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*شكر و تقدير*  
 

 معاني الشكر و التقدير باسمي عمى انجاز ىذا البحث، نتقدم أعانناالحمد لله رب العرش العظيم الذي 

 عمى بحثنا و عمى مجيوداتيا و نصائحيا القيمة لإشرافيا" معاوي سامية" الفاضمة للأستاذةو الامتنان 

. التي قدمتيا لنا طوال فترة العمل

. لما وفروه لنا طيمة دراستنا" عمم الاجتماع"  التخصص أساتذة كافة إلىكما نتقدم بالشكر 

           كل من مد لنا يد العون إلى كل من ساعدنا في مشوارنا الدراسي و إلىو نتوجو بجزيل الشكر 

.  بعيدأوو المساعدة من قريب 

 كافة الزميلات و الزملاء اشكر الله عز و جل جزيل الشكر الذي إلى نتقدم بشكرنا و ثنائنا أخيراو 

.  صاحب الفضللأنو الأسطروفقنا لكتابة ىذه 

. لكل ىؤلاء وقفة احترام و امتنان

 

 

 



 الإهداء

و الحمد و الثناء لله تعالى عمى ما وىبنا من النعم، فقد أحيانا من عدم و ىدانا من ضلالة         الشكر 

و عممنا من جيالة، و عافانا و كسانا فالله تعالى الحمد كما ينبغي لجلال وجيو و عظيم سمطانو الذي 

 .أعانني عمى إتمام بحثنا ىذا و لولا توفيقو عز و جل لما تحقق من ذلك شيء

الى من بذل الكثير في سبيل تربيتي و تعممي، و كان لي المثل الذي غرس في نفسي عمو اليمة و حب 

الطموح، و كان سندي في ىذه الحياة و أنار لي طرق العمم و عممني كيف أقف أمام العقبات، و عبد لي 

 ".والدي"طريق المصاعب بعد الله عز و جل إلى 

أقدم لك ىذا العمل المتواضع الذي ىو بعض غرسك و ثمار جيدك و اسأل الله العمي القدير أن يجعل 

 .كل ما قدمتو لي في ميزان حسناتك انو جواد كريم

كذك إلى من ينادييا قمبي قبل لساني، إلى ينابيع الحنان و الحب و الصبر، إلى العين التي أبصر بيا 

دربي، إلى التي عرفت منيا معنى التضحية و العطاء، إلى من ىيئت لي ظروف البحث و تحممت معي 

 .أطال الله عمرىا و أمدىا بالعافية و جزاىا الله خير الجزاء" والدتي الحبيبة"مشقة ىذا العمل، إلى 

المذان أمداني بالدعم المعنوي و زادوا من عزيمتي " محمد إسلام " و " نور الدين"كذلك إلى اخوايا العزيزان 

 .و إرادتي في إثمار ىذا العمل

 .عائشة، لندة، شيماء، بسمة، عميمة، نادية، بية، نفيسة" إضافة إلى جميع أصدقائي و صديقاتي خاصة 

التي أعانتني و دعمتني و كانت وجيتي " معاوي سامية"كذلك فائق الشكر و التقدير إلى أستاذتي المشرفة 

 .                                                                           في مشواري ىذا



 ملخص
 

  ممخص الدراسة

مساىمة مواقع التواصل الإجتماعي في تنامي ظاىرة : "      تناولت الدراسة الراىنة الموسومة ب

مواقع التواصل الإجتماعي التي تعتبر أىم وسائل تكنولوجيا  " تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي

الإعلام و الإتصال الحديثة،  و تجسد ابرز أشكال الإتصال و التواصل الإجتماعي و المعموماتي في 

 .المجتمع

و لقد عمدت المواقع التواصمية إلى تحقيق العديد من الخدمات لممتصفحين ليا، في إطار تفاعمي حر 

و ىادف، خاصة من خلال برامجيا و تطبيقاتيا المتنوعة، في شتى المجالات لإرضاء مستخدمييا        

و من ىذا المنطمق نمتمس ثغرات سمبية ليذه المواقع عمى المجتمع، من خلال نشر بعض الآفات 

الخطيرة، خاصة فيما يتعمق بميدان المخدرات في الوسط الجامعي و ىو الأمر الذي تمحورت حولو 

 .إشكالية دراستنا

 :و في ىذا السياق طرحت الدراسة تساؤلا رئيسيا كما يمي

 ىل تساىم مواقع التواصل الإجتماعي في تنامي تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي؟

 :و مجموعة من الأسئمة الفرعية

 كيف يساىم الفايسبوك في انتشار تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي؟ (1

 ما تأثير المجموعات الفايسبوكية في الترويج لتعاطي المخدرات في الوسط الجامعي؟ (2

ما دور المنشورات الإعلانية الفايسبوكية في زيادة الرغبة في تعاطي المخدرات لدى  (3

 الشباب الجامعي؟



 ملخص
 

و ىذه التساؤلات ىي التي تفرعت عنيا أىداف البحث و كانت بمثابة ترجمة حقيقية للأىمية الكبيرة 

 .لمموضوع في حد ذاتو

القسم الأول تضمن الجانب النظري بما يحتويو من فصول ، أما : و لقد قسمت الدراسة إلى قسمين

 .القسم الثاني الجانب الميداني أو التطبيقي بما يحتويو كذلك من معالم منيجية

 الذي يعتبر أحد أىم المناىج المعتمدة في الدراسات المنيج الوصفي،و قد تم الإعتماد عمى 

 . بالنظر إلى فاعميتيا في الدراسات الوصفيةأداة الإستمارةالسوسيولوجية، إضافة إلى استخدام 

 مفردة من الطمبة، و ىذا لعدة 30متمثمة في العينة القصدية و بالموازاة مع ذلك، تم الإعتماد عمى 

 .مبررات موضوعية منيا أنيا الأنسب لمدراسة و الأسيل في الحصول عمى المعمومات

و بناءا عمى ما تقدم توصمت الدراسة إلى نتائج ىامة تعكس أىمية الأىداف المسطرة، و قوة التساؤلات 

 :المطروحة و نذكر منيا

 لممنشورات الإعلانية الفايسبوكية دور في زيادة الرغبة في تعاطي المخدرات لدى  أن

بث و نشر معمومات حول المخدرات و كيفية تعاطييا مع الشباب الجامعي، من خلال 

إضافة لمسة مزيفة و كاذبة بإعطائيا صورة المثالية و الأفضمية في قدرتيا عمى تحسين 

 .حالة المتعاطي و أبعاده عن ىمومو و مشاكمو

  أن المجموعات الفايسبوكية تؤثر في الترويج لتعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، من

، أكثر الأساليب تأثيرا في نفوس الأشخاص ىي إعطاء المخدر صورة المثاليةخلال أن 

في كسب ثقة الطمبة تؤثر المجموعات الفايسبوكية الإنحرافية المروجة لممخدرات كذلك أن 

 .الجامعيين
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  ن الفايسبوك يساىم في انتشار تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، و ذلك من خلال أأن

 موقع الفايسبوك ىو ، كذلك أنالفايسبوك قائم عمى سيولة الإستخدام في تصدره لمقائمة

 .أكثر المواقع التي تسمح بنشر و زيادة التعاطي لممواد المخدرة

 .مساىمة، مواقع التواصل الإجتماعي، تعاطي المخدرات، الوسط الجامعي: الكممات المفتاحية
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SUMMARY 

    The current study, tagged with: "The Contribution of Social Media to the 

Growth of Drug Abuse in the Academic Community," dealt with social 

networking sites, which are considered the most important means of modern 

media and communication technology, and embody the most prominent 

forms of communication, social communication and information in society. 

And the communication sites have intended to achieve many services for 

their browsers, in a free and purposeful interactive framework, especially 

through its various programs and applications, in various fields to satisfy its 

users, and from this standpoint we seek negative gaps for these sites on the 

community by spreading some dangerous pests Especially with regard to the 

field of drugs in the university community, which Is the issue That focused 

on the problematic of our study. 

In this context, the study raised a major question as follows: 

Do social networking sites contribute to the increase in drug abuse in the 

university community? 

And a set of sub-questions: 
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1) How does Facebook contribute to the spread of drug abuse in the 

university community? 

2) What Is the effect of Facebook groups in promoting drug abuse in the 

university community? 

3) What Is the role of Facebook advertising leaflets in increasing the desire 

for drug abuse among university youth? 

These questions are the main component of the research objectives and 

were a true translation of the great importance of the topic in itself. 

The study was divided into two parts: the first section included the 

theoretical side, including the chapters it contains, and the second section 

the field or applied aspect, including the methodological features it also 

contains. 

And has been relying on the descriptive approach, which Is considered one 

of the most important approaches adopted in sociological studies, in addition 

to using the questionnaire tool, given its effectiveness in descriptive studies. 

In parallel, the intentional sample represented by 30 students was relied 

upon, and this was for several objective justifications, including That it Is the 

most appropriate for study and the easiest to obtain information. 
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Based on the foregoing, the study reached important results That reflect the 

importance of the established goals, and the strength of the questions 

raised, and we mention them: 

• Facebook advertising leaflets have a role in increasing the desire to use 

drugs among university youth by broadcasting and disseminating information 

about drugs and how they are used, while adding a fake and false touch by 

giving it an image of idealism and preference in its ability to improve the 

condition of the user and keep him away from his concerns and problems. 

• That Facebook groups influence the promotion of drug abuse in the 

university community through the fact That the most effective way for people 

Is to give the drug an idealistic image. Also, the deviant Facebook groups 

promoting drugs affect the confidence of university students. 

• That Facebook contributes to the spread of drug abuse in the university 

community, through That Facebook Is based on ease of use in its top list. 

Facebook Is also the most popular site That allows the spread and increase 

of drug abuse. 

Keywords: contribution, social media, drug abuse, university community. 
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 ‌أ

 مقدمة

        إن التقدم اليائل و الممحوظ في تكنولوجيا الإعلام و الإتصال الذي تشيده جميع المجتمعات 

و العالم ككل، أدى إلى بروز طرق و تطبيقات جديدة، و المتمثمة في مواقع التواصل الإجتماعي التي 

أحدثت تغييرا ىائلا في مجال الإتصال و التواصل و كذا تغييرات جذرية في بنية العلاقات الإجتماعية 

بين الأفراد، و مع التطورات التكنولوجية المتسارعة حظيت ىذه المواقع بانتشار كبير عمى الصعيد 

العالمي، و باتت من أكثر المواقع الإجتماعية استخدامات و تصفحا من قبل المستخدمين، حيث 

كسرت القيود و الحدود الجغرافية ليصبح الإتصال سريعا، و لقد أصبحت مواقع التواصل الإجتماعي 

جزءا من حياة الكثير من الطمبة الجامعيين و لا يمكن الإستغناء عنيا في العديد من الإستخدامات 

الحياتية، فيي صارت وسيمة ناجحة في نقل المعمومات و الأخبار مصحوبة كذلك بالصور                 

و الفيديوىات مع القدرة عمى مواكبة الأحداث أينما كانت و ميما كانت، ىذا ما زاد من قوتيا و 

مكانتيا في الأوساط الإجتماعية بغض النظر عن مصداقيتيا المعموماتية التي قد تتخمميا بعض 

 .الإشاعات في بعض الأحيان

و نظرا لما حققتو ثورة تكنولوجيا الإعلام و الإتصال من انجازات و تطورات بات الإقبال عمى تصفح 

مواقع التواصل الإجتماعي كبيرا، خاصة مع إتاحة شبكة الانترنت لمجميع، و بذلك صارت مظيرا من 

مظاىر الإعلام الجديد، و مصدرا رئيسيا لجمع و انتقاء المعمومات و إعادة نشرىا بين المستخدمين 

بغض النظر عن نوع المعمومات إن كانت ايجابية أو حتى سمبية عمى الفرد و المجتمع، فمن التجميات 

السمبية التي تفرزىا مواقع التواصل الإجتماعي، فتح المجال لمدخول في ميدان الجريمة و الإنحراف 

بشتى أشكالو، و في ضمن ىذا المجال نمتمس ظاىرة تعاطي المخدرات التي باتت تنيك المجتمع و 

تيمكو، من خلال صيغة الإتصال و التواصل الذي توفره ىذه الشبكات مع الغير الذين قد يكونوا 



 مقدمة
 

 
 ‌ب

منحرفين أو ذو سوابق و مروجي أو مدمني مخدرات، تتاح ليم الفرصة لكسب مدمنين أو شباب 

أسوياء بفعل الضغط عمييم فكريا و استغلال نقطة ضعفيم و إغرائيم بمفاتن خيالية كاذبة عن ىذه 

الآفة لتكون النتيجة كسبيم في ىذا المجال المنحرف، إضافة إلى ما توفره مواقع التواصل الإجتماعي 

من صور و فيديوىات و حتى معمومات حول ىذه الظاىرة الفتاكة، مما يزيد من انتشارىا في الأوساط 

الإجتماعية ، من خلال أنيا تقوي من الرغبة في التجربة و حب الاستطلاع خاصة لدى فئة المراىقين 

و الشباب الذين أصبحوا فريسة ليذه الآفة خاصة و أنيم من أكثر المتصفحين لممواقع الإجتماعية، 

حيث صارت تركب و كأنيا حمويات و في أشكال مغرية و جذابة، و نظرا لممخمفات الخطيرة لظاىرة 

تعاطي المخدرات و الدعم المقدم ليا من قبل المواقع الإجتماعية بالترويج ليا، لا بد من عدم إغفال 

في المجتمع، عمى كافة  (مواقع التواصل الإجتماعي و ظاىرة تعاطي المخدرات  )تأثير كلا منيما 

الشرائح العمرية خاصة فئة الشباب و الطمبة الجامعيين، الذين يمثمون جزء من نخبة المجتمع و ركيزتو 

 .و سبب تطوره و ازدىاره

سنحاول من خلال دراستنا التعرف عمى اثر استخدام مواقع التواصل الإجتماعي و دورىا في تنامي 

ظاىرة تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، إضافة إلى تسميط الضوء عمى كيفية الوقاية من الوقوع 

في فخ و ثغرات المواقع الإجتماعية التي تقود الفرد نحو اليلاك، حيث قمنا بوضع خطة و التي 

الفصل الأول يتمثل في موضوع الدراسة و يضم الإشكالية و التساؤلات، أسباب : شممت أربعة فصول

اختيار الموضوع، أىمية و أىداف الدراسة، مفاىيم الدراسة و كذلك الدراسات السابقة و الخمفية 

 .النظرية

      أما الفصل الثاني فقد تم فيو التطرق إلى المعالجة السوسيولوجية لمدراسة، حيث خصص جزء 

منو لتناول مواقع التواصل الإجتماعي، من نشأة و أنواع، أىميتيا و ايجابياتيا و سمبياتيا، في حين 



 مقدمة
 

 
 ‌ج

خصص الجزء الثاني منو لمتطرق لظاىرة تعاطي المخدرات، تاريخيا، أنواعيا، عوامل تعاطييا و 

مخاطرىا و طرق الوقاية و كيفية العلاج من إدمانيا، و الجزء الأخير خصص لتسميط الضوء حول 

 .العلاقة الموجودة بين كلا من مواقع التواصل الإجتماعي و ظاىرة تعاطي المخدرات

      و قد حاولنا في الفصل الثالث المعالجة المنيجية لمدراسة، من التطرق إلى المنيج و الأدوات 

 .المستخدمة في الدراسة، إضافة إلى مجالاتيا و العينة و خصائصيا

      أما الفصل الرابع فقد خصص لعرض النتائج التي توصمت إلييا الدراسة، و تحميل البيانات           

و تفسير و مناقشة النتائج، مع ذكر بعض الصعوبات التي واجيت الدراسة، و ختم الدراسة بخاتمة   

 . و تقديم قائمة المراجع و الملاحق
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 :الإشكالية/ 1

        في ظل التطور اليائل الذي شيدتو تكنولوجيا الإعلبم و الاتصال في وقتنا الحالي، بمختمف 

الوسائل و التطبيقات التي أصبحت تقدم العديد من الخدمات للؤفراد دون بذل جيد أو إسراف وقت أو 

...  مال، حيث وفرت كل ما يحتاجو الفرد سواء في العمم و المعرفة ، التربية أو العلبقات الاجتماعية

و غيرىا ، خاصة مع بروز الدور الكبير لمواقع التواصل الاجتماعي، التي فتحت آفاقا واسعة لمتداخل 

في جميع أنحاء العالم، ميما كانت المسافات ، و كذا بين مختمف شرائح المجتمع، خاصة و أنيا 

أصبحت متاحة لمجميع مع شبكة الانترنت، فيي تساىم في تكوين العلبقات الاجتماعية و زيادة قوة 

التفاعل، مما يسيل نقل المعارف و الأخبار و المعمومات في أسرع وقت ممكن، فمواقع التواصل 

الاجتماعي عالمية خارقة لممكان و الزمان، كما تساعد الأفراد في الانفتاح عمى ثقافات أخرى و معرفة 

عادات و تقاليد و قيم مجتمعية جديدة، تجعمو يكون رصيد معرفي ثقافي، و ىذا راجع إلى الأىمية 

الكبرى لتكنولوجيا الإعلبم و الاتصال، لكن ىذا لا ينفي وجود جانب سمبي لمواقع التواصل 

الاجتماعي، فيي تساىم في ظيور العديد من المشكلبت الاجتماعية، و خاصة ظاىرة تعاطي        

و إدمان المخدرات، و التي أصبحت طابو من الطابوىات التي تؤرق المجتمع ككل، خاصة و أنيا 

 (نخبة المجتمع )تمس مختمف شرائح المجتمع صغارا و كبارا، و خاصة فئة الشباب و الطبقة الواعية 

التي أصبحت تسيطر عمييا ىذه الآفة الخطيرة التي باتت تنيك المجتمع، و نظرا لمخدمات التي تقدميا 

مواقع التواصل الاجتماعي في مجال التشيير بيذه الآفة الخطيرة سواء بطريقة مباشرة أو غير  

مباشرة، باتت المجتمعات أو الدول ككل تستفيق عمى واقع الانتشار الميول لممخدرات في مختمف 

فباعتبار مواقع التواصل الاجتماعي تندرج في إطار " الأرجاء، و الاصطدام بتزايد نسب المتعاطين ، 

الاتصال و الإعلبم الجماىيري، الذي لم يعد موضوعا اجتماعيا ىامشيا، و إنما تحول إلى موضوع 

مركزي في قياس مستوى النضوج و التقدم الاجتماعي، و في صياغة أنماط التفكير، و أنماط السموك، 



 الفصل الأول                                                                        موضوع الدراسة
 

 6 

و التفاعل الاجتماعي و تشكل العلبقات الاجتماعية، فدوره لم يعد ثانويا، و أنما يحتل الموقع الأول 

في قيادة الفعاليات الاجتماعية، و كذلك تأثيره لم يعد محدودا، و إنما امتد إلى أعماق المجتمع، 

 و نظرا لمتأثيرات الحاصمة لمواقع التواصل 1".عاداتو، تقاليده، ثقافتو، قيمو، و صياغة اتجاىاتو

الاجتماعي عمى الأفراد ككل و خاصة فئة الطمبة الجامعيين الذين يمثمون الفئة الأكبر تفاعمية و 

مواكبة لتكنولوجيا التواصل الاجتماعي بمواقعيا المختمفة، إضافة إلى قدرتيا عمى التحكم في توجيات 

الطمبة و تفكيرىم و جميع ممارساتيم، ىذا ما شجع طغيان المخدرات في الأوساط الجامعية بين الفئة 

النخبة و الواعية و التي تمثل ركيزة المجتمع و أساس تطوره، لذلك لا بد من دق ناقوس الخطر حول 

 : نيا تيديم المجتمع، و ىذا ما دفعنا إلى طرح التساؤل التاليأىذه الظاىرة الجد خطيرة التي من ش

  ىل تساىم مواقع التواصل الاجتماعي في تنامي ظاىرة تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي؟ 

 :و يتفرع عن ىذا التساؤل المركزي الأسئمة الفرعية التالية

 كيف يساىم الفايسبوك في انتشار تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي؟ (1

 ما تأثير المجموعات الفايسبوكية في الترويج لتعاطي المخدرات في الوسط الجامعي؟ (2

ما دور المنشورات الإعلبنية الفايسبوكية في زيادة الرغبة في تعاطي المخدرات لدى الشباب  (3

 الجامعي؟

 

 

 
                                                           

، 1 ، دار الشروق لمنشر ، طعمم اجتماع الإعلام رؤية سوسيولوجية مستقبمية: حميد جاعد محسن الدليمي  ( 1
. 53،ص2006، سنة (الأردن)عمان 
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 :أسباب اختيار الموضوع/ 2

       إن الأسباب التي كانت دافعا لاختيار ىذا الموضوع بالخصوص، في أن ىذه الظاىرة أصبحت 

طابو من الطابوىات التي تؤرق المجتمع ، في كونيا تمس مختمف شرائح المجتمع صغارا            

 :و كبارا، و خاصة فئة الشباب التي تمثل ركيزة المجتمع، كما أن ىناك أسباب أخرى متمثمة في 

 :الأسباب الذاتية/ أ

 الرغبة و الفضول في معرفة حيثيات الموضوع. 

 دور : " الاىتمام الشخصي بدراسات المخدرات استكمالا لموضوع الميسانس المتمثل في

، لتكون الدراسة "الإدمان عمى المخدرات في تشكيل السموك الانحرافي لدى فئة الأحداث

 ".مواقع التواصل الاجتماعي و تعاطي المخدرات " الحالية حول 

  محاولة الغوص في خبايا مواقع التواصل الاجتماعي و دورىا في تنمية الرغبة نحو تعاطي

 .المخدرات

 :الأسباب الموضوعية/ ب

 كثرة متعاطي المخدرات في الجزائر خاصة في الوسط الجامعي. 

  التطور اليائل لتكنولوجيا الإعلبم و الاتصال التي تساىم في انتشار ىذه الظاىرة عمى نطاق

 .واسع

  الانعكاسات السمبية الناتجة عن تعاطي المخدرات خاصة مع إتاحة مواقع التواصل الاجتماعي

 .لمجميع
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 :أىمية الدراسة و أىدافيا/ 3

 :أىمية الدراسة- 3-1

 :الأىمية العممية/ أ

  تبرز أىمية الدراسة في أىمية الموضوع المطروح، حيث أن ظاىرة تعاطي المخدرات تعتبر

من بين القضايا التي تفرض نفسيا عمى الساحة العممية، و تتطمب بحثا و تحميلب  معمقا، 

حيث تساىم ىذه الدراسة في إثراء المعرفة العممية حول الظاىرة محل الدراسة، و تبيان المكانة 

التي تكتسبيا مواقع التواصل الاجتماعي في المجتمع و خاصة دورىا في انتشار تعاطي 

 .المخدرات لدى فئة الطمبة الجامعيين

 :الأىمية العممية/ ب

            محاولة التأكد من أن مواقع التواصل الاجتماعي تساىم في تنامي تعاطي المخدرات

 .و انتشارىا بسرعة ىائمة

  التأكيد عمى أن المخدرات ظاىرة فتاكة بالفرد و المجتمع، أصبحت تغزو مجتمعاتنا بسيولة

 .خاصة مع إتاحة الانترنت بجميع مواقعيا

  التركيز و تسميط الضوء عمى سمبيات و مخاطر كلب من مواقع التواصل الاجتماعي و ظاىرة

 .تعاطي المخدرات عمى الفرد و المجتمع ككل و خاصة نخبة المجتمع
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 :أىداف الدراسة- 3-2

  تيدف ىذه الدراسة إلى معرفة الدور الذي تؤديو مواقع التواصل الاجتماعي في انتشار ظاىرة

 .تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي

  معرفة الأسباب الدافعة بالجامعيين نحو ىذه الآفة اليدامة و مدى تأثيرىا عمى الطالب

 .الجامعي المتعاطي ليا

  التوصل إلى نتائج حول العلبقة الموجودة بين مواقع التواصل الاجتماعي و ظاىرة تعاطي

المخدرات، و اقتراح بعض الحمول الناجعة التي قد تقمل من الأضرار السمبية الناجمة عن كلب 

 .من مواقع التواصل الإجتماعي و ظاىرة المخدرات
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 :تحديد المفاىيم/ 4

 تمييد

يمجأ الباحث غالبا إلى ضبط مجموعة من المفاىيم الظاىرة في مشكمة البحث، و في أحيان كثيرة 

يتطمب ذلك تسميط الضوء عمى بعض المفاىيم المساعدة أو الفرعية لمتحكم أكثر في متغيرات  

الدراسة، و سنحاول ضبط المفاىيم الكامنة بالبحث من منطمق أن ىذه الخطوة ضرورية و لازمة 

 :لمختمف المسارات العممية البحثية، و المفاىيم المرتبطة بدراستنا ىي 
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 :مواقع التواصل الاجتماعي- 4-1

 عبارة عن خدمة شاممة تتيح لممتعمم مشاركة الأنشطة و الإىتمامات        :الدلالة الاصطلاحية/ أ

و تكوين صداقات، و البحث عن اىتمامات و أنشطة لدى متعممين آخرين، بالإضافة إلى تقديميا 

المحادثة الفورية، و الرسائل الخاصة، و البريد الإلكتروني                : مجموعة من الخدمات مثل

 .و غيرىا من الخدمات... و الفيديو، و التدوين، و مشاركة الممفات

  يشيرpanachure Marsh إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي مجموعة متكاممة من 

تطبيقات الويب، تم وضعيا في كيان واحد يسمح بالتواصل و التبادل الاجتماعي        

، و ماي face bookفيس بوك : لممعارف، و من أشير الشبكات الاجتماعية الموجودة حاليا

 .my spaceسبيس 

أنيا تجسيد :  أنو عند الحديث عن المواقع الاجتماعية يمكن القول عنياMedina hacو يذكر 

 1.لمعلبقة بين الفرد و المجتمع و التكنولوجيا

 

 

 

 

                                                           
، المكتب شبكات التواصل و الانترنت و التأثير عمى الأمن القومي و الاجتماعي: إسماعيل عبد الفتاح عبد الكافي ( 1

. 22-21، ص ص 2016، مصر، سنة 1العربي لممعارف لمنشر و التوزيع، ط
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  و ىناك من يطمق عمييا مصطمح الشبكات الاجتماعية و يعرفيا عمى أنيا مجموعة من

المواقع عمى شبكة الانترنت، ظيرت مع الجيل الثاني لمويب ، تتيح التواصل بين الأفراد في 

بمد، جامعة،  )بيئة مجتمع افتراضي يجمعيم حسب مجموعات اىتمام أو شبكات انتماء 

إرسال الرسائل : ، كل ىذا يتم عن طريق خدمات التواصل المباشر مثل(الخ ...مدرسة، شركة

أو الإطلبع عمى الممفات الشخصية للآخرين و معرفة أخبارىم و معموماتيم التي يتيحونيا 

 1.لمعرض

منظومة من الشبكات الإلكترونية التي تسمح :" و يعرف زاىر راضي مواقع التواصل الاجتماعي بأنيا

لممشترك فييا بإنشاء موقع خاص بو ، و من ثم ربطو عن طريق نظام اجتماعي الكتروني مع أعضاء 

آخرين لدييم الاىتمامات و اليوايات نفسيا، و ىذا الترابط نتج عنو نوع من الإعلبم يختمف عن 

الإعلبم التقميدي القديم، و ىو ما يعرف بالإعلبم الاجتماعي، أو الإعلبم الجديد أو البديل، و ىو 

يطمق عادة عمى كل ما يمكن استخدامو و تبادلو من معمومات من قبل الأفراد و الجماعات عمى 

 2.الشبكة العنكبوتية

 :الدلالة الإجرائية/ ب

ىي مجموعة من المواقع المتاحة عمى شبكة الانترنت، و التي توفر خدمات عديدة و متنوعة 

لممستخدمين خاصة في مجال الاتصال و التواصل الاجتماعي، و تقوم أساسا عمى التفاعل          

 .و العلبقات الاجتماعية بين الأفراد

                                                           
. 24-23مرجع سابق ،ص ص : إسماعيل عبد الفتاح عبد الكافي( 1
دار المحتسب ،(تويتر نموذجا  )دور مواقع التواصل الاجتماعي في الاحتساب : مركز المحتسب للبستشارات ( 2

. 16، ص 1438، المممكة العربية السعودية، سنة 1لمنشر و التوزيع، ط
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 :مفيوم المخدرات- 4-2

 :الدلالة الاصطلاحية/ أ

و عرف أيضا بأنو ما يترتب . يعرف المخدر بأنو ما غيب العقل، دون أن يصحب ذلك نشوة و سرور

 . عميو تغطية العقل لا مع الشدة المطربة

 ىي كل مادة خام أو مستحضرة تحتوي عمى عناصر منبية أو :المخدرات في المفيوم العممي

مسكنة، من شأنيا إذا استخدمت في غير الأغراض الطبية و الصناعية، تؤدي إلى حالة تعود أو 

 .إدمان عمييا، مما تسبب أضرارا جسمية و نفسية و اجتماعية تصيب الفرد و المجتمع

 .و ىي أيضا مادة كيميائية تسبب النوم و النعاس و غياب الوعي المصحوب بتسكين الألم

 تعرف بأنيا مجموعة من المواد التي تسبب الإدمان و ترىق :المخدرات في المفيوم القانوني

الجياز العصبي، و يحظر تداوليا أو زراعتيا أو صنعيا إلا لأغراض يحددىا القانون، و لا تستعمل 

 .إلا بواسطة من يرخص لو ذلك

 ىي كل مادة ذات خواص معينة تؤثر عمى متعاطييا، و تجعمو مدمنا :التعريف الطبي لممخدرات

لا إراديا عمييا، سواء كانت نباتية أم كيميائية أم مركبة، باستثناء تعاطييا لغرض العلبج من بعض 

 و تشكل ضررا عمى المتعاطي، سواء كان ىذا الضرر نفسيا أم –و حسب إشراف طبي - الأمراض

 1.صحيا أم اجتماعيا

 :كما أنيا عرفت بتعريفات أخرى نذكر منيا
                                                           

 ، دار (وطنيا و دوليا في ضوء الشريعة الإسلامية )جرائم المخدرات و المؤثرات العقمية : ىاني عيسوي السبكي ( 1
. 37، ص 2017، سنة (الأردن) ، عمان 1الثقافة لمنشر و التوزيع ، ط
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          أنيا المادة التي يؤدي تعاطييا إلى حالة تخدير كمي أو جزئي، مع فقد الوعي أو

دونو، و تعطي ىذه المادة شعورا كاذبا بالنشوة و السعادة، مع اليروب من عالم الواقع إلى 

 1.عالم الخيال

كما تعرف أيضا عمى أنيا تمك المواد التي يؤدي تعاطييا إلى فقد الوعي لمتخدير الذي تحدثو، إذ 

يدخل في معناىا المواد المخدرة كالحشيش و الأفيون و الييروين و غيرىا، كما لا عبرة بوسيمة أخذىا 

 2.فقد تكون ما يؤخذ بالأكل أو الشرب أو الحقن أو الشم

إضافة إلى أن ىناك من يرى أن المخدرات ىي كل مادة تصب الإنسان و الحيوان بفقدان        

 3.الوعي، و قد تحدث غيبوبة أو وفاة، أو كل ما ينيك الجسم و العقل و يؤثر فييما

 :الدلالة الإجرائية/ ب

ىي مجموعة من المواد سواء كانت طبيعية أو اصطناعية تضر بالفرد و المجتمع ككل من نواحي 

 .و غيرىا... عديدة اجتماعيا، صحيا، عقميا، و نفسيا

 : مفيوم تعاطي المخدرات - 4-3

 يستخدم مفيوم تعاطي المخدرات أو ما يعرف بسوء استخدام المخدر للئشارة :الدلالة الاصطلاحية / أ

أحيانا إلى أنماط مختمفة من تعاطي المخدرات ، قد يشير ىذا المفيوم إلى أي استخدام لممخدرات غير 

القانونية لأغراض غير طبية ، كما قد يشير ىذا المفيوم إلى استخدام كل من المخدرات المشروعة          

                                                           
. 37مرجع سابق ، ص : ىاني عيسوي السبكي ( 1
. 38ص :المرجع نفسو  ( 2
، دار الوراق العوامل المؤدية إلى جرائم النساء و دور الخدمة الاجتماعية في مواجيتيا: اشرف خميفة السبوطي ( 3

. 203، ص 2014، سنة (الأردن )، عمان 1لمنشر و التوزيع، ط
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و غير المشروعة إلى درجة خطيرة تيدد الحالة الصحية للئنسان من الناحية الجسمية أو العقمية ، أو 

إعاقة عممية التعميم أو : تحول دون تحقيق أىداف الحياة الأساسية و وظائف النظم الاجتماعية مثل 

  1.الأداء الميني أو الزواج 

 ىو تناول إحدى المواد المخدرة بطريقة غير مشروعة و غير صحيحة، تؤثر :الدلالة الإجرائية / ب

 ". سوء استخدام المخدر" سمبا عمى حياة الفرد في جميع مجالات الحياة و بذلك أطمق عميو عبارة 

 : مفيوم الوسط الجامعي - 4-5

تعرف الجامعة بأنيا الأداة و الوسيمة التي تسيم في التطوير و النيوض  :الدلالة الاصطلاحية / أ

بالمجتمعات، لذلك أن ليا دور ميم لما تحويو من مصادر الطاقة البشرية المتميزة عمميا، و القادرة 

عمى التفاعل ايجابيا مع جميع المستجدات و المتغيرات و مواكبة التغيرات العممية و العممية كما        

و أنيا بفضل خصوصيتيا البشرية المتميزة و خصوصيتيا التنظيمية و الإدارية باعتبارىا مصدرا 

لمتحرر و الإنتاج الفكري فمسفيا و عمميا، فإنيا قادرة عمى أن تربط إنتاج الطاقة البشرية من الإنتاج 

العممي و العممي ضمن إطار واضح من الفمسفة الاحتمالية و الفكرية و الديناميكية و الممتزمة          

و اليادفة إلى التطور فتصبح الجامعات أداة فاعمة و ملبئمة من أدوات التغيير و التطوير في 

المجتمع، و يتحول العاممون فييا و المتخرجون منيا من أدوات استيلبكية إلى طاقات إنمائية و قوى 

 2.عاممة قادرة عمى التغيير و التطوير

                                                           
 ) ، عمان 2 ، دار المسيرة لمنشر و التوزيع ، ط عمم الاجتماع الجريمة و الانحراف: عدلي السمري و آخرون  ( 1

  .194 ، 193 ، ص 2014سنة  (الأردن 
، دار عيداء لمنشر و التوزيع، تطوير الأداء البحثي لمجامعات في ضوء الإدارة بالقيم: محمد عبد الله حسن حميد ( 2
، ص  2016، الأردن، 1ط
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و باعتبارىا الحاضنة الأساسية و الفعمية لمنشاط البحثي العممي فيي تتصدى ليذه الآفة الخطيرة 

 من أجل العمل عمى تحسين أداء ىذه الحاضنة و توفير كل السبل إلى أن تؤدي دورىا 1"المخدرات"

 2.بشكل فعال، خاصة أنيا تمثل مصدر الكفاءات و المؤىلبت العممية العالية

الاقتصادية  -كما يعتبر الوسط الجامعي مؤسسة تكوينية لا ترسم أىدافيا بمعزل عن البيئة الاجتماعية 

 فيي تستميم من المجتمع الذي ىو منبت          – بل عمى العكس من ذلك –التي تنبثق عنيا 

ىياكميا، إطاراتيا و تختار قيميا و أىدافيا ، أي باختصار فإن المجتمع ىو الذي يمنحيا شيادة 

 3.الميلبد ، المعنى و الغاية و الوسيمة 

تيدف إلى ترويج الفكر و تسويق المعرفة و البحث في  (المؤسسة الجامعية)كذلك تعتبر مؤسسة 

عمقيا و البرىنة عمى افتراضيا لموصول إلى نتائج عممية مفيدة، كما تيدف إلى إبراز ىذه المعرفة        

و التحفيز عمييا ضمن شبكة من التواصلبت القائمة معتمدة عمى خدمات و اتصالات و برامج          

و مؤتمرات و أبحاث تقود كميا إلى تنميتيا و ترقيتيا و إرساء معالم الفكر النير و إفادة المجتمع من 

 4.نتائج دراستيا النظرية أو الميدانية

 

 

                                                           
، 2016، سنة (الأردن)، عمان 1، دار اليازوري العممية لمنشر و التوزيع، طثقافة البحث العممي: غالب فريجات ( 1

. 156ص 
 .158ص : المرجع نفسو (2
 ، مجمة التواصل ، الجامعة و البحث العممي في الجزائر أو رحمة البحث عن النموذج المثالي: بوبكر بوخريصة  (3

   . 273، ص2000 ، جوان 06الجزائر ، العدد 
، ص 2012، الجزائر، سنة 1، دار الفجر لمنشر و التوزيع،طعمم الاجتماع الإعلامي: بمقاسم سلبطنية و آخرون (4

161. 
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  :الدلالة الإجرائية/ ب

ىو الوسط الذي يتم في إطاره تطوير الكفاءات و الخبرات المعرفية و العممية لمطمبة، و الرفع من 

 .مستوى الطاقات البشرية المتميزة عمميا

 :مفيوم الفايس بوك- 4-6

 :الدلالة الاصطلاحية/ أ

ىو موقع من مواقع الشبكات الاجتماعية ، أي أنو يتيح عبره : " يعرفو خالد غسان المقداوي عمى أنو 

أن يبرز نفسو، و أن يعزز مكانتو عبر أدوات الموقع  (كالشركات )للؤشخاص العاديين و الاعتباريين 

لمتواصل مع أشخاص آخرين ضمن نطاق ذلك الموقع أو عبر التواصل مع مواقع تواصل          

 1.أخرى، و إنشاء روابط تواصل مع الآخرين

موقع يساعد عمى تكوين علبقات بين المستخدمين يمكنيم من تبادل المعمومات : " كما يعرف عمى أنو

و الممفات و الصور الشخصية و مقاطع الفيديو و التعميقات، كل ىذا يتم في عالم افتراضي يقطع 

 2".حاجز الزمن و المكان 

 

 

                                                           
، 2013، الأردن ، 1، دار النفائس لمنشر و التوزيع ، طثورة الشبكات الاجتماعية: خالد غسان يوسف المقداوي ( 1

. 34ص 
 ، تنظيم المركز دور شبكات التواصل الاجتماعي في خدمة العمل الإنساني: سمطان مستقر مبارك سعيد الحربي ( 2

، ص  1435، السعودية، (مداد  )الدولي للؤبحاث و الدراسات 
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عبارة عن موقع شبكة تواصل اجتماعي تساعد الناس عمى : " و يعرفو أسامة محمد العاني عمى أنو 

 1".التواصل مع معارفيم و أصدقائيم و عائمتيم و زملبئيم في العمل 

 :الدلالة الإجرائية/ ب

ىو موقع اجتماعي يحقق الاتصال و التواصل الاجتماعي للؤفراد مع غيرىم من أفراد جنسيم ، في 

 .و غيرىا... إطار علبقات اجتماعية تفاعمية من خلبل تبادل المعمومات و الصور و الفيديوىات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

، 2016، الأردن، 1 ، زمزم  لمنشر و التوزيع ، طاحترف مواقع التواصل الاجتماعي: أسامة بدري محمد العاتي  (1
  .13ص 
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 الدراسات السابقة/ 5

 :تمييد

تعتبر الدراسات السابقة من أىم الخطوات التي يجب عمى الباحث إتباعيا في دراستو، و لذلك تم 

الاعتماد عمى عدد من الدراسات التي ليا علبقة بموضوع دراستنا، فمنيا التي اىتمت بمواقع التواصل 

تجدر الإشارة ىنا إلى أنو من وجية النظر المنيجية لا . الاجتماعي و أخرى بظاىرة تعاطي المخدرات

بد من الاعتماد عمى دراسات سابقة أو مشابية، لأن خمو البحث منيا يعتبر ناقصا، لذلك تم الاعتماد 

عمى مجموعة من الدراسات التي حاولنا الاستفادة منيا من الناحية المنيجية و الشكمية و كذلك 

 .المضمون

استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية " أجريت من طرف مريم ناريمان نومار، بعنوان : الدراسة الأولى

و تأثيرىا في العلبقات الاجتماعية ، دراسة عينة من مستخدمي موقع الفايسبوك في الجزائر، مذكرة 

مكممة لنيل شيادة ماجستير في عموم الإعلبم و الاتصال تخصص الإعلبم و تكنولوجيا الاتصال 

 .2011/2012لمسنة الجامعية  (الجزائر  )الحديثة، من جامعة الحاج لخضر، بباتنة 

الدراسة انطمقت من محاولة الكشف عن اثر استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية في العلبقات 

في الجزائر، حيث طرحت " الفايسبوك " الاجتماعية، من خلبل دراسة عينة من مستخدمي موقع 

 ما اثر استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية عمى العلاقات الاجتماعية؟: الإشكالية التالية 

 :و انطمقت ىذه الدراسة من التساؤلات التالية

  لدى الجزائريين؟" فيسبوك " ما ىي عادات و أنماط استخدام موقع التواصل الاجتماعي 

  ؟"فايسبوك " ما ىي الدوافع و الحاجات التي تكمن وراء استخدام الجزائريين لموقع 
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  عمى العلاقات الاجتماعية لدى الجزائريين؟" الفايسبوك " كيف يؤثر استخدام 

 :و تندرج تحت ىذه التساؤلات الفرضيات التالية

  لدى الجزائريين من مستخدم إلى " فايسبوك " تختمف طرق استخدام موقع التواصل الاجتماعي

 .آخر تبعا لمتغيري الجنس و السن

  1 .في الجزائر إليو بسبب فراغ اجتماعي و عاطفي" الفايسبوك " يمجأ مستخدموا موقع 

  يؤدي إلى الانسحاب الممحوظ لمفرد من النشاطات الاجتماعية و يقمل " الفايسبوك " استخدام

 .من اتصال المستخدم الشخصي بعائمتو و أصدقائو

  و ىدفت الدراسة إلى معرفة الدور الكبير الذي تمعبو التكنولوجيا الحديثة للئعلبم و الاتصال

في حياة الأشخاص، و أىم الخدمات التي توفرىا مواقع الشبكات الاجتماعية، إضافة إلى 

 2.معرفة الأسباب التي ساعدت في انتشار العلبقات الافتراضية عمى حساب نظيرتيا الواقعية

حيث تم استخدام المنيج الوصفي، باعتباره الأنسب في ىذه الدراسة، حيث يسمح بدراسة عدد كبير 

السمات العامة و الاجتماعية و النفسية، و كذلك أنماط السموك : من المتغيرات في وقت واحد مثل

 3.الاتصالي و بالتالي فيو يتيح معرفة درجات التأثير و حجمو عمى العلبقات الاجتماعية

حيث تم الاعتماد عمى أداة الاستبيان لجمع البيانات من المبحوثين، حيث قسمت الاستمارة إلى ثلبثة 

لدى الجزائريين، و الثاني الدوافع " الفايسبوك " عادات و أنماط استخدام موقع : المحور الأول: محاور

                                                           
 ، دراسة عينة من استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية و تأثيرىا في العلاقات الاجتماعية: مريم ناريمان نومار ( 1

مستخدمي موقع الفيسبوك في الجزائر، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير في عموم الإعلبم و الاتصال، جامعة الحاج 
. 05، ص 2011/2012، سنة (الجزائر  )لخضر، باتنة 

. 05مرجع سابق ، ص : مريم ناريمان نومار  ( 2
. 14ص : المرجع نفسو  ( 3
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، أما المحور الثالث، فتم الاعتماد فيو عمى مقياس   "الفايسبوك " و الحاجات التي تكمن وراء استخدام 

 1. في العلبقات الاجتماعية" الفايسبوك " في محاولة لاستكشاف اثر استخدام " ليكرت "

 :و قد توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا

تقضي النسبة الأكبر من المبحوثين أكثر من ثلبث ساعات في استخدام                      -

، و يفضل اغمبيم خدمة التعميقات و الدردشة بالدرجة الأولى، يستخدم أغمب "الفايسبوك " 

بدافع التواصل مع الأىل و الأصدقاء إلى جانب التثقيف، و قد " الفايسبوك" أفراد العينة موقع 

بينت النتائج أن ىنالك فروقا ذات دلالة إحصائية بين استخدام الذكور و الإناث، و تبين أيضا 

، كما "الفايسبوك " أن المبحوثين الأكبر سنا يتعاممون بنوع من الوعي عند استخداميم لموقع 

أسفرت الدراسة عمى أن استخدام ىذا الموقع يؤثر في الاتصال الشخصي وجيا لوجو، و في 

تفاعل المستخدمين مع أسرىم و أقاربيم و أصدقائيم، كما يؤدي إلى الانسحاب الممحوظ لمفرد 

 2.من التفاعل الاجتماعي

 :       التعقيب عمى الدراسة

لقد أسيمت ىذه الدراسة في تزويدنا بمعمومات و نتائج جديدة تساعدنا و تدعم بحثنا ىذا بمعطيات 

و بيانات ذات الصمة بإحدى متغيرات دراستنا، حيث أنيا ركزت عمى تأثير الشبكات الاجتماعية 

في العلبقات الاجتماعية، بينما دراستنا فركزت عمى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في تنامي 

ظاىرة تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، فبذلك تعرضت ىذه الدراسة إلى جزئية متوافقة مع 

ما تطرقت إليو في جزء من العرض، و أجريت ىذه الدراسة ميدانيا عمى عينة من مستخدمي موقع 

                                                           
. 15ص : المرجع نفسو  ( 1
. 204،205مرجع سابق، ص ص : مريم  ناريمان نومار ( 2
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الفايسبوك في الجزائر، بينما دراستنا ستكون عمى عينة من مدمني المخدرات في جامعة          

الطارف، كذلك اعتمدت صاحبة الدراسة عمى فرضيات بينما نحن اكتفينا بطرح أسئمة فرعية       

فقط، كذلك تم الاعتماد في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي، و ىذه نقطة الاتفاق البارزة مع 

دراستنا، كما اعتمدت عمى الاستمارة كأداة رئيسية لجمع البيانات و المعمومات، في حين اعتمدنا 

 .في دراستنا عمى الملبحظة إضافة إلى أداة الاستمارة

الرىاب الاجتماعي و علبقتو بإدمان " أجريت من طرف ابريعم سامية، بعنوان  :الدراسة الثانية

، مذكرة مكممة لنيل (دراسة مقارنة بين عينة من مدمني المخدرات و غير المدمنين  )" المخدرات 

شيادة الماجستير في عمم النفس تخصص عمم النفس المرضي الاجتماعي، من جامعة محمد 

 .2008-2007خيضر، بسكرة، لمسنة الجامعية 

الدراسة انطمقت من محاولة معرفة علبقة الرىاب الاجتماعي بإدمان المخدرات، باعتباره أكثر 

أنواع الاضطراب النفسي شيوعا خاصة بين طلبب الجامعات، من خلبل دراسة عينة من مدمني 

 : المخدرات و غير المدمنين، حيث طرحت التساؤلات التالية 

 ىل توجد علبقة بين درجة الرىاب الاجتماعي و إدمان المخدرات؟ .1

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الرىاب الاجتماعي بين مدمني المخدرات  .2

 و غير المدنين؟

 ىل تختمف درجة الرىاب الاجتماعي بين المدمنين عمى المخدرات باختلبف العمر؟ .3

 :و تندرج تحت ىذه التساؤلات الفرضيات التالية

 .توجد علبقة اعتباطية بين درجة الرىاب الاجتماعي و إدمان المخدرات .1
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الرىاب الاجتماعي بين مدمني المخدرات و غير  .2

 1.المدمنين

 .تختمف درجة الرىاب الاجتماعي بين المدمنين عمى المخدرات باختلبف العمر .3

و ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى طبيعة العلبقة بين درجة الرىاب الاجتماعي و إدمان         

المخدرات، و الكشف عن الفروق بين مدمني المخدرات و غير المدمنين في درجة الرىاب الاجتماعي 

و من المتوقع أن تسفر النتائج التي سيتم التوصل إلييا إلى لفت انتباه الأخصائيين النفسانيين لضرورة 

علبج الرىاب الاجتماعي باعتباره اضطرابا لو آثار سمبية عديدة عمى حياة الفرد، من بينيا آفة 

 2.المخدرات، ىذه الأخيرة التي تفشت بصورة كبيرة في المجتمع الجزائري في السنوات الأخيرة

حيث تم استخدام المنيج الوصفي، باعتباره المنيج الأنسب ليذه الدراسة لأنو يساعد عمى تحديد 

 3.العلبقة بين الرىاب الاجتماعي و إدمان المخدرات و تفسيرىا و تحميميا

و من أجل تحميل العلبقة بين المتغيرين من الضروري الاستعانة بمجموعة من الأدوات المنيجية، 

 :حيث قامت الباحثة في ىذه الدراسة باستخدام المقاييس التالية

 ".مجدي محمد الدسوقي " مقياس الرىاب الاجتماعي ل* 

 ".مصري عبد الحميد حنورة " مقياس المخدرات ل* 

                                                           
الرىاب الاجتماعي و علاقتو بالمخدرات، دراسة مقارنة بين عينة من مدمني المخدرات و غير : إبريعم سامية ( 1

، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير في عمم النفس المرضي الاجتماعي، جامعة محمد خيضر، بسكرة       المدمنين
 06، 05، ص ص 2007/2008، سنة (الجزائر  )

 06مرجع سابق، ص  : إبريعم سامية(  2
.  147، 146المرجع نفسو، ص ص  ( 3
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حيث أعتمد مقياس الرىاب الاجتماعي لقياس الرىاب الاجتماعي و القصور في العلبقات، و يتكون - 

ويطمب من " لا " و " نعم "  عبارة، و يوجد أمام كل عبارة عن اختيارات ىما 36المقياس من 

المفحوص أو المفحوصة أن يختار واحدة منيا، و التي تتفق مع مشاعره و تصرفاتو في مواقف الحياة 

 1. عاما12المختمفة، و يصمح ىذا المقياس لمتطبيق عمى الأفراد بدءا من عمر 

و استخدم مقياس المخدرات لتحديد درجة الإدمان لدى المفحوص و من ثمة تحديد الأفراد الأكثر  - 

 2. عبارة12و الأقل انخراطا في سموك تعاطي المخدرات، و يتكون ىذا المقياس من 

 :و لقد توصمت الدراسة إلى مجوعة من النتائج أىميا

وجود علبقة إرتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين درجة الرىاب الاجتماعي و إدمان  -

المخدرات، و ىذه النتيجة تتسق مع نتائج دراسات أخرى في ىذا المجال، و بناءا عمى ما تقدم 

تبين أن الفرضية الأولى التي تنص عمى أنو توجد علبقة إرتباطية بين درجة الرىاب 

 3.الاجتماعي و إدمان المخدرات  قد تحققت نسبيا

بالنسبة لمفروق في درجة الرىاب الاجتماعي بين مدمني المخدرات و غير المدمنين، فقد دلت  -

النتائج عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح مدمني المخدرات، و ىذا ما يوضح أن 

الفرضية الثانية التي تنص عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الرىاب الاجتماعي 

بين مدمني المخدرات و غير المدمنين قد تحققت نسبيا، و نتيجة الفرضية الثانية تؤكد نتائج 

 .الفرضية الأولى

                                                           
 149ص : المرجع نفسو ( 1
. 153مرجع سابق، ص: إبريعم سامية ( 2
 .175، 174ص ص : المرجع نفسو ( 3
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أما بالنسبة لأثر متغير العمر عمى درجة الرىاب الاجتماعي بين المجموعات العمرية الثلبث  -

من مدمني المخدرات، فقد أوضحت نتائج الدراسة أنو لا تختمف درجة الرىاب الاجتماعي لدى 

مدمني المخدرات باختلبف العمر، و بناءا عمى ما تقدم يتبين أن الفرضية الثالثة  و التي 

تنص عمى أن درجة الرىاب الاجتماعي لدى مدمني المخدرات تختمف باختلبف العمر لم 

 .تتحقق

  :التعقيب عمى الدراسة

ساىمت ىذه الدراسة في دعم دراستنا من خلبل ما عرضتو من معمومات و نتائج توصمت إلييا، حيث 

ركزت عمى ظاىرة إدمان المخدرات  خاصة بين طلبب الجامعات، و ىذا ما يتوافق مع جزء من 

دراستي، حيث أجريت ىذه الدراسة عمى عينة من مدمني المخدرات و غير المدمنين بينما دراستنا ستتم 

، كذلك اعتمدت ىذه الدراسة عمى مجموعة من         (الطمبة)عمى عينة من غير مدمني المخدرات فقط 

التساؤلات، و طبقت المنيج الوصفي، و في إطار الأدوات المستخدمة لجمع المعمومات و البيانات 

"      مجدي محمد الدسوقي " مقياس الرىاب الاجتماعي ل : قامت الباحثة باستخدام المقاييس التالية

، في حين دراستنا فقد اعتمدت عمى المنيج "مصري عبد الحميد حنورة " و مقياس المخدرات ل 

الوصفي، إضافة إلى الملبحظة و الاستمارة كأداة لجمع المعمومات حول الظاىرة محل الدراسة أثناء 

 .الدراسة الميدانية

أجريت من طرف وسام طايل البشابشة، بعنوان دوافع استخدام طمبة الجامعات  :الدراسة الثالثة

، دراسة عمى طمبة الجامعة (فيس بوك و تويتر  )الأردنية لمواقع التواصل الاجتماعي و اشباعاتيا 

الأردنية و جامعة البترا أنموذجا، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير تخصص الصحافة             

 .2012/2013و الإعلبم، من جامعة البترا، الأردن، لمسنة الجامعية 
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انطمقت الدراسة من محاولة التعرف عمى دوافع استخدام طمبة الجامعات الأردنية لمواقع التواصل 

و اشباعاتيا بالتطبيق عمى عينة من طمبة الجامعة الأردنية           (فيس بوك ، تويتر  )الاجتماعي 

 :و جامعة البترا، حيث طرحت الإشكالية التالية

فيس  )ما ىي دوافع استخدامات طمبة الجامعة الأردنية و جامعة البترا لمواقع التواصل الاجتماعي 

 و اشباعاتيا لرغباتيم؟ (بوك ، تويتر 

 :و انطمقت ىذه الدراسة من التساؤلات التالية

ما الدوافع التي يسعى طمبة الجامعات الأردنية إلى تمبيتيا من خلبل استخداميم لمواقع  .1

 التواصل الاجتماعي؟

ما ىي الإشباعات المتحققة لدى طمبة الجامعات الأردنية من خلبل استخداميم لمواقع  .2

 التواصل الاجتماعي؟

بالاستخدامات      (النوع، المرحمة الدراسية، العمر، التخصص  )ما علبقة المتغيرات الوسيطة  .3

 1:و الإشباعات المتحققة؟ و يتفرع منو الأسئمة التالية

 ما علبقة متغير النوع بالاستخدامات و الإشباعات المتحققة؟ . أ

 2ما علبقة متغير المرحمة الدراسية بالاستخدامات و الإشباعات المتحققة؟ . ب

 ما علبقة متغير العمر بالاستخدامات و الإشباعات المتحققة؟ . ت

 ما علبقة متغير التخصص بالاستخدامات و الإشباعات المتحققة؟ . ث

                                                           
فيس  )دوافع استخدام طمبة الجامعات الأردنية لمواقع التواصل الاجتماعي و اشباعاتيا : وسام طايل البشابشة ( 1

 ، دراسة عمى طمبة الجامعة الأردنية و جامعة البترا أنموذجا، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير (بوك، تويتر 
 .04، ص 2012/2012تخصص الصحافة و الإعلبم، جامعة البترا، الأردن، سنة 

  .04مرجع سابق، ص : وسام طايل البشابشة  (2
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و ىدفت الدراسة إلى فيم كيفية استخدام طمبة الجامعات الأردنية لمواقع التواصل الاجتماعي و تحقيق 

الإشباعات المتحققة لدى طمبة الجامعات الأردنية من خلبل استخداميم لمواقع التواصل         

الاجتماعي، إضافة إلى تحديد مجموعة من التوصيات التي من شأنيا أن تغني التراكم المعرفي بيذا 

 1.الشأن

حيث تم استخدام المنيج الوصفي باعتباره الأنسب في ىذه الدراسة حيث يساعد الباحث عمى وصف 

 .الظاىرة محل الدراسة و بالتالي توضيح و تحميل النتائج المتوصل إلييا

و تم الاعتماد عمى أداة الإستبانة و ذلك لقياس دوافع استخدام طمبة الجامعات الأردنية لمواقع 

 مفردة من الطمبة، حيث اعتمد 412التواصل الاجتماعي و إشباعاتيم، وتكونت عينة الدراسة من 

 :عمى الخطة التالية

تعمق بالإطار العممي لمدراسة حيث يظم مشكمة الدراسة مع أىداف و أىمية الدراسة كما : الفصل الأول

تطرق فيو أيضا إلى التعريف ببعض المصطمحات المتعمقة بالموضوع و تحديد حدود الدراسة         

 2.و محدداتيا

 .تطرق إلى الإطار النظري لمدراسة: و في الفصل الثاني

 .في حين الفصل الثالث جاء تحت عنوان الطريقة والإجراءات أي الدراسة أو الإطار المنيجي

 .(أي نتائج الدراسة  )و في الفصل الرابع عرض نتائج التحميل الإحصائي 

 

                                                           
 .05ص : المرجع نفسو ( 1
. 57ص : المرجع نفسو ( 2
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  1.و قدمنا مناقشة لمنتائج المتوصل إلييا و بعض التوصيات في الفصل الخامس

 :توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا

 .ىناك توجو من الطمبة في الجامعة الأردنية و جامعة البترا نحو استخدام موقع الفيس بوك -

يستخدم الطمبة مواقع التواصل الاجتماعي بغرض التواصل مع الأقارب و الأىل ىذا بالدرجة  -

الأولى و كذلك بدافع الترفيو و التسمية و لأغراض أخرى كالدراسة، معرفة الأخبار، إقامة 

 .الخ...علبقات اجتماعية

مواقع التواصل الاجتماعي تحقق إشباعا اجتماعيا من خلبل خمق جو اجتماعي و تواصل بين  -

 .الزملبء

لا توجد فروق بين الطلبب و الطالبات في الإشباعات التي يرغبون في تمبيتيا باختلبف  -

متغير النوع، و كانت الإشباعات متقاربة و متنوعة ما بين الإشباعات المعرفية          

 .والنفسية، العاطفية و الاجتماعية والاقتصادية

لا توجد فروق في استخدامات طمبة الجامعة الأردنية وجامعة البترا لمواقع التواصل الاجتماعي  -

 2.باختلبف تغير المرحمة الدراسية

لا توجد فروق في الإشباعات التي يسعى طمبة الجامعات لتمبيتيا من خلبل استخداميم لمواقع  -

 .التواصل الاجتماعي باختلبف متغير العمر

وجود فروق في الإشباعات التي يسعى طمبة الجامعات لتمبيتيا من خلبل استخداميم لمواقع  -

 3.التواصل الاجتماعي باختلبف متغير التخصص

                                                           
 57مرجع سابق، ص : وسام طايل البشابشة ( 1
. 87ص : مرجع سابق ( 2
. 88مرجع سابق، ص : وسام طايل البشابشة ( 3
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 :التعقيب عمى الدراسة

أفادتنا ىذه الدراسة في دعم دراستنا من خلبل ما توصمت إليو من نتائج و معمومات، حيث أنيا ركزت 

عمى دوافع استخدام طمبة الجامعات لمواقع التواصل الاجتماعي، بينما دراستنا فركزت عمى مواقع 

التواصل الاجتماعي و مساىمتيا في تنامي ظاىرة تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، و أجريت 

ىذه الدراسة عمى طمبة الجامعة الأردنية و جامعة البترا، بينما دراستنا ستكون عمى عينة من مدمني 

المخدرات من فئة الطمبة الجامعيين بالطارف، كذلك اعتمد صاحب الدراسة عمى مجموعة من 

التساؤلات، و تم تطبيق المنيج الوصفي، و الاعتماد عمى الاستمارة كأداة لجمع البيانات             

 .و المعمومات، و ىذا ما يتوافق مع دراستي
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 الخمفية النظرية/ 6

 :نظرية الاستخدامات و الإشباعات

تعد نظرية الاستخدامات و الإشباعات إحدى النظريات الإعلبمية التي تستخدم في تفسير ما يحدث       

و تقوم بو وسائل الإعلبم من مواقع إخبارية الكترونية و شبكات التواصل الاجتماعي، فقد كان ظيور 

كاتمز        "  و مؤلفو 1974سنة " اثر استخدام وسائل الاتصال الجماىيري : " النظرية في كتاب 

 .و الذي تضمن وظائف وسائل الاتصال و دوافع استخدامات الفرد ليذه الوسائل" و بممممر 

و تعتمد ىذه النظرية عمى نظرة سمبية اتجاه الجميور، بحيث تعتبره لا قوة لو في السيطرة لوسائل 

الإعلبم و تأثيرىا الفعال، حيث تأخذ النظرية في الاعتبار الأول  المتمقي كنقطة بدء بدلا من الرسالة 

و تشرح سموكو الاتصالي فييا بتجربة الفرد المباشرة مع وسائل الإعلبم لأن الأفراد يوظفون الرسائل 

 .لصالحيم بدلا من التصرف السمبي حياليا

تعرض الجميور لمواد إعلبمية لإشباع رغبات : " و تعني نظرية الاستخدامات و الإشباعات باختصار

كامنة معينة استجابة لدوافع الحاجات الفردية، و تؤكد دائما نظرية الاستخدامات و الإشباعات عمى 

فاعمية الجميور المستقبل إذ أنو دائم التقرير لما يريد أن يستفيدون من وسائل الإعلبم بدل السماح 

للئعلبم بالسيطرة عمى الفرد، فالجميور يحتاج الإعلبم ليمبي احتياجات و يحصل عمى ما يحتاج من 

خلبلو، و يعتبر التحدي الأكبر لممداخل المختمفة لنظرية الاستخدامات و الإشباعات ىو ربطيا 

 1.بالتأثيرات و إقامة الدليل عمى قيام العلبقة بين الاستخدام و تحقيق الرضا و الإشباع

 
                                                           

استخدام شبكات التواصل الاجتماعي و علاقتو بالاغتراب السياسي لدى الشباب في : ياسر نعيم عبد الله  ( 1
. 62، ص 2017، سنة  (الأردن  ) ، عمان 1، دار الراية لمنشر و التوزيع، طالجامعات الفمسطينية
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 :مفاىيم النظرية/ 1

 :و تعتمد ىذه النظرية عمى مجموعة من المفاىيم منيا

 : الاستخدام

من استخدام استخداما أي اتخذ الشخص خادما ومنو يخدمو خدمة فيو خادم :الاستخدام في المغة

 .وخدام

نشاط اجتماعي يتحول إلى نشاط عادي في المجتمع  : " يعرفو  يافيس فرونسوا  لوكو ياديك  بأنو

بفضل التكرار والقدم، فحينما يصبح الاستعمال  متكرر و يندمج في ممارسات وعادات  الفرد يمكن 

 1" .حينيا الحديث عن الاستخدام

 :الإشباع 

ىي مأخوذة من الشبع وتشبع العقل أي وافره والتشبع من يرى أنو :يعني مصطمح الإشباع في المغة

فالإشباع في نظرية . شبعان وليس كذلك الإشباع ىو إرضاء رغبة أو بموغ ىدف أو خفض دافع ما

ويمكن توضيح العلبقة بين الاستخدامات .التحميل النفسي تعني خفض التنبيو والتخمص من التوتر 

 2:والإشباعات من خلبل اتجاىات ثلبثة شرحيا كالأتي 

يرى أن سموك الفرد المتمثل في مشاىدة مضمون معين عمى سبيل المثال يكون بشكل : الاتجاه الأول 

 .مخطط بدافع العادة أو تركيبة الفرد النفسية 

                                                           
  .63ص  ,مرجع سابق :ياسر نعيم  عبد  الله  (1
  63ص , مرجع نفسو  (2
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الدافع يؤثر بشكل مباشر عمى الفرد كحاجة ممحة لايمكن أن يتوقف  اتجاه يرى أن: الاتجاه الثاني 

 .الفرد عنيا إلا بعد أن يتم إشباع حاجتو 

يرى أن الدافع ىو شيء داخمي لا يؤثر مباشرة في الفرد وبالتالي من الصعب تحويمو : الاتجاه الثالث 

 .إلى شيء مادي متمثل في سموك معين 

 : جذور نظرية الاستخدامات والإشباعات / 2

تعود جذور ىذه النظرية إلى الأربعينيات من القرن الماضي عندما كانت البحوث العممية الاجتماعية 

وكانت البحث تركز عمى تأثيرات , المبكرة تركز عمى الاتصال الجماىيري وتبحث دوره الوظيفي 

 .مضمون وسائل الاتصال ولم تكن البحوث تركز عمى جوانب الاستخدامات والإشباعات 

والتي افترضت وجود أربعة احتمالات لمجميور من برامج  (1941)فقد أجرت ىيرتاىيو تزوج دراستيا 

وثلبث اشباعات لمستمعي المسمسلبت في  (التقدير الذاتي ,تربوية ,تنافسية)المسابقات في المذياع 

سمسمة بحوث " ريميز" أجرى 1951وفي العام  (التفكير المبني عمى الرغبة ,التحرير العاطفي )الراديو 

والتي أوضحت أن الأطفال الذين كانوا عمى توحد جيد مع أصدقائيم وأقربائيم استخدموا قصص 

 1953وأجريت أيضا دراسة في العام , المغامرات بشكل مختمف عن الأطفال المنعزلين اجتماعيا 

أجراىا فريد رسون وكذلك دراسة أخرى أجراىا جونستون والتي افترضت أن قوى الارتباط النسبي للآباء 

والإقران تقود إلى نماذج مختمفة من تفصيلبت وسائل الإعلبم للؤبناء بصفة عامة وخلبل عقدي 

الأربعينات والخمسينات فجر الباحثون مدخل الاستخدامات والإشباعات بسبب القصور المنيجي 
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وعادوا مرة أخرى لأسباب متعددة ربما كان أىميا الإحباط العام الذي أصاب بو الدارسون بعد توالي 

 1.نتائج تؤكد عمى قمة تأثيرات وسائل الاتصال 

وفي أوائل السبعينات تم إيجاد محاولات منظمة في بحوث الاستخدامات والإشباعات أنتجت أجوبة    

مقبولة أو توسعات في تمك الدراسات من اجل إدخال تحسينات عمى منظور البحوث المستقبمية أو 

وتتعامل مع استخدام وسائل الإعلبم كظاىرة اجتماعية , الإجابة عمى الانتقادات الموجية لممنظور 

بتعديل عمى النظرية ولم تعد النظرة إلى الجميور عمى أساس أن كل الأفراد " ألان روين"وقام 

كما أوضح بعض الباحثون أن بعض الأفراد ليم حاجات محددة ربما تشبييا .متشابيين في النشاط

وسائل الاتصال أو لا فميس حتما أن وسائل الاتصال دائما تؤثر بالأفراد وليس شرطا أن يكون التأثير 

في تطوير نموذج عام لمحاجات التي تشبعيا وسائل " الكسسيس تان "وقد نجح . ايجابيا  أو سمبيا 

 :الإعلبم والاتصال للؤفراد حيث بين أن ىذه الحاجات تشمل

وتتمثل في حاجات الأفراد لممعمومات ولممعرفة لفيم البيئة وذلك مرتبط بطبيعة : الحاجات المعرفية

 .الإنسان الاستكشافية وحسب معرفة ما ىو غير معروف

 وتتمثل في الحاجات البشرية الأساسية والمرتبطة بإنعدام الثقة وغياب :حاجات التكامل الشخصي

 .الاستقرار وىذه الحاجات مرتبطة برغبة الفرد في تحقيق  الذات والسعي إلى تطويرىا وبناء شخصيتو

  (العمل , الأصدقاء, الأسرة) وىي مرتبطة بالعلبقة التي يرتبط الفرد بيا :حاجات التكامل الاجتماعي

 . وتتمثل في الحاجات البشرية في السعي لتحقيق الرفاىية والمتعة الجمالية:الحاجات العاطفية

 وتتمثل في اليروب وتخفيف التوتر والرغبة في التحويل بعيدا عن المشكلبت :الحاجات اليروبية

   2.اليومية

                                                           
  .64ص , مرجع سابق: ياسر نعيم عبد الله (1
  65ص :  المرجع نفسو (2
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 مصادر اشباعات وسائل الإعلام / 3

وقد صنف لوريينس وينر مصادر الإشباعات التي يبحث الجميور المستيمك لوسائل  الإعلبم لتحقيقيا 

 : كمايمي 

وىي الإشباعات التي تنتج عن التعرض لمحتوى الرسالة الإعلبمية وترتبط :  اشباعات المحتوى

 .بيا أكثر من ارتباطيا بنوع الوسيمة المستخدمة

فاختيار وسيمة الاتصال في حد ذاتيا يمكن أن يشبع احتياجات معينة مثل الترفيو  :اختيار الوسيمة

 .والاسترخاء أو متابعة الأخبار أو اليروب من الواقع

وىي الإشباعات التي تتحقق نتيجة اختيار الفرد لوسيمة اتصال معينة  :اشباعات عممية الاتصال 

 :وتنقسم إلى . ولا ترتبط مباشرة بخصائص الوسيمة 

وتتمثل في عممية الحصول عمى المعمومات وتأكيد الذات ومراقبة البيئة  :اشباعات شبو توجييية 

 .وىي اشباعات ترتبط بكثرة التعرض والاىتمام بالوسائل والانتماء

 وىي مرتبطة بالمعمومات التي يحصل عمييا الفرد من خلبل شبكة    :اشباعات شبو اجتماعية

علبقاتو الاجتماعية، إذ يستخدم أفراد الجميور وسائل الاتصال لتحقيق نوع من الاتصال بينيم وبين 

أصدقائيم و أسرىم، من خلبل تحقيق اشباعات ، مثل إيجاد موضوعات لمنقاش من خلبل الاستخدام 

 .والحصول عمى المعمومات

 :أىداف نظرية الاستخدامات والإشباعات / 4

 :تيدف نظرية الاستخدامات والإشباعات إلى تحقيق الأىداف الآتية 

 .الكشف عن كيفية استخدام الأفراد لوسائل الإعلبم بما يتلبءم مع رغباتيم واحتياجاتيم  .1
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 1.الكشف عن دوافع الاستخدام لوسائل الإعلبم .2

 .الفيم العميق لعممية الاتصال من خلبل النتائج التي يتم التوصل إلييا  .3

الكشف عن الإشباعات المطموبة التي يسعى الفرد إلى تمبيتيا من خلبل استخدامو لوسائل  .4

 .الاتصال والإشباعات المختمفة من وراء ىذا الاستخدام 

الكشف عن العلبقات المتبادلة بين دوافع الاستخدام وأنماط التعرض لوسائل الاتصال  .5

 .والإشباعات الناتجة عن ذلك

معرفة دور المتغيرات الوسيطة من حيث مدى تأثيرىا في كل من استخدامات الوسائل  .6

شباعيا  2.وا 

 :افتراضات نموذج الاستخدامات والإشباعات / 5

وزملبئو في " كاتز"يقوم نموذج الاستخدامات والإشباعات عمى مجموعة من الافتراضات قام بوضعيا 

 : بتطويرىا عمى النحو التالي1985" بالمجرين" ثم قام 1947عام 

يعتبر جميور وسائل الاتصال والإعلبم جميور ايجابي يتعامل مع : الجميور النشط  . أ

 .وسائل الإعلبم ويؤثر ويتأثر بيا

 .يترتب عمى ذلك الشأن كثيرا من استخدامات الوسيمة الإعلبمية يمكن إدراكيا كيدف موجو . ب

 .بناء عمى ما ورد يربط الجميور الحقيقي الحاجات بالوسيمة الإعلبمية التي اختارىا . ت

 .لا يمكن الاعتماد عمى محتوى الوسيمة الإعلبمية فقط كمؤثر لمتنبؤ بدرجة الإشباع لمفرد . ث

 .يمكن استخدام الوسيمة الإعلبمية لإرضاء نسبة عالية من الإشباعات . ج

                                                           
  .66ص, مرجع سابق: ياسر نعيم عبد الله (1
  67ص : المرجع نفسو (2
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خصائص الوسيمة الإعلبمية تبني الدرجة التي تكون فييا الوسيمة الإعلبمية مشبعة في أوقات  . ح

  1.مختمفة

الإشباعات التي يتم تحقيقيا يمكن أن ترجع أصوليا إلى محتوى الوسيمة الإعلبمية أو  . خ

 .التعرض نفسو و إلى حالة اجتماعية أخرى يمكن أن يحدث فييا التعرض

 : فروض أساسية تنطمق منيا ىذه النظرية 3وذكر محمد البشران ليتل جون أكد أن ىناك 

أن جميور وسائل الإعلبم يسعى إلى إشباع حاجة معينة من خلبل تعرضو لمرسائل التي  .1

 .تقدميا الوسيمة الإعلبمية

أن جميور الوسيمة الإعلبمية ىو جميور مسؤول عن اختيار ما يناسبو من وسائل الإعلبم  .2

فيو يعرف ىذه الحاجات والرغبات ويحاول إشباعيا من خلبل , التي تحقق احتياجاتو ورغباتو 

 .استخدام الوسائل الإعلبمية المتعددة

 2.أن وسائل الإعلبم تتنافس مع مصادر أخرى لإشباع حاجات الجميور  .3

 :عناصر النظرية / 6

 :ىناك مجموعة من العناصر التي تعتمد عمييا نظرية الاستخدامات والإشباعات وىي 

  تفترض نظريات التأثير الجانب السمبي بالنسبة لممتمقي أمام قوة : افتراض الجميور النشط

ويعتبر مفيوم الجميور النشط من أىم مفاىيم نظرية , وتأثيرىا الفاعل , الوسائل الإعلبمية 

 .الاستخدامات والإشباعات 

                                                           
  .67ص , مرجع سابق:  ياسر نعيم عبد الله (1
  .68ص, المرجع نفسو  (2
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  تعتبر العوامل الديمغرافية             : الأصول الاجتماعية والنفسية لاستخدام وسائل الإعلام

من العوامل المؤثرة في استخدام  (دخل الأسرة , المستوى التعميمي , الجنس, المينة,السن )

 .الأفراد لوسائل الاتصال المختمفة معتمدا عمى حاجاتيم ورغباتيم 

  ويعرف الدافع عمى أنو حالة من القمق :دوافع الجميور وحاجاتو من وسائل الإعلام 

 .الداخمي أو الرغبة لدى الإنسان يدفعو لمقيام بسموك ييدف إلى إشباع  رغباتو وحاجاتو

 

  الفرد حين يتعرض لوسائل الاتصال يتوقع منيا إشباع :التوقعات من وسائل الإعلام 

 1.حاجاتو وىذا معتمد عمى الأصول النفسية لدى الفرد ومدى ملبئمتيا مع ميولو

  ىناك علبقة وارتباط ما بين بحث الفرد عن إشباع :تعرض الجميور لوسائل الاتصال 

حاجاتو وما تعرضو وسائل الاتصال ،وزيادة تعرض الأفراد ليا يجعل من إمكانية إشباعيم 

 .لحاجاتيم أمرا طبيعيا

 تعتمد نظرية الاستخدامات و الإشباعات من اجل مساعدة  :اشباعات وسائل الإعلام

 .الأفراد في اختيار وسائل الاتصال التي تلبئميم 

 : ويشتمل نشاط الجميور عمى الجوانب الآتية 

  وتعني النشاط الذي يشتمل استخدام إحدى وسائل الإعلبم ويعتمد ذلك من قبل : الانتقائية

 .المستيمك وتبدأ ىذه الفكرة مع ضرورة اختيار المستيمك الوسيمة الإعلبمية لمقرار الذي يلبئمو

                                                           
  .68ص, مرجع سابق: ياسر نعيم عبد الله (1
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  يمثل ذلك تجسيدا لاىتمامات المستيمكين، حيث ينشرون مجموعة من :المنفعية 

 .الاحتياجات أثناء التعرض لوسائل الإعلبم من اجل إشباع حاجاتيم ورغباتيم

 وىي سعي الفرد إلى الاستفادة من وسائل الإعلبم وفق احتياجاتو ورغباتو وفق :العمدية 

 .اختياره ليا وبالتالي يكون ىو من قرر أي نوع من الإعلبم يحتاج 

 وبالتالي تجده يقاوم , طبيعة الإنسان لا يحب الخضوع إلى تعميمات الغير :المقاومة لمتأثر

 .أي أمر يحاول الآخر فرضو عمييا ويسعى دائما لأن يكون ىو من يقرر

 تعتمد المشاركة عمى طبيعة ما تنشره وسائل الإعلبم ومدى وصول الوسيمة  :المشاركة

 1.لممستيمك وقناعتو بما تطرح من أفكار تمبي احتياجاتو وطموحو

 : الأصول الاجتماعية لإشباعات وسائل الإعلام/ 7

 :  أصول اجتماعية رئيسية لإشباعات وسائل الإعلبم وتتمخص في 3،  1979وضع بمومر سنة  

  الأدوار , العمر,  عوامل معيارية مؤثرة تسبب متطمبات معينة أو توقعات مرتكزة عمى النوع

 .الخ....الاجتماعية

  فرض المعيشة الموزعة اجتماعيا والتي تتكون من تمك العوامل التي تسيل استغراق أوفر مع

 .محتوى الوسيمة الإعلبمية

  رد الفعل الذاتي أو ضبط الفرد لمركزه الاجتماعي عمى سبيل المثال الرضا الوظيفي والدور

 2.الذي يقوم بو الفرد

                                                           

.69ص , مرجع سابق : ياسر نعيم عبد الله  ( 1  
.70ص , المرجع نفسو( 2  
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 :يمكن أن نضعيا كالآتي: أىم الإشباعات التي يتم تحقيقيا

 .تحدث لمجميور بشكل سريع مثل المعرفة السريعة أو الترفيو و الضحك :اشباعات فورية (1

تحدث بشكل متأخر عمى مدى بعيد مثل تكوين الإتجاىات و الآراء          :اشباعات بطيئة (2

  1.و تتابع الإعلبنات

تحدث من اجل مساعدة الأفراد لمحصول عمى الراحة و التخمص من القمق     :إشباع تنفيسي (3

 .و الاضطراب

تحدث من اجل مساعدة الأفراد في الحصول عمى المعمومات          :اشباعات مراقبة البيئة (4

 .و المعرفة و التفسير

أفلبم، أخبار دراما،  )تحدث بسبب التعرض لمضامين الإعلبم  :اشباعات المحتوى (5

 .(صور

عادات الناس في التعامل مع  )تحدث نتيجة التعود و الارتباط بالوسيمة  :اشباعات عممية (6

الوسائل الإعلبمية، مثل الجموس لمشاىدة التمفاز مباشرة عند العودة إلى المنزل، أو التعرض 

لشبكات التواصل الاجتماعي يوميا أو أثناء العمل، أو قراءة الصحف في العمل منذ الوصول 

إلى المكتب، أو قراءة الصحف قبل الخروج من البيت، أو أثناء الإفطار، أو سماع الأخبار 

 .أثناء الذىاب إلى العمل ، أو أثناء ممارسة العمل

 .و التي تحدث بفعل التعرض بشكل عام : الإشباعات المتحققة (7

                                                           
" استخدام مواقع التواصل الاجتماعي و أثره عمى القيم لدى الطالب الجامعي : السعيدي حنان، ضيف عائشة ( 1

، مذكرة مقدمة لنيل شيادة ماستر أكاديمي في تكنولوجيا الاتصال الجديدة، جامعة قاصدي نموذجا" موقع فيس بوك 
 .63، ص 2014/2015، (الجزائر  )مرباح، ورقمة 



 الفصل الأول                                                                        موضوع الدراسة
 

 40 

مثال بحث المراىقين في الفضائيات أو  )و التي يسعى الأفراد ليا  :الإشباعات المطموبة (8

 1.(الانترنت عن قضايا أو برامج تمبي احتياجاتيم في ىذا السن 

ميارات، فنون،  )و ىي تحدث و تكسب الفرد ميارات تطويرية ذاتية  :اشباعات ذاتية (9

 (خبرات، معرفة، تطوير سموكيات، تطوير أنماط ، تطوير عادات 

و ىي تحدث مع الفرد من اجل التعامل و الاندماج مع شبكة  :اشباعات اجتماعية (10

 2.العلبقات الاجتماعية داخل المجتمع

 :إسقاط النظريةةّ 

نلبحظ أن نظرية الاستخدامات و الإشباعات ىي النظرية الأنسب و الأكثر تلبءما مع موضوع 

دراستنا حيث أن فئة الشباب و الطمبة الجامعيين خاصة، يستخدمون مواقع التواصل بصفة               

رىيبة، و ذلك لتحقيق مجموعة من الأىداف و اشباعات لرغبات معينة في مجالات عديدة، بذلك قد 

تحقق المنفعة من خلبل معرفة آخر الأخبار و مواكبة الأحداث و المعمومات المتجددة و الحديثة        

و خاصة تشكيل علبقات اجتماعية كنتاج لمتفاعلبت الحاصمة عبر ىذه المواقع تجسيدا لمبدأ الاتصال         

و التواصل الاجتماعيين، الذين يظيران من خلبل تصفح المستخدمين لممواقع الاجتماعية ،و تبقى 

الايجابيات و المنافع كثيرة، في حين أنيا تحقق المضرة لممستخدمين، بحيث تكون مصدر معمومات 

عام يضم حتى المعارف و منشورات لظواىر و آفات مجتمعية خطيرة، قد تكون بدافع التوعية        

و الإرشاد من خطورتيا، أو تكون كمعمومات لتكوين رصيد ثقافي و معموماتي لدى الأفراد حول ىذه 

الآفات، و التي من بينيا ظاىرة تعاطي المخدرات فتعمل المواقع التواصمية الاجتماعية عمى توفير 

                                                           
. 64المرجع نفسو، ص  ( 1
. 64مرجع سابق، ص : السعيدي حنان، ضيف عائشة(  2
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اكبر قدر ممكن من المعمومات حوليا و بأشكال عرض مختمفة كتابيا و بالصور و حتى فيديوىات    

و بيذه التجميات المزودة بتقنية الصورة و الفيديو تستطيع ىذه المواقع الوصول إلى عقل المتصفح ليا 

و التأثير عميو من خلبل دفعو نحو التجربة ، و تزرع في نفسو حب الاستطلبع و الاكتشاف ليذه 

فمواقع التواصل الاجتماعي تجعل المتصفح ليا مقيد، خاصة إن كان . المادة، دون التفطن لمخاطرىا

مدمنا الكترونيا عمييا، ىنا تكون ىذه المواقع بمثابة المرشد و المسير لو في حياتو، و بالتالي ترسم       

و تصور لو المخدرات بصورة جيدة، و أنيا تريحو في حياتو و تبعده عن الواقع المرير الذي يعيش فيو 

بمشاكمو و مصاعبو، فيي تغريو بعالم خيالي افتراضي و تستيدف عاطفتو لتكون النياية دخول الفرد 

في ميدان المخدرات خاصة و أنيا أصبحت تنشر المخدرات بصور و أشكال جذابة، و كأنيا حمويات 

أو كعك و بألوان مختمفة ىذا ما يزيد من استقطاب و جذب الشباب نحو التعاطي و التجريب، و حتما 

 ".الانتقال من التعاطي إلى الإدمان"النياية ىي سمك طريق الإدمان 

فبالتالي الشباب أو الطمبة الجامعيين يكتسبون طرق التعاطي و الخبرة في ىذا المجال من خلبل ما 

توفره و تنشره مواقع التواصل الاجتماعي، و ىذا يدخل في إطار استخداماتيم تحقيقا لأىداف و إشباع 

 .رغباتيم
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 تمييد

تعتبر مواقع التواصؿ الاجتماعي مف أبرز أشكاؿ الاتصاؿ و التواصؿ، و كذا التفاعؿ الاجتماعي بيف 

الأفراد، و الأكثر تجسيدا عمى أرض الواقع، حيث لقيت رواجا كبيرا بيف العديد مف شرائح المجتمع 

دوف استثناء و باتت الأكثر تداولا و في تزايد و تطور مشيود لدى المستخدميف، حيث شكمت جميورا 

خاصا بيا يتصفحيا يوميا دوف استغناء، نظرا لمخدمات التي تقدميا و توفرىا لممستخدـ مع السرعة في 

الحصوؿ عمى المعمومة و انتقاليا مع متابعة جميع المستجدات بتقنيتيا الثلبثية كتابيا، بالصورة       

و الفيديو، و نظرا لمكانتيا بيف الأوساط الاجتماعية صارت وسيمة لبعض الجيات مف أجؿ الترويج 

لممواد المخدرة مف خلبؿ النشر الكاذب و المزيؼ لغرض كسب مستيوي العقار و بيع سمعيـ، و ذلؾ 

بإعطاء صورة المثالية و الأفضمية لمعقار و التأثير عمى الشخصية الضعيفة لممتصفح، و ىذا ما زاد 

مف انتشارىا في مختمؼ الأوساط خاصة مع زيادة الاتصاؿ بيف المجتمعات و شتى دوؿ العالـ، باتت 

الدوؿ تستفيؽ عمى واقع مظمـ يوحي بالدمار و مستقبؿ مجيوؿ يميؿ إلى ىدـ كياف الفرد و المجتمع 

 .الذي صارت المخدرات تقيده و تدخمو في حالة تبعية قصوى ليا و باتت تشكؿ خطرا كبيرا

و سنتناوؿ في ىذا الفصؿ جزء يتعمؽ بماىية مواقع التواصؿ الاجتماعي                                  

، في حيف الجزء (مف نشأة، أنواعيا، الخدمات التي تقدميا، أىميتيا، و كذا ايجابياتيا و سمبياتيا )

الثاني يختص بتعاطي المخدرات، حيث سنتطرؽ لجميع المعمومات و المعطيات التي تخص ىذه 

الظاىرة عامة، و في الجزء الأخير سنوضح فيو العلبقة بيف ىاتيف الظاىرتيف مع ربط تأثير المواقع 

الاجتماعية بالتعميـ الجامعي، و وضع الطمبة الجامعييف، و مدى توجييـ نحو التصفح و تقبؿ ما يتـ 

 . نشره خاصة فيما يتعمؽ بالمخدرات
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 مواقع التواصل الاجتماعي: أولا

 :تاريخ و نشأة مواقع التواصل الاجتماعي/ 1

، بظيور شبكة زملبء 1995       يعود تاريخ الشبكات الاجتماعية عمى شبكة الويب إلى العاـ 

، و التي أسسيا راندي كونرادز، و لا زالت قائمة حتى classmates.Comالدراسة المعروفة باسـ 

 مميوف مستخدـ في الولايات المتحدة و كندا، ينتموف إلى نحو 50اليوـ، و يبمغ عدد أعضائيا نحو 

 1997 ألؼ مؤسسة تعميمية تمثؿ جميع مراحؿ التعميـ مف الحضانة حتى الجامعة، و في عاـ 200

 ليقدـ خدمات الروابط المباشرة بيف six degrees.comأسس اندروفرنيتش في نيويورؾ شبكة 

و ظيرت في تمؾ المواقع الممفات الشخصية لممستخدميف و خدمة إرساؿ الرسائؿ الخاصة . المشتركيف

لمجموعة مف الأصدقاء، و بالرغـ مف توفير تمؾ المواقع لخدمات مشابية لخدمات المواقع الاجتماعية 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   الحالية إلا أف تمؾ المواقع لـ تستطع أف تدر ربحا لمالكييا و تـ إغلبؽ بعضيا

 بظيور موقع ماي سبيس 2005و قد حدثت النقمة الكبرى في المواقع و الشبكات الاجتماعية في عاـ 

الأمريكي الشيير الذي يعتبر مف أوائؿ و اكبر المواقع الاجتماعية عمى مستوى العالـ، كما ظير في 

نفس العاـ الموقع الأشير حاليا فيسبوؾ، و الذي تفوؽ عمى نظيره عف طريؽ فتح المجاؿ أماـ 

المستخدميف و المطوريف لتكويف التطبيقات الجديدة لمموقع مما أدى إلى زيادة أعداد مستخدميو          

 2010.1 مميوف مستخدـ عمى مستوى العالـ في عاـ 500و تجاوز ىذا العدد حاز 

 

  

                                                           
، دار الكتاب الجامعي لمنشر ، "مدخل في الاتصال الجماىيري " من المطبعة إلى الفيسبوك : حسني محمد نصر ( 1
. 206، ص 2016، الإمارات العربية المتحدة، الجميورية المبنانية، سنة 1ط
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إعلبـ نمط " و تمثؿ ىذه المواقع و الشبكات نمط جديد مف الإعلبـ الإلكتروني، أصبح معروفا باسـ 

، كما تمثؿ موجة جديدة مف أنماط الإعلبـ، تعبر عف الخبرة الإعلبمية و الشخصية ضمف "الحياة 

سياؽ اجتماعي، و لقد أصبح الفايس بوؾ عمى سبيؿ المثاؿ لدى البعض أحد متطمبات الحياة  

اليومية، و ذلؾ نظرا لما يحققو مف أنشطة اجتماعية كثيرة، تقربيـ مف دوائرىـ الاجتماعية            

و العممية، إف مستخدمي المواقع الاجتماعية المختمفة و المتعددة ليـ مشارب و اىتمامات       

مختمفة، و بعضيـ يرى أف ىذه الاىتمامات لا تجد ليا التغطية الكافية التي تمبي كافة احتياجاتيـ         

و كافة المساحات الموضوعية التي ييتموف بيا، و ىو ما يدفعيـ لتقديـ محتوى يخصيـ              

وحدىـ، و ربما يمكنيـ نقمو لغيرىـ، و قد دفع ىذا الأمر البعض إلى مقارنة عدد مستخدمي الفايس 

بوؾ عمى سبيؿ المثاؿ في العالـ العربي بعدد قراءة الصحؼ اليومية، في إشارة إلى أف عدد مستخدمي 

و يتـ . مميوف مستخدـ مسجؿ يفوؽ عدد قراء الصحؼ الورقية200المواقع الاجتماعية الذي يبمغ نحو 

 1.استخداـ الموقع في بعض الدوؿ كمكاف لتخطيط التجمعات و تنظيـ المظاىرات و الإعتصامات

و في ظؿ الثورة الاتصالية الجديدة، أصبحت شبكة الانترنت ظاىرة واسعة الانتشار و ترتبط ارتباطا 

كبيرا و مباشرا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، خاصة و أنيا وسيمة اتصاؿ و إعلبـ جديدة          

و مؤثرة، تربط سكاف العالـ بعضيـ البعض، و تتميز بالسرعة الفائقة و الضخامة، فيقدر عدد 

 مميارات 3 مميار مستخدـ، و النمو المتوقع في عدد المستخدميف يصؿ إلى 26مستخدمييا بحدود 

 2.مستخدـ في المستقبؿ

 

                                                           
. 267مرجع سابؽ، ص : حسني محمد نصر ( 1
، دار الأياـ لمنشر        الإعلام الجديد و إشكاليات التواصل الرقمي: عبد العظيـ كامؿ الجميمي، ثناء إسماعيؿ العاني ( 2

 13، ص 2016، سنة 1، ط (العراؽ )، دار الرياحيف لمنشر و التوزيع  (الأردف )و التوزيع 
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و لقد عممت الشبكات الرقمية للبنترنت عمى تشكيؿ فضاءات لمتفاعؿ الفكري و المادي، و مجتمعات 

شبكية ضخمة و نشاط إعلبمي لا حد لو و تظير المضاميف التي ينتجيا مستخدموا الانترنت بأشكاؿ 

مقاطع الفيديو ، و قصاصات الصور، الحصص الإخبارية، الممفات، الصور، الأفلبـ       : عدة منيا

و التعقيب عمى التعميقات، المدونات و البودكاست و المواقع القائمة عمى المشاركة الجماعية             

كالفيسبوؾ، الويكي و التويتر، و المصادر ذات المساىمات المفتوحة مثؿ الويكيبيديا                    

 1.و اليوتيوب، و حجرات الدردشة

فمواقع التواصؿ الاجتماعي تتداخؿ مع شبكة الانترنت التي ساعدت في بروزىا و تفعيميا في الساحة 

الرقمية و التفاعمية، بحيث تمكف المستخدـ مف حرية التصفح و تتيح لو خدمات كثيرة كالبريد 

 555 إذ تشير الإحصائيات إلى وجود أكثر مف 2الإلكتروني مثلب و الاتصاؿ عف طريؽ الشبكة،

 مميار حساب بريد الكتروني، و مميار مستخدـ 3،146مميوف موقع الكتروني عمى فضاء الانترنت، و 

 مميوف مستخدـ 51 مميوف مشترؾ في موقع تويتر، و 255لشبكة التواصؿ الاجتماعي الفيس بوؾ، و 

 مميوف مستخدـ نشط في جوجؿ 135 مميوف مستخدـ في شبكة لينكد إف، و 200في موقع فميكر، 

 2012.3 ترليوف عممية بحث في جوجؿ خلبؿ عاـ 1،2بمس، إضافة إلى 

 

 

 

                                                           
 .13مرجع سابؽ، ص : عبد العظيـ كامؿ الجميمي، ثناء إسماعيؿ العاني (1

. 14ص : المرجع نفسو ( 2
. 15ص : المرجع نفسو ( 3
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 : تقسيمات و أنواع مواقع التواصل الاجتماعي/ 2

 :تقسيمات مواقع التواصل الاجتماعي/ أ

قبؿ الولوج في الأنواع بصفة خاصة سنتطرؽ إلى تقسيمات مواقع التواصؿ الاجتماعي، و التي تضـ 

 :ما يمي

شبكة الانترنت و تطبيقاتيا، مثؿ الفايسبوؾ، التويتر ، اليوتيوب المدونات، و مواقع الدردشة، البريد / أ

 .الإلكتروني، فيي بالنسبة للئعلبـ، تمثؿ المنظومة الرابعة تضاؼ لممنظومات الكلبسيكية الثلبث

تطبيقات قائمة عمى الأدوات المحمولة المختمفة و منيا أجيزة الياتؼ الذكية و المساعدات الرقمية / ب

 1.الشخصية و غيرىا، و تعد الأجيزة المحمولة منظومة خامسة في طور التشكؿ

 

 

 

 

 

 

                                                           
، مجمة دور مواقع التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي العربي: بايشي عبد الحميد، عبد الله الثاني قدور (1

 .326، ص 2017، جامعة ادرار، الجزائر، سنة 11رفوؼ، العدد 
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 :أنواع مواقع التواصل الاجتماعي/  ب

منذ بداية بروز مواقع التواصؿ الاجتماعي في ظيورىا الأوؿ تعددت و تنوعت أشكاليا                

و تسمياتيا، تطمح إلى تحقيؽ أىداؼ معينة، حيث تتصدر القائمة عدد مف المواقع الاجتماعية        

الخ، وغيرىا مف المواقع الأخرى التي حظيت بمكانة كبيرة نتيجة لما "...فميكر"،"تويتر"، "كالفيس بوؾ" 

تتيحو لممتصفحيف ليا و باتت مف أىـ المواقع الاجتماعية في الوقت الحالي، و التي سنعرضيا 

 1 :كالتالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

. 42، ص(الأردف)، الجنادرية لمنشر و التوزيع، عماف شبكات التواصل الاجتماعي: فيصؿ محمد عبد الغفار ( 1
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فيس " انطمؽ موقع الفيس بوؾ كنتاج غير متوقع مف موقع :  faceboockالفيس بوك -2-1

 يعتمد عمى نشر صور لمجموعة  hot or notالتابع لجامعة ىارفارد، و ىو موقع مف نوع " ماتش 

مف الأشخاص، ثـ اختيار رواد الموقع لمشخص الأكثر جاذبية، و قد قاـ مارؾ زوكريبرغ بابتكار 

، عندما كاف يرتاد جامعة ىارفارد كطالب في السنة 2003 أكتوبر مف عاـ 28الفيس ماتش في 

استخدـ صور " الفيس ماتش " الثانية، في ىذه الأثناء و وفقا لما نشرتو جريدة ىارفارد كريمسوف، 

مجمعة مف دليؿ الصور المتاح عمى الإنترنت و الخاص بتسعة مف طمبة المدينة الجامعية مع وضع 

صورتيف بجانب بعضيما البعض و دعوة المستخدميف إلى اختيار الشخص الأكثر جاذبية، و كي 

يتمكف زوكربيرغ  مف تأسيس الموقع، فإنو لجأ إلى اختراؽ مناطؽ محمية في شبكة الحاسوب الخاصة 

إف مبادرة جامعة ىارفارد ." بجامعة ىارفارد، و قاـ بنسخ صور خاصة بالطمبة في السكف الجامعي

باتخاذ إجراء مضاد لذلؾ الفعؿ ربما يرجع لأسباب قانونية دوف إدراؾ القيمة الحقيقية لذلؾ     

الانتياؾ، و سرعاف ما تـ توجيو الموقع إلى العديد مف وحدات الخدمة الخاصة بالحرـ          

الجامعي، و لكف تـ إغلبقو بعد بضعة أياـ مف قبؿ إدارة جامعة ىارفارد، و قد قامت إدارة الجامعة 

باتياـ زوكربيرغ بخرؽ قانوف الحماية و انتياؾ حقوؽ التأليؼ و النشر و كذلؾ انتياؾ خصوصية 

 .الأفراد، مما يعرضو لمطرد مف الجامعة، ولكف تـ إسقاط جميع التيـ الموجية إليو في نياية الأمر

عمى نطاؽ   " الفيس بوؾ "و في النصؼ الثاني مف العاـ الدراسي نفسو قاـ زوكربيرغ بتأسيس موقع 

faceboock.com 2004.1 جانفي مف عاـ 04 و تحديدا في 
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كانت عضوية الموقع قاصرة في بداية الأمر عمى طمبة ىارفارد كوليدج أقدـ كميات جامعة        

ىارفارد، و خلبؿ الشير الأوؿ مف إطاحة الموقع للبستخداـ قاـ أكثر مف نصؼ الطمبة الذيف لـ 

 .يتخرجوا بعد مف ىذه الجامعة بالتسجيؿ في ىذه الخدمة

 فتح الفيس بوؾ أبوابو أماـ جامعات ستانفورد و كولومبيا          2004و في شير مارس مف عاـ 

و بيؿ، بعد ذلؾ اتسع الموقع أكثر و فتح أبوابو أماـ جميع كميات مدينة بوسطف و جامعة أيفي       

ليج، و شيئا فشيئا أصبح متاحا لمعديد مف الجامعات في كندا و الولايات المتحدة الأمريكية، و في     

 تـ نقؿ مقر الفيس بوؾ إلى مدينة بالو أليو في ولاية كاليفورنيا، و قد قامت الشركة 2004عاـ 

 نظير مبمغ 2005 عاـ  faceboock.Com مف اسميا بعد شراء اسـ النطاؽ  theبإسقاط كممة 

 دولار أمريكي، كما قاـ الفيس بوؾ بإصدار نسخة لممدارس الثانوية في سبتمبر مف عاـ 200000

، بعد ذلؾ أتاح الموقع اشتراؾ الموظفيف مف العديد مف الشركات، و مف بينيا شركة أبؿ 2005

 1.المندمجة و شركة ميكروسوفت

 عاما فأكثر 13 فتح الموقع أبوابو أماـ جميع الأفراد البالغيف مف العمر 2006 سبتمبر سنة 26و في 

 أعمف القائموف عمى إدارة الفيس بوؾ عمى 2008و الذيف لدييـ بريد إلكتروني صحيح، و في أكتوبر 

 أضاؼ الفيس بوؾ أيقونة تعبر 2013اتخاذ مدينة دبميف عاصمة ايرلندا مقرا دوليا لو، و في ديسمبر 

أيقونة عدـ الإعجاب جاءت ضمف مجموعة " أعجبني " عف عدـ إعجاب مستمدة مف الأيقونة الشييرة 

جديدة مف الأيقونات أصدرىا فيس بوؾ للبستخداـ عبر تطبيؽ المحادثة الفورية المتوفر لعدة منصات 

 2. أو عبر الرسائؿ الخاصة لمموقع ذاتو

                                                           
 .44مرجع سابؽ، ص : فيصؿ محمد عبد الغفار (1

. 44مرجع سابؽ، ص : فيصؿ محمد عبد الغفار ( 2



 الفصل الثاني                                                      المعالجة السوسيولوجية للدراسة
 

 54 

يتضمف الفايس بوؾ عددا مف السمات التي تتيح لممستخدميف إمكانية التواصؿ مع بعضيـ         

 أو لوحة الحائط و ىي عبارة عف مساحة مخصصة في Waltالبعض، و مف بيف ىذه السمات سمة 

صفحة الممؼ الشخصي لأي مستخدـ، بحيث تتيح للؤصدقاء إرساؿ الرسائؿ المختمفة إلى ىذا         

 أو النكزة التي تتيح لممستخدميف إرساؿ نكزة افتراضية لإثارة الانتباه إلى pakesالمستخدـ، و سمة 

و ىي عبارة عف إشعار يخطر المستخدـ بأف أحد الأصدقاء يقوـ بالترحيب        " بعضيـ البعض 

 أو الصور التي تمكف المستخدميف مف تحميؿ الألبومات و الصور مف  photos، و سمة "بو 

 أو الحالة التي تتيح لممستخدميف إمكانية إبلبغ أصدقائيـ statusأجيزتيـ إلى الموقع، و كذلؾ سمة 

بأماكنيـ و ما يقوموف بو مف أعماؿ في الوقت الحالي، كما أنو يمكف مشاىدة لوحة الحائط الخاصة 

 .بالمستخدـ لأي شخص يمكنو مشاىدة الممؼ الشخصي ليذا المستخدـ وفقا لإعدادات الخصوصية

، أتاح الفيس بوؾ إمكانية إرساؿ رسائؿ مرفقة تتضمف أي شيء إلى لوحة 2007في يوليو مف عاـ 

 1.الحائط، الذي كاف مقتصرا مف قبؿ عمى المحتويات النصية فقط

 سبتمبر 06و بمرور الوقت، بدأ الفيس بوؾ في إضافة العديد مف السمات الجديدة إلى الموقع، ففي 

 أو التغذية الإخبارية التي تظير عمى الصفحة news feed، تـ الإعلبف عف سمة 2006مف عاـ 

الرئيسية لجميع المستخدميف، حيث تقوـ بتمييز بعض البيانات مثؿ التغييرات التي تحدث في الممؼ 

 2.الشخصي، و كذلؾ الأحداث المرتقبة و أعياد الميلبد الخاصة بأصدقاء المستخدـ

، حيث يمكف المستخدميف مف تحميؿ photosمف أشير التطبيقات عمى موقع الفيس بوؾ تطبيؽ 

الألبومات و الصور إلى الموقع، يوفر الفيس بوؾ لمستخدميو إمكانية تحميؿ كـ ىائؿ مف الصور إلى 

" فوتوباكيت و فميكر" الموقع مقارنة بالمواقع الأخرى التي تقدـ خدمات استضافة الصور مثؿ موقعي 
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الذيف يضعاف حدا لعدد الصور التي يسمح لممستخدـ بتحميميا، في الماضي كاف عدد الصور التي 

 صورة للؤلبوـ الواحد، و عمى الرغـ مف    60يمكف لممستخدميف تحميميا عمى الموقع يقتصر عمى 

 200ذلؾ، فقد ذكر بعض المستخدميف أنو يمكنيـ إنشاء ألبومات جد جديدة لمصور قد يصؿ إلى 

صورة، و حتى الوقت الراىف، لـ يتمكف أحد مف تحديد السبب وراء إمكانية تحميؿ بعض الأعضاء 

 . صورة للؤلبوـ، في حيف لا يمكف للآخريف القياـ بذلؾ200لعدد يصؿ إلى 

يمكف ضبط إعدادات الخصوصية للؤلبومات الفردية، و بالتالي الحد مف مجموعات المستخدميف الذي 

يمكنيـ مشاىدة البوـ معيف، فعمى سبيؿ المثاؿ، يمكف ضبط إعدادات الخصوصية لألبوـ ما، بحيث 

تتيح لأصدقاء المستخدـ فقط مشاىدة الألبوـ، بينما يمكف ضبط إعدادات الخصوصية في البوـ آخر 

، و مف السمات الأخرى الخاصة   1عمى نحو يتيح لجميع مستخدمي الفيس بوؾ مشاىدة ىذا الألبوـ

 القدرة عمى تسمية المستخدميف في صورة ما فعمى سبيؿ المثاؿ، إذا كانت إحدى photosبتطبيقات 

الصور تشتمؿ عمى أحد أصدقاء المستخدـ، فإنو يمكف لممستخدـ تسمية الصديؽ الموجود في ىذه 

الصورة أو إضافة تعميؽ ما، و سوؼ يؤدي ذلؾ إلى إرساؿ تنبيو ليذا الصديؽ بأنو قد تـ تسميتو، مع 

 2.تزويده برابط لمشاىدة ىذه الصورة

، و ىي 2006 مف شير أوت لعاـ 22 أو تعميقات الفيس بوؾ في face book notesتـ تقديـ سمة 

سمة متعمقة بالتدويف تسمح بإضافة العلبقات و الصور التي يمكف تضمينيا، و قد تمكف المستخدموف 

و غيرىا مف " بموجر " و " لايؼ جورناؿ " و " زانجا " في وقت لاحؽ مف جمب المدونات مف مواقع 

، أصدر 2008 افريؿ 7المواقع الأخرى التي تقدـ خدمات التدويف، و خلبؿ الأسبوع الذي وافؽ 

 و أطمؽ عميو cometالفايس بوؾ تطبيؽ إرساؿ رسائؿ فورية إلى شبكات الاتصاؿ باستخداـ برنامج 
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، و يوفر ىذا التطبيؽ لممستخدميف إمكانية التواصؿ مع أصدقائيـ، و ىو يشبو في أداء  "chat" اسـ 

 .وظيفتو برامج إرساؿ الرسائؿ الفورية الموجودة عمى سطح المكتب

أو اليدايا التي تتيح لممستخدميف إرساؿ ىدايا gifts سمتو   أطمؽ الفيس بوؾ 2007  فيفري08و في 

افتراضية إلى أصدقائيـ تظير عمى الممؼ الشخصي لممستخدـ  الذي يقوـ باستقباؿ اليدية، تتكمؼ 

، أطمؽ 2007 ماي 14 دولار لكؿ ىدية، و يمكف إرفاؽ رسالة شخصية بيا، و في 1.00اليدايا 

 1 أو السوؽ الذي يتيح لممستخدميف نشر إعلبنات مبوبة marketplaceالفيس بوؾ سمة 

بمقارنة ىذا التطبيؽ مع موقع كريجزليست، حيث أشارت إلى " سي نت " مجانية، و قد قامت شركة 

 تتـ marketplaceأف الفارؽ الرئيسي بينيما يتمثؿ في أف القوائـ التي ينشرىا المستخدـ مف خلبؿ 

مشاىدتيا مف قبؿ المستخدميف مف الشبكة نفسيا، أما القوائـ المنشورة في كريجزليست فيمكف لأي 

 .شخص مشاىدتيا

 نسخة تجريبية مف الفيس بوؾ عبارة faceboock beta قدـ الفيس بوؾ إمكانية 2008 يوليو 20في 

عف إعادة تصميـ مبتكرة لواجيات الاستخداـ الخاصة بمستخدميو عمى شبكات محددة، كما تـ دمج 

و تـ فصؿ الممفات الشخصية إلى أجزاء ذات علبمات تبويب، كما تـ Wall  و " mini feed" سمتي 

بذؿ جيد بالغ مف أجؿ التوصؿ إلى شكؿ أكثر تنظيما، و بعد أف كانت حرية الانتقاؿ إلى الإصدار 

الجديد متاحة لممستخدميف في بادئ الأمر، فإف الفايس بوؾ بدأ في إحالة المستخدميف إلى ىذه 

 2. 2008النسخة الجديدة اعتبارا مف سبتمبر 
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 مف أكبر مواقع الشبكات الاجتماعية مف ناحية سرعة face bookو بذلؾ يعتبر الفايس بوؾ 

الانتشار و التوسع، كما أف قيمتو السوقية عالية و تتنافس عمى ضمو لكبيرات الشركات، فنقطة القوة 

التي أتاحت الشبكة فييا لممبرمجيف مف مختمؼ أنحاء " التطبيقات " الأساسية في الفايس بوؾ ىي 

العالـ، ببرمجة تطبيقاتيـ المختمفة، و إضافتيا لمموقع الأساسي، و سيؿ العالميف في الفايس بوؾ 

تختصر الكثير عمييـ و تساعدىـ في - أكواد برمجية مساعدة- a p iالميمة لممبرمجيف بإنشاء 

 1.الوصوؿ لممفؾ الشخصي و بناء تطبيؽ تستفيد منو

، و الذي اقتصرت خدماتو في 2005و قد أصبح الفايس بوؾ يتيح خدمة التواصؿ الاجتماعي عاـ 

بداية الأمر عمى الجوانب الترفييية، إلا أنو أجريت عميو بعض التعديلبت ليشمؿ بعض الجوانب 

الاجتماعية، بحيث أصبح وسيمة لمتواصؿ الاجتماعي عمى الرغـ مف الوسائؿ الكثيرة، و أخيرا أصبح 

 يمعب دورا سياسيا خطيرا و مؤثرا، خاصة ما شاىدتو بعض الأقطار face bookالفايس بوؾ 

العربية، فقد كاف الفايس بوؾ عاملب أساسيا لتحريؾ الثورات العربية في تونس و مصر و ليبيا و غيرىا 

مف الدوؿ العربية الأخرى التي شيدت تغيرات و تطورات عمى الصعيد السياسي، و لا زاؿ يستخدـ 

 2.كأداة لمنقد السياسي لمحكومات الحالية

وييدؼ ىذا الأخير إلى إعطاء الناس القدرة عمى المشاركة في جعؿ عالميـ أكثر انفتاحا، و يتيح ليـ 

الفرصة لتواصؿ أكبر فيما بينيـ ليصبح الناس عند استخداميـ لمفايس بوؾ قادريف عمى الاتصاؿ 

المستمر مع أصدقائيـ و عائلبتيـ، و يبقييـ عمى إطلبع دائـ بما يجري في العالـ مف حوليـ، و 
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. 213، ص 2015، سنة (الأردف)

 رؤية اجتماعية في مجالي عمم الاجتماع- الانعكاسات الاجتماعية لشبكة الإنترنت: نبيؿ عيسى جبريؿ موسى ( 2
 .72، ص 2016، سنة (الإسكندرية)مؤسسة الثقافة الجامعية لمنشر، د،ط ، مصر -. الإعلامي و التربوي



 الفصل الثاني                                                      المعالجة السوسيولوجية للدراسة
 

 58 

يمكنيـ مف تبادؿ مشاعرىـ و ىموميـ الحياتية، و في الوقت نفسو يجعؿ بعضيـ يراقب بعضيـ 

 1.الآخر

 لا ينحصر دور وأىمية الفايس بوؾ في الدردشة و البحث عف الأصدقاء : أىمية الفايس بوؾ

و الترفيو و قتؿ الفراغ، بؿ يسيـ في تبادؿ المعمومات و التشارؾ والتشاور بشأف القضايا       

و الإسياـ بحميا، و اتخاذ القرارات المناسبة إزاءىا، فضلب عف التدريب و التعميـ، و تبادؿ 

الأفكار و الآراء و تمقي النصح و الإرشاد عبر نصوص أو فيديوىات تتعمؽ بحدث معيف  

 .ييـ الجميور، أو ييدؼ المستخدـ عف طريقو إلى إيصاؿ فكرة إلى الآخريف و إقناعيـ بو

و لأىمية شبكة الفايس بوؾ لجأت القنوات الفضائية و المحطات الإذاعية و الصحؼ و وكالات 

الأنباء إلى إنشاء صفحات خاصة بيا، تعمف عبرىا عف برامجيا و موعد نشراتيا و أسماء ضيوفيا، 

فضلب عف لجوء أغمب الفعاليات السياسية و النخب  والمسؤوليف التنفيذييف إلى إنشاء صفحات تفاعمية 

و أخرى شخصية عمى الفايس بوؾ لمتواصؿ و الحوار بقصد التأثير فيو انتخابيا أو سياسيا، ولقد أتاح 

الفايس بوؾ مجالا رحبا للؤقميات و المنظمات الاجتماعية في إنشاء جمعيات  و مجموعات خاصة 

بيـ عمى الشبكة العنكبوتية تدافع عف حقوقيـ، و تروج ليـ، و يعدونيا جزءا مف حقوؽ الإنساف، 

فضلب عف مجموعات أخرى كثيرة استثمرت ىذا المجاؿ لمدفاع عف حقوقيا المفترضة مف وجية 

نظرىا، كما أتاح ىذا المجاؿ لمشباب العربي عبور الجغرافية و إنشاء صداقات ليـ في الدوؿ العربية، 

بعيدا عف رقابة السمطة في تمؾ الدوؿ عف طريؽ تكويف مجموعات بيف ىؤلاء الشباب يؤمنوف بأفكار 

   2.متقاربة و ليـ ىموـ مشتركة
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 خاصية جديدة بترجمة التعميقات 2016و قد أضافت إدارة الفايس بوؾ مع مطمع الشير الخامس مف 

إلى المغة الإنجميزية و العربية، أو مف أية لغة أخرى يكتب بيا يكتب بيا المتحدث إلى المغة 

الإنجميزية، و ىذه تتيح للؤفراد التواصؿ بعيدا عف معوؽ المغة، فضلب عف إضافة خاصية الاتصاؿ 

 شخصا في آف واحد و الإدارة في صدد تحويميا إلى 50المباشر عف طريؽ الفايس بوؾ لأكثر مف 

مكالمة مرئية تتيح لممستخدميف مف المجموعات التواصؿ و مناقشة الموضوعات المشتركة لأجؿ حميا 

مف دوف الحاجة لقطع مسافات لعقد مثؿ ىذه الندوات و يمكف عرض ىذه الحوادث المرئية بواسطة 

 1.شاشات مناسبة لأجؿ تحقيؽ عنصر الجذب و الانتباه

  :التويتر- 2-2

يعتبر التويتر إحدى شبكات التواصؿ الاجتماعي التي انتشرت في السنوات الأخيرة، و لعبت دورا كبيرا 

في الأحداث السياسية في العديد مف البمداف، و ىو خدمة مصغرة تسمح لممغرديف بإرساؿ رسائؿ 

 حرفا لمرسالة الواحدة، و يجوز لممرء أف يسمييا نصا موجزا مكثفا 140نصية قصيرة لا تتعدى 

 2.لتفاصيؿ كثيرة

و يمكف لمف لديو حساب في موقع تويتر أف يتبادؿ مع أصدقائو تمؾ التغريدات             -

، مف خلبؿ ظيورىا عمى صفحاتيـ الشخصية، أو في حالة دخوليـ عمى صفحة (التويتات)

المستخدـ صاحب الرسالة، و تتيح شبكة تويتر خدمة التدويف المصغرة ىذه إمكانية الردود          

 عبر الرسائؿ (rss)و التحديثات عبر البريد الإلكتروني، كذلؾ أىـ الأحداث مف خلبؿ خدمة 

 .(sms)النصية 
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، 1، دار التعميـ الجامعي لمنشر، طالإعلام و شبكات التواصل الاجتماعي العالمية: علبء الديف محمد عفيفي ( 2

. 171، ص 2015، سنة (مصر  )الإسكندرية، 
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، عندما أقدمت شركة 2006أوائؿ عاـ  (تويتر )كانت بدايات ميلبد ىذه الخدمة المصغرة  -

(obvious) الأمريكية عمى إجراء بحث تطويري لخدمة التدويف المصغرة، ثـ أتاحت الشركة 

المعينة ذاتيا استخداـ ىذه الخدمة لعامة الناس في أكتوبر مف نفس العاـ، و مف ثـ أخذ ىذا 

الموقع بالانتشار، باعتباره خدمة حديثة في مجاؿ التدوينات المصغرة، بعد ذلؾ أقدمت الشركة 

ذاتيا بفضؿ ىذه الخدمة المصغرة عف الشركة الأـ، و استحدثت ليا اسما خاصا يطمؽ عميو 

 2007.1تويتر، و ذلؾ في أفريؿ عاـ 

 كيف يعمل موقع تويتر؟ 

يمكف لممستخدميف الاشتراؾ في موقع تويتر بشكؿ مباشر عف طريؽ التسجيؿ مف خلبؿ الصفحة 

الرئيسية لمموقع، و بذلؾ يتكوف لدييـ ممؼ شخصي باسـ الحساب، حيث تظير آخر التحديثات 

            140، و التي لا تتجاوز آؿ "ماذا تفعؿ الآف؟" بترتيب زمني، تدور التحديثات حوؿ السؤاؿ 

 .حرفا، و بعد أف يقوـ المستخدـ بتحديث حالتو ترسؿ تمؾ التحديثات إلى الأصدقاء

و مف الأمور اللبفتة لمنظر أف المغة الانجميزية، التي كانت الوحيدة المستخدمة في خدمة  -

 ظير الموقع بالمغة اليابانية، و تزايدت بشكؿ 2008تويتر قد تطورت، حيث أنو في عاـ 

ممفت إعداد المستخدميف مف المواطنيف اليابانييف، بحيث تفوؽ التويتر الياباني عمى التويتر 

الانجميزي و استطاع اليابانيوف تطوير نسختيـ، و ذلؾ مف خلبؿ إضافة الإعلبنات         

إلييا، و ىذا ما لـ يكف متوفرا بالمغة الانجميزية، و مف ثـ تعددت لغات التويتر حتى وصمت 

الانجميزية، الفرنسية، الألمانية، الإيطالية، اليابانية، :  إلى سبع لغات ىي2010في نياية عاـ 

 .الإسبانية، و الكورية

                                                           
. 172مرجع سابؽ، ص : علبء الديف محمد عفيفي( 1
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في موقع تويتر يستطيع المرء أف يقوـ بعممية البحث عف أشخاص أو عناويف و مواضيع  -

مختمفة، باعتباره تجمعا مف مجموعة أصدقاء في كافة أنحاء العالـ، يمكنيـ تبادؿ الأخبار 

القصيرة فيما بينيـ، و لا ييميـ إف كاف ىؤلاء الأصدقاء قريبوف أـ بعيدوف، ىذا ما يقوـ بو 

الكثير مف المستخدميف في البحث عف أصدقاء، بيدؼ التعارؼ و الصداقة مف خلبؿ تبادؿ 

الرسائؿ النصية القصيرة، غير أف المدونيف يروف في تويتر أداة تدويف مصغرة تساعدىـ في 

 1.رفد مدوناتيـ بالأخبار و الأحداث الموجزة و الآنية

أنو لا يوجد قيود عمى عدد مف تتابع أو مف يتابعوؾ أو عدد : " يرى الكاتب إبراىيـ محمد -

الرسائؿ التي ترسميا، لكف القيد الوحيد ىو عدد الحروؼ التي تكتبيا في الرسالة الواحدة، حيث 

 حرؼ فقط، قد تضنونيا عيب كبير في تويتر لكف 140يسمح لؾ تويتر في كؿ رسالة ب 

عندما تتفاعموف معو ستكتشفوف أنيا ميزة رائعة، لأنيا تجبر المتحدث عمى أف يكوف كلبمو 

 2".خير الكلبـ ما قؿ و دؿ : " مركز، مباشر، و ذو معنى، و كما يقوؿ المثؿ

 : فوائد تويتر

معرفة ما يقوـ بو أصدقائيـ دائما و في أي وقت، كما : يوفر تويتر لمستخدميو إمكانيات عديدة منيا

أنو أسرع وسيمة لطرح التساؤلات عمى الأصدقاء و تمقي الإجابات الفورية،  بالإضافة إلى أنو يتح 

لممستخدـ إمكانية إرساؿ الأخبار اليامة جدا و السريعة و المحيطة بو كالاستغاثة أو الأخبار عف 

حادث ميـ جدا، و في الوقت ذاتو يتح تويتر لممستخدـ متابعة كؿ أحداث العالـ اليامة فور         

وقوعيا، و يستطيع المستخدـ أيضا معرفة ما يفعمو أصدقاءه و معارفو الذيف ييمو أمرىـ و متابعة 

خدمة تساعد الأصدقاء و أفراد العائمة : " أخبارىـ و شؤونيـ، و يقدـ موقع تويتر تعريفا مقتضبا لو بأنو
                                                           

. 174، 173، 172مرجع سابؽ، ص ص ص : علبء الديف محمد عفيفي ( 1
. 175، 174مرجع سابؽ، ص ص : علبء الديف محمد عفيفي ( 2
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و زملبء العمؿ عمى التواصؿ و إدامة الاتصاؿ بعضا ببعض، عبر تبادؿ أجوبة سريعة و معتادة 

 1ماذا تفعؿ الآف؟: لسؤاؿ واحد بسيط ىو 

و نظرا للؤىمية الكبرى التي يبدييا ىذا الموقع، أصبحت كبرى المؤسسات الإعلبمية العالمية تعتمد 

عمى تويتر في تغطية الأحداث و تطور الأخبار الآنية و العناويف الرئيسية، و يتعيف بتويتر العديد مف 

الصحفييف في الحصوؿ عمى مادتيـ الإعلبمية، و ما ييميـ مف القراء و اىتماماتيـ، فقد يوجيوف ليـ 

الأسئمة و يتمقوف إجابات مفيدة عمييا تساعدىـ في انجاز تقاريرىـ الإخبارية و يستفيد أيضا مف يعمؿ 

 .في صحافة المواطف مف إمكانيات تويتر العديدة

يشكؿ تويتر وسيمة لتزويد مستخدميو بتحديثات في : كما توضح ذلؾ شبكة الصحافة العربية بالقوؿ

الزمف الحقيقي تقريبا حوؿ أخبار جارية و نامية، و يمكف لممراسميف مف موقع الخبر إبقاء جميورىـ 

 2.مطمعا عمى ما يجري أولا بأوؿ، بدلا مف التقيد بالوقت الذي تقتضيو وسائؿ إعلبمية أخرى

و لكف مع ىذه الخدمة المميزة التي يقدميا تويتر، فإف ىناؾ مف يسيء استخداميا، حيث يرسؿ 

 .معمومات قد تكوف خاطئة أو غير موثوقة، مما يمزـ المؤسسة الإعلبمية التراجع عنيا أو تصحيحيا

 في ضوء ما تقدـ نستطيع القوؿ بأف موقع تويتر لو ميزات و عيوب واضحة، فمف ميزاتو يعممؾ 

بالخبر حاؿ وقوعو و مف موقع الحدث، كما أنو يضعؾ في معرفة دائمة مف أخبار الذيف تيتـ             

بيـ، و نستطيع مف خلبلو الحصوؿ عمى الاستشارة و الاستفادة مف تجارب الأصدقاء، و يتيح أيضا 

إقامة علبقات صداقة جديدة و إجراء حوارات مع أناس مشيوريف في مختمؼ المجالات، و خاصة تمؾ 

التي تكوف ميمة، إضافة إلى إمكانية الحصوؿ عمى خلبصة وافية لما تنشره المواقع الإلكترونية التي 
                                                           

 )، دار التعميـ الجامعي لمنشر، الإسكندرية تفعيل دور الإعلام المعاصر: محي الديف إسماعيؿ، إبراىيـ احمد (1
 .120، 119، ص ص 2016، (مصر

. 175مرجع سابؽ، ص : علبء الديف محمد عفيفي ( 2
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ترتبط بيا مباشرة أو مف خلبؿ أصدقائؾ، و مع كؿ ذلؾ فإف تويتر لا يخمو مف النواقص             

و العيوب، يأتي في مقدمتيا الترويج السريع لمشائعات، و الإدعاءات الكاذبة بانتحاؿ شخصيات 

  1.وىمية، و قد يحتوي تويتر في بعض الأحياف عمى صور خاصة لا تميؽ بالذوؽ العاـ

 :instagramالأنستغرام - 2-3

، الفيديو ، و ىو شبكة تواصؿ اجتماعي تتيح photo sharing الأنستغراـ موقع لتبادؿ الصور 

لممستخدميف أخذ الصور و الفيديو و تبادليا مع بعض مف خلبلو، و استخداـ فلبتر خاصة للئضافة 

تأثيرات معينة عمى الصور باختصار ىو برنامج يتيح لؾ أف تشارؾ الآخريف ما تراه مف صور       

 2.و فيديو مف خلبؿ الموقع و تطبيؽ الموبايؿ

صمـ موقع الإنستغراـ خصيصا لأجيزة الموبايؿ الذكية كتطبيؽ، بحيث يتـ التصور مباشرة بالموبايؿ 

و نشر الصور في التطبيؽ، كما أنو يشبو بقية برامج شبكات التواصؿ الاجتماعي مف حيث أنو يتـ 

التواصؿ مف خلبلو مع المعارؼ و الأصدقاء بمجالات و اىتمامات متقاربة، و قد تـ إصدار 

، بعد نجاح الفيس بوؾ، فقد وصؿ عدد مستخدمي 2012الأنستغراـ بواسطة شركة فيس بوؾ عاـ 

 مميوف مستخدـ شيريا، و ىذا المعدؿ في الزيادة يفوؽ عدد مستخدمي مواقع 150الأنستغراـ إلى 

الموقع الوحيد الذي linkedin ،twitter،pinerest  ، face bookالتواصؿ الاجتماعي الأخرى 

، عدد المستخدميف بازدياد كؿ +Googleوصؿ عدد مستخدميو أكثر مف أنستغراـ ىو جوجؿ بمس 

 .يوـ

                                                           
. 176ص : المرجع نفسو ( 1
، زمزـ (فيس بوك، أنستغرام، تويتر، لينكد إين )أحترف مواقع التواصل الاجتماعي : أسامة بدري محمد العاني  (2

 .44 ، 43، ص 2016، سنة (الأردف  ) ، عماف 1لمنشر و التوزيع، ط 
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إضافة إلى أف الأنستغراـ يضـ خميط مف مختمؼ الأعمار و الدوؿ و الاىتمامات التجارية، أكثر مف 

 مف مستخدمي الأنستغراـ ىـ مف خارج الولايات المتحدة الأمريكية، و ىذا العدد بازدياد   60%

مستمر، بغض النظر عف استخداـ الأنستغراـ كتطبيؽ شخصي أو تجاري فإعداد مستخدميو بازدياد    

 1.و بشكؿ مستمر

يتيح الأنستغراـ نشر و مشاركة ما تضعو مف مشاركات في مواقع التواصؿ الأخرى، في حاؿ أنؾ لـ 

تربط حسابؾ في انستغراـ في الفيس بوؾ مف خلبؿ قسـ اختيار الأصدقاء، عندىا ستكوف مشاركاتؾ 

بشكؿ مبسط، فعندما تربط حسابؾ في الأنستغراـ بمواقع التواصؿ الاجتماعي الأخرى، عند المشاركة 

 2.لف تحتاج إلى إعادة إدخاؿ اسـ المستخدـ و كممة السر لنشر المشاركة في تمؾ المواقع أو البرامج

إف اليدؼ الرئيسي في الأنستغراـ ىو الصور، بالإمكاف كتابة تعميؽ و شرح لمصورة، و استخداـ 

اليامش لدعـ صورؾ، فأجمؿ ما موجود في الأنستغراـ أنو يعطيؾ عدد مف الأدوات لمتعديؿ عمى 

 3.صورؾ بأفضؿ حالة

  :(مواقع الفيديو التشاركي  )اليوتيوب -2-4

أحد المواقع الاجتماعية الشييرة، أستطاع بفترة زمنية قصيرة الحصوؿ عمى مكانة متقدمة ضمف مواقع 

التواصؿ الاجتماعي، و خصوصا في دوره المتميز في الأحداث الأخيرة التي وقعت في أنحاء العالـ 

منيا الكوارث الطبيعية و الانتفاضات الجماىيرية و الثورات الشعبية، فيعد أحد مواقع بث الفيديو يتيح 

 ـ، و ىو أشير 2005إمكانية بث مقاطع فيديو مسموعة أو مرئية، و ظير ىذا الموقع في فيفري 

                                                           
 .44المرجع نفسو، ص  (1

. 47مرجع سابؽ، ص : أسامة بدري محمد العاني ( 2
. 48المرجع نفسو، ص  ( 3
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المواقع الإلكترونية التي تقدـ المواد المصورة المنتجة بواسطة المستخدميف، و ظير كخدمة لمشاركة 

الفيديوىات الشخصية، فقد أصبح وسيمة لمترفيو، و لكف سرعاف ما تحوؿ لوسيمة لمنقاش السياسي، 

 .فأصبح أداة سياسية لمتغيير و تبني مطالب الثوار و الترويج ليذه المطالب عمى نطاؽ واسع

 :فاليوتيوب يقدـ خدمات إعلبمية لا تستطيع وسيمة أخرى تقديميا و يأتي ذلؾ مف وجييف

أحدىما أنيا تكسب خصائص التمفزيوف كوسيمة إعلبمية تعتمد عمى الصوت و الصورة لنقؿ المعمومات 

إلى المشاىديف و ثانييا أنيا تكسب سمة اللبتزامني التي تتسـ بيا كؿ مف الصحؼ الإلكترونية       

و التمفزيوف التفاعمي الذي يسمح لمجميور بالتحكـ في البيئة الإعلبمية التي تمثؿ الإطار الزماني      

 1.و المكاني لمتعرض لموسيمة الإعلبمية

و يتسـ موقع اليوتيوب بالعديد مف الخصائص المتميزة، و التي أصبح مف خلبليا أحد أىـ الوسائؿ 

الإعلبمية التي يمكف أف تستخدـ في ترويج الحملبت الإعلبمية عبر الإعلبـ الجديد، و تتمثؿ تمؾ 

 :السمات و الخصائص فيما يمي

يتيح موقع اليوتيوب للؤفراد إنتاج مقاطع فيديو خاصة بيـ، أو بآخريف، و رفعيا عمى الموقع عمى / 1

 .إختلبؼ طبيعة و نوعية مقاطع الفيديو التي ينتجيا الأفراد

يسمح الموقع لممستخدميف بتبادؿ ممفات الفيديو، و إرساؿ روابط الفيديو إلى الآخريف، و ىو ما / 2

يسيـ في انتشار الحممة إذا لاقت قبولا لدى الأفراد، فيمكف أف يرسؿ روابط مقاطع الفيديو الخاص بيا 

 .إلى الأصدقاء و المعارؼ

                                                           
 ، الإمارات العربية 1، دار الكتاب الجامعي لمنشر، ط الإعلام الرقمي و الحراك السياسي: أميرة محمد سيد أحمد ( 1

. 34، 32، ص 2015المتحدة عف الجميورية المبنانية، سنة 
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كما يتيح الموقع لممستخدـ التعميؽ عمى المقاطع المعروضة، فقد يرسؿ الفرد تعميقات ردا عمى / 3

التعميقات الردود التي استقبميا بخصوص مقاطع الفيديو التي رفعيا عمى اليوتيوب، أو قد يرسؿ الفرد 

تعميقات أو سؤاؿ ما حوؿ فيديو المعمؽ، و ىو ما يدعـ قدرة الموقع عمى التواصؿ الاجتماعي، و 

 .إقامة صداقات جديدة

إمكانية التأثير عمى الآخريف وفقا لممحتوى المعروض، حيث تستطيع المقاطع المعروضة أف تنقؿ / 4

 .الرسالة بشكؿ مباشر و حيوي، كما لو كاف المشاىد متواجد عمى أرض الحدث

كما يتيح موقع اليوتيوب لممستخدميف إدارة التحكـ في المقاطع الخاصة بيـ، حيث يستطيع الأفراد / 5

 1.التحكـ في انتشار الفيديوىات الخاصة بيـ، و كذلؾ التحكـ في تقييد وصوليا إلى الآخريف

أتاح موقع اليوتيوب الأفراد المغموريف التعبير عف اىتماماتيـ و أفكارىـ مف خلبؿ مقاطع الفيديو / 6

المعبرة عف مواىبيـ و إبداعاتيـ و وضعيا عمى الموقع، بؿ وسمح ليـ بإرساليا لمف يريدوف التواصؿ 

  2.معيـ بشأنيا

و في إطار الخصائص السابقة التي يتميز بيا موقع اليوتيوب، يمكف القوؿ أف اليوتيوب لو أىمية 

كبيرة كأداة لمتواصؿ مع الجميور، مف خلبؿ الاستفادة مف الطاقة الكامنة في الفيديو، و لقد تجاوز 

عدد مستخدمي يوتيوب مميار مستخدـ في الشير، و بذلؾ فيو يحتؿ المرتبة الثالثة بيف أكبر بمداف 

                                                           
، 2015، دوف دار نشر، و دوف طبعة، السعودية، سنة الحملات الإعلامية عبر الإعلام الجديد: حناف أحمد سميـ ( 1

 .45، 44ص 
. 45ص :  المرجع نفسو ( 2
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العالـ بحساب عدد لسكاف ، و ىو ما يفرض عمى المؤسسات الإعلبمية الاستعانة بو كمنصة إعلبمية 

 1.لتحقيؽ ما تصبو إليو مف نشر المحتوى و توصيمو إلى أوسع نطاؽ ممكف مف الجماىير

  :البريد الإلكتروني- 2-5

و ىو عبارة عف خدمات و تطبيقات واسعة، و بالأحرى مف أىـ و أوسع الخدمات انتشارا عبر الشبكة 

العالمية، و يستخدـ لأغراض مينية و وظيفية و شخصية مختمفة و مف شرائح اجتماعية و مينية 

 .متباينة

و البريد الإلكتروني يشبو البريد الاعتيادي، في أنؾ تحتاج إلى عنواف كامؿ لمشخص أو الجية التي 

ترغب في مراسمتيا، و لكف الفرؽ ىو أنؾ تستطيع إيصاؿ رسالتؾ عبر الانترنت في دقائؽ، و في 

 .كثير مف الأحياف في ثواف

و كؿ مستخدـ لمبريد الإلكتروني عبر الانترنت يخصص لو عنوانو البريدي الخاص بو بعد أف يحصؿ 

عمى برنامج البريد الإلكتروني، المتوفر مجانا عمى الشبكة، أو مف مزود الخدمة و يشتمؿ العنواف 

 :عادة عمى العناصر الآتية

 .اسـ تعريفي شخصي . أ

 2.عنواف موقع المستفيد . ب

 .الخ....تعريؼ بنوع و صفة الموقع، تجاري، تعميمي . ت

 :و عندما تستمـ الرسائؿ عمى حاسوبؾ فإنيا ستظير في قائمة تشتمؿ عمى

                                                           
 .46ص : المرجع نفسو ( 1
، دار المسيرة لمنشر و التوزيع       عمم المعمومات و النظم و التقنيات: عامر إبراىيـ قنديمجي، حسف رضا النجار ( 2

. 198، ص 2015، (الأردف)، عماف 1و الطباعة، ط
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 .اسـ الجية التي أرسمت الرسالة . أ

 .وقت إرساليا و التاريخ . ب

 .محتوى الرسالة . ت

تستطيع الاختيار أي مف تمؾ الرسائؿ للئجابة عمييا أولا، كذلؾ فانؾ تستطيع حفظيا         . ث

 1.و خزنيا

و بذلؾ فاف البريد الإلكتروني ىو تبادؿ الرسائؿ الكترونيا عبر شبكات الاتصاؿ يمكف كتابة ىذه 

الرسائؿ بواسطة لوحة المفاتيح الخاصة بالحاسوب، أو تحميميا و حفظيا في ممفات الكترونية ثـ 

تخزينيا في القرص الصمب، تحفظ الرسائؿ الواردة في صناديؽ بريد المستخدميف ليطمعوا عمييا في 

 .الوقت الذي يشاؤوف

يسمح نظاـ البريد الإلكتروني لمستعممي الانترنت بإرساؿ رسائؿ الكترونية إلى أي مكاف في           

العالـ، و يحتوي معظـ أنظمة البريد الإلكتروني عمى برنامج بسيط لتحرير نصوص الرسائؿ، لكف 

 باعتبار 2الكثير مف الناس يحبذوف استخداـ برامج أخرى تتناسب مع أذواقيـ و اختياراتيـ الشخصية،

 الإلكتروني ابسط وسيمة اتصاؿ شائعة جديرة بالثقة، فيو يربط الأفراد معا عبر الانترنت بتنقؿ 3البريد

المعمومات بينيـ في صورة نصوص بسيطة، يتـ تبادؿ رسائمو بيف طرفيف، أي أنو وسيمة شخصية 

 4.لمغاية، ففي واقع الأمر، يعد البريد الإلكتروني أكثر خصوصية مف البريد العادي

                                                           
. 198مرجع سابؽ، ص : عامر إبراىيـ قنديمجي، حسف رضا النجار ( 1
. 13، ص 2013، (عيف مميمة  )، دار اليدى لمنشر و التوزيع، الجزائر عالم الاتصالات: بخوش صالح ( 2
، دار الكتاب الجامعي لمنشر، منطمقات نظرية و تطبيقات عممية-الإعلان الالكتروني: عمي فلبح مفمح الزعبي ( 3
. 142، 141، ص  ص 2016، الإمارات العربية المتحدة، الجميورية المبنانية، 1ط
. 142المرجع نفسو، ص  ( 4
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 بمثابة الموقع الشخصي أو المفكرة الشخصية غير أنيا تتميز blogتعد المدونة : المدونات-2-6

بالتفاعؿ و المشاركة مع المدونيف و الزوار مف خلبؿ كتابة التعميقات و مف أبرز المواقع التي تقدميا 

، خدمة تدويف        blogger، خدمة بموجرWord pressخدمة وورد بريس : ىذه الخدمة

tadwen خدمة ،open diarg خدمة ،type pad خدمة ،XARYA خدمة ،live journal خدمة ،

expression engine. 

 :و نجد في إطار المدونات بصفة عامة ما يمي

و ىي أسموب لبث المعمومات بشكؿ سريع، و ما  :micro blogsالمدونات المصغرة /1

المتداولة  (نصية، صور، و مرئية  )يميزىا عف المدونات العادية ىو صغر حجـ و كمية المعمومات 

 1.عمييا، مما يساعد الناس عمى تداوؿ أحجاـ و كميات أصغر مف المعمومات بشكؿ دائـ وسريع

 ىو فف مشتؽ مف التدويف و لكنو يختمؼ عف :micro bloggingeالتدوين المصغر/2

التدويف العادي في أنو لا يسمح إلا بعد بعدد محدود مف المدخلبت، إذ يقتصر التدويف في ىذا النوع 

 حرؼ فقط لمرسالة الواحدة، و يشكؿ أكثر 140المصغر عمى إرساؿ رسائؿ أو تحديثات بحد أقصى 

تمخيصا يمكف أف نقوؿ أف التدويف المصغر عبارة عف تحديثات كتابية تصؼ الأحداث التي يعاصرىا 

الشخص في يومو و عمى مدار الساعة و ينشرىا لمميتميف و المتابعيف، حيث تصميـ ىذه التدوينة إما 

عمى شكؿ رسائؿ نصية لمجواؿ أو عمى شكؿ بريد إلكتروني أو عمى شكؿ رسالة في برنامج لمتراسؿ 

   2.الفوري أو باستخداـ برامج خاصة، إضافة إلى الموقع نفسو عمى الشبكة العنكبوتية

                                                           
، التخطيط و الإنتاج التسويقي-البودكاست و المدونات في المكتبات و مراكز المعمومات: سامح زينيـ عبد الجواد ( 1

. 42، 41، ص 2017/2018، جامعة بنيا، سنة 1دار الكتاب الحديث لمنشر و التوزيع، ط 
. 42، 41المرجع نفسو، ص  ( 2
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و يمكف اعتبار خدمة التدويف المصغر ببديؿ لمبريد الإلكتروني و برامج التراسؿ الفوري               

و المنتديات،  و ذلؾ لما تقدمو مف ميزات كثيرة تسيؿ التواصؿ بيف الناس بطريقة مشوقة، و عمى 

الرغـ أف معظـ المدونات المصغرة يتـ وضعيا بصورة نصية، إلا أف ىناؾ بعض خدمات المدونات 

 موقعا 111المصغرة تتيح ممفات الفيديو و الصوت، و قد وصمت عدد المدونات المصغرة إلى 

 .عالميا

، حينما تـ تدشيف موقع 2006و قد كاف أوؿ ظيور لمفيوـ تقنية التدويف المصغر في أكتوبر عاـ 

 لمتدويف المصغر، حيث نكتسب الموقع بعدىا شعبية كبيرة في عالـ التدويف نظرا لدعمو twitterتويتر 

نشر التدوينات إلى أجيزة الجواؿ كرسائؿ نصية مما يسيؿ متابعة مدونؾ المفضؿ، بالإضافة إلى 

 :موقع تويتر نجد مواقع أخرى لخدمة التدويف المصغر منيا

يقدـ ىذا الموقع خدمة التدويف المصغر بواجية بسيطة        :wat watموقع وت وت / أ

وجميمة، فمكؿ مستخدـ صفحة خاصة يعرض فييا ما يريده لمف ييتـ و يزور مدونتو، تنشر التدوينة  

، كما يمكنؾ إرساؿ تدوينات خاصة smsو تستقبؿ إما مف خلبؿ الموقع أو عمى شكؿ رسائؿ قصيرة 

 .إلى أشخاص معينيف، و ىو يدعـ تقنية أر أس أس

موقع جايكو : ىناؾ مواقع أخرى تقدـ نفس الخدمة التي يقدميا موقع تويتر لخدمة التدويف منيا/ ب

jayko موقع pownce  و موقع posterous و موقع ،Google buzz و موقع ،plurk و موقع ،

identi.ca موقع  ، وtumblr.1 

 

                                                           
 .43، 42مرجع سابؽ، ص : سامح زينيـ عبد الجواد ( 1
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 :(مدونات الانترنت )البموغ -2-7

يعتبر البموغ مف أىـ تطبيقات الإعلبـ الجديد أو ما أطمؽ عميو عربيا المدونة، وىي عبارة عف موقع  

عمى الانترنت، يستخدـ كصحيفة يوميات إلكترونية فردية تعبر عف صاحبيا، و تركز عمى موضوع 

و ىي تشتير . السياسة أو الأخبار المحمية، و يمكف أف تكوف عبارة عف مذكرات يومية: معيف، مثؿ

بالنصوص و الصور و الفيديو و الصوتيات، و تحمؿ وصلبت لمدونات أخرى، مواقع انترنت        

أو وسائط أخرى متعمقة بالمقالة، و ىي ظاىرة تندرج بحسب فرنسيس بيزاني في سياؽ الميزة الرئيسية 

للبنترنت، أي تواصؿ الكثيريف مع الكثيريف، أو التواصؿ المكثؼ بيف أناس لا يعرفوف بعضيـ 

البعض، و ميزة المفكرات الإلكترونية ىي قبؿ كؿ شيء جعؿ ىذا التواصؿ عاما، مما يدعوا إلى 

 .التساؤؿ حوؿ إذا كاف يجب تصنيؼ أصحابيا في عداد الصحافيف

البموغ ىي يوميات شخصية عمى الشبكة يتـ إدراجيا :" و في تبسيط لفكرة المدونات يقوؿ بيزاني

بواسطة برامج بسيطة، تسمح بطبع نص عمى الكمبيوتر، و إرسالو فور الاتصاؿ بالشبكة، ليظير عمى 

صفحة الموقع المعني، و ىي تمزج بيف المعمومات و الآراء و تكوف متصمة بمصدر أصيؿ أو بمفكرة 

 .أخرى،  أو بمقالة ينصح بيا كاتب المدونة أو يعمؽ عمييا

 أو مدونة نوعا جديدا مف النشاط، يتوسع كؿ يوـ عمى          BLOGو يمخص تعبير بموغ 

الانترنت، و خصوصا في أوساط الشباب، و غالبا ما يترؾ المدونوف صفحات سيرىـ الذاتية مفتوحة 

لمجميور، و أحيانا يحدد المدونوف الأشخاص الذيف يودوف اطلبعيـ عمى تفاصيؿ حياتيـ و أرائيـ       

 1.و تجاربيـ و صورىـ و أحلبميـ و غيرىا

                                                           
، 1، دار الشروؽ لمنشر و التوزيع، ط(المفاىيم و الوسائل و التطبيقات )الإعلام الجديد : عباس مصطفى صادؽ ( 1

. 196، ص 2008، (الأردف  )عماف 
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و شيئا فشيئا تحولت تمؾ الصفحات الفردية إلى نوع مف صحافة الكترونية بديمة، و مالت تدريجيا إلى 

تبني الوسائط المتعددة إعلبميا، أي إف الصفحة الواحدة تضـ نصوصا مف آراء صاحبيا، و الأحداث 

التي تمر بو، إضافة إلى صور و تسجيلبت صوتية و موسيقى و أغاني و أشرطة مصورة معظميا 

الصحافة، و خصوصا : مف صنع الكاتب نفسو، و تبدو المدونات و كأنيا تمزج بيف نوعيف مف الكتابة

صحافة الرأي، و كتابة السيرة الذاتية، و يبدو كاتب المدونة و كأنو مزيج مف صحافي و مدوف 

 .مذكرات و مخرج أفلبـ

أما الموضوعات التي يتناوليا الناشروف في مدوناتيـ فيي تتراوح ما بيف اليوميات، و الخواطر، التعبير 

المسترسؿ عف الأفكار، و الإنتاج الأدبي و الموضوعات المتخصصة في مجاؿ التقنية و الانترنت 

نفسيا، و بينما يخصص بعض المدونوف مدوناتيـ لموضوع واحد، و يوجد آخروف يتناولوف 

موضوعات شتى فيما يكتبوف، كذلؾ توجد مدونات تقتصر عمى شخص واحد، و أخرى جماعية 

  1. يشارؾ فييا العديد مف الكتاب

 تعمؿ المدونة بنظاـ إدارة المحتوى، يتمثؿ في أبسط صورة في صفحة الانترنت، تظير عمييا تدوينات 

مؤرخة و مرتبة ترتيبا زمنيا تصاعديا تصاحبيا آلية لأرشفة المدخلبت القديمة، و يكوف لكؿ مدخؿ 

منيا عنواف دائـ لا يتغير منذ لحظة نشره يمكف القارئ مف الرجوع إلى تدوينة معينة في وقت     

لاحؽ، عندما لا تعود متاحة في الصفحة الأولى لممدونة ىذه الآلية لمنشر عمى الويب تبعد المستخدـ 

عف التعقيدات المرتبطة عادة بيذا النوع مف النشر، و تتيح لكؿ شخص أف ينشر كتاباتو بسيولة 

بالغة، و يتيح موفرو الخدمة آليات أشبو بواجيات البريد الإلكتروني عمى الويب الذي يتيح لأي 

شخص أف يحتفظ بمدونة ينشر مف خلبليا ما يريد بمجرد تعبئة جدوؿ، و بالضغط عمى          

                                                           
. 197مرجع سابؽ، ص : عباس مصطفى صادؽ ( 1
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أزرار، و تستخدـ المدونات نظما مبسطة لإدارة المحتوى موجية للبستخداـ الشخصي، و نظـ إدارة 

المحتوى ىي نظـ معموماتية تستخدـ لاثمة عممية النشر الإلكتروني، و تسييؿ إدارة دورة النشر       

 1.و التحرير و الإخراج الفني، و ذلؾ سواء عمى الشبكات الخاصة أو عمى الانترنت

 .(my space): ماي سبيس- 2-8

ماي سبيس عبارة عف موقع يقدـ خدمات شيكات اجتماعية و إعلبمية أخرى عمى الانترنت، و عمى 

الويب، فيو قدـ شبكة تفاعمية بيف الأصدقاء المسجميف في الخدمة، بالإضافة إلى تقديمو خدمات 

 :أخرى مثؿ

 .blogخدمة تدويف أو مدونات  .1

 .نشر الصور و الموسيقى و مقاطع مف الفيديو .2

 .خدمات المجموعات البريدية .3

 .ممفات المواصفات الشخصية للؤعضاء المسجميف .4

و يقع موقع الشركة في سانتا مونيكا في كاليفورنيا بالولايات المتحدة الأمريكية، بينما يقع مقر الشركة 

 2.في مدينة نيويورؾ" نيوز كوربوريشف " الأـ 

و يرى البعض أف موقع ماي سبيس ىذا ىو سادس أكثر مواقع الانترنت و الشبكة العنكبوتية شعبية 

في العالـ، و كذلؾ يعتبرونو سادس أكثر مواقع الويب المكتوبة بأية لغة في العالـ شعبية، مف جانب 

أخر فإنو يعد ثالث أكثر المواقع شعبية عمى الإطلبؽ في الولايات المتحدة، ارتفعت شعبية الموقع 

                                                           
. 201المرجع نفسو، ص  ( 1
، ص 2015، (الأردف  )، عماف 1، دار المسيرة لمنشر و التوزيع، طالإعلام الالكتروني: عامر إبراىيـ قنديمجي (2

329. 
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 تقريبا مف عدد الزيارات %80تدريجيا بنسبة أكبر مف المواقع المشابية الأخرى، و حاز عمى 

المحسوبة لمواقع الشبكات الاجتماعية عمى الانترنت، حتى صار يمثؿ جزءا ميما مف الثقافة الشعبية 

 1 .المعاصرة، خاصة في البلبد الناطقة بالانجميزية

  (whats app)الوات ساب - 2-9

 الأساسية الرسائؿ إلى بالإضافة تطبيؽ مراسلبت فورية، و يمكف أو موقع بأنويعرؼ الوات ساب 

.  الصور، الرسائؿ الصوتية، الفيديو و الوسائطإرساؿلممستخدميف، 

الرئيس التنفيذي  ) جاف كوـ الأوكراني برياف اكتوف و الأمريكي مف قبؿ 2009 في عاـ تأسس

، و كلبىما مف الموظفيف السابقيف في موقع ياىو، و يقع مقرىا في سانتا كلبرا، كاليفورنيا، (أيضا

، و (wechat, zine, kakao talk):  الآسيوية، مثؿيتنافس وات ساب مع عدد مف خدمات الرسائؿ

 فقط، و عمى أي باد (v)أي فوف، بلبؾ بيري، اندرو يد، سمبياف، ويندوز فوف :ىو متاح لكؿ مف

بصورة غير رسمية، و يتزامف مع جيات الاتصاؿ في الياتؼ، لذلؾ لا يحتاج المستخدـ لإضافة 

 2.الأسماء في سجؿ منفصؿ

، كما زادت مميارات في أفريؿ 2012تـ إرساؿ عشرة مميارات رسالة يوميا عمى الوات ساب في أوت 

 مميار رسالة، و استحوذت شركة الفيس بوؾ 27 إلى أف أعمنت وات ساب أنيا وصمت إلى 2012

 3. مميار دولار أمريكي19 بمبمغ 2014 فيفري عاـ 19عمى الوات ساب في 

 

                                                           
 .329المرجع نفسو، ص  (1

. 39مرجع سابؽ، ص : مركز المحتسب للبستشارات ( 2
. 40المرجع نفسو، ص  ( 3
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 : wikiويكي - 2-10

يطمؽ عميو محررات الويب التشاركية، و ىو عبارة عف موقع الويب يسمح بالتفاعؿ لعدة      

و ىو موقع لمفرد جمع المقالات، و ىذا " سريع" مشتركيف، و كممة ويكي مأخوذة مف كممة لياواي 

 .الموقع مصمـ لتمكيف أي شخص مف الوصوؿ إلى المساىمة أو تعديؿ المحتوى فيو

، مف قبؿ 1995، و نشر الموقع عاـ wiki web، و سمي باسـ 1994تـ إنشاء أوؿ ويكي سنة 

بولوؼ و وارد كينغاـ، حتى يتمكف الأشخاص أف يشاركوا في إثراء محتويات الموقع، و تمخص فكرة 

مواقع ويكي في أف كؿ شخص يمكنو المشاركة في كتابة المحتويات في الموقع، فكؿ صفحة مف 

، أو تحرير و مف خلبؿ الضغط عميو يمكف لأي شخص أف  "edit" ويكي تحوي أسفميا رابط بعنواف 

يعدؿ في محتويات الموقع، و تستخدـ مواقع ويكي أوامر سيمة لتنسيؽ النص، و لتبسيط عممية إضافة 

، كما تشجع htmlالمحتويات عمى المستخدميف الذيف لا يجيدوف التعامؿ مع التفاصيؿ التقنية لمغة 

مواقع ويكي عمى إنشاء روابط بيف صفحاتو و بطريقة سيمة، حتى لصفحة غير موجودة بعد، أو 

لمواقع خارجية، كما تشجع عمى العمؿ الجماعي للئثراء الموقع،ػ فمعظـ مواقع ويكي لا تطمب مف 

المستخدـ تسجيؿ بياناتو ليكوف عضوا في الموقع، إذا فالويكي مواقع تمكف العديد مف الناس مف 

الاشتراؾ في تكويف معمومات مترابطة بشكؿ منطقي، عف طريؽ روابط إلكترونية و مشاركة في 

 1.المعمومات، و مف أىـ خصائصو التشجيع عمى العمؿ الجماعي بيف رواده

 :و ىناؾ مواقع أخرى لمتواصؿ الاجتماعي، و التي سنتطرؽ ليا بشكؿ مبسط

 

                                                           
، ص 2016، سنة (الأردف )، عماف 1، الدار المنيجية لمنشر و التوزيع، ط التواصل الاجتماعي: حميمة قادري ( 1

151 ،152. 
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 :biboموقع  -

بالاشتراؾ مع زوجتو، و قد تـ إطلبقو عاـ " مايكؿ بيرش "  أسس ىذا الموقع المبرمج الإنجميزي 

الأمريكية لخدمات الانترنت بعد  "  criterion capital partners" ، و قد أصبح ممكا لشركة 2005

 early ، blog often blog" و بعد أسـ الموقع اختصارا لجممة  " A O L" أف أشترتو مف نظيرتيا 

، و يمكنؾ مف خلبؿ الموقع إنشاء حساب خاص بؾ لمتواصؿ مع "دوف مبكرا، تدوينا كثيرا " ، "

 المرتبة الثانية بيف مواقع biboالأصدقاء و تبادؿ الصور و مقاطع الفيديو و المعمومات، و يحتؿ 

 . مميوف10التواصؿ الاجتماعي في المممكة المتحدة، و يصؿ عدد مستخدميو إلى أكثر مف  

، ليكوف واحدا مف أوائؿ 2002تـ إطلبؽ فرنديستر عاـ  : friendater -موقع فرنديستور-

المواقع التي أنشأت بيدؼ التواصؿ الاجتماعي قبؿ أف يعاد إطلبقو كمنصة الألعاب الاجتماعية، و قد 

، و وصؿ عدد مستخدميو عاـ "جوناثاف آدمز " قاـ بإنشائو أحد المبرمجيف الأمريكييف و يدعى 

 . مميوف115 إلى أكثر مف 2011

، بولاية ساف 2003عاـ " يامو يالامانشي "  قاـ بإنشاء ىذا الموقع المستثمر اليندي :hisموقع -

فرانسيسكو الأمريكية، و كأمثالو مف المواقع الاجتماعية، يمكنؾ إنشاء الصفحة الخاصة بؾ لمتواصؿ 

مع الآخريف، و تبادؿ المعمومات و الصور ومقاطع الفيديو و ألعاب الانترنت، و وصؿ عدد 

 1. مميوف مف جميع أنحاء العالـ60مستخدمي ىذا الموقع إلى حوالي 

، كاف يسكنو شخصيات " hobbo hotel "يعرؼ ىذا الموقع سابقا باسـ  :hobboموقع -

كرتونية، و ىناؾ يمكنؾ مقابمة الآخريف في الغرؼ العامة، كالمطاعـ  و المحلبت التجارية          
                                                           

، المكتب شبكات التواصل و الانترنت و التأثير عمى الأمن القومي و الاجتماعي: إسماعيؿ عبد الفتاح عبد الكافي ( 1
 .34، ص 2016، (مصر  ) ، القاىرة 1العربي لممعارؼ لمنشر و التوزيع، ط 
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 18 و 13تقع أعمارىـ ما بيف " ىابو " و الأصدقاء  في الغرؼ الخاصة، كما أف معظـ مستخدمي 

عاما، و عمى الرغـ مف أف الجزء الأكبر مف مستخدميو مف الولايات المتحدة الأمريكية، إلا أف الموقع 

 .يحظى بشعبية كبيرة في كؿ مف المممكة المتحدة، و الياباف، و السويد، و إسبانيا، و إيطاليا

 :mingموقع -

 ىو موقع إلكتروني يمكف مستخدميو مف إنشاء شبكات الانترنت الاجتماعية الخاصة، بيدؼ التواصؿ 

بولاية " بالو ألتو " مف مدينة 2005الاجتماعي و الانتشار الميني، و تـ إطلبؽ الموقع عاـ 

 .كاليفورنيا

 صمـ ىذا الموقع في الأصؿ ليساعد أعضائو في العثور :classmatesموقع كلاسمايتس - 

عمى المعارؼ و الأصدقاء القدامى مف رياض الأطفاؿ و المدرسة الابتدائية و الثانوية المقتصرة عمى 

الولايات المتحدة الأمريكية، ثـ تطور الموقع بعد ذلؾ ليشمؿ كؿ أشكاؿ التواصؿ الاجتماعي المعروفة 

 1995.1عاـ " راندي كونراد " عمى مواقع الإنترنت، أنشأه الميندس الأمريكي 

ىو أحد المواقع  (  www.linkedin.com ) موقع لينكد إف :linked inلينكد إن -2-9

المصنفة ضمف شبكات التواصؿ الاجتماعية عمى شبكة الإنترنت، مؤسس ىذا الموقع ىو جيؼ  

، و بدأ نشاطو 2002وينر، إداري سابؽ بشركة ياىو، و قد تأسس الموقع في شير ديسمبر مف عاـ 

 .2003في شير ماي 

يستخدـ ىذا الموقع أساس لإقامة الشبكات المينية، و تشير الإحصائيات إلى أنو في شير نوفمبر عاـ 

 دولة 200 مميوف مستخدـ، موزعيف في أكثر مف 80، بمغ عدد المسجميف في ىذا الموقع قرابة 2010

                                                           
 .35مرجع سابؽ، ص : إسماعيؿ عبد الفتاح عبد الكافي  (1

http://www.linkedin.com/
http://www.linkedin.com/
http://www.linkedin.com/
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 مميوف 21مف دوؿ العالـ، و تشير تقارير الموقع إلى أنو تتـ زيارة الموقع شيريا مف قبؿ أكثر مف 

 1. مميوف زائر مف باقي دوؿ العالـ47زائر مف داخؿ الولايات المتحدة الأمريكية و أكثر مف 

و ترتكز شبكة لينكد إف ىذه عمى فكرة التواصؿ بغرض بناء المستقبؿ الميني، حيث يمكف للؤشخاص 

ذوي الاىتمامات المشتركة و الذيف يعمموف في شركات مختمفة، أف يمتقوا مع غيرىـ مف المتخصصيف 

 . مميوف مشترؾ100و يتبادلوف الخبرات، و تضـ الشبكة حاليا أكثر مف 

و تعد ىذه الشبكة في بعض الأحياف كمنتدى لممعمومات بشأف فرص العمؿ المتاحة لأف مسؤولي 

الموارد البشرية بالشركات المختمفة يمكنيـ تبادؿ المعمومات بشأف العمالة الماىرة و معدلات البطالة        

إف تكويف ىوية مينية :" المتحدث باسـ شبكة لينكد إف في أوروبا " ريتشارد جورج " و غيرىا، ويقوؿ 

، بعد أف أصبح مف الشائع الآف "عمى شبكة الانترنت أصبحت الآف أكثر أىمية عف أي وقت مضى 

بالنسبة لمعملبء في مختمؼ المجالات أف يبحثوا عف شركاء أو موظفيف محتمميف مف خلبؿ محرؾ 

  Google." 2" البحث 

إنؾ إذا أبديت اىتماـ لتطوير ىويتؾ و شخصيتؾ المينية عمى شبكة الإنترنت، فتأكد أف :" و أضاؼ

ىؤلاء العملبء المحتمميف سوؼ يعثروف عمى سيرتؾ الذاتية التي تحتوي عمى معمومات بشأف مؤىلبتؾ 

 .و خبراتؾ في مجاؿ العمؿ

                                                           
، دار المسيرة لمنشر     المعجم الموسوعي لتكنولوجيا المعمومات و الاتصالات و الانترنت: عامر إبراىيـ قندلحي ( 1

.  473،474، ص 2016، سنة (الأردف )، عماف 2و التوزيع، ط 
 .474، 473مرجع سابؽ، ص : عامر إبراىيـ قتدلحي ( 2
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و اليواتؼ الذكية التي تعمؿ بنظاـ " آي فوف " و يوجد في الوقت الحالي تطبيقات خاصة بياتؼ - 

مف خلبؿ اليواتؼ المحمولة، و ىو " لينكد إف " تتيح إمكانية الدخوؿ عمى شبكة " أندرو يد " تشغيؿ 

  1.ما يتيح إمكانية تبادؿ المعمومات بشكؿ أسرع بيف المشتركيف

  : و جوجل بمسGoogleجوجل -2-11

ىو محرؾ بحث ميـ عمى شبكة الانترنت، كاف و لا يزاؿ يقدـ خدماتو المختمفة التي تمكننا مف أف 

نصنؼ العديد مف ىذه الخدمات عمى أنيا خدمات تواصؿ اجتماعي أيضا، فقد كاف جوجؿ قد انشأ 

ف فيو محرؾ البحث الأكبر عمى الشبكة 1998طالبي دكتوراه في جامعة ستانفورد الأمريكية عاـ 

 5680 مميوف طمب بحث يوميا، و يعمؿ في شركة جوجؿ ما يفوؽ 200الذي يستقبؿ عمى الأقؿ 

موظؼ، و يعمؿ برنامج الفيرسة في جوجؿ بشكؿ تمقائي بحيث ينتقؿ بيف المواقع و يدرجيا بشكؿ 

 .تمقائي في قائمة الفيرسة

 : فيي كالتاليGoogleأما أىـ المعالـ و الخدمات التي يقدميا محرؾ البحث جوجؿ 

و ىي الخدمة التي يتعامؿ معيا معظـ الباحثيف عف : خدمة بحث متميزة عمى شبكة الانترنت/1

المعمومات عمى شبكة الانترنت، و ىي أيضا الخدمة الأساسية التي يقدميا و التي تتميز بأنيا خدمة 

بحث متميزة عمى الويب، تقوـ عمى صفحة الويب مف خلبؿ عدد الارتباطات التي تشير إلييا ، و ىو 

 . معيارا لتقويـ الصفحات250أكثر مف  يستخدـ أيضا

                                                           
. 474المرجع نفسو، ص  ( 1
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و في خدمة البحث عف الويب يمكنؾ دائما القياـ بالبحث المتقدـ الذي يتيح العديد مف الخيارات التي 

تعمؿ في النياية عمى تضييؽ نطاؽ البحث مما يساعد الباحث عمى الوصوؿ إلى المعمومة، في أقؿ 

 1 .وقت ممكف، و مف دوف تصفح العديد مف نتائج البحث

ىذه الخدمة مفيدة جدا و يتيح فييا جوجؿ العديد مف         :خدمة بحث في الصور/ 2

الخيارات، فيمكف لممستخدـ أف يستخدـ البحث المتقدـ أو يعرض صور كبيرة الحجـ أو المتوسطة أو 

 .الصغيرة

تمكف مستخدمي جوجؿ ىذه الخدمة مف البحث  :خدمة بحث بما يسمى بمجموعات النقاش/ 3

عف مجموعات نقاش متعددة تتناوؿ مواضيع مختمفة، و ذلؾ مف خلبؿ كتابة نص كممة البحث في 

مربع البحث، أيضا يمكف لمباحث أف يتصفح قوائـ الموضوعات التي تناقشيا المجموعات المختمفة ثـ 

يتطرؽ إلى الموضوعات الفرعية، و في النياية يصؿ إلى المجموعة التي يريدىا، كما يتيح جوجؿ 

لمستخدمي ىذه الخدمة أف يشتركوا في ىذه المجموعات، أو أنيـ ينشئوا مجموعات خاصة بيـ و 

 .يديرونيا بأنفسيـ

يقدـ جوجؿ مف خلبؿ ىذه الخدمة عناويف الأخبار و مقتطفات  :خدمة بحث في الأخبار/ 4

سريعة عف محتواىا، ىذه الأخبار يجمعيا برنامج تابع لشركة جوجؿ مف المواقع الإخبارية المنتشرة 

عمى الانترنت، كما يتيح ىذا الموقع خدمة البحث عف الأخبار مف خلبؿ الكتابة في مربع          

البحث، و إذا كاف لدى المستخدـ حساب في جوجؿ فإنو سيكوف قادرا عمى إضافة أقساـ مخصصة 

إلى الأقساـ الموجودة أصلب، فباستطاعتو تحديد موضوع معيف مف خلبؿ كتابة اسـ الموضوع في 

                                                           
، (الأردف  )، عماف 1، دار الياروري لمنشر والتوزيع ط الإعلام و المعمومات و الانترنت: عامر إبراىيـ القندلحي ( 1

 .363، 362، ص 2013سنة 
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البحث و باستطاعتو أيضا اختيار عدد العناويف التي ستظير في ىذا القسـ، و أيضا يستطيع 1مربع

المستخدـ تحريؾ ىذه الأقساـ داخؿ الصفحة أو حذؼ معظميا،ىذه الخدمة متوفرة بستة و ثلبثيف لغة 

 ىي المغة العربية، و إف القسـ العربي في ىذه الخدمة يتميز عف باقي الأقساـ 36و المغة رقـ 

الخاصة بالمغات الأخرى في أنو يجمع أخبار العالـ العربي كمو، و أنو مخصص لكؿ الدوؿ         

  2.العربية، أما باقي الأقساـ الأخرى فكؿ قسـ منيا يختص بدولة واحدة فقط

 تمكف المستخدـ مف العمؿ عمى تحديد        (Google plus setting)و أما إعدادات جوجؿ بمس 

و تغيير أنماط المشاركات بجميع أنواعيا، و كذلؾ الخصوصية و إمكانية تعديؿ طريقة التنبييات     

و حصرىا عمى أجزاء معينة، و العديد مف الإعدادات المرنة التي يمكف تطبيقيا، بالنسبة لمفيس بوؾ 

و تويتر يمكف أف تكوف إعداداتيا ليست مرنة إلى ىذه الدرجة، و انج وجؿ تفوقت كثيرا مف ىذه 

 .الناحية

 (like) و ىو شبيو بزر الإعجاب (+g) أو (1+)أضافت جوجؿ بمس زرىا الخاص تحت اسـ 

 الموجود في تويتر، و المستخدـ في المواقع أو (tweet)الموجود في الفايس بوؾ، و كذلؾ زر 

 .المدونات لمشاركة الصفحات عبر الشبكات الاجتماعية

أما بالنسبة لمتطبيقات فلب يوجد تطبيقات خاصة بجوجؿ بمس كما ىي موجودة في الفايس بوؾ، و أف 

 3.ىذا الأمر مف الإيجابيات التي قامت جوجؿ بتجنبيا لما تسببو مف إزعاج كبير لممستخدميف

 

                                                           
 .363مرجع سابؽ، ص : عامر إبراىيـ القندلحي ( 1
 .363مرجع سابؽ، ص : عامر إبراىيـ القندلحي ( 2
. 368المرجع نفسو، ص  ( 3
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 :مميزات مواقع التواصل الاجتماعي- 3

 تعتبر مواقع التواصؿ الاجتماعي محور اىتماـ الشباب في كافة المجالات، و تمتاز ىذه المواقع بما 

 :يمي

إف عممية الآراء و الأفكار و المعمومات و الرسائؿ و الصور          :التفاعمية و المشاركة/ 1

و التعميقات، تعتبر عممية تفاعمية يقوـ بيا الأفراد مف خلبؿ استخداميـ لممواقع الإلكترونية، و بالتالي 

تحدث أثرا يختمؼ مف مجتمع إلى آخر و مف فرد إلى آخر، يعتمد ذلؾ عمى طبيعة الاستخداـ و نقؿ 

 .الآراء و تبادليا مف خلبؿ استخداميـ مواقع التواصؿ الاجتماعي

يتـ تبادؿ الآراء و الأفكار بيف مستخدميف لمواقع التواصؿ  :الحضور المتواصل غير المادي/2

الاجتماعي بطريقة غير مباشرة أو مف خلبؿ المشاىدة المباشرة لبعضيـ البعض، و كذلؾ ليس شرطا 

أف يكوف في نفس الوقت، فقد يتـ التعميؽ أو المشاىدة عمى الآراء بعد فترة زمنية مف إنزاليا عمى 

 .الموقع

فيس بوؾ قبؿ قبوؿ : يحدث ىذا بيف مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي مثؿ :وضوح اليوية/ 3

الصداقة، أي أنو يتعرؼ عمى الشخص مف خلبؿ صفحتو أو مف خلبؿ معرفتو الشخصية لو، و مف 

ثـ يتـ قبوؿ الصداقة و في حاؿ قبوليا تبدأ عممية التفاعؿ بينيـ، و لكف ىناؾ سمبيات أف ىناؾ مف 

ينتحؿ اسـ شخص آخر، و ىذا يخمؽ مشاكؿ اجتماعية، مؤخرا اعتبره القضاء في فمسطيف جريمة 

 1.يعاقب عمييا القانوف

                                                           
 .43مرجع سابؽ، ص : ياسر نعيـ عبد الله ( 1
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يتـ مف خلبؿ المواقع تبادؿ المعرفة و الثقافة و كذلؾ  :تعزيز التماسك و الترابط الاجتماعي/ 4

تبادؿ التينئات و المباركات و التعازي و إلى ذلؾ مف قضايا اجتماعية تساىـ إيجابيا في تعزيز 

 1.الروابط الاجتماعية

حيث أف مواقع التواصؿ الاجتماعي تمغي الحواجز الجغرافية و المكانية، و تتحطـ فييا  :العالمية/ 5

 .الحدود الدولية، حيث يستطيع الفرد في الشرؽ التواصؿ مع فرد آخر في الغرب، ببساطة وسيولة

سيمة الاستخداـ و ذلؾ راجع إلى إنو بالإضافة إلى الحروؼ و بساطة  :سيولة الاستخدام/ 6

 2.المغة، نجد الرموز و الصور التي تسيؿ لممستخدـ التفاعؿ

اقتصادية في الجيد و الوقت و الماؿ في ظؿ معاينة الاشتراؾ         : التوفير و الاقتصادية/7

و التسجيؿ، فالفرد البسيط يستطيع امتلبؾ حيز عمى المواقع الاجتماعية، و ليس ذلؾ حكرا عمى 

 .أصحاب الأمواؿ أو حكرا عمى جماعة دوف أخرى

أتاحت مواقع التواصؿ الاجتماعي قنوات اتصاؿ جذابة لا : التواصل و التعبير عن الذات/8

 .تعتمد عمى نشر محتوى معيف، و أصبحت محؿ اىتماـ العديد مف مستخدمي الإنترنت

 

 

                                                           
 .43مرجع سابؽ، ص : ياسر نعيـ عبد الله ( 1
، دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي السياسي والاجتماعي لدى الشباب العربي: نادية بف ورقمة ( 2

. 04جامعة الجمفة، الجزائر، ص 
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عمى الرغـ مف أف المفاىيـ المجتمعية وجدت منذ بداية  :تشكيل مجتمع بطرق جديدة/9

التطبيقات الإلكترونية، إلا أف مواقع التواصؿ الاجتماعي وفرت سبلب جديدة للبتصاؿ، فقد ينظـ 

 1.المستخدميف لمتواصؿ مف خلبؿ تبادؿ الآراء و الأفكار

و باعتبار مواقع التواصؿ الاجتماعي بناءا اجتماعيا، تساعد عمى العمؿ التعاوني، و ذلؾ في كونيا 

 :تتميز بمجموعة مف الخصائص الأخرى التي تضفي ليا ميزة التفاعمية و الاجتماعية، و المتمثمة في

 .أنيا عبارة عف تجمعات إنسانية اجتماعية تخضع للبمتيازات السموؾ الإنساني/ 1

أف وجود أدوات الاتصاؿ الرقمي كالحواسيب الآلية، و شبكات المعمومات ضرورة لتكويف تمؾ / 2

 .المجتمعات

أنو لا بد مف توفر عدد مف المستخدميف يتصفحوف مواقع ذلؾ المجتمع، يكفؿ ليـ إنشاء شبكة مف / 3

 .العلبقات الاجتماعية و الثقافية و السياسية

أف يوجد بينيـ مناقشات و اختلبفات في وجيات النظر حوؿ عدد مف القضايا ذات الاىتماـ / 4

 .المشترؾ

تحكـ عمؿ تمؾ المجتمعات الافتراضية عمى شبكة 2أف يكوف ىناؾ إطار عاـ ومبادئ رئيسية / 5

 .الانترنت

                                                           
، دراسة حالة متعامؿ قطاع الياتؼ النقاؿ دور شبكات التواصل الاجتماعي في الترويج  بالمنتجات: السايح بوبكر ( 1

وكالة ورقمة، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة ماستر أكاديمي في العموـ التجارية، جامعة قاصدي مرياح،  (موبيميس  )بالجزائر 
 ورقمة، 

، دار الوفاء لدينا لمنشر، ط  و الممارسة السياسية لمشبابالاجتماعيالتواصل : إبراىيـ شريؼ عبد العزيز شريؼ ( 2
 .98، ص 2017، سنة (مصر  )، الإسكندرية 1
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 :بالإضافة إلى الخصائص الآتية

 .العرض المشترؾ بيف الأعضاء/ 1

 .(تكرار الأنشطة و الحماس المتبادؿ  )مشاعر مشتركة / 2

 .الوصوؿ و النفاذ إلى الموارد المشتركة و وجود سياسات، و لوائح لتحديد الوصوؿ ليذه الموارد/ 3

 1.وجود المعمومات و توفرىا لمجميع، و الدعـ و الخدمات بيف الأعضاء/ 4

 .(الاتصاؿ و التواصؿ )إطار مشترؾ لمتقاليد الاجتماعية و المغة، و البروتوكولات المتبعة / 5

 .وجود دليؿ عمى أف المشتركيف الأعضاء لدييـ أدوار مختمفة/ 6

 .الأعضاء و سمعتيـ، و مكانتيـ الاجتماعية و العممية و الفكرية الثقافية/ 7

 .الوعي بحدود العضوية و ىوية الجماعة/ 8

 .المعايير المبدئية للبشتراؾ في المجتمع المعني/9

 .تاريخ المجتمع و وجود عمى مدى فترة مف الزمف/10

 .الأحداث الممحوظة و الطقوس التي تمارس مف قبؿ الأعضاء أي التفاعؿ و البناء/11

 .(الأصوؿ  )البيئات الطبيعية المشتركة /12

 1.العضويات التطوعية و الإسيامات المختمفة لدعـ المجتمع/13

                                                           
 .99مرجع سابؽ، ص : إبراىيـ شريؼ عبد العزيز شريؼ ( 1
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و مف مميزات مواقع التواصؿ الاجتماعي أيضا ظيور جيؿ جديد لـ يعد يتفاعؿ مع الإعلبـ التقميدي 

يسمى بالجيؿ الشبكي أو جيؿ الانترنت، الذي يستخدـ ىذه المواقع كالفيس بوؾ                       

 (face book)وتويتر ، (twitter ) التي أصبحت تعد كوسيمة لمتواصؿ بيف الناس، مما جعؿ مف ،

   1.الفرد مؤسسة إعلبمية تنشر موادىا الإعلبمية عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي

 :أىمية مواقع التواصل الاجتماعي-4

 أصبحت مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى رأس قائمة المواقع الأكثر تفضيلب عمى الانترنت مف قبؿ 

المستخدميف خاصة الشباب، نظرا لما تتمتع بو مف خصائص اتصالية فريدة تميزىا، وتؤكد 

الإحصائيات الحديثة عمى أف مواقع التواصؿ الاجتماعي تييمف عمى الوقت الذي يقضيو المستخدموف 

 .عمى الانترنت و أنيا تمثؿ أكثر المواقع استخداما

يؤكد الباحثوف عمى أف مواقع التواصؿ الاجتماعي التي تعتمد عمى تقنيات الويب خاصة ىي الأكثر -

ثراء مف الناحيتيف الإعلبمية و الاتصالية، و ذلؾ استنادا إلى أف العامؿ الحاسـ في تنافسية وسائؿ 

 2.الإعلبـ ىو ثراء الوسيمة و ما توفره مف إمكانيات اتصالية لمستخدمييا

و لـ تتح الفرصة لوسائؿ الإعلبـ العالمية أف تتوجو نحو الجماىير المحمية إلا بعد ظيور وسائؿ 

و خاصة الفايسبوؾ، و الذي وفر لمستخدميو  (مواقع التواصؿ الاجتماعي  )الإعلبـ الاجتماعي 

مساحات إعلبمية و اتصالية غير مسبوقة، حيث يتيح الاتصاؿ عمى كافة المستويات المحمية         

و الإقميمية والعالمية، و يقدـ فرصا لمتواصؿ و الحشد مف خلبؿ المجموعات  و الصفحات ذات 

                                                           
، عماف          1، دار دجمة لمنشر و التوزيع، ط الإعلام الإلكتروني: يوسؼ عبد عمي حسيف، حنيف حاتـ عبد الله ( 1
 .03، ص 2016، سنة (الأردف  )

، فمسفة جديدة في الإعلبـ والاتصاؿ، المكتب العربي لممعارؼ الإعلام البديل عمى الانترنت: خالد جماؿ عبده ( 2
 .138، 137، 136، ص 2016، سنة  (القاىرة  )، مصر 1لمنشر، ط 
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الاىتماـ المشترؾ، و التي تمثؿ مجتمعات افتراضية تضـ مستخدميف مف مختمؼ أنحاء العالـ أو مف 

قرية صغيرة في إحدى البمداف، و بذلؾ أصبح الفايس بوؾ تحديا لمتقسيـ الثنائي التقميدي بيف وسائؿ 

 .الإعلبـ المحمية والعالمية

و لوحظ لجوء الأفراد إلى وسائؿ الإعلبـ الاجتماعي لمبحث عف المعمومات، و تبادؿ الأخبار خاصة 

تحطـ الطائرة الفرنسية بالقرب مف البرازيؿ، و لعؿ : خلبؿ الأحداث الميمة عمى المستوى العالمي مثؿ

ذلؾ ما دفع وسائؿ الإعلبـ التقميدية إلى توظيؼ طاقـ مختص بنشر أخبارىا عمى مواقع التواصؿ 

الاجتماعي و التفاعؿ مع جماىيرىا، فيما يعرؼ بمحرري الوسائؿ الاجتماعية و نظرا لأف الفيس بوؾ 

ىو الأكثر شعبية بيف شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى مستوى العالـ، فقد اتجيت المؤسسات 

الإعلبمية الإخبارية و الترفييية أيضا إلى إنشاء صفحات ليا عمى شبكة التواصؿ الاجتماعي مف أجؿ 

 .تكويف مجتمع افتراضي يضـ متابعييا و يعمؿ عمى جذب جماىير جدد

كما تتعدد الوظائؼ الإخبارية لتويتر، حيث يتـ مف خلبلو نشر الأخبار قبؿ ظيورىا في وسائؿ 

الإعلبـ التقميدية، و يمكف أيضا الاستعانة بو في تحديث الأخبار الجارية و الطارئة، كما تمثؿ أداة 

لمتواصؿ بيف الصحفييف، و الوصوؿ لمصادر إخبارية جديدة، و إيجاد أفكار لقصص إخبارية، فيو 

  1 .الوسيمة الأحدث لمحصوؿ عمى المعمومات بسرعة

 

 

 

                                                           
 .141، 140مرجع سابؽ، ص: خالد جماؿ عبده ( 1
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كما تتضح أىمية مواقع التواصؿ الاجتماعي في البحث عف المعمومات و إنتاج الرسائؿ التفاعمية مف 

خلبؿ استخداـ الانترنت كمصدر لممعمومات و كمنتدى اتصالي، يدعـ المشاركة المدنية بدرجة أكبر 

مف الوسائؿ التقميدية و حتى الاتصاؿ الشخصي، و قد استطاعت مواقع التواصؿ الاجتماعي أف 

تقمص مف عوائؽ المشاركة في الحوار السياسي في كؿ مكاف، كما تمكف مف مناقشة الأحداث 

السياسية و إعطاء فرصة للؤحزاب الضعيفة في التواصؿ مع الجميور، و قد أشارت بيانات صدرت 

 الأمريكي للئحصاءات إلى أف مستخدمي الفيس بوؾ أكثر احتكارا            pew عف مركز 2011عاـ 

 1.و تفاعلب في عالـ السياسة عف غيرىـ

و تكمف أىمية مواقع التواصؿ الاجتماعي في قدرتيا عمى التأثير و الوصوؿ إلى أكبر عدد مف الأفراد 

مف خلبؿ خمؽ صورة ذىنية مواتية مف أجؿ كسب دعميـ، و تنحصر أىمية ىذه الوسائؿ مف الناحية 

 :الاجتماعية في

 .جذب أعداد كبيرة مف الناس-

 .توجيو رسائؿ متزامنة تتخطى حدود المكاف و الزماف-

 2.المساىمة الفعالة في إحداث تغيير عمى الصعيد الاجتماعي و الاقتصادي والسياسي و الثقافي-

حيث برزت أىميتيا و دورىا بشكؿ كبير مع ظيور ثورة تكنولوجيا المعمومات التي شيدىا العالـ         

و التي حققت العديد مف الإنجازات المذىمة في تاريخ البشرية، وكاف الفضاء الافتراضي مف أىـ تمؾ 

و انتشار التقنيات الحديثة  (الانترنت  )الإنجازات، فالتطور المذىؿ لشبكة المعمومات الدولية 

و تزايد تطبيقاتيا في مجاؿ الإعلبـ و الاتصاؿ، كؿ ذلؾ ساىـ في ظيور نوع جديد مف  للبتصاؿ،

                                                           
 .141، 140مرجع سابؽ، ص: خالد جماؿ عبده ( 1
 .142، 141 ص :المرجع نفسو( 1
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الإعلبـ، و ىو الإعلبـ الإلكتروني المقروء و المرئي و المسموع، الذي يعتبر ظاىرة إعلبمية جديدة 

تتميز بسرعة الانتشار و الوصوؿ إلى أكبر عدد مف الجميور و بأقصر وقت ممكف وأقؿ            

تكمفة، و بات بشكؿ نافذة ميمة جدا لنشر المعمومات و الحصوؿ عمييا، بذلؾ ظير جيؿ جديد لـ يعد 

يتفاعؿ مع الإعلبـ الإلكتروني يسمى بالجيؿ الشبكي أو جيؿ الانترنت، و أصبحت ىناؾ شبكات 

، كوسيمة لمتواصؿ بيف الناس، مما twitter، و تويتر face bookتواصؿ اجتماعي كالفيس بوؾ 

 1.جعؿ مف الفرد مؤسسة إعلبمية تنشر موادىا الإعلبمية عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي

التي أصبحت جميعيا أمثمة عمى التحوؿ السريع في حياة الناس، في التفاعلبت و اليويات و النقاشات 

و الآراء،إلى ساحة جديدة يختمط فييا العاـ بالخاص، و إلى مساع اجتماعي رقمي واسع، و يجري ىذا 

التحوؿ عمى نطاؽ واسع وغير مسبوؽ، في الوقت الذي يقوـ فيو مزيد مف الناس بتحويؿ حياتيـ إلى 

منصات وسائؿ تواصؿ اجتماعي، فإنيـ يصبحوف جزءا مف الساحة العامة عمى نحو كتزايد و مف ثـ 

يصبحوف ذوي أىمية إلى الييئات العامة التي تقوـ باستغلبليـ ،و لا شؾ في أف فيـ محتوى وسائؿ 

التواصؿ الاجتماعي يعطي الييئات العامة فرصة لفيـ الجميور الذي تخدمو و الاستجابة لو بشكؿ 

 2.أفضؿ

و لقد أحدثت مواقع التواصؿ الاجتماعي تطورا كبيرا ليس فقط في تاريخ الإعلبـ، و إنما في حياة 

الأفراد عمى المستوى الشخصي و الاجتماعي و السياسي، و جاءت لتشكؿ عالـ افتراضيا يفتح المجاؿ 

عمى مصراعيو للؤفراد و التجمعات و التنظيمات بمختمؼ أنواعيا، لإبداء آرائيـ و مواقفيـ في القضايا 

و الموضوعات التي تيميـ غير مسبوقة،  واستطاعت ىذه المواقع أف تمد المواطنيف بقنوات جديدة 
                                                           

، دار دجمة لمنشر و التوزيع، الأردف، سنة الإعلام الإلكتروني: يوسؼ عبد عمي حسيف، حنيف حاتـ عبد الله ( 1
 .03، ص 2016

، دراسات عالمية، مركز الإمارات لمدراسات و البحوث الاجتماعيوسائل التواصل استخبارات : أحمد ياسيف ( 2
 2014الإستراتيجية، الإمارات العربية المتحدة، سنة 
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لممشاركة في الأنشطة السياسية، الأمر الذي يجعؿ مف السياسة شأنا عاما بممارسة معظـ أفراد 

الشعب دوف أف يكوف مقتصرا عمى فئات دوف أخرى، كما أتاحت الثورة الاتصالية الجديدة ما أصطمح 

عمى تسميتو بالمواطف الصحفي أو المحرر، و أضحى مستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي يقرر بنفسو 

شكؿ و نوع المادة الإخبارية التي يسعى لمشاركة الآخريف فييا، و أصبح يمارس دور المرسؿ الذي 

 1.يتابع التغذية المرتدة و يغير برسالتو حتى تحقؽ اليدؼ الذي يبتغيو

 : دور مواقع التواصل الاجتماعي في التغير الاجتماعي -

إف ظيور مواقع التواصؿ الاجتماعي وفرت فتحا تاريخيا يتمثؿ في نقؿ الإعلبـ إلى آفاؽ غير مسبوقة 

و أعطى مستخدميو فرصا كبرى لمتأثير و الانتقاؿ عبر الحدود بلب رقابة إلا بشكؿ نسبي           

محدود، و أبرز حراؾ الشباب العربي الذي تمثؿ بالثورات التي شيدتيا بعض الدوؿ العربية، قدرة ىذا 

النوع مف الإعلبـ عمى الػتأثير في تغيير ملبمح المجتمعات، و إعطاء قيمة مضافة في الحياة 

 2.السياسية، و إنذار لمنافسة الإعلبـ التقميدي

استخدـ الشباب في بداية الأمر مواقع التواصؿ الاجتماعي لمدردشة و لتفريغ الشحف العاطفية، و لكف 

يبدو أف موجة مف النضج سارت، وأصبح الشباب يتبادلوف وجيات النظر، مف أجؿ المطالبة بتحسيف 

 .إيقاع الحياة السياسية و الاجتماعية و الاقتصادية

                                                           
، معيد الصحافة          دروس من العالم العربي،  في بيئة إعلامية متغيرةالاجتماعيشبكات التواصل : معز بف مسعود (1

 .226، 225، ص 2015، تونس، سنة (وحدة البحث في الاتصاؿ  )و عموـ الإخبار 
، سنة (الأردف  )، عماف 1، دار المعتز لمنشر و التوزيع، ط القواعد الدولية للإعلام: عزاـ محمد عمي الجولي ( 2

 .21، 20، ص 2015
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و مف ىنا تشكمت حركات الرفض الشبابية التي انتظمت في بعض البمداف العربية                

الخ، و تخطت تمؾ الأفكار الرافضة لمسياسات  بسيولة عبر شبكات التواصؿ ...كتونس، مصر، اليمف

 .الاجتماعي في الوطف العربي

و استخدـ كبار الشخصيات ىذه الوسائؿ الجديدة و اقتطفوا وقتا معينا مف الأنشطة الأخرى لصالحيا، 

لإيمانيـ بأنيا البوابة الحقيقة و الجادة لمتواصؿ، و سماع الناس و المواطنيف، و بيذا سيتغير المشيد 

 .الإعلبمي قريبا بشكؿ واضح لمعياف في عالمنا العربي

و ليذا تثير علبقة مواقع التواصؿ الاجتماعي بالإعلبـ إشكاليات عدة، لا يمكف اختزاليا في الأبعاد 

التقنية المستحدثة في مجاؿ البث و التمقي، إذ تجعميا عاملب محددا لمتحولات الثقافية و تستبعد أنماط 

 1.التواصؿ الجديدة

 إف المتابع أو المستخدـ لمواقع التواصؿ  :الخدمات التي تقدميا المواقع الاجتماعية

الاجتماعي يجد أنيا تشترؾ في خصائص أساسية، بينما تتمايز بعضيا عف الأخرى بمميزات 

تفرضيا طبيعة الموقع و مستخدميو، و مف أبرز تمؾ الخصائص الخدماتية التي توفرىا مواقع 

 :التواصؿ الاجتماعي

مف خلبؿ الممفات  (: profile page)الصفحات الشخصية / الممفات الشخصية -

نوع : الشخصية يمكنؾ التعرؼ عمى اسـ الشخص و معرفة المعمومات الأساسية عنو مثؿ

الجنس، تاريخ الميلبد، البمد، الاىتمامات و الصورة الشخصية بالإضافة إلى غيرىا مف 

المعمومات، و يعد الممؼ الشخصي بوابة الدخوؿ لعالـ الشخص، فمف خلبؿ الصفحة الرئيسية 

                                                           
. 21مرجع سابؽ، ص : عزاـ محمد عمي الجولي ( 1
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لمممؼ الشخصي يمكنؾ مشاىدة نشاط الشخص مؤخرا، مف ىـ أصدقاءه و ما ىي الصور 

 .الجديدة التي رفعيا إلى غير ذلؾ مف النشاطات

وىـ بمثابة الأشخاص الذيف  (:friands / connections)العلاقات / الأصدقاء -

عمى ىذا " صديؽ " يتعرؼ عمييـ الشخص لغرض معيف، فالمواقع الاجتماعية تطمؽ مسمى 

الشخص المضاؼ لقائمة أصدقائؾ، بينما تطمؽ بعض مواقع التواصؿ الاجتماعي الخاصة 

 1.عمى ىذا الشخص المضاؼ لقائمتؾ" اتصاؿ أو علبقة " بالمحترفيف مسمى 

و تتيح ىذه الخاصية إمكانية إرساؿ رسالة مباشرة لمشخص، سواء كاف في  :إرسال الرسائل -

 .قائمة الأصدقاء لديؾ أو لـ يكف

تتيح مواقع التواصؿ الاجتماعي لمستخدمييا إنشاء عدد لا نيائي مف  :ألبومات الصور -

الألبومات، و رفع مئات الصور فييا و إتاحة مشاركة ىذه الصور مع الأصدقاء للئطلبع 

 2.عمييا حوليا

تتيح كثير مف مواقع التواصؿ الاجتماعي خاصية إنشاء مجموعة          :المجموعات -

اىتماـ، حيث يمكنؾ إنشاء مجموعة بمسمى معيف و أىداؼ محددة، و توفر ىذه المواقع 

لمالؾ المجموعة و المنضميف إلييا مساحة أشبو ما تكوف بمنتدى حوار مصغر و ألبوـ صور 

 أو   e ventoمصغر، كما تتيح خاصية تنسيؽ الاجتماعات عف طريؽ ما يعرؼ ب

الأحداث و دعوة أعضاء تمؾ المجوعة لو و معرفة عدد مف الحاضريف مف عدد غير 

 .الحاضريف

                                                           
، ص 2016، سنة (الأردف  )، عماف 1، دار الحامد لنشر و التوزيع، ط الإعلام التفاعمي: مصطفى يوسؼ كافي ( 1
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، واستخدميا تجاريا بطريقة فعالة، حيث تعمؿ "الفيس بوؾ " ابتدعت ىذه الفكرة  :الصفحات -

حاليا عمى إنشاء حملبت إعلبنية موجية تتيح للؤصدقاء حملبت إعلبنية موجية تتيح 

لأصحاب المنتجات التجارية أو الفعاليات توجيو صفحاتيـ و إظيارىا لفئة يجددونيا مف 

المستخدميف، و يقوـ الفيس بوؾ باستقطاع مبمغ عف كؿ نقرة يتـ الوصوؿ ليا مف قبؿ أي 

مستخدـ قاـ بالنقر عمى الإعلبف، تقوـ فكرة الصفحات عمى إنشاء صفحة يتـ فييا وضع 

معمومات عف المنتج أو الشخصية أو الحدث، و يقوـ المستخدميف بعد ذلؾ بتصفح تمؾ 

الصفحات عف طريؽ تقسيمات محددة، ثـ إف وجدوا اىتماما بتمؾ الصفحة يقوموف بإضافتيا 

 1.إلى ممفيـ الشخصي

 :إيجابيات و سمبيات مواقع التواصل الاجتماعي-5

 :إيجابيات مواقع التواصل الاجتماعي/أ

ىناؾ نتيجة ىامة لتكنولوجيا الإعلبـ الجديد ىي أنيا : حرية النشر في ظل الإعلام الجديد-1

جعمت مف حرية الإعلبـ حقيقة لا مفر منيا، فشبكة الويب مثلب جعمت بإمكاف أي شخص لديو اتصاؿ 

بالانترنت أف يصبح ناشرا و أف يوصؿ رسالتو إلى جميع أنحاء العالـ بتكمفة لا تذكر، ىناؾ أيضا 

عمى الانترنت عشرات الآلاؼ مف مجموعات الأخبار التي يمكف لمستخدمييا مناقشة أي موضوع 

 2.يخطر عمى باليـ مع عدد غير محدود مف المستخدميف الآخريف في أنحاء متفرقة مف العالـ

                                                           
. 115، 114المرجع نفسو، ص  ( 1
، سنة (الأردف  )، عماف 1، دار الأياـ لمنشر و التوزيع، طمواقع التواصل الاجتماعي و قيم الشباب: ياسيف قرناني ( 2
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تستخدـ الشبكات الاجتماعية كمصادر لمتعرؼ عمى المواضيع و تدعيـ المقالات بالشيادات، التي -2

يمكف لوسائؿ الإعلبـ استخداميا لاستجواب مشتركييا، كما أصبح مف المألوؼ ملبحظة كثير مف 

الاستجوابات بيف الصحفييف الباحثيف عف الشيادات، أو مرورا عمى بعض المواقع التي تعمؿ عمى 

ضماف التواصؿ بيف مشتركييا و ما ينشدونو مف مصادر، كما توضحو في التالي وسائؿ الإعلبـ 

المحمية لا تتأخر في المجوء إلى مشتركييا لمعب دور المراسميف المحمييف لتقديـ بعض الحقائؽ          

و الشيادات عمى مواقعيا كالفيسبوؾ و التويتر، كأف يطمب منيـ مثلب إرساؿ صور التقطوىا لحادث 

وقع بالقريب مف مكاف سكنيـ، أو لأضرار عواصؼ رعدية وغيرىا، ىذه ىي النسخة المحمولة          

و الفورية لمخط الياتفي المجاني الخط الأخضر الذي يوضع عادة في متناوؿ المواطنيف لمتبميغ عف 

  1.أي حادث

يمكف لوسائؿ الإعلبـ الاعتماد عمى ما ينتجو مستخدموا الشبكات الاجتماعية و إدراجيا ضمف -3

الأخبار اليامة، حيث تصبح ىي نفسيا مصادر نشر المعمومات، وذلؾ ما حدث بمناسبة أوؿ حالة 

، حيث كاف 2009 جانفي 15بالولايات المتحدة الأمريكية، في حادث تحطـ طائرة في ىدسوف، في 

الطيار يحمؽ فوؽ نيويورؾ، ففكر في إنقاذ الطائرة و ركابيا باليبوط السمس عمى النير، و كاف أوؿ 

نشر لممعمومات الخاصة بيذا الحادث عمى تويتر مف قبؿ شاىد عياف، بحث بصورة و وضعيا عمى 

 2. دقيقة بعد وضعو34، و التي جالت العالـ twitipic.Comحسابو ب 

الملبحظ اليوـ أف ما يقارب مف ثمث مستخدمي اليواتؼ الذكية يمجؤوف إلى الشبكات الاجتماعية -4

عمى ىواتفيـ النقالة، ففي عاـ واحد تضاعؼ عدد مستخدمي النسخة المحمولة لمفيس بوؾ ما يرتبو في 

 مميوف مستخدـ، في أعقابو ظيرت شبكات اجتماعية منيا       100المرتبة الأولى في العاـ بأكثر مف 
                                                           

 .331، 330مرجع سابؽ، ص ص : ياسيف قرناني ( 1
 .331ص : المرجع نفسو (2



 الفصل الثاني                                                      المعالجة السوسيولوجية للدراسة
 

 95 

ou palce"four square "  خصوصيتيا ىي دمج ميزات تحديد الموقع الجغرافي التي تسمح ،

لممستخدميف التعرؼ عمى أماكف تواجد أصدقائيـ، أو الأماكف المفضمة لدييـ، ىذه الوظائؼ التي قد 

تكوف مفيدة في كثير مف الحالات بالنسبة لمتابعة الأحداث مف طرؼ الصحفييف مف مصدرىا و التأكد 

 1. مف صحة المصدر

إف التواؤـ الرقمي غير وسائؿ الإعلبـ تغييرا كبيرا، حيث سمح باندماج  :تشجيع النشر-5

الوسائط، و ترحيؿ المحتوى مف وسيمة إعلبمية جماىيرية إلى أخرى، و يظير ذلؾ في إمكانية جمع 

 .في وسيمة واحدة (الخدمات  )كؿ ىذه التطبيقات 

 و ىذا التواؤـ الذي يعد سابقة تاريخية فوسائؿ الإعلبـ، أثرت عمى المحتوى المتداوؿ، فجمع فيو 

و الاستيلبؾ الفردي الذي يراعي منطؽ المحتوى - صحافة المواطف- خصائص الإنتاج الجماىيري

الذي يكونو المستخدـ بطريقة انتقائية، و قد فتحت قناة العربية الأبواب لمجميور بإرساؿ ما يصورونو 

 .و يريدوف أف يطمع عميو الآخروف إلى منتدى الفيديو، و الشيء ذاتو قامت بو قناة الجزيرة القطرية 

لقد أحدثت مواقع التواصؿ الاجتماعي تطورا كبيرا ليس فقط في تاريخ الإعلبـ، و إنما في حياة -6

الأفراد عمى المستوى الشخصي و الاجتماعي و السياسي، و جاءت لتشكؿ عالما افتراضيا يفتح 

المجاؿ عمى مصرعيو للؤفراد و التجمعات و التنظيمات بمختمؼ أنواعيا، لإبداء آرائيـ و مواقفيـ في 

 .القضايا و الموضوعات التي تيميـ بحرية غير مسبوقة

استطاعت ىذه المواقع أف تمد المواطنيف بقنوات جديدة لممشاركة في الأنشطة السياسية، الأمر -7

الذي يجعؿ مف السياسة شأنا عاما يمارسو معظـ أفراد الشعب دوف أف يكوف مقتصرا عمى فئات دوف 

                                                           
. 332، 331ص ص : المرجع نفسو ( 1
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أخرى، و ذلؾ لأف ىذه المواقع تشجع الأفراد غير الناشطيف أو الفاعميف سياسيا عمى المشاركة في 

  1 .الفعاليات السياسية

 : و من إيجابياتيا أيضا

و ىو الاستخداـ الأكثر شيوعا، و لعؿ الفكرة الأولى  :الاستخدامات الاتصالية الشخصية-1

لممواقع الاجتماعية اليوـ كانت بيدؼ التواصؿ الشخصي بيف الأصدقاء في منطقة معينة أو مجتمع 

معيف، و ىذا اليدؼ موجود حتى الآف بالرغـ مف تطور المواقع التواصمية الاجتماعية عمى مستوى 

 .الخدمات و عمى مستوى التقنيات و البرمجيات

 و يمكف مف خلبؿ الشبكات الاجتماعية الخاصة تبادؿ المعمومات و الممفات الخاصة و الصور       

و مقاطع الفيديو، كما أنيا مجاؿ رحب لمتعارؼ و الصداقة، و خمؽ جو مجتمع يتميز بوحدة الأفكار 

ف اختمفت أعمارىـ و أماكنيـ و مستوياتيـ العممية  .و الرغبات غالبا، وا 

تمعب المواقع الاجتماعية دورا في تعزيز العممية التعميمية مف خلبؿ : الاستخدامات التعميمية-2

تطوير التعميـ الإلكتروني، حيث تعمؿ عمى إضافة الجانب الاجتماعي لو، و المشاركة مف كؿ 

الأطراؼ في منظومة التعميـ لمدير المدرسة و المعمـ و أولياء الأمور و الطلبب و عدـ الاقتصار 

عمى التركيز عمى تقديـ المقرر، و إف استخداـ ىذه المواقع يزيد مف فرص التواصؿ و الاتصاؿ 

التعميمي، فيمكف التواصؿ خارج وقت الدراسة، و يكوف فردي أو جماعي مع المعمـ، ما يوفر جوا مف 
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مراعاة الفروؽ الفردية، كما أف التواصؿ يكسب الطالب الخجوؿ فرصة التواصؿ ميارات أخرى 

 1.كالمناقشة و إبداء الرأي

أتاحت مواقع التواصؿ الاجتماعي الإلكترونية نقؿ الأخبار حاؿ         : الاستخدامات الإخبارية-3

حدوثيا، و مف مصادرىا الرئيسية، و بصياغة المرسؿ نفسو بعيدا عف الرقابة ما يجعميا أحيانا ضعيفة 

المصداقية، لما قد يضاؼ إلييا مف مبالغات مقصودة أو غير مقصودة لتيويؿ الخبر أو تدويمو أو 

 .تسييسو بغرض التأثير عمى الرأي العاـ

أتاحت المواقع الاجتماعية الفرصة لمتواصؿ و الدعوة مع الآخريف  :الاستخدامات الدعوية-4

مسمميف أو غير مسمميف، و أنشأ الكثير مف الدعاة صفحاتيـ الخاصة و مواقعيـ الثرية، و ىو انتقاؿ 

إيجابي لمتواصؿ الاجتماعي في ظؿ أنظمة تعوؽ التواصؿ المباشر، و تتميز الدعوة عف طريؽ 

 2.المواقع الاجتماعية بالسيولة في الاستخداـ و التواصؿ و التوفير في الجيد و التكاليؼ

اتجيت كثير مف الدوائر الحكومية لمتواصؿ مع الجميور مف خلبؿ  :الاستخدامات الحكومية-5

مواقع التواصؿ الاجتماعي، بيدؼ قياس و تطوير الخدمات الحكومية لدييا، و مسايرة لمتقنية    

. الحديثة، بؿ أصبح التواصؿ التقني مع الجميور مف نقاط تقييـ الدوائر الحكومية و خدماتيا المقدمة

و تتميز الخدمات القائمة عمى شبكات التواصؿ بقمة التكمفة و الوصوؿ المباشر لممستفيد            

الأوؿ، و التغذية الراجعة المباشرة، مما يساعد في تفادي الأخطاء و الوصوؿ بالخدمة المقدمة للئتقاف 

و التمييز، و يمكف الاستفادة مف الشبكات الاجتماعية في حجز المواعيد و تأكيدىا، و نشر التعميمات 

 .و الإجراءات، و التواصؿ مع الرئيس مباشرة، و إبداء الملبحظات و المقترحات
                                                           

، دار صفاء لمنشر و التوزيع، ط مواقع التواصل الاجتماعي و السموك الإنساني: عبد الرحماف بف إبراىيـ الشاعر ( 1
 .68، ص 2015، سنة (الأردف  )، عماف 1
 .69، 68مرجع سابؽ، ص : عبد الرحماف بف إبراىيـ الشاعر ( 2
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ساىمت مواقع التواصؿ الاجتماعي بدور كبير في إسماع العالـ أصوات معزولة              -

و مغمورة، و في تمكيف ىذه الأصوات الميمشة مف التعبير عف نفسيا و مشاغميا             

و احتياجاتيا، فقد مكنت الجميور مف إبداء رأيو حوؿ مختمؼ القضايا، و انتقادىا و التعميؽ 

عمييا أو مساندتيا و تشكيؿ جماعات و تنظيمات افتراضية حوؿ اىتمامات و أىداؼ مشتركة 

بذلؾ يكوف المواطنيف أكثر نشاطا في التعبير عف آرائيـ مف خلبؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي 

و تقنياتيا المتعددة، و التي تتيح ليـ فرصا جديدة لتوصيؿ رغباتيـ و آرائيـ التي توضح 

 .توجياتيـ بشفافية

ساعدت مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى إبراز خدمة كبيرة لمشباب، وضعت واقعا جديدا لـ  -

يكف معيودا مف قبؿ مف حيث انفتاحو و حريتو و حجـ انتشاره، إذ أنيا أدت إلى نشر الوعي 

الديمقراطي و ثقافة العولمة، و الحرية، و العدالة، و المساواة، و ذلؾ مف خلبؿ قدرة الشباب 

حاليا عمى التواصؿ مع المجتمعات المتطورة، و الإطلبع عمى المستوى الراقي مف العيش       

 1.و الحرية و الاستقرار

ساعدت عمى كسر الحواجز بيف الحدود و المجتمعات، عمى نحو جعؿ الرقابة و التعتيـ         -

و احتكار المعمومة أو التستر عمى الفضيحة أمورا غير مجدية، كما ساىمت في فتح إمكانات 

ىائمة لمتواصؿ، و التداوؿ و التبادؿ، بقدر ما أدى إلى تشكيؿ ىويات ثقافية عابرة بإبعادىا 

 2.المتعددة الوطنية، العالمية، القومية و الإنسانية

 

                                                           
، مجمة العموـ السياسية، العدد دور شبكات التواصل الاجتماعي في ثورات الربيع العربي: عبد الجبار احمد عبد الله ( 1
. 220، جامعة بغداد، العراؽ، ص 44

. 221ص : المرجع نفسو (2
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                أكدت مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى ضرورة التعامؿ مع الفرد كمنتج و ناشط

و مبدع، فاعؿ، صانع و مشارؾ في بناء بلبده، كما أثرت عمى دور المرأة مف خلبؿ صعود 

 1.دورىا

  أثرت مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى أداء الإعلبـ، إذ ساىمت ىذه الأخيرة في تحقيؽ

مشاركة الجميور في صناعة المادة الإعلبمية، متخمصة بذلؾ مف النموذج التقميدي الذي 

يعامؿ الجميور كمستقبؿ و مستيمؾ سمبي، مف دوف إعارة الاىتماـ لرأيو و تعميقاتو، فيذه 

المواقع ساىمت في الانتقاؿ مف نموذج إعلبـ تحتكره الدوؿ، و تتأسس شرعيتو عمى 

إيديولوجيا التنمية و اليوية و الوفاؽ، إلى إعلبـ فقدت فيو الدولة و النخب و الزعامات القدرة 

عمى الاستئثار بحؽ الكلبـ، و تحولت مف خلبلو الجماىير الصامتة إلى أفراد و مجموعات 

نشطيف يكتبوف في المدونات و يتناقشوف، و يتجادلوف في القضايا العامة باستمرار في 

 2.المنتديات بأشكاليا المختمفة

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .221مرجع سابؽ، ص : عبد الجبار احمد عبد الله (1
. 222ص : المرجع نفسو ( 2
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 :مف أىـ سمبيات مواقع التواصؿ الاجتماعي ما يمي :سمبيات مواقع التواصل الاجتماعي/ ب

كما ىو حاصؿ في الوحدة التابع لجياز  )الاختراؽ مف قبؿ الأفراد أو جيات ذات طابع أمني - 1

الاستخبارات الإسرائيمية و ىي وحدة استخبارات إلكترونية تختص بمتابعة مستخدمي شبكات التواصؿ 

 .أو ذات طابع إجرامي أو عبث مراىقيف (الاجتماعي في الوطف العربي 

استغلبليا مف قبؿ الحركات المتطرفة و الإرىابية، و كذلؾ المافيا لمتواصؿ و تنفيذ الجرائـ ضد - 2

 .أبرياء سواء أفراد أو مؤسسات أو حكومات

تعزز التفتت و الانقسامات بيف أفراد المجتمع مف خلبؿ استقلبؿ في التعصب مف قبؿ كؿ طرؼ - 3

 .لصالح آرائو و أفكاره

 .وسيمة خارقة لنقؿ الإشاعات و بثيا بسرعة ىائمة- 4

غير أنيـ يعيدوف " أبطاؿ الفيس بوؾ " خمؽ وعي زائؼ لدى الشباب  مف خلبؿ ظيور ما يسمى - 5

 .عف واقع الحدث

استغلبؿ الحكومات و الأنظمة و الأحزاب ليذه المواقع لتضميؿ الشعوب و ترويج لأفكارىـ         - 6

 1 .و مبادئيـ و التي قد تكوف سمبية عمى المجتمع

 

 

 

                                                           
 .44مرجع سابؽ، ص : ياسر نعيـ عبد الله ( 1
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نشر الديف مف خلبؿ صفحات لشخصيات دينية معروفة تلبقي الإعجاب و الترويج ليا مف - 7

مستخدمي موقع الفيس بوؾ، و لكف تجد ىناؾ تيجـ مف قبؿ بعضيـ عمى الآخر الأمر الذي يسيء 

لدياف بشكؿ عاـ، فنجد عمى سبيؿ المثاؿ أف السمفييف يشتيروف بالإخواف عبر مواقعيـ و العكس مف 

مف أجؿ التسويؽ لأفكاره و تجنيد " داعش : " الإخواف و أيضا نجد استغلبلا لتنظيمات إرىابية مثؿ

  1.شباب في صفوفو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .44مرجع سابؽ، ص : ياسر نعيـ عبد الله ( 1
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 :تعاطي المخدرات: ثانيا

  :تاريخ معرفة الناس لممخدرات/ 1

يقاؿ أف الناس قد عرفوا الخمر مف عصر ما قبؿ الميلبد و كانوا يتعاطوف الخمر و يستخرجونو مف 

الثمار كالتوت و العنب، و العسؿ و التمر، و غير ذلؾ، كما أف الخمر كاف منتشر عند العرب في 

العصر الجاىمي، و قد حرمت منذ فجر الإسلبـ، وأصبحت مادة محظورة يمنع شربيا و صنعيا      

و تعاطييا و الاتجار بيا، ولكف ىناؾ معظـ الأنظمة في البلبد المجاورة و سائر الأقطار الأخرى تقر 

قانونا بتصنيع المسكرات و بيعيا في خمارات خاصة و حوانيت و بارات و مقاىي لمنصارى، يقدمونيا 

لكؿ طمب ليا بأسعار قميمة كما تسمح الأنظمة بشربيا و تعاطييا، و لا تعاقب إلا مف يحدث شغبا أو 

يسبب الاعتداء عمى حريات الآخريف، و في حالة ضبط شارب الخمر محدثا شغبا أو عدوانا عمى 

الأبرياء، يقدـ لممحاكمة فتقر القوانيف الوضعية بالحكـ بالغرامة مثلب مبالغ لا تتعدى بضع دراىـ 

معدودة حتى و إف كاف الشارب مسمما و في شير الصوـ مثلب، و في حالة عجز شارب الخمر عف 

 أياـ، و مف ثـ يفرج عنو ليعود مرة ثانية لمزاولة نشاطو في          7-3دفع الغرامة يحبس مف 

السكر، و بالتالي يصبح زبونا لممحاكـ يسبب المتاعب لمناس و يزعج المجتمع بأفعالو الذميمة تحت 

 1.اسـ الحرية الشخصية

 

 

                                                           
، مركز الكتاب الأكاديمي لمنشر       أضرار تعاطي المخدرات و الكحول و أثره عمى المجتمع: خالد إسماعيؿ غنيـ ( 1

. 24، 23، ص2016، سنة (الأردف )، عماف 1و التوزيع، ط 
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أما المخدرات كالحشيش، و الأفيوف و مشتقاتو و الكوكاييف، فمـ تكف معروفة عند العرب في الجاىمية، 

و لـ يذكر أنيا كانت متداولة بيف الناس في تمؾ الأزمنة، و لكف ما نعرفو أف الإنساف قد عرؼ ىذه 

، و الكوكا، و استخداميا لأغراض (كالقات و الحشيش  القنب اليندي  )النباتات منذ زمف بعيد، 

النباتات فيما بعد، مما جعؿ منيا مشكمة معقدة عانت و تعاني  العلبج، و لكف أسيئ استخداـ ىذه 

منيا البشرية جميعا، و زاد ذلؾ زراعتيا لأغراض تجارية غير منظمة أو مفيدة بقانوف يحد مف سوء 

  1.استخداميا، و تياوف الكثير مف الأنظمة في ذلؾ سواء كاف القصد اقتصاديا أو سياسيا أو غير ذلؾ

و يمثؿ الارتفاع المفاجئ في إدماف العقاقير منذ الستينات ظاىرة لـ يسبؽ ليا مثيؿ مف حيث    

أبعادىا، فقد انتشر الإدماف في كوكب الأرض كمو، و يكاد لا ينجو منو أي بمد أو طبقة اجتماعية أو 

إنو لـ يحدث مف قبؿ أف : فئة عمرية، بغض النظر عف الجنس أو العرؼ، و يقوؿ الدكتور الحفار

كاف ىناؾ كؿ ىذا العدد مف الأطفاؿ الذيف يغرييـ فضوليـ بتجريب المخدرات و التعرض         

لأخطارىا، فاستخداـ المخدرات يؤدي إلى حرماف ىذا الجيؿ مف الأطفاؿ و مف حؽ دخوليـ في القرف 

المقبؿ، و ىـ يمتمكوف الكرامة، و الصحة، و الفرح و ما يمكنيـ مف الإسياـ النافع مف بناء مستقبؿ 

 2.بلبدىـ و مستقبؿ العالـ

في الحقيقة إف خطورة الإدماف بشكؿ عاـ مرتبطة  :المخدرات بين التعاطي و الإدمان- 2

 .ارتباطا وثيقا بعدة مواصؿ و ذلؾ بعد التجربة التي تعتبر الباب الممكي لمعبور

 .نسبة تكرار الاستخداـ لممادة المسببة للئدماف :أولا

                                                           
. 24مرجع سابؽ، ص: خالد إسماعيؿ غنيـ ( 1
 لمنشر          المشكلات الاجتماعية، الشركة العربية المتحدة لمتسويق و التوريدات،: أحمد العموش، حمود العميمات ( 2

. 270، ص 2016، مصر، سنة 2و التوزيع، ط 
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 .الجرعة التي يتـ تعاطييا في كؿ مرة مف مرات التعاطي :ثانيا

 .الخ...أسموب التعاطي، فالشـ يختمؼ عف الحقف، و ىذا يختمؼ عف التدخيف :ثالثا

 .الزمف الذي مضى عمى بدء التعاطي :رابعا

و مف الواضح أنو لا أحد يبدأ في تجربة أو تعاطي أي مادة أو دواء مف التي تسبب الإدماف، و ىو 

ينوي أو يدرؾ أنو سوؼ يدمنيا، أو أنيا سوؼ تسبب لو كؿ ما يمكف أف تسببو مف المشاكؿ         

و الكوارث التي تظير فيما بعد، و لكنو يجربيا مف باب الفضوؿ أو حب الاستطلبع، أو التجريب أو 

الضياع، أو التقميد، أو إثبات الذات، أو غيرىا مف الأسباب التي تدفع الشاب أو الفتاة لمدخوؿ في مثؿ 

ىذه التجربة، و عادة ما يكوف الشخص المجرب، أو المتطمع إلى التجربة، في حالة مف القوة تجعمو 

يتوىـ أنو يستطيع أف يممؾ زماـ نفسو و التحكـ فييا خلبؿ ىذه التجربة، و ىذا ىو أوؿ الأبواب التي 

يدخؿ منيا الشيطاف، لكف سيمـ ىذا المجرب إلى نفسو الأمارة بالسوء، التي سوؼ تتحكـ فيو بعد تكرار 

 1.التجربة

 و بالتأكيد فإف أحدا لا يمكف أف يدخؿ في مشكمة الإدماف دوف أف يمر بمرحمة التجربة، التي قد يمر 

بيا و لو لمرة واحدة، لذا فإننا نستطيع أف نقوؿ أف التجربة ىي الباب الممكي لمعبور إلى الإدماف، أو 

ىي البداية الحقيقية لاحتماؿ حدوثو، و تتوقؼ نتيجة التجربة عمى رد فعؿ الشخص المجرب، و مدى 

ما سوؼ تحدثو المادة التي يجربيا مف رد فعؿ منعس عمى جيازه العصبي الإرادي و أللئرادي، فإذا 

 2.كانت الآثار التي تحدثيا ىذه المادة تشعر المجرب بسعادة و انطلبؽ، أو بشعور معيف يفسره ىو

                                                           
 )، القاىرة 1، الدار المصرية المبنانية لمنشر، ط ( سمسمة الجينات و السموكيات )الإدمان : عبد اليادي مصباح (1

 .26، ص 2004، سنة (مصر 
 26المرجع نفسو، ص  (2
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و ثيرا ما يتطور تعاطي المخدرات عمى مراحؿ تبدأ مف التعاطي العرضي إلى التعاطي المنتظـ، إلى 

تعاطي المخدرات المتعددة، و في النياية إلى الإدماف الكامؿ، و تبيف البحوث أف بإمكاف تعاطي 

المخدرات أف يسبب انخفاضا في الأداء الدراسي و الأكاديمي و قد ثبتت صحة ذلؾ بالنسبة لمطلبب 

الذيف كانوا متفوقيف في دراستيـ قبؿ تعاطي المخدرات، و كذلؾ بالنسبة لأولئؾ الذيف كانوا يعانوف مف 

   1.مشكلبت أكاديمية أو سموكية قبؿ التعاطي

و ىو بالطبع ما يحدث مع غالبية المخدرات و الميدئات و المنشطات _   و ىذا يعتبر شعور إيجابي

فإنو سوؼ يكرر التجربة مرة أخرى، و ربما مرات و مرات، حتى يدخؿ إلى منطقة _ في بداية تعاطييا

الاعتياد، ثـ الاعتماد عمى ىذه المادة المخدرة، أما إذا أحدثت ىذه التجربة رد فعؿ سيئ عمى    

المجرب، مثمما يحدث في بعض الحالات النادرة مف أعراض القي و ضيؽ التنفس و غير ذلؾ مف 

الخبرات السيئة التي تحدث لممجرب، فإنو يكره تكرار التجربة مرة أخرى لنفس ىذا النوع، إلا أنو قد 

يكرر التجربة مع نوع آخر، إذا كانت شخصيتو مف النوع الذي يميؿ إلى تكرار التجربة حتى يقع 

فريسة لممادة التي تشعره بما يجب أف يشعر في بداية تعاطييا، و في كؿ مرة تتكرر فييا التجربة غالبا 

ما يكوف ىناؾ صراعا نفسيا داخميا في عقؿ المجرب و نفسو، يتجاىؿ خلبلو الآثار النيائية و الخطيرة 

الناتجة عف إمكانية وقوعو في الإدماف، و يتذكر فقط الآثار الإيجابية الوقتية التي يشعر بيا في بداية 

التعاطي، و تزداد المشكمة تعقيدا في حالة التجربة مع أصدقاء السوء الذيف يمدوف كؿ وسائؿ العوف  

 .و التشجيع إلى المجرب، لكي يقع في الإدماف كما وقعوا ىـ مف قبؿ

و ليس صحيحا ما يشاع مف أف مف يجرب مرة واحدة لا يستطيع أف يخرج مف دائرة الإدماف، و لكف 

إذا استطاع الإنساف أف يقاوـ ىذه التجربة مف الأصؿ فإنو يكوف في حالة مقاومة لتأثير أو ضغط 
                                                           

- مجمة دراسات اجتماعية، مجمة دولية عممية محكمة عف مركز البحث في العموـ الإسلبمية و الحضارة، الأغواط ( 1
.  10، ص 2018الجزائر، العدد الثالث، افريؿ 
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أصدقاء السوء أو الشيطاف فقط، دوف أف تدخؿ نفسو الأمارة بالسوء كطرؽ أقوى في ىذا الصراع، إلا 

أف ىناؾ بعض العوامؿ التي تساعد عمى تكرار التجربة، و أىـ ىذه العوامؿ ىو التواجد مع نفس 

الأصدقاء، و في نفس الجو الذي يتيح تكرار التجربة، مع توافر الماؿ الذي يمكف المجرب مف إعادة 

ىذه التجربة مرة أخرى، مع وجود عوامؿ نفسية و أسرية تدفعو إلى ذلؾ، و غياب الرقابة عمى ىذه 

  1.المجموعات، و سيولة حصوليـ عمى المواد التي تؤدي إلى إدمانيـ

و قد تصاحب التجربة لأوؿ مرة أعراضا حادة، و ربما حالة مف التسمـ التي قد تؤدي إلى مضاعفات 

خطيرة عند بعض الناس، ة التي قد يسببيا التأثير عمى مراكز معينة في المخ، نتيجة أخد جرعة زائدة  

مف المخدر مثؿ المورفيف مثلب الذي يؤثر عمى مراكز التنفس، أو الماريجوانا أو البانجو التي يمكف أف 

، و sudden panic reactinتسبب عند بعض مستخدمييا لأوؿ مرة حالة مف الفزع و اليمع تسمى 

ربما كانت ىذه الأعراض الحادة نتيجة لبعض المضاعفات الجانبية التي تنتج مف اختلبط  

 2.الكيماويات، أو بعض المواد المختمطة ببعضيا البعض

 و يجب عمى الشاب أو الفتاة أف يقاوـ الدخوؿ مف باب التجربة مف أساسو، و إذا دخلب فبعد أوؿ 

تجربة ينبغي أف يقمع نيائيا عف تناوؿ المادة المسببة للئدماف، و إذا استمر الإنساف في تناوؿ مثؿ 

ىذه المواد فإف عميو أف يعمـ أنو ينزلؽ و بسرعة إلى خطوة أخرى مف مراحؿ الإدماف بعد التجربة ألا 

و ىي الاعتياد، حتى لا يمكنو عمى الإطلبؽ أف يحدد أو يتحكـ في زمف و مدة وقوعو في دائرة 

الإدماف بعد ذلؾ، و الذي ينبغي أف يعممو أيضا أنو داخؿ إلى ىذا المنحدر بمحظ إرادتو حتى            

الآف، دوف أي نوع مف الإجبار و القير، سواء مف الناحية النفسية أو الجسدية، فقبؿ الدخوؿ إلى ىذه 

المرحمة لا يكوف ىناؾ أي نوع مف الاعتماد عمى مثؿ ىذه المواد سواء نفسيا أو جسمانيا، و لا يحدث 
                                                           

 .27مرجع سابؽ، ص : عبد اليادي مصباح (1
. 28، 27المرجع نفسو ، ص  ( 2
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للئنساف أي نوع مف العواقب أو المضاعفات نتيجة توقفو عف تناوليا، و إذا شعر الشاب برغبة في 

تكرار التجربة مرة أخرى، فعميو أف يمجئ إلى الاستشارييف أو المتخصصيف في مواجية و علبج 

الإدماف، حيث أف ىذه الفترة قبؿ الدخوؿ إلى سيطرة المادة المخدرة، تكوف ىي الفترة الذىبية لإنقاذ 

 1.مثؿ ىؤلاء الشباب، قبؿ سقوطيـ في ىذه اليوة السحيقة

عندما _و لكف عشوائي_ و قد يتطور استخداـ الشخص المجرب ليذه المواد، فيستخدميا بشكؿ متكرر

تسمح ظروفو بذلؾ، و ىو يظف أنو مازاؿ يممؾ القوة للؤخذ و المنع تبعا لمزاجو و إرادتو، و ىذا خطأ 

جسيـ، و لكف المرجح أف تجار المخدرات يخمطوف ىذه المواد، بمواد أخرى ضارة حتى يوفروا المادة 

و ىي مادة في " تسركنيف"الييرويف في بعض الأحياف يتـ خمطو بمادة : الخاـ الباىضة الثمف، مثلب

منتيى الخطورة عمى الجياز العصبي المركزي، و يمكف أف تؤدي إلى تشنجات تنتيي بالموت، لذا 

 2.ازدادت جرعتيا أو تـ أخذىا عف طريؽ الحقف

و ارتباط المدمف نفسيا بالمادة المسببة للئدماف أو ما يسمى بالاعتماد النفسي عمى الدواء، وىذه 

المرحمة تعد آخر المراحؿ التي يمكف أف يتـ إنقاذ المريض فييا قبؿ أف يسقط في ىوة           

الإدماف، فالمستخدـ يمثؿ ىذه المواد مف خلبؿ أنو ينشد المزاج الذي يجعمو في حالة نفسية و معنوية 

عالية، أو النشاط الذي يعينو عمى القياـ بواجبات و أنشطة أكبر مما يمكف أف يتحمؿ جسمو القياـ 

، مثمما يحدث في حالات كثيرة مف الألـ، أو  بيا، أو مف أجؿ تسكيف الآلاـ و المساعدة عمى النوـ

الأرؽ، أو الأمراض المزمنة و النفسية التي تصيب الكثير مف الناس، و تظؿ ملبزمة ليـ عمى مدى 

  3.حياتيـ

                                                           
 .28، 27مرجع سابؽ، ص : عبد اليادي مصباح ( 1
 .29، 28المرجع نفسو، ص  ( 2
. 29، 28المرجع نفسو، ص  ( 3
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 :أنواع المخدرات-3

 لممخدرات أقساـ وأنواع متعددة لا يمكف حصرىا و تقسيميا أو تصنيفيا، ذلؾ أف الصناعات الكيماوية 

الدوائية في تطور مستمر، و ىي كؿ يوـ تطرح لنا عشرات المركبات التي تختمؼ مف نوع لآخر 

حسب تأثيرىا و نوعية تركيبيا، و ليذا اختمؼ العديد مف الباحثيف في تصنيؼ ىذه المواد، و صنفيا 

كؿ منيـ في مجموعات تختمؼ مف باحث لآخر، إلا أف جميعيـ تناولوا المواد المخدرة كافة و لكف 

ضمف نمادج متعددة، فالتنوع الكيميائي لممواد المخدرة التي يمكف أف تؤدي إلى الاعتماد، و الطرؽ 

المتعددة للبستعماؿ و الآثار، تجعؿ أف كؿ التصنيفات الفارماكولوجية لممخدرات ترتكز قبؿ كؿ شيء 

 :عمى تقييـ آثارىا، وىناؾ عدة تصنيفات لممخدرات، و فيما يمي بعضيا

 :لقد قسمت المخدرات حسب التأثير الإكمينيكي إلى: التصنيف حسب التأثير الإكمينيكي/1

 و ىي تشمؿ الأفيوف و مشتقاتو،  :مسببات النشوة و ميدئات الحياة العاطفية

 .المورفيف، الييرويف، والكوكاييف

 1.مثؿ الميسكاليف، فطور البتوؿ، القنب اليندي، فطر الأمانيت، البلبزوف :ميموسات 

 مثؿ الغوؿ، الإيثير، الكمورفور، البنزيف و أوؿ أكسيد الآزوت :المسكرات. 

 مثؿ الباربيتيورات :المنومات. 

لقد اعتمد الباحثوف في تقسيـ المخدرات حسب  :تصنيف المخدرات حسب طريقة إنتاجيا/2

 :طريقة الإنتاج إلى ثلبث مجموعات، و ىي

                                                           
 أنواعيا، توزيعيا الجغرافي، طرق تيريبيا، أسباب تعاطييا،و دور المؤسسات- المخدرات: محمد بمبريؾ ( 1

. 11، 10، ص 2016،مركز البحوث و الدراسات حوؿ الجزائر و العالـ، الجزائر، سنة -الاجتماعية في الوقاية منيا
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 المخدرات الطبيعية، و ىي مجموعة العقاقير التي يحصؿ عمييا مف :المجموعة الأولى 

الطبيعة، دوف إدخاؿ أي تعديؿ صناعي عمييا، و ىي نباتات وجدت في الطبيعة و تحتوي 

 1.الأفيوف، القات ، الكوكا، التبغ و الشاي و البف: عمى مادة مخدرة مثؿ

 المخدرات الصناعية، و ىي المستخرجة صناعيا مف النباتات الطبيعية،  :المجموعة الثانية

 .و ذلؾ عف طريؽ إجراء بعض العمميات الكيميائية لتصبح في صورة أخرى مختمفة

 مجموعة المخدرات التخميقية، و تدعى المركبات الكيميائية، لأنيا لا  :المجموعة الثالثة

تعود في أصميا إلى مخدرات طبيعية أو مصنعة و إنما تركب مف عناصر كيميائية تحدث 

 .التأثير الطبيعي و الصناعي نفسو

الأفيوف و مشتقاتو : مثؿ: تصنيؼ المخدرات عمى أساس المواد التي تسبب اعتمادا نفسيا و عضويا/3

 .(الييريف، المورفيف و الكودييف  )

و ىي الكوكاييف، : تصنيؼ المخدرات عمى أساس المواد التي تسبب اعتمادا نفسيا فقط/4

 2.الأمفيتامينات، الحشيش، الأريوانا، القات، عقاقير اليموسة و السوائؿ المتطايرة

 و ىناؾ مف صنؼ المخدرات إلى أربعة أنواع رئيسية حسب تأثيرىا عمى الكائف الحي و وظائؼ 

 :أعضائو، و ىي

و ىي تضـ المواد القاتمة للؤلـ  أو المنومة أو الميدئة أو المسكنة   :(المسكنات  )المثبطات -1

و تضـ مخدرات طبيعية كالأفيوف، المورفيف، الكودييف و مخدرات مصنعة أو نصؼ مخمقة كالييرويف 

 .و كذلؾ المخدرات الاصطناعية أو المخمقة كالبيتزوديازيبيف
                                                           

 .11ف 10مرجع سابؽ، ص : محمد بمبريؾ (1
. 11،27المرجع نفسو، ص  ( 2
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و ىي المواد التي يسبب تعاطييا حالة مف التييج العاـ، و تستعمؿ  :(المنبيات  )المنشطات -2

طبيا لمعالجة زيادة السمنة و لتقميؿ الشيية و نجدىا في شكؿ مخدرات طبيعية كالكوكاييف، القات أو 

 .اصطناعية و مخمقة مثؿ الأمفيتامينات

كثيرة ىي العقاقير الميموسة التي تحدث أوىاما في أغمب الأحياف و تترائي لمف  :الميموسات-3

  1.يتعاطاىا مناظر و أصوات خيالية تستند إلى أجساـ مادية و أصوات حقيقية

عمى مستوى الأمعاء يكوف استيلبؾ الميموسات سريعا، فيتـ امتصاصيا بسرعة ممحوظة مف خلبؿ 

جدراف القناة اليضمية، و مف خلبؿ جميع الأغشية المخاطية، و منيا تنتشر إلى جميع أنسجة الجسـ 

بما في ذلؾ المخ، لكف انتشارىا عمى مستوى المخ يكوف سيئا، و بالرغـ مف ذلؾ فيي تحظى بمفعوؿ 

نشيط، حتى و لو كانت الجرعات قميمة جدا، و يمكف ذلؾ عمى أساس تواجد وسيط كيميائي عصبي 

يسمى بالسيروتونيف و ىذا الوسيط يشبو في تركيبو الكيميائي الميموسات، و ىو ما يزيد مف النشاط 

 2.اليموسي

متواجدة في النخاع  (مستقبلبت خاصة بالميموسات  ) أضؼ إلى ذلؾ أف ىناؾ مواقع استقباؿ نوعية 

الشوكي و يسمح ترابط ىذه المستقبلبت مع المواد اليموسية بكؼ و تثبيط قوي الإرساليات       

 .العصبية، كما أنيا تؤثر عمى بعض الوسائط الكيميائية مثؿ الأستاميف و الإستيمكوليف

 

 

                                                           
 .27، 11مرجع سابؽ، ص : محمد بمبريؾ ( 1
. 33، 27المرجع نفسو، ص  ( 2



 الفصل الثاني                                                      المعالجة السوسيولوجية للدراسة
 

 111 

و ىي مواد تتطاير ذراتيا في اليواء إذا تركت مكشوفة    : (المواد المتطايرة  )المستنشقات /4

، لذا يجب أف تحفظ دائما في أواني مغمقة، و أثناء الاستعماؿ ينبغي أف تتفادى (أي معرضة لميواء  )

 1.قدر الإمكاف استنشاقيا، و ىذا يفتح النوافذ لتوفير التيوية اللبزمة، و يضمف انتشار ذراتيا في اليواء

مف أىـ ىذه المواد المتطايرة نجد سوائؿ التنظيؼ، البنزيف، مزيؿ طلبء الأظافر، مخففات الأصبغة    

، وقود الولاعات، مزيؿ الحبر، مزيؿ البقع، الأصماغ         (سوائؿ تضاؼ للؤصبغة لزيادة سيولتيا  )

 .الصناعية بمختمؼ أنواعيا مثؿ باتكس (الصموغ  )

بعيدا عف استعماليا النفعي كالدىف و التنظيؼ و غيرىا، يمجأ البعض و خاصة الفقراء جدا            

 :و المراىقيف إلى استعماؿ المواد المتطايرة بغرض التخدير، و تستنشؽ بعدة طرؽ مف أىميا

 .الاستنشاؽ المباشر مف الإناء أو العمبة أو القارورة- 

 .وضع المواد فوؽ قطعة مف القماش ثـ تستنشؽ بعمؽ- 

 .وضع المواد في كيس بلبستيكي و يستنشؽ مف فتحة صغيرة- 

خمط المواد المتطايرة مع العطور ثـ شميا حتى تحقؽ المفعوؿ، أو تخمط مع بعض السوائؿ        - 

 2.(الخ ...قيوة، شاي، عصير )و تشرب 

 

 

                                                           
. 33، 27مرجع سابؽ، ص : محمد بمبريؾ ( 1
 .36، 34المرجع نفسو، ص  ( 2
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مف الرئتيف إلى الدـ ليصؿ  (ثانيتيف بعد الاستنشاؽ )ينتقؿ بخار ىذه المواد المتطايرة مباشرة و بسرعة 

الكبد و المخ و يؤدي إلى التأثير عمييا، كما أف التعاطي : إلى الأنسجة الغنية بالأوردة الدموية مثؿ

المستمر لأسابيع و شيور متوالية يصحبو ظيور أعراض خطيرة منيا اليزاؿ، و الضعؼ الحركي العاـ 

لمدة طويمة، و غياب التنبيو و ضعؼ التآزر الحركي و الاتجاه نحو  (غياب الإدراؾ  )و التوىاف 

 1.السموؾ العدواني و إنخفاظ القدرة عمى التعمـ

ىناؾ العديد مف العوامؿ الدافعة بالفرد إلى الدخوؿ في ميداف : عوامل تعاطي المخدرات/ 4

 :التعاطي لممخدرات و المتمثمة في

 :عوامل خاصة بالشخص المتعاطي: أولا

و المتمثمة في كؿ مف العوامؿ الوراثية، و ما يعرؼ بالعلبمات أو : العوامل البيولوجية/ 1

مجاؿ البحوث في كوف الظاىرة موضع : المؤشرات البيولوجية، تيتـ بحوث الوراثة عادة بثلبثة مجالات

البحث أي تعاطي المخدرات، يغمب وجودىا بشكؿ لافت لمنظر داخؿ عائلبت بعينيا، و مجاؿ بحوث 

التوائـ، ثـ مجاؿ بحوث التبني، و إف بحوث التوائـ تعتبر أقوى البحوث في مجاؿ تعاطي          

المخدرات، و يقوـ تصميميا الأساسي عمى المقارنة بيف معدلات الإدماف داخؿ أرواج التوائـ  

المتماثمة، و معدلات الانتشار داخؿ أزواج التوائـ غير المتماثمة، و يتمخص المنطؽ القائـ وراء ىذه 

 (أو الجينات)المقارنة في الاعتماد عمى الحقيقة القائمة أف القوائـ المتماثمة تحمؿ رصيدا مف المورثات 

متماثلب تماما، فإذا كاف الاستعداد للئدماف يأتي إلى الشخص محمولا عمى ىذه الجينات، فلب بد أف 

يأتي بالصورة نفسيا لمتوأميف المتماثميف، و ىو ما لا يحدث في حالة التوائـ الأخوية لاختلبؼ رصيد 

المورثات بداخميا، أما إذا كاف الإدماف ناتج عف عوامؿ بيئية فمف يوجد فرؽ بيف معدلات انتشاره داخؿ 
                                                           

. 37مرجع سابؽ، ص : محمد بمبريؾ ( 1
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أزواج التوائـ المتماثمة و انتشاره داخؿ التوائـ الأخوية، و تشير عدة دراسات مف ىذا الطراز إلى ارتفاع 

 1.المعدلات بشكؿ ممحوظ بيف أزواج التوائـ المتماثمة

  أما عف البحوث التي تجري في مجاؿ التبني فنتناوؿ أطفالا تـ عزليـ عف عائلبتيـ لأسباب

إنسانية متعددة، و تنشئتيـ في ظؿ أسر بديمة تتبناىـ، فإذا كاف الإدماف محمولا أساسا عمى 

مورثات، و كانت الأسر البيولوجية الأصمية يوجد الإدماف في أي مف عضوييا الأساسيف     

الأب أو الأـ أو في الاثنيف معا، فاحتماؿ ظيور الإدماف بيف الأبناء مرتفع بغض النظر  )

عف وجوده أو عدـ وجوده في أسرة التبني، و عمى ىذا الأساس أجريت دراسات متعددة في 

كؿ مف الدانمرؾ و السويد و الولايات المتحدة، و تشير نتائجيا جميعا إلى غمبة العامؿ 

 2.الوراثي

 :العوامل النفسية/ 2

يساىـ الجانب النفسي لمشباب دورا كبيرا في التوجيو نحو تعاطي المخدرات، و ىنا أوؿ ما بمغت النظر 

في موضوع العوامؿ النفسية المسيمة في التعاطي مسألة الايجابية أو السمبية التي تتسـ بيا الخطوات 

الأولى لممتعاطي عند إقدامو عمى تناوؿ ىذه المادة المخدرة، و المقصود بالإيجابية ىنا اعتراؼ 

المتعاطي بأنو ىو نفسو كاف لو دور ايجابي قبؿ البدء الفعمي لمتعاطي، بمعنى أنو مثلب كاف لديو نوع 

مف حب الاستطلبع يدفعو دفعا إلى ارتياد ىذه الخبرة لاستكشاؼ حقيقتيا أو أنو كانت لديو الرغبة في 

أف يقمد بعض المحيطيف بو مف الزملبء أو المعارؼ، أو أنو كانت لديو الرغبة في معاندة الكبار بأي 

                                                           
، المجمس الوطني لمثقافة و الفنوف و الآداب لمنشر، (نظرة تكاممية  )المخدرات و المجتمع : مصطفى سويؼ (1

 .69، ص 1996الكويت، سنة 
. 70المرجع نفسو، ص  ( 2
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الخ، أي أنو ىو نفسو كاف يسعى و يتممس ...شكؿ مف الأشكاؿ، بما في ذلؾ خوض خبرة التعاطي

 .الأسباب لاستكشاؼ تعاطي ىذه المادة أو تمؾ مف المواد النفسية

أما مصطمح السمبية فالمقصود بو شعور المتعاطي بأنو بدأ مسيرتو في طريؽ التعاطي تحت ضغط 

 .الغير مف المحيطيف بو، أيا كانت طبيعة ىذا الضغط بالترغيب أو بالترىيب و التيديد

و في ىذا الصدد تواجينا حقيقة واضحة، ىي أف غالبية المتعاطيف بدأوا مسيرتيـ بداية سمبية، أي 

 1.تحت ضغوط مف الآخريف المحيطيف بيـ

و يمفت النظر أيضا في موضوع العوامؿ النفسية، ما يبديو المتعاطوف مف اتجاه نفسي ايجابي نحو 

عممية تعاطي ىذه المادة النفسية أو تمؾ بصورة تفوؽ كثيرا ما يبديو غير المتعاطيف، و يستخدـ 

مصطمح الاتجاه النفسي عند عمماء النفس للئشارة إلى حالة الاستعداد العاـ سواء لمقبوؿ أو لمرفض 

الذي يواجو بو الشخص أفعالا معينة، أو مواقؼ اجتماعية ذات مواصفات خاصة، و يقاؿ عف الاتجاه 

سمبي إذا انطوى عمى الرفض بدرجات مختمفة، و يقاؿ عنو أنو اتجاه ايجابي إذا انطوى عمى القبوؿ 

بدرجات مختمفة، و الاتجاه بيذا المعنى إطار نفسي عريض تصدر عنو مظاىر سموكية جزئية متعددة 

 .يضميا توجو واحد نحو القبوؿ أو نحو الرفض

و يستخدـ عمماء النفس في ىذا الصدد ما يسمونو مقاييس الاتجاىات و ذلؾ لمعرفة درجة القبوؿ أو 

 2.الرفض

 

 
                                                           

 .72مرجع سابؽ، ص : مصطفى سويؼ (1
 .77ص : المرجع نفسو (2
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كما أف العوامؿ المييأة للبنحراؼ ترجع إلى تكويف شخصية الإنساف، فإذا كاف التكويف تاما، فإف 

الشخص يستطيع التحكـ في نفسو، بحيث إذا حرـ مف شيء يمكف لو أف يصير، فمو القدرة عمى 

الصبر و التحمؿ و القدرة عمى تفيـ الغير، بينما إذا كاف تكويف الإنساف ناقصا بظيور عيوب في 

مراحؿ تكويف الشخصية، فإنو يصعب عميو التحكـ في نفسو، فتكويف الشخصية يتـ بالتفاعؿ         

و الاحتكاؾ بيف الإنساف و المجتمع سواء عمى مستوى الأسرة أو المدرسة أو مكاف العمؿ، فالإىماؿ 

العائمي و عجز المعمـ عف القياـ بميمتو المتمثمة في خمؽ و تنمية الرغبة في الدراسة عمى حد السواء 

تعد مساوئ تؤثر سمبا عمى تكويف شخصية الإنساف، فيترتب عنيا شعور الطفؿ أو الفرد بمركب 

النقص، و الحدة و عدـ الثقة بالنفس، و قد أثبتت الدراسات عمى وجود ىذه الصفات لدى متعاطي   

 1.و المدمنيف عمى المخدرات و التي يرجع مصدرىا إلى التأخر في تنمية المحرؾ النفسي للئنساف

وجدت مسائؿ نفسية كثيرة كالاكتئاب، و العزلة، و عدـ الثقة بالنفس، أفكار انتحارية، و محاولة 

الانتحار، و كذلؾ إيذاء النفس و العدوانية اتجاه النفس و حتى اتجاه الآخريف و غير ذلؾ مف الأزمات 

النفسية، التي وجدت سائدة بيف متعاطي و مدمني المخدرات، في حيف لـ تكف موجودة في حياتيـ قبؿ 

 2.التعاطي و الدخوؿ في حالة تعود عمى المادة المخدرة المتعاطاة

 

 

 

 

                                                           
. 9-8، ص (الجزائر  )، قرفي لمطباعة و النشر، باتنة استيلاك المخدرات و رد الفعل الاجتماعي: العايش ( 1
. 33، دار الشروؽ لمنشر و التوزيع، ب ط، ب ب، ب س، ص (أنواعو، مراحمو، علاجو )الإدمان : جواد فطاير ( 2
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و يرى عمماء النفس أف تعاطي المخدرات قد يكوف بديلب لتفادي الحرماف و الإحباط، و أنو نشاط 

تعويضي لإعادة التوازف بيف القصور و العجز مف جية، و الإنجاز و العمؿ مف جية أخرى، إف ىذه 

المميزات النفسية التي تدفع الشخص إلى مجاؿ التعاطي بحثا عف إحداث التوازف أكدتيا العديد مف 

التي ىدفت إلى التعرؼ عمى سمات الشخصية المتعاطية  ( WINICKونؾ  )الدراسات، منيا دراسة 

 :لممخدرات و صنفتيا إلى

 و ىو العاجز عف إقامة علبقات ىادفة مع أشخاص آخريف، و لا يستطيع  :غير الناضج

 .الاعتماد عمى نفسو و الاستقلبؿ عف أبويو

 و ىو الذي لا يستطيع أف يؤجؿ إشباع رغباتو، و يريد إشباعيا في التو  :المتفاني في ذاتو

 .و الحاؿ

 و ىو الذي يعاني القمؽ عف التعبير عف غضبو، و لذلؾ يمجأ إلى الخمر  :المضطيد لذاتو

 .و المخدرات لتحقيؽ القمؽ، حتى يعبر عف غضبو بطريقة عنيفة في بعض الأحياف

 و ىي شخصية قمقة و متوترة يمجأ لممخدر لتسكيف قمقو :الشخصية الاكتئابية. 

 و ىو الذي يعاني شذوذا أو ضعفا جنسيا، و بخاصة الجنسية المثمية :الضعيف جنسيا. 

و عمى اختلبؼ ىذه الأنواع مف الشخصيات، فإنيا و حسب ىذه الدراسة تكوف الاستعداد الذاتي لمفرد 

لاستخداـ المخدرات، و عموما فإف الدوافع النفسية التي يعترؼ بيا المتعاطوف حوؿ تجرؤىـ لدخوؿ 

 1.عالـ المخدرات ىو البحث عف المذة، و الابتعاد عف الآلاـ الجسمية و النفسية

                                                           
اتجاىات الشباب البطال نحو تعاطي المخدرات، دراسة استكشافية عمى عينة من شباب مدينة : نويبات قدور ( 1

، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير في عمـ النفس الاجتماعي، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، لمسنة الجامعية، ورقمة
. 72، 71، ص ص 2006
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لا يمكف تصور أف يقوـ الإدماف أو الاعتماد دوف أف  :عوامل خاصة بالمادة المتعاطاة: ثانيا

يقترف بمادة معينة يعتمد عمييا، بحيث أف ىناؾ بعض المواد فقط ىي القادرة عمى استشارة         

و ىي مواد ليا مف " المواد النفسية " الاعتماد، و يطمؽ عمى ىذه المواد في مجموعيا مصطمح 

الخصائص ما يجعميا قادرة إذ ما يتناوليا الإنساف عمى التأثير في نشاط المراكز العصبية         

العميا، و ىو النشاط الذي اصطمحنا عمى تسميتو بالعمميات النفسية، و مف أىـ الطرؽ التجريبية التي 

يستخدميا العمماء لمتحقؽ مف كوف مادة نفسية قابمة أو غير قابمة لاستشارة الاعتماد، و إجراء تجارب 

معممية في ىذا الصدد عمى الحيوانات تقدـ ليا ىذه المواد تحت شروط معممية خاصة، فإذا تبيف في 

سياؽ التجربة أف الحيواف بدأ يفضميا عمى مواد أخرى متاحة لو، و تكونت لديو الآليات السموكية التي 

تدفعو فعلب إلى تناوليا و الاستزادة في ىذا التناوؿ أمكف القوؿ أف ىذه المادة قادرة عمى استشارة 

تجعميا قادرة عمى  (دوف البعض الآخر  )الاعتماد، إذف ىناؾ خصائص في بعض المواد النفسية 

استشارة الاعتماد، و يفسر لنا ذلؾ كوف الإنساف استطاع منذ آلاؼ السنيف أف يكشؼ تمقائيا ما 

لممخدرات مف قدرة عمى استشارة عمميات نفسية تؤدي إلى الاعتماد و ىناؾ مجموعة مف العوامؿ التي 

 :تتدخؿ بصورة أو بأخرى في تشكيؿ ظاىرة التعاطي و ىي

تشير الكثير مف القرائف إلى أف الدرجة التي تتوافر بيا مادة غير  :نبدأ بعامل التوافر -

مشروعة في المجتمع، تعتبر عاملب ميما في شيوع الإقباؿ عمييا، و لو عمى سبيؿ التجريب 

بمعنى أف زيادة وفرة مادة مخدرة ما في المجتمع يزداد الإقباؿ عمى تعاطييا بالإضافة إلى 

   1.عامؿ الوفرة أو التوافر يوجد عامؿ الثمف

 

                                                           
. 81، 80، 79مرجع سابؽ، ص : مصطفى سويؼ ( 1
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و ىو مف العوامؿ التي تتدخؿ أيضا في تشكيؿ ظاىرة التعاطي، و قد تتدخؿ بأشكاؿ مختمفة فالثمف 

 .يمكف أف يتدخؿ في تشكيؿ نمط انتشار المادة المخدرة في المجتمع و في أسموب التعاطي كذلؾ

و إلى جانب عاممي الوفرة و الثمف يوجد عامؿ آخر لا يمكف إغفالو ىو عامؿ القوانيف و القواعد 

المعموؿ بيا في المجتمع، و قد لجأت معظـ حكومات العالـ في فترات تاريخية مختمفة إلى استخداـ 

 .آلية القانوف لمتأثير في معدلات انتشار التعاطي لكثير مف المواد المحدثة للئدماف

و لا يزاؿ الجداؿ محتدما داخؿ الدوائر العممية و الطبية و القانونية حوؿ المدى الذي يمكف الوصوؿ 

إليو في الاستعماؿ المجدي لمقانوف لمحد مف معدلات انتشار المواد الإدمانية، و حوؿ الكيفية التي يتـ 

  1.بيا تأثير القانوف في ىذا الصدد

المقصود بالعوامؿ البيئية في ىذا السياؽ عوامؿ البيئة  :(الاجتماعية  )العوامل البيئية : ثالثا

الاجتماعية بالمعنى الواسع لممصطمح، فيي تشمؿ الإطار الحضاري، و المجتمع، و الأسرة، الأقراف  

 :و خاصة الأصدقاء، و ما يسمى بالدعمات الثانوية و في ما يمي نتناوؿ ىذه المكونات

نبدأ بعامؿ الإطار الحضاري، و في ىذا المجاؿ نجد عددا كثيرا مف الدراسات  :الإطار الحضاري/ أ

 .الأنثروبولوجية التي نتعمـ منيا دروسا عدة فيما نسميو بالنمط الحضاري لخبرة التعاطي

أذىاف المتعاطيف و غير )فالإطار الحضاري يعطي معنى لعممية التعاطي، و يوجو الأذىاف 

إلى توقع نتائج سموكية بعينيا تترتب عمى التعاطي، و لضماف تحقؽ ىذه التوقعات  (المتعاطيف 

 2.يوصى بإتباع قواعد معينة في التعاطي عمى أساس أف ىذه القواعد تحدد ما يجوز، وما لا يجوز

                                                           
 .82، 81مرجع سابؽ، ص : مصطفى سويؽ ( 1
. 87، 86، 83المرجع نفسو، ص ص ص  ( 2
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مف أىـ الآليات الاجتماعية التي حظيت باىتماـ الدارسيف في ىذا الصدد  :آليات المجتمع/ب

أدوات الإعلبـ، و قد اىتمت دياف فيجير الباحثة الكندية بالإجابة عمى مجموعة مف الأسئمة، و مف 

النتائج الميمة التي انتيت إلييا الباحثة أف اختيار المصدر و تأثيره يعتمداف إلى حد كبير عمى ما 

لدى التمميذ أصلب مف نزوع إلى التعاطي، فالتلبميذ الذيف لا يتعاطوف المخدرات يعتمدوف عمى أدوات 

الإعلبـ الرسمية أو شبو الرسمية، أما الذيف يتعاطوف فعلب فيعتمدوف عمى خبراتيـ الشخصية و عمى 

أصدقائيـ و أف وسائؿ الإعلبـ تعتبر كمصدر أساسي يستمد منو الشباب معموماتيـ عف المخدرات 

بجميع أنواعيا، و في نفس الوقت يتبيف لنا وجود ارتباط إيجابي بيف درجة تعرض الشباب ليذه 

  1.المعمومات و احتمالات تعاطييـ ىذه المخدرات

إف مشكمة تعاطي المخدرات تمثؿ مشكمة متعددة الأبعاد و المتغيرات، فلب توجد نظرية واحدة أو _ 

عامؿ واحد أو متغير بعينو يمكف في ضوئو تفسير أسباب تعاطي المخدرات، فيناؾ عوامؿ عديدة 

 .ىامة و مؤثرة، و تتبايف أىمية تمؾ العوامؿ مف مجتمع إلى آخر، و مف فرد لآخر

 :و يمكف القوؿ أف أبرز الأسباب الاجتماعية التي تتصؿ بتعاطي المخدرات تتمثؿ فيما يمي -

تمعب العلبقات الأسرية دورا ىاما في مشكمة تعاطي المخدرات، فمقد أكدت  :العلاقات الأسرية_ ج

العديد مف الدراسات أف التفكؾ الأسري يمثؿ سببا قويا و مباشرا للبنحراؼ فالأسرة المنيارة تعد أحد 

أسباب تعاطي المخدرات، ذلؾ أف انييار الأسرة بنائيا أو وظيفيا يؤدي إلى عدـ قدرتيا عمى القياـ 

 2. بوظيفتيا الاجتماعية

                                                           
. 87، 86، 83مرجع سابؽ، ص : مصطفى سويؽ ( 1
، عماف 1، دار المسيرة لمنشر و التوزيع، ط المشكلات الاجتماعية: محمد محمود الجوىري، عدلي محمود السمري ( 2
. 370، 369، ص 2011، سنة (الأردف  )
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و عدـ ممارستيا لدورىا كإحدى وسائؿ الضبط الاجتماعي في المجتمع، فعادة ما تنخفض حالات 

التعاطي بيف الأسر التي تتميز علبقاتيا بالتفاعؿ الإيجابي المتبادؿ بيف أفرادىا و التي يسودىا الوفاؽ 

و العلبقات السوية بيف الأبويف، و بيف الأبويف و الأبناء، فالتواصؿ الجيد بيف أفراد الأسرة يساعد عمى 

وجود تفاعؿ ناجح و تقارب بيف معايير السموؾ داخميا و كمما تضاءلت فرصة اكتساب السموؾ السوي 

داخؿ الأسرة كجماعة مرجعية أساسية، كمما لجأ الطفؿ إلى جماعات الرفاؽ كجماعات مرجعية 

 .يكتسب خلبليا معاييره و قيمو، تمؾ القيـ التي لا تكوف سوية بالضرورة

و تكشؼ الدراسات الاجتماعية عف وجود علبقات قوية بيف عدـ استقرار العلبقات الأسرية، و بيف 

احتماؿ تعاطي الفرد لممخدرات، فعندما تضطرب العلبقات بيف الأبويف أو تنيار، فإف احتماؿ تعاطي 

الابف لممخدرات يصبح قويا، و بصفة عامة فإف ىناؾ علبقات قوية لا يمكف إغفاليا بيف تعاطي 

المخدرات بيف الأبناء و بيف انفصاؿ الأبويف أو غياب أحدىما أو كمييما سواء بسبب الطلبؽ أو 

    1.الوفاة

تمعب جماعات الرفاؽ و الأصدقاء دورا ميما في عممية تعاطي  :تأثير جماعات الرفاق-ه

المخدرات، و تبرز تمؾ الأىمية إذا عممنا أف الموقؼ الاجتماعي الذي غالبا ما يحيط بأوؿ مرة 

، فعضوية الفرد في الجماعة تتيح "جمسة أصحاب " لممارسة التعاطي، فقد أتصؼ بأنو عادة ما يكوف 

لو فرصة محاولة تجربة المخدر، فضلب عف وجود متعاطيف آخريف بالفعؿ داخؿ الجماعة           

يشجعونو، و أحيانا ما يدفعونو إلى التعاطي، و يصبح التعاطي في حد ذاتو مفتاح الاستمرار في 

 2.عضوية تمؾ الجماعة

                                                           
. 370، 369مرجع سابؽ،  ص ص : محمد محمود الجوىري، عدلي محمود السمري ( 1
 .374، 373المرجع نفسو، ص ص  ( 2
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و تشير التراث العممي بصفة عامة إلى وجود علبقة طردية قوية بيف تعاطي الفرد و بيف تعاطي 

 :أصدقائو، و تتضح تمؾ العلبقة مف خلبؿ الحقائؽ التالية

يمثؿ نوعا مف تقبؿ التعاطي في حد ذاتو كسموؾ  - كنموذج لمتعاطي- إف تعاطي الأصدقاء- 

مشروع، فمو أف تعاطي المخدرات أرتبط فقط بالمنحرفيف والمجرميف و سيئ الخمؽ و السمعة لما سعى 

الشباب إلى التعاطي، و لكف المشكمة تكمف في أف التعاطي يرتبط بأفراد يكف ليـ الشباب الاحتراـ          

 .و التقدير، الأمر الذي يشجعيـ عمى التعاطي 

عادة ما يكتسب الفرد خبرة التعاطي مف أصدقائو، كما أنو في الغالب ما يحصؿ عمى المخدر لأوؿ -

 .مرة منيـ أيضا

يمعب الأصدقاء دورا ميما سواء في السمع عف المخدر أو رؤيتو لأوؿ مرة، فالأصدقاء ىـ المصدر - 

 .الأساسي لممعمومات المفضمة عف المخدر، و أيضا عف كيفية تعاطيو بعد ذلؾ

في كثير مف جماعات الرفاؽ لا يعد تعاطي المخدر أمرا مقبولا فقط، بؿ يصبح سموكا مطموبا - 

 .أيضا

تصبح جماعة الرفاؽ ميمة جدا عندما يتخذ الفرد قراره بتعاطي المخدر،خاصة إذا كاف ذلؾ التعاطي -

 1.يمقى معارضة أسرتو
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يقصد بمفيوـ الداعمات الثانوية كؿ ما يرتبط مف عناصر البيئة           :الداعمات الثانوية_ ج

بالجوانب المرضية في خبايا التعاطي، و يكوف ىذا مف خلبؿ ما يعرؼ  (الطبيعية و الاجتماعية  )

في خبرة  )عند عمماء النفس بإسـ الربط الشرطي، و معنى ذلؾ أف كؿ ما يرتبط بجوانب الاستماع 

الخ، يصبح ىو نفسو مف بيف العوامؿ التي تساعد عمى ...مف أشياء و أشخاص و مشاىد (التعاطي 

استمرار المتعاطي في ممارستو، و تعتبر الداعمات الثانوية مف أىـ العوامؿ التي تفوض أثر العلبج 

الذي لقاه الكثير مف المدمنيف بعد خروجيـ مف المصحات العلبجية، لأنيـ يعودوف إلى بيئاتيـ          

، حيث كؿ صغيرة و كبيرة فييا محممة بالطاقة التي سبؽ أف (بمقوماتيـ الطبيعية و الاجتماعية  )

، و مف ثـ (حتى و لو كاف ذلؾ عمى غير تنبيو مف المدمف  )أمدتيا بيا عمميات الربط الشرطي 

 1.يصبح أحد الشروط المواكبة لفاعمية العلبج تغير بيئة المدمف بعد خروجو مف مصحات العلبج

يعتقد المعنيوف بعمـ النفس أنو لا يوجد ىناؾ ما يدعى          : عوامل كيماوية بيولوجية: رابعا

عمى المخدرات، لكف تأكيدىـ أف مجرد إقباؿ بعض الأفراد عمييا يجعميـ  (الشخصية المدمنة  )

يدمنوف، و ىذا الإدماف مبعثو أولئؾ الذيف ينسوف العواقب و يتعمقوف بالذات العاجمة، فلب يدركوف 

 .النتائج إلا بفوات الأواف

 

 

 

 

                                                           
. 95، 94مرجع سابؽ، ص ص : مصطفى سويؼ ( 1
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 : عوامل تتعمق بالإدمان بالتعمم عن طريق الاقتران الشرطي: سادسا

يتعمـ الشخص مف الآخريف، و لكف يجد المدمف أف المخدرات ترتبط عنده بالمذة في نفسو فربط بيف 

 1.العامميف حتى يصبح أسير العادة الضارة ىذه

و ىناؾ طائفة مف العوامؿ التي لـ تعرض ليا تفصيلب، و يمكف أف نشير إلييا في ما يمي بشكؿ 

 :موجز دوف أف نحاوؿ الإحاطة بصورة تفصيمية

دورا ينكر في  (خاصة الحشيش )تمعب التصورات الشعبية الشائعة عف التأثير الجنسي لممخدرات / أ

ازدياد حجـ ظاىرة التعاطي، و قد نبينا في موضع سابؽ منذ سنوات إلى ضرورة رصد ىذه التصورات 

 2.تمييدا لوضع الأساليب الملبئمة لمواجيتيا تربويا و إعلبميا

لـ تخصص فقرة مستقمة لمحديث عف أثر التعميـ عمى ظاىرة التعاطي و لعؿ السبب أف التعميـ في / ب

ذاتو قميؿ التأثير عمى شدة التعاطي أو حجمو، فالتعميـ الحالي لا يترؾ علبمات مؤثرة عمى أسموب 

التفكير و طريقة المعيشة، فمنذ أف اشتدت المنافسة عمى مقاعد الدراسة أصبح التعميـ مجرد وسيمة 

للبستظيار أشياء تؤثر عمى تشكيؿ شخصية عصرية جديدة، أي أف المدرسة تحولت إلى مكاف لمتعميـ 

بدوف تربية، و نسجؿ في ىذا العدد تأثيرا سمبيا لممدرسة كمكاف لمسماع عف المخدر، و ترويجو و ربما 

 3.تعاطيو لممرة الأولى أو بانتظاـ

 

                                                           
، ص 2010، سنة (الأردف  )، عماف 1، دار الراية لمنشر و التوزيع، ط عمم النفس الجنائي: محمد عبد حسيف (1

 .200، 199ص 
 .385مرجع سابؽ، ص ص : محمد محمود الجوىري، عدلي محمود السمري (2

. 387، 386المرجع نفسو، ص ص   ( 3
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البيئة العمرانية في المدينة تعاني مف تدىور حاد و متسارع أصبح  :تدىور العمران الحضري/ ج

ييدد حياة الملبييف، فالازدحاـ في المساكف و تدني مستوى البيئة السكنية و ظروفيا كعامؿ رئيسي مف 

عوامؿ إضعاؼ القيـ الاجتماعية و التدمير النفسي و الأخلبقي لأبناء ىذه البيئة، و أف الزحاـ إذا 

اجتمع إليو الفقر بات أرضا صالحة لمتشجيع عمى تعاطي المخدرات، و عاملب مساعدا لمختمؼ 

 1.العوامؿ و الأسباب التي سردنا جانبا منيا في عرضنا السابؽ

تمعب الوقاية دورا فعالا في التقميص مف تعاطي         :الوقاية من ظاىرة تعاطي المخدرات/ 5

و إدماف المخدرات أو القضاء عمييا جزئيا أو نيائيا، و تتـ عممية الوقاية بواسطة عدة          

 :وسائؿ، و تتمثؿ فيما يمي

 .وضع حواجز فعالة، ثقافية، اجتماعية أو نفسية منذ الضغط الناتج عف غرض المخدرات- 1

تحسيس الأسر بواسطة وسائؿ الإعلبـ الثقيمة كالتمفزيوف و الانترنت و كذا الراديو و الصحافة - 2

المكتوبة، ويجب أف تكوف المعمومات المعطاة حوؿ المخدرات أو المؤثرات العقمية دقيقة و واضحة         

و بمغة شعبية يفيميا الجميع، و كذا بواسطة جميع المغات المحمية في دولة تتعدد فييا المغات، مثؿ 

الجزائر، أي يجب أف تكوف تمؾ المعمومات بالعربية الجزائرية، و بالمغة الأمازيغية بكؿ مكوناتيا، كما 

 .يجب أف تكوف موضوعية، ومتعمقة بالمواد المستيمكة

 .إعلبـ الشباب خاصة في الوسط المدرسي- 3

 .إنشاء مراكز العلبج المتخصصة في مكافحة الإدماف في كؿ بمدية- 4

 .إنشاء مراكز الاستقباؿ، تقوـ بالتكفؿ الطبي النفساني و الاجتماعي و التربوي لممدمف- 5

                                                           
. 387، 386مرجع سابؽ، ص ص : محمد محمود الجوىري ( 1
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  1.تمقي شيادات مستيمكي المخدرات و بلبغاتيـ عف التجار- 6

و الوقاية مف ىذه الآفة مف خلبؿ تفعيؿ دور المؤسسات الاجتماعية و انطلبقا مف الأسرة التي تمثؿ 

النواة الأساسية في المجتمع، و ذلؾ يكوف بتوظيؼ المعرفة حوؿ دور الأسرة لمعالجة النواقص 

الشخصية و الشواغؿ الاجتماعية لأفراد الأسرة التي لولا ما لـ تؤدي إلى تعاطي المخدرات، سواء فيما 

يتعمؽ بالأسر المختمفة و كذلؾ الأسر السميمة، في ىذا الصدد، مف الميـ تجنب افتراض إما أف الآباء 

ىـ المسؤوليف دائما عف المشاكؿ التي تعاني منيا الأسر التي يعيشوف فييا سيما الأسرة ذاتيا أو يعتقد 

أف العوامؿ التي قد تؤدي إلى تعاطي المخدرات ليشمؿ فترات طويمة أو صدمة غياب الوالديف        

و القسوة في التعامؿ  والتشدد و الفشؿ في التواصؿ عمى المستوى العاطفي و الفوضى في العلبقة 

بيف أعضاء الأسرة أو اضطرابات العلبقات الداخمية الأسرية و استخداـ الوالديف لممخدرات التي تقدـ 

نموذجا في الدور السمبي للؤولاد، عدـ الاستقرار الأسري، تدني الدخؿ أو البطالة لأحد الوالديف قد يزيد 

   2.الضغط عمى الأسرة و يضعفيا، مما دفع تقارير انزعاج الحياة الأسرية المتعمقة بالمخدرات

و إف الوقاية مف مشكمة تعاطي المخدرات و بناء المناعة الذاتية ىي أفضؿ إستراتيجية لمواجية ىذه 

المشكمة، فيي بالتأكيد خير مف العلبج و نتائجيا أضمف و أحسف و أسيؿ، وقد قسـ الخبراء الوقاية 

 :إلى ثلبثة أنواع أو مستويات تتمثؿ في

                                                           
، 26، ص ص 2010، دار ىومو لمنشر، الجزائر، سنة المخدرات و المؤثرات العقمية: لحسيف بف شيخ آت ممويا ( 1
27. 
، سنة (الأردف  )، عماف 1،دار المسيرة لمنشر و التوزيع، ط مشكلات اجتماعية معاصرة: بياء الديف خميؿ تركية ( 2

 .106، 105، ص 2015
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 الوقاية مف الدرجة الأولى أو الوقاية الأولية ىي أفضؿ نوع أو :الوقاية من الدرجة الأولى-1

مستوى إذ تـ مقارنتيا بالأنواع أو المستويات الأخرى، و يتمثؿ ىذا النوع في منع حدوث المشكمة 

  .نيائيا أو القياـ بمجموعة مف الأفعاؿ والإجراءات و الاحتياطات لمنع ظيور المشكمة أصلب

القضاء الكامؿ عمى عممية زراعة :  و يتـ تحقيؽ ذلؾ مف خلبؿ عدة محاور منيا عمى سبيؿ المثاؿ

المخدرات و عممية التيريب  و التصدير و الاستيراد و التوزيع، كذلؾ تغميظ العقوبات حتى تصؿ إلى 

 .لمحاولة التجربة الأولى لممخدرات" لا " الإعداـ، و بناء مقاومة داخمية في الشخص تمكنو مف قوؿ 

أيضا مف الميـ الاىتماـ بالتوعية و الإرشاد و الإعلبـ بمخاطر تعاطي و إدماف المخدرات، و ذلؾ 

بواسطة كافة مؤسسات المجتمع كالأسرة، المدرسة، المسجد، وسائؿ الإعلبـ الجماىيرية                  

و غيرىا، حيث تدؿ البحوث و الدراسات العممية أف معظـ المتعاطيف و المدمنيف يبدؤوف أولا بالسجائر 

و الشيشة و الكحوليات، لذا فإف وقاية الشيء و الشباب خاصة في مرحمة المراىقة يساىـ بدوره في 

وقايتيـ مف دخوؿ عالـ المخدرات كما نجد مف المحاور الأولية لموقاية مف تعاطي المخدرات، تقوية 

الوازع الديني و توطيف النفوس عمى تقوى اليا و طاعتو لأف ىذا ىو الوازع الداخمي و خط الدفاع 

الأوؿ الذي يموذ بو الإنساف عند الضرورة ليواجو شرور نفسو و مغريات الدنيا و وساوس الشيطاف بما 

  1.فييا المخدرات

قاؿ تعالى في تحريـ الخمر، الذي قاسو العمماء بالمخدرات لأف المقصد مف التحريـ واحد و ىو إلحاؽ 

يَا أَيُّيَا الذِّينَ آمَنُوا إِنَّمَا الخَمْرُ وَ المَيْسَرُ وَ الَأنْصَابُ وَ الَأزْلَامُ رِّجْسٌ مِنْ : " الأذى بالعقؿ و الصحة 

                                                           
 .57، 56، 55مرجع سابؽ، ص : مدحت محمد أبو النصر ( 1
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عَمَلِ الشَّيْطَانِ فَاِجْتَنِبُوهُ لَعَمَكُمْ تُفْمِحُونَ، إِنَّمَا يُرِيدُ الشَّيْطَانُ أَنْ يُوقِعَ بَيْنَكُمْ العَدَاوَةَ وَ البَّغْضَاءَ فِي 

لَاةِ، فَيَلْ أَنْتُمْ مُنْتَيُونْ  مْرِ وَ المَّيْسَرِ وَ يَصُدُكُمْ عَنْ ذِكْرِ اا وَ عَنْ الصَّ  1."الخَّ

كل مسكر : " كذلؾ توعد الله شارب الخمر بالعقاب في الدنيا و الآخرة، و قاؿ صمى الله عميو و سمـ

، قالوا يا رسوؿ الله ما  "حرام، إن اا عز و جل عيد لمن يشرب الخمر أن يسقيو من طينة الخبال

طينة الخباؿ، قاؿ عرؽ أىؿ النار أو عصارة أىؿ النار، كما أف الرسوؿ صمى الله عميو و سمـ نفى 

  2 ".و لا يشرب الخمر وىو مؤمن: " الإيماف عف شاربيا

 عندما لا يتـ الاىتماـ بالوقاية مف الدرجة الأولى، فإنو مف الواجب :الوقاية من الدرجة الثانية-2

الاىتماـ بالوقاية مف الدرجة الثانية أو الوقاية الثانوية، و الذي يقصد بيا الاكتشاؼ المبكر لمشخص 

الذي بدأ عممية التعاطي و الإدماف عمى المخدرات، و التدخؿ المبكر لمساعدتو عمى التوقؼ و الرجوع 

مرة أخرى لحالتو العادية أو الطبيعية بدوف أي تعاطي أو بدوف أي إدماف، و تتـ عممية الاكتشاؼ 

المبكر مف خلبؿ المتابعة و الملبحظة و الحوار و الإنصات و رصد التغيرات التي حدثت في السموؾ 

و المشاعر و الاتجاىات و التفاعؿ مع الآخريف و رصد التغيرات الجسمية، أيضا تتـ عممية الكشؼ 

المبكر مف خلبؿ ما يسمى بالمسح أو الفرز الأولى لمحالات المعرضة لمتعاطي أو الإدماف أو 

لمحالات المتوقع دخوليا في عالـ التعاطي و الإدماف، ومف ىذه الحالات المراىقوف و الشباب، سائقوا 

 .الخ...السيارات الأجرة و النقؿ و أطفاؿ الشوارع

و مف الميـ تدريب العامميف في برامج الكشؼ المبكر عمى استخداـ أدوات المسح و الفرز، و تعريفيـ 

بالمؤشرات و الدلائؿ الأولية التي يحتمؿ معيا وجود بدايات مشكمة تعاطي و إدماف            

                                                           
 .58، 57المرجع نفسو، ص  (1

 .58، 57مرجع سابؽ، ص : مدحت محمد أبو النصر ( 2
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المخدرات، فالتدخؿ المبكر يجب أف يكوف بواسطة الأسرة و الأطباء و الأخصائييف الاجتماعييف حتى 

يمكف تقديـ المساعدة و العوف و العلبج المطموب و المناسب في بداية ظيور مشكمة التعاطي         

و الإدماف، و بالتالي تكوف صغيرة و محدودة في بدايتيا و بالتالي فإف العلبج يكوف ناجح و سريع         

 1.و سيؿ نسبيا

 عندما لا يتـ تحقيؽ الوقاية مف الدرجة الثانية، فإننا لا بد مف :الوقاية من الدرجة الثالثة- 3

الاىتماـ بالوقاية مف الدرجة الثالثة، و ىي أقؿ درجة مف درجات الوقاية، و عندما نترؾ مشكمة تعاطي 

و إدماف المخدرات تظير بشكؿ واضح و تتعقد و تنتشر، فإف الموقؼ يتطمب العلبج ليذه المشكمة        

و التأىيؿ لمشخص المدمف، و ىذا ىو معنى الوقاية مف الدرجة الثالثة، و العلبج و التأىيؿ قد يكوف 

نفسي أو اجتماعي أو جسمي أو ميني، أيضا قد يكوف العلبج معرفي أو سموكي أو عقمي أو 

و يتـ تحديد العلبج و التأىيؿ المناسبيف حسب خصائص كؿ مف مشكمة التعاطي أو ... أسري

الإدماف لممخدرات، و خصائص الشخص المتعاطي أو المدمف و حالتو النفسية و العقمية و الجسمية 

، وىناؾ فريؽ عمؿ يكوف مسؤولا عف تقديـ ىذا العلبج        ...والاجتماعية و الأسرية و الاقتصادية

الطبيب و الطبيب النفسي و الممرضة            : و التأىيؿ، نذكر بعض أعضائو الرئيسييف كالتالي

 2...و الأخصائي النفسي و الاجتماعي

و بذلؾ تيدؼ الوقاية مف تعاطي المخدرات إلى منع الاستيلبؾ بالدرجة الأولى خاصة بعد الإقرار 

بحقيقة الاستيلبؾ و التصرؼ عمى أساس التمييز بيف الاستيلبؾ و الاستيلبؾ المؤذي              

و الإدماف، كذلؾ لا بد أف تشمؿ الوقاية عمى الحيمولة دوف تحوؿ الاستيلبؾ العرضي إلى استيلبؾ 

 .ضار
                                                           

 .59، 58مرجع سابؽ، ص : مدحت محمد أبو النصر ( 1
 .59المرجع نفسو، ص  ( 2



 الفصل الثاني                                                      المعالجة السوسيولوجية للدراسة
 

 129 

فإدماف المخدرات أو العقاقير أو الاعتمادية تعرفو منظمة الصحة العالمية حالة مف التقدير أو المرض 

تضر بالفرد و المجتمع، يحدثيا الاستيلبؾ المتكرر لمعقار أو المخدر الطبيعي أو المركب الصناعي 

و تتسـ بالرغبة الغالبة أو الحاجة القيرية إلى الاستمرار، ففي تعاطي المخدر و الحصوؿ عميو وسيمة 

إلى زيادة الجرعة و الاعتماد نفسيا و أحيانا عمى آثار العقار أو المخدر، و عندما يكوف ىناؾ اعتماد 

عمى المخدر فإف الحرماف منو يؤدي إلى أغراض معينة ىي أعراض الامتناع أو الحرماف مف تعاطي 

العقار دوف أف يوجو ذىاف أو عصاب و الإدماف الفيزيولوجي الحقيقي معناه أف فيزيولوجية الجسـ قد 

 .تغيرت تماما بالتعاطي المتكرر لممخدر

و قد يكوف الإدماف سيكولوجيا و ىي تكويف عادة قوية جدا تستند بالمريض و تزعمو عمى         

التعاطي، و ىناؾ مخدرات طبيعية و أخرى مصنعة أو مركبة، و يمزـ بزيادة الجرعة، باستمرار 

لإحداث نفس التأثير بعد تعود الجسـ عميو، و قد عرفت ىيئة الصحة العالمية الإدماف أو الاعتماد 

بأنو حالة نفسية و عضوية تنتج مف تفاعؿ الفرد مع العقار و مف نتائجيا ظيور خصائص تتسـ 

بأنماط سموكية مختمفة، تشمؿ دائما الرغبة الممحة في تعاطي العقار بصورة مستمرة أو أدوية الشعور 

بآثار النفسية و العضوية المرغوبة، و لتجنب الآثار الميددة و المؤلمة التي تنتج عف عدـ توافره، و قد 

يدمف المتعاطي عمى أكثر مف مادة واحدة و الأنواع التي تحدث إدمانا ىي الكحوليات و المخدرات 

 1.الأفيوف و مشتقاتو و الكوكاييف و الحشيش و العقاقير المختمفة المنشطة و المنومة: مثؿ

 

 

 
                                                           

 .112، ص (مصر  )، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية المخدرات و أخطارىا: عبد الرحماف محمد (1
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 :مخاطر تعاطي المخدرات/ 6

 : و يتـ ذلؾ ب:المخاطر الطبية/ 1

  حث المدمف عمى عدـ تعاطي المخدرات، أو عمى الأقؿ استعماليا بواسطة الشـ بدلا مف

الحقف، و أف لـ يكف فباستعماؿ أداة حقف نظيفة، أو تنظيفيا بواسطة ماء الجافيؿ إذا كاف 

الاستعماؿ جماعيا، و ىذا يؤدي إلى التقميص مف المخاطر لدى المدمنيف، و عمى الخصوص 

 .، و كذا بواسطة العلبقات الجنسية(v,h,e)الإصابة بمرض السيد و التياب الكبد 

  البيع الحر لأدوات الحقف في الصيدليات، و حث المدمنيف عمى إرجاع الحقف المستعممة

الخ، و كذا ...مقابؿ حصوليـ عمى جديدة تفاديا لرمييا في الأماكف العامة، سلبلـ العمارات

 .المجوء إلى الموزع الآلي لممحقنات

  و يجب عمى المدمف احتراـ المقدار المسموح بو مف طرؼ الطبيب بالنسبة للؤدوية و يعد

 1.تجاوز المقدار أحد أسباب الوفاة

 :المخاطر الاجتماعية/ 2

و تتمثؿ في الانفصاؿ عف الأسرة و عدـ الاندماج، و عمى ذلؾ تبدأ حملبت التوعية عمى مستوى 

 .الأسرة و كذا المدرسة

 : مخاطر شرعية/ 3

و يتعمؽ الأمر بالسموؾ الإجرائي المرتبط بالإدماف، لأف بعض الأشخاص يستغموف حاجة المدمنيف 

إلى المخدر قصد استعماليـ في القياـ ببعض الجرائـ، و عمى ذلؾ يجب قمع الجرائـ المرتكبة مف 
                                                           

. 28، 27مرجع سابؽ، ص ص : لحسيف بف شيخ اث ممويا ( 1
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طرؼ المروجيف لاستيلبؾ المخدرات، و الذيف نادرا ما تنفع معيـ الوقاية عمى خلبؼ المدمنيف، الذيف 

 .يقعوف ضحية ىؤلاء

 ما يجب أن تضمنو ىيئات العلاج التخصصي: 

يعتبر مدمف المخدرات أو المؤثرات العقمية ضحية في المحؿ الأوؿ قبؿ أف يكوف مذنبا، و يجب أف 

يعامؿ كذلؾ، و مف واجبو المعالجة، و يجب أف تضمف لو ىيئات العلبج التخصصي ثلبث أمور        

المجانية، السرية و الطابع الإرادي لمسعى العلبج، و الإعلبف عف المجانية و السرية ىدفو : و ىي

حث السعي الإرادي لدى المدمف، و يخضع اختيار نوع العلبج لرقابة الأطباء المتخصصيف، حتى       

و إف كاف المدمف حرا في اختيار العلبج الذي يريد إلا أف الطبيب لو الكممة الأخيرة في مراقبة مدى 

ملبئمة العلبج المختار، و حسب أطباء الأمراض العقمية، فإف ىذه الحرية شرط أولي لا بد منو لكؿ 

ضد التسمـ، و الذيف لا يقبموف أف يكوف العلبج النفساني الطبي مفروضا و لذلؾ يبقى 1علبج 

الأخصائيوف مترددوف بخصوص مدى فعالية أوامر العلبج، و التي تعتبر كأنيا ضد المسعى الإرادي 

أما السرية فإنيا تسمح لممدمف بالتوجو بسيولة إلى مركز العلبج، لكف مف الصعب احتراـ ىذا . لمعلبج

المبدأ، في حيف تسيؿ المجانية الحصوؿ عمى العلبج بالنسبة لممدمنيف غير المؤمنيف اجتماعيا       

 2.(الضماف الاجتماعي  )

 

 

 
                                                           

. 29، 28مرجع سابؽ، ص : لحسيف بف شيخ اث ممويا ( 1
 .29، 28مرجع سابؽ، ص ص : لحسيف بف شيخ اث ممويا ( 2
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 :الجامعة و مواقع التواصل الاجتماعي: ثالثا

إف لمواقع التواصؿ  :مواقع التواصل الاجتماعي و التحصيل الدراسي لمطمية الجامعيين/ 1

الاجتماعي أثر بالغ في التحصيؿ الأكاديمي لممتمدرسيف، و دوره في التنظيـ الذاتي  و الثقة الصفية 

 1.لدى الأبناء

 حيث تبيف أف وجود الأبناء لفترة ممتدة عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي يمكف أف يكوف ليا آثار ضارة 

عمى الإنتاجية الدراسية، و أداء المياـ و الواجبات المناطة بيـ، فالساعات الطويمة التي يقضييا 

الأبناء عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي لو أثر سمبي عمى تحصيميـ الدراسي، و يترتب عميو مجموعة 

مثؿ النوـ أثناء الدروس و المذاكرة، وضعؼ التركيز، تشتت الذىف، ضعؼ : مف المشكلبت التربوية

القدرة عمى الاستذكار، و تأخر دراسي دائـ، و غيرىا مف الآثار التي تؤثر بشكؿ مباشر عمى 

 .التحصيؿ الدراسي للؤبناء

و ىناؾ العديد مف الدراسات التي تطرقت لآثار استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى التحصيؿ 

و التي ركزت عمى أثر استخداـ موقع الفايسبوؾ عمى " أريت كاربنسكي " الدراسي مف بينيا دراسة 

 2:التحصيؿ الدراسي لدى طمبة الجامعات و توصمت ىذه الدراسة إلى أف

أف الدرجات التي يحصؿ عمييا طلبب الجامعات المدمنوف عمى شبكة الانترنت، و تصفح  -

أدنى بكثير مف تمؾ التي يحصؿ عمييا نظراؤىـ الذيف لا يستخدموف ىذا " فايس بوؾ " موقع 

                                                           
 آثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عمى التحصيل الدراسي للأبناء في محافظة: رشا أديب محمد عوض ( 1

، مذكرة مكممة لمحصوؿ عمى شيادة البكالوريوس في كمية التنمية الاجتماعية و طولكرم من وجية نظر ربات البيوت
، سنة  . 32، 31، ص 2013الأسرية، تخصص خدمة اجتماعية، جامعة القدس المفتوحة، فرع طولكرـ

 .32، 31مرجع سابؽ، ص : رشا أديب محمد عوض ( 2
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الموقع، كما أظيرت النتائج أنو ازداد الوقت الذي يمضيو الطالب الجامعي في تصفح ىذا 

 .الموقع كمما تدنت درجاتو في الامتحاف

إضافة إلى أف الأشخاص الذيف يقيموف وقتا أطوؿ عمى الانترنت، يخصصوف وقتا أقصر        

لمدراسة، مشيرا إلى أف لكؿ جيؿ اىتمامات تجذبو، و أف ىذا الموقع يتيح لممستخدـ الدردشة، و إبداء 

رأيو في كثير مف الأمور، و البحث عف أصدقاء جدد أو قدامى، و بينت النتائج أف أغمب الطلبب 

" الجامعييف تأثروا سمبا عمى مستوى تحصيميـ الدراسي جراء إدمانيـ عمى موقع التواصؿ الإجتماعي 

 1".فيس بوؾ 

 :التعميم الجامعي و ثورة التكنولوجيا الجديدة/ 2

مف المؤكد أف التعميـ بشتى أطواره ىو الركيزة الأساسية التي تبنى بيا الأمـ الراقية، و تنعـ بفضمو 

شعوبيا بالرفاىية، و السمو و التميز المستمر، فمنذ بدايات العقد الماضي أثيرت اىتمامات جد موسعة 

بقضايا التعميـ الجامعي، بعدما أظيرت الكثير مف الصيغ التقميدية الحالية لمتعميـ الجامعي قصورىا في 

 2.مواجية تحديات المرحمة المعاصرة و المستقبمية

 و التي تشكميا معطيات ما يعرؼ بعصر المعرفة أو المعموماتية، فالتعميـ مجاؿ استثماري استقطب 

اىتمامات التقنيات الحديثة، التي أصبحت تشكؿ منيجا منظما لمعممية التعميمية، و أزداد الاىتماـ في 

السنوات الأخيرة بدور التكنولوجيا في ىذه العممية، و تتمثؿ أساليب الاستفادة منيا في تطوير التعميـ   

و معالجة مشكلبتو و رفع أداء الأساتذة و الطلبب، و بذلؾ فإف تكنولوجيا الاتصالات و المعمومات 

                                                           
. 33المرجع نفسو، ص  ( 1
أطروحة مقدمة - دراسة في المفاىيم و النماذج- التعميم الإلكتروني مستقبل الجامعة الجزائري: غراؽ نصرالديف ( 2

، 2011-2010، لمسنة الجامعية (الجزائر  )لنيؿ شيادة دكتوراه عموـ في عمـ المكتبات، جامعة منتوري، قسنطينة 
. 155، 154ص 
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تعمؿ عمى تطبيؽ المعرفة المنظمة في حؿ المشكلبت التعميمية، و التي نصؿ إلييا مف خلبؿ توظيؼ 

الوسائط و التقنيات الحديثة في تطوير النظـ التربوية المستعممة، و خمؽ إمكانات و وسائؿ تعميـ 

 .جديدة، تساعد عمى زيادة قدرة الاستيعاب لدى مختمؼ أصناؼ الطلبب

أما عمى صعيد البحث العممي، فقد أتاحت لمباحثيف و العمماء إمكانية الإطلبع عمى أحدث 

 1.المستجدات المعرفية، بواسطة الطرؽ السريعة لممعمومات بسرعة فائقة و في أغمب الأحياف بالمجاف

و رغـ كؿ ذلؾ فإف التعميـ الجامعي يواجيو تحدي العمؿ الجاد الذي ييدؼ إلى تنمية المعارؼ لمثقافة 

العممية لدى الشباب و أفراد المجتمع و تجديدىا باستمرار و إعادة النظر في البرامج لمقرارات العممية 

في ضوء التغيرات التي تجري في المجتمع المحمي  والدولي و العالمي، و ذلؾ حتى يتـ تخريج فئات 

و دعـ قطاع المنشآت الصغرى و العمؿ عمى تفعيؿ .مف المتخصصيف تلبؤـ متطمبات سوؽ العمؿ

، الفعمية الفاعمة في منظومة التعميـ ( partnership )دور القطاع الخاص مف حيث الشراكة 

 2.العالي

كما تواجو معظـ مؤسسات التعميـ العالي تحديات عديدة خارجية و داخمية لذا وجب عمى  الجامعات 

أداء مختمؼ و تطوير مستمر، يجعميا مرتبطة بمجتمعاتيا ، و المساىمة في تطويرىا لكي لا تعيش 

منعزلة، بؿ توجو ما تتوصؿ إليو مف معارؼ، لتحقيؽ الأفضؿ في كافة مناحي الحياة، فيناؾ تحديات 

خارجية تكاد تتشابو في العديد مف دوؿ العالـ، و تحديات داخمية تختص ببمد الدراسة و تختمؼ مف بمد 

 3. لآخر

                                                           
.  155، 154مرجع سابؽ، ص : غراؽ نصر الديف ( 1
، معيد الدراسات تطور سياسة القبول بالتعميم العالي في ضوء معايير الجودة: امة الله دحاف حسيف المسيمي ( 2

. 189، ص1التربوية، القاىرة، ط
. 189المرجع نفسو، ص  ( 3
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لا بد و أف تتصدى وزارة التعميـ العالي مف خلبؿ  :الجامعة كآلية لمتصدي لممخدرات/ 3

الجامعات و المعاىد العميا لدراسة مشكمة المخدرات، و عمييا أنيا تقترح الحموؿ العممية لمكافحة 

المخدرات بكؿ جوانبيا، مف حيث العلبج و الوقاية و العقاب، ذلؾ لأف المخدرات كمشكمة اجتماعية 

ىامة، لا بد أف تواجو بالأساليب العممية، و لذلؾ يجب أف تكرس الجامعات كؿ جيدىا لحؿ ىذه 

المشكمة الخطيرة التي بدأت تغزو المدارس و الجامعات و المصانع و عمييا الإسراع بعمميات مسح 

شامؿ و دراسة لممشكمة بكؿ أنواعيا، حتى تتمكف مف وضع الخطط و البرامج التي تحاصر مشكمة 

 1.المخدرات و تقضي عمييا

 :في الوقاية من المخدرات دور مواقع التواصل كوسيمة إعلامية/ 4

للئعلبـ دور ىاـ في تغيير السموؾ : ممكف في الوقاية التوعية و التحسيس بمخاطر المخدرات 

الإنساني، وذلؾ بتغير المعارؼ و القيـ عف طريؽ المناقشة و الإقناع، و يفترض عمى سبيؿ المثاؿ 

أنو في برامج الإعلبـ، تؤدي المعرفة إلى تغيير المواقؼ التي تؤدي بدورىا إلى تغيرات سموكية، و مع 

ذلؾ فيجب أف نضع في اعتبارنا أف المعرفة لا تؤدي دوما لتغيرات في الموقؼ، و لا أف تغييرا في 

السموؾ يعقبو بالضرورة تغييرا في الموقؼ، و لا ينفي ىذا نفع الإعلبـ فيما يتعمؽ بالوقاية مف استعماؿ 

 .المخدرات، و الواقع أنو يبيف الحاجة إلى رصد و تقييـ ىذه البرامج عمى جماىير مختمفة

و تيدؼ التدابير الإعلبمية في المحؿ الأوؿ إلى خمؽ مشاركة و تيدؼ الأفراد و الجماعات          

و المجتمع في برامج الوقاية و إعادة الاندماج الاجتماعي، في أف تقدـ معمومات عف الاستعماؿ غير 

                                                           
، المكتب الجامعي الحديث لمنشر        (الأسباب و الوقاية و العلاج  )انحراف الأحداث: محمد سلبمة محمد غباري ( 1

 .280، ص 2016، سنة (مصر  )، الإسكندرية 1و التوزيع، ط 
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المشروع لممخدرات، وبخاصة عف مخاطر مثؿ ىذا الاستعماؿ، و ىو النمط الأكثر شيوعا في برنامج 

   1.نيج الترويع أو التخويؼ، و النيج الواقعي: الوقاية، و ىو عادة بنيجيف

يقوـ نيج التخويؼ عمى التأكيد عف الآثار الضارة لممخدرات و عواقب استعماليا إلى اتخاذ قرار بعدـ 

تجربتيا، أما مف يستعمموف ىذه المخدرات فعلب، فإف ىذه المعرفة تستثني عزيمتيـ عف الاستعماؿ أو 

 2.التجريب اللبحؽ لممخدرات أشد خطرا

و ييدؼ ىذا النيج لزيادة معرفة أخطار استعماؿ المخدرات و تشجيع المواقؼ الرافضة اتجاه 

 .استعماليا بيدؼ تقميؿ احتماؿ استعماؿ المخدرات عامة و الابتعاد عف التجريب ليذه الآفة

أما النيج الواقعي فتقوـ فمسفتو عمى أف المعرفة الدقيقة و المتوازية يؤدي بآثار المخدرات و العواقب 

الاجتماعية و الشخصية لاستعماليا إلى اتخاذ قرار بعدـ استعماؿ المخدرات، أو رفض الأنواع الأشد 

خطرا، كذلؾ يتيح الفيـ الأفضؿ لطبيعة الاستعماؿ غير المشروع لممخدرات، إلى حدوث استجابة أكثر 

رشدا اتجاه المشكمة و ييدؼ إلى زيادة رد الفعؿ الرافض اتجاه استعماؿ المخدرات و الاىتماـ بطبيعة 

و مدى المشاكؿ المرتبطة بالاستعماؿ غير المشروع ليا، مع تطوير مواقؼ مناسبة اتجاه الاستخداـ 

 3.غير المشروع

 

 

                                                           
، 2015، سنة (الأردف  )، عماف 2، دار المسيرة لمنشر والتوزيع، ط عمم النفس الإعلامي: سامي محسف ختاتة ( 1

. 126ص 
 . 127ص :  المرجع نفسو ( 2
. 127مرجع سابؽ، ص : سامي محسف ختاتة ( 3
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 خلاصة

    تعرضنا في ىذا الفصؿ إلى الحديث عف آفة اجتماعية جد خطيرة و واحدة مف المشكلبت التي 

تغزو أغمب المجتمعات و تنشر عمى الصعيد العالمي ككؿ، و التي باتت تشكؿ مصدر خوؼ و فزع 

ييدد مستقبؿ الأفراد خاصة و المجتمعات و الدوؿ عامة، و مف بينيا المجتمع الجزائري الذي أنيكتو 

ىذه الظاىرة و تفشت فيو بصورة مرعبة وصولا إلى فئة الطمبة الجامعييف ركيزة المجتمع بعمميـ         

و ثقافتيـ، و خاصة مع التطور التكنولوجي اليائؿ و ظيور المواقع الاجتماعية لمتواصؿ بمختمؼ 

إصداراتيا و خدماتيا التي تقدميا لممتصفحيف، فإنيا تتعدى بذلؾ مف الإيجاب نحو ما ىو مضر       

و سمبي، و بالخصوص في ما يتعمؽ بالمخدرات مف خلبؿ ما تتيحو مف معمومات كثيرة و متنوعة 

خاصة مع تقنية النشر المزدوج كتابيا، بالصورة و الفيديو، صار مف السيؿ جذب متعاطي أو مستيوي 

 .العقار و إدخالو ميداف و ديمومة المخدرات

و ىذا ما دفع العديد مف الباحثيف و العمماء لمبحث و التنقيب حوؿ ىذه الظاىرة، و كشؼ خبايا مواقع 

 .التواصؿ الاجتماعي مع معرفة العلبقة الحاصمة بينيما في ظؿ التكنولوجيا التواصمية الحديثة
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: تمهيد

تعتمد مختمف الدراسات العممية عمى إتباع طرق منيجية و أساليب منظمة، يتم من خلاليا التوصل 

 الاجتماعيةإلى معمومات و حقائق حول الظاىرة محل الدراسة، كما أن مختمف البحوث و الدراسات 

 وفق خطة منيجية لفك الغموض و معرفة الخفايا و بالتالي التوصل إلى نتائج الانطلاقتتطمب 

لمتحقق مما تم التطرق إليو في الإشكالية و التساؤلات، لذا سنحاول  تطبيق الخطوات العممية المتعارف 

. عمييا لمعالجة الظاىرة و سيتضمن ىذا الفصل الجانب المنيجي لمدراسة
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: منهج الدراسة/ 1

يعرف العمماء المنيج بأنو فن التنظيم الصحيح لسمسة من الأفكار العديدة، من أجل الكشف عن حقيقة 

. مجيولة لدينا، أو من أجل البرىنة عمى حقيقة لا يعرفيا الآخرون

                   كما يعرف كذلك بأنو عبارة عن مجموعة من التقنيات و الطرق المصممة لفحص - 

و المعارف المكتشفة، أو المراقبة حديثا، أو لتصحيح، و تكميل المعمومات، أو نظريات  الظواىر، 

. قديمة

فالمنيج ىو الطريقة التي تتبع لمكشف عن الحقائق بواسطة استخدام مجموعة من القواعد العامة - 

    1.ترتبط بتجميع البيانات و تحميميا حتى نصل إلى نتائج ممموسة

     و سوف يتم تطبيق في الدراسة الحالية المنيج الوصفي نظرا لتناسبو و طبيعة موضوع الدراسة، 

و الذي يعتبر طريقة من طرق التحميل و التفسير بشكل عممي لموصول إلى أغراض محددة لوضعية 

اجتماعية معينة ، أو ىو طريقة لوصف الظاىرة المدروسة و تصويرىا كميا، عن طريق جمع 

معمومات مقننة عن المشكمة و تصنيفيا و تحميميا و إخضاعيا لمدراسة الدقيقة، و ييتم المنيج 

 2.الوصفي بدقة بذكر الخصائص و المميزات لمشيء الموصوف معبرا عنيا بصورة كمية و كيفية

                                                           
، مصر، سنة 1، دار الجوهرة للنشر و التوزيع، ط البحث العلمي بين النظرية و التطبيق: محمد جلال الغندور ( 1

 .20، 19، ص 2015
، سنة (الجزائر  )، دار العلوم للنشر و التوزيع، عنابة منهجية البحث العلمي للجامعيين: صلاح الدين شروح ( 2

 147،ص 2003
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 وصفا ، البحثوعكذلك يعرف المنيج الوصفي بأنو المنيج الذي يعتمد عمى وصف الظاىرة موض

             تفصيميا  دقيقا، و ندرس كل جوانبيا الكيفية، و النوعية، و الكمية، ليعبر عن ملامحيا، 

  1. بالظواىر الأخرى المحيطة بياارتباطياو خصائصيا، و حجميا، و تأثيرىا، و تأثرىا، ومدى 

و أن البحث وفق المنيج الوصفي بعد استقصاء ينصب عمى ظاىرة من الظواىر، كما ىي قائمة في 

الواقع بقصد تشخيصيا و كشف جوانبيا و تحديد العلاقات بين عناصرىا أو بينيا و بين ظواىر 

 2.أخرى

: أدوات جمع البيانات/-2

 بمجموعة من الأدوات الاستعانةمن أجل تحميل العلاقة بين المتغيرين من الضروري  -

 عمى اعتمدنا كوسائل تسمح بجمع المعطيات من الواقع، فقد اعتبارىاالمنيجية، التي يمكن 

.  كأداة رئيسية لجمع المعمومات من الميدان في شكل واضح و معمقالاستمارةالملاحظة و 

و تعني المشاىدة و المراقبة الدقيقة لسموك أو ظاىرة معينة، و تسجل الملاحظات  :الملاحظة /1

 بأساليب الدراسة المناسبة لطبيعة ذلك السموك أو تمك الظاىرة بغية تحقيق الاستعانةأول بأول، كذلك 

. أفضل النتائج و الحصول عمى أدق المعمومات

 

 

                                                           
 .179مرجع سابق، ص : محمد جلال الغندور ( 1
، ص 2011، (الأردن)، عمان 1، دار أسامة للنشر و التوزيع، طمناهج البحث العلمي و التربوي: عزيز داود ( 2

06. 
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 المقصود و الموجو نحو سموك فردي أو جماعي معين، يقصد الانتباهكما تعرف أيضا عمى أنيا 

    متابعة و رصد تغيراتو ليتمكن الباحث بذلك من وصف السموك فقط أو وصفو و تحميمو أو وصفو 

 1.و تقويمو

و استطلاع  أداة الملاحظة في بداية العمل الميداني لدراستنا، و ذلك من أجل استخدامو قد تم 

و كذا التعرف عمى مختمف معالمو و مكوناتو، و منو  (مؤسسة الدراسة  ) ميدان الدراسة استكشاف

تحديد العينة المناسبة التي ستجري عمييا الدراسة، حيث كانت نتيجة تطبيق الملاحظة في بحثنا 

 اتجاهالحصول عمى العينة التي أوفتنا بمعمومات حول الظاىرة محل الدراسة من خلال معرفة آرائيم 

   بوك  مساىمة مواقع التواصل في تنامي ظاىرة تعاطي المخدرات و بالخصوص التركيز عمى الفايس

و مجموعاتو إضافة إلى مختمف الإعلانات المشيورة فيو و مدى فعاليتيا في الترويج لممخدرات و دفع 

الطمبة الجامعيين نحو التعاطي، حيث لاحظنا أن العلاقة بين المتغيرين في دراستنا قد تحققت من 

. الاستمارةخلال ما صرح بو المبحوثين في إجاباتيم، عن أسئمة 

:  الاستمارة/2

 عمى أنيا أداة من أدوات البحث العممي لمحصول عمى الحقائق و التوصل إلى الوقائع الاستمارةتعرف 

.  و الآراءالاتجاىاتو التعرف عمى الظروف و الأحوال، و دراسة المواقف و 

 اختيارىمو ىناك من يعرفيا عمى أنيا مجموعة من الأسئمة ترسل أو تسمم إلى الأفراد الذين تم 

 2.لموضوع البحث، ليقوموا بتسجيل إجاباتيم عمى الأسئمة الواردة و إعادتيا

                                                           
 دار صفاء للنشر  والتوزيع، ،-مدخل لبناء المهارات البحثية- منهجية البحث العلمي: حسين محمد جواد الجبوري ( 1

 .162، ص 2014، سنة (الأردن  )، عمان 2ط 
، دار الأصل للنشر (دار التربية - علم الاجتماع- علم النفس )الموجه في منهجية العلوم الاجتماعية : برو محمد (2

 .104، ص 2014و التوزيع، الجزائر، 



 الفصل الثالث                                                             المعالجة المنهجية للدراسة
 

 144 

  المبحوث حيث تضم مجموعة من الأسئمة إلى من الباحث الاتصال وسيمة الاستمارةو تعد 

 و المصممة بطريقة خاصة، تستيدف بالدرجة الأولى الحصول عمى المعمومات التي المنتقاة

 من خلال الجمع بين الأسئمة الاستمارةيراىا الباحث ضرورية لتحقيق فروض بحثية، و تصمم 

 1.لقة و النصف المفتوحة، و المفتوحةغالم

 ذلك لأنيا أداة ميمة من أدوات جمع البيانات المتعمقة الاستمارة في دراستنا عمى اعتمدناو قد  -

 التي الاجتماعيمواقع التواصل  بظاىرة تعاطي المخدرات لدى الطالب الجامعي من خلال تأثير

 فضاءات مفتوحة المجال لمتفاعل و التعامل المباشر و غير المباشر، و بالتالي التعرض إلى أتاحت

مختمف المعمومات و المنشورات الإلكترونية التي تأثر سمبا عمى سموكات و ممارسات الشباب بظيور 

تصرفات إنحرافية نتيجة الدخول في ميدان التعاطي لمعقار أو المواد المخدرة بشتى أصنافيا، و عمى 

 لدراستنا، و قسمناىا إلى أربعة محاور أساسية طبقا لمتساؤلات التي وضعناىا استمارةىذا فقد شكمنا 

. في بحثنا

.  و المينيةالاجتماعيةخاص بالخمفية  :المحور الأول -

.  تعاطي المخدرات في الوسط الجامعيبانتشارخاص بالفايسبوك و علاقتو  :المحور الثاني -

ترويج لتعاطي المخدرات في الوسط بالخاص بعلاقة المجموعات الفايسبوكية  :المحور الثالث -

. الجامعي

 بيانات خاصة بالمنشورات الإعلانية الفايسبوكية و علاقتيا بزيادة الرغبة في :المحور الرابع-

. تعاطي المخدرات لدى الشباب الجامعي
                                                           

، 1996، سنة (لبنان  )، دار الطابعة للنشر، بيروت الأسس العلمية لمناهج البحث الاجتماعي: إحسان محمد حسن (1

 .104ص 
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: مجالات الدراسة/ 3

 أضف التي يتم فييا، الاجتماعية الزمنية و المكانية و تحديد البيئة أطرهيتضمن مجال البحث تحديد 

لة ارتباط النتائج أ تحديد مجال البحث يعد ضرورة منيجية تستوعبيا مرحمة التعميم و مسأن ذلك إلى

 بطريقة اختيار العينة و مدى الارتباط أوثقنو يرتبط إ الزماني و المكاني لمظاىرة المدروسة، فبالإطار

نو يتحدد مكانيا و زمانيا بمجال الدراسة الذي يضفي عمى تمك الدراسة طابع الدقة أ إلاتمثيميا لممجتمع 

 الخطرة في نطاق الأمور و يحمي الباحث من الوقوع في خطا شمول ىذا التعميم فمن ،و العمق

 1. يخرج الباحث من دراسة محددة لمنطقة معينة و في فترة زمنية محددة، أن الاجتماعيةالبحوث 

:  المجال الموضوعي- 3-1

 في تنامي ظاىرة تعاطي المخدرات في الاجتماعياقتصرت الدراسة عمى مساىمة مواقع التواصل 

-. الطارف- لجامعة الشاذلي بن جديدالإنسانية و الاجتماعيةالوسط الجامعي، و ذلك بكمية العموم 

يقوم ىذا البحث اجتماعيا و ميدانيا عمى ثلاث مجالات : المجالات الزمانية و المكانية- 3-2

: رئيسية

/ 2019 من السنة الجامعية شير أكتوبر أجريت الدراسة النظرية ابتداءا من  :ي المجال الزمان/ أ

، 2020 افريل 20 مارس إلى غاية 20، و قد تم تحديد الدراسة الميدانية في الفترة الممتدة من 2020

 و الإنسانية بالطارف، لكن الظروف التي سادت البلاد ككل و مست جميع الاجتماعيةبكمية العموم 

تم إصدار قرار بالعطمة المسبقة و حظر التجول بتطبيق الحجم " وباء كورونا"الجامعات بظيور 

                                                           
، الجزء الأول، منشورات جامعة الاتجاهات النظرية و التطبيقية في منهج العلوم الاجتماعية: محي الدين مختار ( 1

 .235، ص 1999باتنة، الجزائر، 
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 إلى فترة النزول تأجيل عمى ألزمناالصحي لمدة تجاوز الفترة المحددة لإجراء الدراسة الميدانية، مما 

 .2020 في شير ماي إجراءىاالميدان، و 

 الجزء الذي ستجرى بو الدراسة الميدانية أوو يتمثل في المكان الجغرافي  :المجال المكاني/ ب

تحديدا، و يتطمب التعريف الدقيق بالمكان الذي يمثل مجتمع البحث، و الذي سيتم سحب العينة منو، 

 : ، و ىذا لأسباب منيا  لجامعة الشاذلي بن جديد بالطارفالاجتماعيةو قد اخترنا كمية العموم 

.  دراستنا وسط الطمبة في الكميةبإجراء الكمية مسئوليقبول / 1

 و التواصل مع عينة البحث الاتصال، مما يسيل عمينا إقامتنالقرب مؤسسة الدراسة من مقر / 2

. (الطمبة)

  – الطارف –آجرينا الدراسة الميدانية بكمية العموم الاجتماعية و الإنسانية في جامعة الشاذلي بن جديد 

 المؤرخ 242- 12حيث تم إنشاء كمية العموم الاجتماعية و الإنسانية بموجب المرسوم التنفيذي رقم 

 1.، و ذلك في إطار الييكمة الجديدة التي يعرفيا إصلاح التعميم العالي2012 جوان 14في 

و تيدف ىذه الكمية كغيرىا من الكميات إلى تأىيل الخرجين و الخريجات بإكسابيم المعرفة و تزويدىم 

بالميارات اللازمة لمستقبل ميني ناجح، و لتوالي الأدوار القيادية، بالإضافة إلى أن لمكمية مساعي 

 .أخرى للارتقاء الفكري من خلال نشاطات التواصل الاجتماعي

 :و تقدم كمية العموم الاجتماعية برامج الدراسات العميا التالية لمتخرج بدرجة ماستر كما يمي

 ".ماستر عمم اجتماع تخصص عمم اجتماع الاتصال و عمم اجتماع الموارد البشرية" 

                                                           
 رجب عام 14 المؤرخ في 242، 12، المرسوم التنفيذي رقم 35الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد  ( 1

 .20، ص 2012 يونيو، سنة 4ه الموافق ل 1433
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 كأول دفعة 2019/2020و قد تم فتح مسابقة الدكتوراه في عمم الاجتماع بيذه الكمية لمسنة الجامعية 

 .دكتوراه

تحتوي الكمية حاليا عمى قسم واحد و ىو قسم عمم الاجتماع يؤطره مجموعة من الأساتذة يبمغ عددىم 

 . طالبا814 أستاذا، أما عدد الطمبة الإجمالي في جميع المستويات و التخصصات ىو 43

:  المجال البشري/ ج

 و ظاىرة تعاطي المخدرات في الوسط الاجتماعيمن اجل دراسة العلاقة بين مواقع التواصل 

، تخصص عمم اجتماع الإنسانية و الاجتماعيةالجامعي، اخترنا فئة من الطمبة الجامعيين بكمية العموم 

 شباب يسيرون في باعتبارىم و ىذا نظرا لتميز ىذه الفئة بالعمم و الثقافة و المعرفة كذلك الاتصال،

 استخداما و تصفحا لممواقع الأكثر الفئة لأنياالخ و خاصة ...مرحمة انتقالية اجتماعيا و ثقافيا و نفسيا

. الاتصال و الإعلام التواصمية التي تعد مظيرا لتكنولوجيا الاجتماعية
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: العينة و كيفية اختيارها/ 4

 : العينة- 4-1

ىي طريقة من طرق البحث و جمع المعمومات فنأخذ عينة من مجموعة ما للانتقال من الجزء إلى 

الكل لمتوصل إلى حكم عمى المجتمع في وضع بعض أفراده في ضرب من الاستقراء، و ليست العينة 

إلا مثالا أو مجموعة أمثمة يستخمص منيا أحكام في قدر من الاحتمال و كثيرا ما يستعمل ىذا المنيج 

في البحوث الإحصائية ،و قد اعتمدنا في دراستنا إلى اختيار مجموعة من الطمبة الجامعيين كعينة 

قصدية و التي تم تعريفيا بأنيا تخضع إلى اختيار مقصود تبعا لشروط و أىداف البحث إذ تشكل 

مفردة العينة ممن تتوفر فييا الشروط المحددة مسبقا، و بالتالي فيي لا تخضع إلى اختيار كيفي من 

 1.طرق الباحث

و بالتالي تعرف العينة القصدية بأنيا العينة التي يقوم الباحث باختيار مفرداتيا بطريقة تحكمية لا 

مجال فييا لمصدفة، بل يقوم ىو شخصيا باقتناء المفردات الممثمة أكثر من غيرىا، لما يبحث عنو من 

معمومات و بيانات، و ىذا لإدراكو المسبق و معرفتو الجيدة لمجتمع البحث و لعناصره اليامة، التي 

 2.تمثمو تمثيلا صحيحا

 :و أىم خصائص عينة بحثنا ىي

  في عمم اجتماع 2كون المبحوثين أو عينة الدراسة من الطمبة الجامعيين ذات مستوى ماستر 

الاتصال من خلال معرفة آرائيم حول مواقع التواصل الاجتماعي و علاقتيا بظاىرة تعاطي 

 .المخدرات
                                                           

 .381، ص 2004 دار الفجر للنشر و التوزيع، مصر، ،المعجم الإعلامي: احمد منير حجاب (1
، 4، ديوان المطبوعات الجامعية للنشر، طمناهج البحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصال: احمد بن مرسلي ( 2

 .197، ص 2010الجزائر، سنة 
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 تساعدنا في معرفة آراء أفراد العينة المستيدفة. 

 :و قد اخترنا العينة القصدية لسببين

 .لأنيا تتناسب مع موضوع بحثنا :السبب الأول

 .اختصار الوقت و الجيد و المال :السبب الثاني

و قد اخترنا العينة القصدية لأنيا ملائمة لتحقيق أىداف بحثنا و لا ترتبط بقواعد معينة و لكن لقناعتنا 

 .بشرط أن تمثل كل مجموعة في العينة حسب تمثيميا في مجتمع الدراسة

إن أي بحث عممي في إطار الدراسة الميدانية لموضوع الدراسة يتطمب اختيار العينة المناسبة، و نظرا 

لطبيعة دراستنا فإن العينة القصدية ىي الأنسب من اجل الوصول إلى معمومات و نتائج حول العلاقة 

الموجودة بين كلا من مواقع التواصل الاجتماعي و ظاىرة تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، لذا 

تم اختيار فئة من الطمبة الجامعيين من كمية العموم الاجتماعية و الإنسانية بالطارف ، تخصص عمم 

، لكن نظرا لمظروف السائدة  (حالة  ) مفردة 50اجتماع الاتصال، حيث تم تحديد حجم العينة ب 

 و تقديم العطمة قبل إجراء الدراسة الميدانية و منيا الدخول في covid 19بظيور فيروس كورونا 

حجر صحي مطول، استوجب صعوبة الوصول إلى كافة العينة و بالتالي تم إجراء الدراسة ميدانيا 

 . مفردة فقط30عمى 
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 :خلاصة

نمخص من كل ما سبق أن أي دراسة سوسيولوجية لا تخمو من وجود إطار منيجي محدد، لذا حاولنا 

في ىذا الفصل الإحاطة و إبراز معالم الدراسة مع إعطاء صورة عامة عن مسار دراستنا، حيث 

تطرقنا فيو إلى أىم الجوانب و الخطوات التي اعتمدنا عمييا كمرحمة أساسية و بناء تاطيري لمجانب 

و أدوات جمع البيانات " المنيج الوصفي " النظري و التطبيقي، بداية بتحديد المنيج المناسب لمدراسة 

من الملاحظة، الاستمارة مع إبراز كيفية استخداميم و تطبيقيم في الدراسة الحالية بتحديد العينة 

المجال      " المناسبة لموضوع الدراسة التي تخضع لمبحث في إطار المجالات المحددة لإجرائيا 

 ".الموضوعي، الزماني و المكاني 
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 . عرض البيانات و تحليلها و تفسيرها:أولا

 . نتائج الدراسة:ثانيا

 . صعوبات الدراسة:ثالثا

 . الإقتراحات و الحلول:رابعا
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، و التي تساعد الباحث في الاجتماعيلة أساسية في البحث أتعتبر الدراسة الميدانية مس         

نا الميداني ليذه الدراسة قالتأكد من صحة المعطيات و طبيعة العلاقة بين متغيري الدراسة، و في تحقي

 و استكشاف الميدان الذي سيتم فيو إجراء الدراسة و كذا لاستطلاع بأداة الملاحظة الاستعانةتم 

" بالاستمارة "الاستعانةالتعرف عمى مختمف معالمو و مكوناتو خاصة فيما يتعمق بالعينة، إضافة إلى 

في الحصول عمى البيانات و المعمومات اللازمة التي سوف يتم عرضيا و تبويبيا و تحميميا و كذا 

. تفسير النتائج المتوصل إلييا، والتي من خلاليا يتم ترجمة التساؤلات و الإجابة عنيا

و ذلك بتفريغ الأجوبة في جداول لتوضيح الواقع كميا من خلال النسب المئوية لمنتائج المتحصل 

عمييا و عرض البيانات ثم تحميميا و تفسيرىا، و نورد أيضا في ىذا الفصل النتائج العامة لمدراسة ثم 

 . و التوصيات مع خلاصةالاقتراحات
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:  عرض البيانات و تحميمها و تفسيرها:أولا

عرض البيانات الشخصية بمن خلال الدراسة الميدانية تحصمنا عمى البيانات الآتية و سنقوم         

: لعينة الدراسة بعد ما قمنا بتعريفيا في جداول

: توزيع أفراد العينة حسب الجنس: ( 01 )الجدول رقم

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الجنس 

 13 04ذكر 

 87 26أنثى 

 100 30المجموع 

 من الاستمارة (01) السؤال رقم :المصدر                                            

يمثل الجدول الأول المتغير الأول، متغير الجنس من البيانات العامة و الخاصة بالمبحوث،           

 طالبة 26 أي (%87) بالنسبة لمعينة محل الدراسة و التي كان اغمبيا إناث حيث قدرت نسبتيم ب

 . طمبة ذكور(04) من العينة أي (%13)بالمقابل كانت نسبة الذكور ضعيفة حيث قدرت ب 

. دائرة نسبية توضح متغير الجنس: (01)الشكل رقم

 

 

4%

96%

ذكر

انثى
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: توزيع أفراد العينة حسب متغير السن: (02)الجدول رقم 

 (%)المئوية النسبة التكرارات الفئات 

 24 سنة إلى 20)من 

 (سنة

11 37 

 28 سنة إلى 24)من 

 (سنة

13 43 

 20 06 ( سنة فما فوق28)من 

 100 30المجموع 

 من الاستمارة (02) سؤال رقم :المصدر                                       

 24بين ) المتغير الثاني المتمثل في السن، و التي كانت اغمبيا تتراوح (02)يمثل الجدول رقم       

 طالب، و ىي التي تمثل الفئة الشابة و (13) أي (%43)  حيث قدرت نسبتيم ب( سنة28و 

  تمثل نسبة( سنة24 إلى 20من )النشطة من الطمبة الجامعيين و بالمقابل كانت الفئة العمرية 

 كانت ( سنة فما فوق28من ) الفئة العمرية أن طالبا من عينة الدراسة في حين (11) أي (37%)

.  طالب(30)ة طمبة من العينة المقدرة ب ت سأي (%20)و التي قدرت ب  اقل نسبة، 
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: تمثيل بياني يوضح متغير السن: (02)الشكل رقم 

 

: توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى التعميمي: (03)الجدول رقم 

 (%) المئوية النسبةالتكرارات المستوى 

 100 30جامعي 

 100 30المجموع 

 من الاستمارة (03)السؤال رقم :  المصدر                                                      

توضح لنا الجداول الكمية أن المتغير الثالث من البيانات العامة و الخاصة بالمبحوث،          

.  الدراسة أجريت في الوسط الجامعي بين الطمبةباعتبارالمتمثل في المستوى الجامعي 

 

 

 

 

 

37% 43%

20%

0%

20%

40%

60%

 24سنة الى  20من 
سنة

 28سنة الى  24من 
,سنة

سنة فما فوق 28من 

Série 1
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: توزيع أفراد العينة حسب متغير الأصل الجغرافي: (04)الجدول رقم 

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الفئات  

 53 16ريفي  

 47 14حضري 

 100 30المجموع 

 من الاستمارة (04) السؤال رقم :                                           المصدر

         المتغير الرابع من البيانات الخاصة بالمبحوث، ألا و ىو الأصل (04)يمثل الجدول          

 طالب ثم يميو (16) أي (%53)غمبو الأصل الريفي و الذي قدر ب أالجغرافي، و الذي كان 

 طالب يقطن في مناطق الظل و ذات أصل (14) أي (%47)الأصل الحضري بنسبة 

. ريفي

 :دائرة نسبية توضح المتغير الجغرافي: 04الشكل رقم 

 

 

53%

47% رٌفً

حضري
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 آفاقها كوسيمة الاجتماعي تجاوز مواقع التواصل يوضح مدى: (05)الجدول رقم 

: إعلامية تواصمية

 النسبةالتكرارات الفئات 

المئوية 

(%) 

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الفئات  100 30نعم 

الدفع نحو آفات 

اجتماعية معينة 

 

06 

 

20 

النشر الغير 

الأخلاقي المنافي 

لمدين و المجتمع 

 

 

11 

 

 

37 

نشر سموكات  0 0لا 

منافية لمعادات و 

التقاليد 

 

 

13 

 

 

43 

 100 30المجموع  100 30المجموع 

 .من الاستمارة (05) السؤال رقم :المصدر

توضح لنا الأرقام الواردة أعلاه و الناتجة عن الدراسة الإمبريقية تجاوز مواقع التواصل         

 آفاقيا كوسيمة إعلامية تواصمية نحو ما ىو غير مرغوب اجتماعيا، حيث كانت إجابات الاجتماعي
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 طالب و من خلال المعمومات و (30) من الذين أجابوا ب نعم أي (%100)العينة ايجابية بنسبة 

 و الذين يؤكدون عمى أن مواقع الاستمارةالإجابات المتحصل عمييا من طرف أفراد العينة من خلال 

 تخترق ايجابياتيا و فوائدىا نحو ما ىو سمبي و مخالف ينعكس عمى الفرد و الاجتماعيالتواصل 

المجتمع ككل، حيث تبين في إجاباتيم أنيا تدفع نحو آفات اجتماعية معينة كالجرائم الإلكترونية، و 

التي تيدم كيان المجتمع و ، الخ من الآفات الأخرى ...و إدمان و كذا ترويج المخدرات من تعاطي

 طمبة، في حين ىناك بعض من المبحوثين يرون أن مواقع التواصل (06) أي (%20)  ذلك بنسبة

 تتجاوز ما ىو غير مرغوب اجتماعيا من خلال النشر غير الأخلاقي المنافي لمدين و الاجتماعي

 طالب، و تركز أعمى نسبة من الطمبة المبحوثين (11)  أي ما يعادل(%37)المجتمع و ذلك بنسبة 

 في أنيا تنشر سموكات منافية لمعادات و التقاليد، الاجتماعي السمبي لمواقع التواصل الانعكاسعمى 

 . طالب(13) أي (%43)بنسبة 
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ظاهرة تعاطي المخدرات في ب الاجتماعي علاقة مواقع التواصل يوضح: 06م  رقالجدول

: الوسط الجامعي

 (%)المئوية النسبة التكرارات الفئات 

 100 30نعم 

 0 0لا 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (06) السؤال رقم :المصدر                              

 و ظاىرة تعاطي الاجتماعيمن خلال الجدول أعلاه العلاقة بين مواقع التواصل             نلاحظ 

 طالب (30) أي (%100)المخدرات في الوسط الجامعي، حيث أن كل أفراد العينة أجابوا بنعم بنسبة 

 تساىم من خلال منشوراتيا و الاجتماعيو أكدوا عمى وجود علاقة بينيما، بحيث أن مواقع التواصل 

 في النشر بالكتابات أو الصورة و الفيديو من نشر ممارسات و طرق لمتعاطي لمادة مخدرة الازدواجية

و العمل عمى نشر الوىم بإعطاء المخدرات صورة المثالية و الأفضمية في تخميص الفرد من عدة قيود 

في مجالات عديدة و التنفيس من الضغوطات و غيرىا و ذلك لنشر المواد المخدرة و زيادة نسب 

 الطمبة ىم ركيزة المجتمع و باعتبارو خاصة الجامعية منيا ،  ككل الاجتماعيةالتعاطي في الأوساط 

نخبتو، يتم استيدافيم و جعميم تحت ضغط العقار و لتيديم المجتمع و إرجاعو إلى مرحمة من التخمف 

. الحاذق بالقضاء عمى فئتو الشابة المتعممة و المثقفة من الطمبة الجامعيين
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 في انتشار تعاطي المواد الاجتماعي مساهمة مواقع التواصل يوضح: 07جدول رقم 

. المخدرة بين الطمبة الجامعيين

 .من الاستمارة (07) السؤال رقم :المصدر                                              

 في انتشار الاجتماعي مساىمة مواقع التواصل عمى (07) رقم        تؤكد الشواىد الكمية لمجدول

 (%100)تعاطي المواد المخدرة بين الطمبة الجامعيين، حيث أن كل أفراد العينة أجابوا ب نعم بنسبة 

السوء الذين   طالب أكدوا عمى دور أصدقاء(21) منيم أي (%70) طالب حيث أن نسبة (30) أي

 في الدفع لمدخول في ميدان المخدرات و العمل عمى الاجتماعيمواقع التواصل  يتم التعامل معيم عبر

المساىمة في انتشار تعاطي المواد المخدرة بين الطمبة الجامعيين بطرق و حيل منظمة و مخطط ليا 

، في حين أفادنا البعض المخدرللإطاحة بالطمبة في كمين الجماعات المروجة و جعميم تحت تأثير 

 المواقع ليا دور في رواج المخدرات من خلال استغلال ضعف شخصية أنالأخر من المبحوثين عمى 

         فئة متعممة و مثقفة لا يمكن كسبيم بطريقة مباشرة باعتبارىم طمبة (09)  أي(%30)الطمبة بنسبة 

 الجانب المتعمق بشخصية الطالب و نفسيتو، و البحث عن نقطة إلىوسيمة، و إنما لا بد من المجوء 

 المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

(%) 

 100 30نعم 

 

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

 70 21أصدقاء السوء 

استغلال ضعف  0 0لا 

شخصية الطالب 

 

09 

 

30 

 100 30المجموع  100 30المجموع 
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و كسب متعاطي لممخدرات بطرق تكنولوجية حديثة و ما توفره مواقع   في جذب لاستغلالياالضعف 

 .مؤثرات سمعية و بصريةو   من خدعالاجتماعيالتواصل 

: الاجتماعيعمى تصفح مواقع التواصل يوضح مدى التزام الطمبة : 08الجدول رقم 

 ( %) المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

 30 09نعم 

 70 21لا 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (08) السؤال رقم :                                                   المصدر

نو من خلال الإجابات أ، حيث الاجتماعييمثل الجدول المواظبة عمى تصفح مواقع التواصل          

المتحصل عمييا من طرف المبحوثين تبين أن ىناك نسبة قميل تواضب عمى التصفح و استخدام 

 طمبة في استخدام دائم و منظم، في (09) أي (%30) و ذلك بنسبة الاجتماعيةالمواقع التواصمية 

 و الذين الاجتماعيحين الفئة الكبيرة من الطمبة صرحوا بعدم مواظبتيم في التعرض لمواقع التواصل 

لكترونية في إ طالب، و ذلك نظرا إلى أن فييم من لا يمتمك حسابات (21)  أي(%70)يمثمون نسبة 

خضم المواقع التواصمية و عدم توفر شبكة الانترنت بقوة لذلك معظم المبحوثين يتصفحون في أوقات 

. للاستخدام لممئ الفراغ و عند وجود الفرصة  معينة
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 المواقع التي تتيح  فرصة انتشار تعاطي المخدرات في يوضح أهم: 09الجدول رقم 

: الوسط الجامعي

 .من الاستمارة (09) السؤال رقم :                                                                   المصدر

يتعمق ىذا الجدول بالمواقع التي تتيح فرصة انتشار تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي،           

حيث أجاب اغمب المبحوثين عمى أن موقع الفايسبوك ىو أكثر المواقع التي تسمح بنشر و زيادة 

و كذا ،  طالب نظرا لتوفر قدرة النشر بطرق مختمفة (18) أي (%60)التعاطي لممواد المخدرة بنسبة 

 الاجتماعيالتواصل المباشر بين المستخدمين مما يتيح من طغيان المادة المخدرة عبر مواقع التواصل 

من تبيان طرق و أساليب استخدامو مع تيويل فوائد جمة ليا عمى الفرد و تزييف الحقيقة لممتصفح، 

كما ىناك فئة أكدت عمى مساىمة اليوتيوب في بروز ظاىرة التعاطي لممخدرات في الوسط الجامعي 

 طالب و ذلك نظرا إلى ما يوفره اليوتيوب من تنوع في المعمومات و الحرية (12) أي (%40) بنسبة

في النشر مع تقنية الفيديو خاصة التي سيمت و ساىمت في غرس ىذه الظاىرة الفتاكة و الزيادة من 

نو و حسب الإجابات المتحصل أسرعة انتشارىا في كل الأوساط و خاصة الجامعية منيا، في حين 

        عمييا لم يتم التركيز عمى باقي المواقع الأخرى من طرف المبحوثين كالتويتر و الأنستغرام 

 (%)المئوية النسبة التكرارات الفئات  

 60 18فايسبوك 

 0 0تويتر 

 0 0انستغرام 

 40 12يوتيوب 

 100 30المجموع 
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و ذلك نظرا إلى أنيا مواقع قد تختص أكثر بالمشيورين و تعبر عن جزء من الواقع الحقيقي ، مثلا

لممستخدم لذلك يصعب نشر مواضيع طابو كالمخدرات في ىذه المواقع بين نسبة كبيرة من المشيورين 

أو الطبقة العميا من المجتمع التي قد تمس بشخصيتيم و كيانيم و كذا لصعوبة التحكم و خداع 

. المستخدم ليذه المواقع و إقناعو بالتعاطي لممخدرات

 أسباب التي جعمت الفايسبوك يتصدر أعمى نسب التأثير عمى يوضح: 10الجدول رقم 

: المتصفحين من بين المواقع الأخرى

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

  53 16سهولة الاستخدام 

 30 09الإتاحة لمجميع 

سرعة الانتشار و 

التواصل 

05 17 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (10) السؤال رقم :                                                  المصدر

 بالأسباب التي جعمت الفايسبوك يتصدر أعمى نسب التأثير           تؤكد معطيات الجدول المتعمق

عمى المتصفحين من بين المواقع الأخرى، حيث تعددت و اختمفت الأسباب المصرح بيا من طرف 

  في تصدره لمقائمة و ذلك بنسبةالاستخدامن الفايسبوك قائم عمى سيولة أالمبحوثين، فمنيم من يرى ب

طالب و يصرح بعض آخر بالتركيز عمى أن الفايسبوك أصبح متاح لمجميع في  (16) أي (53%)

( 09) أي ما يعادل (%30) و لجميع الفئات العمرية و بأقل تكمفة بنسبة مختمف الأماكن و الأزمنة 
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          الانتشار طلاب يركزون عمى سرعة (05) أي (%17)قل نسبة المقدرة ب أطمبة، في حين 

و الذي جعل منو يتصدر مرتبة الأولوية من بين المواقع  و التواصل الحاصل في موقع الفايسبوك 

. الأخرى

:  فايسبوكية معينةاتمجموعل  الطمبة انتماءيوضح إمكانية: 11الجدول رقم 

 المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

(%) 

 %67 20نعم 

 

  

 النسبةالتكرارات الفئات 

 (%)المئوية 

 %10 03موضة 

 %30 09عممي 

 %13 04دين 

 %7 02طبخ  %33 10لا 

 %7 02ثقافة  %100 30المجموع 

 %67 20المجموع 

 .من الاستمارة (11) السؤال رقم :                                                                  المصدر

توضح لنا الأرقام الواردة أعلاه و المستقاة من الدراسة الإمبريقية للانتماء إلى مجموعة        

فايسبوكية معينة، حيث كانت إجابات العينة التي تنتمي و تتابع مجموعات معينة تقدر نسبتيا ب 
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 طالب و ىي أعمى نسبة مقارنة بالفئة التي لا تنتمي إلى أي مجموعة (20) أي ما يعادل (67%)

وضحت ما " نعم " طلاب حيث أن العينة المجيبة ب(10) أي ما يمثل (%33)فايسبوكية بنسبة 

 التخصص التي تنتمي إليو مجموعاتيم و الذي اختمف من أوو ذلك بذكر المجال ، صرحت بو 

غمب الطمبة أو رغباتو و ما يتابع في الفايسبوك الخاص بو حيث أن  طالب لأخر كل حسب ميولو

 (09) أي (%30)و المعرفي الخاص بدراستيم و معرفتيم بنسبة  كانوا في خضم المجال العممي

في حين ىناك من ارتبط ميولو نحو ،  طلاب (04) أي (%13) طمبة، ثم يميو المجال الديني بنسبة

طمبة، و تحصمنا عمى نسبة موحدة بين مجالي الثقافة و  (03) أي (%10) الموضة بنسبة

طالبان، و بالتالي ىذا راجع إلى شخصية و طبيعة كل طالب و   أي(%7 )الطبخ بنسبة

. و تصفحو ما يرغب في متابعتو

 في الترويج لتعاطي مدى مساهمة المجموعات الفايسبوكية يوضح: 12الجدول رقم 

: المخدرات في الوسط الجامعي

 (%)ة المئوية النسبالتكرارات الفئات 

 87 26نعم 

 13 04لا 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (12) السؤال رقم :                                                                المصدر

ىناك مجموعات فايسبوكية تساىم في  نأ، ب (12) رقم          تؤكد المعطيات الميدانية لمجدول

لب الإجابات المتحصل عمييا في ىذا أغالترويج لتعاطي المخدرات في الوسط الجامعي ، حيث كانت 
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 طالب و ذلك بالنظر إلى ما تنشره ىذه (26) منيم بنعم أي (%87)الجانب ايجابية حيث صرحت 

و صور و حتى فيديوىات في مجال تعاطي المخدرات بغرض التحفيز نحو  المجموعات من معمومات 

الدخول في ميدان تعاطي المخدر و كسب طمبة في صفوفيم بغرض الترويج من خلال بيع سمعتيم 

 فئة قميمة بلا أجابتفي حين . (المخدرات)المخدرة و كذا تكوين علاقات لممتاجرة بيذه المواد السامة 

 المروجين لممخدرات خ طلاب و ذلك بحجة أن الطالب الجامعي لا يخدع بف(4) أي (%13)بنسبة 

          شخص واعي و متعمم لا يسير في طرق غامضة يسودىا الظلام و القضاء عمى حياتو باعتباره

. و حياة الآخرين من أفراد جنسو

: وسيطا لمترويج لممخدرات اعتبار المجموعات الفايسبوكية يبين مدى: 13الجدول رقم 

 

 .    من الاستمارة (13 ) السؤال رقم :                                                                      المصدر

يوضح ىذا الجدول محاولة التعرف إن كانت المجموعات الفايسبوكية إحدى الوسائط الغرضية         

لمجيات المروجة لممواد المخدرة، حيث كانت جميع الإجابات المتحصل عمييا ايجابية أي أن جميع 

طالب، فحتى خلال المجموعات الفايسبوكية يستطيع ( 30) أي (%100) الطمبة أجابوا بنعم بنسبة

 و بالتالي بيع سمعتيم من المواد المخدرة و ما يزيد  ،المروجين التشيير بعقار معين و كسب متعاطين

ة المئوية النسبالتكرارات الفئات 

(%) 

 100 30نعم 

 0 0لا 

 100 30المجموع 
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أو ، دافعية ىي نشرىم لصور التي تزيد من زيادة الطمب عمى سمعيم من طرف متعاطين من قبل 

.  تسمح ليم الفرصة من تجريب ىذه المواد المخدرة لأول مرةحتى من طرف أفراد

 تأثير المجموعات الفايسبوكية الإنحرافية المروجة لممخدرات يوضح: 14الجدول رقم 

: في كسب ثقة الطمبة الجامعيين

ة المئوية النسبالتكرارات الفئات  

(%) 

 100 30نعم 

 0 0لا  

 100 30المجموع  

 .من الاستمارة (14) السؤال رقم :                                              المصدر

يمثل ىذا الجدول تأثير المجموعات الفايسبوكية الإنحرافية المروجة لممخدرات في كسب ثقة          

 الطمبة باعتبار طالب (30) أي (%100)الطمبة الجامعيين، حيث أجابت العينة ككل بنعم بنسبة 

 فيم عرضو لخطط بعض الجماعات التي تعمل عمى كسبيم من ،الجامعيين يمثمون نخبة المجتمع

خلال الظيور بوجو يظير الطيبة و الحسن لمحصول عمى ثقتيم لمقدرة عمى التأثير عمييم و جعميم 

.  التعاطي لممواد المخدرةأوفي صفوفيم الإنحرافية سواء في الترويج 
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: يوضح الأساليب المعتمدة للإشهار لممخدرات: 15الجدول رقم 

 المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

(%) 

استهداف الشخصية 

الضعيفة 

08 27 

إعطاء المخدر صورة 

المثالية 

13 43 

 30 09التلاعب بعقول المتصفح 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (15) السؤال رقم :                                                   المصدر

، حيث لمتشيير بالمخدراتيمثل ىذا الجدول الأساليب التي تعتمدىا المجموعات الفايسبوكية         

ن أكثر الأساليب تأثيرا في نفوس الأشخاص ىي إعطاء المخدر صورة أغمب المجيبين صرحوا بأأن 

 طالب و ذلك من خلال وضع فوائد و ايجابيات وىمية تحدث بعد (13) أي (%43)  بنسبة،المثالية

 أي (%30)ن التلاعب بعقول المتصفح بنسبة أتعاطي عقار معين في حين ىناك من صرحوا ب

 طمبة يعد من الأساليب الأكثر اعتمادا و واقعية بالتأثير عمى أفكار و آراء الأفراد و إدخاليم في (09)

ديمومة و تكون النتيجة التحكم في توجياتيم و إدخاليم عالم التعاطي، كما نجد فئة تركز عمى أسموب 

 طلاب و التي يعتبرونيا فريسة سيمة ليم في (08) أي (%27)استيداف الشخصية الضعيفة بنسبة 

. كسبيا نحو التعاطي أو الترويج
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 قابمية الطالب الجامعي لممنشورات المعروضة عمى يوضح مدى: 16الجدول رقم 

: واجهة الفايسبوك

ة المئوية النسبالتكرارات الفئات 

(%) 

 0 0نعم 

 100 30لا 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (16) السؤال رقم :                                               المصدر

 قابمية الطالب الجامعي لممنشورات المعروضة عمى واجية الفايسبوك، (16)يوضح الجدول رقم       

 فرد باعتباره طالب، حيث أن الطالب الجامعي (30)، (%100)حيث أجاب الجميع بلا أي بنسبة 

لأنيا  ،حداثأو مثقف فيو لا يصدق كل ما يجده في الفايسبوك من معمومات و أخبار و حتى  متعمم

قابمة لمفبركة و التزييف، لذلك لا بد عمى الطالب أن يكون فطن و موضوعي أثناء التعرض لأي 

. معمومة تعترضو عمى واجية الفايسبوك و التحدي حول مدى صدقيا و مطابقتيا لمواقع
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يوضح مدى تفاعل الطالب الجامعي مع المادة الإعلامية الموجهة : 17الجدول رقم 

: عمى شبكات التواصل الاجتماعي

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

 87 26نعم 

 13 04لا 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (17) السؤال رقم :                                                        المصدر

 الموضح لتفاعل (17)من خلال الدراسة الميدانية و لغة الأرقام لاحظنا من خلال الجدول رقم        

، ارتأينا إلى أن اغمب أفراد الاجتماعيالطالب الجامعي مع المادة الإعلانية عبر شبكات التواصل 

 طالب، و الذين يصرحون عمى أنيم أثناء تعرضيم (26) أي (%87)العينة أجابوا بنعم بنسبة 

 طلاب باعتبارىم يبقون متحفظون بمبادئيم و توجياتيم الاجتماعيللإعلانات الخاصة بمواقع التواصل 

      متعممون يقومون بتمحيص و غربمة المعمومات ففييا التي يصدقونيا، و أخرى يكذبونيا و لا ييتمون 

 طلاب الذين حسب رأييم أنيم (04) أي (%13)لأمرىا، في حين ىناك نسبة قميمة أجابت بلا بنسبة 

 و ينتابيم ميول اتجاه المنشور بالتعاطف الاجتماعي ،يتأثرون بالمنشورات الإعلانية لمواقع التواصل 

.  ما شابو ذلكأو
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:  ثقة الطالب في المنشورات الفايسبوكيةيوضح: 18الجدول رقم 

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

 0 0نعم 

 100 30لا 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (18) السؤال رقم :                                             المصدر

 المتعمق بمدى ثقة الطالب في المنشورات الفايسبوكية، تبين (18)نظرا لما جاء في الجدول رقم        

 و ىذا نظرا إلى أن المعمومات  ، طالب(30) أي (%100)أن جميع أفراد العينة أجابوا بلا بنسبة 

 فبالتالي لا يصدقون كل  ،المنشورة في الفايسبوك تبقى في محل شك و عدم تصديق من طرف الطمبة

         المنشورات إلا بعد التأكد من مصدرىا و دقتيا في نشر الخبر و خموىا من التزييف و التأويل 

. نيا تحقيق أىداف باطمة لجيات مخفيةأو خاصة الإشاعات التي من ش
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: يوضح دور بعض المجهودات الفايسبوكية في الانحراف: 19الجدول رقم 

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

 97 29نعم 

 3 01لا 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (19) السؤال رقم :                                                المصدر

من خلال المعمومات المتحصل عمييا أثناء النزول إلى الميدان، يتضح لنا في الجدول رقم         

 بحيث يؤكدون عمى وجود  ، طالب أجابوا بنعم(29) أي (%97)ن نسبة أ الذي يوضح ب(19)

 بطريقة مباشرة أو غير مباشرة من خلال ما يتم نشره سواء من الانحرافمنشورات فايسبوكية تدفع نحو 

معمومات أو صور أو حتى فيديوىات تبرز طرق التعاطي و التي تستوحي في نفوس المتصفح الرغبة 

و حب التجربة ليذه المادة دون النظر إلى ما تخمفو من عواقب وخيمة تيدم كيانو و مجتمعو، في 

حين ىناك نسبة ضعيفة جدا ترى بأنو لا يمكن أن تكون ىناك منشورات تستيدف مباشرة نحو 

. أي طالب واحد (%3)  و ذلك بنسبةالانحراف
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 تعامل الطالب الجامعي مع المنشورات الفايسبوكية الوهمية يوضح: 20الجدول رقم 

: المغرضة

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

عدم تصديق كل 

المنشورات 

06 20 

 30 09التعامل بموضوعية 

الوعي أثناء التعرض 

لممنشورات 

15 50 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (20) السؤال رقم :                                                              المصدر

 المتعمق بتعامل الطالب الجامعي مع المنشورات (20)يتضح لنا من خلال الجدول رقم         

أي  (%20)الفايسبوكية الوىمية المغرضة أن ىناك فئة من الطمبة يصرحون في إجاباتيم بنسبة 

 وجود نوع من الفبركة و التزييف و حتى قد لاحتمال ، طمبة عمى عدم تصديق كل المنشورات(06)

تكون المعمومات لا أساس ليا من الصحة و الوجود في حين ىناك نسبة متوسطة نوعا ما ترى بأنو لا 

           (09) أي (%30)بد من التعامل بموضوعية أثناء  التعرض إلى المنشورات الفايسبوكية و ذلك بنسبة 

 15  أي(%50)طلاب، فالطالب لا بد أن يبتعد عن عاطفتو و يستخدم عقمو، و أعمى نسبة تقدر ب 

طالب يؤكدون عمى ضرورة الوعي أثناء التعرض لممنشورات الفايسبوكية المغرضة التي تيدف إلى 

خمق أحداث و أخبار دون وجود ليا و تغيير مسار الفكر و المجتمع نحو اتجاىات معينة بغرض 

 .تحقيق مصمحة خاصة
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 كانت هناك منشورات إعلانية فايسبوكية تساهم في إذا معرفة يوضح: 21الجدول رقم 

: زيادة التعاطي لممواد المخدرة لدى الشباب الجامعي

 (%) المئوية النسبةالتكرارات الفئات 

 97 29نعم 

 3 01لا 

 100 30المجموع 

 .من الاستمارة (21) السؤال رقم :                             المصدر

 التأكد من إن كانت ىناك منشورات إعلانية فايسبوكية تساىم في (21)يوضح لنا الجدول رقم      

زيادة التعاطي لممواد المخدرة لدى الشباب الجامعي، حيث تحصمنا عمى أعمى نسبة مجيبة بنعم تؤكد 

 مع ، من خلال بث و نشر معمومات حول المخدرات و كيفية تعاطييا(%87)عمى ذلك بنسبة 

إضافة لمسة مزيفة و كاذبة بإعطائيا صورة المثالية و الأفضمية في قدرتيا عمى تحسين حالة 

 عمى عدم وجود منشورات (%3)المتعاطي و أبعاده عن ىمومو و مشاكمو، في حين أجابت نسبة 

نو متعمم و واعي لا أ تزيد من التعاطي لممواد المخدرة لدى الشباب الجامعي نظرا إلى  فايسبوكية

.  يخدع بيذه الآفة
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: نتائج الدراسة: ثانيا

 إن الحصول عمى نتائج في نياية كل بحث عممي أمر ضروري و ىو اليدف الرئيسي الذي      

 ىذه النتائج و التي تعبر عن المعطيات باستخلاصيطمح إليو كل باحث، فلا تكتمل الدراسة إلا 

مساىمة الميدانية المتحصل عمييا من المبحوثين، لذا سنذكر في ىذا الجانب النتائج المتعمقة بدراسة 

مواقع التواصل الاجتماعي في تنامي ظاىرة تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، دراسة ميدانية 

: ، حيث تحصمنا عمى النتائج التاليةعمى عينة من طمبة جامعة الشاذلي بن جديد الطارف 

 :النتيجة الرئيسية

 .مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في تنامي ظاىرة تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي

 :النتائج العامة لمدراسة

فيما يتعمق بالسؤال الفرعي الأول الذي أثارته الدراسة توصمت الدراسة إلى النتائج 
: التالية

خلال المعمومات و الإجابات المتحصل  أنو من 05توصمت الدراسة من خلال نتائج الجدول رقم 

 الاجتماعيالذين يؤكدون عمى أن مواقع التواصل   والاستمارةعمييا من طرف أفراد العينة من خلال 

تخترق ايجابياتيا و فوائدىا نحو ما ىو سمبي و مخالف ينعكس عمى الفرد و المجتمع ككل، حيث 

       تبين في إجاباتيم أنيا تدفع نحو آفات اجتماعية معينة كالجرائم الإلكترونية، و المخدرات من تعاطي 

 .الخ من الآفات الأخرى التي تيدم كيان المجتمع...و إدمان و كذا ترويج

 أي %100أن كل أفراد العينة أجابوا بنعم بنسبة  06 كما توصمت الدراسة و من خلال الجدول رقم

 تساىم من خلال الاجتماعي طالب و أكدوا عمى وجود علاقة بينيما، بحيث أن مواقع التواصل 30
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 في النشر بالكتابات أو الصورة و الفيديو من نشر ممارسات و طرق لمتعاطي الازدواجيةمنشوراتيا و 

لمادة مخدرة و العمل عمى نشر الوىم بإعطاء المخدرات صورة المثالية و الأفضمية في تخميص الفرد 

           و ذلك لنشر المواد المخدرة ،من عدة قيود في مجالات عديدة و التنفيس من الضغوطات و غيرىا

 الطمبة ىم ركيزة باعتبار ، ككل و خاصة الجامعية منياالاجتماعيةو زيادة نسب التعاطي في الأوساط 

 .المجتمع و نخبتو

أن كل أفراد العينة أجابوا ب نعم بنسبة  07 كما أشارت المعطيات الميدانية من خلال الجدول رقم

السوء   طالب أكدوا عمى دور أصدقاء21 منيم أي 70% حيث أن نسبة ، طالب30 أي 100%

 في الدفع لمدخول في ميدان المخدرات و الاجتماعيمواقع التواصل  الذين يتم التعامل معيم عبر

العمل عمى المساىمة في انتشار تعاطي المواد المخدرة بين الطمبة الجامعيين بطرق و حيل منظمة و 

 .المخدرمخطط ليا للإطاحة بالطمبة في كمين الجماعات المروجة و جعميم تحت تأثير 

الفئة الكبيرة من الطمبة صرحوا بعدم مواظبتيم  أن 08 كما توصلت الدراسة و من خلال الجدول رقم

 طالب، و ذلك نظرا 21 أي 70% و الذين يمثمون نسبة الاجتماعي،في التعرض لمواقع التواصل 

إلى أن فييم من لا يمتمك حسابات الكترونية في خضم المواقع التواصمية و عدم توفر شبكة الانترنت 

بقوة لذلك معظم المبحوثين يتصفحون في أوقات معينة فحسب لممئ الفراغ و عند وجود الفرصة 

. للاستخدام

 موقع الفايسبوك ىو أكثر المواقع التي تسمح  أن09 كما توصمت الدراسة و من خلال الجدول رقم

 نظرا لتوفر قدرة النشر بطرق ، طالب18 أي 60%بنشر و زيادة التعاطي لممواد المخدرة بنسبة 

 و كذا التواصل المباشر بين المستخدمين مما يتيح من طغيان المادة المخدرة عبر مواقع ،مختمفة
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 من تبيان طرق و أساليب استخدامو مع تيويل فوائد جمة ليا عمى الفرد و تزييف الاجتماعيالتواصل 

 .الحقيقة لممتصفح

 الاستخدامن الفايسبوك قائم عمى سيولة أ 10كما أشارت المعطيات الميدانية من خلال الجدول رقم 

 .%53في تصدره لمقائمة و ذلك بنسبة 

في انتشار تعاطي الفايسبوك يساىم  أن ،و ما يمكن ملاحظتو بعد عرضنا لنتائج السؤال الأول

 الفايسبوك قائم عمى سيولة الاستخدام في تصدره المخدرات في الوسط الجامعي و ذلك من خلال أن

 . موقع الفايسبوك ىو أكثر المواقع التي تسمح بنشر و زيادة التعاطي لممواد المخدرةأن، كذلك لمقائمة

أما فيما يتعمق بالسؤال الفرعي الثاني الذي أثارته الدراسة توصمت الدراسة إلى النتائج 
: التالية

 ،المجيبة ب نعم من أفراد العينة %67 أن نسبة 11 توصمت الدراسة و من خلال الجدول رقم

 تنتمي إليو مجموعاتيم و الذي اختمف ذي التخصص الأووضحت ما صرحت بو و ذلك بذكر المجال 

لب أغ حيث أن ،و رغباتو و ما يتابع في الفايسبوك الخاص بو من طالب لأخر كل حسب ميولو

 .30%و المعرفي الخاص بدراستيم و معرفتيم بنسبة  الطمبة كانوا في خضم المجال العممي

ن أكثر الأساليب أغمب المجيبين صرحوا بأأن  12 أشارت المعطيات الميدانية من خلال الجدول رقم

 طالب و ذلك من 13 أي %43 ىي إعطاء المخدر صورة المثالية بنسبة ،تأثيرا في نفوس الأشخاص

 .خلال وضع فوائد و ايجابيات وىمية تحدث بعد تعاطي عقار معين

   أي 100%أن جميع الطمبة أجابوا بنعم بنسبة  13 و من خلال الجدول رقم ،كما توصمت الدراسة

طالب، فحتى خلال المجموعات الفايسبوكية يستطيع المروجين التشيير بعقار معين و كسب 30
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 ىي نشرىم لصور التي تزيد من تيم و بالتالي بيع سمعتيم من المواد المخدرة و ما يزيد دافعي،متعاطين

 تسمح ليم  لأول مرةزيادة الطمب عمى سمعيم من طرف متعاطين من قبل أو حتى من طرف أفراد 

. الفرصة من تجريب ىذه المواد المخدرة

 من أفراد العينة يرون أن 100%، أن 14 أشارت المعطيات الميدانية من خلال الجدول رقم

 .في كسب ثقة الطمبة الجامعيينتؤثر المجموعات الفايسبوكية الإنحرافية المروجة لممخدرات 

ن أكثر الأساليب أغمب المجيبين صرحوا بأأن  15أشارت المعطيات الميدانية من خلال الجدول رقم 

و ذلك من ،  طالب13 أي %43تأثيرا في نفوس الأشخاص ىي إعطاء المخدر صورة المثالية بنسبة 

 .خلال وضع فوائد و ايجابيات وىمية تحدث بعد تعاطي عقار معين

المجموعات الفايسبوكية  أن و من خلال ىذه النتائج و المتعمقة بالسؤال الثاني توصمت الدراسة إلى 

أكثر الأساليب تأثيرا في نفوس تؤثر في الترويج لتعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، من خلال أن 

المجموعات الفايسبوكية الإنحرافية المروجة أن ، كذلك الأشخاص ىي إعطاء المخدر صورة المثالية

 .في كسب ثقة الطمبة الجامعيينتؤثر لممخدرات 

: أما فيما يخص السؤال الفرعي الثالث الذي أثارته الدراسة توصمنا إلى النتائج التالية

، حيث أن  أجابوا ب لا طالب30أي، 100%نسبة إلى أن 16توصمت الدراسة من خلال الجدول رقم 

 فرد متعمم و مثقف فيو لا يصدق كل ما يجده في الفايسبوك من معمومات و باعتبارهالطالب الجامعي 

 .حداث لأنيا قابمة لمفبركة و التزييفأأخبار و حتى 

 87%غمب أفراد العينة أجابوا بنعم بنسبة أأن  17 أشارت المعطيات الميدانية من خلال الجدول رقم

 طالب، و الذين يصرحون عمى أنيم أثناء تعرضيم للإعلانات الخاصة بمواقع التواصل 26أي 
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 طلاب متعممون يقومون بتمحيص و غربمة باعتبارىم يبقون متحفظون بمبادئيم و توجياتيم الاجتماعي

 .المعمومات ففييا التي يصدقونيا، و أخرى يكذبونيا و لا ييتمون لأمرىا

 أي 100%أن جميع أفراد العينة أجابوا بلا بنسبة  18 كما توصمت الدراسة و من خلال الجدول رقم

 و ىذا نظرا إلى أن المعمومات المنشورة في الفايسبوك تبقى في محل شك و عدم تصديق ، طالب30

 فبالتالي لا يصدقون كل المنشورات إلا بعد التأكد من مصدرىا و دقتيا في نشر ،من طرف الطمبة

نيا تحقيق أىداف باطمة لجيات أالخبر و خموىا من التزييف و التأويل و خاصة الإشاعات التي من ش

. مخفية

 ، طالب أجابوا بنعم29 أي 97%ن نسبة أ 19 أشارت المعطيات الميدانية من خلال الجدول رقم

 بطريقة مباشرة أو غير مباشرة من الانحرافبحيث يؤكدون عمى وجود منشورات فايسبوكية تدفع نحو 

خلال ما يتم نشره سواء من معمومات أو صور أو حتى فيديوىات تبرز طرق التعاطي و التي تستوحي 

في نفوس المتصفح الرغبة و حب التجربة ليذه المادة دون النظر إلى ما تخمفو من عواقب وخيمة 

 .تيدم كيانو و مجتمعو

 يؤكدون عمى ضرورة من أفراد العينة 50% أن 20 كما توصمت الدراسة و من خلال الجدول رقم

 التي تيدف إلى خمق أحداث و أخبار دون ،الوعي أثناء التعرض لممنشورات الفايسبوكية المغرضة

. وجود ليا و تغيير مسار الفكر و المجتمع نحو اتجاىات معينة بغرض تحقيق مصمحة خاصة

 تؤكد عمى ذلك ،أعمى نسبة مجيبة بنعم أن 21 أشارت المعطيات الميدانية من خلال الجدول رقم

 من خلال بث و نشر معمومات حول المخدرات و كيفية تعاطييا مع إضافة لمسة مزيفة 87 %بنسبة
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بعاده عن إو كاذبة بإعطائيا صورة المثالية و الأفضمية في قدرتيا عمى تحسين حالة المتعاطي و 

 .ىمومو و مشاكمو

لممنشورات الإعلانية   أنو من خلال ىذه النتائج و المتعمقة بالسؤال الثالث توصمت الدراسة إلى

بث و نشر الفايسبوكية دور في زيادة الرغبة في تعاطي المخدرات لدى الشباب الجامعي من خلال 

          معمومات حول المخدرات و كيفية تعاطييا مع إضافة لمسة مزيفة و كاذبة بإعطائيا صورة المثالية 

 .بعاده عن ىمومو و مشاكموإو الأفضمية في قدرتيا عمى تحسين حالة المتعاطي و 

بعد عرضنا لمنتائج العامة التي توصمت إلييا الدراسة من خلال الإجابة عمى التساؤلات الفرعية التي 
 .أثارتيما الدراسة نتوصل إلى الإجابة عمى التساؤل المركزي الذي تمحورت حولو دراستنا

أن مواقع التواصل الاجتماعي تساىم في تنامي ظاىرة تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، و ذلك 

المجموعات الفايسبوكية تؤثر في الترويج لتعاطي المخدرات في الوسط الجامعي من من خلال أن 

أن ، كذلك أكثر الأساليب تأثيرا في نفوس الأشخاص ىي إعطاء المخدر صورة المثاليةخلال أن 

 .في كسب ثقة الطمبة الجامعيينتؤثر المجموعات الفايسبوكية الإنحرافية المروجة لممخدرات 
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: صعوبات الدراسة: ثالثا

  و ظاىرة تعاطي الاجتماعيندرة المراجع التي تتناول العلاقة و التداخل بين مواقع التواصل 

 .المخدرات

 صعوبة التعامل مع الطمبة الجامعيين. 

 عدم تعامل المبحوثين بشفافية و صراحة. 

  ىنة لمبلاد و تطبيق الحجر الصحي نتيجة ا الرللأوضاعصعوبة تطبيق الدراسة الميدانية نظرا

، مما استدعى تقديم العطمة قبل تاريخ انجاز الدراسة covid 19ظيور فيروس كورونا 

 .الميدانية

  في التواصل مع المبحوثين الكترونيا من انعدام شبكات الانترنت، و عدم الإمكانياتضعف 

        لمدراسة الاجتماعيامتلاك بعض الطمبة لموقع تواصل اجتماعي يسيل عممية البحث 

 .و القائمة عمى استمارة بحث تعني العينة البحثية

:  و الحمولالاقتراحات: رابعا

  الاجتماعيفرض الرقابة عمى مواقع التواصل. 

  موقع تواصل اجتماعيلأي عند تعرضيم الأبناء عمى الاجتماعيتفعيل الضبط . 

 وضع قوانين صارمة خاصة بالنشر في الفيسبوك. 

 القيام بحملات توعوية و تحسيسية بمخاطر المخدرات و كذا بالتجميات السمبية لمواقع التواصل 

 .الاجتماعي
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 خاتمة

       لقد بحثت الدراسة المتعمقة بمساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في تنامي ظاهرة تعاطي 

 :المخدرات في الوسط الجامعي من خلال العلاقة بينهما متوصمة إلى الخلاصة التالية

  أن مواقع التواصل الاجتماعي شهدت انتشارا واسعا خاصة بظهور الثورة الرقمية التي خمقت

 .عالما رقميا افتراضيا مخترقا لمزمان و المكان

  تعتبر مواقع التواصل الاجتماعي فضاءا تفاعميا، خمق نوع من التبادل الفكري، مس جميع

مجالات الحياة بقوة تأثيرية و تفاعمية في مجالات عديدة، و بالرغم من كل ما تحققه المواقع 

الاجتماعية من فوائد إلا أنها أصبحت وسيمة غرضية لبعض الجهات الإنحرافية خاصة في 

مجال المخدرات و التي سهمت عممية الترويج و كسب متعاطي و مستهوي المواد المخدرة من 

مختمف الفئات العمرية و المستويات و حتى نخبة المجتمع من الطمبة الجامعيين، و ذلك من 

خلال الازدواجية في النشر ذات القوة التأثيرية الكبرى التي تتيحها مواقع التواصل الاجتماعي 

 .كتابيا، بالصورة، و بالفيديوهات لكل ما يتعمق بالمخدرات و خفاياها

و بناءا عمى المعطيات توصمت الدراسة إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي تساهم في تنامي ظاهرة 

تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي، و بهذا تتعدى نطاقها المعرفي لدى الطمبة الجامعيين و تتخطى 

 .الحدود و الحواجز لما هو منبوذ، و بالتالي تهدم الفئة النخبة ركيزة المجتمع و المجتمع ككل



 
قائمة المصادر 

 والمراجع
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، والاتصال، فمسفة جديدة في الإعلام الإعلام البديل عمى الانترنت: خالد جمال عبده .25

 .2016، سنة  (القاىرة  )، مصر 1المكتب العربي لممعارف لمنشر، ط 

، دار النفائس لمنشر و التوزيع الاجتماعيةثورة الشبكات : خالد غسان يوسف المقداوي .26

 .2013، الأردن ، 1، ط

-البودكاست و المدونات في المكتبات و مراكز المعمومات: سامح زينيم عبد الجواد .27

، جامعة بنيا، سنة 1، دار الكتاب الحديث لمنشر و التوزيع، ط التخطيط و الإنتاج التسويقي

2017/2018. 
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، عمان 2، دار المسيرة لمنشر والتوزيع، ط عمم النفس الإعلامي: سامي محسن ختاتة .28

 .2015، سنة (الأردن  )

 في خدمة الاجتماعيدور شبكات التواصل : سمطان مستقر مبارك سعيد الحربي .29

 .1435، السعودية، (مداد  ) ، تنظيم المركز الدولي للأبحاث و الدراسات العمل الإنساني

، دار العموم لمنشر و التوزيع، منيجية البحث العممي لمجامعيين: صلاح الدين شروح .30

 .2003، سنة (الجزائر  )عنابة 

وري لمنشر ز، دار الياالإعلام و المعمومات و الانترنت: عامر إبراىيم القندلحي .31

 .2013، سنة (الأردن  )، عمان 1والتوزيع ط 

 و الاتصالاتالمعجم الموسوعي لتكنولوجيا المعمومات و : عامر إبراىيم قندلحي .32

 . 2016، سنة (الأردن )، عمان 2، دار المسيرة لمنشر و التوزيع، ط الانترنت

، عمان 1، دار المسيرة لمنشر و التوزيع، طالإعلام الإلكتروني: عامر إبراىيم قنديمجي .33

 .2015، (الأردن  )

، دار عمم المعمومات و النظم و التقنيات: عامر إبراىيم قنديمجي، حسن رضا النجار .34

 .2015، (الأردن)، عمان 1و الطباعة، ط المسيرة لمنشر و التوزيع

، قرفي لمطباعة و النشر، استيلاك المخدرات و رد الفعل الإجتماعي: العايشنواصر  .35

 .(الجزائر  )باتنة 

، دار (المفاىيم و الوسائل و التطبيقات )الإعلام الجديد : عباس مصطفى صادق .36

 .2008، (الأردن  )، عمان 1الشروق لمنشر و التوزيع، ط

،  و السموك الإنسانيالاجتماعيمواقع التواصل : عبد الرحمان بن إبراىيم الشاعر .37

 .2015، سنة (الأردن  )، عمان 1دار صفاء لمنشر و التوزيع، ط 
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 (مصر  )، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية المخدرات و أخطارىا: عبد الرحمان محمد .38

، الدار المصرية ( سمسمة الجينات و السموكيات )الإدمان : عبد اليادي مصباح .39

 .2004، سنة (مصر  )، القاىرة 1المبنانية لمنشر، ط 

المسيرة لمنشر و   ، دارالانحراف الجريمة و الاجتماععمم : عدلي السمري و آخرون  .40

  .2014سنة  (الأردن  ) ، عمان 2التوزيع ، ط 

، دار المعتز لمنشر و التوزيع، ط القواعد الدولية للإعلام: عزام محمد عمي الجولي .41

 .2015، سنة (الأردن  )، عمان 1

، 1، دار أسامة لمنشر و التوزيع، طمناىج البحث العممي و التربوي: عزيز داود .42

. 20، (الأردن)عمان 

، دار  العالميةالاجتماعيالإعلام و شبكات التواصل : علاء الدين محمد عفيفي .43

 .2015، سنة (مصر  )، الإسكندرية، 1التعميم الجامعي لمنشر، ط

، منطمقات نظرية و تطبيقات عممية-الإعلان الإلكتروني: عمي فلاح مفمح الزعبي .44

 .2016 ، الإمارات العربية المتحدة، الجميورية المبنانية،1دار الكتاب الجامعي لمنشر، ط

، 1، دار اليازوري العممية لمنشر و التوزيع، طثقافة البحث العممي: غالب فريجات .45

 .2016، سنة (الأردن)عمان 

-و وسائل متجددة- اعتمادية متصاعدة- الإعلام الجديد: غالب كاظم جياد الدعمي .46

 .2017، سنة (الأردن )، عمان 1دار أمجد لمنشر و التوزيع، ط 

، الجنادرية لمنشر و التوزيع، الاجتماعيشبكات التواصل : فيصل محمد عبد الغفار .47

 (الأردن)عمان 
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، دار ىومو لمنشر، الجزائر، المخدرات و المؤثرات العقمية: لحسين بن شيخ آت ممويا .48

 .2010سنة 

، دار الإعصار العممي الاتصالتكنولوجيا الإعلام و : ماىر عودة الشمالية وآخرون .49

 .2015، سنة (الأردن)، عمان 1لمنشر و التوزيع، ط

أنواعيا، توزيعيا الجغرافي، طرق تيريبيا، أسباب - المخدرات: محمد بمبريك .50

،مركز البحوث و الدراسات حول - في الوقاية منياالاجتماعية تعاطييا،و دور المؤسسات

 .2016الجزائر و العالم، الجزائر، سنة 

، دار الجوىرة لمنشر و البحث العممي بين النظرية و التطبيق: محمد جلال الغندور .51

 .2015، مصر، سنة 1التوزيع، ط 

، (الأسباب و الوقاية و العلاج  )انحراف الأحداث: محمد سلامة محمد غباري .52

 .2016، سنة (مصر  )، الإسكندرية 1المكتب الجامعي الحديث لمنشر و التوزيع، ط 

، تطوير الأداء البحثي لمجامعات في ضوء الإدارة بالقيم: محمد عبد الله حسن حميد .53

 .2016، الأردن، 1دار عيداء لمنشر و التوزيع، ط

 )، عمان 1، دار الراية لمنشر و التوزيع، ط عمم النفس الجنائي: محمد عبد حسين .54

 .2010، سنة (الأردن 

، دار المسيرة الاجتماعيةالمشكلات : محمد محمود الجوىري، عدلي محمود السمري .55

   .2011، سنة (الأردن  )، عمان 1لمنشر و التوزيع، ط 

، دار التعميم تفعيل دور الإعلام المعاصر: محي الدين إسماعيل، إبراىيم احمد .56

 .2016، (مصر )الجامعي لمنشر، الإسكندرية 
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، الاجتماعية النظرية و التطبيقية في منيج العموم الاتجاىات: محي الدين مختار .57

 .1999الجزء الأول، منشورات جامعة باتنة، الجزائر، 

تويتر  ) الاحتساب في الاجتماعيدور مواقع التواصل : للاستشاراتمركز المحتسب  .58

 .1438، المممكة العربية السعودية، سنة 1دار المحتسب لمنشر و التوزيع، ط،(نموذجا 

، المجمس الوطني لمثقافة و (نظرة تكاممية  )المخدرات و المجتمع : مصطفى سويف .59

 .1996الفنون و الآداب لمنشر، الكويت، سنة 

 )، عمان 1، دار الحامد لنشر و التوزيع، ط الإعلام التفاعمي: مصطفى يوسف كافي .60

 .2016، سنة (الأردن 

دروس من ،  في بيئة إعلامية متغيرةالاجتماعيشبكات التواصل : معز بن مسعود .61

، تونس، سنة ( الاتصالوحدة البحث في  )، معيد الصحافة و عموم الإخبار العالم العربي

2015. 

رؤية اجتماعية -  لشبكة الإنترنتالاجتماعية الانعكاسات: نبيل عيسى جبريل موسى .62

مؤسسة الثقافة الجامعية لمنشر، د،ط ، -. الإعلامي و التربوي الاجتماعفي مجالي عمم 

 .2016، سنة (الإسكندرية)مصر 

، المممكة 1، ط المخدرات، العربية لمنشر: نيكول مايستراشي، ترجمة زينا المغريل .63

 .2014العربية السعودية، سنة 

وطنيا و دوليا في ضوء  )جرائم المخدرات و المؤثرات العقمية : ىاني عيسوي السبكي .64

 .2017، سنة (الأردن) ، عمان 1 ، دار الثقافة لمنشر و التوزيع ، ط(الشريعة الإسلامية
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 بالاغتراب و علاقتو الاجتماعياستخدام شبكات التواصل : ياسر نعيم عبد الله  .65

   ، عمان 1، دار الراية لمنشر و التوزيع، طالسياسي لدى الشباب في الجامعات الفمسطينية

 .2017، سنة  (الأردن  )  

، دار الأيام لمنشر والتوزيع،  و قيم الشبابالاجتماعيمواقع التواصل : ياسين قرناني .66

 .2019، سنة (الأردن  )، عمان 1ط

        ، دار دجمة لمنشر الإعلام الإلكتروني: يوسف عبد عمي حسين، حنين حاتم عبد الله .67

 .2016، سنة (الأردن  )، عمان 1و التوزيع، ط 

 ، دار دجمة لمنشر الإعلام الإلكتروني: يوسف عبد عمي حسين، حنين حاتم عبد الله .68

 إ2016و التوزيع، الأردن، سنة 

 :المجلات و الدوريات/  3

 في الحراك الاجتماعيدور مواقع التواصل : بايشي عبد الحميد، عبد الله الثاني قدور .69

 .2017، الجزائر، سنة إدرار، جامعة 11، مجمة رفوف، العدد السياسي العربي

الجامعة و البحث العممي في الجزائر أو رحمة البحث عن : بوبكر بوخريصة  .70

 .2000 ، جوان 06 ، مجمة التواصل ، الجزائر ، العدد النموذج المثالي

 في ثورات الربيع الاجتماعيدور شبكات التواصل : عبد الجبار احمد عبد الله .71

 .، جامعة بغداد، العراق44، مجمة العموم السياسية، العدد العربي

مجمة دراسات اجتماعية، مجمة دولية عممية محكمة عن مركز البحث في العموم  .72

 .2018الجزائر، العدد الثالث، افريل - الإسلامية و الحضارة، الأغواط
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: المذكرات و الرسائل الجامعية/ 4

 و علاقتو بالمخدرات، دراسة مقارنة بين عينة من الاجتماعيالرىاب : إبريعم سامية .73

، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير في عمم النفس مدمني المخدرات و غير المدمنين

 .2007/2008، سنة (الجزائر  )، جامعة محمد خيضر، بسكرة الاجتماعيالمرضي 

، " الجماىيري الاتصالمدخل في " من المطبعة إلى الفيسبوك : حسني محمد نصر .74

، الإمارات العربية المتحدة، الجميورية المبنانية، سنة 1دار الكتاب الجامعي لمنشر ، ط

2016. 

 عمى التحصيل الاجتماعيآثار استخدام مواقع التواصل : رشا أديب محمد عوض .75

، مذكرة مكممة لمحصول طولكرم من وجية نظر ربات البيوت الدراسي للأبناء في محافظة

 و الأسرية، تخصص خدمة اجتماعية، الاجتماعيةعمى شيادة البكالوريوس في كمية التنمية 

 .2013جامعة القدس المفتوحة، فرع طولكرم، سنة 

، دراسة حالة  في الترويج  بالمنتجاتالاجتماعيدور شبكات التواصل : السايح بوبكر .76

وكالة ورقمة، مذكرة مقدمة لنيل شيادة  (موبيميس  )متعامل قطاع الياتف النقال بالجزائر 

 .ماستر أكاديمي في العموم التجارية، جامعة قاصدي مرياح، ورقمة

 و أثره عمى القيم الاجتماعياستخدام مواقع التواصل : السعيدي حنان، ضيف عائشة .77

، مذكرة مقدمة لنيل شيادة ماستر أكاديمي نموذجا" موقع فيس بوك " لدى الطالب الجامعي 

 .2014/2015، (الجزائر  ) الجديدة، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة الاتصالفي تكنولوجيا 

الإعلام الجديد و إشكاليات : عبد العظيم كامل الجميمي، ثناء إسماعيل العاني .78

 )، دار الرياحين لمنشر و التوزيع  (الأردن )، دار الأيام لمنشر و التوزيع التواصل الرقمي

 .2016، سنة 1، ط (العراق



 قائمة المصادر و المراجع
 

 196 

دراسة في المفاىيم - التعميم الإلكتروني مستقبل الجامعة الجزائري: غراق نصرالدين .79

أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه عموم في عمم المكتبات، جامعة منتوري، - و النماذج

 .2011-2010، لمسنة الجامعية (الجزائر  )قسنطينة 

 و تأثيرىا في العلاقات الاجتماعيةاستخدام مواقع الشبكات : مريم ناريمان نومار .80

 ، دراسة عينة من مستخدمي موقع الفيسبوك في الجزائر، مذكرة مكممة لنيل شيادة الاجتماعية

، سنة (الجزائر  )، جامعة الحاج لخضر، باتنة الاتصالالماجستير في عموم الإعلام و 

2011/2012. 

 في تنمية الوعي السياسي الاجتماعيدور شبكات التواصل : وركمةنادية بن  .81

 .، جامعة الجمفة، الجزائر لدى الشباب العربيوالاجتماعي

اتجاىات الشباب البطال نحو تعاطي المخدرات، دراسة استكشافية : نويبات قدور .82

، مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في عمم النفس عمى عينة من شباب مدينة ورقمة

 .2006، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، لمسنة الجامعية، الاجتماعي

دوافع استخدام طمبة الجامعات الأردنية لمواقع التواصل : البشاشةوسام طايل  .83

 ، دراسة عمى طمبة الجامعة الأردنية و جامعة (فيس بوك، تويتر  ) و اشباعاتيا الاجتماعي

البترا أنموذجا، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير تخصص الصحافة و الإعلام، جامعة 

 .2012/2012البترا، الأردن، سنة 

: الجرائد/ 5

 242، 12، المرسوم التنفيذي رقم 35الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، العدد  .84

  .2012 يونيو، سنة 4ه الموافق ل 1433 رجب عام 14المؤرخ في 

 



 

 الملاحق



 01الممحق رقم 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعميم العالي و البحث العممي

 كمية العموم الإجتماعية و الإنسانية

 قسم عمم الإجتماع

 .عمم اجتماع الإتصال: تخصص

 

 

 

 

 مذكرة مكممة لنيل شهادة الماستر تخصص عمم اجتماع الإتصال

 :تحت إشراف :من إعداد الطالبة

 خنوشي شهرة                                                          معاوي  سامية

 

 :ملاحظة

 .هذه المعمومات سرية و لا تستخدم إلا لأغراض البحث العممي

 

 .2019/2020: السنة الجامعية

مساهمة مواقع التواصل الإجتماعً فً تنامً ظاهرة 

 تعاطً المخدرات فً الوسط الجامعً

دراسة مٌدانٌة على عٌنة من طلبة السنة الثانٌة ماستر علم 

 .اجتماع الإتصال



 خاص بالبيانات الأولية: المحور الأول

 أنثى  ذكر    : الجنس/ 1

 :السن/ 2

  سنة 24 سنة إلى 20من  

  سنة28 سنة الى 24من  

  سنة فما فوق 28من  

 

.........................: المستوى/ 3  

:الأصل الجغرافي/ 4  

 رٌفً 

 حضري

 

مساهمة الفايسبوك في انتشار تعاطي المخدرات في الوسط الجامعي: المحور الثاني  

هل تتجاوز مواقع التواصل الإجتماعي افاقها كوسيلة إعلامية تواصلية نحو ما هو / 5

 غير مرغوب اجتماعيا؟

 نعم 

 لا

....................................................................إذا كانت الإجابة بنعم، وضح كٌف ذلك؟  

 



هل هناك علاقة بٌن مواقع التواصل الإجتماعً و ظاهرة تعاطً المخدرات فً الوسط الجامعً؟/ 6  

 نعم

 لا

 

هل تساهم مواقع التواصل الإجتماعً فً انتشار تعاطً المواد المخدرة بٌن الطلبة الجامعٌٌن؟/ 7  

 نعم 

 لا

 

...................................................................إذا كانت الإجابة بنعم، وضح كٌف ذلك؟  

هل أنت مواضب على تصفح مواقع التواصل الإجتماعً؟/ 8  

 نعم

 لا

 

حسب رأٌك ما هً أكثر المواقع التً تتٌح فرصة انتشار تعاطً المخدرات فً الوسط الجامعً؟/ 9  

 الفاٌس بوك 

 التوٌتر

 الأنستغرام 

 

.................................................................................................أخرى تذكر  

 



ما هً الأسباب التً جعلت الفاٌسبوك ٌتصدر أعلى نسب التأثٌر على المتصفحٌن من بٌن / 10

 المواقع الأخرى؟

................................................................................................................

... 

تأثير المجموعات الفايسبوكية في الترويج لتعاطي المخدرات في : المحور الثالث

 الوسط الجامعي

هل تنتمي إلى مجموعة فايسبوكية معين؟/ 11  

 نعم

 لا

 

...........................................................إن كانت الإجابة بنعم، اذكر فً أي مجال كانت؟  

هل تعتقد أن هناك مجموعات فاٌسبوكٌة تساهم فً التروٌج لتعاطً المخدرات فً الوسط  / 12

 الجامعً؟

 نعم 

 لا

هل تعتبر المجموعات الفاٌسبوكٌة إحدى الوسائط الغرضٌة للجهات المروجة للمواد المخدرة؟/ 13   

 نعم

 لا

هل تؤثر المجموعات الفاٌسبوكٌة الإنحرافٌة المروجة للمخدرات فً كسب ثقة الطلبة / 14 

 الجامعٌٌن؟

 نعم



 لا

ما هً الأسالٌب التً تعتمدها المجموعات الفاٌسبوكٌة كسب مستهوي العقار؟/ 15   

 استهداف الشخصٌة الضعٌفة 

 إعطاء المخدر صورة المثالٌة 

 التلاعب بعقول المتصفح 

دور المنشورات الإعلانية الفايسبوكية في زيادة الرغبة في تعاطي : المحور الرابع

 المخدرات لدى الشباب الجامعي

هل تعتقد انه لدى الطالب الجامعي القابلية لإستقبال كل المنشورات المعروضة / 16 

 على واجهة الفايسبوك؟

 نعم 

 لا

حسب رأٌك الطالب الجامعً فً إطار التفاعل مع المادة الإعلانٌة عبر شبكات التواصل / 17 

.الإجتماعً ٌبقى متحفظ بمبادئه و توجهاته  

 نعم 

 لا

هل ٌثق الطالب فً كل المنشورات الفاٌسبوكٌة؟/ 18   

 نعم

 لا

هل هناك منشورات فاٌسبوكٌة تدفع نحو الإنحراف؟/ 19   

 نعم 

 لا



 

حسب رأٌك كٌف ٌجب على الطالب الجامعً التعامل مع المنشورات الفاٌسبوكٌة الوهمٌة / 20 

 المغرضة؟

................................................................................................................

.... 

هل هناك منشورات إعلانٌة فاٌسبوكٌة تساهم فً زٌادة التعاطً للمواد المخدرة لدى الشباب / 21 

 الجامعً؟

 نعم

 لا

 



 
 

 02الملحق رقم 
 


