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" 7ولئن شكرتم لأزٌدنكم" سورة ابراهٌم الأٌة   

لنا الطرٌك إلى النجاح وبتوفٌمه وفضله أنجزنا هذا البحث الحمد والشكر لله  الذي أنار 

العلمً .  وعرفانا بالمساعدات التً لدمت حتى ٌخرج هذا العمل إلى النور أتمدم بجزٌل 

  : الشكر والتمدٌر والعرفان لكل من ساهم فً انجاز هذه المذكرة وأخص بالذكر

ا وكرامة الاشراف على هذا الأستاذ المشرف الدكتور ادرٌس لعبٌدي الذي لبل تواضع

العمل وتابع  مراحل انجاز هذه المذكرة بكل اهتمام ومسؤولٌة أسأل الله أن ٌجازٌه خٌر 

الجزاء و أن ٌكتب  صنٌعه فً موازٌن حسناته.  كما أتمدم بالامتنان والعرفان للأساتذة 

وجٌه الشكر الكرام أعضاء لجنة المنالشة على تفضلهم لمنالشة هذا العمل. ولا ٌفوتنً ت

وإلى   -الطارف-والتمدٌر لكافة الأساتذة الكرام بكلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة بجامعة 

 . كل الإدارٌٌن والعاملٌن  بالكلٌة

كما أتمدم بجزٌل الشكر لكل طلاب كلٌة العلوم الاجتماعٌة والانسانٌة تخصص علم اجتماع  

أن نخلص بأسمى عبا رات الشكر والتمدٌر لكل  اتصال على تعاونهم معنا.  كما لا ٌسعنا إلا

أصدلائنا لما بذلوه  من جهد فً مساعدتنا على الرلً بهذا العمل بمستوى أفضل .  وأتمدم 

ٌد العون من  نار والوفاء والتمدٌر لكل من مد  لبجزٌل الشكر إلى كل عائلتٌنا . كل الشك

    . لرب أو بعٌد ولو بالدعاء بظهر الغٌب



 

 
 

 



 

 
 

 

 نا لها "نالها"من قال أ

وأنا لها إن أبت رغما عنها أتٌت بها، نلتها وعانقت الٌوم مجدا عظٌما 

 فقد كانت دروبا قاسٌة لكننً "وصلت"

 الحمد لله حبا وشكرا وامتنانا 

الى العزٌز الذي حملت اسمه فخرا وعزة حاملة شرف لقبه و بكل 

 اعتزاز أنا لهذا الرجل ابنة "والدي العزٌز"

طاهر ،قوتً بعد الله داعمتً الاولى  والابدٌة حبٌبتً الى ملاكً ال

 "أمً الغالٌة "

 الى من قٌل فٌهم }سنشد عضدك بأخٌك{

 "أخً عاطف" أدامك الله لً سندا لا ٌمٌل 

الى أضلعً الثابتة سندي فً السراء و الضراء الى مصدر قوتً 

 وخٌرة أٌامً وصفوتها أخواتً "هدى" "صباح" "سارة"

الروح الذٌن شاركونً خطوات هذا الطرٌق وشجعونً  ولا أنسى رفقاء

على اكمال هذه المسٌرة صدٌقات العمر "سارة" "وئام" "دٌنا" 

 "هاجر" 

 الى سكاكر حٌاتً "جود" "روان" "آنٌا"

وختامها مسك اعترافا و تقدٌرا منً أتقدم بجزٌل الشكر للأستاذ 

بٌدي" المخلص الذي سعى جاهدا فً مساعدتنا الدكتور "ادرٌس لع

على هذه الدراسة وله الفضل فً توجٌهنا فً تجمٌع المادة البحثٌة 

 فجزاه الله كل خٌر.

                 

 بسمة بوزانة                                                        

                                         



 

 
 

 

حتى تستٌقظ على  طال لٌلً وسكت الكلام وأقسمت عٌنً أن لا تنام

 وقع حروفً وأتخذ من نجاحً سراجا ومن إٌمانً بالتوفٌق دربا

إلى من بلغ الرسالة  وأدى الأمانة ونصح الامة إلى نبً الرحمة ونور 

 العالمٌن

 سٌدنا محمد صلى الله عليه وسلم

إلى من له عظٌم الشكر فً توجٌهً وتقوٌمً إلى من ٌزٌدنً من نبع 

 المعرفة والتألق

 ي العزٌز" حفظه اللهوالد"

 إلى من حملتنً تسعا ووضعتنً كرها إلى من الجنة تحت أقدامها

 امً الحبٌبة" حفظها الله"

إلى سندي وقوتً وملاذي بعد الله إلى من أظهروا إلً ما هو أجمل 

 "من الحٌاة شقٌقً  العزٌز "هارون" شقٌقتً "لٌلٌا" وزوجها "فؤاد

 

 "ةة" بسمة بوزانإلى رفٌقة دربً وشرٌكتً فً المذكر

 إلى كل من علمنً حرفا فً هذه الحٌاة

 "وختامها مسك الً استاذي الكرٌم الدكتور "الدرٌس لعبٌدي

 إلى كل هؤلاء أهدي هذا العمل

 عرفانا.............و وفاءا...............ومحبة
   

                  "عوفً وئام"                                                                                     
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 ممخص الجراسة

ىجفت ىحه الجراسة الى التعخؼ عمى دور مػقع الؽيذ بػؾ في استخجامات الحكاء 

الاصصشاعي لجى الصالب الجامعي، دراسة ميجانية بكمية العمػـ الاجتساعية، حيث كاف لمؽيذ بػؾ 

خزت اىسيتيسا ايزا في الجانب الاكاديسي، والحكاء الاصصشاعي دور ىاـ في مختمف السجالات، وقج ب

 خرػصا عمى الصالب الجامعي.     

ولتحقيق اىجاؼ ىحه الجراسة قسشا باستخجاـ السشيج الػصفي، كحلظ تع تػضيف اداة الاستسارة، وتع مدح 

 راؿ، وانجدنا الاستسارة بشاء عمى الأسئمة الفخعية التالية:مفخدة مغ شلاب ماستخ ات20عيشة قجرت ب 

 / ماىي مجالات استخجاـ الؽيذ بػؾ لجى الصالب الجامعي؟.1

 / كيف يدتفيج الصالب الجامعي مغ التكشػلػجيا عبخ الؽيذ بػؾ؟.2

 ؟.الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيذ بػؾ ما ىػ دور/3

 ؼيسا تكسغ اىتسامات الصالب الجامعي بحكاء الاصصشاعي ؟. /4

 الحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيذ بػؾ؟./كيف يدتفيج الصالب الجامعي مغ استخجامات 5

 وفي ضػء ىحه الجراسة وبعج جسع البيانات وتحميميا تػصمشا الى الشتائج التالية:

ضيخت دراسة أف أغمبية الصلاب الجامعييغ يدتخجمػف مػقع الؽيدبػؾ بذكل يػمي ،وذلظ مغ أجل 

 .التػاصل مع الأصجقاء والدملاء ومتابعة الأخبار والأحجاث

رت الجراسة إلى أف الؽيدبػؾ يداىع في تحفيد الصلاب عمى تصػيخ مياراتيع في إستخجاـ أشا*

 .التكشػلػجيا وتصبيقات الحكاء الإصصشاعي في حياتيع اليػمية



 

 
 

الحكاء الإصصشاعي عبخ مػقع الؽيدبػؾ يداعجىع عمى تحقيق أىجافيع  استخجاـأشارت الجراسة أف 

 الأكاديسية بذكل أفزل وسخيع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Abstract 

This study aimed to identify the role of Facebook in the use of artificial 

intelligence among university students, a field study for all social sciences, as 

Facebook and artificial intelligence had an important role in various fields, 

and special importance also emerged in the academic aspect, etc. for students. 

University students.     

To achieve the objectives of this study, learning was done using descriptive 

models. Therefore, a questionnaire tool was used, and it was removed by 20 

students from the Master of Communication, and we completed the 

questionnaire based on the following questions: 

 

1/ What are the areas of use of Facebook among university students? 

2/ How can a university student access technology via Facebook? 

3/What is the role of artificial intelligence on Facebook? 

4/ Regarding the university student’s interest in artificial intelligence? 

5/How does a university student benefit from the uses of artificial intelligence 

via Facebook? 

In light of this study and after collecting and analyzing data, we reached the 

following results: 

A study showed that the majority of university students use Facebook on a 

daily basis, in order to communicate with friends and colleagues and follow 

news and events. 

*The study indicated that Facebook contributes to motivating students to 

develop their skills in using technology and artificial intelligence applications 

in their daily lives. 



 

 
 

The study indicated that using artificial intelligence via Facebook helps them 

achieve their academic goals better and faster. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ةثثثثثثثثثثثجمثثثثثثثثثثقثثثثثثثثثثثثثثثم

  أ
 

 :مقجمة

مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الاعلاـ و  ف تقشيات الحكاء الاصصشاعي فخضت واقعا ججيجاإ

بػؾ برفة خاصة حيث سعت الى تصبيق ىحه التقشيات تساشيا مع  مػقع الؽيذ وعمى ،برفة عامة

 حيث نجح مػقع الؽيذ ،البعس في السشافدة مع بعزيا الحيػي لجورىا  السدتحجثات التكشػلػجية وتعديدا

عمى يعسل  بػؾ  بحيث صبح محػرا في مػقع الؽيذأو  ،بػؾ في استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي

بػؾ سيلا وخاصة مغ قبل الصالب  استعساؿ مػقع الؽيذ صاروبفزمو  جسيع جػانب البحث والتصػيخ،

الكبيخ ايزا في  تأثيخهبخز  ،السجالاتجسيع  اعي في بيقات الحكاء الاصصشفسع انتذار تص  الجامعي،

 وخرػصا عمى الصلاب الجامعييغ. الأكاديسيةالبيئة 

بل يستج ليذسل لكيؽية  فة والسيارات،خ فقط عمى شخيقة تمقي الصلاب لمسع لا يقترخ التأثيخف ىحا إ

ي عالع يتدع بالتغيخ الدخيع كسا سدتقبل الػضيفي فتفاعميع ؼيسا بيشيع ومعا الاساتحة، وشخؽ استعجادىع لم

ساليب أتخريز السحتػى التعميسي وتقجيع  بػؾ وذلظ مغ خلاؿ نو سيل عمييع استعساؿ مػقع الؽيذأ

 بحيث يسكغ لصالب الاف الػصػؿ الى مػارد تعميسية مرسسة خريرا لاحتياجاتيع ،تعميع مبتكخة

يزا يخترخ عمييع الػقت وأكثخ فعالية وتفاعمية، أتعميسة خبة ماـ تجأمسا يفتح الباب  واسمػب تعمسيع، 

 والجيج في عسمية التػاصل وسيػلة الػصػؿ الى السعمػمات الستعمقة بسػضػع بحثيع بكفاءة عالية.

تعسل مشرات الحكاء الاصصشاعي عمى تقجيع تجخبة تعمع تدسح لمصلاب بالتعمع بصخيقة اكثخ تفاعلا 

اب التعميسية والسحاكاة، والتجارب الافتخاضية يسكغ مغ خلاليا استكذاؼ خلاؿ الالعفسغ  ومذاركة،

 .مشة وداعسةآسفاـيع وتصبيق السعخفة في بيئات ال



 ةثثثثثثثثثثثجمثثثثثثثثثثقثثثثثثثثثثثثثثثم

  ب
 

ومغ خلاؿ ىحا السشصق فاف ىحه الجراسة تداىع في التعخؼ عمى دور مػقع الؽيذ بػؾ في استخجامات 

 جراسة الى جانبيغ :الحكاء الاصصشاعي لجى الصالب الجامعي، حيث قسشا بتقديع ال

الجانب الشطخي: والحي يأتي بعج السقجمة، وىػ بسثابة تقجيع لمسػضػع السجروس ويزع ثلاثة فرػؿ 

 :وىي

الفرل الاوؿ: مغ الجانب الشطخي والحي جاء تحت عشػاف الاشار العاـ لجراسة، تصخقشا ؼيو الي اشكالية 

سة السػضػع، وكحلظ تحجيج السفاـيع والجراسات ىجاؼ دراأ ىسية و أ ساليب و أالاسئمة الفخعية و  الجراسة،

 الدابقة.  

وتشاولشا ؼيو  بػؾ نسػذجا، جتساعي" الؽيذجاء تحت عشػاف "مػاقع التػاصل الاالفرل الثاني: وقج 

ستخجاـ مػاقع التػاصل ماـية ونذأة مػاقع التػاصل الاجتساعي، بالإضافة الي خرائز ودوافع ا

  بػؾ. بػؾ ،ثع ايجابيات وسمبيات الؽيذ ذينذأة وتصػر مػقع الؽ الاجتساعي، ومغ ثع تصخقشا الى

نذأة الحكاء  ىاعي والصالب الجامعي"، تصخقشا الالفرل الثالث: تحت عشػاف "الحكاء الاصصش

ىع تصبيقات وتقشيات الحكاء الاصصشاعي، أ تصػره، ثع خرائرو وانػاعو، والي الاصصشاعي ومخاحل 

خيخا ايجابيات وسمبيات الحكاء الاصصشاعي في أي التعميع العالي، و ي فوفػائج ودور الحكاء الاصصشاع

 .تعميع الصالب الجامعي

 الجانب السيجاني: 

الستبع لجراسة، وعيشة ، الاوؿ تشاولشا ؼيو مجالات الجراسة، والسشيج جدئييغالفرل الخابع: والحي قدع الي 

غ الجدء الثاني خرز لتحميل بيانات دوات جسع البيانات، وصعػبات الجراسة، في حيأالجراسة، و 

خيخا خاتسة الجراسة بالإضافة الي قائسة السرادر والسخاجع.   أو  الجراسة السيجانية والشتائج العامة،
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  سييج :ت

الاقترػػػػادية ووسػػػػائميا، تصػػػػػرا فػػػػي جسيػػػػع مجػػػػالات الحيػػػػاة  مػػػػخ العرػػػػػرعخفػػػػت البذػػػػخية مػػػػع 

تشػعػت حيػث تعػجدت و  ،احية التكشػلػجيا ووسائل الاتراؿسية خاصة مغ نالعموالاجتساعية والدياسية و 

تدييل حياتو مغ ناحية أخخى لمػصػػؿ صغيخة مغ ناحية وخجمة الفخد و عل العالع قخية مسا ساىع في ج

 الى ما يدسى بجػدة الحياة.

يعػج الػػحكاء الاصػصشاعي مػػغ الجػانػب التػػي وصػل الييػػا العػػالع فػي ايونػػة الأخيػخة الػػحي بػجوره دخػػل فػػي 

مػة فػي الػحكاء ويسكػغ القػػؿ بأنػو بفزػل ىػحه التقشيػة الستسث  ،الاجتسػاعيعجادات مػاقػع التػاصػل جسيع إ 

ىػػ أكثػخ  الؽػيذ بػػؾمػقػع و  ، الاجتساعيي بيغ مػاقع التػاصل خف  ارتباطالاصصشاعي أصبح ىشاؾ 

 . استعسالاو الأكثخ تقجما و  انتذاراالسػاقع التي بخز فييا ىحا الاخيخ كػنو الأكثخ 
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 :الاشكاليةولا: أ

الػػى  صػػبحشا نشتسػػيأ كػنشػػاخاصػػة الحيػػاة مجػػالات عػػالع اليػػػـ تصػػػرات كبيػػخة فػػي عػػجة ال يجيذػػ

حػجث ىػحه أسػغ ف ،ىحا التصػػر يحػجث بذػكل سػخيع ويػػميمخ الحي جعل عرخ الدخعة والتكشػلػجيا الأ

ستعسل بذكل كبيػخ فػي الاعػلاـ أو  ة ضيخ في الدشػات الاخيخة التصػرات ىػ الحكاء الاصصشاعي الحي 

مػغ اجػل قػخاءة وفيػع  خػارزمياتيػا تفيػػ تقشيػة شػػر  ، جتساعي باختلافيػاوالاتراؿ ومػاقع التػاصل الا

لية بحيث تسكشت مغ فيع ما يخيجه الفخد مغ آاكاتيا برػرة ومح للإندافالحكاء البذخي والقجرات العقمية 

 لسػاقع التػاصل الخ. ترفحاتوخلاؿ 

بػخز السػاقػع التػي ضيػخ فييػا الػحكاء الاصػصشاعي ىػػ مػقػع الؽػيذ بػػؾ الػحي حػاوؿ تصبيقػو أولعل مػغ 

الػى السدػاعج الرػػتي وتصػػيخ قجراتػو  بالإضػافةالياتو كػالشز والسحتػػى، وشاشػات الجردشػة في جسيع 

وذلػظ مػغ اجػل  في التػقع مػغ اجػل وضػع تخسيشػات تدػاعج السػاقػع عمػى التفاعػل مػع اراء السدػتخجميغ

ع الػى تحجيػج اولػياتػو وحجػب الامػػر التػي لا ييػت بالإضػافةمداعجة السدتخجـ وتدييل استعسالو لمسػقع 

ليا وىحا ما جعل مغ الحكاء الاصصشاعي ثخوة الكتخونية تدارع جسيع الجوؿ عمى اكتدابيا والتسكغ مغ 

مازالػت فػي بجايػة  تقشياتيا، الا اف الجدائخ وبالخغع مغ مدارعتيا لسػاكبة الػجوؿ فػي ىػحا السجػاؿ الا انيػا

ف ىشػػػاؾ مػػػا يػػػجعى بالػػػحكاء مذػػػػارىا مػػػع الػػػحكاء الاصػػػصشاعي فكثيػػػخا مػػػغ الافػػػخاد يجيمػػػػف جيػػػلا تامػػػا ا

الاصصشاعي، ولحلظ اليػـ قج اختخنا شمبة الاتراؿ كعيشة لسػضػع دراستشا كػنيع قػج تكػػف لػجييع نطػخة 

عمػػى غػػخار فئػػات اخػػخى فػػي السجتسػػع وبالإضػػافة الػػى انيػػع بعػػج تعػػخفيع مػػغ  عمسيػػة عػػغ ىػػحا السػضػػػع

اصة في شخحو لمفئات السحيصػة بيػع خلالشا عمى مػضػع الحكاء الاصصشاعي قج يداىسػا بصخيقتيع الخ

الاشػػػار الجػػػامعي وبالتػػػالي نكػػػػف قػػػج سػػػاىسشا فػػػي التعخيػػػف بجػػػدء مػػػغ الػػػحكاء فػػػي البيئػػػة الخارجػػػة عػػػغ 

 الاصصشاعي.
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 عميو نصخح التداؤؿ السخكدي التالي: و

 ىػػػػ دور مػقػػػع الؽػػػيذ بػػػػؾ فػػػي اسػػػتخجامات الػػػحكاء الاصػػػصشاعي لػػػجى الصالػػػب  مػػػا

 الجامعي؟
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 :الفخعيةالاسئمة ثانيا: 

  لجى الصالب الجامعي ؟ الؽيذ بػؾما ىي مجالات استخجامات 

  ؟بػؾ الؽيذجي عبخ كيف يدتفيج الصالب الجامعي مغ التصػر التكشػلػ 

  ؟ الحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيذ بػؾما ىػ دور 

  الجامعي بالحكاء الاصصشاعي؟ الصالباىتسامات ؼيسا تكسغ 

 تفيج الصالب الجامعي مغ استخجامات الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيذ بػؾ؟كيف يد 

 

 أسباب دراسة السهضهع : ثالثا :

 أسباب ذاتية:

  تتسثل في الذغف و الفزػؿ لمبحث باعتباره مػضػعا ججيجا عمى الرعيج العمسي و خاصة

 .عمى الصالب الجامعة

  أسباب مهضهعية:

 قمة البحػث التي تشاولت ىحا السػضػع. 

  ايثار السختبصة لتأثيخ استخجاـ الصالب الجامعي لمحكاء الاصصشاعي 

 مغ خلاؿ الؽيذ بػؾ. 
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  : أىسية دراسة السهضهعرابعا: 

  تدميط الزػء عمى الحكاء الاصصشاعي كػنو مفيػـ ججيج فػي ضػل التحػػلات و التصػػرات التػي

 .شيجىا العالع

 و الػحكاء الاصػصشاعي لػجى الصالػب الجػامعي  الاىسية الكبيخة و الستدايجة لتصبيقات الؽػيذ بػػؾ

 . سخعة و دقة و مخونة في العسل بسا تتسيد بو ىحه التصبيقات مغ

  اىسيػػة دراسػػة التػػأثيخ الستػقػػع لتقشيػػات الػػحكاء الاصػػصشاعي و مػػجى تقبػػل الصمبػػة ليػػحه التقشيػػة و

 الاستفادة مشيا في مػقع الؽيذ بػؾ.

 

 خامدا: أىجاف دراسة السهضهع :

عمػى اسػتخجامات الػحكاء  الؽػيذ بػػؾيجؼ الخئيدػي ليػحه الجراسػة فػي التعػخؼ عمػى مػجى تػأثيخ يذسل ال

 الاصصشاعي لجى الصالب الجامعي و ىشاؾ العجيج مغ الأىجاؼ الاخخى نحكخ مشيا : 

  تحجيج درجة معخفة السبحػثيغ لتقشيات الحكاء الاصػصشاعي  و إدراكيػع لأىسيتيػا و فعاليتيػا فػي

 .الؽيذ بػؾمػقع 

  تقشيات الحكاء الاصصشاعي لجى لمصالب الجامعي استخجاـالػقػؼ عمى أىع مجالات. 
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 السفاهيم:تحجيج  سادسا:

 :  الفيذ بهكتعخيف  .1

فػخاد فػي جامعػة معيشػة أو معمػمات لأيذيخ الى دفتخ ورقي يحسل صػرا و  ؼيذ بػؾ وىػ الاسع أ:لغة :

قػة شػائعة لتعخيػف الأشػخاص خرػصػا فػي تعتبػخ ىػحه الصخيمجسػعة ومغ ىشا جػاءت تدػسية السػقػع و 

الجامعات الأجشبية ببعزيع حيث يترفح السشتدبػف في الجامعة ىحه الجفاتخ لسعخفة السديج عغ الصمبة 

 1نفذ الكمية.في 

بإنذػػاء مجانيػػة مشتذػػخة عمػػى الانتخنػػت تدػػسح لمسدػػتخجميغ  اجتسػػاعيىػػػ شػػبكة تػاصػػل  ب:إصثثطلاحا :

الػػدملاء بيػػجؼ العائمػػة و الخسػػائل الػػى  إرسػػاؿو  الفيػػجيػػر و مترػػفحات أو صػػفحات شخرػػية وتحسيػػل صػػ

 2التػاصل.

لتػاصػػل السباشػػخ مػػع بعزػػيع الػػبعس وإرسػػاؿ الرػػػر ىػػػ مػقػػع يسكػػغ السدػػتخجميغ مػػغ ا إجخائيثثا:ج:

مكالسات الفيجيػ بصخيقة سيمة كسا يدتخجـ ىحا السػقع في البحث عغ أصجقاء الجراسػة أو البحػث عػغ و 

 .العسل

 

 

                                                           
جبار فػزية، ميذاف نػرة، وسائط التػاصل الاجتساعي ودورىا في العسمية الاشيارية "الؽيذ بػؾ نسػذجا" دراسة   1
–، محكخة لشيل شيادة الساستخ في عمع اجتساع الاتراؿ جامعة ابغ خمجوف -تيارت–انية بسحلات تجارة بسجيشة ميج

  10، ص2021/2022، -تيارت
 .24، ص2017، 1حداف احسج قسحية، الؽيذ بػؾ تحت السجيخ، دار الشخبة، ط 2
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 شاعي:الاصطالحكاء  .2

يقرػج بالػحكاء القػجرة عمػى " و الاصػصشاعمػغ كمستػيغ ىسػا "الػحكاء" و " الاصػصشاعييتكػف الحكاء  :أ:لغة

الػػػتعمع أمػػػا كمسػػػة و اء ىػػػي الادراؾ والقػػػجرة عمػػػى الفيػػػع  جيػػػجة فسفتػػػاح الػػػحكفيػػػع الطػػػخوؼ أو الحػػػالات الج

نتيجػػة الشذػػاط أو  التػػي تشذػػأ الأشػػياءتصمػػق عمػػى كػػل ، و فتػػختبط بالفعػػل يرػػشع أو يرػػصشع الاصػػصشاع

السػلػػػدة دا عػػغ الأشػػياء السػجػػػدة بالفعػػل و تذػػكيل الأشػػياء تسييػػو  اصػػصشاعالفعػػل الػػحي يػػتع مػػغ خػػلاؿ 

 .برػرة شبيعية مغ دوف تجخل الإنداف

مغ السجالات السعخؼية وتقشية مبشية عمى عجد خؼ الحكاء الاصصشاعي عمى انو عمع يع ب:اصطلاحا:

والفمدفة واليشجسة والتي تدتيجؼ تصػيخ وضائف الحدابات الالية حياء ل عمػـ الحدابات الالية والامث

 1لتحاكي الحكاء البذخي.

يعػػػخؼ الػػػحكاء الاصػػػصشاعي عمػػػى انػػػو احػػػج السجػػػالات التػػػي تيػػػتع بترػػػسيع وبخمجػػػة ايلات  ج:اجخائيثثثا:

 .عشج تشفيحىاتحتاج الى استخجاـ الحكاء البذخي واعساؿ بيجؼ تحقيق مياـ مذابية 

 جامعي:الطالب ال .3

لسا يعتبخه دفعا لو وجسع شالػب شػالبػف وشمبػة وشػلاب ،  شالب يصالب مصالبة اي ساؿ بإلحاحا:لغة: 

  والصمب الجيج بسعشى الحرػؿ عميو. بسعشى تمسيح يصمب العمع في مخاحل التعميع

                                                           
ء العاشفي عمى جػدة اتخاذ القخار، دراسة جػزي نػر اليجى، بػزيج مميكة، اثخ تصبيق الحكاء الاصصشاعي  والحكا  1

، محكخة لشيل شيادة الساستخ تخرز ادارة اعساؿ، -بتيارت– 544حالة تصبيؿية بشظ الفلاحة والتشسية الخقسية وكالة رقع 
 .5، ص2021/2022
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سشة  30و 18بيغ   أعسارىعتحسل  بعس الجراسات بانيع فئة مغ الذباب الحيغ تتخاوح  ب:اصطلاحا:

مغ مخحمة الثانػية الي السخحمة  بالانتقاؿالذخز الحي سسحت لو الكفاءة العمسية  الصالب: ىػو 

 1 ليتابع دراستو في تخرز عمسي. الجامعية

يغ و مدتػى جامعي معيغ لو حقػؽ في الجامعة  لو  تخرز معالصالب ىػ الباحث  ج:اجخائيا:

 الجكاتخة.لسعيشة مغ شخؼ السقاييذ ا واجبات يسارسيا في الإشار الجامعي يجرس مجسػعة مغو 

 الجراسات الدابقة: سابعا:

ىشاؾ بعس الجراسات التي تصخقت لسػضػع الػحكاء الاصػصشاعي كػنػو مػضػػع حػجيث الشذػأة نػعػا مػا 

وتشاولتو مغ زوايا مختمفة لحلظ سػؼ ندتعخض جسمة مغ الجراسات التي تػع الاسػتفادة مشيػا مػع الاشػارة 

تقػجيع تعميػق يتزػسغ جػانػب الاتفػاؽ والاخػتلاؼ وبيػاف ىػحه الفجػػة العمسيػة التػي الى ابخز ملامحيا مع 

تعالجيا دراسػتشا الحاليػة ونػػد اف نذػيخ اف ىػحه الجراسػات شػسمت جسمػة مػغ الاقصػار والبمػجاف مسػا يذػيخ 

 الى تشػعيا الجغخافي.

 دراسة محمية: .1

" لدشة ء قجمت ىحه الجراسة مغ شخؼ "رباب فارح"، "نجلا الجراسة الاولى: والتي  2023-2022بمكخـ

تسثمت في "الاشار القانػني لتصبيق الحكاء الاصصشاعي في مخفق التعميع العالي والبحث العمسي"، وىي 

في دراستيا  السحكخةعبارة عغ محكخة مكسمة لشيل شيادة ماستخ تخرز قانػف اداري، واعتسجت ىحه 

 ختمف الاجخاءات.عمى التحميل الػصفي، وييجؼ ىحا السشيج الى جسع م
                                                           

ذ بػؾ نسػذجا"، يحياوي محمد، عسػرة عبج الصيف، ثقافة استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي لجى شمبة الجامعة "الؽي  1
دراسة ميجانية عمى شمبة كمية العمػـ الاندانية والاجتساعية "بخج بػعخيخيج"، محكخة مكسمة لشيل شيادة ماستخ عمع 

 .13، ص2019/2020اجتساع الاتراؿ، 
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 وقج ىجفت ىحه الجراسة الى:-

 :اىجاف عمسية 

  تػضيح فاعمية تصبيق الحكاة الاصصشاعي في مخفق التعميع العالي والبحث العمسي وكحا أثخه

 في سيخ السجالات الاخخى.

 .الػصػؿ الى مجى لدوـ تشطيع قانػف خاص بيحا السجاؿ 

  في مخفق لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي تحجيج السدؤوؿ عغ عػاقب الاستخجاـ الغيخ شخعي

 اىجاؼ عسمية: التعميع العالي والبحث العمسي.

  ييجؼ ىحا البحث الى التعخؼ عمى مجى تصبيق الحكاء الاصصشاعي في مخفق التعميع العالي

 ومجى فاعميتو ونجاحو وتحفيد تصبيقات الحكاء الاصصشاعي عمى ارض الػاقع.

  مخفق التعميع العالي والبحث العمسي مغ خلاؿ بعس ابخاز واقع الحكاء الاصصشاعي في

 القػانيغ والقخارات.

 :ومغ بيغ الشتائج التي تػصمت الييا ىحه الجراسة ما يمي 

  يسكغ تعخيف الحكاء الاصصشاعي عمى انو استخجاـ تقشيات وفخضيات الحكاء الاصصشاعي

سعمع والتي تحاكي الى حج لإنتاج بخامج تعميسية وتجريدية قادرة عمى التفاعل والتحجث مع ال

 كبيخ قجرات السعمع نفدو.

  مغ الانعكاسات الايجابية لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع العالي زيادة الكفاءة والجقة

 1في عسميات التجريذ والتعميع والبحث العمسي.

                                                           
، الاشار القانػني لتصبيق الحكاء الاصصشاعي في مخفق التعميع العالي و البحث العمسي  1 في  رباب فاح، نجلاء بمكخـ

 .2023-2022الجدائخ ، محكخة مقجمة ضسغ متصمبات لشيل شيادة الساستخ تخرز قانػف إداري ، 
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  عمى الخغع مغ عجـ وجػد نز صخيح عمى حساية مدتخجمي تصبيقات الحكاء الاصصشاعي

مخفق التعميع العالي الا انو ىشاؾ نرػص خاصة بحساية البيانات الذخرية وحساية في 

 .حقػؽ السؤلف ويسكغ تصبيقيا الى حيغ تشطيع اشار خاص بالحكاء الاصصشاعي

 :اىجاف عسمية 

  ييجؼ ىحا البحث الى التعخؼ عمى مجى تصبيق الحكاء الاصصشاعي في مخفق التعميع العالي

 تحفيد تصبيقات الحكاء الاصصشاعي عمى ارض الػاقع.ومجى فاعميتو ونجاحو و 

  ابخاز واقع الحكاء الاصصشاعي في مخفق التعميع العالي والبحث العمسي مغ خلاؿ بعس

 القػانيغ والقخارات.

 :ومغ بيغ الشتائج التي تػصمت الييا ىحه الجراسة ما يمي 

  الحكاء الاصصشاعي يسكغ تعخيف الحكاء الاصصشاعي عمى انو استخجاـ تقشيات وفخضيات

لإنتاج بخامج تعميسية وتجريدية قادرة عمى التفاعل والتحجث مع السعمع والتي تحاكي الى حج 

 كبيخ قجرات السعمع نفدو.

  مغ الانعكاسات الايجابية لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع العالي زيادة الكفاءة والجقة

 في عسميات التجريذ والتعميع والبحث العمسي.

  عمى الخغع مغ عجـ وجػد نز صخيح عمى حساية مدتخجمي تصبيقات الحكاء الاصصشاعي

في مخفق التعميع العالي الا انو ىشاؾ نرػص خاصة بحساية البيانات الذخرية وحساية 

 1حقػؽ السؤلف ويسكغ تصبيقيا الى حيغ تشطيع اشار خاص بالحكاء الاصصشاعي.

 الجراسة الثانية:

                                                           
، مخجع سابق. 1  رباب فارح، نجلاء بمكخـ
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، والتي ىجفت الى 2023-2022و "سارة غباش" لدشة  شخؼ "مشاؿ غخبي" قجمت ىحه الجراسة مغ

الاثار القانػنية لاستخجامات الحكاء الاصصشاعي في التعميع العالي، وىي عبارة عغ محكخة لشيل شيادة 

ماستخ في القانػف تخرز قانػف اعساؿ فقج اعتسجوا عمى السشيج الػصفي وكحلظ السشيج التحميمي 

 عة الجراسة.السلائسيغ لصبي

 :وقج ىجفت ىحه الجراسة الى الاىجاؼ التالية 

  القاء الزػء عمى الاىسية التي يتستع بيا عمع الحكاء الاصصشاعي وضخورة الاىتساـ بو

 والدعي الى استخجامو والاستفادة مشو.

 صشاعي.الكذف عمى الاثار القانػنية الستختبة عغ استخجاـ الحكاء الاص 

 ىػ ججيج والخخوج  لعالي عمى ضخورة التقجـ والاعتساد عمى كل ماتػعية مؤسدات التعميع ا

 ىػ حجيث وعمسي. مغ الجانب التقميجي والمجػء الى كل ما

  الستعمقة   اعصاء نطخة شاممة عمى السػضػع ومحاولة فيع كل الاشكاليات لكذف الجػانب

 بو.

 ػصيات الستعمقة محاولة الػصػؿ الى اىع الشتائج الستعمقة بالسػضػع واعصاء بعس الت

 1بذأنو.

 :مغ اىع الشتائج الستحرل عمييا 

                                                           
مشاؿ غخبي، سارة غباش، الأثار القانػنية  لاستخجامات الحكاء الاصصشاعي في التعميع العالي محكخة  مكسمة لشيل   1

 .2023-2022تخرز  قانػف أعساؿ شيادة الساستخ في القانػف 
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  تسكغ الاثار القانػنية في استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في مجسػعة متشػعة مغ الجػانب

ابخزىا حساية حقػؽ السمكية الفكخية، حيث يجب تػضيح مغ يستمظ حقػؽ السمكية لتصبيقات 

 والادوات التي تعتسج عمييا التكشػلػجيا الحكية.

  القانػني لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي عمى الافخاد اضافة  للأثخيجب ايزا اف نزع اعتبارا

السدؤولية السجنية والقانػنية لمسؤسدات التعميسية +عمى  الى ذلظ يجب اف يكػف ىشاؾ تخكيد

 والسصػريغ لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي.

 لي فخصة مثيخة لتحديغ التجخبة يتسثل كحلظ استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع العا

 1التعميسية وتػسيع افاؽ السعخفة.

 الجراسة الثالثة:

' والتي تسثمت في تصبيقات الحكاء 2022-2021قجمت ىحه الجراسة مغ شخؼ "خياؿ حسيج" لدشة '

 -الاصصشاعي في نذاط الادارة العامة، وىي عبارة عغ اشخوحة لشيل شيادة الجكتػراه الصػر الثالث)ؿ

( تخرز قانػف اداري، وقج اعتسجت عمى السشيج التحميمي والسشيج السقارف لجراسة بعس نساذج د -ـ

 تصبيقات الحكاء الاصصشاعي.

 :وقج ىجفت ىحه الجراسة الى 

تيجؼ ىحه الجراسة الحالية الى تدميط الزػء عمى مخاشخ تقشية الحكاء الاصصشاعي عشج 

ػؿ قانػنية لتصبيق الحكاء الاصصشاعي مع تخكيد التصبيق في نذاط الادارة العامة مع ايجاد حم

                                                           
 .مخجع نفدومشاؿ غخبي، سارة غباش،  1
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حمػؿ  بإيجادنطخة لمسذخوع الجدائخي  لإعصاءالجراسة عمى بعس استخاتيجيات الجوؿ الستصػرة 

 قانػنية مشاسبة.

ومشاقذة مدألة الفجػة بيغ التذخيع وتصبيق مسكشات الحكاء الاصصشاعي بالإضافة الى اعصاء 

 صصشاعي التي يسكغ استعساليا والتي لا يسكغ استعساليا.صػرة واضحة لتصبيقات الحكاء الا

 :ومغ بيغ الشتائج التي تػصمت الييا ىحه الجراسة ما يمي 

  تجج الجراسة اف الجوؿ التي شبقت تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي في نذاط الادارة العامة

رة الحكية وضفتو في مجاؿ معيغ لا يكاد يكػف السجاؿ متكامل، او ما يرصمح عميو الادا

 الستكاممة، وىي عسمية تحػيل مغ الادارة الالكتخونية الى الادارة الحكية.

  ،مػضػع تصبيقات الحكاء الاصصشاعي تع دراستو اعلاميا اكثخ مشو تصبيؿيا عمى ارض الػاقع

 تع الاعتساد عمى الجانب الاعلامي في الشذخ اكتخ مغ التصبيقات.

 الحكاء الاصصشاعي عشج التصبيق فكل تصبيقات ػجيا وجػد فجػة كبيخة بيغ التذخيع وتكشػل

الحكاء الاصصشاعي لع تعتسج عمى قػانيغ ضابصة ومحجدة لحا وججت الجراسة انو في ىحا 

 1ع.لحكاء الاصصشاعي ضاغصة عمى السذخ الدماف التصبيقات ا

 الجراسة الخابعة:

وتسثمت في اىسية استخجاـ قجمت ىحه الجراسة مغ شخؼ "سيجي أحسج كبجاني"، "عبج القادر بادف" 

دراسة ميجانية، -تصبيقات الحكاء الاصصشاعي بسؤسدات التعميع العالي الجدائخية لزساف جػدة التعميع 

واعتسجوا عمى السشيج الػصفي التحميمي مغ خلاؿ وصف مرصمحات الجراسة مغ الشاحية الشطخية، 
                                                           

خياؿ حسيج، تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في نذاط الإدارة العامة، أشخوحة لشيل شيادة الجكتػراه الصػر الثالث )ؿ ـ  1
 .2021/2022د(، تخرز قانػف إداري، 



 ............................................. الإطار العام لمجراسةالفرل الأول ....

18 
 

لبيانات وبعج ذلظ تحميميا احرائيا ومغ ثع كحلظ تع الاعتساد عمى اداة الاستبياف كأداة اساسية لجسع ا

 مشاقذة الشتائج الستػصل الييا.

 :وىجفت ىحه الجراسة الى 

 اىع اشكاؿ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي السسكغ استغلاليا في مجاؿ التعميع العالي.  رصج 

 .التعخؼ عمى مجى التداـ الاساتحة بتصبيق معاييخ ضساف الجػدة 

 التدييمية والقانػنية لاستخجاـ تصبيقات ات الػصية عمى الاجخاءات مجى تػفيخ الجامعة والييئ

 الحكاء الاصصشاعي.

  متصمبات التعميع الحجيث مغ التعميع الالكتخوني و تصبيقات الحكاء الاصصشاعي بسا يخجـ

  الجػدة.تحديغ 

 : ىع الشتائج الستحرل عمييا 

 وىحا في 81أولية بشدبة تفػؽ الشطخ الى استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي بالجامعة ك %

 ضل الطخوؼ الاقترادية والاجتساعية والعمسية في وقتشا الخاىغ.

  شبيعة تصبيقات الحكاء الاصصشاعي مغ حيث الترسيع والتحكع تعصي ميدة للأساتحة والصمبة

ذوي التخررات العمسية والتكشػلػجية مغ الاستعجاد لمتعامل معيا حدب رأي مفخدات العيشة 

 % لكل التخررات )بسا فييا الاندانية(.49.54% مقابل 48.62 بشدبة

  استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي بالجامعة يداىع بجرجة كبيخة في ضساف الجػدة في

 1بعس جػانبيا وكبيخة ججا في جػانب اخخى.
                                                           

تصبيقات الحكاء الاصصشاعي بسؤسدات التعميع العالي  سيجي أحسج كبجاني، عبج القادر بادف، أىسية استخجاـ  1
(، 2021،)01، العجد 10مجمة دفاتخبػادكذ، مجمج -دراسة ميجانية -الجدائخي لزساف جػدة التعميع

https://www.asjp.cerist.dz:20.06/18/02/2024 
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  ليذ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة احرائية في استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي لزساف

 1يغ مفخدات العيشة مغ حيث الختبة الػضيؽية.الجػدة ب

  :الجراسة العخبية 

يع  الجراسة الاولى: الغازي العشدي" وآخخوف لدشة قجمت ىحه الجراسة مغ شخؼ "محمد حسج العتل" و "ابخاـ

،وتسثمت ىحه الجراسة في دور الحكاء الاصصشاعي )..( في التعميع مغ وجية نطخ شمبة كمية 2021

ة بجولة الكػيت، وكحلظ استخجمت في ىحه الجراسة السشيج الػصفي، واداة الاستبياف، التخبية الاساسي

( شالبا وشالبة يجرسػف مقخر شخؽ تجريذ الحاسػب بكمية التخبية 229وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

 الاساسية.

 :وقج ىجفت ىحه الجراسة الى 

 سية مغ وجية نطخ شمبة كمية التعخؼ عمى اىسية تقشية الحكاء الاصصشاعي في العسمية التعمي

 التخبية الاساسية بجولة الكػيت.

  مغ وجية نطخ الكذف عغ التحجيات التي تػاجو استخجاـ تقشية الحكاء الاصصشاعي في التعميع

 كمية التخبية الاساسية في الكػيت.

  الكذف عغ الفخوؽ بيغ متػسصات افخاد عيشة الجراسة حػؿ اىسية تقشية الحكاء الاصصشاعي

 العسمية التعميسية والتحجيات التي تػاجو استخجامو وفقا لمستغيخات.في 

 :ومغ بيغ الشتائج التي تػصمت الييا ىحه الجراسة 

                                                           
 سيجي أحسج كبجاني، عبج القادر بادف، مخجع نفدو 1
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  ىشاؾ بعس التحجيات التي تػاجو استخجاـ تقشية الحكاء الاصصشاعي في التعميع مشيا قمة تػافخ

ة التعميسية نطخا لحجاثة السختريغ والخبخاء بتقشية الحكاء الاصصشاعي وتػضيفيا في العسمي

استخجاميا في التعميع، وعجـ وجػد استخاتيجية واضحة لتصبيق الحكاء الاصصشاعي في التعميع 

 تعسيع تصبيقيا في العسمية التعميسية.نطخا لعجـ انتذار تصبيق ىحه التقشية وعجـ 

 ات السادية كسا اف تشفيح تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التعميع يتصمب تػفيخ بعس الستصمب

 1لأنو مكمف وخاصة في البيئة العخبية.

 الجراسة الثانية: 

وتسثمت في "فاعمية استخجاـ تقشيات  2021قجمت ىحه الجراسة مغ شخؼ دعاء "فتحي سالع" لدشة 

 الؽيذ بػؾالحكاء الاصصشاعي في مػاقع التػاصل الاجتساعي مغ وجية نطخ شلاب الاعلاـ التخبػي، 

 400ىحه الجراسة تػضيف مشيج السدح، في اشار ذلظ تع مدح عيشة قػاميا نسػذجا"، كسا تع في 

 مفخدة مغ شخؼ شلاب الاعلاـ التخبػي لجامعتي السشرػرة ودمياط، وتع تػضيف الاستبياف.

  :وقج ىجفت ىحه الجراسة الى 

 .تحجيج درجة معخفة السبحػثيغ بتقشيات الحكاء الاصصشاعي 

 لحكاء الاصصشاعي .التعخؼ عمى اىسية تػضيف تقشيات ا 

 .الػقػؼ عمى استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي في مػاقع التػاصل الاجتساعي 

                                                           
يع غا  1 زي العتخي وآخخوف:  دور الحكاء الاصصشاعي في التعميع مغ وجية نطخ شمبة كمية محمد حسج العتل، ابخاـ

 latest news، 2021، يشايخ 01، العجد01التخبية الأساسية بجولة الكػيت، مجمة الجراسات والبحػث التخبػية، السجمج
https// jser kw.comK18/02/2024K21.08. 
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  استذخاؼ مدتقبل استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي في مػاقع التػاصل الاجتساعي وتأثيخاتيا

 الايجابية والدمبية.

 :ومغ اىع الشتائج الستػصل الييا 

 ة لتعجد استخجاماتو في السجالات الرشاعية الخابعت الثػرة يسثل الحكاء الاصصشاعي اىع مخخجا

السختمفة، ومتػقع انو يفتح باب للابتكارات التي لا حجود ليا وانو يؤدي الى مديج مغ الثػرات 

  .في حياة الانداف جحرياالرشاعي لسا يحجث تغييخا 

 صشاعي السختمفة، كسا اضيخت الشتائج اف الصلاب اكجوا عمى معخفتيع بتقشيات الحكاء الاص

تساد مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى كسا اشارت ندبة كبيخة مغ السبحػثيغ الى مجى اع

تقشيات الحكاء الاصصشاعي، وجاء تحميل السذاعخ الاجتساعية كشقصة اولى مغ حيث 

فاعمية استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي في مػاقع التػاصل الاجتساعي، كسا جاء 

صيط لمتأثيخ عمى الشية الدمػكية بذكل افزل كفائجة متػقعة مغ استخجاـ الاسياـ في التخ

       1تقشيات الحكاء الاصصشاعي في مػاقع التػاصل الاجتساعي.

 

 

 

                                                           
ت الحكاء الاصصشاعي في مػاقع التػصل الاجتساعي مغ وجية نطخ شلاب دعاء فتحي سالع، فاعمية استخجاـ تقشيا  1

، 2021سبتسبخ-، يػليػ03، العجد20الاعلاـ التخبػي: الؽيدبػؾ نسػذجا، السجمة السرخية لبحػث الخأي العاـ، السجمج 
 .  https://joa.journals.ekb.eg، 18/02/2024،19:43الجدء الاوؿ،
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 ثامشا: نعخيات الجراسة:

 : والإشباعاتنعخية الاستخجامات   .1

 :الاستخجامات والإشباعاتالمغهي لشعخية  التعخيف 

جـ استخجاما اي اتخح الذخز خادما و مشو يخجمو خجمة فيػ مغ استخالاستخجام في المغة: 

 خادـ و  خجاـ.

 . امتلاء في الاكل او غيخهعمى  تجؿمشغ الذبع و  مأخػذةالاشباعات في المغة: 

ىي  الإشباعاتاف نطخية الاستخجامات و   التعخيف المغهي لشعخية الاستخجامات والاشباعات:

الاعلاـ و الجسيػر بذكل مختمف حيث نخى اف  محاولة الشطخ الى العلاقة بيغ وسائل

الجسيػر يدتخجـ السػاد الاعلامية لإشباع رغبات معيشة لجيو حيث  اف  وسائل الاعلاـ ىي 

تحجد لمجسيػر نػع الخسالة الاعلامية التي يتلاقيا بل  عشج استخجاـ الجسيػر  لتممظ  التي

الخسائل الإعلامية التي تعخضيا باع رغباتو يتحكع بجرجة كبيخة في مزسػف الػسائل لإش

 وسائل الاعلاـ.

 الاساسية لمشعخية: الأفكار 

اف اىع ما تقػـ عمميو ىحه  والإشباعاتالاستخجامات  لشطخية مشاقذتوفي  ما كػيلاوضح ديشيذ 

تػقعاتو مدبقا ببيغ  ودرجةلجديو  الاتراليةالاجتساعية لمفخد وشبيعة التجخبة  الخمؽيةالشطخية ىػ 

 1الاتراؿ. وسائلالتي لع تحقق نتيجة استخجاـ  الإشباعاتو ببيغ  الستػقعة تالإشباعا

 :و تخكد الشطخية عمى الاىجاؼ التالية 
                                                           

الادباء الأردنيػف والاشباعات  الستحققة  ليع مغ وسائل الاعلاـ التقميجية  و الخقسية، مشى أحسج السرخي، الكتاب و  1
 . 2010في الاعلاـ، كمية الاعلاـ، جامعة الذخؽ الاوسط، رسالة لمحرػؿ عمى درجة الساجدتيخ
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  تمفة لإشباع حاجاتيع الاعلاـ  السخ لػسائلتفديخ و تحميل كيؽية استخجاـ الجسيػر

 يع و تػقعات

 سائل الاعلاـ.أنساط و خرائز تعخض الجسيػر لػ  التعخؼ عمى دوافع و 

  س  ي تقػـ بيا  وسائل الاعلاـ  السختمفة مغ خلاؿ ؾياالت الػضائف حؿيقةمعخفة

 .الػسائللتمظ   التعخضعغ  السختبة الشتائج

 

 فخووض الشعخية: 

 لػسائل الاعلاـ ىػ  ىػ جسيػر نذط واستخجامو لإعلاميةدتخجـ لمػسائل الجسيػر الس

 ة.تخجاـ مػجو لتحقيق اىجاؼ معيشاس

 مة الاعلامية التي تمببي حاجاتو وذلظ يؤكج وجػد علاقة ببيغ اشباع حاجة يختار الفخد الػسي

 معيشة واختيار الفخد لمػسائل اعلامية معيشة. 

  حاجات الافخاد وىحا ما عبخ عشو  لإشباعتشافذ الػسائل الاعلامية مع السرادر الاخخى

 الػسيصة.   العػامل  بتأثيخاتكلايخ 

  ئل الاعلاـ الى:اض لػسوقج صشف روبغ دوافع التعخ 

  :وىي التي تدتيجؼ التعخؼ عمى الحات واكتداب السعخفة والسعمػمات والخبخات دوافع نفعية

 جسيع اشكاؿ التعمع .

  وىي التي تدتيجؼ تسزية الػقت والاستخخاء والرجاقة والالفة مع الػسيمة: دوافع طقهسية 

 1الاعلامية واليخوب مغ السذكلات.

                                                           
 ، مخجع نفدو.مشى أحسج السرخي   1
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 نقج الشعخية:  

 ف الجسيػر يتعامل مع وسائل الاعلاـ بكل حخية مبالغ ؼيو .الادعاء با 

 . الخلاؼ حػؿ تحجيج مرصمحات السفاـيع مثل الحاجة الاستخخاء والاشباع 

  الخلاؼ حػؿ كيؽية ؾياس واستخجاـ الستمقي لمػسيمة الاعلامية والاترالية وحتى زمغ ذلمظ

 1الؿياس.

 اسقاط الشعخية في دراستشا : 

ة الاستخجامات والاشباعات واسقاشيا عمي مػضػع دراستشا، حيث اعتسجنا قسشا باختيار نطخي

فسغ خلاؿ التعخؼ عمى الشطخية وعمى افكار الاساسية لشطخية وفخوض  عمييا كسخجع اولى،

بػؾ في  الشطخية وججنا اف ليا علاقة مباشخة بسػضػعشا والستسثل في "دور مػع الؽيذ

تقاشعت مع مػضػع  لأنيا لب الجامعي" وذلظاستخجامات الحكاء الاصصشاعي لجى الصا

 دراستشا في عجة جػانب مغ بيشيا:

أف الصلاب الجامعييغ يدتخجمػف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي  مغ حيث الاستخجامات اذ 

 :مغ خلاؿ

بػؾ في التحريل العمسي وتحديغ ادائيع الأكاديسي وتػفيخ وقتيع و يسكغ اف  مػقع الؽيذ 

الحكية التي تمبي احتياجات الصلاب وتػفيخ تجارب تعميسية مخررة يذجع تػفيخ الػسائل 

 جرس استخجامات الجسيػر لمػسيمة .استخجاما اكثخ لو تقاشع مع الشطخية كػنيا ت

                                                           
 مشى أحسج السرخي، مخجع نفدو. 1



 ............................................. الإطار العام لمجراسةالفرل الأول ....

25 
 

حيث الػسيمة اف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي، تعتبخ وسيمة لتحقيق اىجاؼ الصلاب،  مغ   

خية كػنيا تعتبخ وسيمة اعلاـ وسيمة معا الشط اد وزيادة ادائيع، تقاشعمثل تحديغ فيفيع لمسػ 

 لتمبية حاجات ورغبات الجسيػر.

 نعخية تختيب الاوليات:   .2

: يذيخ مفيػـ التختيب الى وجػد نذاط تفاعمي ديشاميكي في السجتسع، تذتخؾ مفيهم تختيب الاولهيات 

أثخ فتختيب  ىشا يكد عمى ؼيو اشخاؼ متعجدة مسا يعشي تعجد الستغيخات ؼيو بحدب علاقات التأثيخ والت

 انتقاؿ وبخوز القزايا او خرائريا بيغ كستغيخيغ عادة تكػف وسائل الاعلاـ والجسيػر.

اما الاوليات كسا يحكخ " كيشجوف" فتذيخ الى قائسة السػاضيع او السذكلات التي يزع ليا السدؤولػف 

 ،السدؤوليغ بأولئظو عغ قخب شاس الى الارتباط ببعس الاىتساـ الجاد في وقت محجد مسا يؤدي بال

كسا تعشي مجسػعة عامة مغ الشقاشات التي تتشاوؿ ما يعج بسثابة كبػة تقع ضسغ مجى السخاوؼ 

 السذخوعة والتي تدتحق انتباىا مغ قبل الحكػمة.

وىي فكخة تقػـ عمى اساس العلاقة لتبادلية بيغ وسائل الاعلاـ والجساىيخ التي تتعخض لتمظ الػسائل 

خية طاوليات القزايا الدياسية والاقترادية و الاجتساعية التي تيع السجتسع وتفخض ىحه الش في تحجيج

اف وسائل الاعلاـ ىي التي تػجو اىتساـ الجسيػر نحػ قزايا بعيشيا مغ خلاؿ التخكيد عمي عجد مغ 

لافخاد لحي يشبغي اف يفكخ ؼيو ا بيغ القزايا الستاحة في السجتسع، حيث تقتخح وسائل الاعلاـ ما

 1ـ.ء في الجسيػر العااعزا بػصفيع

 
                                                           

ػعة وجسيػرىا، محكخة لشيل شيادة الساجدتيخ في سا البيئية لجى إذاعة الػادي السدايأوليات القز نديبة فخيحات،   1
 .2014، 2013، كمية عمػـ الإعلاـ والإتراؿ،3عمػـ الإعلاـ والإتراؿ، جامعة الجدائخ 
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 الافكار الاساسية لشعخية:

 تعمع الشاس كيف يفكخوف  دعست نطخية تختيب الأوليات السشصمق القائل أف وسائل الاتراؿ لا

 ولكشيا تعخفيع بسا يفكخوف.

  تػجج علاقة قػية بيغ تخكيد وسائل الاعلاـ عمى مػضػعات معيشة وتخكيد او بخوز

 نفديا لجى الجسيػر الستمقي. السػضػعات

 الحي يقشاعالاعغ التأثيخ  الأولػياتنطخية تختيب  وف الجور التأثيخي الحي تقػـ بميخت 

ى التأثيخ الفػري مج التي تعتسج عملدابقة مثل نطخية الحقشة تحت الجالشطخيات او تتزسش

لقت لا حه الشطخيةىو  جساىيخيةتأثيخات  الجساىيخية الاتراؿوالستساثل حيث أف وسائل  الذامل

ة يفػج الأففي الثالثيشات ، أما  ةب الشازيخ وعشج الح الأولىفي الحخب العالسية  نجاحا كبيخا

والتي تفتخض أف  1960بخ " عاـ كلا فا " جػزييظ التي شخحمي تىا يمش قصمالشطخ التي تش

، فالتأثيخ  والاتجاىاتؾ مػ تأثيخات محجدة ؼيسا يتعسق بالد الجساىيخية الاتراؿلػسائل 

سية الأىؿ قزايا وأحجاث معيشة وتحجيج تساـ حػ لاىتخكيد ا يفتخض الأولػياتالستسيد لتختيب 

وسائل  وإبخاز ما تعكد العامة حيث يسيل الشاس إلى لسػضػعاتالجسيػر ا يالشدبية التي يسشح

 1. الػسائلىحه بعاد ما تدتبعجه واست الإعلاـ

 رال الجساىيخي:الأولهيات كهظيفة لهسائل الاتتختيب 

                                                           
 .40نديبة فخيحات، مخجع نفدو ص  1
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يعج ىارولج لازويل أوؿ مغ لفت الإىتساـ الى الػضائف التي يؤدييا الاتراؿ الجساىيخي لمسجتسع وقج 

حجد ثلاث وضائف: مخاؾبة البيئة، التخابط، نقل التخاث الاجتساعي، وتعسل نطخية تختيب الاولػيات عمى 

 :وذلظ عغ شخيقتحقيق الػضيفتيغ الأولى والثانية 

 بيئةمخاؾبة ال : 

في  ة يجخي مى معخفة كاممشية ليطل عمخجـ أساليب السخاؾبة الدخية والعزويل أف أي مجتسع يدتلايخى 

 ػف متخاذ القخارات ، فالسخاسلازمة اللاػمات محه السخاؾبة السعىية والخارجية وتػفخ مالبيئتيغ الجاخ

 السدتسخة خىععبخ تقاري الجاخميةئة يخاقبػف البيئة الخارجية والسشجوبيغ البي الإعلاـالخارجيػف لػسائل 

 إلى حه الحاجة السػجػدة في كل مجتسعى، و يةمسا بكل أنذصة البيئة الجاخمتحيط السجتسع، عالتي 

 .وجساىيخىا الإعلاـتساـ الستبادؿ لػسائل لاىػ ما يسثل اىاـ يت الممخاؾبة البيئة جع

 التخابط : 

 ق التخابط بيغ استجابات السجتسع ككل تجاه البيئةي تحقيى الجساىيخي  للاتراؿإف الػضيفة الثانية 
 ىمي مداعجة السجتسع عى الاتراؿامة لػسائل يػيغ الخأي العاـ فأحج الػضائف اليعشي تك ػ ماىو 

الرحافة  إف الأولػياتالكبيخ ، وتحكخ وضيفة تختيب  الاجتساعيالشطاـ  ؿلاخالػصػؿ إلى اتفاؽ مغ 
لترػر كسا تداعج ا ةيم، وتقجـ أجشجة س الجسيػرعجد القزايا أماـ ل ميفي تق لمسجتسعتقجـ خجمة ؾيسة 
اجتساعيا ووضيؽيا  لامجخ الأولػياتى الػصػؿ إلى اتفاقات عامة ، لحلظ يعج وضع مأفخاد السجتسع ع

 الأكثخأجشجة القزايا  في التػصل إلى اتفاقات مجتسعية وذلظ عغ شخيق تدويج الجساعة بػسائل
امة ما يالقزايا العامة ال ىمع الاتفاؽرجؼ يديج مل عيقخاءتمغ  الأفخادما يديج ، فعشج وأىسيةجاذبية 

1. ى الػصػؿ إلى اتفاؽ عاـميداعج ع

                                                           
 .43، ص42نديبة فخيجات، مخجع نفدو ص1
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 تسييج  

  ماهية ونذأة مهاقع التهاصل الاجتساعي.الأول: السبحث 

 :خرائص ودوافع استخجام مهاقع التهاصل  السبحث الثاني

 الاجتساعي.

 مهقع الفيذ بهك بين الشذأة والتطهر: ث الثالثالسبح. 

 ايجابيات وسمبيات مهقع الفيذ بهك.: السبحث الخابع 

 خلاصة الفرل  
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  تسييج:

لتصػرات العمسية الحجيثة التي عخفيا الانداف انعكدت ايجابيا  عمى عسمية الاتراؿ حيث اف ا

لتي اصبح يعتسج عمييا الانداف في عسمية ػسائل الحجيثة اال ىععج مػاقع التػاصل الاجتساعي مغ ا ت

بػؾ وىحا مغ اجل تبادؿ ذلظ مغ خلاؿ ضيػر الفزاء الازرؽ او ما يعخؼ بالؽيذ التػاصل و 

السعمػمات ومختمف الانذصة التي يقػـ بيا الانداف بصخيقة سيمة ، فقج وجج فييا الانداف السعارؼ و 

لسجتسع الانداني التػاصل ؼيسا بيشيع وىحا بالخغع ا لأفخادراحتو حيث اف بإمكاف ىحا السػقع اف يؤمغ 

 200والابحاث باف ىشاؾ ما يقارب  ورغع اختلاؼ اجشاسيع وقج بيشت الجراسات ، السدافات  مغ بعج

يو في دراستشا ىػ مػقع الؽيذ ما سشخكد عمضسغ مػاقع التػاصل الاجتساعي،  و  مػقع عالسي يرشف

 .بػؾ
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 :مهاقع التهاصل الاجتساعي ذأةنماهية و  :السبحث الاول

التي يسكغ اقع الانتخنت ػ مىي  :" social media webs مفيهم مهاقع التهاصل الاجتساعي " .1

 1.السداىسة في انذاء او اضافة صفحاتيا بديػلة لمسدتخجميغ السذاركة و 

ىحا الفزاء للأفخاد او الجساعات التػاصل ؼيسا بيشيع عبخ اف مػاقع التػاصل الاجتساعي التي تتيح 

تبادؿ يا وامكانية السذاركة السمفات والرػر و انذاء السػاقع الاجتساعية لسترفحي تاتاحو الافتخاضي 

اء السحادثات الفػرية اجخ مغ انذاء السجونات الالكتخونية و مييا مقاشع الفيجيػ وكحلظ مكشت مدتخج

يغ السذتخكيغ فييا و سيػلة ومغ مدايا تمظ الذبكات الاجتساعية التػاصل الفعاؿ ب ،ارساؿ رسائلو 

  2 .التعامل معيا

 مجسػعة مغ الذبكات في الطيػر اواخخ التدعيشات مثل بجأتنذأة مهاقع التهاصل الاجتساعي:  .2

 عاـ degrees.com.six لخبط زملاء الجراسة ومػقع 1995عاـ classnates.com  مػقع

قع السمفات وضيخت في تمظ السػا ،ركد ذلظ السػقع عمى الخوابط السباشخة بيغ الاشخاصو   1997

 3 .خجمة ارساؿ الخسائل الخصية لسجسػعة مغ الاشخاصالذخرية لمسدتخجميغ و 

                                                           
الذبكات الاجتساعية، ماـية مػاقع التػاصل الاجتساعي و أبعادىا التقشية خالج غداف يػسف السقجادي: ثػرة  1

، دار الشفائذ لمشذخ و التػزيع ، 1الاجتساعية الاقترادية الجيشية والدياسية عمى الػشغ العخبي والعالع، ط
 . 24ص 2013الاردف،

يع الذاعخ، مػاقع التػاصل الاجتساعي والدمػؾ الاندا2  ،صفاء لمشذخ و التػزيع ،دار1ني، طعبج الخحساف بغ ابخاـ
 .18،ص2015عساف 

ياعمي يسيشة، بػخيخة حياة، أثخ استخجاـ مػاقع التػاصل الإجتساعي )ؼيدبػؾ( عمى التحريل الجراسي، دراسة ميجانية  3
عمع عمى عيشة مغ تلاميح ثانػية الذيخ أحسج بغ ديجى، أدرار، محكخة مكسمة لشيل شيادة ماستخ في عمع الشفذ تخرز 

 .10، ص2021،2022الشفذ السجرسي، 
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وكاف اوؿ مػاقع التػاصل الاجتساعي التي ضيخت فييا الػلايات الستحجة عمى شبكة الانتخنت في شكل 

تلاىسا و و في العاـ نفدgeocities تلاه مػقع  1994عاـ theglohe.com تجسعات ىػ مػقع 

بعاـ بعج ذلظ حيث ركدت ىحه الستجسعات عمى ربط لقاءات بيغ الافخاد لمدساح ليع   thipodمػقع

ـ الافكار الذخرية حػؿ مػاضيع مختمفة باستخجاذارؾ السعمػمات و وت بالتفاعل مغ خلاؿ غخؼ

 .وسائل شخرية لمشذخ عبخ الرفحات

 الاولى ىي مخحمة الجيل الاوؿبسخحمتيغ تصػرىا نذأتيا و ومخت شبكات التػاصل الاجتساعي في 

(WEB 1.0)   الجيل الثاني مغ الػيبالسخحمة الثانية ىي مخحمة و (WEB 2.0)   ازدادتلكغ و 

 1.شيخة في السخحمة الثانية جتساعي عجدا و شبكات التػاصل الا

 

 الاجتساعي:السبحث الثاني: خرائص و دوافع استخجام مهاقع التهاصل 

 الاجتساعي:قع التهاصل خرائص استخجام مها .1

مغ ابخز بيشسا تتسيد عغ البعس بسسيدات و  تذتخؾ شبكات التػاصل الاجتساعي في خرائز اساسية

 :ىحه الخرائز نجج 

 ومغ خلاؿ السمفات الذخرية يسكغ التعخؼ عمى  :السمفات الذخرية او الرفحات الذخرية

 .الرػر الذخرية لسيلاد و السعمػمات الاساسية عشو كالجشذ وتاريخ ااسع الذخز ومعخفة 

                                                           
سحارة ندخيغ، استخجاـ مػاقع التػاصل الإجتساعي وأثخىا عمى الأسخة، دراسة ميجانية عمى الأزواج السدتخجميغ  1

لمؽيدبػؾ بالػادي، محكخة تخخج تجخل ضسغ متصمبات الحرػؿ عمى شيادة الساستخ في العمػـ الإسلامية، تخرز 
 .45،ص2017دعػة وإعلاـ وإتراؿ، 
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 ردود الفعل مغ الاشخاص السيتسيغ وسائل السػاقع الاجتساعية السداىسات و تذجع  :السذاركة

  .الجسيػرائل الاعلاـ و حيث انيا تصسذ الخط الفاصل بيغ وس

 تقجـ خجمات مفتػحة لخدود معطع وسائل الاعلاـ عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي  :الانفتاح

الرفحات حيث انيا تذجع الترػيت والتعميق التعجيل عمى ة او الانذاء و الفعل والسذارك

 .بادؿ السعمػماتتو 

 حيث تتسيد مػاقع التػاصل الاجتساعي عغ التقميجية مغ خلاؿ اتاحتيا لمسحادثة في  :السحادثة

 .ل مع الحجث او الخبخ او السعمػمةالتفاعو اتجاىيغ اي السذاركة 

 ة الاشخاص الحيغ يتعخؼ عمييع الذخز لغخض معيغ حيث وىع بسثاب :العلاقات/الاصجقاء

 .مى الذخز السزاؼ لقائسة الاصجقاءع "الرجيق"تصمق عميو مػاقع الاجتساعية مدسى 

 لسػقع يػفخ ااعية خاصية انذاء مجسػعة و تتيح الكثيخ مغ السػاقع الاجتس :السجسػعات

البػـ ػف بسشتجى حػار مرغخ و اشبو ما تكالسشزسيغ الييا ساحة الاجتساعي لسالظ السجسػعة و 

  .صػر مرغخ

 استخجميا تجاريا بصخيقة فعالة حيث يعسل بػؾ و  ابتجع ىحه الفكخة مػقع الؽيذ :الرفحات

ية او الفعاليات السشتجات التجار  لأصحابحاليا عمى انذاء حسلات اعلامية مػجية تتيح 

 1.دتخجميغسلفئة يحجدونيا مغ ال تػجيو صفحاتيع وإضيارىا

 الاجتساعي:استخجام مهاقع التهاصل دوافع  .2

 الامغ والحساية والاستقخار سخة الجرع الػاقي لمفخد حيث تػفخ لو تذكل الاالاسخية:  السذاكل

لكغ في حالة افتقاد الفخد ليحه البيئة الستكاممة يشتج لو نػع مغ الاضصخاب والسخجعية، و 
                                                           

أسساء عراـ محمد اليػسف، تأثيخ شبكات التػاصل الإجتساعي عمى العلاقات الأسخية في محافطة أريج، رسالة  1
 .15، ص2017الخجمة الإجتساعية، ايداب، قدع عمع الإجتساع  و مية ماجدتيخ، اليخمػؾ، ك
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ي يطيخ في غياب دور الػالجيغ الاجتساعي الحي يجعمو يبحث عغ البجيل لتعػيس الحخماف الح

 .بدب مذاغل الحياة 

 يعج الفخاغ الحي يشتج عشو سػء ادارة الػقت او حدغ استغلالو بذكل الدميع الحي يجعل الفخد : الفخاغ

لا يحذ بؿيستو و يبحث عغ سبيل يذغل ىحا الػقت مغ بيشيا شبكات التػاصل الاجتساعي مثل 

  1.الؽيذ بػؾ

 قشيات الستججدة و الت بالأفكارتػاصل الاجتساعي عالسا افتخاضيا مميئا تذكل شبكات ال : الفزػؿ

 فخصة تجخيبيا و استعساليا سػاء في حياتو العمسية او العسمية او الذخرية التي تسشح لمفخد 

 العجيج مغ الالعاب التخفييية السدمية الا انيا تعسل ذبكات الاجتساعية التزع  :تخفييية ماتااستخج

 حيث يتشافذ الاصجقاء في المغة الػاحجة  2.0بفكخة الػيب 

 تػفخ الذبكات الاجتساعية سبل مختمفة لمتػاصل بيغ افخاد السجتسع  الافخاد بيغ الاتراؿ ووسائل :

 الالكتخوني مثل البخيج الالكتخوني.

 الجعاية التجارية فيشاؾ العجيج  لأغخاضيسكغ استخجاـ الذبكات الاجتساعية :  الاعلاف و الجعاية

غ الذخكات تؤسذ مجسػعات ليا كشػع مغ انػاع التخويج كسا يسكغ عسل اعلانات مجفػعة الاجخ م

 عبخ الذبكة الاجتساعية.

  كل مدتخجـ في التعارؼ و الرجاقة : وىػ اىع دافع لاستخجامات الذبكات الاجتساعية وىي بجاية 

 2اقامة علاقات اجتساعية مغ خلاؿ الذبكة.

                                                           
، 01ر البجاية ناشخوف ومػزعػف، عساف، طياسخ حزيخ البياتي، "الإعلاـ الججيج" الجولة الافتخاضية الججيجة، دا 1

 .380ص 2014
 .381ياسخ حزيخ البياتي، مخجع نفدو ص  2



 الفرل الثاني ............................................. مهاقع التهاصل الإلكتخوني

35 
 

 ذ بهك بين الشذأة و التطهر:السبحث الثالث: مهقع الفي

الباحث في مجاؿ   sherry kinkoph gunter خي كشكػؼ كيػنتعخؼ شماهية الفيذ بهك :

مػاقع التػاصل الاجتساعي الؽيذ بػؾ بانو واحج مغ مػاقع الذبكات الاجتساعية يسثل مجتسع دولي 

بادؿ الرػر و خلاؿ تعمى الانتخنت وىػ مكاف يجتسع ؼيو افخاد السجتسع لمتفاعل مع بعزيع مغ 

ىا مغ السعمػمات و الاتراؿ بذكل عاـ مع الاصجقاء و العائمة و زملاء العسل اشخشة الفيجيػ و غيخ 

و الجراسة و غيخىع و يخبط الافخاد داخل السجف او السشاشق و العسل او السشدؿ او اي مكاف اخخ تبشى 

تخجميغ بتبادؿ السعمػمات و ىحه العلاقات عمى سصح صفحات السمف الذخري الحي يدسح لمسد

انتطاـ لتتبع ما ويدعى الؽيذ بػؾ الى خمق بيئة يسكغ فييا الافخاد الجخػؿ ب التػاصل مع الاخخيغ

 1....يفعل الاصجقاء

كاف انصلاؽ شبكة الؽيذ بػؾ بدخعة كبيخة ججا بتصبيقاتيا السختمفة عمى  وتطهر الفيذ بهك: نذأة

 الاخيخة. ايونةاب في شبكة الانتخنت اثخا في مػازيغ الذب

الحى اخح عمى عاتقو ترسيع مػقع ججيج  غالؽيذ بػؾ الى صاحبو مارؾ زوكخبخ  نذأةوتخجع فكخة  

عمى شبكة الانتخنت و بالتالي يجسع زملاءه في الجامعة جامعة ىارفخد الامخيكية و يتع مغ خلالو 

مػقعا تجاريا يجحب الاعلانات في ترسيسو عمى اف يكػف تبادؿ الرػر و الاخبار و لع يعتسج مارؾ 

فدخعاف ما  2004ولكغ كاف ىجفو جسع الذباب و التػاصل مع بعزيع البعس وقج اشمق مػقعو عاـ 

لقي السػقع رواجا بيغ شمبة جامعة ىارفخد و اكتدب شعبية واسعة بيشيع الامخ الحي شجعو عمى 

                                                           
دليمير عادؿ، بمحسيخ محمد، دور شبكات التػاصل الإجتساعي في تذكيل الخأي العاـ خلاؿ الحخاؾ الذعبي "   1

مع إجتساع الإتراؿ، جامعة محمد الؽيدبػؾ نسػذجا" محكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ في عمع الإجتساع، تخرز ع
 .41، ص2021الرجيق بغ يحي، جيجل، 
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اخخى و كحلظ شمبة مجارس ثانػية تػسيع قاعجة مغ يحق ليع الجخػؿ الى السػقع لتذسل شمبة جامعات 

  1.يدعػف الى التعخؼ عمى الحياة الجامعية

انتذخ في العالع كمو و اقخب العجد مغ مميار مذتخؾ و قج تحػؿ مغ مجخد مكاف  2006ثع عاـ 

لالكتخونية و مشبخ لمعخض الافكار اصل بيغ السجتسعات المتػاصل مع الاصجقاء و العائمة الى قشاة تػ 

عمية عمى الارض و كحلظ خونية عجدت عشيا اغشى الاحداب الفتكػيغ تجسعات سياسية الكتالدياسية و 

لمتػاصل مع لتربح قشاة تػاصل تدػيؿية اساسية تعتسجىا الالاؼ مغ الذخكات الكبيخة و الرغيخة 

 اعتسجت عمى السجتسعات الالكتخونية لشقل اخبارىا و التخويج لكتابيا و التيجسيػرىا و كحلظ الرحف 

ية الى مػقع تػاصل متعجد غيخىا مغ وسائل الاعلاـ ليتعجى مػقع الؽيذ بػؾ وضيفتو الاجتساع

 2.الاغخاض

 2013السميار مدتخجـ في  1.15بػؾ في العالع  .وقج تخصى مػقع الؽيذ بػؾ عجد مدتخجمي الؽيذ

مغ حيث  الأولىفي العالع حيث جاءت الػلايات الستحجة الامخيكية في السختبة  21اي بديادة قجرىا 

مميػف مدتخجـ وجاءت البخازيل في  158.85مغ  بأكثخندبة عجد مدتخجمي الؽيذ بػؾ في العالع 

السختبة الثانية عالسيا مغ حيث عجد مدتخجمي و احتمت اليشج السختبة الثالثة عالسيا بعجد مدتخجمي 

جمي بمغ الخامدة بعجد مدتخجاءت انجونيديا و السكديظ في السختبتيغ الخابعة و مميػف و  63.43 بمغ 

 55بمغ عجد مدتخجمي مػقع الؽيذ بػؾ  عخبياي، و مميػف عمى التػال 42.15مميػف و 47.74نحػ 

 17احتمت مرخ السختبة الاولى بيغ البمجاف العخبية و السختبة مميػف مدتخجـ في الػشغ العخبي. 

                                                           
 مخجع نفدو.  دليمير عادؿ، بمحسيخ محمد، 1
دعاء عسخ محمد كتانة، وسائل التػاصل الإجتساعي وأثخىا عمى الأسخة دراسة فقيية، قجمت ىحه الأشخوحة استكسالا  2

خيع، كمية الجراسات العميا في جامعة الشجاح الػششية، نابمذ، لستصمبات الحرػؿ عمى درجة الساجدتيخ في الفقو والتذ
 .33، ص2015فمدصيغ، 
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تمييا الدعػدية في السخكد خجـ،  و مميػف مدت 5.38لثانية بشحػ وجاءت السغخب في السختبة ا، عالسيا 

 1مميػف مدتخجـ. 5.35الثالث بشحػ 

  :ايجابيات و سمبيات مهقع الفيذ بهك :ث الخابعحالسب

  :ايجابيات مهقع الفيذ بهك

  التػاصل بيغ الاعزاء السذتخكيغ في ىحا السػقع و ذلظ عغ شخيق  اتاحة الفخصة لمرجاقة: 

  اء لتػاصل معيع بعج اخح مػافقتيع.مغ الاصجق اضافتيعلإضافة مغ يذاء العزػ اتاحة 

 ع حتى واف كانا لا يعخفاف بعزيسا.ارشاد صجيقيغ الى بعزيع البعس عمى ىحا السػق 

  و التػاصلاقتخاح اصجقاء ججد مغ الاصجقاء القجامى و بالتالي تػسيع شبكة الرجاقة.  

 ججيا مع ارقاـ ىػاتفيع.ساءىع اباتاحة الفخصة لسذاىجة كل الاصجقاء مخة واحجة مختبة اس 

 عغ الػضائف و اختيار السػضفيغ و  ب الاعساؿ وذلظ في الاعلافخجمة الذخكات و اصحا

 2.كحلظ يسكغ لمؽيذ بػؾ اسجاد خجمات كبيخة في التدػيق و التخويج لمسشتجات 

  يتيح الؽيذ بػؾ كحلظ فخصة تحسيل الالبػمات صػر.  

  كػف مخررة في مػاضيع تفيج العزػ في التجريب ت التيالتػاصل مع السجتسعات الافتخاضية

 و التعميع مغ ىحه السجتسعات و زيادة خبخاتو .

 .متابعة اخبار الذخريات السذيػرة في كافة السجالات 

 .امكانية تثبيت اي مػقع او خبخ او صػر او مقاشع فيجيػ 
                                                           

، 01حديغ محسػد ىتيسي، العلاقات العامة وشبكات التػاصل الإجتساعي، دار أسامة لمشذخ والتػزيع، الأردف، ط  1
 .92،93، ص2015

، 2014، 01امة لمشذخ والتػزيع، عساف، طعمي خميل شقخة، الإعلاـ الججيج شبكات التػاصل الإجتساعي، دار أس 2
 .68،69ص
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  :سمبيات استخجام مهقع الفيذ بهك

 لا التشقل مغ صفحة الى اخخى و لمسػقع حتى يبجا ب خلاؿ دخػؿ السدتخجـ ذلظ مغ اضاعة الػقت

 اضاعيا. التييجرؾ الداعات 

  تتذكل مغ خلاؿ تسكيغ الاخخيغ مغ الاشلاع واستخجاـ معمػمات خخؽ خرػصية الافخاد و

 قاـ ىػاتفيع.السذتخكيغ لأر 

 ف أكثخ رواد الذبكاتبث الأفكار اليجامة والجعػات السشحخفة والتجسعات الفاسجة خاصة ولأ 

 مغ الذباب ويديل اغػاؤىع.الاجتساعية 

 .انعجاـ اليػية الحؿيؿية حيث أنو لا تعخؼ ىػية الذخز الحؿيؿية إلا إذا اجتسع شخز بآخخ 

  1.الأسخي وكحلظ تديج الخسػؿ والكدلالتفكظ 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 سحارة ندخيغ، استخجاـ مػاقع التػاصل الإجتساعي وأثخىا عمى الأسخة، مخجع سبق ذكخه. 1
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  :خلاصة الفرل

التػاصل مػاقع  سات و الابحاث العمسية في ميجاف الاعلاـ والاتراؿ بيشت مجى اىسيةاالجر 

ة ادى الى زواؿ الحجود الجغخاؼية بيغ الجوؿ الى درجة اف اصبح العالع مجخد قخيالاجتساعي وىػ ما 

بيغ مدتخجميو بسختمف اف ىحا السػقع اصبح يجج قبػلا كبيخا صغيخة مختبصة ببعزيا البعس حتى 

لعمساء و بيغ فئة مدتػياتيع الثقاؼية مغ البديط الى العامي الى شلاب الجامعات و الباحثيغ و ا

تعج فيػ لا يخمػ مغ  لاابيات ىحا السػقع التي لا تحرى و السخاىقيغ و الذباب و لكغ رغع ايج

 .ات و الاثار الدمبية الشاجسة عشوالدمبي

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث: 

الطالب و الذكاء الاصطناعً

 الجامعً 
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  مخاحل تطهره.نذأة الحكاء الاصطشاعي و السبحث الاول  .1

  هاع الحكاء الاصطشاعي.السبحث الثاني خرائص و ان .2

  تقشيات الحكاء الاصطشاعي.السبحث الثالث اىم تطبيقات و  .3

السبحث الخابع فهائج ودور الحكاء الاصطشاعي في التعميم  .4

 العالي.

مبيات الحكاء الاصطشاعي في ايجابيات وس السبحث الخامذ .5

 الطالب الجامعي.تعميم 

 خلاصة الفرل   
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 تسييج:

مغ أحجث التكشػلػجيات التي تقجـ حلا مبتكخا لمعجيج مغ السذاكل يعتبخ الحكاء الاصصشاعي 

بذكل سخيع يربح مغ الزخوري تػجيو والتحجيات التي تػاجييا البذخية، ومع تصػر ىحا السجاؿ 

الزػء نحػ كيؽية استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع و خاصة في الجامعات الصلاب الجامعيػف 

الاصصشاعي في حياتيع الاكاديسية فسغ خلاؿ تحميل غ تصبيقات الحكاء يسكغ أف يدتفيجوا كثيخا م

البيانات الكبيخة يسكغ لمحكاء الاصصشاعي تقجيع تػجييات لمصلاب بذتات السػاد التي يجب عمييع 

 دراستيا بشاءا اىتساماتيع و قجراتيع. 
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 الحكاء الاصطشاعي و مخاحل تطهره  نذأة :السبحث الاول

 :الشذأة

بجا عجد قميل مغ العمساء في اكتذاؼ نيج ججيج لبشاء الات ذكية عمى  20في مشترف القخف 

الاكتذافات الحجيثة في عمع الاعراب و نطخية ججيجة لمسعمػمات و تصػر عمع التحكع الالي وقبل كل 

 نية.التفكيخ الحاسبي الاندا سكشيا محاكاة عسميةذلظ عغ اختخاع الحاسػب الخقسي ثع اختخاع الة ي

 1956اسذ السجاؿ الحجيث لبحػث الحكاء الاصصشاعي في مؤتسخ حخـ كمية دار تسػث في عاـ 

اصبح ىؤلاء الحزػر قادة بحػث الحكاء الاصصشاعي لعجة عقػد و خاصة جػف مكارثي و مارفت 

كاء الاصصشاعي في معيج ميشدكاي و اليغ نػيل و ىخبخت سيسػف الحي اسذ مختبخات الح

وستارنفػرد ىع وتلاميحىع كتبػ بخامج  (CMU) وجامعة كارنيغي ميمػف   (MIT)لػجيا ماساتذػس لتكشػ 

الحكاء الاصصشاعي عمى درجة  ادىذت معطع الشاس و في القخف الػاحج والعذخيغ اصبحت ابحاث

 عالية مغ التخرز والتقشية وانقدست في مجالات فخعية مدتقمة بذكل عسيق لجرجة انيا اصبحت

و عسل الباحثيغ عمى حل مذكلات  نست اقداـ السجاؿ حػؿ مؤسدات معيشةعس قميمة ببعزيا الب

مشح زمغ شػيل حػؿ الصخيقة التي يشبغي اف يعسل وفقا ليا الحكاء  نذأتمحجدة وخلافات في الخاي 

 1.الاصصشاعي وتصبيق ادوات مختمفة عمى نصاؽ واسع 

 القجـ يت باىتساـ العمساء و الباحثيغ مشحالتي حط ويعتبخ مفيػـ الحكاء الاصصشاعي احج اكثخ السفاـيع

حيث اىتسػا بجراستو مغ جػانب عجة وقجمػا عجدا كبيخا مغ الشطخيات التي تفدخ شبيعتو وابعاده 

                                                           
صالح حداـ الجيغ، ياخي الشحيخ، استخجاـ الحكاء الإصصشاعي في العلاقات العامة مؤسدة ربيلاؾ نسػذجا، محكخة  1

 .66،67،68، ص 2023، 2022تخرز الإتراؿ و العلاقات العامة، مكسمة لشيل شيادة الساستخ في
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السختمفة الامخ الحي ادى الى تعجد التعخيفات التي تعخضت لمحكاء الاصصشاعي ومغ اىع التعاريف 

تيا وتتخح اجخاءات تديج مغ فخص نجاحيا ػعب بيئسة و ترسيع انطسة ذكية يدتنجج انو يعخؼ درا

بسا يحاكي القجرات الحىبية البذخية و انساط عسميا مثل القجرة  والبخامج ايلاتوىػ الحكاء الحي تبجيو 

 1تبخمج في الالة. عمى التعمع والاستشتاج ورد الفعل عمى اوضاع لع

 الاصصشاعي في: : وتتسثل مخاحل تصػر عسمية ابتكار الحكاء هره.مخاحل تط2

تتسثل في القجرة عمى فيع السخحمة الاولى: الحكاء الاصصشاعي قادر عمى الفيع وكانت ابدط مخحمة 

احتياجات البذخ مغ خلاؿ التعمع، حيث تقػـ الخػارزمية بسخاؾبة الدمػؾ البذخي لاحج الافخاد ورصج 

 العادات الخوتيشية التي يقػـ بيا .

صصشاعي قادر عمى خمق علاقات بيغ متغيخات وجسع كسية مغ السعمػمات السخحمة الثانية: الحكاء الا

 وتختيبيا ومعخفة العلاقة بيغ الدبب والشتيجة.

السخحمة الثالثة: الحكاء الاصصشاعي يتدع بالػعي الكامل وىػ القادر عمى الػعي والادراؾ الكامل 

 .... ويفخؽ بيغ الاشياء السختمفة.لسحيصو وبيئتو، واصبح يسيد بيغ الرػر والػجػه، والاصػات وغيخىا

قخارتو حيث يتسيد ىحا الاخيخ في السخحمة الخابعة: الحكاء الاصصشاعي مدتقل بحاتو وقادر عمى اتخاد 

فتشجمج كافة السخاحل الدابقة بجاية مغ الفيع و خمق  ىحه السخحمة بقجراتو عمى الاستقلاؿ الحاتي،

الػعي والادراؾ بالبيئة السحيصة بو حتى يربح قادرا  علاقات بيغ ىحه الستغيخات مسا تداعجه عمى

 عمى الترخؼ و التعامل معيا باستقلالية كاممة.

                                                           
يع، تصبيقات الحكاء الإصصشاعي في مػاجية الجخائع الإلكتخونية السجمة القانػنية )مجمة متخررة  1 عمي أحسج إبخاـ

 .ekb,egHTTPS://jlaw,Journals ،26/03/2024،14:47,في الجراسات والبحػث القانػنية 

https://jlaw,journals,ekb,eg/
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السخحمة الخامدة: الحكاء الاجتساعي قادر عمى تصػيخ نفدو لقجرتو عمى جسع السعمػمات مغ كافة 

بيشيا وذلظ في   :اتوتحميميا و ربط العلاق الفيجيػىاتقع الانتخنت او السرادر سػاء مغ الكتب او مػا

وقت ؾياسي ؼيربح الحكاء الاصصشاعي اكثخ ذكاء مغ الانداف الحي صشعيا بشفدو فكاف لازما عمى 

انذاء مشطػمة قانػنية و ؾيسية و اخلاؾية و ايزا مؤسداتية شاممة تحافظ عمى حقػؽ البذخ مثمسا 

 1تحافظ عمى تصػيخ ىحه الرشاعة.

 

 اء الاصطشاعي:السبحث الثاني: خرائص وانهاع الحك

يتسيد الحكاء الاصصشاعي بجسمة مغ الخرائز نػجدىا في  :خرائص الحكاء الاصطشاعي .1

 :ما يمي

  :تتعامل مع رمػز غيخ عجدية عمى عكذ ما ىػ تسثيل السعخفة بػاسصة الخمػز

 معخوؼ و مقبػؿ في معطع الحػاسيب التي تتعامل مع الكسيات العجدية و الارقاـ 

  ىحه  تختبط بيغفة: تتزسغ ىحه الييكمة الحقائق و القػاعج التي امكانية تسثيل السعخ

العلاقات داخل الذخكة السصبقة ليا و مجسػعة اليياكل السعخؼية تكػف ؼيسا بيشيا 

وىحه القاعجة تػفخ اكبخ قجر مغ السعمػمات  knowle dge baseقاعجة السعخؼ 

 عغ السذكمة السخاد ايجاد حل ليا.

                                                           
بغ حسدة حػرية، أىسية الحكاء الإصصشاعي والتكشمػجيا الحجيثة في تشسية السحيط الدػسيػ اقترادي، مجمة دولية   1

 .463،464، ص2023، 01، العجد 08نرف سشػية مجمة دراسات في سيكػلػجية الإنحخاؼ، السجمج
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  يبي الستفائل استخجاـ الاسمػب التجخ(sign of experience) مغ الرفات السيسة :

في مجاؿ الحكاء الاصصشاعي اف بخامجيا تقتحع السدائل التي ليذ ليا شخيقة حل 

 عامة معخوفة.

 :مغ الرفات الاخخى التي تدتصيع بخامج  قابمية التعامل مع السعمػمات الشاقرة

عس الحمػؿ حتى لػ كانت الحكاء الاصصشاعي الؿياـ بيا قابميتيا في ايجاد ب

 في الػقت الحي يتصمب ؼيو الحل. بأكسمياالسعمػمات غيخ متػافخة 

  قابمية التعمع: ىي مغ الرفات السيسة لمترخؼ الحكي القابمية لمتعمع مغ الخبخات و

السيارات الدابقة فزلا عغ القابمية عمى تحديغ الاداء اخحا في الاعتبار الاخصاء 

 ء الاصصشاعي.الدابقة تصبيقات الحكا

  قابمية الاستجلاؿ: وىي القجرة عمى استشباط الحمػؿ السسكشة لسذكمة معيشة ومغ واقع

ىحه القابمية تتحقق عمى الحاسػب بخدف السعصيات السعخوفة و الخبخات الدابقة 

جسيعا لمحمػؿ السسكشة اضافة الى استخجاـ قػانيغ او استخاتيجيات الاستجلاؿ وقػانيغ 

 1السشصق.

 الحكاء الاصطشاعي: انهاع .2

  الحكاء الاصصشاعي القػي او الرمبhardor stronga:  ىػ مرصمح يصمق عمى

الالة التي تقخب او تحل محل الحكاء الانداني بحيث تكػف قادرة عمى انجاز اعساؿ 

 .self consciousness و يكػف ليا درجة ما مغ الذعػر بالجاف فالاندا

                                                           
لاستخجامات الحكاء الإصصشاعي في التعميع العالي، محكخة مكسمة لشيل مشاؿ غخبي، سارة غباش، ايثار القانػنية   1

 .15،16، ص2023، 2022شيادة الساستخ في القانػف تخرز قانػف أعساؿ، 



 ................ الحكاء الاصطشاعي والطالب الجامعيالفرل الثالث ..................

47 
 

 يفالحكاء الاصصشاعي البخمجي او الزع :soft or weak ai  الحكاء الاصصشاعي

لجراسة او انجاز حل مدالة  soft wareالخؽيف يصمق عمى استخجاـ البخمجيات 

 human معيشة او استشباط مياـ قج لا يجخل ضسشيا جسيع قجرات التعخؼ الانداني

cognitive   لا يتسيد بالػعي بالحات يحل مدائل محجدة مثاؿ بخنامج الذصخنج

 deep blue1. الذييخ ب

 

 الحكاء الاصطشاعي:السبحث الثالث: اىم تطبيقات و تقشيات 

 اىم تطبيقات الحكاء الاصطشاعي: .1

 تصبيق chat gpt  شات جي بي تي: حيث قاـ الحكاء الاصصشاعي ببخمجتو ليكػف مؤىل

ليحخز تقجما  openatمغ شخكة  2022نػفسبخ  30تساما لعسميات السحادثة وصجر في 

مجاؿ الحكاء الاصصشاعي و يقػـ ىحا السػقع بالخد عمى الستحجث اليو بكل غيخ مدبق في 

سيػلة مغ خلاؿ محتػى شات و الؿياـ بسا يخيجه بذكل يذابو العشرخ البذخي اما بالشدبة 

و يعج  generative pre training transforme فيي اخترار لحسمة gpt لسعشى 

 اوؿ تصبيق دردشة مع الحكاء الاصصشاعي.

 استخجاماتو ومسيداتو:  اىع 

  باي لغة انذاء الشرػص السصمػبة مثل كتابة اجابة عمى السحادثات في اي مػضػع

 السقالات او الخوايات بشز حرخي غيخ مشدػخ و ذلظ بكافة المغات.
                                                           

شاىخ جابخ عبج، الحكاء الإصصشاعي، جدء مغ متصمبات نيل شيادة البكالػريػس في الخياضيات، جامعة بابل،   1
 .4،ص2023
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  كحلظ اذا كشت تخيج شخح مػضػع ما فدػؼ يقػـ  بالخياضياتحل معادلات الخاصة

 بحلظ.

 بعس السياـ الػضيؽية خيجه مداعجة السدتخجميغ في يقػـ بعسل ممخرات لكل ما ت

 1مثل الترسيع.

  تصبيقcortanaل تصبيقات الحكاء الاصصشاعي حيث تع تصػيخ تصبيق : يعتبخ احج افز

ثع تع ضسو ايزا Windows مغ اجل نطاـ التذغيل cortana السداعجة الافتخاضية 

 ليعسل عل كلا الشطاميغ.Andriod الى نطاـ 

 اتو ومسيداتو:اىع استخجام 

  و تحميميا بجؽ مغ ثع تشفيحىا بدخعة مغ يقػـ عمى تمقي و استؿباؿ الاوامخ الرػتية

 اجل مداعجة السدتخجميغ عمى انجاز مياميع بدخعة.

 .يعسل ىحا التصبيق عمى ادارة القػائع و انذاء السلاحطات و ضبط التشبييات 

 مػس في لحطة وجيدة يداعج كحلظ عمى البحث و العثػر عمى اي كمسة مغ القا

 2اضافة الى اي معمػمات متاحة و متػفخة عبخ شبكة الانتخنت.

 تصبيق  :Amazon Alexa ىػ عبارة مداعج افتخاضي مجاني لميػاتف الحكية و الاجيدة

عمى تقشية الحكاء Alexa يقػـ السداعج الافتخاضي  Androidالتي تعسل بشطاـ  المػحية

 Amazon.بػاسصة و قج تع تصػيخه  AI  الاصصشاعي 

                                                           
 .https//www m3aart.com  ،28/03/2024،16:48اء الاصصشاعي  الحك chat GPTتصبيق  1
 .HTTPS://www mohtawa.com ،28/03/2024،16:30معجدة الحكاء الاصصشاعي   cortanaتصبيق  2
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 Google   ويتسيد ىحا التصبيق بانو متاح عمى جسيع السشرات السعخؼية و الخائجة مثل 

Play  متجخوAppel Store  كسا يسكغ استخجامو لمخبط بيغ اجيدة اليػاتف السحسػلة الحكية

 السختمفة الخاصة بالسدتخجـ.

 اىع مسيداتو:  

 .التحكيخ و التشبيو بالسػاعج السدتقبمية 

 تجات اونلايغ مغ خلاؿ مػقع التدػؽ ب السششم  Amazon.   

 .حفظ السكالسات الياتؽية و تشطيع الخسائل 

 .1تػفيخ السعمػمات الغيخ معجودة و الغيخ محرات في مختمف السجالات العمسية 

 مداعج جػجل :Google Assistant  ىػ نطاـ ذكاء اصصشاعي تع تصػيخه بػاسصة

رية يداعج السدتخجميغ في تشفيح السياـ و جػجل لتػفيخ مداعجة صػتية شخ

الاستفدارات و التفاعل مع الاجيدة السترمة بغس الشطخ عغ الجياز الحي ندتخجمو 

 ىاتف ذكي او جياز لػحي او سساعات ذكية او حتى في سيارتظ.

 اىع مسيداتو:  

 يتػافق مع مجسػعة واسعة مغ الاجيدة و السشرات و يسكشو التكامل مع التصبيقات و 

 الخجمات السختمفة.

  تعتبخ الخرػصية و الاماف امخا ىاما في ىحا التصبيق مغ خلاؿ تذفيخ البيانات و

 السعمػمات الذخرية.

                                                           
، AI   ،HTTPS://www mohtawa.comوالحكاء الاصصشاعي   amazon Alexaتصبيق  1
28/03/2024،16:59. 
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  التعمع السدتسخ اي يعتسج عمى تقشيات تعمع الالة مسا يعشي انو يتعمع و يتصػر مع

 مخور الػقت.

 و العبارات بيغ  التخجسة و التفاعل مع المغات مغ خلاؿ تخجسة المغات و الجسل

 1المغات السختمفة.

  تصبيقsocratic في  الخائجة الحكاء الاصصشاعي  تصبيقات: يعتبخ ىحا التصبيق مغ افزل

مجاؿ التعميع حيث يدتيجؼ ىحا التصبيق الحكاء الاصصشاعي لجسع السعمػمات و تحميميا 

 و تقجيع اجابات عمى الاسئمة السختمفة عمى شكل مػارد تعميسية.

في ىحا التصبيق انو يجيب عمى اسئمة ليدت مػجػدة مدبقا عمى الانتخنت بسعشى اخخ  السبيخ

يسكغ القػؿ اف ىحا التصبيق يعمع نفدو بشفدو ثع يجيب عمى الاسئمة الرعبة كسا قج يفعل اي 

 شالب.

يعتبخ ىحا التصبيق مفيجا لكل مغ الصلاب و السعمسيغ عمى حج سػاء حيث يداعج الجسيع مغ 

 .اعي في العثػر عمى الاجابة السثمىمع الالي و الحكاء الاصصشخلاؿ التع

  تصبيقElsa عشجما يتعمق الامخ بتصبيقات الحكاء الاصصشاعي الخاصة بتعمع المغات فلا :

يعتبخ ىحا التصبيق بسثابة معمع مجعػـ بالحكاء حيث  Elsa Speakيػجج افزل مغ 

لتحجث بالمغة الانجميدية بالاعتساد الاصصشاعي ليداعج السدتخجميغ عمى اتقاف ميارات ا

يدتستع التصبيق الى ليجة السدتخجـ و عمى البيانات الشرية وتقشية التعخؼ عمى الرػت 

 يدتعسل نطاما مخمدا بالألػاف.
                                                           

 https://naqrah.netصجيقظ في الحكاء الاصصشاعي، Google Assistantمداعج جػجل : 1
،28/03/2024،16:59. 
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 .يػفخ عجد ىائل مغ السرصمحات 

 .1متابعة التصػر الحي احخزه السدتخجـ 

 اشيخ تقشيات الحكاء الاصطشاعي: .2

 التعمع الالي  التعمع الالي: قج اخحML  الحكاء الاصصشاعي الى مدتػى اعمى مغ تشفيح

التي تع استخجاميا حتى الاف  الخػارزمياتدور  ML  القػاعج السحجدة مدبقا ز ىكحا غيخ

اجيدة الكػمبيػتخ مغ التعمع مغ بياناتيا عغ  MLفي اشار الحكاء الاصصشاعي تسكغ 

 شخيق انذاء روابط بيشيا.

 لا تتصمب الادارة اليجوية يدسح التعمع التي  خػارزمياتج عمى التعمع العسيق: يعتس

 الكػمبيػتخ. لأجيدةاستخجاـ مجسػعة مغ البيانات الستاحة البيانات الكبيخة و قػة الحػسبة ب

  التعمع الصبيعي: تعتسج معالجة المغة الصبيعية احج تصبيقات و  والتي تيجؼ الى التعخؼ

 عمى الكلاـ.

  :اف التفخد التكشػلػجي ىػ فخضية خاصة تشز عمى اف الحكاء التفخد التكشػلػجي

الاصصشاعي الخارؽ مغ السسكغ اف يرشع تصػر فخيج مغ نػعو الا انو خارج عغ الديصخة 

و في نياية السصاؼ تحرل تغييخات قج لا يسكغ تػقعيا بالشدبة لمعقل البذخي بشاء عمى 

 .العجيج مغ الشطخيات مشيا نطخية التفخد التكشػلػجي

 

                                                           
 https://ae linkeتصبيقات الحكاء الإصصشاعي التي أحجثت تحػلا في مجالات متعجدة   1

din.com،28/03/2024،18:31. 
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ومسا سبق يتزح اف اشيخ تقشيات الحكاء الاصصشاعي و اىع تصبيقاتو سػؼ يكػف ليا 

 1 اىسية كبخى في العسمية التجريدية و تحديغ الاداء الاكاديسي لمصلاب الجامعييغ.

 

 السبحث الخابع: فهائج ودور الحكاء الاصطشاعي في التعميم العالي:

 لعالي:اىم فهائج الحكاء الاصطشاعي في التعميم ا .1

  زيادة الكفاءة و تعديد السذاركة لمصلاب و تحديغ نتائج التعمع واحجة مغ اكبخ فػائج

الحكاء الاصصشاعي ىي القجرة عمى اتساـ السياـ الخوتيشية مثل الجرجات و التقييع و مسا 

يػفخ القت لمسعمسيغ لمتخكيد عمى تفاعلات اكثخ ججوى مع الصلاب يسكغ اف يػفخ 

 ايزا رؤى ؾيسية حػؿ اداء الصلاب و مذاركتيع. الحكاء الاصصشاعي

  فائجة اخخى لمحكاء الاصصشاعي في التعميع العالي ىي قجرتو عمى تعديد مذاركة

بالحكاء الاصصشاعي يسكغ لمصلاب تمقي الصلاب باستخجاـ مشرات التعمع التي تعسل 

اكثخ فعالية و ملاحطاتيع و اىتساماتيع الفخيجة يسكغ اف يؤدي ذلظ الى نتائج تعميسية 

مذاركة السعمسيغ عمى تعديد التعاوف و التػاصل بيغ الصلاب مغ خلاؿ استخجاـ بيانات 

 2التعمع الافتخاضية و مشرات التعمع الاجتساعية.

 
                                                           

تعميع الفغ عسخو مرصفى أحسج، تصبيقات الحكاء الإصصشاعي مجخل لإعادة ـيكمة التخررات التقميجية بال 1
، العجد 31الرشاعي عمى ضػء وضائف السدتقبل، مجمة العمػـ التخبػية "مؤتسخ مدتقبل التعميع الػشغ العخبي" السجمج 

 .246، ص2023، يػليػ 03
 https://www classالحكاء الإصصشاعي في التعميع العالي : كيف يعيج الحكاء الإصصشاعي شكل مدتقبل التعمع  2

point.io ،24/03/2024 ،12:08. 
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 اىم ادوار الحكاء الاصطشاعي في التعميم العالي: .2

  التعمع الذخري: حيث يدسح الحكاء الاصصشاعي لمسجارس والجامعات بتقجيع تعمع

مخرز و متكيف لكل شالب عغ شخيق تجارب تعميسية مخررة لكل شالب و تقػـ 

 ىحه الانطسة بسخاؾبة تقجـ الصالب و فيع انساط التعمع الفخدية الخاصة بيع.

  تعديد التعمع عبخ الانتخنت: لقج احجث الحكاء الاصصشاعي باستخجاـ ىشجسة الاوامخ ثػرة

عالية ؼيسكغ الاف لمسشرات التعميسية عبخ في التعمع عبخ الانتخنت مسا جعمو اكثخ ف

الانتخنت تقجيع اقتخاحات و ارشادات تعميسية مخررة بشاءا عمى اداء الصلاب و 

 اىتساماتيع.

  تحميل البيانات في التعميع: يسكغ لمحكاء الاصصشاعي تحميل البيانات التعميسية بذكل اكثخ

وتحجيج السجالات التي تتصمب  فعالية مغ البذخ ويسكغ استخجامو لتقييع اداء الصلاب

بالإضافة الى ذلظ يسكغ استخجاـ السشرات التعميسية لتػجيو الدياسات و التحديغ 

 القخارات التعميسية التي تيجؼ الى تعديد نطاـ التعميع بذكل عاـ.

  السداعجوف الذخريػف: يعتسج السداعجوف الذخريػف الاذكياء مثل و عل تقشيات الحكاء

لمصلاب الاستفادة مغ ىؤلاء السداعجيغ لمػصػؿ الى السعمػمات الاصصشاعي يسكغ 

وتشطيع ججاوليع و البحث بدخعة عغ السػاد الجراسية و يػفخ ىؤلاء السداعجوف 

الذخريػف السعتسجوف عمى الحكاء الاصصشاعي الخاحة والكفاءة في الحياة اليػمية 

 لمصلاب.

  و روبػتات الجردشة السجعػمة بالحكاء تعمع المغة و التػاصل: تعسل تصبيقات تعمع المغة

الاصصشاعي عل تدييل اكتداب المغة وتحديغ ميارات الاتراؿ و يسكغ لمصلاب 
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التفاعل مع مجرسي لغة الحكاء الاصصشاعي لسسارسة التحجث و الكتابة بمغة اجشبية و ىحا 

 يعدز مياراتيع المغػية و يػسع وعييع الثقافي.

  لتقييع السيشي السعتسجة عمى الحكاء الاصصشاعي اف تداعج ا لأدواتالتػجو السيشي: يسكغ

الصلاب عمى اتخاذ قخارات صحيحة بذاف مدتقبميع وتعسل ىحه الادوات عمى تحميل 

اىتسامات الصلاب و مياراتيع و سساتيع الذخرية لاقتخاح مدارات وضيؽية و خيارات 

ء تخصيصيع لخحلاتيع تعميسية مشاسبة و يعج ىحا التػجو لا يقجر بثسغ لمصلاب اثشا

 1الجامعية والسيشية.

 

 السبحث الخامذ: ايجابيات و سمبيات الحكاء الاصطشاعي عمى الطالب الجامعي:

 : إيجابيات الحكاء الاصطشاعي  .1

  التي تعسل  للأنطسةتحديغ اداء الصالب مغ خلاؿ زيادة التغحية الخاجعة حيث يسكغ

ىع بسلاحطات مدتيجفة وتحجيج السجالات بالحكاء الاصصشاعي تقييع تقجـ الصالب وتدويج

 التي يحتاجػف فييا الى التحديغ.

 لحكاء الاصصشاعي في التعمع ايزا التعميع الفعاؿ مغ حيث التكمفة حيث اف استخجاـ ا

 يداعج عمى التقميل مغ تكمفة التعميع مغ مشطػر السؤسدة التعميسية.

  لمجسيع لع يعج البحث عغ بفزل الحكاء الاصصشاعي وتصبيقاتو التي اصبحت متاحة

 السعمػمات امخا شاقا كالحىاب لمسكتبات واقتباس السعمػمات مغ الكتب.

                                                           
 .HTTPS://dotde sing.me،21/03/2024 ،13:01دور الحكاء الإصصشاعي في حياة الصلاب وأىسيتو  1
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  البذخي وذلظ بدبب  الخصأالحكاء الاصصشاعي في التعميع ىػ التقميل مغ  مسيداتيعج مغ

 تػفخ بعس الاجيدة التي تداعج الصالب مثل الالة الحاسبة الحجيثة.

  تسكغ الصالب مغ دراسة الجورات السشاسبة التي تعسل عمى التعمع عغ بعج عبخ الانتخنت

 تشسية السيارات.

 : سمبيات الحكاء الاصطشاعي  .2

  ادماف التكشػلػجيا حيث تعتبخ مغ اكثخ مذتقات الػقت وقج يفقج الصلاب اىتساماتيع

 الالكتخونية. كالألعاباكثخ اثارة و حساس  بأشياءبالتعميع بدبب شغفيع 

 صصشاعي وجػد بعس الرعػبات في جسع البيانات و تحميميا حيث مغ عيػب الحكاء الا

 يرعب وجػد تقشية تشاسب جسيع الصلاب.

  الصالب الجامعي ىػ انو يسكغ اف يجخد في تعميع احج اكبخ عيػب الحكاء الاصصشاعي

تجخبة التعميع مغ اندانيتيا مع انذاء خػارزميات الحكاء الاصصشاعي لمسحتػى يفػت 

 1لجقيق الحي يسكغ لمسجرس تقجيسو.الصالب السشيج ا

 

 

 

 

                                                           
، https://www ammonnesws.net،26/03/2024الحكاء الإصصشاعي في الجامعات تحجيات وفخص 1

12:51. 
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 خلاصة الفرل: 

يعتبخ الحكاء الاصصشاعي مغ أكثخ السجالات تصػرا في العرخ الحجيث، حيث يدتخجـ في  

ت الزخسة بالشدبة لمصالب الجامعي، مجسػعة واسعة مغ التصبيقات مثل التعميع الالي، وتحميل البيانا

ؾيسا في مجاؿ الجراسة و البحث، فيػ يػفخ أدوات تحميل يسكغ لمحكاء الاصصشاعي أف يكػف مػردا 

بيانات متقجمة تداعج الصلاب في فيع السفاـيع الرعبة واستكذاؼ العلاقات بيغ البيانات، كسا يسكغ 

استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في تصػيخ تصبيقات وبخامج تديل عسمية التعمع و تحديغ أداء الصلاب، 

مفيجا ليع، حيث يداىع في تصػيخ مياراتيع و زيادة فيسيع لمسفاـيع  و يعتبخ كحلظ مجالا مثيخا و

 الرعبة.

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع: 

لدراسةللاجراءات المنهجٌة ا  



 

 
 

 

 

 

 تسييج  

 اولا: مجالات الجراسة

 ثانيا: مشيج الجراسة

 ثالثا: عيشة الجراسة

 رابعا: ادوات جسع البيانات

 خامدا: صعهبات البحث

 عخض وتحميل بيانات الجراسة سادسا:

 نتائج الجراسة  :سابعا

 تهصيات الجراسةثامشا: 

 خلاصة الفرل
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 :تسييج

الاجتساعية ميع في الخبط  الجارساتاف تحجيج الاجخاءات السشيجية لمجراسة و خرػصا في  

بيغ جػانب الجراسة مغ اجل الػصػؿ الى نتائج دؾيقة ومػضػعية و عميو فجانب السيجاني فيػ تجعيع 

ء الاصصشاعي لجى ضػعشا في "دور الؽيدبػؾ في استخجامات الحكالمجانب الشطخي حيث يتسثل مػ 

دراسة ميجانية عمى عيشة مغ شلاب كمية العمػـ الاجتساعية بجامعة الذاذلي بغ الصالب الجامعي "

سػؼ نتصخؽ الى السشيج الستبع و ادوات جسع البيانات بعج ذلظ سػؼ نتعخؼ عمى و  "ججيج الصارؼ

نتائج عمسية بعج جسع البيانات  رىا و ىحا ما يدسح لشا بالػصػؿ الىعيشة الجراسة و كيؽية اختيا

 مشاقذتيا.ػعة مغ الشتائج و تحميميا ثع التػصل الى مجسو 
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 اولا: مجالات الجراسة: 

نقصة اساسية في البحث الاجتساعي وىحا ما نكدبو مغ اىسية اثشاء الجراسة السيجانية،  لاتاتعتبخ مج

حثيغ في مشاىج البحث الاجتساعي اف لكل دراسة ثلاثة مجالات رئيدية و التي حيث يجتسع جل البا

 تتسثل في:

: و يقرج بو السجتسع الاصمي لمبحث حيث اجخيشا ىحه الجراسة السيجانية عمى السجال السكاني .1

 العمػـ الاجتساعية جامعة الذاذلي بغ ججيج الصارؼعيشة مغ شلاب كمية 

قت استغخقشاه لاجخاء ىحه الجراسة حيث قدع السجاؿ الدماني وفقا يقرج بو الػ  السجال الدماني: .2

 وىي كالتالي:  لسا استغخقتو كل مخحمة مغ مخاحل البحث

  السخحمة الاولى: امتجت مغ شيخ نػفسبخ حتى شيخ ديدسبخ و قج تع خلاؿ ىحه السخحمة

اعجنا اختيار وضبط مػضػع الجراسة و الؿياـ بجراسة استصلاعية حػؿ السػضػع مسا س

لمجراسة و بشاء الاشار العاـ لمسػضػع مغ خلاؿ شخح في وضع الخصػط العخيزة 

 الاشكالية ووضع اسئمة الجراسة ووضع ترسيع مبجئي لمفرػؿ الشطخية.

  فخيل و قج تع فييا البجء بالعسل عمى شيخ سبتسبخ الى أالسخحمة الثانية: امتجت مغ اخخ

في جسيع السخاجع الستعمقة بالسػضػع تع مدتػى الجانب الشطخي مغ خلاؿ الانصلاؽ 

تحخيخ الفرػؿ الشطخية لمجراسة ليتع بعجىا مباشخة اختيار ادوات جسع البيانات والستسثمة 

في الاستسارة و البجء في بشاء محاورىا ثع عخضيا عمى الاستاذ السذخؼ لتربح قابمة 

 لجسع السعصيات السيجانية.



 الفرل الخابع ............................................ الإجخاءات السشيجية لمجراسة

61 
 

 جسع السعصيات والبيانات السيجانية لمجراسة وقج  السخحمة الثالثة: تع في ىحه السخحمة

استغخقت ىحه السخحمة مجة زمشية شػيمة تع فييا تػزيع الاستسارة ثع جسعيا و البجء في 

 التحميل.

يتسثل السجاؿ البذخي لجراستشا في شمبة قدع عمع الاجتساع تخرز عمع  السجال البذخي: .3

السدتخجميغ لسػاقع التػاصل الاجتساعي  -الصارؼ–اجتساع اتراؿ جامعة الذاذلي بغ ججيج 

شالب مػزعيغ  114و البالغ عجدىع الحكاء الاصصشاعي  استخجاماتوخاصة الؽيدبػؾ و 

 عمي مدتػييغ:

 شالب  50: 1ماستخ 

  شالب  64: 2ماستخ 

 ثانيا: مشيج الجراسة:

يع اف نفكخ في بحث بتقجـ السشاىج، و ىشا يقػؿ ديكارت" لا ندتصمغ السعخوؼ اف تقجـ العمع مقتخف  

حؿيقة ما اذا كشا سشبحثيا بجوف مشيج لاف الجراسات و الابحاث دوف مشيج تسشع العقل مغ الػصػؿ 

 1الى الحؿيقة.

فالسشيج ىػ الصخيق او الاسمػب الحي يدمكو الباحث العمسي في تقريو لمحقائق العمسية في اي فخع 

 الشطخية والعمسية.مغ فخوع السعخفة، وفي اي ميجاف مغ مياديغ العمػـ 

                                                           

يع، أسذ البحث العمسي،  1   .60، ص2000، 01عساف، طمؤسدة الػراؽ لمشذخ،  مخواف عبج السجيج إبخاـ
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وىػ عبارة عغ مجسػعة مغ العسميات و الخصػات التي يتبعيا الباحث بػية تحقيق بحثو و بالتالي 

 1فالسشيج ضخوري لمبحث.

اء الاصصشاعي لجى الصالب حػؿ >دور الؽيذ بػؾ في استخجامات الحكو بسا اف دراستشا تتسحػر 

خا < نطالسشيج الػصفي التحميمي>ب و الستسثل في فانو يتحتع عميشا اختيار السشيج السشاسالجامعي 

البيانات و السعمػمات  لسلائستو لسػضػع البحث فسغ خلالو يتع وصف الطاىخة وصفا دؾيقا و تجسيع

 الجؾيقة السفدخة ليا.يا لمػصػؿ الى الشتائج الرحيحة و تحميماللازمة وتشطيسيا و 

متابعة دؾيقة لطاىخة او لحجث معيغ مى رصج و وعميو يعخؼ السشيج الػصفي بانو السشيج الحي يعسل ع

 2او نػعية في فتخة زمشية معيشة.. بصخيقة كسية

 جسع البيانات: : أدواتثالثا

تعتبخ ادوات جسع البيانات مغ الاساسيات الػاجب تػفيخىا في اي بحث عمسي فيي الػسيمة التي 

مجسػعة مغ خؼ عمى انيا: عمسية مػثػؽ بيا وتعيعتسجىا كل العمػـ في جسع معصيات و حقائق 

 الادوات الفشية التي تدتخجـ في جسع السادة العمسية و التي تذكل الترػر العاـ لمجراسة تؤدي في

وعميو فقج اعتسجنا في دراستشا ىحه عمى الاداة الاكثخ فاعمية و دقة  الشياية لمػصػؿ الى نتائج عمسية

ػضػع دراستشا و الستسثل في: الحكاء م و التي تتلائع مع في جسع السعمػمات بكل مػضػعية 

 الاصصشاعي لجى الصالب الجامعي.

                                                           
 .12،ص2022، الجدائخ، 2أحسج عياد، مجخل لسشيجية البحث الإجتساعي، ديػاف السصبػعات الجامعية، ط   1
 .17،ص2002،  01محمد أحسج عبج الخحساف، السشاىج وشخؽ البحث الإجتساعي، دار السعخفة الجامعية، مرخ، ط  2
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لأنيا اقل تكمفة و ، : ىي وسيمة اساسية تدتخجـ في خسع البيانات الستعمقة بسػضػع الجراسةالاستسارة

كسا تعشي الاستسارة عمى انيا:>عبارة عغ  اقل اجتياد بالإضافة الى سيػلة معالجة بياناتيا الاحرائية,

التي استخخجيا الباحث ثيغ, وىع افخاد العيشة ػ ة تتزسغ مجسػعة مغ الاسئمة تػجو الى السبحوثيق

ثيغ اف يقجمػا اجابات في مدائل او ػ بغخض التحقق مغ فخضيات البحث و يشتطخ مغ ىؤلاء السبح

 1نقاط معيشة مختبصة بأىجاؼ الجراسة<

عصيات الجراسة وحاولشا قجر الامكاف اف تكػف وقج قسشا بالاستخجاـ الاستسارة كأداة اساسية في جسع الس

وتكػف ممسة بالجانب الشطخي و اسئمة الجراسة ، اسئمتشا واضحة و مفيػمة بعيجة عغ الغسػض و المبذ

 رئيدية قدست كالتالي :محاور   06و قج شسمت استسارة بحثشا عمى  و اف تحقق الغخض مغ الجراسة

 اسئمة: 03وقج شسمت ية لمسبحػثيغ، مق بالبيانات  الذخرمتع السحػر الاوؿ :

 السدتػى الجامعي.-الدغ-الجشذ-( 03الى  01)مغ 

اسئمة  06السحػر الثاني: متعمق بسجالات استخجاـ الؽيذ بػؾ لجى الصالب الجامعي و قج شسمت 

 (.06الى  01)مغ 

ؽيذ بػؾ, وقج السحػر الثالث: متعمق بكيؽية استفادة الصالب الجامعي مغ التصػر التكشػلػجي عبخ ال

 (.06الى  01اسئمة )مغ  06شسمت 

اسئمة  06في استخجامات الحكاء الاصصشاعي و قج شسمت  ور الؽيذ بػؾالسحػر الخابع: متعمق بج

 (.06الى  01)مغ 

                                                           
 محمد أحسج عبج الخحساف: مخجع نفدو 1
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اسئمة )مغ  06السحػر الخامذ: متعمق باىتسامات الصالب الجامعي بالحكاء الاصصشاعي و قج شسمت 

 (.06الى  01

: متعمق باستفادة الصالب الجامعي مغ استخجامات الحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع السحػر الدادس

 (. 05الى  01اسئمة )مغ  05الؽيذ بػؾ و قج شسمت 

 

 : عيشة الجراسة:رابعا

حيث تسثل بانيا:>ذلظ الجدء مغ السجتسع التي يجخى اختيارىا وفق قػاعج و شخؽ عمسية ب تعخؼ العيشة

 1السجتسع تسثيلا صحيحا<.

احتسالية تعخؼ قج اعتسجنا في دراستشا عمى العيشة القرجية وىي احجى انػاع العيشات الغيخ و 

بانيا:>تممظ العيشة التي يقػـ الباحث باختيار مفخداتيا بصخيقة تحكسية لا مجاؿ لمرجقة بل يقػـ ىػ 

 .2د السفخدات السسثمة لسا يبحث عشوبانتقا

لمسجتسع الكمي و الستسثل في شمبة كمية العمػـ  مفخدة مسثمة 20حيث اختخنا عيشة مكػنة مغ 

 _ قدع عمع اجتساع اتراؿ_ الاجتساعية

 خامدا: صعهبات الجراسة:

                                                           
، 2009محمد الغخبي، أساليب البحث العمسي لمعمػـ الاندانية  والاجتساعية، دار الثقافة لمشذخ و التػزيع، الأردف، كساؿ 1

 .139ص
 كساؿ محمد الغخبي، مخجع نفدو.2
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و يسكششا ايجاز الرعػبات التي واجيتشا  ،لا يخمػ اي بحث عمسي مغ الرعػبات التي تعتخض الباحث

 ؼيسا يمي:

 الحكاء الاصصشاعيتقشيات ب نجرة السخاجع السعمقة بالاستيلاؾ السعخض و خاصة بسا يتعمق -

 .السػجػدة في مػقع الؽيدبػؾ 

نجرة الجراسات الدابقة التي تشاوؿ مػضػع الجراسة ما اضصخرنا الى الاعتساد عمى دراسات  -

 تشاولت مػضػعات مذابية و ىحا عائج الى حجاثة السػضػع.

 تعقيج بعس الأفكار و السفاـيع الستعمقة بالحكاء الاصصشاعي. -

وري عميشا الاشلاع الجائع بأخخ التحجيثات الستعمقة بالحكاء الاصصشاعي عمى كاف مغ الزخ  -

 مػقع الؽيدبػؾ.
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 سادسا: عخض وتحميل بيانات الجراسة

 السحهر الاول: البيانات الذخرية.

 يتسثل في تػزيع عيشة الجراسة حدب الجشذ  :01الججوؿ رقع 

 الشدبة التكخار الجشذ

 %70 14 اناث

 %30 06 ذكػر

 %100 20 السجسػع

 

 

 زيع عيشة الجراسة حدب الجشذ.ػ يػضح ت :01شكل رقع

مفخدة اف  20وبالشطخ الي تكخارات مجتسع الجراسة والبالغ عجدىع اعلاه  01يتزح مغ خلاؿ الججوؿ  

 %30و بمغت ندبة الحكػر 70%مفخدة يسثمػف جشذ الاناث بشدبة بمعت   14

70% 

30% 

 اناث

 ذكور
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غى عميو العشرخ الأنثػي أكثخ مغ الحكخي وذلظ بدبب العػامل سعشا يصومغ ىشا يتزح لشا اف مجت

الاجتساعية  والثقاؼية التي تمعب دورا ميسا في اختيار الصلاب لتخرراتيع ، وقج تكػف الاىتسامات 

والقجرات الذخرية للإناث تجعميغ يفزمغ تخررات تتشاسب معيغ مسا يؤدي الى زيادة عجد 

 الاجتساع. الاناث في بعس التخررات مثل عمع

 تتسثل في تػزيع عيشة الجراسة حدب الدغ . :02الججوؿ رقع 

 الشدبة التكخار الدغ

 %75 15 24الى  22مغ 

 %25 5 27الى  25مغ 

 %0 0 30الى  27مغ 

 %100 20 السجسػع
 

 

 

 :تػزيعات افخاد العيشة حدب متغيخ الدغ02الذكل رقع 

75% 

25% 

0% 

 24الى  22من 

 27الى 25من 

 30الى 27من 
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مفخدة يسثمػف 15رات مجتسع الجراسة نلاحظ اف الججوؿ اعلاه يتػضح لشا بالشطخ الي تكخا 

عشج  25%، تمييا ندبة  75%سشة بشدبة قجرت ب   24 - 22بيغ  حجع الحيغ بمغت اعسارىع ما

 .30-27عشج الفئة الاخيخة مغ  0 %سشة ثع تمييا ندبة  27-25الفئة مغ 

الجامعة لعجة أسباب سشة يكػنػف الأكثخ شيػعا في  24-22الفئة العسخية بيغ  والسلاحطة ىشا اف

اىسيا أنو عادة ما يكػف ىحا العسخ ىػ السشاسب لالتحاؽ الصلاب بالتعميع العالي بعج الانتياء مغ 

 التعميع الثانػي وىي فتخة حيػية لاتخاذ قخارات التعميع العالي واختيار التخررات السشاسبة.

 : يػضح السدتػى الجامعي الجراسي 03رقع الججوؿ 

 الشدبة التكخار يسدتػى الجامعال

 %35 07 سشة اولى ماستخ اتراؿ

 %65 13 سشة ثانية ماستخ اتراؿ

 %100 20 السجسػع
 

 

 : يػضح السدتػى الجراسي.03الذكل رقع

35% 

65% 

 سنة اولى  ماستر اتصال

 سنة ثانٌة ماستر اتصال
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ىشا انشا اختخنا  مجتسع الجراسة نلاحظ تكخاراتو بالشطخ الى  03مغ خلاؿ الججوؿ رقع           

ولى ماستخ و سشة ثانية ماستخ مغ نفذ القدع عمع اجتساع عيشة عذػائية مشقدسة بيغ شلاب سشة ا

  65%  تسثمت بشدبة 2اما عيشة ماستخ  35%ب سشة اولى ماستخ  تسثمت فئة اتراؿ و قج 

السلاحظ ىشا بانشا اختخنا عيشة مغ فئتيغ مختمفتيغ في السدتػى الجامعي لكغ تعػداف الى نفذ و 

تختمف عغ الاخخى مغ  كل فئة بات والتبايغ لأفية تفاوت في الاجاالتخرز و ذلظ مغ اجل رؤ 

  غيخىا.ووقت الفخاغ في الجامعة وحرز الجراسة و ىتسامات و شخؽ التفكيخ الاحيث 
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 لجى الطالب الجامعي.استخجام الفيذ بهك  الثاني: مجالاتالسحهر 

 : يسثل مجة استخجاـ الصالب لمؽيذ بػؾ في اليػـ.04رقع الججوؿ 

 الشدبة التكخار الصالب لمؽيذ بػؾ في اليػـ مجة استخجاـ

 %10 02 اقل مغ ساعة

 %40 08 ساعات 03بيغ الداعة و 

 %25 05 ساعات 05اكثخ مغ 

 %25 05 مغ ذلظ اكثخ

 %100 20 السجسػع

 

.04الذكل رقع   : يسثل مجة  استخجاـ الصالب الجامعي لمؽيذ بػؾ في اليػـ

10% 

40% 

25% 

25% 

 الل من ساعة

 س 03و  01بٌن 

 س 05اكثر من 

 اكثر من ذلن
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مغ بػؾ تتفاوت مجة استعساؿ الصلاب لسػقع الؽيد جوؿ افحيث يتػضح لشا مغ خلاؿ الج       

ىي ندبة الصلاب الحيغ يدتعسمػف الؽيذ بػؾ اقل  10%التي بمغت شالب الى اخخ فشجج اقل ندبة و 

مغ الصلاب الحيغ يدتعسمػنو مغ ساعة الى ثلاث ساعات  40%مغ ساعة في اليػـ ونجج أف ىشاؾ 

ساعات في اليػـ  5الحيغ يدتعسمػف الؽيذ بػؾ اكثخ مغ  وىي ندبة الصلاب 25%يػميا و نجج ندبة 

 وىي ندبة الصلاب الحيغ يدتعسمػف الؽيذ بػؾ اكثخ مغ ذلظ. 25%و نجج في الاخيخ ندبة 

ونلاحظ ىشا أنو ىشاؾ اتراؿ كبيخ لمصلاب عمى مػقع الؽيذ بػؾ بالخغع مغ تفاوت ساعات  

لؽيذ بػؾ اكثخ مغ ثلاث ساعات وقج يتػاصل استخجاميع لمسػقع الا أف أغمبيع يدتخجمػف مػقع ا

الامخ عشج عجد كبيخ مشيع الى اكثخ مغ خسذ ساعات في اليػـ و ذلظ راجع أىسية الؽيذ بػؾ الكبيخة 

رغبة مغ الصلاب في التػاصل مع زملائيع ومتابعة أحجث الاخبار  في الاتراؿ و في شؤوف الحياة

 .ة عمى الرفحات السخررة لمجامعاتوحتى الاشلاع عمى السػارد التعميسية الستاح
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 : يتسثل في الغخض الخئيدي مغ استخجامات الصالب لمؽيذ بػؾ.05رقع الججوؿ 

 الشدبة التكخار الغخض مغ استخجامات الصالب الجامعي لمؽيذ بػؾ

 %25 05 التػاصل مع الاصجقاء و العائمة

 %10 02 مذاركة الفيجيػ و الرػر

 %10 02 عات ذات الاىتسامات و التعاوف الانزساـ الى السجسػ 

 %15 03 تتابع الاخبار و الاحجاث

 %40 08 لأغخاض عمسية دراسية

 %100 20 السجسػع

 

 الذكل الخامذ: يػضح الغخض الخئيدي مغ استخجامات الصالب لمؽيذ بػؾ.

صجقاء و يدتعسمػف الؽيدبػؾ مغ أجل التػاصل مع الأ 25%حيث يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أف  

 10%مسغ يدتخجمػنو مغ أجل مذاركة الفيجيػ و الرػر و نفذ الشدبة اي  10%العائمة وىشاؾ 

25% 

10% 

10% 

40% 

15% 
 التواصل مع الاصدلاء

 مشاركة الفٌدٌو و الصور

الانضمام الى مجموعات ذهت الاهتمامات 
 و التعاون

 لاغراض علمٌة دراسٌة

 تتابع الاخبار و الاحداث الجدٌدة
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تسثمت في ندبة الصلاب الحيغ يدتعسمػنو مغ أجل الانزساـ الى السجسػعات ذات الاىتسامات و 

 الصلاب الحيغ يدتعسمػف مػقعوتسثمت ىحه الشدبة في مجسػعة  15%التعاوف و نجج ىشاؾ ندبة 

تسثمت في  40%الؽيدبػؾ مغ أجل متابعة الأخبار والأحجاث الججيجة  وأخيخا أكبخ ندبة وىي 

 مجسػعة الصلاب الحيغ يدتعسمػف مػقع الؽيدبػؾ لأغخاض عمسية دراسية.

والسلاحظ ىشا أنو رغع اختلاؼ أغخاض استخجاـ الصلاب لسػقع الؽيدبػؾ الا اف أكبخ ندبة مغ 

يدبػؾ لأغخاض عمسية دراسية، ويسكغ أف نفدخ ىحا بأنو بالخغع مغ الصلاب يدتخجمػف مػقع الؽ

تيا خاصة عمى الفئة الذبابية الا أنو بالخغع مغ ىحا فاف معطع ااستخجامات الؽيدبػؾ الستعجدة و تأثيخ 

الصلاب يدتعسمػنو مغ أجل أغخاض دراسية تميو استعسالاتو مغ أجل التػاصل مع الأصجقاء و العائمة 

  الخئيدي لاستخجامو مغ شخؼ جل أفخاد السجتسع.  كػنو الغخض 
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 : يتسثل في شعػر الصالب بإدمانو عمى الؽيذ بػؾ.06رقع  الججوؿ

 الشدبة  التكخار بإدمانو عمى الؽيذ بػؾشعػر الصالب 

 %35 07 نعع

 %30 06 لا

 %35 07 احيانا

 %100 20 السجسػع
 

 

 الصالب بإدمانو عمى الؽيذ بػؾ. : يػضح شعػر06الذكل رقع 

عمى الؽيدبػؾ في  بإدمانيعمغ الصلاب يذعخوف  35%حيث يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ اف ندبة 

 35%يخوف أنيع غيخ مجمشيغ عمى الؽيدبػؾ و الشدبة الأخيخة و التي تسثمت في  30%حيغ ندبة 

 .يخوف بأف ادمانيع عمى مػقع الؽيدبػؾ يكػف في بعس الأحياف فقط

35% 

30% 

35% 

 نعم

 لا

 احٌانا
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والسلاحظ ىشا اف الصلاب اما يذعخوف بإدمانيع او يذعخوف بإدمانيع في بعس الأحياف وىحا بدبب 

 رغبتيع في التػاصل والبحث وكحلظ التدمية و التخؼيو.

 : يتسثل في الرفحات الاكثخ متابعة مغ قبل الصالب في الؽيذ بػؾ.07رقع الججوؿ 

 الشدبة التكخار ذ بػؾالرفحات الاكثخ متابعة مغ قبل الصالب في الؽي

 %20 04 الإخباريةصفحات 

 %50 10 صفحات تخفييية

 %03 06 صفحات تعميسية

 %100 20 السجسػع
 

 

 : يػضح الرفحات الاكثخ متابعة مغ قبل الصالب في الؽيذ بػؾ.07الذكل رقع 

20% 

50% 

30% 

 صفحات اخبارٌة

 صفحات ترفٌهٌة

 صفحات تعلٌمٌة
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بشدبة الرجارة يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ اعلاه و الشدب السئػية اف الرفحات التخفييية تأتي في 

حيث اغمب الصلاب يتابعػف الرفحات التخفييية وذلظ راجع الى ميػليع لمتدمية و التخؼيو عغ  %50

بحكع دراستيع و أخيخا الرفحات الاخبارية بشدبة  30%الشفذ تمييا متابعة الرفحات التعميسية بشدبة 

 .ىي اىتساـ ضعيفو  %20

دور الؽيذ بػؾ في تعديد التفاعل بيغ الصلاب  يتسثل في راي السبحػثيغ حػؿ: 08رقع الججوؿ 

 الجامعيغ مغ خلاؿ الفاعميات و الانذصة.

 الشدبة التكخار راي

 %90 18 نعع

 %10 02 لا

 %100 20 السجسػع

  

ػضح راي السبحػثيغ حػؿ دور الؽيذ بػؾ في تعديد التفاعل بيغ الصلاب الجامعي ي :08الذكل رقع 

 صة.مغ خلاؿ الفعاليات و الانذ

90% 

10% 

 نعم

 لا
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مغ الصلاب يخوف اف لمؽيدبػؾ  %90اعلاه و الشدب السئػية اف ندبة يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ 

دور في تعديد التػاصل بيغ الصلاب الجامعييغ مغ خلاؿ الفعاليات و الأنذصة الجامعية بيشسا تتسثل 

لجامعييغ مغ اف لمؽيدبػؾ دور في تعديد التفاعل بيغ الصلاب ا لا يخوف الصلاب الحيغ  10%ندبة 

 خلاؿ الفعاليات والأنذصة الجامعية.

حيث يعتقج أغمب الصلاب أف لمؽيدبػؾ دور في تعديد التفاعل بيغ الصلاب الجامعييغ مغ خلاؿ 

الفعاليات والأنذصة كػنو يػفخ مشرة اجتساعية تدسح ليع بالتػاصل مع زملائيع والسذاركة في 

حجاث والفعاليات ىػ وسيمة فعالة لمتعخؼ عمى الأصفحات تيتع بالسػاضيع الجامعية و مجسػعات و 

 الجامعية القائسة داخل الحخـ الجامعي وخارجو.
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 يتسثل في مجالات استخجاـ الاكثخ لمؽيدبػؾ: 09رقع الججوؿ 

 الشدبة التكخار الاكثخ لمؽيذ بػؾ مجالات استخجاـ

 %13 03 تذارؾ في مجسػعات الجراسة عمى الؽيذ بػؾ

 %18 04 ؽيذ بػؾ لمبحث عغ فخص تصػيخ السياراتندتخجـ ال

 %60 12 تبادؿ السعخفة و الخبخات بيغ الصلاب الجامعييغ

 %09 2 التػاصل مع الاساتحة و الادارييغ بكل سيػلة

 %100 20 السجسػع

 

 : يػضح في مجالات استخجاـ الاكثخ لمؽيذ بػؾ.09الذكل رقع 

تدتخجـ الؽيدبػؾ في تبادؿ السعخفة و الخبخات  60%وىي  يتزح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أف أكبخ ندبة

وىي ندبة مغ يدتخجمػف الؽيدبػؾ مغ أجل البحث عغ  %18بيغ الصلاب الجامعييغ ثع تمييا ندبة 

التي تسثل ندبة الصلاب الحيغ يذاركػف في   %13السيارات او العسل ثع تمييا ندبةفخص تصػيخ 

13% 

18% 

60% 

09% 

تشارن فً مجموعات الدراسة على الفٌس 
 بون

نستخدم الفٌس بون للبحث عن فرص 
  تطوٌر المهارات او فرص عمل

تبادل المعرفة و الخبارات بٌن الطلاب 
 الجامعٌٌن

التواصل مع الاساتذة و الادارٌٌن بكل 
 سهولة
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مغ الصلاب الحيغ يدتخجمػف  9%ا أقل ندبة الستسثمة في مجسػعات دراسية عمى الؽيدبػؾ و أخيخ 

الؽيدبػؾ مغ أجل التػاصل مع الأساتحة و الادارييغ بكل سيػلة والسلاحظ ىشا أنو رغع تعجد 

الؽيدبػؾ الستعجدة الا أنشا نجج الصلاب يدتخجمػنو بجرجة كبيخة في تبادؿ السعخفة و  استخجامات

و لمؽيدبػؾ دور في سية خرػصا مع ادراج التعميع عغ بعج الخبخات والسذاركة في مجسػعات درا

  سيػلة وصػؿ السعمػمة و تجاوليا بيغ الصلاب.
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السحهر الثاني: كيفية استفادة الطالب الجامعي من التطهر التكشهلهجي عبخ الفيذ  

 بهك.

 غ تجخبتظ الجامعية.: يتسثل في رأي السبحػثيغ لأىسية التصػر التكشػلػجي في تحدي10رقع  الججوؿ

 الشدبة التكخار رأي

 %00 00 ضعيفة

 %40 08 متػسصة

 %60 12 قػية ججا

 %100 20 السجسػع

  

 : يػضح رأي السبحػثيغ لأىسية التصػر التكشػلػجي في تحديغ تجخبتظ الجامعية.10الذكل رقع 

0% 

40% 

60% 

 ضعٌفة

 متوسطة

 لوٌة جدا
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تفادتيع مغ التصػر يخوف بأف ندبة اس %60يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ اعلاه اف الصلاب بشدبة 

يخوف بأنو ندبة استفادتيع متػسصة ومغ  40%التكشػلػجي في تحديغ التجخبة الجامعية قػي ججا أما 

  خلاؿ ىحا يتػضح لشا ندبة استفادتيع  متػسصة.

ومغ خلاؿ ىحا يتػضح لشا بأف التصػر التكشػلػجي لو دور بالشدبة لمصلاب الجامعييغ في الجراسة 

عب دورا ميسا في تحديغ تجخبتيع الجامعية مغ خلاؿ تػفيخ وصػؿ سيل لمسػارد الجامعية ، حيث يم

  التعميسية و مجانية الحرػؿ عمى السعمػمة وتحديغ عسميات التػاصل بيغ الصلاب والسجرسيغ.

: يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ مجالات استفادة مغ استخجاـ الؽيذ بػؾ و تصػراتو 11رقع  الججوؿ

 التكشػلػجية.

 الشدبة التكخار حتياراتإ

 %45 09 الاتراؿ و التػاصل مع الأصجقاء بكل سيػلة

 %¨30 06 الػصػؿ الي مرادر تعميسية و اكاديسية

 %15 03 البحث عغ فخص تجريب او عسل

 %10 02 ىػ ججيج و مػاكبة الاخبار الججيجة التعخؼ عمى ما

 100% 20 السجسػع
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الؽيذ بػؾ و تصػراتو غ حػؿ مجالات استفادة مغ استخجاـ : يػضح رأي السبحػثي11الذكل رقع 

 التكشػلػجية

مغ الصلاب يدتفيجوف مشو في الاتراؿ مع  45%يتزح لشا مغ الججوؿ أعلاه أف ندبة         

يدتفيجوف مغ الؽيدبػؾ في الػصػؿ الى مرادر تعميسية أكاديسية  30%الأصجقاء بكل سيػلة بيشسا 

خيخة ىي ندبة يججونو مفيجا عشج  15 %و  10%البحث عغ فخص تجريب أو عسل بيشسا الشدبة الأأ

عمى ما ىػ ججيج والاخبار الججيجة، ويتزح ىحا أف الحيغ يدتفيجوف مغ الؽيدبػؾ مغ خلاؿ التعخؼ 

كل شالب يدتفيج مغ الؽيدبػؾ عمى حدب اىتساماتو وكل شالب تختمف استفادتو مغ الؽيدبػؾ عمى 

 لأمػر التي يبحث عشيا. حدب تػجياتو و عمى حدب ا

حػؿ الػضيفة السفزمة لجييع عمى الؽيذ بػؾ التي يججونيا  : يتسثل في رأي السبحػثيغ12رقع  الججوؿ

 مفيجة لتجخبتيع الجامعية.

45% 

30% 

15% 

10% 

الاتصال و التواصل مع الاصدلاء بكل 
 سهولة

 الوصول الى مصادر تعلٌمٌة و اكادٌمٌة

 البحث عن فرص تدرٌب او عمل

التعرف على ما هو جدٌد و مواكبة 
 الاخبار الجدٌدة
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 الشدبة التكخار إختيار

 %35 07 مجسػعات الجراسة

 %30 06 الجوارات التعميسية و السدابقات لحاممي الذيادات

 %10 02 عع الأكاديسي و دعع الصلاب الأخخيغالاستذارة و الج

 %25 05 مذاركة الخبخات و التجارب الذخرية

 %100 20 السجسػع

 

 

: يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ الػضيفة السفزمة لجييع عمى الؽيذ بػؾ التي يججونيا 12الذكل رقع 

 مفيجة لتجخبتيع الجامعية.

في رأي السبحػثيغ حػؿ الػضيفة السفزمة لجييع يتػضح مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه و الستسثل  

وىي أكبخ ندبة  35%عمى الؽيدبػؾ التي يججونيا مفيجة لتجخبتيع الجامعية ، حيث تتسثل ندبة 

35% 

30% 

10% 

25% 
 مجموعات الدراسة

الدورات التعلٌمٌة و المسابمات لحاصلً 
 الشهادات

 الاستشارة و الدعم الأكادٌمً

 مشاركة الخبرات و التجارب الشخصٌة
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الصلاب الحيغ يججوف أف مجسػعات الجراسة ىي الػضيفة التي يججىا مفيجة عمى الؽيدبػؾ لتجخبتو 

يغ يججوف أف الجورات التعميسية والسدابقات ىي ىي ندبة الصلاب الح 30%الجامعية، أما ندبة 

وتعػد لشدبة  25%الػضيفة السفزمة عمى الؽيدبػؾ والتي يججىا مفيجة لتجخبتو الجامعية وتمييا ندبة 

الصلاب الحيغ يججوف مذاركة الخبخات والتجارب الذخرية ىي الػضيفة السفزمة لجيو عمى الؽيدبػؾ 

ندبة الصلاب الحيغ  10%ة ، بيشسا تتسثل الشدبة الأخيخة وىي ندبة التي يججىا مفيجة لتجخبتو الجامعي

 يخوف أف الػضيفة السفزمة ىي الاستذارة والجعع الأكاديسي ودعع الصلاب الأخخيغ.

في ما يخز الػضيفة السفزمة ىي الاستذارة و الجعع الأكاديسي  السبحػثيغأراء  انقداـويسكششا تفديخ 

 و دعع الصلاب الأخخيغ.

يسكغ أف يكػف ىحا ششا تفديخ انقداـ اراء السبحػثيغ في ما يخز الػضيفة السفزمة لكل فخد مشيع ويسك

 راجع الى ميػلاتيع واىتساماتيع وشبيعة بحثيع .
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: يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ صعػبات التي تػاجو الصلاب في استخجاـ التكشػلػجيا 13رقع  الججوؿ

 في الجامعة.

 الشدبة كخار الت إختيارات

 %15 03 عف السعخفة الكاؼية لجى الصلاب يعيق مغ استخجاـ الاجيدة التعميسيةض

 %45 09 عجـ تػفخ شبكة انتخنت واسعة في الجامعة

 %15 03 ػجج صعػبات ادارية لمحرػؿ عمى الأجيدة التعميسية و استخجاميات

 %25 05 التعميسيةمجيدة في تجريب الصلاب عمى الأجيدة  عجـ تػفخ فخص و قاعات

 %100 20 السجسػع

 

 

جاـ التكشػلػجيا في : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ صعػبات التي تػاجو الصلاب في استخ13الذكل 

 الجامعة.

15% 

45% 

15% 

25% 
ضعف المعرفة الكافٌة لدى الطلاب ٌعٌك 

 من استخدام الاجهزة التعلٌمٌة

 عدم توفر شبكة انترنت واسعة فً الجامعة

توجد صعوبات ادارٌة للحصول على 
 الأجهزة التعلٌمٌة و استخدامها

عدم توفر فرص و لاعات مجهزة فً 
 تدرٌب الطلاب على الأجهزة التعلٌمٌة
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ىي ندبة الصلاب الحيغ اتفقػا أف مغ  45%ومغ خلاؿ الججوؿ أعلاه يتػضح لشا أف         

ندبة الصمبة  25%شبكة الأنتخنت في الجامعة و صعػباتيع في استخجاـ التكشػلػجيا ىي عجـ تػفخ 

وتسثل صعػبة ضعف  15%تػفخ فخص و قاعات تمييا ندبة  الحيغ يخوف أف مغ الرعػبات عجـ

وىي ندبة الصلاب الحيغ يججوف صعػبات ادارية  15%ة وأخيخا ندب، السعخفة الكاؼية لجى الصالب 

ىشا مغ خلاؿ الججوؿ والشدب الستحرل عمييا لمحرػؿ عمى الاجيدة التعميسية واستخجاميا. ونلاحظ 

انو بالخغع مغ وجػد صعػبات مختمفة تػاجو الصاب خلاؿ استخجامو لتكشػلػجيا الا انو أغمب 

الرعػبات تسكغ اما في عجـ تػفخ الانتخنت عمى مدتػى الجامعة او عجـ تػفخ قاعات خاصة وىحا 

  راجع الى نقز الامكانيات في الجامعات الجدائخية.  

استخجاـ التكشػلػجيا في تحديغ ميارتيع : يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ كيؽية 14رقع  الججوؿ

 الاحتخاؼية و التػاصل.

 الشدبة التكخار  إختيارات

 %55 11 عبخ تصبيقات و مػاقع المغات تعمع المغات الأجشبية عبخ تصبيقات

 %10 02 عبخ بخامج تحخيخ الشرػصتحديغ ميارات الكتابة و التحخيخ 

 %20 04 عبخ بخامج العخوض التقجيسيةتصػيخ ميارات العخض و التقجيع 

 %15 03 و تصػيخ السيارات  السيشية استخجاـ الأدوات التعمع الحاتي

 %100 20 السجسػع
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في تحديغ مياراتيع الاحتخاؼية  : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ كيؽية استخجاـ التكشػلػجيا14الذكل رقع

 .التػاصلو 

ىي ندبة الصالب اليغ يدتخجمػف التكشػلػجيا في تعمع  55%اف ومغ خلاؿ الججوؿ اعلاه يتػضح لشا  

مغ الصلاب يدتخجمػنيا مغ اجل استخجاـ الادوات لمتعمع  20%المفات الأجشبية عبخ التصبيقات و 

 الحاتي 

وفي صػيخ السيارات يدتخجمػف أدوات التعمع الحاتي و ت و ىي ندبة الصلاب الحيغ 15%تمييا ندبة 

 وىي ندبة الصلاب الحيغ يدتخجمػنيا مغ أجل تحديغ ميارات الكتابة. 10%الأخيخ ندبة 

لكغ ىشاؾ  أولياتووىشا نلاحظ اف تعجد استخجامات الصلاب لمتكشػلػجيا كل حدب أىجافو ، وحدب 

المغات ، خاصة  وتعمع ججيجةفي التعمع واكتداب ميارات  يدتخجمػنياندبة كبيخة مغ الصلاب الحيغ 

55% 

10% 

20% 

15% 

تعلم اللغات الأجنبٌة عبر تطبٌمات عبر 
 تطبٌمات و موالع اللغات

تحسٌن مهارات الكتابة و التحرٌر عبر 
 برامج تحرٌر النصوص

تطوٌر مهارات العرض و التمدٌم عبر 
 برامج العروض التمدٌمٌة

استخدام الأدوات التعلم الذاتً و تطوٌر 
 المهارات  المهنٌة
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وىاذا راجع الى رغبتيع في الحرػؿ عمى فخص عسل ججيجة اضافة الى تحديغ سيختيع الحاتية في 

   ا خجمات جميمة في الجانب العمسي .حاؿ تقجييع لعخوض عسل، كسا تقجـ التكشػلػجي

 السحهر الثالث: دور الفيذ بهك في استخجامات الحكاء الاصطشاعي.

 في رأي السبحػثيغ حػؿ مجى اعتساد الؽيذ بػؾ عمى الحكاء الاصصشاعي.: يتسثل 15رقع  الججوؿ

 الشدبة التكخار خيارات

 %70 14 يعتسج بجرجة كبيخة 

 %30 06 يعتسج بجرجة متػسصة

 %100 20 السجسػع

  

 

 : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ مجى اعتساد الؽيذ بػؾ عمى الحكاء الاصصشاعي.15الذكل رقع 

70% 

30% 

                                                                                                                              

 ٌعتمد بدرجة كبٌرة

 ٌعتمد بدرجة متوسطة
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وىي ندبة الصلاب الحيغ  70%ضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف أكبخ ندبة ىي حيث يتػ        

الصلاب الحيغ  30%يخوف أف الؽيدبػؾ يعتسج بجرجة كبيخة عمى الحكاء الاصصشاعي، بيشسا تسثل ندبة 

 يخوف أف الؽيدبػؾ يعتسج بجرجة متػسصة .

التي  ي نطخا الي التحجيثات الجوريةؽيدبػؾ عمى تقشيات الحكاء الاصصشاعف نفدخ اعتساء الويسكششا أ

 ترفحو عمى السدتعسل وىحا راجع الى تقشيات الحكاء الاصصشاعي. يقػـ بيا الؽيدبػؾ مغ أجل تدييل

 : يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ التصبيقات التي اعتسج عمييا عبخ مػقع الؽيذ بػؾ.16رقع  الججوؿ

 الشدبة التكخار  التصبيقات

Messenger 80 16   06       الشرية و السكالسات الرػتية الجردشة% 

Face book manager 15 03 تصبيق يدسح لأصحاب الأعساؿ بإدارة صفحاتيع% 

Events….. 00 00 يدتخجـ لغشاء و ادارة الأحجاث% 

Facebook gaming  05 01 يدسح لمسدتخجميغ مذاىجة بث الألعاب% 

 %100 20 السجسػع
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  ضح رأي السبحػثيغ حػؿ التصبيقات التي اعتسج عمييا عبخ مػقع الؽيذ بػؾ.: يػ 16الذكل رقع 

 تسثل ندبة الصلاب الحيغ يعتسجوف عمى  80%حيث يتػضح لشا مغ الججوؿ أعلاه أف ندبة            

Messenger   ندبة الصلاب الحيغ يعتسجوف عمى   15%عبخ مػقع الؽيدبػؾ بيشسا تسثل ندبة

Facebook manager    و تسثل ندبة الصلاب الحيغ يعتسجوف عمى  5%والشدبة الاخيخة ىي ندبة

.Facebook gaming  

 Messenger ويتػضح لشا مغ خلاؿ ىحه الشدب أف أغمب الصلاب يعتسجوف في مػقع الؽيدبػؾ عمى

وسيػلة الإرساؿ   استخجامووذلظ مغ أجل التػاصل مع الأصجقاء وزملاء الجراسة ونطخا لديػلة   

 تػاصل ؼيو.وال

 

 

 

80% 

15% 

0% 

5% Messenger  الدردشة النصٌة و

 المكالمات الصوتٌة

Face book manager  تطبٌك ٌسمح

 لأصحاب الأعمال بإدارة صفحاتهم

Events…..  ٌستخدم لغناء و ادارة

 الأحداث

Face book gaming  ٌسمح للمستخدمٌن

  مشاهدة بث الألعاب
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: يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ دور تقشيات الحكاء الاصصشاعي في تحديغ عسمية 17رقع  الججوؿ

 التفاعل و التػاصل مع الاصجقاء بذكل عاـ.

 الشدبة التكخار خيارات

 %85 17 نعع

 %15 03 لا

 %100 20 السجسػع

  

 

كاء الاصصشاعي في تحديغ عسمية التفاعل : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ دور تقشيات الح17الذكل رقع

 و التػاصل مع الأصجقاء بذكل عاـ.

85% 

15% 

 نعم

 لا
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ىي ندبة الصلاب الحيغ يخوف أف لتقشيات  85%ومغ الججوؿ أعلاه يتػضح لشا أف ندبة         

مع الأصجقاء بذكل عاـ بيشسا تسثل   لالحكاء الاصصشاعي دور في تحديغ عسمية التفاعل والتػاص

 . لحيغ يخوف أػغ لمحكاء الاصصشاعي دور في تحديغ  عسمية التػاصل و التفاعلالصلاب ا 15%ندبة 

ويسكغ أف نفدخ ىشا ىحه الشتائج عمى أف ندبة الصلاب الحيغ يخوف أف لمحكاء الاصصشاعي دور في 

تحديغ عسمية التفاعل لجييع معخفة بتقشيات الحكاء الاصصشاعي و يدتعسمػنيا بذكل دائع لتدييل 

 تػاصميع .

: يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ أىسية تػضيف تقشيات الحكاء الاصصشاعي في مػقع 18رقع  لججوؿا

 الؽيدبػؾ.

 الشدبة التكخار خيارات

 %45 09 ميسة

 %55 11 غيخ ميسة كثيخا

 %100 20 السجسػع
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ع الؽيذ : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ أىسية تػضيف تقشيات الحكاء الاصصشاعي في مػق18الذكل رقع

 بػؾ.

مغ الصلاب يخوف ىشاؾ أىسية في تػضيف  45%يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف ىشاؾ ندبة 

مغ ندبة الصلاب لا يخوف أىسية في تػضيف  55%بيشسا تقشيات الحكاء الاصصشاعي في الؽيدبػؾ 

 تقشيات الحكاء الاصصشاعي.

اعي  تديل بذكل كبيخ عمى الصمبة ونفدخ ىحا عمى أنو بالخغع مغ أف تقشيات الحكاء الاصصش

تػاصميع وتفاعميع إلا أنيع يسكشيع الاستغشاء عغ ىحه التقشيات وعجـ استعساليا أي أنيع لا يخونيا 

 ضخورية في تعاملاتيع غيخ مجركيغ الأىسية الكبيخة الشاجسة عغ الحكاء الاصصشاعي.

 

 

 

45% 

55% 

 مهمة

 غٌر مهمة كثٌرا
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د مػقع الؽيذ بػؾ عمى تقشيات الحكاء : يتسثل في رأي  السبحػثيغ حػؿ أسباب اعتسا19رقع  الججوؿ

 الاصصشاعي.

 الشدبة  التكخار خيارات

 10% 03 يداعج عمى صياغة السحتػى و الشرػص السكتػبة بسا يتلاءـ مع القخاء

في نذخ السحتػى عشج استخجاـ  الدخعة الفائتة التي يتسيد بيا مػقع الؽيذ بػؾ

 تقشيات الحكاء الاصصشاعي

07 40% 

جات التقشية التي تسكشيا مغ السشافدة مع تصبيقات  درالى اعمى  مغ أجل وصػؿ

 أخخى 

06 30% 

 %20 4 يداعج في تشػع الاخبار و استخجاميا بذكل ألى

 %100 20 السجسػع

 

 

: يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ أسباب اعتساد مػقع الؽيذ بػؾ عمى تقشيات الحكاء 19الذكل رقع 

 الاصصشاعي.

10% 

40% 
30% 

20% 

ٌساعد على صٌاغة المحتوى و النصوص 
 المكتوبة بما ٌتلاءم مع المراء

السرعة الفائتة التً ٌتمٌز بها مولع الفٌس 
بون فً نشر المحتوى عند استخدام 

 تمنٌات الذكاء الاصطناعً

من أجل وصول الى اعلى در جات التمنٌة 
التً تمكنها من المنافسة مع تطبٌمات 

 اخرى

 ٌساعد فً تنوع الأخبار
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يخوف أف مغ أسباب اعتساد الؽيدبػؾ  %40شا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف ح لحيث يتػض        

مشيع يخوف أنيا مغ أجل  30%عمى الحكاء الاصصشاعي ىػ الحرػؿ عمى الدخعة الفائقة بيشسا 

ىي ندبة الصلاب الحيغ يخوف أنيا مغ أجل السداعجة  20%الجرجات التقشية و الحرػؿ عمى أعمى 

 ويخوف أنيا مغ أجل السداعجة في صياغة السحتػى.%10 لأخيخة وىيشػع الأخبار والشدبة افي ت

: يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ كيف يدتفيجوف مغ تقشيات الحكاء الاصصشاعي عبخ 20خقع الججول

 مػقع الؽيذ بػؾ.

 الشدبة التكخار خيارات

الاصصشاعي السجبمجة في الؽيذ بػؾ لتمقي تػصيات  ات الحكاءياستخجاـ خػارزم

 الرفحات و السحتػى الحي قج ييسظ و يداعجؾ في الجراسة حػؿ

05 25% 

الاشتخاؾ في مجسػعات تيتع بالتعمع الحاتي و تعمع لغات اجشبية و تبادؿ السعخفة و 

 الخبخات مع اعزاء اخخيغ يذاركػف نفذ الاىتسامات

11 55% 

لستابعة محتػي تعميسي مفيج مثل   FACE BOOK WATCHاستخجاـ خجمة 

 الفيجيػ التعميسية و الشرائح الجراسية مقاشع

03 15% 

FACE BOOK PLACEلمعثػر عمى الكتب الجراسية السدتعسمة  استخجاـ خجمة

 بأسعار مشخفزة أو لبيع الكتب

01 05% 

 %100 20 السجسػع
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: يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ كيف يدتفيجوف مغ تقشيات الحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع 20الذكل رقع 

 ذ بػؾ.الؽي

ىي  %55يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه و بالشطخ الى الشدب الستحرل عمييا أف           

ندبة السبحػثيغ الحيغ يخوف أنيع يدتفيجوف مغ تقشيات الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيدبػؾ مغ خلاؿ 

خبخات مع أعزاء الاشتخاؾ في مجسػعات تعتع بالتعمع الحاتي وتعمع لغات أجشبية وتبادؿ السعخفة  وال

يخوف أنيع يدتفيجوف مغ  مغ السبحػثيغ الحيغ 25%ندبة أخخيغ يذاركػف نفذ الاىتسامات، تمييا 

الؽيدبػؾ مغ خلاؿ استخجاـ خػارزميات الحكاء الاصصشاعي السجبمجة  تقشيات الحكاء الاصصشاعي عبخ

ؾ في الجراسة ، تمييا في الؽيدبػؾ لتمقي تػصيات حػؿ الرفحات والسحتػى الحي قج ييسظ و يداعج

لستابعة محتػي تعميسي مفيج مثل مقاشع   FACEBOOK WATCHاستخجاـ خجمة  15%ندبة 

  FACEBOOK PLACE استخجاـ خجمة   %5تمييا ندبة الفيجيػ التعميسية و الشرائح الجراسية

 . لمعثػر عمى الكتب الجراسية السدتعسمة

25% 

55% 

15% 

استخدام خوارزمٌات الذكاء الاصطناعً  5%
المدبلجة فً الفٌس بون لتلمً توصٌات 

حول الصفحات و المحتوى الذي لد ٌهمن 
 و ٌساعدن فً الدراسة

الاشتران فً مجموعات تهتم بالتعلم الذاتً 
و تعلم لغات اجنبٌة و تبادل المعرفة و 

الخبرات مع اعضاء اخرٌن ٌشاركون نفس 
 الاهتمامات

  FACE BOOK WATCHاستخدام خدمة 
لمتابعة محتوي تعلٌمً مفٌد مثل مماطع 

 الفٌدٌو التعلٌمٌة و النصائح الدراسٌة

FACE BOOK PLACE  استخدام خدمة

  للعثور على الكتب الدراسٌة المستعملة
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 .اء الاصطشاعيالسحهر الخابع: اىتسامات الطالب الجامعي لحك

 : يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ مدتػيات فيسيع لتقشيات الحكاء الاصصشاعي.21رقع  الججوؿ

 الشدبة التكخار خيارات

 %30 06 عبارة عغ أنطسة تكشػلػجية تترف بصخيقة تذبو الحكاء البذخي 

اعي تذسل العجيج مغ السجالات مثل التذخيز تصبيقات الحكاء الاصصش

 ة الالكتخونية التخؼيوالصبي التجار 

03 15% 

 %40 08 يدتخجـ لتحديغ الكفاءة و الجقة في العجيج مغ التصبيقات

 %15 03 ا في مدتقبل العسل و الابتكار في مختمف السجالاتيمعب دورا حيػي

 %100 20 السجسػع

 

 

 : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ مدتػيات فيسيع لتقشيات الحكاء الاصصشاعي.21الذكل رقع 

30% 

15% 
40% 

15% 

عبارة عن أنظمة تكنولوجٌة تتصف 
 بطرٌمة تشبه الذكاء البشري

تطبٌمات الذكاء الاصطناعً تشمل العدٌد 
من المجالات مثل التشخٌص الطبً 

 التجارة الالكترونٌة الترفٌه

ٌستخدم لتحسٌن الكفاءة و الدلة فً العدٌد 
 من التطبٌمات

ٌلعب دورا حٌوٌا فً مستمبل العمل و 
 الابتكار فً مختلف المجالات
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ىي ندبة الصلاب الحيغ  40%حيث يتػضح  لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف ندبة  

يخوف أف الحكاء الاصصشاعي ستخجـ لتحديغ الكفاءة  والجقة في العجيج مغ التصبيقات  بيشسا ندبة 

 ندبةالحكاء البذخي و  يخوف أف الحكاء الاصصشاعي ىػ أنطسة تكشػلػجية تترف بصخيقة تذبو %30

مغ يخوف أف الحكاء الاصصشاعي يمعب دورا حيػيا في مدتقبل العسل  والابتكار،  ىي ندبة %15

مغ يخوف أف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي تذسل العجيج مغ  15%تمييا الشدبة الأخيخة وىي ندبة 

 السجالات مثل التذخيز الصبي، التجارة الالكتخونية، التخؼيو.

ؿ اذ كاف الحكاء الاصصشاعي يداعج في تحديغ جػدة : يتسثل في رأي السبحػثيغ حػ 22رقع  الججوؿ

 التعميع و البحث العمسي.

 الشدبة التكخار خيارات

 %70 14 نعع

 %30 06 لا

 %100 20 السجسػع
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يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ اذ كاف الحكاء الاصصشاعي يداعج في تحديغ جػدة   :22الذكل رقع 

 التعميع و البحث العمسي.

ىي ندبة السبحػثيغ الحيغ يخوف أف الحكاء  70%شا مغ الججوؿ أعلاه أف ندبة يتػضح ل       

يخوف أف الحكاء  30%الاصصشاعي يداعج في تحديغ جػدة التعميع  والبحث العمسي، بيشسا ندبة 

 الاصصشاعي لا يداعج في تحديغ جػدة التعميع والبحث العمسي.

يػفخ حمػؿ تقشية متصػرة لتخريز عسمية  حيث يسكغ أف نفدخ ىحا كػف الحكاء الاصصشاعي أصبح

أكثخ دقة وسخعة التعمع وفق احتياجات كل شالب عمى حجة مسا يعدز فيسيع لمسػارد التعميسية بذكل 

 مسا يديل اكتذاؼ اكتذافات ججيجة وتصػيخ السعخفة العمسية.

 

70% 

30% 

 نعم

 لا



 الفرل الخابع ............................................ الإجخاءات السشيجية لمجراسة

100 
 

غ و تصػيخ : يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ كيف يسكغ لحكاء الاصصشاعي مغ تحدي23رقع  الججوؿ

 تجخبتيع الأكاديسية.

 الشدبة التكخار خيارات

الاصصشاعي تػفيخ مشرات تعميسية تفاعمية و محتػى تعميسي مخرز يسكغ لحكاء 

 يداعج الصلاب في تعديد مياراتيع في مجالات دراستيع

05 25% 

ات تداعج الصلاب في اجخاء البحػث يسكغ لحكاء الاصصشاعي مغ تػفيخ أدوات و تقشي

 مسية و تحميل البيانات بذكل فعاؿالع

09 45% 

صشاعي في تػفيخ تجارب تعميسية افتخاضية و محاكاة بيئات تعميسية يسكغ لحكاء الاص

 واقعية لتعديد تجخبة التعمع لجى الصلاب

06 30% 

 %100 20 السجسػع

 

ػيخ : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ كيف يسكغ لحكاء الاصصشاعي مغ تحديغ و تص23الذكل رقع 

 تجخبتيع الاكاديسية.

25% 

45% 

30% 

ٌمكن للذكاء الاصطناعً توفٌر منصات 
تعلٌمٌة تفاعلٌة ومحتوى تعلٌمً مخصص 

ٌساعد الطلاب فً تعزٌز مهاراتهم فً 
 مجال دراستهم

ٌمكن للذكاء الاصطناعً توفٌر  أدوات 
وتمنٌات تساعد الطلاب فً اجراء البحوث 

   العلمٌة و تحلٌل البٌانات بشكل فعال

ٌمكن للذكاء الاصطناعً توفٌر تجارب 
تعلٌمٌة افتراضٌة و محاكاة بٌانات تعلٌمٌة 

 والعٌة لتعزٌز تجربة التعلم لدى الطالب
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تسثل ندبة  45%علاه والشدب السػصل ليا أف ندبة يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أ          

السبحػثيغ الحيغ يخوف أف الحكاء الاصصشاعي يحدغ و يصػر مغ تجخبتيع الاكاديسية عغ شخيق تػفيخ 

 30%كل فعاؿ بيشسا تسثل ندبة تقشيات تداعج الصلاب في إجخاء البحػث العمسية  وتحميل البيانات بذ

الحيغ يخوف اف الحكاء الاصصشاعي قج يػفخ ليع تجارب تعميسية افتخاضية ومحاكاة بيانات تعميسية  

تتسثل في السبحػثيغ  25واقعية لتعديد تجخبة التعمع لجى الصالب الجامعي، واخخ ندبة  وىي ندبة 

الأكاديسية عغ شخيق تػفيخ مشرات تعميسية  الحيغ يخوف أف الحكاء الاصصشاعي قج يحدغ مغ تجخبتيع

 تفاعمية و محتػى تعميسي مخرز يداعج الصلاب في تعديد مياراتيع في مجاؿ دراستيع.

: يتسثل في رأى السبحػثيغ حػؿ اعتسادىع تقشيات الحكاء الاصصشاعي مثل الجردشة مع 24رقع  الججوؿ

 الحكاء الاصصشاعي في مجاؿ دراستيع.

 لشدبةا التكخار خيارات

 %65 13 نعع

 %35 07 لا

 %100 20 السجسػع
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: يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ اعتسادىع عمى تقشيات الحكاء الاصصشاعي مثل الجردشة 24الذكل رقع 

 مع الحكاء الاصصشاعي في مجاؿ دراستيع.

ىي ندبة الصلاب  65%يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه ومغ خلاؿ الشدب أف ندبة         

الصلاب الحيغ لا  35%حيغ يعتسجوف عمى الحكاء الاصصشاعي في مجاؿ دراستيع بيشسا تسثل ندبة ال

 يعتسجوف عمى الحكاء الاصصشاعي في مجاؿ دراستيع.

ويسكششا تفديخ ىحا عمى مجى قػة الحكاء الاصصشاعي في الػصػؿ الى الشتائج ومداعجتيع في البحث 

 ب و باحث كػنو سيل ليع البحث العمسي.العمسي وكػنو أصبح ضخورة حتسية لكل شال

 

 

 

65% 

35% 

 نعم

 لا
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: يتسثل في رأي السبحػثيغ في أىع تصبيقات التي يدتخجميا و يعتسج عمى تقشيات 25رقع  الججوؿ

 الحكاء الاصصشاعي.

 الشدبة التكخار خيارات

AnazonAlex. Google Assistant…..  تمقي الاوامخ الرػتية و تقجيع

 الاجابات و السعمػمات

05 25% 

Google photo…Pinterest  تدتخجـ لترشيف و تشطيع الرػر

 بشاءا عمى محتػياتيا

08 40% 

Machine Learning Applications….  يدتخجميا الصالب في مذاريع

 البحث و التحميل البياني

04 %20 

Alim Learning….. 15 02 تدتخجـ في تصبيقات التعمع الالكتخوني% 

 %100 20 السجسػع

 

 : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ أىع تصبيقات التي يدتخجميا و يعتسج عمى تقشيات الحكاء25قع الذكل ر 

 الاصصشاعي. 

25% 

40% 

20% 

15% 
AnazonAlex. Google 
ssistant… تلمً الأوامر الصوتٌة و تمدٌم

  الاجابات و المعلومات

Google photo . Pinterest  تستخدم

لتصنٌف و تنظٌم الصور بناءا على 
 محتواها

Machine Learning Application 
ٌستخدمها الطالب فً مشارٌع البحث و 
 التحلٌل البٌانً
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ىي ندبة السبحػثيغ الحيغ يخوف أف  40%يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف ندبة         

Google photo Pinterest  ىي أىع   تشطيع الرػر بشاءا عمى محتػاىاو   تدتخجـ لترشيف

 .AnazonAlex وىي ندبة السبحػثيغ الحيغ يخوف   25 %تمييا ندبة و لتصبيقات التي يدتخجمػنيا ا

Google ssistant ىي أىع التصبيقات التي يدتخجمػنيا تمقي الأوامخ الرػتية و تقجيع الاجاباتل 

التي  Machine Learning Application وىي ندبة السبحػثيغ الحيغ يخوف  %20  وتمييا ندبة

وىي ندبة السبحػثيغ الحيغ  %15خيخا ندبة وأ  تصبيق ىي أىع دتخجميا الصالب في مذاريع البحثي

 ىي أىع تصبيق يدتخجمػنو و يعتسج عمى الحكاء الاصصشاعي.  Alim Learning يخوف أف 

 يسثل رأي السبحػثيغ حػؿ أكثخ ما يداعجىع الحكاء الاصصشاعي ؼيو.: 26رقع الججوؿ 

 شدبةال التكخار خيارات

يداعجؾ في البحث الاكاديسي عغ شخيق تقجيع مقتخحات لمسرادر السػثػقة و 

 السقالات العمسية ذات صمة بالسػضػع

03 15% 

 %60 12 يداعجؾ في التعمع عغ بعج و تحديغ تعمع لغات ججيجة

 %15 03 ؾ في تقجيع تػجييات و نرائح لظ في اعجاد و تشفيح بحػثظيداعج

لمتػاصل مسا يديل عميظ عسمية التعمع الجساعي و  تػفيخ أدوات و مشرات

 تبادؿ السعارؼ

02 0%1 

 %100 20 السجسػع
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 : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ أكثخ ما يداعجىع الحكاء الاصصشاعي ؼيو.26الذكل رقع 

تسثل رأي السبحػثيغ في أف أكثخ ما  60%يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف ندبة  

 15%تمييا ندبة   ء الاصصشاعي ىػ التعمع عغ بعج و تحديغ تعمع المغات الججيجةيداعجىع في الحكا

الحيغ يخوف انو يداعجىع  15%مغ السبحػثيغ يخوف أنو يداعجىع في البحث الأكاديسي، بيشسا ندبة 

مغ السبحػثيغ الحيغ يخوف أف الحكاء الاصصشاعي  10%في تقجيع تػجييات و نرائح وأخيخا ندبة 

 .تػفيخ أدوات ومشرات لمتػاصل يداعجىع في

 

 

 

 

15% 

60% 

15% 

ٌساعدن فً البحث الاكادٌمً عن طرٌك  10%
تمدٌم ممترحات للمصادر الموثولة و 

 الممالات العلمٌة ذات صلة بالموضوع

ٌساعدن فً التعلم عن بعد و تحسٌن تعلم 
 لغات جدٌدة

ٌساعدن فً تمدٌم توجٌهات و نصائح لن 
 فً اعداد و تنفٌذ بحوثن

توفٌر أدوات و منصات للتواصل مما 
ٌسهل علٌن عملٌة التعلم الجماعً و تبادل 

 المعارف
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السحهر الخامذ: استفادة الطالب الجامعي من استخجامات الحكاء الاصطشاعي عبخ 

 مهقع الفيذ بهك.

يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ استخجاماتيع ألأكثخ لمحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع   :27رقع  الججوؿ

 الؽيذ بػؾ.

 الشدبة التكخار خيارات

شاعي عبخ مػقع الؽيذ بػؾ لمبحث عغ مػارد الحكاء الاصص استخجاـ تقشية

 تعميسية مفيجة لسػاضيع الجراسة

06 30% 

شاعي لمتػصية بسجسػعات دراسية في نفذ استخجاـ تقشية الحكاء الاصص

 التخرز

05 25% 

الاصصشاعي لمبحث عغ فخص تجريب و تصػيخ  يسكغ استخجاـ تقشية الحكاء

 ميشي عبخ مػقع الؽيذ بػؾ

04 20% 

تشبييات حػؿ اخبار و فعاليات جامعية ميسة عبخ صفحات الجامعية تمقي 

 عبخ مػقع الؽيذ بػؾ

05 25% 

 %100  20 السجسػع
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: يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ استخجاماتيع ألأكثخ لمحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيذ 27الذكل رقع 

 بػؾ.

مغ السبحػثيغ يخوف أف أكثخ استخجاماتيع   30يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف          

لمحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيدبػؾ تتسحػر في استخجاـ تقشية الحكاء الاصصشاعي في البحث 

السبحػثيغ الحيغ يخوف أنيع يدتخجمػف تقشية الحكاء الاصصشاعي في الؽيدبػؾ  25بيشسا تسثل ندبة 

ندبة السبحػثيغ الحيغ يدتخجمػف تقشية الحكاء وىي  25لمتػصية بسجسػعات دراسية تمييا ندبة 

مغ السبحػثيغ يدتخجمػف 20الاصصشاعي مغ أجل تمقي تشبييات حػؿ أخبار و فعميات  وأخيخا ندبة 

 تقشية الحكاء الاصصشاعي لمبحث عغ فخص تجريب وتصػيخ ميشي .

ػقع الؽيدبػؾ في ومغ ىحه الشدب يتػضح لشا أف أكثخ استخجامات الصلاب لمحكاء الاصصشاعي عبخ م

البحث عغ مػارد تعميسية لأنو يسكغ لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي تػفيخ محتػى تعميسي مخرز 

30% 

25% 

20% 

25% 

استخدام تمنٌة الذكاء الاصطناعً عبر 
مولع الفٌس بون للبحث عن موارد تعلٌمٌة 

 مفٌدة لمواضٌع الدراسة

استخدام تمنٌة الذكاء الاصطناعً للتوصٌة 
 بمجموعات دراسٌة فً نفس التخصص

ٌمكن استخدام تمنٌة الذكاء الاصطناعً 
للبحث عن فرص تدرٌب و تطوٌر مهنً 

 عبر مولع الفٌس بون

تلمً تنبٌهات حول اخبار و فعالٌات 
جامعٌة مهمة عبر صفحات الجامعٌة عبر 

 مولع الفٌس بون
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وفق احتياجات الصلاب و تػفيخ مػارد تعميسية ملائسة و مفيجة ليع، مسا يداعجىع عمى تعديد معخفتيع 

 وفيسيع لسػاضيع دراستيع بذكل أفزل.

بحػثيغ حػؿ اذا كانت خجمات الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيذ : يتسثل في رأي الس28رقع  الججوؿ

 .بػؾ في تحديغ أدائيع الأكاديسي

 الشدبة التكخار خيارات

 %60 12 نعع

 %40 08 لا

 %100 20 السجسػع

 

 

يػضح في رأي السبحػثيغ حػؿ اذا كانت خجمات الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيذ  :28الذكل رقع 

 اديسي.بػؾ في تحديغ أدائيع الأك

60% 

40% 

 نعم

 لا



 الفرل الخابع ............................................ الإجخاءات السشيجية لمجراسة

109 
 

مغ السبحػثيغ يخوف بأف خجمات  60%يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف ندبة  

أف خجمات  40%مغ أدائيع الأكاديسي بيشسا تخى ندبة تحدغ  الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيدبػؾ

 الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيدبػؾ لا تحدغ مغ أداءىع الأكاديسي.

غمب الصلاب يخوف أف خجمات الحكاء الاصصشاعي عبخ يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف أ 

الؽيدبػؾ تداىع في تحديغ أدائيع الأكاديسي وذلظ كػف أف تقشيات الحكاء الاصصشاعي تػفخ مداعجة 

فػرية و دؾيقة وتجريب شخري يداعجىع عمى فيع السػاد بذكل أفزل وزيادة تخكيدىع وفعاليتيع في 

 الجراسة.

أي السبحػثيغ حػؿ الاقتخاحات التي تداعجىع في تحديغ استخجامات : يتسثل في ر 29رقع  الججوؿ

 الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيذ بػؾ.

 الشدبة التكخار خيارات

اعي عبخ الؽيذ بػؾ  مغ خلاؿ تػفيخ استخجاـ خجمات الحكاء الاصصش

 دورات  تعميسية مخررة تداعج الصلاب عمى تصػيخ مياراتيع

05 25% 

 %45 09 ت شخرية لمصلاب مغ خلاؿ تػفيخ تػجييا

خلاؿ تصػيخ خػارزميات التػصية التي تقجـ محتػى ممئع و  مغ

 مشاسب لاحتياجات الصلاب الجامعي

03 15% 

عمى  للإجابةتعسج عمى الحكاء الاصصشاعي  مغ خلاؿ تػفيخ مداعجة ذكية

 استفدارات الصلاب

03 15% 

 %100 20 السجسػع
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ػثيغ حػؿ الاقتخاحات التي تداعجىع في تحديغ استخجامات الحكاء رأي السبح: يػضح 29الذكل رقع 

 الاصصشاعي عبخ الؽيذ بػؾ.

يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه رأي السبحػثيغ حػؿ الاقتخاحات التي تداعجىع في تحديغ 

مغ السبحػثيغ أف مغ  45%استخجاـ خجمات الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيدبػؾ حيث يخى 

مغ السبحػثيغ  25%قج تداعجىع ىي تػفيخ تػجييات شخرية لمصلاب ، تمييا ندبة  التي الاقتخاحات

الحيغ يخوف  أف مغ الاقتخاحات التي قج تداعجىع ىي استخجاـ خجمات الحكاء الاصصشاعي عبخ 

تداعج الصلاب عمى تصػيخ ميارتيع ، تمييا ندبة  دورات تعميسية مخررةالؽيدبػؾ مغ خلاؿ تػفيخ 

التػصية التي تقجـ محتػى ملائع و  خػارزمياتيغ الحيغ يخوف أف اقتخاح تصػيخ مغ السبحػث %15

، لاصصشاعي مشاسب لاحتياجات الصالب الجامعي قج يداعج  في تحديغ استخجاـ خجمات الحكاء ا

25% 

45% 

15% 

15% 
استخدام خدمات الذكاء الاصطناعً عبر .

الفٌس بون  من خلال توفٌر دورات  
تعلٌمٌة مخصصة تساعد الطلاب على 

 تطوٌر مهاراتهم

 من خلال توفٌر توجٌهات شخصٌة للطلاب 

من خلال تطوٌر خوارزمٌات التوصٌة 
التً تمدم محتوى ملئم و مناسب 

 لاحتٌاجات الطلاب الجامعً

من خلال توفٌر مساعدة ذكٌة تعمد على .
الذكاء الاصطناعً للإجابة على 

 استفسارات الطلاب
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الحيغ يخوف أف مغ الاقتخاحات التي تداعجىع ىي تػفيخ مداعجة ذكية تعتسج عمى  15%ندبة واخيخا 

 الصلاب . استفداراتعمى  للإجابةاعي الحكاء الاصصش

: يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ استفادتيع مغ الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيذ بػؾ 30رقع الججوؿ 

 مغ خلاؿ:

 الشدبة التكخار خيارات

 %30 06 تحديغ البحث و التحميل تػفخ معمػمات دؾيقة لسػضػعاتظ

 %35 07 ميسيتعديد التػاصل و التعمع مغ خلاؿ تػفخ محتػى تع

 %30 06 تحديغ في ميارتظ الابجاعية و الابتكارية 

 %05 01 تصػيخ القجرات العسمية السصمػبة في سػؽ العسل

 %100 20 السجسػع

 

 

 : يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ استفادتيع مغ الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيذ بػؾ.30الذكل رقع 

30% 

35% 

30% 

5% 
تحسٌن البحث و التحلٌل توفر معلومات 

 دلٌمة لموضوعاتن

تعزٌز التواصل و التعلم من خلال توفر 
 محتوى تعلٌمً

 تحسٌن فً مهارتن الابداعٌة و الابتكارٌة 

تطوٌر المدرات العملٌة المطلوبة فً سوق 
 العمل
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مغ  استفادتيعو الحي يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ يتػضح لشا مغ خلاؿ الذكل أعلاه            

وىي ندبة السبحػثيغ الحيغ يخوف أنيع  35%الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيدبػؾ أولا نجج ندبة 

بيشسا  ، والتعمع مغ خلاؿ تػفيخ محتػى تعميسي يدتفيجوف مغ الحكاء الاصصشاعي في تعديد التػاصل

جوف أنيع يدتفيجوف مغ خلاؿ تحديغ في مياراتيع ندبة السبحػثيغ الحيغ يج 30%ندبة تسثل 

ندبة السبحػثيغ الحيغ يخوف أنيع يدتفيجوف مغ خلاؿ تحديغ  30%الابجاعية والابتكارية تمييا ندبة 

 تتسثل ندبة السبحػثيغو   5%البحث و التحميل تػفيخ معمػمات دؾيقة لسػضػعاتيع   وأخيخا ندبة 

   .صػيخ القجرات العمسية السصمػبة في سػؽ العسلالحيغ يخوف أنيع يدتفيجوف مغ خلاؿ ت

: يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ الاقتخاحات التي تقجميا الصلاب للاستفادة مغ الحكاء 31رقع  الججوؿ

 الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيذ بػؾ.

 الشدبة التكخار  خيارات

 %40 08 لتػفيخ دعع تعميسي شخري لمصلاب عبخ مػقع الؽيذ بػؾ

 %40 08 التفاعل الاكاديسي بيغ الصلاب عبخ مػقع الؽيذ بػؾ لتعديد 

 %20 04 لتحصيع مدابقات و تحجيات تعميسية عبخ الؽيذ بػؾ

 %100 20 السجسػع
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: يػضح رأي السبحػثيغ حػؿ الاقتخاحات التي تقجميا الصلاب للاستفادة مغ الحكاء 31الذكل رقع 

 الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيذ بػؾ.

حات التي يتػضح لشا مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه الحي يتسثل في رأي السبحػثيغ حػؿ الاقتخا        

السبحػثيغ  40%تقجميا لمصلاب للاستفادة مغ الحكاء الاصصشاعي في الؽيدبػؾ حيث تسثل ندبة 

 40%الحيغ يخوف أف مغ الاقتخاحات استخجاـ الحكاء الاصصشاعي لتػفيخ دعع تعميسي تمييا ندبة 

وىي ندبة  20%خوف أف استخجاـ الحكاء الاصصشاعي لتعديد التفاعل الاكاديسي وأخيخا ندبة الحيغ ي

السبحػثيغ الحيغ يخوف مغ الاقتخاحات للاستفادة مغ الحكاء الاصصشاعي ىػ استخجامو لتشطيع مدابقات 

 و تحجيات.

 

40% 

40% 

20% 

لتوفٌر دعم تعلٌمً شخصً للطلاب عبر 
 مولع الفٌس بون

لتعزٌز التفاعل الاكادٌمً بٌن الطلاب 
   عبر مولع الفٌس بون

لتحطٌم مسابمات و تحدٌات تعلٌمٌة عبر 
 الفٌس بون
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ؿ في ىحا العشرخ نحاو  بعج تبػيب الججاوؿ الإحرائية وتحميل البيانات الستحرل عمييا ميجانيا،

 :عخض أىع الشتائج الأساسية الخاصة بجراستشا ىحه كسا يمي

 : عخض الشتائج الجدئية الخاصة بالبيانات الذخرية/ 1

إف البيانات الذخرية لمفئة السبحػثة تعتبخ عامل مداعج لتعخؼ عمى الإشار العاـ لمفئة البحػثة 

مغ الشتائج التي ساعجتشا في تحميل إيجاباتيع كسا  ،وشبيعة الإجابة والتي مغ خلاليا إستشتجشا العجيج

 يمي :

%،وذلظ راجع 70ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ ناحية الجشذ في الفئة السبحػثة ىي الإناث بشدبة بمغت ٠

 .إلي شبيعة السجتسع الجدائخي الحي تغمب عميو العشرخ الأنثػي 

% وذلظ 75، وذلظ بشدبة بمغت  24الي - 22ندتشتج أف أكبخ ندبة لأعسار الصلاب تتخاوح بيغ  *

 .راجع إلي أف كػف ىحا الدغ السشاسب لجراسة في الجامعة

%وذلظ راجع 64ندتشتج أف أكبخ ندبة لسدتػى الجراسي لصمبة ىػ الدشة ثانية ماستخ إتراؿ بشدبة *

 .كػنيع في مخحمة إنجاز لسحكخة تخخجيع

 : ثل فينتائج الجراسة في ضهء التداؤل الفخع الأول والستس/ 2

 :"ماىي مجالات إستخجاـ الؽيدبػؾ لجى الصالب الجامعي "،وقج جاءت ىحه الجراسة عمى الذكل التالي

ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ مجة إستخجاـ الصالب لمؽيدبػؾ في اليػـ ىي بيغ الداعة وثلاثة ساعات *

صالب الجامعي سػاء %،وذلظ راجع إلي أىسية الؽيدبػؾ في الإتراؿ والتػاصل لجى ال40وذلظ بشدبة 

 . في الجراسة أو حياتو الإجتساعية



 الفرل الخابع ............................................ الإجخاءات السشيجية لمجراسة

115 
 

ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ إستخجاـ الصالب الجامعي لمؽيدبػؾ ىي لأغخاض عمسية دراسية بشدبة *

 . %،وذلظ راجع إلي تػاصميع معا الأساتحة والإدارييغ والتػاصل ؼيسا بيشيع بكل سيػلة40

% ، 35دمانة عمى الؽيدبػؾ كانت نعع وأحيانا بشدبة ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ شعػر الصالب بإ*

 . وذلظ راجع إدمانيع عمي مػقع الؽيدبػؾ بغس التدمية أو تزييع الػقت وغيخىا

ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ الرفحات الأكثخ متابعة مغ قبل الصالب الجامعي ىي الرفحات تخفييية *

 . غ الشفذ%، وذلظ راجع إلي ميػليع لتدمية والتخؼيو ع50بشدبة 

ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى البحػثيغ حػؿ دور الؽيدبػؾ في تعديد التفاعل بيغ الصلاب  *

%،وذلظ راجع إلي لمؽيدبػؾ 90الجامعييغ مغ خلاؿ الفعاليات والأنذصة وكانت الإجابة بشعع بشدبة 

 .دور ىاـ وفعاؿ في تعديد التفاعل بيغ الصلاب

إستخجاـ الأكثخ لمؽيدبػؾ لجى الصالب الجامعي تسثمت في تبادؿ *ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ مجالات 

%، وذلظ راجع إلي حاجة الصالب لتػاصل 60السعخفة والخبخات بيغ الصلاب الجامعييغ بشدبة 

والؽيدبػؾ دور في سيػلة وصػؿ السعمػمة وتجاوليا بيغ  ،وخرػصا مع إدراج التعمع عغ بعج

 .الصلاب

 :في تداؤل الفخع الثاني والستسثلنتائج الجراسة عمى ضهء ال 3/

 :""كيف يدتفيج الصالب الجامعي مغ التصػر التكشػلػجي عبخ الؽيدبػؾ؟
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بحػثيغ لأىسية التصػر التكشػلػجي في تحديغ تجخبتيع الجامعية سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

جامعي مغ خلاؿ %، وذلظ راجع إلي أىسية التكشػلػجيا بشدبة لصالب ال60كانت قػية ججا بشدبة 

 .مداعجتيع في الحرػؿ عمى السعمػمات بذكل سخيع ومجاني

بحػثيغ حػؿ مجالات الاستفادة مغ إستخجاـ الؽيدبػؾ وتصػراتو سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

%، وذلظ راجع 45والتػاصل مع الأصجقاء بكل سيػلة بشدبة  التكشػلػجية تسثمت في الإتراؿ 

 . يتسيد بيا مػقع الؽيدبػؾ في التػاصل والإتراؿالديػلة والدخعة التي 

بحػثيغ حػؿ الػضيفة السفزمة لجييع عبخ مػقع الؽيدبػؾ التي سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

 .%35يججونيا مفيجة لتجخبتيع الجامعة تسثمت في مجسػعات الجراسة بشدبة 

اجو الصلاب في استخجاـ التكشػلػجيا بحػثيغ حػؿ صعػبات التي تػ سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

 .%45في الجامعة وتسثمت في عجـ تػفخ شبكة إنتخنت واسعة في الجامعة بشدبة 

ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى البحػثيغ حػؿ كيف يدتخجمػف التكشػلػجيا في تحديغ مياراتيع *

ػاقع المغات بشدبة الإحتخاؼية والتػاصل تسثمت في تعمع المغات الأجشبية عغ شخيق تصبيقات وم

 . %،وذلظ راجع إلي رغبتيع في تعمع وتحديغ سيختيع الحاتية55

 نتائج الجراسة في ضهء التداؤل الفخع الثالث والستسثل في:/ 4

 ."ىػ دور الحكاء الاصصشاعي في استخجامات الؽيدبػؾ ؟ "ما
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ا عبخ مػقع الؽيدبػؾ بحػثيغ حػؿ التصبيقات التي يعتسجوف عمييسندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

%، وذلظ راجع لديػلة 80الجردشة الشرية والسكالسات الرػتية بشدبة  Messanger ىي تصبيق

 . استخجامو وتسيده عغ التصبيقات الأخخى 

بحػثيغ حػؿ دور تقشيات الحكاء الإصصشاعي في تحديغ عسمية سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

%، وذلظ راجع إلى التصػرات والتدييلات التي 85ل عاـ بشدبة التفاعل والتػاصل مع الأصجقاء بذك

 . الحكاء الإصصشاعي عمى مػاقع التػاصل الإجتساعي أضافيا

بحػثيغ حػؿ تػضيف تقشيات الحكاء الإصصشاعي عبخ مػقع سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

ع إلي عجـ إدراكيع لمجور %،وىحا راج55الؽيدبػؾ والتي كانت إجابتيع بأنو غيخ ميع كثيخا بشدبة 

 . الكبيخ لتقشيات الحكاء الإصصشاعي

بحػثيغ حػؿ أسباب إعتساد مػقع الؽيدبػؾ عمى تقشيات الحكاء سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

الإصصشاعي كانت إجابتيع الدخعة الفائقة التي يتسيد بيا مػقع الؽيدبػؾ في نذخ السحتػى عشج 

 . %45 بشدبة ظوذل صصشاعيإستخجاـ تقشيات الحكاء الإ

بحػثيغ حػؿ كيف يدتفيجوف مغ تقشيات الحكاء الإصصشاعي عبخ سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

مػقع الؽيدبػؾ  تسثمت في الإشتخاؾ في مجسػعات تيتع بالتعمع الحاتي وتعميع المغات الأجشبية وتبادؿ 

 .%55لظ بشدبة السعخفة والخبخات مع أعزاء يذاركػف نفذ الإىتسامات، وذ

 :الجراسة عمى ضهء التداؤل الفخعي الخابع والستسثل في نتائج/ 5

 :"" ماىي إىتسامات الصالب الجامعي بحكاء الإصصشاعي ؟
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بحػثيغ حػؿ ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى البحػثيغ حػؿ سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

%،وتتسثل في إستخجامو لتحديغ الكفاءة 40مدتػيات فيسيع لتقشيات الحكاء الإصصشاعي ىي ندبة 

 . والجقة في العجيج مغ العسميات والتصبيقات

بحػثيغ حػؿ إذ كاف الحكاء الإصصشاعي يداعج في تحديغ جػدة سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

 .%70التعميع والبحث العمسي وكانت إجابة بشعع بشدبة 

كيف يسكغ لحكاء الإصصشاعي مغ تحديغ وتصػيخ بحػثيغ حػؿ سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

% الحيغ أجابػا بأنو يسكغ لحكاء الإصصشاعي تػفيخ أدوات وتقشيات 45تجخبتيع الأكاديسية وذلظ بشدبة 

 . تداعج الصلاب في إجخاء البحػث العمسية وتحميل البيانات بذكل فعاؿ

شيات الحكاء الإصصشاعي مثل بحػثيغ حػؿ إعتسادىع عمى تقسندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

 . % أجابػا بشعع65الجردشة مع الحكاء الإصصشاعي في مجاؿ دراستيع ، تسثمت في 

بحػثيغ حػؿ أىع تصبيقات التي يدتخجمػنيا وتعتسج عمى تقشيات سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال*

 Pinterest,Google %،الحيغ أجابػا أف أىع ىحه التصبيقات ىي40الحكاء الاصصشاعي ىي بشدبة 

photo. 

 :نتائج الجراسة عمى ضهء التداؤل الفخع الخامذ والستسثل في/ 6

 "اء الإصصشاعي عبخ مػقع الؽيدبػؾ" كيف يدتفيج الصالب الجامعي مغ إستخجامات الحك

بحػثيغ حػؿ إستخجاماتيع لأكثخ لحكاء الإصصشاعي عبخ مػقع سندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى ال *

 . % الحيغ أجابػا لمبحث عغ مػارد تعميسية مفيجة لسػاضيع الجراسة30انت بشدبة الؽيدبػؾ ،وك
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ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى البحػثيغ حػؿ إذا كانت خجمات الحكاء الإصصشاعي عبخ الؽيدبػؾ *

 . الحيغ أجابػا بشعع %،60في تحديغ أدائيع الأكاديسي ىي ندبة 

ػؿ الإقتخاحات التي تداعج في تحديغ خجمات الحكاء ندتشتج أف أكبخ ندبة مغ رأى البحػثيغ ح

 الإصصشاعي عبخ الؽيدبػؾ في الدياؽ الأكاديسي .
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 : نتائج العامة لجراسةسابعا: 

ج ميسة حػؿ دور مػقع الؽيدبػؾ في استخجامات الحكاء الإصصشاعي ئتػصمت الجراسة إلى عجة نتا*

 :لجى الصالب الجامعي وىي كسا يمي

خت الجراسة أف أغمبية الصلاب الجامعييغ يدتخجمػف مػقع الؽيدبػؾ بذكل يػمي، لتػاصل مع أضي/ 1

 .الأصجقاء والدملاء ومتابعة الأخبار والأحجاث

أشارت الجراسة إلي أف الؽيدبػؾ يداىع في تحفيد الصلاب عمى تصػيخ مياراتيع في إستخجاـ /2

 . ع اليػميةالتكشػلػجيا وتصبيقات الحكاء الإصصشاعي في حياتي

أشارت الجراسة إلى أف الصلاب يخوف أف إستخجاـ الحكاء الإصصشاعي عبخ مػقع الؽيدبػؾ /3

 .  يداعجىع عمى تحقيق أىجافيع الأكاديسية بذكل أفزل وسخيع

وتذيخ نتاىج الجراسة أيزا إلي أنو ىشاؾ حاجة لتصػيخ إستخجامات الحكاء الإصصشاعي عمى مػقع / 3

تػفيخ تصبيقات وخجمات تداعج الصلاب عمى تعديد مياراتيع ومعخفتيع في ىحا الؽيدبػؾ ،مغ خلاؿ 

السجاؿ بشاءا عمى ىحه الشتائج يسكغ لمجامعات والسؤسدات التعميسية الإستفادة مغ مػقع الؽيدبػؾ 

كػسيمة لتعديد إستخجامات الحكاء الإصصشاعي بيغ الصلاب وتعديد تبادؿ السعخفة والخبخات في ىحا 

 السجاؿ .
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 :تهصيات الجراسةثامشا: 

استخجاـ الؽيدبػؾ كػسيمة تػاصل والتفاعل مع زملاء الجراسة والسجرسيغ لسذاركة الافكار والسعمػمات 

 .حػؿ مػاضيع الحكاء الاصصشاعي

متابعة صفحات ومجسػعات تيتع بسجاؿ الحكاء الاصصشاعي عمى الؽيدبػؾ لمبقاء عمى  -

 .ىحا السجاؿاشلاع باخخ التصػرات و الابحاث في 

الاشتخاؾ في دورات و نجوات عبخ الؽيدبػؾ التي تقجـ محتػى تعميسي حػؿ الحكاء  -

 .الاصصشاعي و التكشػلػجيا ذات الرمة

السذاركة في مجتسعات الحكاء الاصصشاعي عمى الؽيدبػؾ لتبادؿ الخبخات و السعخفة مع  -

 . الاخخيغ و الاستفادة مغ تجاربيع

مبحث عغ فخص تجريب و التػضيف في مجاؿ الحكاء الاصصشاعي استخجاـ الؽيدبػؾ كػسيمة ل -

 و التػاصل مع الذخكات و السؤسدات ذات صمة.

التػاصل مع أساتحة متخرريغ في مجاؿ الحكاء الاصصشاعي لمحرػؿ عمى ارشادات  -

 وتػجيو صحيح.

 التعسق في دراسة الابحاث الحجيثة و السقالات العمسية ذات الرمة بالسػضػع. -

 الجائع عمى التحجيثات التي يقػـ بيا الحكاء الاصصشاعي .الاشلاع  -
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يسثل مػقع الؽيدبػؾ دورا ىاما في تعديد استخجامات الحكاء الاصصشاعي لجى الصلاب  

الجامعييغ، فيي تػفخ بيئة اجتساعية تدسح بتبادؿ السعخفة و الخبخات بيغ الصلاب و السجرسيغ و 

اوف والتفاعل، كسا يديل الؽيدبػؾ الػصػؿ الى مػارد تعميسية متشػعة الباحثيغ، مسا يعدز التع

 .ومحتػى ذكي يسكغ استخجامو في الجراسة البحث العمسي

بالإضافة الى ذلظ، يسكغ استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في تحميل بيانات السدتخجميغ  

يخ تجخبة تعميسية مخررة و عبخ الؽيدبػؾ لفيع اىتساماتيع و احتياجاتيع التعميسية، و بالتالي تػف

مشاسبة لكل شالب، وباستخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي يسكغ تحديغ تجخبة التعمع عبخ مػقع 

الؽيدبػؾ مغ خلاؿ تػفيخ محتػى تعميسي مخرز ومػارد تعميسية شخرية، بيحه الصخيقة يسكغ 

ي لجى الصلاب الجامعييغ، القػؿ أف الؽيدبػؾ يمعب دورا حيػيا في دعع استخجامات الحكاء الاصصشاع

 يع وتحديغ جػدة التعمع لجييع. ويداىع في تعديد جػدة التعم



 

 
 

   

 

 

 

 قائسة السرادر

 والسخاجع
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 دراسة ميجانية بكمية العمهم الاجتساعية
 ادة الساستخ في عمم الاجتساعمحكخة مكسمة لشيل شي

 .تخرز: عمع اجتساع اتراؿ
 

 ادريذ لعبيجي اعجاد الطالبتان:                                       اشخاف الجكتهر:

 بدسة بػزانة •
 وئاـ عػفي •

  

   )×( علامة  ػضععغ اسئمة ىحه الاستسارة ب بالإجابةنخجػ مشكع التفزل  ملاحعة:

 

 

 

دور الفٌسبوك فً استخدامات الذكاء 

 الاصطناعً لدى الطالب الجامعً

2023/2024السنة الجامعٌة:   



 

 
 

 :السحهر الاول

    ☐ ذكخ ☐ الجشذ:     انثى/1

الى  27مغ             ☐ 27الى  25مغ              ☐ 24الى  22الدغ:       مغ /2
30  ☐  

 ☐ سشة ثانية ماستخ                         ☐سشة اولى ماستخ    السدتػى الجامعي:/ 3

 :لب الجامعيمجالات استخجاـ الؽيدبػؾ لجى الصا السحهر الثاني:

             تدتخجـ الؽيدبػؾ في اليػـ كع مخة /1

 ☐ اقل مغ ساعة  •

 ☐ بيغ الداعة وثلاث ساعات •

 ☐ اكثخ مغ خسذ ساعات •

 ☐ اكثخ مغ ذلظ •

 :ما ىػ الغخض الخئيدي مغ استخجامظ لمؽيدبػؾ /2

 ☐ التػاصل مع الاصجقاء والعائمة •

 ☐  مذاركة الفيجيػ والرػر •

   ☐ الانزساـ الى السجسػعات ذات الاىتسامات والتعاوف  •

  ☐تتابع الاخبار و الاحجاث الججيجة •

 ☐  عمسية دراسية لأغخاض •

 ☐ احيانا               ☐لا                  ☐عمى الؽيدبػؾ:    نعع  بإدمانظىل تذعخ / 3

 :بػؾما ىي الرفحات التي تفزميا اكثخ مغ الؽيد/ 4

 ☐ صفحات اخبارية •

  ☐صفحات تخفييية •



 

 
 

  ☐صفحات تعميسية •

 ☐ صفحات سياسية و اقترادية •

ىل تعتقج اف الؽيدبػؾ لو دور في تعديد التػاصل و التفاعل بيغ الصلاب الجامعييغ مغ خلاؿ / 5
 :الفعاليات و الانذصة الجامعية

 ☐ لا                                             ☐نعع  

 ؟كػنظ شالب جامعي ما ىي مجالات استخجامظ الاكثخ لمؽيدبػؾ/ 6

 ☐ تذارؾ في مجسػعات الجراسة عمى الؽيدبػؾ •

   ☐تدتخجـ الؽيدبػؾ لمبحث عغ فخص تصػيخ ميارات او فخص عسل •

 ☐ بيغ الصلاب الجامعييغ الخبخاتتبادؿ السعخفة و  •

 ☐ دارييغ بكل سيػلةالتػاصل مع الاساتحة و الا •

  .: كيؽية استفادة الصالب الجامعي مغ التصػر التكشػلػجي عبخ الؽيدبػؾالسحهر الثالث

  ؟التصػر التكشػلػجي في تحديغ تجخبتظ الجامعية لأىسيةما ىػ تقييسظ  /1

 ☐ ضعيفة •

  ☐متػسصة •

 ☐ قػية ججا •

 :ػراتو التكشػلػجيةفي اي مجالات تدتفيج مغ استخجاـ الؽيدبػؾ و تص /2

  ☐ الاتراؿ و التػاصل مع الاصجقاء بكل سيػلة •

 ☐ الػصػؿ الى مرادر تعميسية واكاديسية •

 ☐ البحث عغ فخص تجريب او عسل •

 ☐ ىػ ججيج و مػاكبة الاخبار الججيجة التعخؼ عمى ما •

 .............................................................اخخى: اذكخىا •



 

 
 

ىي الػضيفة التكشػلػجية السفزمة لجيظ عمى الؽيدبػؾ والتي تججىا مفيجة بذكل خاص لتجخبتظ  ما/ 3
 :الجامعية

 ☐  مجسػعات الجراسة •

  ☐ الجورات التعميسية و مدابقات التػضيف لحاممي الذيادات •

   ☐ الاستذارة و الجعع الاكاديسي ودع مغ الصلاب الاخخيغ •

   ☐ اركة الخبخات والتجارب الذخريةمذ •

 .............................................................:اخخى: اذكخىا •

حدب رايظ ماىي التحجيات او الرعػبات التي تػاجو الصلاب في استخجاـ التكشػلػجيا في /4
 :الجامعة

 ☐ يدة التعميسيةضعف السعخفة الكاؼية لجى الصالب يعيق مغ استخجاـ الاج •

   ☐عجـ تػفخ شبكة الانتخنت واسعة في الجامعة •

 ☐  تػجج صعػبات ادارية في الحرػؿ عمى الاجيدة التعميسية واستخجاميا •

 ☐ عجـ تػفخ فخص و قاعات مجيدة في تجريب الصلاب عمى الاجيدة التعميسية •

 :ية و التػاصلكيف تدتخجـ التكشػلػجيا في تحديغ مياراتظ الاحتخاؼ/ 5

 ☐  تعمع المغات الاجشبية عبخ تصبيقات و مػاقع المغات •

  ☐  تحديغ ميارات الكتابة و التحخيخ عبخ بخامج تحخيخ الشرػص •

 ☐  تصػيخ ميارات العخض و التقجيع عبخ بخامج العخوض التقجيسية •

 ☐  استخجاـ الادوات لمتعمع الحاتي و تصػيخ السيارات السيشية •

  السحػر الخابع: دور الؽيدبػؾ في استخجامات الحكاء الاصصشاعي

 :في رايظ ما مجى اعتساد الؽيدبػؾ عمى تقشيات الحكاء الاصصشاعي/  1

 ☐   يعتسج بجرجة كبيخة •



 

 
 

 ☐  يعتسج بجرجة متػسصة •

  :ماىي التصبيقات الحكية التي استفجت مشيا عبخ مػقع الؽيدبػؾ/ 2

• Messenger  السكالسات الرػتيةة الشرية و الجردش ☐  

• Facebook pages ménager  تصبيق يدسح لأصحاب الاعساؿ بإدارة صفحاتيع  ☐ 

• Facebook évents  يدتخجـ لإنذاء ادارة الاحجاث  ☐ 

• Facebook gaming  يدسح لمسدتخجميغ مذاىجة بث الالعاب  ☐  

 ..............................................................اخخى تحكخ  •

ىل تذعخ اف تقشيات الحكاء الاصصشاعي عمى الؽيدبػؾ ليا دور في تحديغ عسمية التفاعل و / 3
 التػاصل مع الاصجقاء بذكل عاـ:    

 ☐  لا                                               ☐نعع     

 صصشاعي في مػقع الؽيدبػؾ ميع بالشدبة لظ:    ىل تخى باف تػضيف تقشيات الحكاء الا/  4

 ☐  غيخ ميسة كثيخا                                ☐ ميسة ججا  

  :ما ىي اسباب اعتساد مػقع الؽيدبػؾ عمى تقشيات الحكاء الاصصشاعي/  5

  ☐يداعج عمى صياغة السحتػى والشرػص السكتػبة بسا يتلائع مع شبيعة القخاء •

دخعة الفائقة التي يتسيد بيا مػقع الؽيدبػؾ في نذخ السحتػى عشج استخجاـ تقشيات الحكاء ال •
  ☐الاصصشاعي

 ☐ مغ اجل الػصػؿ الى اعمى درجات التقشية التي تسكشيا مغ مشافدة التصبيقات الاخخى  •

 ☐ ليي تشػع الاخبار واستخجاميا بذكل أيداعج ف •

  :ج مغ تقشيات الحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيدبػؾكػنظ شالب جامعي كيف تدتفي/  6

استخجاـ خػارزميات الحكاء الاصصشاعي السجمجة في الؽيدبػؾ لتمقي تػصيات حػؿ الرفحات  •
 ☐ والسحتػى الحي قج ييسظ و يداعجؾ في دراستظ



 

 
 

فة والخبخات مع الاشتخاؾ في مجسػعات تيتع بالتعميع الحاتي و تعميع المغات الاجشبية و تبادؿ السعخ  •
 ☐   اعزاء اخخيغ يذاركػف نفذ الاىتسامات

لستابعة محتػى تعميسي مفيج مثل مقاشع الفيجيػ التعميسية  Facebook Watch استخجاـ خجمة •
 ☐  والشرائح الجراسية

لمعثػر عمى الكتب دراسية مدتعسمة بأسعار مشخفزة  facebook market place استخجاـ خجمة •
 ☐  كتباو لبيع ال

  اىتسامات الصالب الجامعي بالحكاء الاصصشاعي السحهر الخابع:

 :ماىي مدتػيات فيسظ لتقشيات الحكاء الاصصشاعي و مجى معخفتظ بو /1

 ☐  عبارة عغ انطسة تكشػلػجية تترف بصخيقة تذبو الحكاء البذخي  •

ل: التذخيز الصبي، تصبيقات الحكاء الاصصشاعي الاصصشاعي تذسل العجيج مغ السجالات مث •
 ☐  التجارة الالكتخونية، التخؼيو

 ☐  يدتخجـ لتحديغ الكفاءة و الجقة في العجيج مغ العسميات و التصبيقات •

  ☐ يمعب دورا حيػيا في مدتقبل العسل و الابتكار في مختمف السجالات •

 ميع و البحث العمسي:  ىل تعتبخ اف الحكاء الاصصشاعي يسكغ اف يداعج في تحديغ جػدة التع / 2

   ☐ لا                        ☐نعع     

 كيف يسكغ لمحكاء الاصصشاعي مغ تحديغ و تصػيخ الصالب الجامعي في تجخبتو الاكاديسية/ 3

تػفيخ مشرات تعميسية تفاعمية و محتػى تعميسي مخرز يداعج الصلاب في تعديد مياراتيع في  •
 ☐  مجالات دراستيع

   ☐و تحميل البيانات بذكل فعاؿ العمسية البحػثفيخ ادوات و تقشيات تداعج الصلاب في اجخاء تػ  •

د تجخبة التعمع لجى الصالب اكاة بيئات تعميسية واقعية لتعديتػفيخ تجارب تعميسية افتخاضية و مح •
    ☐الجامعي



 

 
 

الاصصشاعي في مجاؿ دراستظ        ىل تعتسج عمى تقشيات الحكاء الاصصشاعي مثل الجردشة مع الحكاء / 4
  ☐  لا                        ☐نعع     

  :ما ىي اىع التصبيقات التي تدتعسميا و تعتسج عمى تقشيات الحكاء الاصصشاعي / 5

• Amazon Alex ; Google assistant  السعمػماتتمقي الاوامخ الرػتية وتقجيع الاجابات و☐   

• Pinterest ;Google photo تدتخجـ لترشيف وتشطيع الرػر بشاءا عمى محتػيات☐  

• Machine Learning applications يدتخجميا الصالب في مذاريع البحث و التحميل البياني  
☐ 

• Alim Learning applications تدتخجـ في تصبيقات التعمع الالكتخوني☐  

 .........................................................:تصبيقات اخخى تحكخ •

 :كػنظ شالب جامعي ما ىػ اكثخ ما يداعجؾ الحكاء الاصصشاعي ؼيو/ 6

 ☐  يداعجؾ في التعمع عغ بعج و تحديغ تعمع لغات ججيجة •

 ☐  تشفيح بحػثظع تػجييات و نرائح لظ في اعجاد و يداعجؾ في تقجي •

  ☐ ميظ  عسمية التعمع الجساعي و تبادؿ السعارؼتػفيخ ادوات و مشرات لمتػاصل مسا يديل ع •

 .السحػر الدادس: استفادة الصالب الجامعي مغ استخجامات الحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيدبػؾ

  كػنظ شالب جامعي ماىي استخجاماتظ الاكثخ لمحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيدبػؾ/ 1

 ☐  سةلمبحث عغ مػارد تعميسية مفيجة لسػاضيع الجرا •

   ☐لمتػصية بسجسػعات دراسية في نفذ التخرز •

   ☐لمبحث عغ فخص تجريب و تصػيخ ميشي عبخ مػقع الؽيدبػؾ •

ىل وججت اف خجمات الحكاء الاصصشاعي عب الؽيدبػؾ مفيجة في تحديغ ادائظ الاكاديسي             / 2
 ☐  لا                             ☐نعع    

أيظ ماىي أكثخ الاقتخاحات تداعج في تحديغ استخجاـ خجمات الحكاء الاصصشاعي عبخ في ر / 3
 :الؽيدبػؾ في الدياؽ الاكاديسي



 

 
 

استخجاـ خجمات الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيدبػؾ مغ خلاؿ تػفيخ دورات تعميسية مخررة  •
 ☐  تداعج الصلاب عمى تصػيخ مياراتيع

     ☐بمغ خلاؿ تػفيخ تػجييات شخرية لمصلا •

   ☐تصػيخ خػارزميات التػصية التي تقجـ محتػى ملائع و مشاسب لاحتياجات الصالب الجامعي •

   ☐مغ خلاؿ تػفيخ مداعجة ذكية تعتسج عمى الحكاء الاصصشاعي للإجابة عمى استفدارات الصلاب •

 ....................................................................اخخى تحكخ •

 : استفجت مغ الحكاء الاصصشاعي عبخ الؽيدبػؾ مغ خلاؿ/ 4

  ☐ تحديغ البحث و التحميل تػفخ معمػمات دؾيقة لسػضػعاتظ •

 ☐  تعديد التػاصل و التعمع مغ خلاؿ تػفخ محتػى تعميسي •

 ☐  تحديغ في مياراتظ الابجاعية و الابتكارية •

   ☐في سػؽ العسلتصػيخ القجرات العمسية السصمػبة  •

 ....................................................................تحكخاخخى  •

  ما ىي الاقتخاحات التي تقجميا لمصلاب للاستفادة مغ الحكاء الاصصشاعي عبخ مػقع الؽيدبػؾ/ 5

 ☐ دبػؾاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي لتػفيخ دعع تعميسي شخري لمصلاب عبخ مػقع الؽي •

   ☐لتعديد التفاعل الاكاديسي بيغ الصلاب عبخ مػقع الؽيديػؾ •

 ☐ استخجـ الحكاء الاصصشاعي لتحصيع مدابقات و تحجيات تعميسية عبخ الؽيدبػؾ • 

 

 


