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:بسم الله وكفى والصلاة والسلام على النبي المصطفى أما بعد  

.إذا كان الإىداء يعبر ولو بجزء من الوفاء إلى اغلي شيء في الوجود بعد الرب المعبود والمصطفى المحبوب  

إلى نبض عروقي وسر وجودي، قرة عيني ومنية روحي اىدي ىذا الجهد إلى خنً من نطق بها اللسان إلى 

... من أعطتني كل شيء ولم ترد جزاءا ولا شكرا

 إلى رفيقة الوجدان بعظمها اقترن اسمها بالقران وأوحى بها الرحمان أمي العزيزة حفظها الله من كل شر

إلى رمز الرجولة والنبل والعطاء إلى من كان سندا لي في حياتي والذي طالما حلم أن يراني أتخطى درجات 

 العلم والنجاح روح والدي الطاىرة سليم تغمده الله بواسع رحمتو وادخلو فسيح جناتو

" الملقب بـــ" نصر الدين"إلى زوجي العزيز الذي وقف بجانبي وساندني بفكره ووجدانو وتحمل مني الكثنً 

حفظو الله " نونو

"  يزيد"إلى الأحبة على قلبي، إلى من كانوا بجانبي دائما،إلى من ىم سندي في ىذه الحياة أخي وقرة عيني 

"جنى"والكتكوتة الصغنًة " شيماء"إلى أختي ونبع حناني   

ابعد الله عنهم كل سوء" معزن" و" رزق الله " إلى من افتتحت عيناي عنهم وترعرعت بجانبهم عائلتي  

 إلى روحيهما الطاىرة جدي وجدتي تغمدهما الله بواسع رحمتو وادخلهما فسيح جناتو

أطال الله في عمرهما" السبتي "و" غنية "إلى الغالينٌ على قلبي   

"سارة" "نسيمة" "صبرينة" "أسماء" "شادية" "لميس" "مروى" "حنان"إلى أصدقائي الأعزاء   

"سندس" "ىالة" "نور" "ىند" إلى بنات خالاتي   
 إلى دفعة علم الاجتماع وعلم الاتصال

 تحية طيبة إلى كل من ساعدني من قريب أو بعيد 



* شكر وعرفان*
 "من لم يشكر الناّس لم يشكر الله"قال رسول الله صلى الله عليو وسلم

صدق رسول الله صلى الله عليو وسلم 

فان لم تستطيع فكن متعلما فان لم تستطع فأحب العلماء، ..كن عالما "

". فان لم تستطع فلا تبغضهم

بعد رحلة بحث وجهد واجتهاد تكللت بانجاز ىذا البحث نحمد الله عز وجل على 

نعمة التي من بها علينا فهو العلي القدير، كما لايسعنا إلا أن نخص بأسمى 

عبارات الشكر والتقدير، إلى من شرفتنا بإشرافها على مذكرة بحثنا الأستاذة 

التي لن تكفيها حروف ىذه المذكرة لإيفائها حقها بصبرىا " بوغراف حنان "

الكبير علينا، ولتوجيهاتها العلمية التي لا تقدر بثمن، كما لا ننسا أن نتقدم 

 الشاذلي بن جديد بجامعة" علم اجتماع الاتصال"بأرقى عبارات الشكر إلى كل أساتذة قسم 

كما نتوجو بخالص شكرنا وتقديرنا إلى كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد واتمام الطارف،

أما الشكر الذي من النوع الخالص فنحن نتوجو بالشكر أيضا إلى كل من لبم يقف إلى .ىذا العمل

فلولا وجودىم لما أحسسنا بمتعة .جانبنا ومن وقف في طريقنا وعرقل مسيرة بحثنا

. العمل وحلاوة البحث، ولما وصلنا إلى ما وصلنا إليو فلهم منا كل الشكر

أوزعني أن نشكر نعمتك التي أنعمت علينا وأن نعمل صالحا ترضاه وأدخلنا برحمتك في  ربي"

" عبادك الصالحين
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 : مقدمة

تحتل الأسرة مكانة تميزىا عن باقي مؤسسات التنشئة الاجتماعية باعتبارىا المؤسسة الأولى التي      

ينموا بين أحضانيا الفرد في مراحل حياتو الأولى والحاسمة، فيي من تقدم لو الرعاية والحماية وتوفر لو 

ولضمان حياة ىادئة ومستقرة لا بد من التواصل بين أفراد ىذه الأسرة ، فالاتصال .بيئة إنسانية واجتماعية

الأسرى لو أىمية بالغة في التواصل بين أفرادىا وبالخصوص ما يتعمق منو بين الزوجين باعتبارىما 

ومن ذلك نجد أن العلاقة بين الزوجين حتى تبقى قائمة .أساس قيام ىذه الأسرة والمسؤولين عن بقائيا 

لابد ليا من تفاعل ايجابي واتصال دائم وقائم عمى أساس تبادل الاحترام والود لكييما والعنصر الفعال 

 .الذي يمعب دورا ىنا في قيام ىذا الاتصال والاستقرار ىو الحوار بين أفراد الأسرة عامة والزوجين خاصة 

تبدوا الحاجة اليوم أكثر ضرورة من أي وقت مضى من اجل استيعاب الأفراد لمفيوم الاتصال الأسري 

ومدى مساىمتو في تنشئة الفرد من حيث اكتسابو لمقيم وتعمميا ولعل ىذا ما دفعنا إلى دراسة موضوع 

الاتصال الأسري ودوره في تماسك العلاقات الاجتماعية ، فالإنسان يعيش في الأسرة وتتنوع علاقاتو 

واستجاباتو تجاه الآخرين ، وىو في علاقاتو واستجاباتو تمك يكشف عن اتجاىات خاصة بو تعبر بشكل 

 .ما عن شخصيتو وتعدد سموكو في الظروف المختمفة 

فقد يعتبر الاتصال الأسري أساس قيام الحياة الأسرية ، وىذا ما نلاحظو من خلال تعريفو إذ يعتبر      

عممية تصف السموك الذي يتعمق بتبادل المعمومات والخبرات بين الطرفين أو أكثر في نطاق المحيط 

الاجتماعي ، في حين قد تكون العلاقات دعائم لا غنى عنيا في تماسك الأسرة وتقدم المجتمع بحيث 

يؤدي انحطاطيا إلى انييار وحدة الأىداف الاجتماعية ، والتي ترتبط بالمبادئ التي ترتبط بالواقع 

الاجتماعي التي ترتفع عن مستوى المناقشة وتصير ذات دلالة في ذاتيا بحيث تعبر عن الكمال السموكي 

 .والحركي 
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وفيما يمي سنناقش موضوع الاتصال الأسري ودوره في تماسك العلاقات الاجتماعية وتحديد دورىا      

 :  فصول 03جانب نظري وجانب ميداني حيث تضمن الجانب النظري : داخل الأسرة من خلال جانبين 

المبحث الأول تضمن الإطار ألمفاىيمي : الإطار المنيجي لمدراسة وينقسم إلى مبحثين : الفصل الأول 

لمدراسة وتم فيو أسباب اختيار الموضوع ، الإشكالية والفرضيات وأىداف وأىمية الدراسة ، تحديد المفاىيم 

تضمن الأسس المنيجية لمدراسة وذلك من : والمقاربات السوسيولوجي والدراسات السابقة ،المبحث الثاني 

خلال عرض المنيج المستخدم والأدوات المستخدمة في جمع البيانات بالإضافة إلى العينة وكيفية 

: مدخل إلى الاتصال الأسري تضمن مبحثين : الفصل الثاني . اختيارىا ، نجد أيضا مجالات الدراسة 

مفيوم الأسرة وذلك من خلال تحديد خصائصيا وأشكاليا ووظائفيا ومقوماتيا ، المبحث : المبحث الأول 

ماىية الاتصال الأسري وذلك من خلالو تحديد أشكالو أنماطو وأنواعو ، مقاصد تكوين الأسرة في : الثاني 

مدخل إلى العلاقات الاجتماعية : الفصل الثالث .المجتمع ، العوامل المحددة والمعطمة للاتصال الأسري 

العلاقات الاجتماعية من خلال تحديد الأىمية والتصنيفات والمستويات : المبحث الأول : تتضمن مبحثين 

يعالج : والأنواع وبعض الاتجاىات النظرية المفسرة لنظرية طبيعة العلاقات الاجتماعية ، المبحث الثاني 

العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة مفيوميما العوامل التي تؤثر في العلاقات الأسرية والمنيج الإسلامي 

في العلاقات الأسرية ، الاتصال الأسري بين العلاقات و التفكك الاجتماعي في الأسرة الجزائرية ، أما 

الفصل الرابع تفريغ وتحميل البيانات حسب الفرضيات وتضمن فيو تفريغ البيانات في جداول وتحميميا فيما 

 .  بعد حسب كل فرضية وصولا إلى النتائج العامة لمدراسة 



 مـــلــخــص
 

  : ملخص

     ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى الاتصال الأسري ودوره فيتماسك العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة 

، حيث يعتبر المناخ الأكثر تأثيرا ىو المناخ المجتمع المييأ لمتحصيل والقائم عمى التفاعلات الايجابية 

والسمبية بين أفراد الأسرة ، حيث تعتبر ىذه الأخيرة الوسط المباشر عمى تنمية القدرات والطموحات وتقديم 

عطاء الحرية الكافية للأبناء في اتخاذ قراراتو  ومشاركتيم في مختمف الأنشطة ، مالتشجيع والاىتمام وا 

وبالتالي ينبغي عمييا توفير جو مستقر يسود فيو الأمن والرعاية والتوجيو الايجابي للأبناء من قبل الوالدين 

وىذا يؤدي إلى تماسك العلاقات الاجتماعية التي تساىم في تحسين المستوى وتحقيق التفوق من خلال 

عمميات التواصل داخل الأسرة ، وتندرج ىذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية التحميمية التي تيدف إلى 

التعرف عمى دور الاتصال الأسري في تماسك العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة وانطمقت من التساؤل 

 ىل للاتصال الأسري دور في تماسك العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة؟: الرئيسي 

 :  وتندرج ضمنو الأسئمة الفرعية التالية 

 ىل لمحوار دور في تماسك العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة؟-

 كيف يؤثر الوضوح داخل الأسرة في توطيد العلاقات الاجتماعية بين أفرادىا؟ -

 ىل لمتعاون دور في تماسك العلاقات داخل الأسرة ؟ -

 : وقد تمت ترجمة ىذه التساؤلات إلى الفرضيات التالية 

 .للاتصال الأسري دور في تماسك العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة : الفرضية العامة 

 : أما الفرضيات الجزئية فيي كالتالي 



 مـــلــخــص
 

 لمحوار دور في تماسك العلاقات الاجتماعية بين الأبناء والوالدين : الفرضية الأولى -

يؤثر الوضوح والفيم العميق لكل فرد في الأسرة  لمفرد الأخر من خلال طموحو وأىدافو : الفرضية الثانية 

 .التي يسعى إلى تحقيقيا 

 .التعاون بين أفراد الأسرة لو دور في تماسك العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة : الفرضية الثالثة 

ولاختبار صحة أو خطا الفرضيات اعتمدنا في الدراسة الميدانية عمى المنيج الوصفي التحميمي كمنيج من 

المناىج العممية التي تسمح لنا بالوصول إلى نتائج دقيقة تحقق لنا الأىداف المرجوة ، وأما فيما يخص 

أدوات جمع البيانات فقد اعتمدنا عمى الملاحظة والاستمارة التي كانت موجية إلى عينة من أفراد الأسرة ، 

وىذه الأدوات مكنتنا من جمع البيانات وتفريغيا في جداول وتم إخضاعيا لمتحميل والتفسير ليتوافق مع 

 : الجزء النظري ، وقد تم التوصل إلى أىم النتائج التالية

إن الحوار لو دور في تماسك العلاقات بين الأبناء والوالدين وىذا مما يدل عمى أن أسموب التحاور بينيم -

 .يرجع بالإيجاب عمى العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة 

يؤثر الوضوح لمفيم العميق لكل فرد في الأسرة لمفرد الأخر من خلال طموحو وأىدافو التي يسعى إلى -

تحقيقيا عن طريق توليد الثقة والاحترام المتبادل والمقدم من طرف الآباء وىذا مما يساعدىم عمى تحسين 

 .العلاقات الأسرية بين أفرادىا 

التعاون بين أفراد الأسرة لو دور في تماسك العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة، وبالتالي ينمي روح -

 .المنافسة بينيم ، وىذا يرجع إلى أن التعاون ىو أساس تماسك العلاقات الاجتماعية 
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:تمهيد  

يعتبر الإطار المفيمي والمنيجي لمدراسة مرحمة أساسية وجد ىامة من مراحل البحث العممي 

بشكل عام والبحث الاجتماعي بشكل خاص، حيث يحاول الباحث من خلبليا إبراز أىم الخطوات 

التي يمر بيا في بحثو، وقد تضمن الإطار المفيمي صياغة إشكالية البحث والتي تعتبر المبنة 

الأولي التي يبنى عمييا الموضوع، بالإضافة إلى تحديد المفاىيم الدراسة والتي تعد قاعدة  أساسية 

من أجل توضيح المصطمحات كمفاتيح تدخل بيا إلى الدراسة والتي توضح لنا أىم المؤشرات 

المرتبطة بالبحث انطلبقا من المفاىيم الأساسية وصولا إلى تحديد المفاىيم المقاربة التي 

ستساعدنا في فيم الدراسة عن طريق تناول  العديد من الميادين المغوية والاصطلبحية والنظرية 

 أما الإطار المنيجي فقد تضمن المنيج المستخدم وأدوات جمع البيانات، الإضافة إلي ،والإجرائية

والتي  مجالات الدراسة والتي  نيدف من خلبليا إلى الحصول عمى كم من المعمومات الميدانية

سوف تساعدنا عمى التوصل إلى نتائج  الدراسة وأخيرا استعراض الدراسات السابقة التي تناولت 

. متغيري الدراسة
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 الإطار ألمفاهيمي لمدراسة: المبحث الأول

 أسباب اختيار الموضوع : المطمب الأول

 الطبيعة اتعددت أسباب اختيار الموضوع عند أي باحث فيي إما إن تكون ذاتية، تفرضو     

تخص أولى اىتماماتو وقدراتو ورغباتو، أو تكون موضوعية يفرضيا الواقع الاجتماعي ومن بين 

 : ىذه الأسباب التي دفعتنا لاختيار الموضوع ما يمي

 .إعداد مذكرة تخرج لنيل شيادة ماستر في عمم الاجتماع الاتصال والإعلبم  -

 . التعرف عمى مكانة الاتصال الأسري ودوره  في تحسين العلبقات الاجتماعية داخل الاسرة -

محاولة التعرف عمى الدور اليام الذي يمعبو الاتصال داخل الاسرة في تماسك العلبقات  -

 .الاجتماعية 

قمة اىتمام مسؤولي العلبقات الاجتماعية وعدم ادراكيم لدورىا في تحقيق نجاح الاتصال لدى  -

 .افراد المجتمع 

 الإشكالية : المطمب الثاني

إن الأسرة من أىم الاوساط التي يتم من خلبليا بناء البنية الأساسية لأي مجتمع ،فيي الخمية      

التي يتكون منيا الأفراد، وبالتالي تعتبر ىي المسؤولة الأولى عن تكوين شخصية الفرد بما فييا من 

مشاعر وروابط وبما تشبعو من حاجيات أساسية فإذا انحرفت تمك المسؤولية ادى ذلك الى انحراف 

 . واضطراب سموك الطفل او الفرد 

إن الأسرة المضطربة  تنتج اطفالا مضطربين وان الكثير من الاضطرابات الاسرية المتمثمة      

في اخطاء التربية والتنشئة الاجتماعية ما ىي إلا عرض من أعراض اضطرابات الاسرة ،ومما 

لاشك فيو ان ىناك اتفاق بين جميع الميتمين بشؤون الأسرة، عمى أنيا تشمل الزوج والزوجة 

 .والأطفال
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الأسرة تعتبر من أىم الوحدات الاجتماعية التي يتكون منيا المجتمع بشكل كبير فيي      

باعتبارىا مؤسسة اجتماعية تقوم عمى الوظائف الجوىرية لمفرد والمجتمع معا وتقوم بتحويل الكائن 

 .البشري الى انسان مؤنس متطبع مبني عمى التفاعل الرمزي بين الافراد

وىذا راجع إلى وجود اتصال اسري بين الافراد والذي يتمثل في جميع السموكيات المؤدية الى      

وجود علبقة متبادلة بين الوالدين وأبنائيم في الآراء والأفكار، المشاعر فالعلبقات المشبعة بالحب 

والتفاىم  والقبول والثقة تساعد الطفل عمى ان ينمو بشكل سميم ، فقد حظيت الأسرة باىتمام واسع 

نتيجة ادراك الدول والحكومات لعظم دورىا وماليا من أىمية ، فيي تحظى دستوريا بحماية الدولة 

والمجتمع ومدى اىميتيا ودورىا في كونيا النواة الاساسية  لممجتمع وتمده بمختمف الفئات النشطة 

 .وتعكس ما يتصف من حيوية وتماسك 

فالطفل ىو عنصر الميم في المجتمع فيو بحاجة إلى الرعاية الوالدية، فالاتجاه السميم من      

جميع النواحي تساعده عمى الاندماج في مؤسسات اجتماعية وتتمثل في المدرسة التي لا يتعمم فييا 

نما تساعده عمى التفاعل الاجتماعي كالتعاون والتنافس او  الطفل أصول القراءة والكتابة فقط وا 

 .الصراع وكذا الاعتماد عمى النفس والجد والابتكار وىذا يدل عمى وجود تماسك 

     تعتبر العلبقات الاجتماعية صورة من صور التفاعل الذي يخمق جو من الصداقة والقرابة  

بين افراد المجتمع والدور القائم بين الزوج والزوجة ، فالأسرة التي تتعرض للبزمات العائمية وحالات 

من الاضطرابات تكون مجال خصب لمطفل لمشعور بالخوف والافتقار للؤمن وبالتالي فوجود الاسرة 

ط وثيق بوجود المجتمعات الإنسانية، التي يرى من خلبليا الأفراد مجتمعيم، لو ارتبا

يأتي إلى المجتمع بالعائمة التي ينتمي الييا باعتبارىا اول مؤسسة اجتماعية يتعامل معيا  فالفرد 
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الفرد حيث يمارس فييا الطفل كافة انواع النشاطات والعلبقات الاجتماعية والإنسانية والتي ليا 

 .تأثير بالغ في رسم الاطار العام لمعالم الشخصية 

     ومن ىنا انبثقت فكرة ىذا الدراسة لأجل معرفة الاتصال الأسري ودوره في تماسك العلبقات 

الاجتماعية وذلك لتمكين الاسرة من فيم واجبيا وأداء رسالتيا في عممية التنشئة الاجتماعية السميمة 

 :لدى الفرد في المجتمع وعميو نطرح السؤال المركزي 

 ىل الاتصال الاسري دور في تماسك العلبقات الاجتماعية داخل الأسرة ؟ 

 : وتتفرع عنو الاسئمة الجزئية التالية 

 ىل لمحوار دور تماسك العلبقات الاجتماعية داخل الأسرة ؟ -1

 كيف يؤثر الوضوح داخل الاسرة في توطيد العلبقات الاجتماعية بين أفرادىا ؟ -2

 ىل لمتعاون دور في تماسك العلبقات داخل الأسرة ؟ -3

 الفرضيات: المطمب الثالث

 الحوار لو دور في تماسك العلبقات بين الأبناء والوالدين - 1

يؤثر الوضوح في الفيم العميق لكل فرد في الأسرة لمفرد الأخر من خلبل طموحو وأىدافو التي -2

 .يسعى إلى تحقيقيا 

 .التعاون بين افراد الاسرة لو دور فعال في تماسك العلبقات الاجتماعية داخل الاسرة -3
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 : هداف الدراسة و أهميتهاأ: المطمب الرابع

 أهداف الدراسة  -1

     نريد من خلبل بحث ىذا الموضوع الى الكشف عن العلبقة الموجودة بين الاتصال الاسري 

والعلبقات الاجتماعية كيدف عام لو بالإضافة الى معرفة ما إذا كان غياب الاتصال الأسري أو 

 .وجوده يؤثر عمى العلبقات الاجتماعية 

 .دراسة الاختلبف لدى الأفراد من خلبل عممية الحوار وعلبقتو بالاتصال داخل الاسرة- 

 . محاولة التخفيف من مشاكل انعدام الاتصال والحوار الاسري لمفرد- 

 .توعية الأسرة بإيجابيات الاتصال الاسري بالنسبة لمفرد داخل الاسرة وسمبياتو في حالة غيابو- 

 أهمية الدراسة - 2

     يتطرق ىذا البحث إلى موضوع اجتماعي ونفسي ويدور مضمونو حول الاتصال الاسري 

ودوره في تماسك العلبقات الاجتماعية ولذلك فان اىميتو تكمن في العمل عمى ابراز اىمية 

الاتصال الاسري في تحقيق العلبقات الاجتماعية لدى الفرد وكذلك السعي من وراء ىذه الدراسة 

 إلى إبراز أىمية المعاممة الوالدية في التنشئة الاجتماعية
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 تحديد المفاهيم :المطمب الخامس

 :تحديد مفهوم الاتصال -1

  : تعريف الاتصال لغة - أ

 comminicate تشتق من الأصل اللبتيني لمفعل communication    إن الأصل في كممة 

يمكن عن طريق المشاركة، ويرى البعض الأخر أن ىذا المفظ يرجع إلى الكممة اللبتينية 

commun(1)  بمعني عام ومشترك. 

 :تعريف الاتصال اصطلاحا - ب

، يشير إلى العممية التي تنتقل بواسطتيا رسالة معينة إلى مجموعة communication فالمصطمح 

 .(2)من الأشخاص

جاءت إسيامات عمم النفس، في تعريف الاتصــال من خــلبل المنبو : مجال عمم النفس*

 .(3)والاستجابة 

بأن السموك الاتصالي ييدف إلى الحصول عمى استجابة معينة   :davidberloيري دافيد برلو* 

 (4) .من شخص ما

 . التعريف يشير الى ضرورة حدوث استجابة من الفرد المتمقي

 .ثم جاء عمم الاجتماع ليؤكد عمى التفاعل الاجتماعي، في عممية الاتصال: مجال عمم الاجتماع*

ان الاتصال صورة من صور التفاعل الاجتماعي ، وىو العممية التي يتفاعل : يرى جورج وينز *

 .بيا لأطرافيا من خلبل الوسائل ، في سياقات اجتماعية معينة 

                                                           

.20 ، ص 2001 مصر ، مكتبة الإشعاع الفني ،،نظريات الاتصال .محمد الطنوبي - 1 

21نفس المرجع ،ص- 2 

9 ،ص2008 ، القاهرة، دار الفجر للنشر والتوزيع ، 1ط. الاتصال والعولمة،احمد ، بخوش- 3 

11نفس المرجع ، ص- 4 
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الاتصال ىو ايصال اخر من مرسل إلى مستقبل لو، سواء كان المرسل : أما بالنسبة لفريدمان *

 .(1)شخص أو جياز آلي 

ومن جانب آخر ساىم عمم المغة في تعريف الاتصال من خلبل تبادل المعاني : مجال عمم المغة*

 .والرموز التي تتفاعل بيا الرسائل والأشخاص

 : التعريف الإجرائي للاتصال- ج

     الاتصال ىو عممية التي يتم بمقتضاه تبادل المعمومات والأفكار من شخص لأخر والتي 

 .يتناول فييا الاخبار بطريقة مباشرة او غير مباشرة عبر قنوات 

 :  تحديد مفهوم الأسرة -2

  : تعريف الأسرة لغة - أ

 (2)تعني الأقارب، العشيرة والعائمة وىي أىل الرجل وأىل المرأة 

 :تعريف الأسرة اصطلاحا - ب

 . يعرف ماكيفروبيج الأسرة عمى أنيا اتحاد بين رجل وامرأة وأولادىما

اما كل من عباس محمود عوض ورشاد صالح د منيوري في كتابيما في عمم النفس الاجتماعي *

عمى أنيا وحدة انتاجية بيولوجية تقوم عمى زواج شخصين يترتب عميو نتاج في : يعرفان الأسرة

 (3)الاطفال عند ذلك تتحول الأسرة إلى وحدة إنتاجية

عمى أنيا مجموعة من الاشخاص ارتبطوا بروابط :بينما كل بيرجس ولوك فإنيما يعرفان الأسرة *

الزواج الدم أو التبني مكونين حياة معيشية مستقمة متفاعمة ويتقاسمون الحياة الاجتماعية كل مع 

                                                           

-.23،25 ، ص ص2006دار النهضة العربية ، : بيروت . 1ط. نظريات الاتصال.مي، العبد الله 1 

  34 ، ص2003المكتة الجامعي الحديث ، : الإسكندريح ، الأسرة والسكانسلوى عثمان صديقي ، - 2

  36 ، ص الساتقالمرجع- 3
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الأخر ولكل من أفرادىا، الزوج ،الزوجة، الأب، الأم، الابن، البنت، دورا اجتماعيا خاص بو وليم 

 (1.)ثقافتيم المشتركة

 : التعريف الإجرائي للأسرة- ج

     ىي جماعة اجتماعية تتكون من فردين تربط بينيما رابطة الزواج ينتج عنو ابناء يشكمون 

يعتمد في وجوه عمى علبقة اجتماعية وبالتالي تعتبر مؤسسة اجتماعية اساسية ونظام اجتماعي 

 . ضروريةةعناصر بيولوجي

 :تحديد مفهوم الاتصال الأسري -3

 : تعريف الاتصال الأسري اصطلاحا - أ

    الاتصال الأسري ىو تمك العلبقة التي تقوم بين ادوار الزوج والزوجة والأبناء بما تحدده الأسرة، 

ويقصد بو أيضا طبيعة الاتصالات والتفاعلبت التي تقع بين أعضاء الأسرة ومن تمك العلبقة التي 

 (2).تقع بين الزوج والزوجة وبين الآباء والأبناء وبين الأبناء أنفسيم 

اتحاد من الأشخاص بروابط الدم ألزواجي والتبني إذ يتواصمون :  الأسريلكما يعتبر الاتصا* 

 .(3) ويتفاعمون مع بعضيم البعض بأدوارىم الاجتماعية

أيضا عمى انو تمك العلبقة التي تكونيا الاسرة مع افرادىا سواء كانت :يعرف الاتصال الأسري * 

ىذه العلبقة رابطة دم أو الإصيار أو الأنساب فالاتصال الأسري أساسو الدور الاجتماعي الذي 

 .(4)يمعبو أفراد الأسرة من خلبل علبقاتيم وتفاعلبتيم نبعضيم البعض

                                                           

دار الوفاء لدينا  : الإسكندريحط،  .. والقرابت دراساث في الانتربولوجيا الاجتماعيتالأسرةفاته شريف ، - 1

 196، ص2006الطثاعح، 

 .34ص ، 2004دار السحاب ، للنشر،:  ، القاهرج 1 ،طالأنباء ومشكلاث الأسرة المعطي،حسه مصطفي عثد - 2

 

 3 .22 ، ص2007دار الشروق للنشر والتوزيع ،: الأردن :  ، عمان 1 ، طعلم الاجتماع الأسرة معن،خليل ،-

 4 .184نفس المرجع ، ص-
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ىو جميع السموكيات المؤدية الى وجود علبقة متبادلة : التعريف الإجرائي للاتصال الأسري- ب

 بين الوالدين وأبنائيم في الآراء والأفكار والمشاعر والذي يتسم بالحوار فيما بينيم 

 :تحديد مفهوم العلاقات الاجتماعية -4

 :تعريف العلاقات الاجتماعية اصطلاحا - أ

العلبقات الاجتماعية بأنيا صورة من صور التفاعل الاجتماعي بين :      يعرف إبراىيم عثمان

طرفين أو أكثر بحيث يكون لدى كل طرف صورة عن الأخر والتي تؤثر سمبا أو إيجابا عمى حكم 

 .كل منيما للآخر ومن صور ىذه العلبقات الصداقة والروابط الأسرية القرابة والمعارف

 أنيا نسق ثابت معين يشمل طرفين سواء فردين او جماعتين تربطيم ىفيعرفيا عل: امازنانيكي*

 .مادة معينة او مصمحة او اىتمام معين او قيمة تتشكل قاعدة لتفاعميم 

نموذج تفاعل متبادل الذي يستمر فترة معينة من :     يوجد تعريف آخر بان العلبقات الاجتماعية 

الزمن تؤدي الى ظيور مجموعة من التوقعات الاجتماعية الثابتة والدور القائم بين الزوج والزوجة 

 .(1)وبين المحمل النفسي والمريض

إذ نستنج بان العلبقات الاجتماعية ىي عبارة التفاعل المتبادل بين طرفين اجتماعيين لفترة     

 .زمنية قد تكون قصيرة او طويمة ناتجة عن وجود علبقة 

  : التعريف الإجرائي لمعلاقات الاجتماعية  - ب

    ىي الروابط والآثار المتبادلة بين الأفراد في المجتمع والتي تنشا نتيجة تبادل المشاعر والتفاعل 

 .مع بعضيم البعض

 

 
                                                           

.182دار المعرفة الجامعية ، دت ، ص: مصر .تنمية العشوائيات الحضارية. محمد، عباس إبراهيم - 1 
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 :تحديد مفهوم التعاون  -5

 :تعريف التعاون اصطلاحا - أ

رساء العلبقات بين الإفراد ة  التعاون من العمميات الاجتماعية الميمة في استقرار حيا  المجتمع وا 

 (1) بشكل سميم

  : التعريف الإجرائي لمتعاون  - ب

 ىو العمل سويا بغية تحقيق غايات عامة مشتركة   

 :تحديد مفهوم الحوار -6

 :تعريف الحوار اصطلاحا  - أ

الحوار ىو عممية صادقة وضرورية لاستمرار الحياة الاجتماعية بصفة عامة والحياة الأسرية بصفة 

 (2). خاصة

 بشكل متقبل ولا ة المشاعر أفراد الأسرة السمبية منيا والايجابينكما يعتبر الحوار طريقة لمتعبير ع*

 (3).يحتوي عمى التجريح للآخرين 

  : التعريف الإجرائي لمحوار- ب

ىو العلبقة القائمة بين الآباء والأبناء داخل البيت بيدف نبيل والتعبير عن المشاعر والسموك 

 .بيدف تحقيق التقبل عن طريق التواصل المفظي وغير المفظي

 

 

 

                                                           

.94، ص1980دار النهضة العربية، ص:  بيروت.لقيم والعادات الاجتماعيةا.  ذياب، فوزية- 1 

24 ، ص1993دار الشرق ، :  عمان .أخلاقيات الحوار.  عبد القادر، الشيخلي- 2 

.38سلوى عثمان، مرجع سابق ، ص- 3 
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 :تحديد مفهوم الوضوح -7

  :تعريف الوضوح اصطلاحا - أ

  الوضوح ىو الفيم العميق لكل فرد في الأسرة لمفرد الأخر، وفيم احتياجاتو وميولو وآلامو وأىدافو 

 (1) .التي يسعى إلى تحقيقيا

  : التعريف الإجرائي لموضوح - ب

  ىو الفيم الذي يحتويو الفرد في الاسرة من خلبل تحقيق أىم الاحتياجات والأىداف التي يسعى 

 . إلى تحقيقيا من اجل فيم الفرد الاخر

 : المقاربات السوسيولوجية: المطمب السادس

 :المداخل النظرية لدراسة الأسرة  -1

   أخذت الأسرة جانب ميم من النظريات السوسيولوجية وشكمت قضية رئيسية أنصت 

عمييا الدراسة وتعددت المداخل النظرية التي درست الأسرة مما جعل ىذا المجال 

واسعا مقابل إيجاد صعوبة حصر وتصنيف وتحديد المداخل النظرية الأساسية في 

 :(2)دراسة الأسرة

 : البنائية الوظيفية *

 وأنماط السموك القائمة كما تضمنت بتكيف الفرد ة     تيتم ىذه النظرية بنقل القيم والقواعد المقبول

لمطالب المجتمع ، كما يمكن الإشارة إلى إن أصحاب ىذا المدخل يعترفون بعدم  تكافئ جميع 

وظائف الأسرة في محافظتيا بالبقاء داخل المجتمع وبنائو ، إذ قد تحصل اختلبلات وظيفية تيدد 

                                                           

،1999دار النهضة العربية ،: بيروت . الأسرة المتغيرة في المجتمع المدينة العربية .عبد القادر، القصير- 1 

201ص  

دار المعرفة الجامعية: الإسكندرية . 1ط. علم الاجتماع النشأة والتطور . عبد الله، محمد عبد الرحمان- 2 

295 ،ص1999،  
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بناءىا مثل التقصير بواجباتيا في تنشئة أبنائيا، وتقوم بيا بأسموب خاطئ أو سيء مما ينجز عنو 

 .انحراف لا تخدم الاسرة والمجتمع معا 

     عمى الرغم من أىمية النظرية خاصة لما قدمو لموضوع دراستنا الحالية والمتمثمة والمتمثل في 

الاتصال الأسري ودوره في تماسك العلبقات الاجتماعية داخل الاسرة كشف اجتماعي ذي أجزاء 

التي حظي باىتمام ممحوظ في  اليامة معينة يربط بينيما التفاعل والاعتماد المتبادل ومن المسائل

ىذا المدخل دراسة عناصر النسق من زاوية أدائو لوظائفو تحقيق لبقاء النسق وتوازنو أو تعويقو 

لمتكامل الوظيفي لمنسق الكمي كما يرتكز الاىتمام عمى العلبقات الداخمية لمنسق العائمي، وعمى 

 .العلبقات بين الأسرة والأنساق الاجتماعية الأخرى

 :التفاعمية الرمزية*

    تعتبر التفاعمية الرمزية من أكثر الاتجاىات استخداما يف مجال عمم الاجتماع الأسري ويركز 

ىذا الاتجاه عمى دراسة العلبقات بين الزوج والزوجة وبين الوالدين والأولاد، فيو ينظر إلى الأسرة 

عمى أنيا وحدة من الشخصيات لأن الشخصية في نظر ىذا الاتجاه ليست كيانا ثابتا بل ىي مفيوم 

ديناميكي، والأسرة ىي شيء معاشا و متغير وتام فاتجاه التفاعمية الرمزية يفسر الأسرة من خلبل 

عمميات التفاعل وىذه العمميات تتكون من أداء الدور وعلبقات المكانة ومشكلبت الاتصال و 

 . متخذي القرارات وعمميات التنشئة

     خدمت ىذه النظرية موضوعنا حيث ركزت عمى تفسير الظواىر الاسرية في ضوء العمميات 

الداخمية مثل أداء الدور، ومشكلبت الاتصال،اتخاذ القرارات، واىتمت بصفة خاصة بالتفاعل في 

حد ذاتو ، حيث تأخذ الأسرة كموقف اجتماعي يؤثر في السموك، أي كمجموعة من المثيرات 

 .الخارجية بالنسبة لأفراد الاسرة تمارس التأثير عمييم
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 الدراسات السابقة:المطمب السابع

 (1): الدراسة العربية: أولا

 : دراسة حنان بنت شعشوش الشهري -1

:      ىذه الدراسة أكاديمية لنيل شيادة الماجستير لمباحثة العربية حنان بن شعشوش تحت عنوان

بجامعة الممك عبد العزيز " أثر استخدام شبكات التواصل الالكترونية عمى العلبقات الاجتماعية"

 .السعودية ، كمية الآداب والعموم الانسانية 

     حيث تعتبر الشبكات الالكترونية عمى أنيا وسيمة جد فعالة لعميمة التواصل الاجتماعي الذي 

يتيح الربط بين الزملبء والأصدقاء، وىي كذلك تساعد في التعرف والتواصل بين الاشخاص 

 .والمجتمعات المختمفة مع بعضيم  البعض 

ىل أثر استخدام شبكات التواصل الالكترونية عمى العلبقات :     تكمن إشكالية ىذه الدراسة في

 :والذي تفرعت عنو الاسئمة الجزئية التالية.الاجتماعية

 ما طبيعة العلبقات الاجتماعية عبر مواقع الفيس بوك والتويتر ؟ - 

 ما مدى تأثير استخدام الشبكات الالكترونية عمى العلبقات الاجتماعية ؟- 

استخدمت الباحثة المنيج المسح الاجتماعي واستعممت استمارة الاستبيان عمى عينة طبقية من 

  (الآداب العموم الإنسانية  الاقتصاد والإدارة)الطالبات في الكميات التالية 

 : وفي الأخير توصمت إلى النتائج التالية 

 . إن مواقع التواصل الاجتماعي تعد من اىم وسائل الاتصال الحديثة*

استحوذت المواقع الالكترونية عمى حيز كبيرمن اىتمامات الفتيات بحيث يعتمد عمييا في حياتيم - 

 .اليومية بطريقة واضحة 
                                                           

1
مذكرة لنيل شهادة ".اثر استخدام شبكات التواصل الالكترونية علي العلاقات الاجتماعية."حنان، بنت شعشوش الشهري-  

 15، ص 2012جامعة الملك عبد العزيز، السعودية، .الماجستير في كلية الآداب والعلوم الإنسانية 
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     من الدراسة السابقة نلبحظ أنيا تتقارب من موضوع دراستنا الحالية من حيث الموضوع 

فالعلبقات الاجتماعية بصفة عامة تعتبر أساس التنشئة الاجتماعية لعممية الاتصال كما نجد أن 

ىذه الدراسة تتشابو في نقاط محددة مع دراستنا الحالية إلا وىي العلبقات الاجتماعية التي تعتبر 

نموذج التفاعل المتبادل الذي يؤدي الى مجموعة التوقعات الاجتماعية إلا أنيا تختمف في 

 في حين دراستنا ركزت عمى الاتصال الاسري الذي يعتبر ةاستخداميا لشبكات التواصل الالكتروني

 .طبيعة الاتصالات والتفاعلبت التي تقع بين أعضاء الأسرة

 :الدراسات الجزائرية: ثانيا

 (1) :دراسة بومعيزة أمينة  -1

دور الاتصال الأسري "    دراســة أكاديمية لنيل شيادة الماستر لمباحثة بومعيزة أمينة تحت عنوان 

في التحصيل الدراسي لمطفل بجـــامعة الطارف، كمية العمــوم الاجتماعية والإنســــانية، قسم عمـــم 

 الاجتماع ، تخصص عمم الاجتماع الاعلبم والاتصال 

 ىل للبتصال الأسري دور في التحصيل الدراسي لمطفل ؟ : تكمن إشكالية الدراسة في

 .والذي تتفرع عنو الاسئمة الجزائية التالية 

 ما دور الاتصال الأسري في التحصيل الدراسي لمطفل ؟ - 

 ما مدى تأثير دور الاتصال الأسري في التحصيل الدراسي لدى الطفل ؟ - 

     استخدمت الباحثة المنيج الوصفي من خلبل تقديم وصف للبتصال وأىميتو في التحصيل 

لدى الطفل واعتمدت عمى الاستمارة كأداة بجمع البيانات، أما العينة فقد اعتمدت عمى العينة 

                                                           

، دراسة ميدانية بمتوسطة رحايبية محمد"دور الاتصال الأسري في التحصيل الدراسي للطقل" .امينة ، بومعيزة- 1 
الهادي، الحضارة ، مذكرة لنيل شهادة الماستر في علم الاجتماع الإعلام والاتصال ، كلية العلوم الاجتماعية 

.2017والإنسانية ، جامعة الطارف،   
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دور الوالدين في التشجيع : مفردة ومن النتائج المتوصل الييا كما يمي 50القصدية التي تتكون من 

 .والتحفيز عمى التفوق الدراسي لمطفل 

تنمية روح المنافسة العممية لدى الطفل تولد فيو روح المعنويات وبالتالي تدفعو للئمضاء في *

 .المستقبل 

     من الدراسة السابقة نلبحظ انيا تتقارب من موضوع دراستنا الحالية من حيث الموضوع 

فالاتصال الاسري ىو من اىم المتغيرات في المؤسسات الأسرية، كما نجد أن ىذه الدراسة تتشابو 

في نقاط محددة مع دراستنا الحالية في الاتصال الاسري الذي ىو عبارة عن اتحاد مجموعة من 

 .الاشخاص الذين يتفاعمون مع بعضيم البعض بأدوارىم الاجتماعية 

     إلا أنيا تختمف في أن ىذه الدراسة تركز عمى التحصيل الدراسي لمطفل الذي يقوم عمى 

التفوق وىذا يعود لمدعم المادي والمعنوي للؤبناء وتقديم لنصائح والتوجييات اللبزمة في حين ان 

دراستنا ركزت عمى العلبقات الاجتماعية داخل الأسرة التي تمثل صورة من صور التفاعل 

 .الاجتماعي الذي يشمل عمى فردين أو جماعتين من أجل تحقيق مصمحة معينة 

 (1): دراسة مريم نريمان  -2

استخدام مواقع التواصل :    دراسة أكاديمية لنيل شيادة الماستر لمباحثة مريم نريمان تحت عنوان 

بجامعة لخضر الحاج، باتنة ، كمية العموم ، قسم عمم "الاجتماعي وتأثيرىا في العلبقات الاجتماعية 

 .الاجتماع ، تخصص عموم الإعلبم والاتصال الحديثة 

يعتبر استخدام مواقع التواصل الاجتماعية فضاء يتيح عممية التفاعل عبر قنوات اتصالية عن 

 .طريق جعل العالم قرية صغيرة ، تقوم عمى بناء علبقات افتراضية 

                                                           

مذكرة لنيل شهادة."استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيرها في العلاقات الاجتماعية.مريم ناريمان،نومار-  1 

   .32 ، ص2012الماجستير في علوم الإعلام والاتصال الحديثة، جامعة لخضر الحاج، باتنة، 
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كيف ـأثر استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية عمى العلبقات الاجتماعية :تكمن الإشكالية في 

 : والذي تتفرع عنو الاسئمة الجزئية التالية "

 كيف تؤثر استخدام الفيس بوك عمى العلبقات الاجتماعية لدى الجزائريين ؟- 

 ما ىي عادات وأنماط استخدام مواقع التواصل الاجتماعي فيس بوك عمى الجزائريين ؟- 

اعتمدت الباحثة عمى المنيج المسح الوصفي الذي يقوم بوصف دقيق لمواقع التواصل الاجتماعي 

ومدى تأثيرىا عمى العلبقات الاجتماعية كما اعتمدت الباحثة في جمع البيانات عمى الاستبيان 

والملبحظة كاده أولى لجمع البيانات من خلبل ملبحظتيا لسموك المبحوثين وملبحظة الأشخاص 

 280الذي يتصفحون مواقع الدردشة اما بالنسبة لمعينة فقد اعتمدت القصدية حيث تكونت من 

 .مفردة 

 : من النتائج المتوصل إلييا ما يمي

يعتبر موقع الفيس بوك من أىم مواقع التواصل الاجتماعي الذي تتمخص فيو بإمكانية التقاء - 

 .الأصدقاء القدامى وكذلك الأصدقاء الجدد

إن مواقع الشبكات الاجتماعية تتيح فضاء لمتفاعل ضمن مجتمع افتراضي يقوم من خلبلو لبناء - 

من خلبل الدراسة .علبقات افتراضية مع أشخاص قد تجمع بينيم علبقة قرابة وصداقة في الواقع 

السابقة لاحظنا أنيا تتقارب مع موضوع دراستنا الحالية من حيث الموضوع فاستخدام مواقع 

التواصل الاجتماعي وتأثيرىا عمى العلبقات الاجتماعية التي يقوم عمى تبادل المعمومات ونقل 

الاخبار عبر مواقع مختمفة كما نجد أنيا تتشابو في نقاط محددة مع دراستنا الحالية تمثل ىذه 

 .التشابو في العلبقات الاجتماعية الذي يعتبر محور الاتحاد والتجمع بين العلبقات وتوطيدىا 

     في حين أنيا اختمفت في أن ىذه الدراسة ركزت عمى استخدام مواقع التواصل الاجتماعية 

بينما دراستنا الحالية فقد اعتمدت عمى الاتصال الأسري الذي يقوم عمى تبادل المعمومات وأخر 
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الأنباء التي تعتمد عمييا العلبقة التي تقوم بين طرفين من خلبل وجود سموكات متبادلة بين الوالدين 

 .وأبنائيم في الآراء والأفكار والمشاعر

:  الأسس المنهجية لمدراسة:الثانيالمبحث 

 المستخدم المنهج :الأولالمطمب 

: المنهج الوصفي  -1

 إلىجل الوصول أاىج الدراسة حسب اختلبف طبيعة الموضوع المراد دراستو من نــــتختمف م     

احث اختيار المنيج الذي يمثل الدليل ويقوده إلى أحسن النتائج ــــدراسة موضوعية، توجب عمى الب

لى اليدف إج الوصفي التحميمي لموصول ـــالطبيعية الدراسية المتناولة وبالتالي فقد اخترنا المنو

 الطريق بمعنىالمناسب لمبحث ، فالمنيج في المغة العربية مصطمح مرادف لكممتي النيج والمنياج 

. الواضح 

 الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراستو لممشكمة لاكتشاف الحقيقة بأنويعرفو محمد شفيق      

والإجابة عمى الأسئمة والاستفسارات التي يثيرىا موضوع البحث وىو البرنامج الذي يحدد السبيل 

 (1) لموصول الى تمك الحقائق وطرق اكتشافيا

ويعد المنيج الوصفي من بين أكثر المناىج انتشارا في مجال العموم الاجتماعية كسبيل لفيم       

. ظواىره واستخلبص سماتو 

 يخدم لأنوليمي التححث وطبيعتو جعمني اعتمد عمى المنيج الوصفي ب موضوع ىذا ال       إن

حث ، فيذا المنيج بنات يمكن تصنيفيا والاستفادة منيا في الا بيإلىموضوع دراستي في الوصول 

نما يسعى  .  تحميميا لمعناصر التي تتألف منيا إلىلا يتوقف عند مجرد وصف الظاىرة وا 

 
                                                           

86 ، ص2001، مصر ،البحث العلمي والخطوات المنهجية لإعداد البحوث الاجتماعية . محمد،شفيق- 1  
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 :الدراسة الأدوات المستخدمة في :الثانيالمطمب 

تعد مرحمة جمع البيانات المعمومات من المراحل الأساسية في أداء البحث العممي الذي يحتاج      

الى عناية من قبل الباحث وتطمبت الدراسة الجمع بين أدوات مختمفة تمكننا من تناول الموضوع 

 (1)ومعالجتو من جميع جوانبو وىي كالتالي 

: الملاحظة  -1

تعتبر الملبحظة قاعدة العمم، وىي الخطوة الأولى في البحث العممي التي يقوم بيا الباحث في      

جميع مراحل البحث ، والمعنى العام لمملبحظة ىو إدراك الظواىر والوقائع و العلبقات عن طريق 

 (2)الحواس سواء وحدىا او باستخدام الأدوات المساعدة 

 :الاستمارة -2

 ىي الوسيمة العممية التي تساعد الباحث عمى جمع الحقائق والمعمومات وىي تفرض عميو التقيد 

بموضوع البحث وعدم الخروج عن أطره ومضامينو النظرية والتطبيقية ويجب ان تحتوي عمى اسئمة 

. خاصة والتي تكون معبرة عن الموضوع المبحوث وتعطينا الأجوبة التي تساعدنا فيما بعد

  :محاورها

:  البيانات الشخصية:الأولالمحور 

 .والوالدين الحوار دور في تماسك العلبقات بين الأبناء :1خاص بالفرضية  :الثانيالمحور 

يؤثر الوضوح في الفيم العميق بشكل فردي في الأسرة لمفرد  : 2خاص بالفرضية :المحور الثالث 

. الآخر من خلبل طموحو وأىدافو التي يسعى إلى تحقيقيا 

                                                           

.133الشروق للنشر والطباعة ، د ت ، ص:  ، حدة 4، طالبحث العلمي مناهجه وتقنياته . محمد زيان ، عمر- 1  
ديوان المطبوعات الجامعية، د ت،:الجزائر. مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال.احمد، بن مرسلي- 2 

.70ص   
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 التعاون بين أفراد الأسرة لو ردود فعال في تماسك العلبقات :3خاص بالفرضية  :الرابعالمحور 

 .الأسرةالاجتماعية داخل 

  :العينةكيفية اختيار : المطمب الثالث

يتطمب منا الجانب التطبيقي أو الميداني النزول إلى الميدان الدراسة أو المؤسسة التي سيقام فييا 

:  البحث ، وىذا ما يدفعنا بأخذ عينة من مجتمع الدراسة ونعني بو العينة ما يمي 

:  العينة *

تعرف بأنيا ذلك الجزء من المجتمع والتي يجري اختيارىا وفقا لقواعد وطرق  : تعريف العينة - 

عممية بحيث تمثل المجتمع تمثيلب صحيحا  

ومن ىنا يتضح لنا ان العينة ما ىي إلا جزء من مجتمع البحث الأصمي يختارىا الباحث بأساليب 

. مختمفة وبطريقة تمثل المجتمع الأصمي 

وفي دراستنا ىذه استعممنا العينة العشوائية البسيطة التي ىي الأنسب في دراستنا والأكثر تمثيلب 

. لمجتمع بحثي

:  مجالات الدراسة :المطمب الرابع 

 :البشريالمجال *

تتطمب الدراسة تحديدا المجال البشري والذي يتمثل في كل المفردات داخل الأسرة والتي تجمعيم 

 .أسرة 30 وعمى ىذا فان العدد الإجمالي لمعينة ىو قياسيا،صفات وخصائص مشتركة يمكن 

 وقعت عينة الدراسة في قرية بوتمة عبد الله بمدية عين العسل ولاية الطارف :المجال المكاني *

 ، حيث انقسمت فترة الانجاز 01/02/2018تم الشروع في انجاز البحث في :لزمانياالمجال *

: الى فترتين 
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مارس قمنا بجمع المعمومات الخاصة بالجانب 25 فيفري إلى 01من  : الفترة الزمنية الاولى

 .النظري 

 حيث تم فييا تصميم استمارة بحث 2018فريل أ 30فريل إلى أ 02 من :الفترة الزمنية الثانية 

. وتوزيعيا عمى أفراد العينة 
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 :خلاصة الفصل الأول

إن تناولنا للئشكالية والإطار المفيمي والمنيجي لمدراسة كان ميما جدا في ىذا النوع من 

الدراسات لكونو فتح لنا الأبواب من أجل التوسع التدريبي في البحث والفيم المعمق لمتغيرات 

كما أن الإطار المنيجي قد قدم لنا فرصة التعرف عمى الاستثمار والطريقة .الدراسة ومؤشراتيا

المنيجية العممية التي تسير عمييا في ىذه الدراسة مستعينين في ذلك بمجموعة من الأدوات 

ستمارة، وتعتبر أدوات المنيجية محفزة ومشجعة لمحصول عمى الكثير من الإالملبحظة،:المنيجية

. المعمومات التي تمكننا من تدعيم فصول الدراسة عمى المستوى النظري والميداني
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 :   تمهيد 

 الأكؿ الذم يساعده عمى تنمية شخصية الطفؿ ككسيمة في ذلؾ م    تعتبر الأسرة النظاـ الاجتماع

عممية الاتصاؿ بيف أفراد الأسرة كبالتالي فالاتصاؿ يمعب دكرا ىاما كفعالا فإذا اضطربت كتفككت 

 . الأسرة اثر ذلؾ سمبيا عمى شخصية الفرد
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 :مفهوم الأسرة: لمبحث الأولا

 خصائص الأسرة : المطمب الأول

 (1) : تتمثؿ خصائص الأسرة فيما يمي

يتمتع أفراد الأسرة بالحريات الفردية العامة لكؿ فرد كيانو الذاتي كشخصية القانكنية لا سيما إذا - 1

بمغ السف الذم يؤىمو لذلؾ ، فأصبح لكؿ فرد حؽ التممؾ ، كحؽ التصرؼ بحرية كلـ يعد خاضعا 

 .لرب الأسرة أك مقيدا تكجييو فكريا أك مينيا 

تغير المركز الاجتماعي لعناصر الأسرة كخاصة المرأة التي نزلت إلى ميداف العمؿ مما أدل - 2

إلى استقلاليا اقتصاديا ككاف مف نتيجة ىذا المكضع اف ظيرت شخصيتيا كأصبحت عنصرا 

 ايجابيا كنازعت الرجؿ في السيادة عمى الأسرة أحيانا 

سيادة الاتجاىات الديمقراطية ك تحقيؽ قدر مف المساكاة تكافئ الفرص كانتشار التعميـ سكاء - 3

الذككر كالإناث عمى حد سكاء، فمـ يعد المنزؿ قمعة يحكميا الرجؿ بؿ اصبح مكاف للاستمتاع 

 .كالشعكر بقيـ الحياة الاجتماعية فيو مختمؼ كسائؿ الترفية 

غفاؿ الاحتياجات الأكثر ضركرة، فالعناية بالممبس - 4 العناية بمظاىر الحضارة كالكميات كا 

كؿ ىذه الأمكر  كتنسيؽ المنزؿ كالاىتماـ بشؤكف الزينة كالتظاىر بما يخرج عف حدكد الإمكانيات

 .أصبحت سمة الأسرة المعاصرة

العناية بالتنظيـ الناحية الترفييية المعنكية في محيط الاسرة مثؿ الذىاب إلى الحدائؽ - 5

كالمنتزىات العامة كالسياحية، حيث أصبحت ىذه الأمكر مف أىـ مقكمات حياة الأسرة الحديثة 

 .كتستأثر بنصيب يذكر مف ميزانتييا 

                                                           

.1995دار المعرفة الجامعٌة ، :  ، الإسكندرٌة 1، ط دراسات في علم الاجتماع العائلي. سٌد ، احمد وآخرون - 1  
196،197ص ص  
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أصبحت الأسرة الحديثة أسرة نككية صغيرة العدد كمحدكدة النطاؽ فيي تتككف مف الزكج - 6

 كالزكجة كالأكلاد المباشريف كيندراف تحتكم عمى بعض ذكم القربى كما انيا تميز بالاستقلالية

  .السكنية كالاقتصادية عف اسرىا المرجعية

 : أشكال الأسرة: المطمب الثاني

  :الأسرة النواة - أ

      ىي الأسرة المككنة مف الزكجيف كأطفاليـ كتتسـ بسمات الجماعة الأكلية ، كىي النمط الشائع 

في معظـ الدكؿ الأجنبية كتقؿ في اغمب الدكؿ العربية، كتتسـ الكحدة الأسرية بقكة العلاقات 

الاجتماعية بيف أفراد الأسرة بسبب صغر حجميا كذلؾ بالاستقلالية في المسكف كالدخؿ عف الأىؿ 

كىي تعتبر كحدة اجتماعية مستمرة لفترة مؤقتة كجماعة اجتماعية ، حيث تتككف مف جيميف فقط 

 .كتنتيي بانفصاؿ الأبناء ككفاة الكالديف ، كتتسـ بالطابع الفردم في الحياة الاجتماعية 

 : الأسرة الممتدة - ب

      ىي الأسرة التي تقكـ عمى عدة كحدات أسرية تجمعيا الإقامة المشتركة كالقرابة الدمكية ، كىي

نمط الشائع قديما في المجتمع كلكنيا منتشرة  في المجتمع الريفي ، بسبب انييار أىميتيا في 

المجتمع نتيجة تحكليا مف الزراعة إلى الصناعة ، كتتنكع إلى أسرة ممتدة بسيطة تضـ الأجداد 

كالزكجيف كالأبناء كزكجاتيـ ، كأسرة ممتدة مركبة تضـ الأجداد كالزكجيف كالأبناء كزكجاتيـ كالأحفاد 

 أجياؿ  3كالأصيار كالأعماـ كىي تعتبر كحدة اجتماعية مستمرة لما لا نياية حيث تتككف مف 

كأكثر، كتتسـ بالمراقبة أنماط سمكؾ أفراد الأسرة كالتزاميـ بالقيـ الثقافية لممجتمع ، كتعد كحدة 

اقتصادية متعاكنة يرأسيا مؤسس الأسرة ، كيكتسب أفرادىا الشعكر بالأمف بسبب زيادة العلاقات 

 .الاجتماعية بيف افراد الآسرة 
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 :الأسرة المشتركة- ج

الاـ اك الأخ أك  او       ىي الأسرة التي تقكـ عمى عدة كحدات أسرية ترتبط مف خلاؿ خط الاب

   .الأخت ، كتجمعيـ الإقامة المشتركة كالالتزامات الاجتماعية كالاقتصادية

  :الأسرة الاستبدادية والأسرة الديمقراطية - د

ينتشر نمط الأسرة الديمقراطية في المجتمعات المتقدمة كالصناعية، كىي أسرة تقكـ عمى أساس 

 .المساكاة كالتفاىـ بيف الزكجيف فلا يتمتع احد الزكجيف بسمطة خاصة عمى الأخر

أما الأسرة الاستبدادية فتقكـ عمى سيطرة الاب عمى الاسرة كاعتباره مركز السمطة المطمقة داخؿ 

 .الأسرة، كلا تمتمؾ الزكجة شخصيتيا الاجتماعية أك القانكنية 

 : وظائف الأسرة: المطمب الثالث

اتسمت الأسرة قديما بالقياـ بكؿ الكظائؼ المرتبطة بالحياة ، كاتسمت بتحقيؽ كظائفيا بالشكؿ الذم 

بلائـ العصر الذم ينتمي إليو حيث اختمفت كتطكرت كظائؼ الأسرة نتيجة تطكر العصكر التي 

اثرت في طبيعة تمؾ الكظائؼ بالرغـ مف تعرضيا لمتطكر كالذم يتمثؿ في تككيف الشخصية 

المترتبة انفعاليا كالقادرة عمى التكيؼ مع متطمبات الحياة الاجتماعية كتتمثؿ كظائؼ الأسرة فيما 

 :(1) يمي

 : الوظيفة البيولوجية  - أ

كتتمثؿ في تكفير الرعاية الصحية كالجسدية للأطفاؿ في الأسرة كتكفير الغذاء الصحي كالمسكف 

 .الصحي للإفراد في العائمة لينعـ الأبناء بجسـ سميـ كعقؿ سميـ

 

                                                           

.174، ص1996دار المعرفة الجامعٌة ، : مصر . الاتجاهات المعاصرة في دراسة الأسرة .علٌاء ، شكري - 1  
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 :الوظيفة الاقتصادية - ب

نتاج ما    تحتاجو، كما تزاؿ الأسرة حاليا تشارؾ في  عرؼ عف الأسرة قديما بالاكتفاء الذاتي كا 

 عمميات الإنتاج مف خلاؿ أفراد الأسرة فتمد مجالات العمؿ كالمصانع بالأيدم العاممة كبالتعاكف 

 :الوظيفة النفسية  -ج

 ىي أف تكفر الأسرة للأبناء الراحة النفسية بتكفير الحب كالحناف كالأمف كالسلاـ بحيث يعيش 

. الأبناء  في جك مف اليدكء دكف تكتر اك قمؽ مف أم خطر قد يحيط بيـ 

 :والأخلاقيةالوظيفة الدينية  -د

ف أ الخبرات الكافية عف دينيـ كعف تعاليمو كعف كؿ ما يؤدم بيـ إلى لأبنائيـ يقدـ الآباء أفىي  

. يككنكا أبناء صالحيف يتحمكف بالأخلاؽ الدينية دكف إغفاؿ حقيـ بعيشة كريمة في ىذه الحياة 

  :الإنجابوظيفة  -ه

التي تضمف لممجتمع نمكه كاستمراره كتزكيده بالأعضاء الجدد، فالأسرة ىي المكاف الطبيعي   

نجاب الأطفاؿ بالصكرة التي يقرىا المجتمع كىك ما يمكف اف يسمى  لإشباع الحاجات الجنسية كا 

. بحفظ النكع الإنساني 

 :التربويةالوظيفة  -و

 فييا الطفؿ تككف ذاتو كالتعرؼ عمى نفسو عف يبدأ التي الأكلى ىي البنية الاجتماعية الأسرة 

اؿ جزء مف كظيفة ػػػػ الذيف ينقمكف اليو ثقافة المجتمع ، كبالرغـ مف انتؽأعضاءىااعؿ مع ػػػػػطريؽ التؼ

: ل مؤسسات نظامية في المجتمع تخضع لمتخطيط كتنفيذ برامج مكحدة مثؿ إؿالتربية كالتعميـ 

 كنظاـ تعمـ تأثيرىا عمى التعميـ كالتنشئة الاجتماعية كخاصة تأثيرات للأسرةنو ما زاؿ أ إلاالمدرسة، 

شرافيما أ إلىضافة إ كتكجيو الشباب ، النشءبو المجتمعات الحديثة في تربية  ثر ثقافة الكالديف كا 

. شخصية الأبناء المباشر كتعاكنيما مع المدرسة كتفيميا لأصكؿ التربية في بناء
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:  مقومات الأسرة : المطمب الرابع 

 :(1)  كخصائصيا بصفة عامة إلى الاعتبارات الآتيةالأسرة مقكمات أىـترجع       

 خمية يتككف منيا البنياف الاجتماعي كىي اكثر الظكاىر الاجتماعية عمكمية كانتشار أكؿ الأسرة- أ

.  استقرار في الحياة الاجتماعية أساس لأنيا الأسرل يخمك بطبيعتو مف النظاـ مجتمعفلا ترل 

 كمصطمحات يقرىا الديف كالمجتمع فيي ليس عملا فرديا اك اراديا أكضاع عمى الأسرةتقكـ - ب

 قائمة كأكضاعيا كتطكرىا نشأتياكلكنيما مف عمؿ المجتمع كثمرة مف ثمرات الحياة الاجتماعية في 

عمى مصطمحات المجتمع فمثلا الزكاج كمحكر القرابة في الاسرة كالعلاقات الزكجية كالكاجبات 

المتبادلة بيف عناصر الاسرة كؿ ىذه الامكر كما الييا يحددىا المجتمع كيفرض عمييـ الالتزاـ 

.  بجذكرىا

 الذم يحدد تصرفات افرادىا فيي التي تشكؿ حياتيـ كتصنؼ عمييـ الإطار الأسرةتعتبر  -ج

 ىي البؤرة الكعي الاجتماعي كالتراث القكمي كالحضارم فيي التي كالأسرةخصائصيا كطبيعتيا ، 

 كالآدابننقؿ ىذا التراث مف جيؿ الى اخر فيي مصدر العادات كالتقاليد كالعرؼ كالقكاعد السمككية 

 .العامة 

 كاف فإذا بيا كتتأثر بكصفيا نظاـ اجتماعي تؤثر فيما عداىا مف النظاـ الاجتماعية  الأسرة-د

نتاجوف الفساد يتردد صداه في كصفو السياسي إالنظاـ الاسرم في مجتمع ما فاسدا ؼ  الاقتصادم كا 

 في مجتمع ما فاسدا فاف الفساد يتردد صداه في الأسرمذا كاف النظاـ إ كبالمثؿ الأخلاقيةكمعاييره 

نتاجوكصفو السياسي   كبالمثؿ اذا كاف النظاـ الاقتصادم اك الأخلاقية الاقتصادم كمعاييره كا 

.  كفي كضعيا القكمي كفي تماسكيا الأسرةستكل معيشة ـالسياسي فاسدا ىذا الفساد يؤثر في 

                                                           

   1 344.342 ، ص1998دار المعرفة الجامعٌة ، : مصر.3ط. الأسرة والمجتمع .رشاد ،غنٌم - 
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 تاريخ الاسرة فقد كانت إلىذا رجعنا إ كحدة اقتصادية كتبدكا ىذه الطبيعة كاضحة الأسرةتعتبر  -ق

قائمة في العصكر القديمة بكؿ مستمزمات الحياة كاحتياجاتيا ككانت تقكـ بكؿ مظاىر النشاط 

. الاقتصادم كىك الاقتصاد المغمؽ

 المتعمقة بعدد الإحصاءات لإجراء أساسا تتخذ أف أم يمكف إحصائية أساسية كحدة  الأسرة-ك

 الأغراض مف الإحصاءات التي تخدـ اكما إليوالسكاف كمستكل المعيشة كظكاىر الحياة كالمكت 

العممية كمطالب الاصلاح الاجتماعي يمكف اف تتخذ كذلؾ عينة لمدراسة كالبحث كعمؿ التجارب 

.  لمقضاء عميياالأسرية كذلؾ لمكقكؼ عمى طبيعة المشاكؿ الإحصائيةكالمتكسطات 

.   ماهية الاتصال الأسري:الثانيالمبحث 

.   أشكال الاتصال الأسري:الأولالمطمب 

تعد الأسرة النمكذج الأمثؿ لمجماعة الأكلية التي يتفاعؿ الطفؿ مع أعضاءىا كلمعلاقات     

 (1)في التنشئة الاجتماعية كمف تمؾ العلاقات تظير أشكاؿ الاتصاؿ التالية  ثر كبيرأالأسرية 

التي تحدده العلاقة الزكجية كيقكـ عمى أساس الحقكؽ الزكجية لكؿ : الاتصال بين الوالدين - 1

. منيما كمسؤكلية الزكجيف اتجاه تنشئة الأطفاؿ

عدادىـ لمقياـتتمثؿ علاقة الآباء بالأبناء في تنشئة اجتماعيا : الاتصال بين الآباء والأبناء -2  كا 

 .المجتمعبأدكارىـ في 

 يتعمـ الطفؿ مف خلاؿ علاقتو مع إخكتو معايير الجماعة كالصكاب :الأخوةالاتصال بين  -3

 .كالتقميدكالخطأ كذلؾ عف طريؽ القدكة 

 

 
                                                           

17 ، ص1984دار النهضة العربٌة ، : ، لبنان الأسرة والحياة العائلية . سناء ، الخوٌنً -  1  
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  :الأسري أنماط الاتصال :الثانيالمطمب 

 (2) :يميالاتصاؿ الأسرم عدة أنماط نذكر منيا ما 

 نجد أف تحقيؽ الحاجات المتبادلة للأسرة تتشتت مرغكب كمحبب كمف :نمط الاتصال المفتوح - 1

. فاف الاتصاؿ بيف الزكجيف كالبناء يككف بحرية كمباشر 

 .الأخركيتسـ بالانسجاـ كالاحتراـ كالأمانة كالصدؽ كالإحساس بمشاعر الطرؼ 

 كالأبناء يلاحظ ىذا النكع مف أنماط الاتصاؿ كالتفاعؿ بيف الزكجيف :نمط الاتصال المغمق -2

ضمينة فإنيا تحدد ما الذم أك الشديدة تمؾ القكاعد سكاء كانت ظاىرة  تحكميا مجمكعة مف القكاعد

عمى الإطلاؽ فقد تظير عدـ القدرة عمى  يمكف التعبير عنو بحرية كما ليس التعبير عنو بحرية

مناقشة المكضكعات الحساسة خشية التصادـ اك حدكث ردكد فعؿ انفعالية غير مقبكلة كبمركر 

. الكقت قد تزداد ىذه المكضكعات لدرجة اف الفرد يرغب في التجنب 

 في ىذا النمط تتميز الأسرة بالقرب الشديد بيف أفرادىا في الأنساؽ :نمط التشابك المغمق  -3

المتشابكة مف الصعب أف الاستقلاؿ كالذاتية بؿ أننا نجد نقص في الخصكصية كتككف الفركؽ 

الفردية غير المحتممة كقد يعبر أفراد الأسرة المتشابكة عف المشاعر التي تعكس الحماية الزائدة أك 

التي تكرـ الأنفاس كتتشابؾ الأسرة ، كىك أيضا نتيجة لقكل نسقية في حالة عمؿ كتفاعؿ اذا تصبح 

الاسرة متشابكة استجابة منيا لمضغكط التي تتعرض ليا ، كالاتصاؿ الأسرم مف أىـ عكامؿ 

التماسؾ الداخمي للأسرة السميمة كالمستقرة كينعكس عمى الأسرة بالطمأنينة كالسكينة في علاقاتيا 

فيما بينيا كما يعكس أف حياة ىذه الأسرة تتسـ بالاتزاف الانفعالي كالاجتماعي ككجكد علاقات 

حميمية بيف أفرادىا ، فكؿ ينشد أك يبحث عف المحبة كعف الاحتراـ كالصفاء  كالصراحة كالتفيـ 

كالابتعاد عف الفضكؿ كعف الطريقة الحسنة المريحة في الكلاـ كالتعامؿ لذا فالعلاقات الأسرية 

تستكجب مف الأبكيف باعتبارىما العمكد الفرم لمحياة الأسرية ػ إتقاف ميارات الاتصاؿ كذلؾ بإعطاء 
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أفراد الأسرة فرصة لمتكاصؿ عف طريؽ السماح كالإنصات كبمحاكلة الأخذ كالرد معيـ كالتحاكر 

عطاءىـ الاىتماـ كعدـ إقحاميـ أك محاكلة إحباطيـ  . كا 

  :الأسري أنواع الاتصال :الثالثالمطمب 

الاتصاؿ المفظي يأخذ ىذا النكع مف الاتصاؿ :الاتصاؿ الأسرم يتخذ عدة أنكاع أىميا ما يمي      

كالتكاصؿ المغة المنطكقة أك المكتكبة كما يأخذ لغة الإشارات كالصمت كالابتسامة كالإنصات 

كغيرىا عمما أف المغة الشفيية يعتبر أقدـ الأساليب المستخدمة في عمميتي الاتصاؿ كالتكاصؿ كىذا 

: (1)النكع يحتاج إلى مقدرة عالية مف المرسؿ في التعمير لأنيا تتميز ب 

.  تنمية العلاقات الطيبة بيف أفراد الأسرة الكاحدة كتكطيدىا كليذا يتطمب التركيز كالإنصات *

. إزالة مختمؼ الحكاجز المكجكدة بيف أفراد الأسرة الكاحدة  *

مساعدة الفرد في الأسرة عمى التعبير عف مشاعر كاتجاىاتو كنقميا إلى عبرتيا   *

تكفير الكقت أكثر   *

  :بأنياأما المغة المكتكبة فتميز 

 غير الممكف عنيا مشافية لأسباب شخصية أك التفاصيؿ،كسيمة إثبات تساعد عمى عرض  *

 .غيرىاعائمية أك نفسية أك 

 .التبديؿاقؿ عرضة لمتحريؼ أك *

 :أنياأما الإيماءات كالحركات كغيرىا مف لغة الإشارة فتميز 

. ك الأفكار دكف تردد تعبر بصدؽ عف المشاعر*

                                                           

17، مصر المكتب العلمً للنشر والتوزٌع ، د ت ، صالبناء الاجتماعي للأسرة .عبد ، تركً موسى - 1  
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تكشؼ عف خبايا النفكس كالمشاعر مف خلاؿ الرأس كالعيف كقسمات الكجو لأنيا تكشؼ العديد  *

  (1) الشؾ كالاحتراـ كالقمؽ كالصدؽ، كالخجؿ،مف الرسائؿ 

 :المجتمع مقاصد تكوين الأسرة في :الرابعالمطمب 

 فيما أسرية،ع كمف ثـ يككف منطمؽ كؿ قضية ػػػػاصد تككيف الأسرة في المجتـػػػػػتكمف بعض مؽ    

  :يمي

 التناسؿ في الإسلاـ جعمو في المقاـ الأكؿ كمف حكمة لأىمية: ؿ كحفظ الأنساب ػػػػالتناس- 1

 كاتصاؿ مثيمي الجنس،فيػػػػذا لا رضغحقؽ اؿت لا التياؿ الجنسي ،ػػػالزكاج نيى عف كسائؿ الاتص

ق ػػػكالمقصد منو التناسؿ لقكؿ (الذكر كالأنثى  )اية مف الزكاج ػػػػمف الزكاج، فالغيحقػػػؽ الغػػػرض 

 (2) كلقد أرسمنا رسلا مف قبمؾ كجعمنا ليـ أزكاجا كذرية : " تعالى 

كمف مقاصد الشريعة أيضا حفظ الأنساب كىك الأساس في التسمسؿ الأسرم مف جد معركؼ       

ب معركؼ إلى أبناء يعرؼ كؿ كاحد منيـ الأخر إلى ما ينتمي بالقرابة كالمصاىرة لقكلو أ إلى

 (3)" كالله جعؿ لكـ مف أنفسكـ أزكاجا كجعؿ لكـ مف أزكاجكـ بنيف كحفدة : " تعالى 

مف مقاصد الإسلاـ مف حيث عمى تككيف الأسرة ، : سلامة المجتمع مف الانحلاؿ الخمقي  -2

سلامة المجتمع الإسلامي مف العمؿ كالأكقات كالانحلاؿ الخمقي فبناء الأسرة انطلاقا مف قاعدة 

الزكاج الذم يحصف المجتمع كيحميو مف الأمراض الميمكة التي تيدـ أركانو كتيكم بيـ إلى 

الأمراض الجنسية السارية كالزىرم كالسيلاف كالايدز 

مف أىداؼ تككيف الأسرة أيضا غرس الفضائؿ الأخلاقية الحميدة في :سيادة مكارـ الأخلاؽ  -3

الفرد كالمجتمع فلا تحمؿ كلا انحراؼ كلا انزلاؽ إلى ما حرـ الله تعالى فإنما ىك الخمؽ الفاصؿ 

                                                           

18المرجع  السابق ، ص-  1  
38سورة الرعد ، الآٌة ، رقم - 2  
72سورة النحل ، الآٌة ، رقم - 3  
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القدكة الحسنة بتقديـ أبناء صالحيف كأميات صالحات في جميع ساحات الحياة يفاخركف بشرؼ   ك

 (1)الانتساب لإبائيـ كفي ذلؾ دعـ كيانيـ كشرفيـ العائمة 

الذرية الصالحة مف مطالب الأنبياء ، كىي ممة مف الله تعالى ، قكؿ : أصكؿ التربية الصالحة  -4

كقكؿ زكرياء عميو  (2)رب اجعمني مقيـ الصلاة كمف ذريتي ربنا كتقبؿ دعاء: " إبراىيـ عميو السلاـ 

 (3)" رب ىب لي مف لدنؾ ذرية طيبة: "السلاـ 

 انقطع عممو الإنساف مات إذا: كقكؿ رسكؿ الله صمى الله عميو كسمـ عف ابي ىريرة رضى الله عنو 

"  صدقة جارية ، كعمـ ينتفع بو ، ككلد صالح يدعك لو : مف ثلاث إلا

  (4) صحيحة كمنيا أصكلاكلتحقيؽ ىذه المقصد يجب اف تتبع في تربية الذرية 

 تككف تربية إف في تربية الأكلاد إتباعيا مف المناىج التي يجب عمى الكالديف :العقيدةسلامة - 1

 بالملائكة الإيماف بالله ككحدانيتو، الإيماف كىي السميمة، كذلؾ لغرس العقيدة كصحيحة،سميمة 

.   كالقدرالآخر كالرسؿ كاليكـ السماكية،كالكتب 

 صمة بيف العبد كبأنيا خاصة الصلاة الأطفاؿكذلؾ بتعظيـ العبادة في نفكس : صحة العبادة -2

 .كالمأكؿ الممبس كأدبكربو ككذلؾ المكاظبة عمى الذكر كالدعاء 

 ينشىء الطفؿ كيتكلى أف ، فيجب الأخلاؽ التربية الصحيحة حسف أصكؿمف : مكانة الخمؽ -3

.  المكدة كالرحمة كأيضا كتكاضع كحب كتعاكف كأمانة مف صدؽ الأخلاؽمكارـ 

كيككف ذلؾ بتدريسو كتحفيظو القراف الكريـ كالسيرة النبكية، ككذلؾ قصص : افة الفكرػػػػثؽ -4

 ... الإسلامي ، مكسكعة التاريخ الإسلاـ أخلاؽ ، مكسكعة الأنبياء
                                                           

مكتبة: القاهرة. 2ط  ) 1موسوعة الأسرة تحت رعاٌة الإسلام، ج ."مراحل تكوين الأسرة."عطٌة ، صقر-  1  
. 122م، ص1417/2006وهٌبة عابدٌن،   

40: سورة إبراهٌم، رقم الآٌة- 2  
. .38:سورة آل عمران ، رقم الآٌة - 3  
دار الطباعة والنشر الإسلامٌة ، د ت ،:  ، القاهرة 1 ، ج في الإسلاملاد فن تربية الأو.محمد ، سعٌد مرسً- 4  

284-274ص ص   



 الأسري                                          مدخل إلى الاتصال  :الثاني الفصل

 

 37 

:  العوامل المحددة والمعطمة للاتصال الاسري: المطمب الخامس 

  :الأسريالعوامل المحددة للاتصال  - أ

  (1): تكمف العكامؿ المحددة للاتصاؿ الاسرم في الاتي 

 سيتـ كخمؽ حكار بناء فيما أساس عمى كالأبناء الآباءمف اجؿ اف تقكـ العلاقة بيف : الحكار *

 المشاركة بينيما فيما يتعمؽ بشؤكف البيت مبدأبينيـ نحتاج الى اف تككف العلاقة بيف الزكجيف عمى 

.  كحرص الزكجيف عمى عدـ تقديـ النقد المباشر لبعضيما اماـ الابناء كالأكلاد

اف الكضكح يعني الفيـ العميؽ لكؿ فرد في الاسرة لمفرد الاخر كفيـ احتياجاتو : الكضكح *

.  التي يسعى الى تحقيقيا كؿ ىذه الامكر تؤثر عمى العلاقات الاسريةكأىدافو كالأمةكطمكحو 

كىك العممية الاجتماعية التي تربط بيف اعضاء الجماعة الاجتماعية لتحقيؽ الاىداؼ : التعاكف *

. المشتركة

كىك العممية الاجتماعية التي يستخدميا بعض الاعضاء الجماعة لمحصكؿ عمى مكانة : التنافس *

معينة اك التمييز في المعاممة كقد يرجع ىذا في المحيط العائمي الى عدـ المساكاة في معاممة 

الابناء فيظيركف تنافس بينيـ لمحصكؿ عمى ميراث معينة اك ممارسة سمكؾ مضاد كىذا النكع مف 

. التنافس قد يؤدم الى الانحراؼ كالتفكؾ

 عادة تأخذ الأخيرة أفكىك العممية الاجتماعية التي تختمؼ عف عممية التنافس في : الصراع *

 مظيرا عدائيا يحؿ الصراع محؿ التنافس  كأخذتمظيرا سميما حتى اذا ما تغير الكضع 

                                                           

22.10 على الساعة 16/04/2018تم تصفح الموقع الالكترونً -  1  
WWW.wikipidia.org 
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تككف مف مصادر مختمفة فمنيا الضغكط النفسية كالضغكط المالية كالاجتماعية : الضغكط * 

 كعلاقاتيا كمراكز القكل فييا كقد تككف ىذه الضغكط ناتجة عف الأسرة عمى نظاـ تأثيركلذلؾ ليا 

.  عف العمؿ كتسعى الأسرة جاىدة لمتكيؼ مع ىذه الضغكط أكتربية الأبناء 

 :   الأسرىللاتصالالعوامل المعطمة  -ب

 (1) :يتمثؿ العكامؿ المعطمة للاتصاؿ الأسرم فيما يمي 

ف الدخؿ الذم يتلاءـ مع احتياجات الأسرة يقمؿ مف احتمالات إ:المستكل الاقتصادم كالاجتماعي *

التفكؾ كالصراع  

 .كمما زاد عدد افراد الاسرة أدل ذلؾ الى ضعؼ الاتصاؿ بيف أفرادىا : الأسرةحجـ  *

تؤثر التفرقة عمى علاقة الأبناء فيما بينيـ سمب كبالتالي يضعؼ الاتصاؿ : الأبناءالتفرقة بيف  *

. الاسرم 

 مما يترتب عميو بالفعؿ، أك سكاء بالقكؿ أطفاليـ ينبذكف كالأميات الآباء ىناؾ مف :كالإىماؿالنبذ *

 .الانتقاـ فينمك لدييـ العدكانية كالرغبة في النفسي، بالأمف للإحساسافتقارىـ 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .نفس الموقع السابق -  1
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:  خلاصة الفصل 

نستنتج مف خلاؿ ىذا الفصؿ أف عمى الكالديف أف يعرفكا أىمية الاتصاؿ الأسرم كالمسؤكلية الممقاة 

عمييما في تربية أبنائيما مف كؿ النكاحي الجسمية كالنفسية كالاجتماعية باعتباره شرط أساسي في 

. البناء الأسرم

 



  الاجتماعية العلاقات إلى مدخل                                      :الثالث الفصل

 

 41 

  :تمييد

 الحياة الاجتماعية نتيجة لمتفاعل الاجتماعي بين الأفراد فإذا تقابل عدد من الأفراد وجيا أتنش     

العلبقات الإنسانية والعلبقات أ نشتلوجو يبدأ الاتصال والتفاعل  فيما بينيم وعن طريق ىذا التفاعل 

طرق خاصة فمحتوى كل بلأفراد افالعلبقات الاجتماعية تشمل إمكانية تحديد سموك .الاجتماعية 

. علبقة اجتماعية يختمف عمى أساس التعاون والتنافس والتجاذب والشيرة
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 الاجتماعية  ماىية العلاقات :الأولالمبحث 

 أىمية دراسة العلاقات الاجتماعية  :الأولالمطمب 

تكمن أىمية دراسة العلبقات الاجتماعية من خلبل الإجابة عن الأساليب الأولية التي تفرض      

الدوافع عمى أفراد المجتمع إيجاد علبقات وروابط اجتماعية فيما بينيم وتنحصر تمك في جممة من 

 (1):أىميا

 حيث أن العلبقات الاجتماعية تشبع مجموعة من الحاجات النفسية اليامة لدى :النفسيةالدوافع  *

. أو بدورىا لا يشعر بالمتعة في صحبة الغير (الحاجة إلى الأمن لمحب انتماء )الفرد مثل 

 أن وجود علبقات اجتماعية تربط بين الأفراد والجماعات مما يعزز نوعا من :العامةالاىتمامات *

 .تحقيقيال أجالاىتمامات والأىداف العامة والمشتركة التي يتعاون الجميع من 

لا تستطيع الجماعات الاجتماعية تحقيق الاكتفاء الذاتي  في حقيقة الأمر :المتبادلالاعتماد  *

معتمدة عمى إمكانياتيا الذاتية، بل لا بد من الاعتماد المتبادل بينيما وبين الجماعات الاجتماعية 

 .وتطورهالأخرى لأحداث العلبقات الاجتماعية بين ىذه الجماعات ومن ثم استقرار المجتمع 

فالدين يطالب الأفراد بالتعاون والتالف وكذلك تشجيع العمميات الاجتماعية : المعتقدات الدينية *

. الايجابية كالتوافق والانسجام والتنافس والمؤازرة والانتحار 

 باعتباره كعمميةإذ أن العلبقات الاجتماعية في الغالب تحتاج إلى ىذا العنصر وذلك : القوة *

 .سريةاجتماعية ضابطة لسموك الأفراد والجماعات من اجل سيادة علبقات 

 

 

 
                                                           

 1 - 102، ص1985 للطباعة، دار النهضة العربٌة :بٌروت .العائليدراسات في الاجتماع  . الخشابى،مصطف
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:   الاجتماعيةات تصنيفات العلاق:الثانيالمطمب 

 (1): صنف عمماء الاجتماع العلبقات الاجتماعية إلى أربعة أصناف تتمثل فيما يمي   

:  علاقات اجتماعية طويمة الأجل وعلاقات اجتماعية وقتية  -1

 :العلاقات الاجتماعية طويمة الأجل  - أ

ىي نموذج التفاعل المتبادل الذي تستمر لفترة معينة من الزمن تؤدي إلى ظيور مجموعة من    

التوقعات الاجتماعية الثابتة وتعبر علبقة الدور المتبادل بين الزوج والزوجة ، والعلبقة بين الأب 

. والابن من العلبقات الاجتماعية طويمة الأجل 

  :الوقتيةالعلاقات الاجتماعية  - ب

 كما ىو الحال بالنسبة لفائدة الزمن،ىي نموذج التفاعل المتبادل الذي لا يستر إلا فترة قصيرة من 

السيارة الذي يقنع يريد رجل الشرطة بأنو لم يكن مخطئ ومن مثمتيا أيضا التحية العابرة بالطريق 

 .والمشتريوالعلبقة بين البائع 

  :المباشرةالعلاقات الاجتماعية المباشرة وغير  -2

إن تواجد العلبقات الاجتماعية بين الناس لا يعني بالضرورة دخوليم في مواجية مباشرة سويا ، 

نما يمكن أن تتم ىذه العلبقات بطريقة غير مباشرة بشكل المؤسسات التنظيمية العامة التي تشمل  وا 

المجتمع ككل وبالتالي فان الواجبات المتبادلة تتم بدون المجوء الى الإحساس الذاتي بالواجب نحو 

نما يتم في  الطرف الأخر ، وأيضا بدون أن يكون اليدف ىو الحفاظ عمى استمرار ىذه العلبقة وا 

. إطار المؤسسات التنظيمية العامة والعكس صحيح في العلبقات المباشرة 

 

 
                                                           

  1 .106 ، صسابقالمرجع ال- 
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:  العلاقات الاجتماعية الايجابية والسمبية  -3

تؤدي العلبقات الاجتماعية الايجابية إلى الاتفاق أو الإجماع ، وىذا النوع من العلبقات يساىم      

في تماسك وحدة وتكامل المجتمع ومن أمثمة ىذه العلبقات التعاونية أساسيا التعاون والاحترام بينما 

العلبقات الاجتماعية السمبية أو المفرقة ىي التي تؤدي إلى عدم الاتفاق وعدم الإجماع وىذا النوع 

التنافس السمبي : من العلبقات يساىم إلى عدم التماسك والتفكك في المجتمع ومن أمثمتيا 

. والصراع

:  مستويات العلاقات الاجتماعية:الثالثالمطمب 

إن الأساس في العلبقات الاجتماعية ىو تبادل لمتأثير والتأثر ويعد التبادل بيذا المعين أعمى        

 ومن أىم ىذه المستويات متابعة، حيث تتطور العلبقات في مستويات الاجتماعي،مستويات التبادل 

 (1) :يميما 

مع " أ" في ىذا النوع من العلبقات اللبتبادلية لا يتزامن :العلاقات اللاتبادلية : المستوى الأول -

ولا يوجد بينيما " ب"ويوجد " أ" ولا يتأثر بو ومعنى ىذا انو يوجد " ب" في " أ"ولا يؤثر  " ب"وجود

 يحكم عمى أن" أ"ويطمب من "  ب" وتوجد بيانات عن " أ" تفاعل اجتماعي حقيقي، أو يوجد 

".  ب"تتأثر في أحكاميا بمعموماتو عن " أ"من تمك البيانات فكان استجابات " ب"سموك

" ب"مع وجود " أ" في ىذا المستوى لا يتزامن وجود :علاقات الاتجاه الواحد  :المستوى الثاني -

برنامجا في التمفزيون " أ"مثل أن يشاىد " أ"سموك " ب"ولا يتأثر " ب"في سموكو بسموك " أ"ويتأثر 

لكنو يؤثر فيو ولا يحدث بينيما تفاعل حقيقي ، حيث أن " ب"سموك" أ"فيتأثر " ب"بعده ويخدمو 

                                                           

2008 ، 2، العدد مجلة دمشق " تأثير الاتصال عبر الانترنت في العلاقات الاجتماعية ."حلمً، ساري حضر- 1  
9-8 ص  
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تكون لو تأثيرات عديدة عمى الكثير من الأفراد ، بينما الأفراد والآخرين لا يستطيعون أن يؤثر " ب"

. لأنيا ليت علبقة مباشرة ولا تبادلية بل مفيدة ومحدودة " ب"وافي 

وفق خطة " ب"و" أ"تتم العلبقة في ىذا المستوى بين  : العلاقات شبو التبادلية: المستوى الثالث- 

ويتخذ منو سموكا محددا وفق نظام الفردين " ب"الفرد" أ" حوار مكتوب، حيث يواجو الفرد أومرسومة 

 .عنيما المسؤول أوبدورىما المنوط  بيما تبعا لتوجييات الإدارة 

وفق " ب"مع وجود " أ" يتوازن في ىذا المستوى وجود : المتوازنة تالعلاقا: وى الرابع ستالم- 

وىذا الأخير لا ينصت إليو وكذلك الحال " ب "إلى" أ"خطة بينيما موقف واحد ، حيث يتحدث 

 .الاخرحيث يتحدثان في نفس الوقت ولا ينصت الواحد " ب"بالنسبة 

تعتمد الاستجابات في ىذا المستوى  : العلاقات المتبادلة غير المتناسقة : المستوى الخامس -

يحدث تفاعل فان " ا"ولكن عندما " ب"و " أ"عمى فرد واحد حيث يحدث تفاعل يحث تفاعل بين 

ىذا ما يحدث "  ب"لا يعتمد في استجابتو عمى سموك" ا"بينما " ا"يستجيب عمى حسب سموك " ب"

" في اختبارات المقابمة وخاصة عندما تكون الاسئمة معدة من  قبل ومحددة فعندما يسال الباحث 

" . ب" لا تتأثر أسئمتو باستجابات " ا"ولكن " ا"فان استجابتو تتأثر بأسئمة '  ب"الفرد

صح صور العلبقات الاجتماعية أيعتبر ىذا المستوى : العلاقات التبادلية : المستوى السادس  -

راد أثناء عممية التفاعل فـــــــذا المستوى من العلبقات يتزامن مع وجود الفردين أو الأــــــحيث أن ه

ا ويمكن أن يكون التبادل بين فردين أو بين ـــأيضا بتأثر بيم ، فيصبح بذلك مؤثر ومستجيب مع

جماعتين ، وبما أن العلبقات المتبادلة تعتبر من أىم أنواع العلبقات الاجتماعية فإنيا تمثل الصرح 

. الذي يقوم عميو عمم النفس الاجتماعي 

 

 



  الاجتماعية العلاقات إلى مدخل                                      :الثالث الفصل

 

 46 

  :الاجتماعيةأنواع العلاقات : المطمب الرابع

وضعت تصنيفات متعددة لمعلبقات الاجتماعية، وترجع كثرة التصنيفات وتعددىا إلى اختلبف       

الأسس والمعايير التي يتخذىا العمماء أساس لمتصنيف فمنيم من يصنف العلبقات وفقا لأشكال 

نشأة :وطبيعة المجتمعات ومنيم من يصنفيا بناءا عمى طبيعة العلبقة الاجتماعية بحد ذاتيا مثل

 (1):العلبقة وعموميتيا واستمرارىا وفيما يمي سنعرض أىم أنواع العلبقات الاجتماعية وىي كما يمي 

  :العلاقات الأولية والثانوية -1

 حاول بعض العمماء تصنيف العلبقات وفق لنوع الاتصال والتفاعل بين الأفراد نذكر من بن      

صاحب كتاب عن التنظيم الاجتماعية ، حيث ميز فيو بين نوعين من "  تشالزكولي" ىؤلاء العمماء 

العلبقات ىو العلبقات الأولية والثانوية  

 ىي كما يعرفيا كولي علبقة الوجو لموجو ، وبعبارة أخرى ىي علبقة مباشرة  :الأوليةالعلاقة -أ

تنشا عن طريق الاتصال بين عدد محدود من الأفراد تسمم بالعمق والخصوصية ، والكمية والدوام 

النسبي فضلب عن أنيا تعتبر غاية في ذاتيا بمعنى أنيا لا تكون وسيمة لتحقيق منفعة مادية او 

مصمحة خاصة من نتائج ىذه العلبقة المباشرة إلا الاندماج الكمي بين أعضاء بحيث يجد الفرد 

نفسو جزءا لا يتجزأ من الجماعة التي ينتمي الييا فتندمج شخصية في شخصية الجماعة ولا 

. يتحدث عنيا إلا بكممة نحن أو جماعتنا 

 :الثانوية العلاقة -ب

ىي علبقة غير مباشرة تتحكم فييا القواعد الموضوعية و النظم القائمة في الجماعة تتصف  

.  بالسطحية والعمومية والنفعية والجزئية

                                                           

17.20 على الساعة 08/04/2018تم تصفح الموقع الالكترونً بتارٌخ -  1  
www.mogtanaa,telecertet.org 

 

http://www.mogtanaa,telecertet.org/
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  :والرأسيةالعلاقات الأفقية  -2

لما كان بناء الجماعة يشمل عمى مراكز مندرجة فان طرق الاتصال وأنماط التفاعل وأشكال 

العلبقات تتجدد تبعا لذلك ودق جرت العادة عمى التقسيم العلبقات الاجتماعية وفقا لبناء المراكز 

. وأساليب الاتصال في الجماعة الى نوعين 

وينشا ىذا النوع من العلبقات بين الفئات الاجتماعية المتماثمة او بين  : العلاقات الأفقية- أ

. الاشخاص الذي يشغمون مراكز متجانسة كجماعات الأصدقاء وزملبء العمل 

تنشا بين أصحاب المراكز العميا والدنيا في الجماعة او التنظيم ومن  : العلاقات الراسية- ب

المعروف إن تنظيم العمل في اغمب المنظمات والمؤسسات الحديثة يسير وفق لمتنظيم البيروقراطي 

الذي يعتمد عمى توزيع القوى البشرية والاختصاصات وتحديد المسؤوليات بحيث يصبح كل فرد 

تباع مبدأ تسمسل السمطة بشكل ىرمي يجعل كل وظيفة  مسؤول عن أداء واجباتو بصورة فعالة وا 

شراف ووظيفة اعمي منيا ، والخضوع لموائح والأحكام المطمقة خضوعا تاما ، وأداء   تخضع لحكم وا 

العمل بروح رسمية بعيد عن الاعتبارات الرسمية الشخصية ولذلك فان نمط الاتصال في ىذه 

المنظمات يتم بطريقة محددة فالفرد يتصل بما ىو اعمي منو في المكانة وىكذا ورئيس المنظمة اذ 

. اتخذ قرار أبمغت إلى المراكز الديني بالطريقة نفسيا ولكن في الاتجاه العكسي 

وبيذه الصورة تصبح العلبقة الراسية النمط السائد في المنظمات البيروقراطية وتتسم بوجود بعد 

 .التنظيماجتماعي بين الأشخاص الذي يشغمون مراكز متفاوتة في 

  :والمفرقةالعلاقات المجمعة  -3

اتجو فريق من العمماء إلى التفرقة بين العلبقات عمى أساس ما تحدثو من تقارب او تباعد بين 

الذي يذىب " الأفراد والجماعات نذكر من بين ىؤلاء عالم الاجتماع الأمريكي ويميام جراىام سامر 

:  لمقول بوجود نوعين من العلبقات ىما 
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ىذه العلبقات تؤدي إلى تقوية الروابط بين أفراد الجماعة الداخمية وتعمل : العلاقات المجمعة - أ

. عمى توحيد مشاعرىم واتجاىاتيم ومواقفيم حيال الجماعات الأخرى 

 ىذه العلبقات تعبر عن مشاعر واتجاىات أفراد الجماعة الداخمية حيال :العلاقات المفرقة - ب

الجماعات الخارجية وميني ذلك في إطار الجماعة الواحدة أو التنظيم الواحد توجد علبقات مجمعة 

تربط بين أفراد الجماعة أو التنظيم وتعمل عمى تحقيق التكامل الداخمي وتساعد عمى استقرار 

الجماعة أو التنظيم وفي نفس الوقت توجد علبقات مفرقة تعبر عن مشاعر العداء لأفراد الجماعة 

 .(1)الأخرى داخل نفس التنظيم 

 .  بعض الاتجاىات النظرية المفسرة لطبيعة العلاقات الاجتماعية:الخامسالمطمب 

اء والمفكرون حول الرؤية النظرية، التي يمكن من خلبليا دراسة العلبقات ــــاختمف العمم     

الاجتماعية ، فيناك من يؤكد عمى ضرورة دراستيا من جانب سوسيولوجي كونيا من المكونات 

الأساسية لمتجمعات البشرية ، ومن دون شبكة العلبقات الاجتماعية لا يمكن الحديث عن المجتمع 

وىناك من يفضل دراستيا من جانب سيكولوجي بالعودة الى الدوافع والحاجات النفسية التي تميز 

الفرد عن غيره من المخموقات ، وىناك من حاول الربط بين الاتجاىين السابقتين فيما يعرف 

بالاتجاه التوفيقي  

 (2): وتتمثل بعض ىذه الاتجاىات فيما يمي 

: في دراسة العلاقات الاجتماعية (الفردي )الاتجاه التأويمي  - أ

يرى أنصار ىذه الاتجاه ان الفرد اسبق في الوجود من المجتمع ، وان المجتمع ليس إلا من     

ضفاء  وحى الخيال بمعنى اخر ييتم ىذا الاتجاه بكيفية قيام الافراد والجماعات بتأسيس المجتمع وا 
                                                           

  1 . السابقنفس الووقع الالكتروني -

 ، هصر دار  الوعرفت الجاهعيت 1، ط مناهج البحث العلمي في المجالاث التربويت والفنيت. الحلين حسين ،هحوود -2

 203-201 ،ص 2003،
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ميني عميو ومعايشة الحياة نية بدلا من الاىتمام بكيفية تأثيرا المجتمع عمى الافراد والجماعات بيذا 

تصبح حياة الفرد محور الحياة الاجتماعية  

ئية لمفرد وان المشكلبت الحالإ من التجربة تأتي العلبقات الاجتماعية أنيعتقد ىذا الاتجاه      

 ، ومن تجمع مشكلبت الافراد ظيرت بالأساس مشكلبت فردية لأنيا طيرت إنماالمختمفة 

المشكلبت الاجتماعية لذا يصبح من المنطقى ان تكون الغاية من العلبقات الاجتماعية ىي تحقيق 

: السعادة الفردية بما ان الفرد ىو الذي يشكل الحقيقة الاجتماعية من اىم منظورات ىذا الاتجاه 

التبادل  (الفردشوتر )الفنومينولوجيا  (جار فنجيل) الاتنومينودولوجي (جورج بمومر )التفاعمية الرمزية 

  (بيتربلبو )الاجتماعي 

 :  الاتجاه البنائي الاجتماعي الواقعي - ب

ار ىذا الاتجاه ان المجتمع اسبق في الوجود من الفرد وغايتيم ىو تذويب الفردية ــــنصأيرى      

 المجتمع في تأثير دراسة كيفية إلىفي إطار الإرادة الكمية ويسعى ىذا الاتجاه بشكل أساسي 

 ، مثال ذلك ييتم ىذا التأثيراتجة عن ىذا ــــــالسموك الفردي والجماعي والعلبقات الاجتماعية الن

 (أي الوضع الاجتماعي البنائي لمفرد) الطبقة الاجتماعية لمفرد وعائمتو تأثيرالاتجاه بدراسة كيفية 

عمى احتمالات نجاحو في المدرسة او حصولو عمى وظيفة مناسبة والعلبقات الاجتماعية التي 

لاقية في ـــــــبين الناس عمى القيم الأخ (الإجماع)ستترتب كما يؤكد ىذا الاتجاه عمى مبدأ الاتفاق

ات ـــــم النظريـــــات الاجتماعية من أهــــــــالمحافظة عمى النظام الاجتماعي وتفسير وتوجيو العلبق

 . (ة ، نظرية الصراع الاجتماعي ـــــــــالنظرية البنائية الوظيفي ) العاممة فيو

 :  الاتجاه التوفيقي- 3

ن العلبقات الاجتماعية أشمل ويبرر أعم وأن ىذا الاتجاه يقوم بدراسة العلبقات الاجتماعية بمنظورإ

 تربط بينيم اىداف مشتركة والعلبقات تنشا بينيم تمقائيا نتيجة فالأفرادتتسم بالدينامية والتطور، 
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 تتحدد طبقا لما عميو طبيعة الموقف ومن الأفراد ف ، ومواقالأىدافالحاجة الى تحقيق المزيد من 

ثم فان العلبقات الاجتماعية تصنيف وتتسع حسب شدة وتعقد البناء الاجتماعي و في حقيقة الامر 

يسعى ىذا الاتجاه من خلبل دراستو لطبيعة العلبقات الاجتماعية الى التوليف بين البناء 

 أن إلا لن يوجد البناء الاجتماعي ما لم يؤسسو الفعل الإنساني ، إذالاجتماعي والفعل الاجتماعي، 

الفعل يتطمب بناء ليحدث فيو ، ويرى ىذا الاتجاه الذي يتزعمو أنتوني جينز إن البناء الاجتماعي 

يعني القواعد والموارد والوسائل المادية والثقافية التي يمكن الناس من القيام بالفعل الاجتماعي  

ومن ثم إن المدارس والمصانع وغيرىا من المؤسسات الاجتماعية ليا قواعدىا ومواردىا ، يؤدي 

 الفاعمون ىم الذين أواستخدام ىذه القواعد والموارد الى إعادة إنتاج ىذه المؤسسات ، فالإفراد 

يعيدون إنتاجيا ويعيد الأفراد إنتاج مؤسسة ما في الزمان والمكان باستخدام القواعد والموارد 

المؤسسية ، ومن ثم لا يوجد البناء الاجتماعي مستقلب عن الفعل الإنساني الذي يؤسسو ، 

فالممارسة الاجتماعية عند جيد نزىي البناء والفعل في أن واحد مما يؤدي بنا إلى إنتاج العلبقات 

الاجتماعية بين افراد المجتمع حسب ىذا الاتجاه تتأثر الى حد كبير بالعلبقة التفاعمية والجدلية ما 

 (1).بين الفعل والبينة 

:  العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة : المبحث الثاني 

  :الأسرية مفيوم العلاقات الاجتماعية :الأولالمطمب 

يقصد بيا تمك العلبقات التي تقوم بين ادوار الزوج والزوجة والأبناء ويقصد بيا أيضا طبيعة      

الاتصالات والتفاعلبت التي تقع بين أعضاء الأسرة الذي يقيمون في منزل واحد ومن ذلك العلبقة 

التي تقع بين الزوج والزوجة ويبين الأبناء أنفسيم وتعتبر الأسرة الحضرية أسرة ممتدة وأبوية وتتميز 

بييمنة الرجل عمى المرأة وكذلك الكبار عمى الصغار لذا يكون ىنالك توزيع ىرمي لمسمطة وتكون 
                                                           

  1 .204مرجع سابق ، ص.محمود الحلٌم، حسنً-
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السمطة في يد الرجل وبالرغم من ذلك كمو إلا أن الدولة عممت عمى إعادة إنتاج ىذه العلبقات التي 

. تخص التعميم والدين والتشريع 

ويلبحظ أن ىناك تحولات أساسية بسبب التغيرات البنيوية في الأوساط الحضرية العربية من      

قيام الأسرة النووية وتحديد الاقتصاد والحرية والاستقلبل من خلبل ىذا كمو ندرك أن العلبقات 

. (1)الاجتماعية الأسرية تحتوي عمى ثلبث مجموعات من العلبقات وىي 

:  العلاقات الاجتماعية بين الزوج والزوجة : ولا أ

ففي الماضي كان الأب ىو الذي يرأس الأسرة ويصدر القرار الخاصة بالمنزل ويعمل جاىا      

اجات الأساسية لمحياة الأسرية كما إن علبقة الزوجة بزوجيا علبقة الطاعة ـــفي توفير الح

والخضوع ، ويشتمل عمل المرأة ترتيب أطفاليم ورعايتيم ومع التطور الذي حدث تقطعت تمك 

: الصورة التقميدية بسبب التصنيع التحضير ويتبين مدى ذلك التغير الذي حدث من حيث

. مساعدة الزوج لزوجتو في الأعمال المنزلية  -1

. تعمل المرأة المسؤولية في حال غياب الزوج عن المنزل  -2

. الخلبف بين الزوجة والزوج -3

:  العلاقات بين الآباء والأبناء :ثانيا 

إن الإنسان خصوصا العربي مازال محبا للؤولاد فيو يفخر ويتباىى دائما بكثرة الإنجاب      

ذ لم يرزق الشخص يولد ورزق ببنات فانو يظل راغبا في إنجاب الذكور  وخاصة إذا كان ذكورا وا 

لأنو يعتبر الذكر مصدر اعتزاز وىذا غالبا ما نجده ينطبق عمى مناطق كثيرة سواء حضرية أو 

ريفية كما انو يوجد تشابو بين الريف والحضر في الرغبة في كثرة الإنجاب وخاصة إنجاب الذكور 

. ويفترض في العلبقات بين أعضاء الأسرة أن تقوم عمى التعاون والمودة 
                                                           

  353-351 ص 1992دار المعرفة الجامعٌة، : الإسكندرٌة. الزواج والعلاقات الأسرية.سناء ،الخولً-  1
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:  العلاقات الاجتماعية بين الأبناء أنفسيم : ثالثا

أطفال الأسر ىم مواطنون يعيشون في عالم الصغار وفيو يتمقون مجموعة مختمفة من الخبرات 

 وتتميز العلبقات بين الإخوة بالإشباع والشمول كما تتسم بالصراحة المشتركة،خلبل معيشتيم 

 .الأسرةوالوضوح ومما تجدر الإشارة إليو أن مكانة الأبناء تختمف حسب تسمسميا داخل 

:  العوامل التي تؤثر في العلاقات الأسرية : المطمب الثاني 

  (1): تتحدد العوامل لمؤثرة في العلبقات الأسرية فيما يمي 

أي مدى علبقة أفراد الأسرة بعضيم ببعض فإذا كانت بينيم علبقة أخوية : التفاعل والتواصل  -1

ذا كان لدييم إحساس وعواطف ومشاعر  وودية بحيث يتحسس كل منيم أمال وألام الأخر ، وا 

وأىداف وحاجات مشتركة يسعون إلى تحقيقيا كمما كان أفرادىا متجانس ومتحابين ومتعاونين 

ومنتجين وليم قيمة اجتماعية في المجتمع ، فتبادل الآراء والمناقشات وتقديم النصح والتعاون في 

حل المشاكل وتقديم العون المحتج كميا ظواىر صحية تدل عمى سوية الأسرة  

إن العالم أصبح عبارة عن قرية صغيرة وذلك بسبب سيولة طرق المواصلبت : التنقل والحركة  -2

الذي يؤدي إلى سيولة انتقال أفراد الأسرة من قطر  وسرعة الاتصالات وتعددىا وانتشارىا ، الأمر

إلى قطر والعيش فيو لأغراض العمل والتعميم الذي خمف لدى ىؤلاء ثقافات تختمف عن ثقافات 

الأسرة الأصمية ولذلك تتعارض قيم الفرد مع قيم أسرتو الأصمية حيث تقل روابط المحبة والتعاون 

. والتآزر بينيم 

أن الوضوح بعين الفيم العميق لكل فرد في الأسرة لمفرد الأخر ، وفيم احتياجاتو  : الوضوح -3

ومشاعره وطموحاتو وآلامو وأىدافو التي يسعى إلى تحقيقيا وتفصيلبتو  كل الأمور تؤثر عمى 

. العلبقات داخل الأسرة 
                                                           

  1 .34 ، ص2006دار المعرفة الجامعٌة ، : مصر الأسرة والمجتمع ، . سٌد، عبد العاطً وآخرون -
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الضغوط قد تكون من مصادر مختمفة فمنيا الضغوط النفسية ومنيا الضغوط  : الضغوط -4

المالية والاجتماعية  ولذلك فان ليا تأثير عمى نظام الأسرة وعلبقاتيا ومراكز القوى فييا ، وقد 

تكون ىذه الضغوط ناتجة عن تربية الأبناء أو عن تربية الأبناء أو عن طريق طبيعة العمل ، 

. وتسعى الأسرة جاىدة لمتكيف مع ىذه الضغوط 

 إن العلبقة الزوجية تعني مجموعة الأساليب السموكية المتبادلة والتي تحدث :ةالعلاقات الزوجي -5

أثناء تفاعل الوالدين مع بعضيما في المواقف المختمف وىذه العلبقة ليا أىمية وتأثير عمى الأبناء 

ايجابيا أو سمبيا فكمما كانت العلبقة تسمم بالود والتعاطف والدفء والمشاركة والاحترام كانت 

شخصية الأبناء سوية تشعر بالأمن والطمأنينة والانتماء والاستقرار إما إذا حدث العكس فان 

العلبقة السمبية بين الوالدين تنعكس سمبا عمى مشاعر الأطفال ويؤدي ذلك الى اضطراب في 

. شخصيتيم مما يجعميم يفشمون في اكتساب الميارات الاجتماعية الملبئمة

عمى أىمية إتاحة البيئة المستقرة لمطفل وخاصة في : Agata bolbiومن ىنا تؤكد جانا بولبي * 

سنين حياتو الأولى أىمية تواجد الوالدين وتأكيدىا عمى الاستقرار حتى يتحقق لمطفل الشعور بالأمن 

. ويتجو نموه الانفعالي السواء 

 يقصد بيا مدى تفاعل وتواصل العلبقات الأخوية ، فإذا كانت بينيم :العلاقة بين الإخوة -6

ذا كان لدييم إحساس وعواطف  علبقات أخوية دية بحيث يتجسس كل منيم مال وألام الآخرين وا 

مشاعر وأىداف وحاجات مشتركة يسعون إلى تحقيقيا وكمما كانوا متحابين ومتعاونين ومنجين 

كانت ليم قيمة اجتماعية ويرتبط نجاح ىذه العلبقة بنجاح الوالدين في إتباع أساليب سموكية واحدة 

. في معاممة الأبناء وعدم التفرقة بينيم 
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  :الأسرية المنيج الإسلامي في العلاقات :الثالثالمطمب 

لمتعرف عمى المنيج الإسلبمي في العلبقات الأسرية سوف نتناول كلب من العلبقة بين     

 :(1) وبين الوالدين والأبناء وبين الأبناء بعضيم ببعض كما يمي الزوجين،

 :  العلاقة بين الزوجين :أولا 

ومن آياتو إن خمق لكم من أنفسكم أزواجا لتسكنوا إلييا وجعل بينكم مودة ورحمة إن :"قال تعالى 

 .(2)" في ذلك لآيات لقوم يتفكرون

فمن آيات الله عز وجل أن جعل كل مخموق يسعى الى السكن والمودة والرحمة باعتبارىا أمور تعد 

. من الاحتياجات الأساسية للئنسان 

فيدركون حكمة الخلبق في خمق كل من الجنسين عمى نحو يجعمو موافق للؤخر ممبيا لحاجياتو 

نفسية وعقمية وجسدية ، بحيث يجد عند الراحة والطمأنينة والاستقرار ويجد ان في : الفطرية 

اجتماعيا السكن والاكتفاء والمودة والرحمة لان تركيبيا النفسي والعصبي والعضوي ممحوظ فيو 

تمبية رغائب كل منيما في الأخر وائتلبفيما وامتزاجيما في النياية لإنشاء حياة جديدة تتمثل في 

. جيل جديد 

:  دعائم الحياة الزوجية السوية في الإسلام  -أ

 (3): تتمثل دعائم العلبقة الزوجية السوية فيما يمي 

:  تحكيم دين الله في الحقوق والواجبات لكل من الزوجين *

ىذا الأمر يتيح فرصة لمسعادة والرضا أن تعم بين الزوجين ، ذلك لان الاحتكام إلى المقاييس 

. ربانية وضعيا التي سبحانو وتعالى يجعل في النفس راحة في الأخذ بيا والوقوف عند جذورىا 

                                                           

 177-176 ،ص2003الاسرة، هكتبت:هصر.قضاياها لأهم معاصرة رؤيت:المرأة اجتماع علم.،الساعاتي ساهيت 1

.21 رقن ، الآيت ، الروم سورة-. 2  
.188ص ، السابق الورجع-  3  
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:  الحب والمودة والرحمة والسكن بين الزوجين  *

رغم التقارب بين ىذه الأمور الثلبثة إلا أن ىناك بعض الاختلبف فيما بينيما حيث أن المحبة      

تحدث ن طريق المؤانسة والملبطفة، أما الرحمة فيي فيض من المشاركة الصادقة في الفرح والحز 

والإشفاق المخمص والمعونة الظاىرة فيما يستطيع الإنسان أن يفعمو ، وقد تكون بالنظرة الدنية 

. والابتسامة المشرفة والكممة الطيبة والمساعدة المادية 

ومن الأمور الميمة التي يجب عمى الزوجين المحافظة عمييا لإبقاء جو المودة والرحمة مخيما      

  :يميعمى البيت ما 

الالتزام بآداب الإسلبم وأحكامو وتوجيياتو ، فيؤدي كل منيما ما عميو من واجبات نحو الاخر   -أ

.   يحتمل كل منيما صاحبو ويغفر لو ىفواتو وأخطائو أن-ب

 تكظم أنألا يقابل احدىما الانفعال بمثمو ، فان رأي احد الزوجين صاحبو منفعلب بحدة فعميو  -ج

. غيظو ولا يرد عمى الانفعال مباشرة 

طاعة المرأة لزوجيا فيما لا معصية فيو ، فإذا كان الزواج شركة ، وكان الرجل ىو صاحب  -د

القوامة ، فلب بد من طاعتو في حدود الشروع ، ومن الأفكار الخاطئة التي انتشرت ىي المساواة 

. بين الرجل والمرأة تقتضي تحررىا نيائيا من طاعة ، وىذا خطا في مقدمتو ونتيجتو 

: التعاون بين الزوجين وتحمل مسؤولية الحياة المشتركة تحت شعار الإيثار والتضحية -ه

حيث تقوم الحياة الإنسانية عمى المشاركة بين الرجل والمرأة والعمل عمى تحقيق أىداف سامية تجاه 

علبقتيا كزوجين وتجاه أسرتيما بأكمميما  

:  من الأىداف المشتركة بين الزوجين ما يمي 

وقد جعل الله عز وجل لمزواج دف روحيا يعمو بو عن الجانب البييمي لذا : رعاية الحب والمودة *

. يجب عمى الزوجين ان يتعيد لحب المودة والمودة كما يتعيد الزارع غرسو 
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احبو ، ــــل من الزوجين صــــــن يرعى كأزواج مسؤولية شرعية تقتضي ــــ فال:ور بالمسؤوليةــــالشع*

:  ويرعي حقوق الأخر عميو والواجبات المنوطة بو تجاه الأسرة ومن الشعور بالمسؤولية ما يمي 

.  أن يتبادل الزوجات النصح والتعاون والتشاور -

إدراك مشكلبت العصر وقراءة التجارب الحديثة في التربية وعمم النفس لأخذ لنافع منيا لتوجيو  -

 .اجتماعيةالأجيال الناشئ وفقا ما تعيشو من تغيرات 

 عامة وظروف المجتمع خاصة والمشكلبت التي تواجيو حتى الإسلبمية الأمةمعرفة ظروف  -

. تكون الاسرة جزءا حيا من الامة الاسلبمية 

 وأوامره ويعمر يعرف الله قد جمع بينيما ليقدما شرع الله أنفعمى الزوجين :وأوامرهرعاية حدود الله *

 وذلك عن طريق التفقو الصالح،حياتيما بالتقوى والعمل 

.  الزوجيةالأسرار وكذلك حفظ والترفيو، في الدين ومعرفة حدود الله والحرام في الاجتماع 

: العلاقة بين الآباء والأبناء: ثانيا  

 علبقة رحمة وحنان وبر أنيا أساس عمى والأبناءان الاسلبم ينظر الى العلبقات بين الوالدين 

حسان  وتيذيب وتوجيو تأديب علبقة أنيا وعاطفة ومحبة مع العدالة ي توزيع تمك العاطفة ، كما وا 

وىي علبقة تقوم كغيرىا من العلبقات عمى الحقوق والواجبات المتبادلة وأول حق للؤبناء عمى 

 النسب ومن ثم العناية بالأطفال في السنوات الاولى  التي تؤثر في جميع مراحل تثبو  ىوأبنائيم

العمر اللبحقة تأثيرا بالغا مما يؤكد أىمية العطف والحنان بجانب الحزم مع الاىتمام بان يكون 

الأبوان مثلب صالحا أمام أبنائيم في كل ما يفعمون ويقولون إضافة إلى الرعاية المادية والإنفاق 

عمييم وتمبية احتياجاتيم من المأكل والممبس والمسكن وفي حديث عن أبي ىريرة قال رسول الله 

سانو ج يمأو ينصرانو أو ييودانو فأبواه يولد عمى الفطرة إلاما من مولود : " صمى الله عميو وسمم 

" كما تنتج البييمة بييمة جمعاء ىل تحسون فييا من جدعاء 
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:  الآباءحقوق الأبناء عمى  -1

تنمية الله بالله عز وجل وفي نفوسيم وحثيم عمى القيام بكل ما يأمر بو الدين الحنيف من صلبة  -

وزكاة وغير ذلك ، وتقديم النصح والوصايا الخفيفة التي تثقل كاىميم وتعويدىم عمى الآداب 

الإسلبمية في الاستئذان واختيار الصديق وتوفير الكبير والرحمة بالصغير ، مما يثبت ىذه القيم 

  .والآداب في نفوسيم

التميز ما بين الذكر والأنثى في ىدف التربية كتعويد الفتاة عمى أخلبق الاحتشام والحياء  -

شراكيم في أعمال   .البيتوا 

.  تدريب القوة الحسية والفكرية بشغل أوقاتيم بالمعب المفيد والميارات الرياضية والفنية -

العدل بينيم في إعطاء كل منيم حقو دون تمييز ومحاباة ميما اختمفت صفاتيم وتميز احدىم  -

عن الأفراد وذلك أنيم حساسون وعاطفيون تجاه مشاعر والدييم  

مراعاة التغيرات الاجتماعية والتطورات الحاصمة في الميادين الثقافية والترفيو فيجب أن تكون -

سياسة الوالدين قائمة عمى التفتح واختيار الجيد والاعتماد عمى تكوين الحس الإسلبمي في نفوس 

يصاد الأبواب ، مما يجعميم قادرين عمى اختيار الجيد والبعد  الأبناء والبعد عن سياسة الحرمان وا 

. عن الرذائل 

:  حقوق الآباء عمى الأبناء  -2

حقوق الآباء عمى أبنائيم فيي تتمثل في حق الطاعة والسير بالوالدين بكل ما شممتو كممة البر من 

معاني يحث عمييا الدين الإسلبمي ، حيث جعل طاعة الوالدين مقرونة بتوحيد الله وتعظيمو ، كما 

يعبر عقوق الوالدين فوق لونو جريمة تستحق العقاب المناسب لنوعيا وشدتيا في الحياة الدنيا ، إلا 

. (1)انو يستوجب سخط الرب و عقابو لمعاق في الآخرة أيضا 
                                                           

 .189ص.مرجع سابق.سامٌة، الساعاتً-  1
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وفي دراسة أجريت عن سموك عقوق الوالدين  أكدت النتائج أن من أىم دوافع عقوق الوالدين 

المتعمقة بالبناء الأسري ىو اضطراب شبكة العلبقات الأسرية سواء كانت العلبقات الزوجية بين 

الوالدين ، أو العلبقات الأخوية بين الأبناء ، أو العلبقات الوالدين بين الآباء والأبناء  مما يجعل 

التواصل والتفاعل متعذرا فتبدوا العلبقات الأسرية كالكرات المتصادمة بغير انتظام  

:  العلاقة بين الأبناء بعضيم ببعض:ثالثا 

خوانو  بصفة خاصة ىم مصدر قوتو إن ىم اخمصوا  يرى الإسلبم إن أقارب الإنسان بصفة عامة وا 

لو في علبقاتيم بو ، مصدر ضعف لو إذا حقدت عميو نفوسيم ، وقد أورد القران الكريم ىذين 

وأخي ىارون ىو أفصح مني لسانا فأرسمو معي رداءا : " الجانبين ، فعن الجانب الأول قال تعالى 

يصدقنني إني أخاف ان يكذبون قال سنشد عضدك بأخيك وتجعل لكما سمطانا فلب يصمون إليكما 

"  بآياتنا أنتما  ومن اتبعكما الغالبون 

لقد كان في يوسف " أما الجانب الأخر فتمثمو قصة يوسف عميو السلبم مع إخوتو بقول تعالى

خوتو آيات لمسائمين ، إذ قالوا ليوسف وأخوه أحب إلي أبينا من ونحن عصبة إن أبانا لفي ضلبل  وا 

"  مبين ، اقتموا يوسف أو اطرحوه أرضا يحل لكل وجو أبيكم وتكونوا من بعده قوما صالحين

ىذا وتتسم العلبقات بين الإخوة بالصرامة والوضوح حيث يعرف الإخوة بعضيم البعض جيدا نتيجة 

إشراكيم في معيشة واحدة ومن الملبحظ أن الإخوة والأخوات يكونون أكثر تأثيرا في الطفل من 

الوالدين فالأطفال يفيمون غالبا بعضيم البعض بدرجة اكبر من الراشدين نظرا لتماثل ميوليم 

ومشكلبتيم كما يتحدثون بنفس ثقة ويتبادلون نفس العبارات المألوفة لدييم ، ويشركون في نوع واحد 

من الخبرات ولذلك فان رأي الأخ الأكبر يكون أكثر تقبلب من جانب الطفل كما انو يتعمم منيم 

. أساليب الحياة وطرق مواجية المواقف المختمفة 
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كما أن العلبقة بين الإخوة في الأسرة الواحدة رغم توفر المودة والمحبة إلا إنما قد تتعرض لبعض 

المشاكل والمنازعات التي تزول وتنتيي مع تقدميم في العمر ولمحد من ىذه المشاكل وكمحاولة في 

تباع بعض السبل لحماية الإخوة من  يسود أفراد الأسرة الود والانسجام بحيث عمى الوالدين التدخل وا 

:  النزاع والخصام قبل ما يمي 

تطبيق العدالة بين الأبناء ، فلب يصبح تفضيل احدىم عمى الأخر ، لأمنح احدىم امتيازات  -أ

ليست للآخرين ، ولا الإسراف في مدح احدىم حتى ولو استحق ذلك حتى لا تنشا الغيرة بين الأبناء 

. مما يولد بينيم البغضاء 

منح الأبناء الفرصة لتسوية الأمور فيما بينيم وعدم التدخل في كل صغيرة وكبيرة إلا عندما -ب

تقتضي الحاجة لذلك ، مما يكسبيم الثقة في أنفسيم للبعتماد عمييا في حل ما يواجيونو من 

. صعاب ، كما يكفون عن الشكوى ضد إخوانيم

مساعدة الميموسات في بناء صدقات مع الآخرين ، ومساعدتو في البحث عن الأمور التي  -ج

يروحون بيا عمى أنفسيم ويستمتعون بيا ، ويؤذونيا بنجاح ، مما يشغل أوقاتيم ويبعدىم عن 

. مضايقة الآخرين

 :الجزائرية الاتصال الأسري بين العلاقات والتفكك الاجتماعي في الأسر :الرابعالمطمب 

سوف نتحدث عن التنشئة الاجتماعية التي تأثرت أكثر من الوظائف الأخرى في مجتمعنا       

النوادي : الحديث وىذا يرجع التعدد والمؤسسات التي تعنى بصياغة الأفكار والتوجييات مثل 

الرياضية والمؤسسات التي نتجت عن التطور التقني وثورة المعمومات والاتصال وعمى رأسيا 

. التمفزيون وقنواتو الفضائية ثم الحاسبات الإلية والشبكة الدولية لممعمومات 
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التنشئة الاجتماعية ىي عممية تعميمية يتم بمقتضاىا بث القيم والعادات والتقاليد والثقافة ونقل     

السموك السوي والاتجاىات التي ترضييا الجماعة او المجتمع وتتوافق معو الى الافراد الذي 

. يعيشون فيو 

تمعب الأسرة دورا كبيرا في عممية التنشئة الاجتماعية وخاصة في سن الطفولة المبكرة وتقوم      

عطاء المكافآت والعقاب وتوفير المثال   .القدوةبذلك من خلبل عمميات التعزيز وا 

تعد الأسرة المؤسسة الاجتماعية الأولى التي تنشا فييا الطفل ، وتعتبر المدرسة الأساسية لكل      

طفل لان ما يتعممو فييا يبقى معو طول حياتو  وعن طريقيا يكتسب الطفل قيمة ومعاييره وسموكو 

ويمثل الوالدان بطبيعة الحال القوة الأولى المباشرة في التنشئة التي تمارس تأثيرىا عمى الطفل منذ 

. ولادتو ويظل تأثيرىا قائما حتى مرحمة متأخرة من العمر 

  (1): والأسرة أكثر مؤسسات التنشئة الاجتماعية أىمية للؤسباب الآتية 

.  المؤسسات الاجتماعية التي أقاميا الإنسان لاستمرار حياتوأىمأنيا  -

.   التي تنشا فييا الطفلالأولى الوحدة الاجتماعية  أنيا-

.   لمجماعة الاوليةالأمثلتعتبر النموذج  -

.  لذاتو وبذاتوالأسرةيقوم الطفل في  -

 الأسرة تعتبر الأساس الاجتماعي الذي تنمو فيو بذور الشخصية الإنسانية أنوىكذا نجد      

وتتحدد فيو أصول التطبيع الاجتماعي فشخصية الطفل تتكون من خلبل تفاعمو مع أسرتو وترجع 

أىمية دور الاسرة في التنشئة عمى اعتبارىا المكان الأول الذي يتم فيو بمورة الاتصال الاجتماعي 

                                                           

  1 ، ص ص1993دار المعرفة ، الجامعٌة ،:  ، الإسكندرٌة 1، طالمشكلات الاجتماعية . محمد ، احمد بٌومً -
113،125  
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الذي يمارسو الطفل في بداية سنوات حياتو الذي ينعكس عمى نموه الاجتماعي فيما بعد ، ويعتبر 

. الإباء فييا نموذجا وقدوة المثل الذي يجب عمى أطفاليم الاقتداء بو

 عمى قياميا أثرتغير أن الأسر الجزائرية تعرضت عبر الزمن الى تفاعلبت داخمية وخارجية       

ذاتو فبفضل الظروف  كمؤسسة بدور التنشئة الفعالة كما اثرت عمى عممية الاتصال الأسري في حد

فعمل المرأة اثر بشكل . كمرسل ومتمقي في أن واحد الأمالاقتصادية تغير دورا لوالدان وخاصة دور 

 لان الام تعتبر مركز تمقي الانشغالات كميا وبدرجة كبيرة ، إلا الأسرة داخل الاتصالكبير عمى 

أن ما تشيده العائلبت الجزائرية ىو تدخل العناصر الأخرى لمقيام بيذه الأدوار مثل المربية في 

 الانشغالات الكثيرة أن القسط القميل في ىذه العممية ، كما إلاالبيت في الروضة ولم يبقى للؤبوين 

لموالدين تحول دون قياميما بدور المتمقي والموجو فوتيرة الحياة أصبحت جد متسارعة والحياة جد 

يضاف  (أباء وأبناء  )مكمفة وىذا يجعل الروابط الأسرية تفتقد لمتواصل الايجابي من كلب الطرفين 

مور أ فالتسمط والتعنيف واللبحوار للؤبناء ذلك تنشئة الوالدين التي كثيرا ما تعتبر تقميدية بالنسبة إلى

يستخدميا الآباء وينبذىا الأبناء ، وىنا نستحضر قول الرسول صمى الله عميو وسمم لاعبوىم لسبع 

وعمموىم لسبع وصاحبوىم لسبع واتركوا ليم الحبل عمى الغالب بمعنى ان اداة التواصل الاولى ىي 

 مدركات الطفل في النمو تبدأايجاد وقت الملبعبة ومن ثم إيجاد وقت لتمقين القيم والمعارف عندما 

والمصاحبة أثناء فترة المراىقة عوض المراقبة ثم تترك الأبناء سيكون الطريق المختار وىنا يكون 

قد استكمل بالإضافة إلى وسائل الاتصال الحديثة مثل التمفزيون والقنوات الفضائية .دور الآباء 

وشبكة الانترنت أصبحت المصدر الرئيسي لإنتاج القيم الاجتماعية الجديدة وتوزيعيا ، حيث تأثرت 

. العلبقات الأسرية سوء بين الزوجين أو بين الأبناء

 :(1)ويمكن الكشف عن أوجو التغير في الجوانب التالية 

                                                           

. 126مرجع سابق ، ص . محمد،احمد بٌومً -  1  
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تغيير نمط الأسرة من أسرة ممتدة تقوم عمى التكافل والتآزر في الميمات والصعوبات التي قد - 

. تعترضيا بسبب التماسك الداخمي إلى أسرة نووية قبل فييا التفاعل بين أعضائيا 

 دور الأسرة في التنشئة الاجتماعية يمر بحالة من الكسوف نتيجة أن والوظيفة الاجتماعية ، الأسرة

قصور وتراجع الأسرة في أداء مياميا وىذا يعود إلى عدة عوامل اقتصادية وعدم قدرة الرجل عمى 

. تفيم واجباتو الجديدة في ظل ىذه التغيرات 

وواضح أن الأسرة الحديثة تمارس الديمقراطية بين أفرادىا ، وأصبح لكل فرد في الأسرة صوتو      

سواء كان كبيرا آم صغيرا وبالتالي الآباء لا يرون ولا يسمعون وأصبح دورىم في العصر الحديث 

مجرد رئيسا شرفيا تلبشت سمطتو بسبب المعوقات التي تعترضو من عمل المرأة وتباعد أماكن 

. السكن وغياب الأسرة الممتدة التي كانت تساىم في تربية الأولاد 

 وسائل الاتصال الحديثة التي زادت من حدة القصور في عممية الاتصال الأسري من إلىزيادة - 

خلبل البرامج التي تقدم عمى شاشة التمفزيون والذي أصبح ىذا الأخير يشارك في عممية التنشئة 

بتزويد الاطفال بالمعمومات لكن بطريقة فوضوية نتيجة غياب الوعي الاجتماعي والأخلبقي  بصورة 

. سميمة لدى الأطفال 

علبمية       وقد دفع انتشار استخدام الكمبيوتر والانترنت الى تحولات عميقة تشكل ثورة ثقافية وا 

تترك أثارىا عمى مجالات الحياة المعاصرة من حيث أنماطيا وأساليبيا مما يؤثر عمى البناء الأسري 

  (1)من خلبل بروز القيم والظواىر والسموكيات وىي 

. الفردية وتجزئة الأسرة  -

. الاستقلبلية وضعف الروابط الأسرية  -

                                                           

  1 18.30 على الساعة 29/03/2018تم تصفح الموقع الالكترونً بتارٌخ -
www.wikipidia .com  

http://www.wikipidia/


  الاجتماعية العلاقات إلى مدخل                                      :الثالث الفصل

 

 63 

. سيادة النظرة المادية للؤشياء -

 جانب ىذا أصبحت الأسر تعتمد عمى ىذه الوسائل في الاتصال وأصبح الأبناء يستخدمون  إلى-

شبكات التواصل الاجتماعي من اجل التحاور وطمب النصيحة بدل التوجو الى الأولياء ولا يخفى 

. عمى احد ما ليذه الوسائل من تأثيرات سمبية عمى مستخدمييا غير الواعيين 

  :ىيوقد نتج عمى كل ما سبق نتائج تذكرىا 

تصدع البناء والعلبقات الأسرية ، حيث فقدت الآسرة تماسكيا فمم تعد الأسرة تتشكل من  -1

عضاء تتجو عواطفيم واىتماماتيم إلى داخل الأسرة ، حيث تشكل الآسرة بأعضاء مركز الاىتمام أ

نما  أعضاء الأسرة في الانصراف إلى الخارج ، الأمر الذي اضعف بناء الأسرة بدأ بلكل منيم ، وا 

. قل تماسكا أ ىشاشة ، أكثر فأصبح

انتشار الصراعات داخل بناء الاسرة وىي الصراعات التي تشير من ناحية الى ضعف  -2

 في والأدوار حالة الفوضى التي آثرت عمى تدرج المكانات إلى وأيضا للؤسرةالمنظومة القيمة 

 المختمفة داخل بناء بالأدوار وميما سقط الاعتراف بمنظومة الحقوق والالتزامات المنوطة الأسرة

. الأسرة

 بالإعلبم تأثر إطارىات الأسرة للبحتراق سواء في منظومتيا القيمة المنظمة لمتفاعل في ــتعرض -3

افة الاستيلبكية وغير ذلك من المؤثرات الأمر الذي أعجزىا عن القيام بوظيفة التنشئة ــــــــــوالثق

 بصورة فعالة من ناحية ينسب انييار منظومة القيم الأخلبقية والدينية، ومن لأبنائياالاجتماعية 

 (سبب الظروف الاقتصادية بالدرجة الأولى )اء ـــناحية أخرى بسبب ضعف سيطرة الأسرة عمى الأبن

الأمر الذي دفع الأبناء لممشاركة في التفاعل الاجتماعي بمنظومة قيمة توجو سموكياتيا  
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 ذاتيا، مؤشر ذلك الاتجاه الى تشكيل انماط من الاسرة خارج الإطار الأسريةالاستيانة بالحياة  -4

الشرعي المعترف كانتشار الزواج العرفي بأشكالو غير الشرعية، وان كان ينسب قميمة غير ان 

. الظاىرة بدأت تكتسح المجتمع الجزائري إضافة إلى ارتفاع معدلات الطلبق والتفكك الأسري

وقوع بعض الانحرافات والجرائم الأسرية ، كجرائم الخيانة الأسرية مادية كانت أو معنوية ،  -5

جرائم القتل المتبادل بين الأزواج والزوجات والأبناء  بمستويات او معدلات لم يشيدىا المجتمع في 

. مراحل تاريخية سابقة 
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 : خلاصة الفصل

ن العلبقات الاجتماعية داخل الأسرة ىي الكيان الأسري السوي أنستنتج من خلبل ىذا الفصل ب

لموحدة الاجتماعية الأساسية في المجتمع فيي تنص عمى التفاعل المتبادل الذي يستمر بين 

 .والواجباتأعضاء الأسرة من خلبل الاتصال وتبادل الحقوق 
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: تمييد

تعتبر الدراسة الميدانية الجزء الأىم في كل بحث عممي،حيث قمنا بيذا وفقا للئجراءات     

المنيجية المعتمدة والمعمول بيا،من خلبل جمع البيانات من المبحوثين وتوزيعنا للبستمارات،ومن 

 .ثم جمعيا وتفريغيا في الجداول وتحميميا حسب كل فرضية
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 جداول  تفريغ البيانات في :الأولالمبحث 

:  يبين توزيع المبحوثين حسب عامل الجنس :(01)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار الجنس 
 % 33 10الآباء 
 % 67 20الأميات 
 % 100 30المجموع 

 

مقارنة % 67من خلبل البيانات الإحصائية الواردة في الجدول أعلبه يتضح أن نسبة الإناث بمغت 

وىذا راجع إلى أن الأميات ىم الأكثر تعاملب مع كيفية توطيد % 33مع نسبة الذكور التي بمغت 

العلبقات الاجتماعية بين أفراد الآسرة عمى غرار الآباء وىذا راجع إلى الانشغالات المينية التي 

. يقوم بيا خارج الآسرة 

:   يبين توزيع المبحوثين حسب عامل السن:(02)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار السن 
[ 30 -40] 16 53 % 
[ 40 -50] 08 27 % 
 % 20 06 فما فوق 50من 

 % 100 30المجموع 
% 53 نلبحظ أن النسبة الأكبر ىي الفئة المتوسطة العمر والتي تمثمت في (2)من خلبل الجدول

من أفراد العينة % 27سنة ، تمييا نسبة  [40-30]وىي تخص الفئة العمرية التي تتراوح ما بين 

 فما 50من أفراد العينة أعمارىم من  %20 سنة ، في حين نسبة 50-40تتراوح أعمارىم ما بين 

. فوق 
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نستنتج أن معظم أفراد العينة في مرحمة الثلبثين وذلك يعود ال الزواج المبكر الذي تفرضو 

 .العائلبت عمى بناتيم 

  :المدنية دراسة المبحوثين حسب الحالة :(03)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار الحالة المدنية 
 % 27 08مطمق  
 % 73 22أرامل 

 % 100 30المجموع 
في حين  % 73 نلبحظ أن أغمب أفراد العينة أرامل أي ما تناسب )03(من خلبل الجدول رقم 

 .أراملالأفراد المطمقين أي أن معظم أفراد العينة  % 27تمثل نسبة 

:  يوضح المستوى التعميمي لموالدين: ) 04(الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار المستوى التعميمي  
 % 13 4أمي  
 % 10 3ابتدائي 
 % 33 10متوسط  
 % 27 8ثانوي  
 % 17 05جامعي  
 % 100 30المجموع 

 نلبحظ أن اغمب أفراد العينة من المستوى التعميمي المتوسط وذلك )04(من خلبل الجدول رقم 

من % 17من أفراد العينة ذات مستوى تعميمي ثانوي ، في حين نسبة % 27ونسبة  % 33بنسبة 

% 13من أفراد العينة ذوي مستوى جامعي ونسبة % 13أفراد العينة ذوي مستوى جامعي ونسبة 

. ذوي مستوى ابتدائي % 10من أفراد العينة أميين أما النسبة 

نستنتج أن معظم أفراد العينة ذوي مستوى متوسط وذلك لعدم توفير الإمكانيات المادية اللبزمة 

 .لمدراسة



  تفريغ وتحميل البيانات حسب الفرضيات                               :الرابعالفصل 
 

 70 

:  يوضح وجود أسموب لمتحاور مع الأبناء : )05(الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار أسموب التحاور مع الأبناء 
 % 93 28نعم  
 % 07 02لا  

 % 100 30المجموع 
وىذا يدل " نعم " من أفراد العينة أجابوا  ب % 93 يتضح لنا نسبة )05(من خلبل الجدول رقم 

عمى أن ىناك أسموب لمتحاور بين الأولياء والأبناء مما يرجع بالإيجاب عمى العلبقات داخل الأسرة 

أي انو لا يوجد ىناك أسموب لمتحاور " لا"من أفراد العينة الذي أجابوا ب % 07في المقابل ىناك 

 .والنقاش 

: يوضح  بان الحوار بين الأولياء والأبناء يقوي الصمة بينيم: ) 06(الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار الحوار بين الأولياء والأبناء يقوي الصمة بينيم 
 % 93 28نعم  
 % 07 02لا  

 % 100 30المجموع 
 بان الحوار بين الآباء والأبناء  أجابوا يتضح لنا أن معظم أفراد العينة (06)من خلبل الجدول رقم

في المقابل ىناك من أجابوا بان الحوار بين الآباء وأبنائيم %. 93يقوي الصمة بينيم وذلك بنسبة 

فنستنتج مما سبق أن معظم أفراد العينة  %07لا يقوي الصمة بينيم وبين أبائيم وذلك بنسبة 

 . يجدون أن أسموب الحوار بين الآباء وأبنائيم بقوي العلبقة بينيم وصمة الترابط تزداد أكثر
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:  يوضح أفضل الأوقات لحوار الأبناء  : (07)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار أفضل أوقات حوار الأبناء 
 % 13 04 وقت الغداء 
 % 17 05وقت العشاء 

 % 60 18أثناء مشاىدة التمفاز 
 % 10 03أخرى تذكر  
 % 100 30المجموع 

 

ن معظم أفراد العينة أجابوا بان أفضل الأوقات المناسبة لمحوار أ(07)نلبحظ من خلبل الجدول رقم 

ممن أجابوا بان أفضل  % 17،تقابميا % 60مع أبنائيم تكونوا أثناء مشاىدة التمفاز وذلك بنسبة 

من أفراد العينة أجابوا بان وقت الغداء ىو الوقت  % 13أوقات التحاور تكون وقت العشاء أما 

المناسب الذي تكون فيو العائمة مييأة لمنقاش والتحاور مع أبنائيم أما البعض الأخر من أفراد العينة 

%.  10 وقت السيرة وقت الصباح ىو الأنسب لمتحاور وكان بنسبة أنيقررون 

:  يوضح ساعات التحاور مع الأبناء يوميا   : (08)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار الساعات التي تتحاور فييا مع أبنائك يوميا 
 % 23 7اقل من نصف ساعة  

 % 37 11نصف ساعة  
 % 27 08ساعة إلى ساعتين  
 % 13 04أكثر آو اقل من ذلك  

 % 100 30المجموع 
 أن معظم أفراد العينة أجابوا بأنيم يتحاورون مع (08) رقم معطيات الجدولنلبحظ من استقراء 

 % 07مقابل %. 37أبنائيم يوميا وذلك لمدة زمنية محددة ومقتصرة في نصف ساعة وذلك بنسبة 

من أفراد العينة من أجابوا بأنيم يخصصون ساعة إلى ساعتين لمتحاور مع الأبناء في مختمف 

من أفراد % 23أما نسبة .المواضيع وتقديم النصائح ليم والتوجييات وتفقد واجباتيم المدرسية 
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العينة فإنيم يخصصون اقل من نصف ساعة لمحوارات وىذا ما يدل عمى عدم الاىتمام والمبالاة ، 

من أفراد العينة فإنيم يخصصون أكثر أو اقل من ذلك لتبادل الحوار % 13في حين إن نسبة 

. والآراء التي تدور بين الإباء وأبنائيم فيما يخص مشوارىم الدراسي 

:  يوضح ما إذا كان الأبناء يقدمون معمومات عن رفقائيم لآبائيم   : (09)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار  للآباءالمعمومات المقدمة عن الرفقاء 

 % 67 20نعم  

 % 33 10لا 

 % 100 30المجموع 

مدى إعطاء الأبناء لممعمومات عن رفقائيم الذين يصاحبونيم إذ نجد إن  (09)يوضح الجدول رقم 

وىذا مما يدل  .  67معظم أفراد العينة أجابوا بأنيم يعطون جميع المعمومات عن رفاقيم بنسبة 

 من أفراد العينة فإنيم 33في حين نجد أن نسبة . عمى أىمية الرفاق بالنسبة للؤبناء لدى أوليائيم

 بخصوص رفقائيم ومنو تتعدد أسباب إخفاء المعمومات لأوليائيمأجابوا بأنيم لا يعطون أي معمومة 

 .وىذا راجع إلى خوف الأبناء من أبائيم عند القيام بإخبارىم عن الأصحاب الذي يصاحبونيم 

:   الأولياء مسموع بين أفراد عائمتو رأي يوضح إذا ما كان :(10)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار لديك رأي مسموع بين إفراد العائمة 
  67 20نعم 
  33 10لا 

  100 30المجموع 
 من أفراد العينة لدييم رأي مسموع بين أفراد 67يتضح لنا أن نسبة  (10)من خلبل الجدول رقم 

في المقابل نجد .عائمتيم وىذا راجع إلى مدى أىمية وجية نظر رأيو أثناء التحدث مع أفراد عائمتو 

 . ممن أجابوا بان رأييم غير مسموع ولا يوجد أي أىمية لوجية نظره داخل أفراد الأسرة33نسبة 
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:   يوضح المكان الذي تفضمو لتتحاور مع عائمتك  :(11)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار المكان الذي تفضمو لمتحاور مع عائمتك 
  67 20المنزل 

  23 7الحديقة  
  10 3أثناء السير في السيارة  

  00 0أي مكان أخر 
  100 30المجموع 

 من أفراد العينة أجابوا بان المكان  67 أن النسبة التي تقدر (11)نلبحظ من خلبل الجدول رقم 

 المنزل ىو المكان الوحيد أنالمفضل لمتحاور مع أفراد العائمة ىو المنزل ، وىذا مما يدل عمى 

 العائمة لمتعبير عن مختمف المشاكل والعواقب التي تواجييم أثناء حياتيم أفرادالذي يرتاح فيو 

 من أفراد العينة أجابت بان الحديقة ىي أفضل الأماكن لمتحاور  7في المقابل نجد نسبة .اليومية

بداء الرأي والتعبير عن أرائيم في شتى الميادين ، تمييا نسبة   من أفراد العينة الذي  3وا 

 .يتحاورون أثناء قيادة السيارة 

 يبوحون عن مختمف المشاكل التي تواجييم في الأبناءيوضح ما إذا كان  : (12)جدول رقم  

:  حياتيم اليومية   

النسبة المئوية التكرار أخبار الأبناء عن مختمف المشاكل التي تواجييم  
  13 4نعم  
  87 26لا 

  100 30المجموع 
 من أفراد العينة لا يقومون بإخبار أوليائيم  87يتضح لنا أن نسبة  (12)من خلبل الجدول رقم 

 من أفراد  13عن مختمف المشاكل التي تواجييم في حياتيم اليومية في المقابل نجد نسبة 

 . مشوارىم الدراسيأثناءالعينة ممن يقومون بمشاركة أىميم بمختمف المصاعب التي تواجييم 
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. يوضح رد فعل أفراد العينة اتجاه المشاكل التي تواجو أبنائيم : (13)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار : المساعدة في حل المشاكل تكون ب
 % 25 1التفاىم الجيد لمموضوع  

يجاد حل ليم    % 25 1الاستماع ليم جيدا وا 
 % 25 1النصح والإرشاد  

 % 25 1حسب المشكل المطروح لدييم  
  100 4المجموع 
يتضح لنا أن المساعدات التي يقوم بيا الأولياء لحل المشاكل التي  (13)من خلبل الجدول رقم 

تواجو أبنائيم في حياتيم اليومية ، تكمن في التفاىم الجيد لمموضوع وكذلك النصح والإرشاد وحسب 

يجادالمشكل المطروح لدييم في المقابل الاستماع ليم جيدا    . 100 حل بنسبة تقدر وا 

:  يوضح ما إذا كان الأبناء يعممون بالنصائح المقدمة ليم من طرف الوالدين :(14)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار اخذ الأبناء بالنصائح المقدمة ليم من طرف الوالدين  
 57 17نعم  
  43 13لا  

  100 30المجموع 
 من إفراد العينة ىم الأولياء يقرون بان 57يتضح لنا أن نسبة  (14)من خلبل الجدول رقم 

أبنائيم يأخذون بالنصائح المقدمة ليم والاستفادة منيا وىذا يعود إلى حسن التربية التنشئة الأسرية 

. السميمة التي قام بيا الآباء تجاه أبنائيم من اجل معرفة جميع تصرفاتيم داخل الآسرة و خارجيا

 من أفراد العينة يقرون بان أبنائيم لا يأخذون بالنصائح المقدمة لدييم 43في المقابل تقدر نسبة 

 لعدم اىتماميم وعدم مبالاتيم  
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: يوضح ردة فعل الأولياء تجاه شكوه الجيران من أبنائيم : (15)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار اشتكى جيرانك من ابنك   
 37 11لمضرب 
  50 15التحاور 

 10 3أخبار آمو لمتصرف معو 
  3 1اللبمبالاة  
  100 30المجموع 
يتضح لنا أن معظم أفراد العينة أجابوا بأنيم يقومون بالتحاور مع  (15)من خلبل الجدول رقم 

بينما نجد نسبة  .50أبنائيم في حالة شكوى احد الجيران من بعض تصرفاتيم وذلك بنسبة 

37 من أفراد العينة  يقرون يضرب أبنائيم إذا ما لقي إلييم شكوى من طرف الجيران ونسبة 

من أفراد العينة يقومون بأخبار الأم عن تصرفات أبنائيم غير اللبئقة مع الجيران وىذا يرجع % 10

 من أفراد العينة فإنيم 3في حين نجد نسبة . في المنزلأبنائيا إلى أن الأم ىي التي تحرص 

. ييممون الأمر ويتغاضون عن الشكاوي التي تقدم ليم من طرف جيرانيم 

نستنتج مما سبق أن معظم أفراد العينة يقومون بالتحاور مع أبنائيم أثناء شكي احد الجيران منيم 

 .لان الحوار ىو الأسموب النسب لتفاىم الأبناء

 إذا كان لأفراد العينة الإحساس بالقوة والثقة الكافية في معاممة يوضح ما: (16)جدول رقم 

:  أبنائيم

النسبة المئوية التكرار تحس بأنك تممك القدرة والثقة في المعاممة مع أبنائك  
 63 19نعم  
  37 11لا  

  100 30المجموع 
من أفراد العينة الذين % 63 لنا أن النسبة الأعمى تقدر ب يتضح (16)من خلبل الجدول رقم 

 من أفراد العينة  37أما نسبة .الأبناءيحسون بأنيم يمتمكون القدرة والثقة الكافية في التعامل مع 
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يجدون أنفسيم عاجزين أمام أبناءىم وليس ليم القدرة والثقة الكافية في التعامل معيم والحد من 

تصرفاتيم غير السوية وىذا راجع إلى عدة أساليب وعوامل مختمفة نشا فييا الطفل مما جعمو ذا 

.  أسموب معقد يصعب التحكم فيو

نستنتج مما سبق أن معظم أفراد العينة لدييم القدرة والثقة في المعاممة مع الأبناء لحسن تصرفاتيم 

 .وكيفية التعامل معيم

 يوضح ما إذا كان الاحترام الذي يقدمو الأبناء ينمي الثقة بالنفس لأفراد العينة  :(17)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار الاحترام المقدم لك من أبنائك ينمي ثقتك بنفسك  
 60 18نعم  
  40 12لا  

  100 30المجموع 
 من إفراد العينة يتولد في أنفسيم 60أن النسبة الأكبر تقدر  (17)نلبحظ من خلبل الجدول رقم 

من أفراد العينة 40أما نسبة .الثقة بالنفس من خلبل الاحترام المتبادل والمقدم من طرف الأبناء

.  ممن أجابوا بان الاحترام الذي يقدمو ليم أبنائيم لا يزودىم بأي ثقة في النفس

نستنتج أن معظم أفراد العينة يمتمكون الثقة في أنفسيم من خلبل الاحترام المقدم ليم وىذا مما 

 .العائمةيساعدىم عمى تحسين العلبقات الأسرية بين أفراد 

يوضح ما إذا كان أفراد العينة يقيمون النصائح والتوجييات اللازمة من اجل : (18)جدول رقم 

:  الطموح والأىداف التي يسعون إلى تحقيقيا

تقديم الوالدين للؤبناء النصائح اللازمة من اجل الأىداف 
النسبة المئوية التكرار التي يسعون إلى تحقيقيا  

 13 4نعم  
  87 26لا  

  100 30المجموع 
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لأفراد العينة الذين أجابوا % 87أن النسبة الأعمى تقدر ب  (18)نلبحظ من خلبل الجدول رقم 

بأنيم لا يقدمون النصائح والإرشادات اللبزمة من اجل الطموح وتحقيق الأىداف التي يسعى الأبناء 

من أفراد العينة ممن يقدمون لأبنائيم النصائح من اجل تحقيق % 13إلى تحقيقيا أما نسبة 

. طموحاتيم وأىدافيم المختمفة 

نستنتج مما سبق أن معظم أفراد العينة لا يمنحون النصائح اللبزمة لتقديميا للؤبناء وىذا دليل عمى 

 . الوقت للبعتناء وتقديم النصائحأوانشغالاتيم بأمور أخرى لا تترك ليم المجال 

: أبنائيم العينة تجاه أفراديوضح مجالات النصائح المقدمة من طرف : (19)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار مجالات النصائح  
 % 25 1في مجال الدراسة 

 % 25 1  الأخلبقفي مجال 
 % 25 1في مجال التربية 
 % 25 1في مجال الدين  

  100 4المجموع 
 بان اغمب النصائح تقدم في أجابوا العينة أفراد أغمبيةبان  (19)توضح من خلبل الجدول رقم 

 نسبة  أما التعميم يساىم في تطوير المجتمع ، أن إلىوىذا يرجع  % 25مجال الدراسة بنسبة 

 في مجال التربية والدين  فقدرت نسبتيا ب أمافي مجال الأخلبق تكمن في القدوة الحسنة  % 25

، وىذا دليل عمى حرص الأولياء عمى تقديم النصائح لأولادىم في جمع المجالات لمحفاظ  % 50

 عمى مبادئ الاحترام بين الآباء والأولياء 
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: الأبناءيوضح وقت الاتصال مع : (20)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار تخصص وقت محدد للاتصال مع الأبناء 
 % 33 10دائما  
 % 37 11أحيانا  
 % 30 09نادرا 

  100 30المجموع 
من أفراد العينة أحيانا ما % 37أن النسبة الأعمى تقدر ب  (20)توضح من خلبل الجدول رقم 

من أفراد العينة ممن يقولون بأنيم دائما  % 33يضعون وقت محدد للبتصال مع الأبناء أما نسبة 

من أفراد العينة أجابوا بأنيم نادرا ما يجدون وقت %30عمى اتصال مع أبنائيم في حين نجد نسبة 

. محدد للبتصال مع أبنائيم نتيجة عدة عوامل وانشغالات العمل 

نستنتج مما سبق أن معظم أفراد العينة أحيانا ما يقومون بتخصيص وقت محدد للبتصال مع 

 .للآباءأبناءىم وىذا راجع إلى الانشغالات المينية 

يوضح ما إذا كان ىناك تحفيز الأبناء عمى زيارة أفراد العائمة  : (21)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار تحفز أبنائك عمى زيارة أفراد العائمة  
  87 26نعم  
  13 4لا  

  100 30المجموع 
 ممن أجابوا بأنيم يقدمون  87أن نسبة الأعمى تقدر ب  (21)نلبحظ من خلبل الجدول رقم 

  من أفراد العينة من لا يقدمون  13في حين نجد نسبة .تحفيز لأبنائيم لزيارة أفراد العائمة 

 معظم أفراد العائمة يحفزون أبنائيم عمى زيارة أننستنتج مما سبق .التحفيزات لزيارة أفراد العائمة 

 . صمة الرحمبأىمية عمى دراية كافية الأولياء أن إلىأقاربيم وذلك يعود 
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 العائمة ينمي روح المنافسة بينيم   أفراديوضح التعاون بين : (22)جدول رقم 

 العائمة ينمي روح المنافسة أفرادالتعاون بين 
النسبة المئوية التكرار بينيم   

  70 21نعم  
  30 9لا  

  100 30المجموع 
 العائمة ينمي أفراد العينة يرون بان التعاون بين أفرادغمب أ إن (22)نلبحظ من خلبل الجدول رقم 

 لا يرون بان التعاون 30فراد العينة أي بنسبة أما باقي أ. 70روح المنافسة بينيم وذلك بنسبة 

. ينمي روح المنافسة بينيم 

 العينة تبين لدييم بان التعاون بين أفراد العائمة ىو أساس التضامن أفراد معظم أننستنتج مما سبق 

 . الأسرةفيو العنصر الفعال في تماسك العلبقات الاجتماعية داخل 

  الأسرة أفراديوضح الركائز المعتمدة في التعاون بين  : (23)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار   الأسرة أفرادالركائز المعتمدة في التعاون بين 
  30 9ركائز مادية كالنفقة 
  20 6ركائز معنوية  
  50 15الاثنين معا  
  100 30المجموع 

 العينة يرون بان أفراد من 50 تقدر ب الأعمى النسبة أن(23)نلبحظ من خلبل الجدول رقم 

  30 تمييا نسبة الأسرة أفرادالركائز المادية كالنفقة والركائز المعنوية معا تساعد في التعاون بين 

 العائمة في التعاون أفراد بان الركائز المادية والمتمثمة في النفقة تساعد أجابوا العينة ممن الأفرادمن 

 العينة ممن يرون بان الركائز المعنوية ىي التي تساعد أفرادمن % 20وبعدىا بنسبة .فيما بينيم

 . الأسرة الأفرادعمى التعاون بين 
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المادية   الركائزأن العينة يركزون عمى الاثنين معا وىذا يدل عمى أفراد معظم أننستنتج مما سبق 

 . متماسكة أساسيا التعاون أسرةكالنفقة والركائز المعنوية كالعطف والحنان يساعدان في بناء 

  آسرتك أفراد تعاونك مع أثناءيوضح مدى تمقي العراقيل : (24)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار   أسرتك أفراد تعاونك مع أثناءالعراقيل التي تتمقاىا 
  3 1نعم  
  97 29لا  

  100 30المجموع 
 العينة لا يتمقون عراقيل أفرادمن  97 نسبة أن يتوضح لنا (24)نلبحظ من خلبل الجدول رقم 

 العائمة أفراد العينة يتمقون تعاونيم مع أفرادفقط من  3 نسبة أما ،الأسرة أفراد تعاونيم مع أثناء

 العينة لا أفراد معظم أننستنتج مما سبق . العائمة أفراد بين الأسريةوىذا يدل عمى وجود المشاكل 

 . العائمةأفراديتمقون عراقيل أثناء تعاونيم وىذا يعود إلى وجود تماسك وتضامن من بين 

:  يوضح رد فعل أبنائك في حالة عدم قدرتك عمى مساعدتيم في جل المشاكل:(25)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار  في حالة عدم القدرة في حل المشاكل الأفعالردود 
  7 2اللبمبالاة 
  10 3العنف 

  83 25 أفراد آخرين خارج الأسرة إلىالمجوء 
  100 30المجموع 
 خارج آخرين أفراد إلى العينة يمجئون أفراد نسبة اغمب إن (26)نلبحظ من خلبل الجدول رقم 

  10 في حل بعض مشاكميم وذلك بنسبة أبنائيم عمى مساعدة الآباء في حالة عدم قدرة الأسرة

 عمى مساعدتيم في الإباء العنف كوسيمة لرد فعميم في حالة عدم قدرة إلىون ؤ العينة يمجأفرادمن 

 عدم القدرة ليم في مساعدتيم أثناء الأمر العينة ييممون أفراد من 7حل لمشاكل بينما نجد نسبة 

 في حل آخرين أفراد إلى العينة يقومون بالمجوء أفراد معظم أنعملب حل بعض المشاكل نستنتج 
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 عدم تفيم الأولياء لأفعال أبنائيم وسموكات أبنائيم و بالتالي يمجؤون إلىبعض المشاكل وىذا يعود 

 أفراد آخرين خارج المنزل إلى

: يوضح توزع أفراد العينة حسب نتائج التعاون بينيم وبين أبنائيم : (26)جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار التعاون بينك وبين أبنائك يعتبر سببا في  

  93 28توطيد علبقتك بأبنائك  

  7 2ضعف علبقتك بأبنائك  

  100 30المجموع 

 من أفراد العينة التعاون بينيم وبين  93 أن نسبة تقدر ب (27)نلبحظ من خلبل الجدول رقم

 من أفراد العينة حسب رأييم يعتبر التعاون 7أبنائيم يعتبر سببا في توطيد علبقتيم بيم ونسبة 

بينيم وبين أبنائيم سبب في ضعف العلبقة بينيم وىذا يعود عمى عدم قدرة الأولياء في كيفية 

نستنتج مما سبق أن معظم أفراد العينة عممية التعاون تجعميم سببا في توطيد .التعامل مع الأبناء

العلبقات بأبنائيم وىذا يرجع غالى الركائز المادية والمعنوية التي يمنحيا الأولياء لتماسك العلبقات 

 .الاجتماعية داخل الأسرة
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تحميل البيانات حسب الفرضيات  : المبحث الثاني 

:  تحميل البيانات حسب الفرضية الأولى :الأولالمطمب 

" :  الحوار لو ور في تماسك العلاقات الاجتماعية بين الأبناء والوالدين"

 الحوار  لو أن (11-8-7-6-5) أرقاميا الآتيةتبين لنا من خلبل استقراء نتائج الجداول      

 معظم أن 5دور في تماسك العلبقات بين الأبناء والوالدين وىذا من خلبل ما تبين في الجدول رقم 

 العينة لدييم أسموب لمتحاور بين الأولياء والأبناء مما يرجع ذلك بالإيجاب عمى العلبقات أفراد

 أفراد العينة التي تقدر أن عمى 6 كما يؤكد الجدول رقم 93 ، وقدرت نسبتيم ب الأسرةداخل 

 قوة العلبقة إلىيقرون الحوار بين الآباء والأبناء يقوي الصمة بينيم وىذا يرجع  % 93نسبتيم ب 

 معظم المبحوثين أفضل الأوقات المناسبة لمحوار مع أن كما تبين أيضا الأسرة أفرادوالترابط بين 

 ، بينما (7) حسب ما وضحو الجدول رقم 60 مشاىدة التمفاز وذلك بنسبة أثناء تكون أبنائيم

 يوميا ، وذلك لمدة زمنية محددة أبنائيم العينة يتحاورون مع أفراد أن (8)يبين الجدول رقم 

 أن يبين (11) في حين نجد الجدول رقم 37ومقتصرة في نصف ساعة بحيث قدرت نسبتيم 

 ىو المنزل وذلك بنسبة الأسرة أفرادمعظم المبحوثين يؤكدون بان المكان المفضل لمتحاور مع 

67 العائمة لمتعبير عن مختمف أفراد المنزل ىو المكان الوحيد الذي يرتاح فيو أن مما يدل عمى 

.  حياتيم اليومية أثناءالمشاكل والعواقب التي تواجييم 

وعميو نستنتج بعد تحميمنا لمختمف ىذه الجداول أن الحوار لو دور فعال في تماسك العلبقات    

.  بأنيا فرضية محققة الأولى وىذا يثبت صحة الفرضية الأسرة أفرادالاجتماعية بين 

ولوجية تمثمت في ي جانبا ميما من النظريات السوسأخذت فإنيا الفرضية تحققت أنوبما     

 الاتجاىات استخداما في مجال عمم الاجتماع الأسري أكثرالنظرية التفاعمية الرمزية التي تعتبر من 
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الذي يركز عمى العلبقات الاجتماعية بين الزوج والزوجة وبين الوالدين والأولاد، باعتبار الاتصال 

.   الأسري بما فيو الحوار و النقاش داخل الأسرة لو دورا فعالا في تماسك أفرادىا

 التي كانت حول دور بومعيزة أمينةأما بالنسبة لمدراسات السابقة فقد تم الاستفادة من دراسة 

 نفس إلى في التحصيل الدراسي لمطفل من الدراسات التي توصمت في نتائجيا الأسريالاتصال 

:  النتائج التالية إلىنتيجة دراستنا فيما يخص الفرضية الأولى حيث توصمت 

دور الوالدين في التشجيع والتحفيز عمى التفوق الدراسي لمطفل  -

 روح المنافسة العممية لدى الطفل حيث تولد لديو روح المعنويات وبالتالي الأسريينمي الاتصال - 

 .المستقبل في للئمضاءتدفعو 

  :الثانيةتحميل البيانات حسب الفرضية :المطمب الثاني

 التي وأىدافومن خلبل طموحو الأخر  لمفرد الأسرةيؤثر الوضوح في الفيم العميق لكل فرد في 

:  تحقيقيا إلىيسعى 

-17-16-15-14) عمى التوالي أرقاميا الآتيةتبين لنا من خلبل استقراء نتائج الجداول      

 بالنصائح المقدمة ليم والاستفادة يأخذون أبنائيم معظم المبحوثين يرون بان أن (18-19-20

 من اجل أبنائيم تجاه الآباءمنيا وىذا يعود الى حسن التربية والتنشئة الأسرية السميمة التي تقم بيا 

وىذا ما وضحو الجدول  % 57 وخارجيا وقد قدرت نسبتيم ب الأسرةمعرفة جميع تصرفاتيم داخل 

لان  % 50 جل المبحوثين يقومون بالتحاور بنسبة أن (15) بينما يبين الجدول رقم (14)رقم 

  .الأبناء لتفاىم الأنسب الأسموبالحوار ىو 

 العينة الذي أفرادمن  %63 تقدر ب الأعمى النسبة أن (16) ذلك يبين الجدول رقم إلى    إضافة

 حسن التصرف إلى وىذا يرجع أبنائيم يمتمكون القدرة والثقة الكافية في التعامل مع بأنيميحسون 

 أنفسيم جل المبحوثين يتولد في أنالذي يثبت  (17)ومن الجدول رقم  %60معيم كما نجد نسبة  
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اء وىذا مما يساعدىم عمى ــــ والمقدم  من طرف الأبنالمتبادلالثقة بالنفس من خلبل الاحترام 

راد العينة التي تقدر ــــــــــفأ من الأعمى العائمة ، كما يبين النسبة أفراد بين الأسريةتحسين العلبقات 

 الأىداف اللبزمة من اجل الطموح وتحقيق والإرشاداتبأنيم لا يقدمون النصائح  % 87نسبتيم

 وىذا ما وضحو الأخرى بالأمور انشغالات الأولياء إلى تحقيقيا وىذا راجع إلى الأبناءالتي يسعى 

 بان مجالات النصائح المقدمة من طرف إفراد (19) بينما وضح الجدول رقم (18)الجدول رقم 

 التعميم يساىم في تطوير المجتمع وفي أن إلىالعينة تجاه أبنائيم تقدم في مجال الدراسة وىذا يرجع 

إضافة  . 25 يكمن في القدوة الحسنة في التربية والدين وكانت نسبتيم تقدر ب الأخلبقمجال 

 ما يضعون وقت محدد للبتصال مع أبنائيم وىذا أحيانا العينة أفراد أن (20)يبين الجدول   ذلكإلى

%. 37 وقدرت نسبتيم بللآباء الانشغالات المينية إلىراجع 

 يمكن القول بعد تحميمنا لمجداول بان الوضوح يؤثر في الفيم العميق بين أفراد     وأخيرا

وىذا يثبت صحة الفرضية .رلمفرد الآخالأسرة،وبالتالي يعتبر وسيمة اتصال جد فعالة في الأسرة 

   .الثانية أنيا محققة

 الأسرة إلىأكدت الفرضية الثانية بأنيا محققة وذلك وفقا لمنظرية البنائية الوظيفية التي تنظر     

كنسق اجتماعي ذي أجزاء معينة يربط بينيا التفاعل والاعتماد المتبادل ويركز كذلك عمى الاىتمام 

بالعلبقات الداخمية لمنسق العائمي،وعمى العلبقات بين الأسرة والأنساق الاجتماعية الاخرى،وكذلك 

 التي استخدمت شبكات التواصل جد فعالة لعممية دراسة حنان بنت شعشوش الشيريمن خلبل 

 مواقع التواصل تعد من أىم وسائل الاتصال أن:التواصل الاجتماعي والتي توصمت لمنتائج الآتية

 .الحديثة حيث تستحوذ عمى حيز كبير من الاىتمامات التي يعتمد عمييا في حياتيم اليومية
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: تحميل البيانات حسب الفرضية الثالثة:المطمب الثالث

 أنتبين  {27-26-25-24-23-22-21} أرقاميا الآتيةمن خلبل استقرائنا لمجداول      

 (21) وىذا ما وضحو الجدول رقم الأسرة أفرادالتعاون لو دور في تماسك العلبقات الاجتماعية بين 

 .%87 العائمة والتي تقدر نسبتيم بأفراد لزيارة لأبنائيم يقدمون تحفيزات الأولياء معظم أنعمى 

 أن (22)بينما يوضح الجدول رقم.ة الرحمل صبأىميةعمى دراية كافية الأولياء  أن إلىوىذا يرجع 

% 70 العائمة ينمي روح المنافسة بينيم وذلك بنسبةأفراد العينة يرون بان التعاون بين أفراداغمب 

 التضامن فيو العنصر الفعال في تماسك العلبقات أساس التعاون إلى أنوىذا يرجع 

 الركائز المادية والركائز المعنوية معا أن (23) ذلك يوضح الجدول رقمإلى إضافة.الاجتماعية

 العينة لان كل من أفرادمن % 50 وكانت النسبة تقدربالأسرة أفرادعمى التعاون بين  يساعد

 جل أن التعاون،في حين نجد أساسيا متماسكة أسرةالركائز المادية والمعنوية يساعدان في بناء 

ئمة وىذا يعود ا العأفراد تعاونيم مع أثناءيتمقون عراقيل  لا% 97 العينة والتي تقدر نسبتيم بأفراد

في حين يوضح الجدول .(24)  حسب ما وضحو الجدول رقمالأسرة  أفراد وجود تماسك بينإلى

 العائمة وىذا يدل عمى أفراد تعاونيم مع أثناء العينة يتمقون عراقيل أفراد أن%3 بنسبة (25)رقم

 أن اغمب أفراد العينة والتي تقدر (26) كما بين لنا الجدول رقمالآسرة داخل الأسريةوجود المشاكل 

 عمى مساعدة الآباء في حالة عدم قدرة الأسرة خارج آخرين أفراد إلىيمجؤون %83نسبتيم ب

 وبالتالي أبنائيم وسموكات لأفعال الأولياء عدم تفيم إلىوىذا يعود .في حل بعض مشاكميمأبنائيم 

 العينة التي تقدر نسبتيم أفراد أن 27كما يوضح الجدول رقم . خارج المنزلآخرين أفراد إلىيمجؤون 

 أن إلىيدل   يعتبر سببا في توطيد علبقاتيم بيم وىذا مماأبنائيم التعاون بينيم وبين أن% 93ب

. الركائز المادية والمعنوية التي يمنحيا الأولياء لأبنائيم يؤدي إلى تماسك العلبقات فيما بينيم
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 بان التعاون بين أفراد إليياوعميو يمكن القول من خلبل تحميمنا لمختمف الجداول التي توصمنا      

 أساس تماسك العلبقات وىذا ما يثبت صحة الرضية الثالثة لأنو ،ينمي روح المنافسة بينيم الأسرة

.  محققةبأنياوبالتالي نقول 

 الفرضية تحققت فإنيا أخذت جانبا ميما تمثل في النظرية التفاعمية الرمزية،حيث تعتبر أنبما      

من الاتجاىات المستخدمة في مجال عمم الاجتماع الأسري الذي يركزعمى العلبقات بين الزوج 

حيث تماشت ىذه الفرضية أيضا مع دراسة بومعيزة أمينة وتضمنت نتائج .والوالدين والأبناء.والزوجة

 الاتصال ينمي روح المنافسة العممية لدى الطفل وبالتالي يقوم الوالدين بالتحفيز إن:الدراسة كالأتي

 .والتشجيع عمى التفوق الدراسي
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: النتائج العامة لمدراسة

بعد القيام بالتحميل السوسيولوجي لنتائج الفرضيات التي تم جمعيا من مفردات العينة توصمنا     

: الآتيةلمنتائج 

%. 53سنة بنسبة [40-30] بينأعمارىم العينة تتراوح أفراد معظم أن الدراسة  أظيرت-

%. 73 حيث تقدر نسبتيم بأرامل العينة أفراد معظم أنكشفت نتائج الدراسة  -

%. 27 العينة ذوي مستوى تعميمي متوسط بنسبةلأفراد المستوى التعميمي أن الدراسة  أوضحت-

% 93 بنسبةوالأبناء الأولياءسموب لمتحاور بين أ معظم المبحوثين لدييم أنكشفت نتائج الدراسة  -

. الأسرة عمى العلبقات داخل بالإيجابمما يرجع 

 يقوي الصمة بينيم والأبناء الآباء جل المبحوثين يرون بان الحوار بين أن نتائج الدراسة  أثبتت-

%. 93وذلك بنسبة

.  أبنائيم يمتمكون القدرة و الثقة الكافية في التعامل معبأنيممن المبحوثين يحسون %63نسبة  -

من المبحوثين يتولد في أنفسيم الثقة بالنفس من خلبل الاحترام المتبادل و المقدم % 60نسبة  -

. من طرف الأبناء وىذا ما يساعدىم عمى تحسين العلبقات الأسرية بين أفراد العائمة

 ا، وىذمن المبحوثين يرون بان التعاون بين أفراد العائمة ينمي روح المنافسة بينيم% 70نسبة  -

. يرجع إلى أن التعاون ىو أساس تماسك العلبقات الاجتماعية

 أفراد الركائز المادية و المعنوية معا تساعد عمى التعاون بين أنمن المبحوثين يرون % 50نسبة -

. سرة متماسكةأالأسرة، لأنيما يساعدان في بناء 

من المبحوثين لا يتمقون عراقيل أثناء تعاونيم مع أفراد الأسرة وىذا يعود إلى وجود % 97نسبة -

. تماسك وتضامن بين أفراد العائمة
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ن التعاون بينيم وبين أبنائيم يعتبر سببا في توطيد علبقاتيم أمن المبحوثين يجدون ب% 93نسبة -

بيم وىذا مما يدل عمى أن الركائز المادية والمعنوية التي يمنحيا الأولياء لأبنائيم يؤدي إلى تماسك 

العلبقات بينيم  

وفي الأخير ومن خلبل تحميمنا لمختمف البيانات وجدنا أن الأسرة تعتمد عمى العلبقات     

. الاجتماعية وتيتم بيا كنشاط اتصالي يساعد عمى كسب ثقة الأفراد داخميا

 

 

 

 

 



 خــــاتمــة 
 

 91 

 :خاتمة

يمعب الاتصال داخل الأسرة دورا كبيرا في إحداث تغيير فعال في جعل الطفل متوافقا إذ بينت ىذه     

الدراسة انو توجد علاقة بين الاتصال الأسري والعلاقات الاجتماعية وىذا يدل عمى أن للأسرة أىمية بالغة 

في تحقيق النمو النفسي والعقمي والاجتماعي السميم للأبناء ،ومن ثم تحقيق الاستقرار النفسي ليم 

ومساعدتيم عمى اكتساب القدرة لتحقيق دواتيم و إبراز شخصيتيم دون خجل أو خوف و تنمية الشعور 

بالثقة والشجاعة عمى مواجية الصعاب وتنمية ميارة المشاركة في الأسرة والمجتمع من خلال تحقيق 

 .التوافق في جميع المجالات

وعميو فإن الاتصال الأسري يمعب دورا أساسيا في حياة الفرد إذ يعتبر ىو الأساس في معالجة كل     

المشكلات سواء كانت نفسية المتمثمة في الضغوطات،أو اجتماعية من خلال عدم خمق روح التفاعل 

             .والانسجام بين أفراد الأسرة  التي ينبغي أن تكون سمتيا الأساسية مبنية عمى التواصل بين أفرادىا


