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 الأخيرة لذذه حديثة استًاتیجیة أي البنوك الجزائرية، في القروض مخاطر إدارة كیفیة  معرفة الدراسة إلى تهدف
 .لأموالذا خسارة يكلفها التي و القرض، خطر تفادي من تدكنها التي

 ىذه إدارة كیفیة لدعرفة و نجاحو، تحقیق سبیل في البنك يواجو الذي الرئیسي الدشكل ىي القروض مخاطر إن
 الجزائري الشعبي القرض CPA ونموذج  البنوك، إحدى في عملیة، و تطبیقیة  میدانیة بدراسة القیام علینا وجب الدخاطر

 في توصلنا التي و البنك، قبل من ، الدؤشرات ( مختلف و الدالي التحلیل ) الدالیةدراسة ال طريق عن ذلك و ،بالطارف
 بكل اطلاع على تبقى منحتو إذا و الدمول للمشروع والجیدة الدقیقة سةراالد دون القرض تدنح لا البنوك أن إلى الأخير
 ىي التي الضمانات على الاستلاء إلى التسديد عدم حالة في تعتمد البنوك أن و الخارجة، أموالذا تخص صغيرة و كبيرة
 .تصرفها تحت

 
 
 .ضمانات البنكیة، القروض القروض، مخاطر الدخاطر، إدارة الدخاطر، :المفتاحیة كلماتال
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L'étude vise à savoir comment créditer la gestion des risques dans les banques algériennes, 

toute stratégie moderne pour ce dernier qui leur permettent d'éviter le risque du prêt, qui sont 

affectés à la perte de leur argent. 

            Le risque de crédit est le principal problème que la banque fait face pour atteindre le succès, 

et d'apprendre à gérer ces risques que nous avions à faire dans l'une des banques étude sur le terrain 

(pratique), et le modele est Crédit Populaire Algérien El-TARF, et par l'étude financière ( analyse 

financière et divers indicateurs), par la banque, que nous avons atteint dans la dernière étude que les 

banques n'accordent pas le prêt sans projet précis et bien financé l'étude, et si le séjour accordé au 

courant de toutes les petites et grandes concernant les fonds émergents, et que les banques comptent 

en l'absence de paiement sur les garanties de capture qui sont à leur disposition. 

 

 

Mots-clés : Risques, gestion des risques, des prêts à risque, les prêts bancaires, les garanties. 
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 -إهداء-

 

 "الْحَمْدُ لِلّهِ الَّذِي هَدَاناَ لِهَـذَا وَمَا كُنَّا لنِـَهْتَدِيَ لَوْلا أَنْ هَدَاناَ اللّهُ " 

 سبب وجودي في الحیاة... والدي الحبیب. إلى

 إلى بسمة الحیاة وسر الوجود إلى من كان دعاءىا سر نجاحي... أمي الغالیة.

 إلى أخواتي سدد الله خطاىم ووفاىم على فضلهم حسنات يوم الحساب.

 إلى كل أفراد العائلة الكريمة أنار الله دربهم.

 هم الله ورعاىم.إلى كل رفقاء الدرب الذين كانوا سند لي حفظ

 إلى أصدقائي ومن عرفناىم طیلة الدشوار الدراسي وفقهم الله.

 إلى كل من أضاء بعلمو عقل غيره.

 أىدي تذرة جهدي.

  علاء الدين                                                                   
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 -إهداء-

 الحمد لله على فضل الله

 الشكر والامتنان و التقدير للذين مهدوا لنا طريق العلم  آيات باسميأتقدم 

 و أمي* أبي*بالتقديرالدعرفة واخص و  

 ورفاق دربي . أخوتي و الى

 الغالیين على قلبي. جدي و جدتيوإلى كل أفراد الاسرة كما أخص بالذكر 

علاء، خیرالدين، حنظلة، ولید،  *حمزة، نجیب،والى كل زملائي الاعزاء 
  *، أمین سعید

 وكل من ساعدني من قريب أو بعید في انجاز ىذا البحث.

 

 أشرف                                                                       
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 -شكر وعرفان-

 

 "وَمَا تَـوْفِیقِي إِلاَّ باِللَّهِ عَلَیْهِ تَـوكََّلْتُ وَإِلیَْهِ أنُیِبُ "

أول الشكر لله الواحد القهار صاحب الفضل والإكرام أكرمنا بنعمة الإسلام 
ويسر لنا سبیل العلم، فلو الشكر حتى يرضى ولو الشكر بعد الرضا والصلاة 

 ا كثيرا.والسلام على الدصطفى صلى الله علیو وسلم تسلیم

ثم كامل الشكر والتقدير لأستاذتنا الفاضلة: الدكتورة خلوفي وىیبة، لتفضلها 
على ىذا العمل، ولدا لذا من جهود فاضلة ومقتًحات وملاحظات  فبالإشرا

 قیمة أتذرت إيجابا فیما قدمناه، فجزاىا الله عنا خير الجزاء.
نتوجو بالشكر لوالدينا الكريمين حفظهم الله على تشجیعهم ومساندتهم لنا  كما

طیلة فتًة الدراسة، كما لا ننسى كل من ساعدنا على إتدام ىذا العمل من قريب 
 أو بعید.

كما لا يفوتنا أن نشكر أعضاء لجنة الدناقشة لقبولذم مناقشة ىذا العمل، 
 وتسخيرىم وقتا لقراءتو وتقیمو.

 شكرا جزيلا                                                              
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‌البنوك‌ ‌ الائتمان إدارة عمليات لمجمل الحيوي العنصرتمثل ‌كبير من لذا لدا البنكي  وتنشيط دعم في دور
‌الدالية ومكونات أىداف تنفيذ في عديدة بخبرات تمتعها خلال من وذلك فعاليتو، وزيادة الاقتصاد  للدولة،‌ السياسة
 والدصرفية الدالية البيئة ضمن‌إطار الإدارية، وفعاليتها كفاءتها زيادة يتطلب‌ الأمر وىذا والنقدية، الائتمانية وبعناصرىا
 أجل من معها الدتعاملين من یمكن ما جذب‌أكبر لضمان وذلك متميز بنكي استراتيجي مركز لبناء والسعي التنافسية
 واستقرارىا. نموىا‌ وبرقيق قدرتها تدعيم

 أو الدصرفي نابذة ورفع الربحية برقيق في سواء البنك استخدامات في القروض برتلها التي الأهمية نلمس ىنا ومن
 .الوطني الاقتصاد تنشيط في

 أو فيها التحكم جاىدا ويحاول بالقرض الدتعلقة الدخاطر تقدير مشكلة تواجو للقروض البنوك منح عند لكن
 الدال خسارة إلى تمتد أيضا بل القرض من الدتوقع للعائد البنك برقيق عدم على فقط تقتصر لا التي آثارىا من التخفيف
 بالبلد النقدية والسلطات لدديري‌البنوك الرئيسي الذاجس الدخاطرة تعتبر لذذا التسديد(، عدم ذاتو‌)خطر حد في الدقرض
  .الدصرفية العمليات لصيقة بذلك وىي سواء، حد على

 ، ضئيلة كانت ولو لساطر حدوث احتمال دون قرض إيجاد یمكن فلا واحدة لعملة وجهان والدخاطر فالقروض
 من الدراسة من عالية ذات‌درجة تكون القروض منح في إقراضية سياسات وضع أو إيجاد البنوك على جعل‌لزاما ما ىذا
 .الدخاطر ىذه من التقليل أو تفادي أجل

 .البنكية القروض منح لرال في الدخاطر إدارة حول تتمحور التي و موضوعنا إشكالية تطرح الدنطلق ىذا من و
 إشكالية البحث  .1

‌التالية: ‌الإشكالية ‌البحث‌معالجة ‌ىذا ‌يحاول ‌سبق، ‌لدا  تتبعها التي الإجراءاث و الآلياث هي ما « تبعا

 «. ؟ بالقرض المتعلقت المخاطر لمىاجهت البنكيت الإدارة
‌ويتفرع‌عن‌الإشكالية‌الرئيسية‌للبحث‌الأسئلة‌الفرعية‌التالية:‌  
 البنوك‌والقروض‌البنكية؟ماىي‌‌
 ؟لنشاطها لشارستها أثناء البنوك تواجهها التي الأخطار ىي ما 
 ؟القروض لساطر لتقييم الدستعملة الطرق ىي ما 
 ؟الدخاطر تغطية في دورىا ىو وما بالضمانات نقصد ماذا 
‌
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 :. فرضيات البحث2
‌على‌ضوء‌ما‌تقدم‌یمكن‌صياغة‌الفرضيات‌التالية:

 ‌:تنتج لشا المحدد الوقت في و بالكامل السداد عدم بسبب تنشأ التي الدخاطر ىي الائتمانية الدخاطرالفرضية‌الأولى 
‌؛عنها
 بالبنك؛ البعض و بالعميل بعضها ترتبط القرار‌الائتماني في الدؤثرة العوامل:‌الثانيةالفرضية‌ 
 لدنح الدخصصة الدعايير لرموعة بتوفر إلا مؤسسة أو فرد لأي القرض أو الائتمان منح یمكن لا:‌الثالثة‌الفرضية 

  عليها. الائتمان‌والدتعارف
 :. أهمية البحث3

‌من‌خلال:ىذا‌البحث‌ تكمن
 والإشراف‌الرقابة‌أساليب‌في‌الدستمر‌التعديل‌ضرورة‌تفرض‌الدالية،‌العولدة‌عن‌الناشئة‌البنكية‌للمخاطر‌والتزايد‌التنوع 

 ‌؛الدصارف‌على
 ؛القرض منح على الدوافقة قرار إصدار أساسو على يتم والتي القرض، خطر لتقييم علمية طرائق‌على البنوك تعتمد 
 ووسيلة‌لإثباتها‌وأداة‌البنك‌لحقوق‌القانوني‌الغطاء‌فهو‌شكليا،‌منو‌أكثر"‌‌جوىريا"‌‌عنصر‌الضمانات‌برليل‌يعد 

‌للحصول‌على‌القرض
 . أهداف البحث4

‌التالية:يأتي‌ىذا‌البحث‌لتحقيق‌جملة‌الأىداف‌
 ؛القروض تقديم في البنوك تؤديو الذي الأساسي لدورا 
 تمويلية عملية لأي أساسا لكونها دراسة‌القروض ضرورة على التأكيد. 
 :الموضوع هذا اختيار أسباب. 5

‌:يلي‌ما‌الدوضوع‌ىذا‌ودراستو‌اختيار‌إلى‌دفعتنا‌التي‌الأسباب‌أىم‌من‌إن
 ؛‌الجديد برمل التي الدواضيع ىذه بدثل إثراء‌الدكتبة‌
 ؛‌الاختلاسات و الفساد ظاىرة انتشار الجزائرية البنوك في الحاصلة الأخيرة الدستجدات‌
 ؛‌والدعلومات التجربة لاكتساب ميدانيا البنك نشاطات على التعرف في الرغبة 
 عليها الرقابة كيفية و القروض، منح عملية عن تنتج أن یمكن التي الأخطار أىم على الدعرفة توسيع 

 .برققها حالة في ومواجهتها

‌
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 :. منهج البحث6
‌البحثىذ في الدطروحة الإشكالية على الإجابة قصد الدسحي‌‌الدنهج اختيار تم الفرعية التساؤلات كذا و‌ا

 الجزء دراسة‌حالة‌في نهجم تم‌استخدام كما، الدوضوع نوع و للطبيعة مناسب نعتبره الذي النظري الجزء في الدكتبي
 .التطبيقي

 :. حدود البحث7
حدود‌ بوضع قمنا البحث، أىداف برقيق وبغية الدقترحة، الإشكالية في الدطروحة الأسئلة عن الإجابة بغرض

 :يلي‌ كما البحث
 ‌:الدخاطر و والقروض بالبنوك الدتعلقة الجوانب لستلف على الضوء إلقاءالحدود‌الدوضوعية. 
 ‌:الجزائري.الشعبي‌‌القرض لحالة دراسة‌ميدانيةالحدود‌الدكانية 
 :شهر‌.‌مدة في تمت والتي التربص مدة خلال‌الحدود‌الزمانية 
 :. صعوبات البحث‌8

‌يلي:‌یمكن‌حصر‌صعوبات‌البحث‌فيما
 الوقت عامل. 
 الجزائري الواقع على النظري الجانب تطبيق صعوبة. 
 عليها الاطلاع صعب الإدارية الاسرار من تعتبر التربص مكان الوثائق أغلب. 
 :هيكل البحث. 9

لتحقيق‌أىداف‌البحث،‌والإجابة‌عن‌الإشكالية‌الرئيسية‌والأسئلة‌الفرعية‌التي‌أثرناىا‌فيما‌سبق،‌واختبار‌مدى‌
صحة‌الفرضيات‌الدقدمة‌وبرليلها،‌ارتأينا‌تقسيم‌البحث‌إلى‌ثلاثة‌فصول،‌حاولنا‌من‌خلالذا‌الإلدام‌بجل‌جوانب‌البحث،‌

‌جاءت‌خطة‌البحث‌كالآتي:وقد‌‌،لتسلسل‌بين‌الأفكاروالحرص‌على‌الحفاظ‌على‌الترابط‌وا
‌التساؤلات‌الفرعية‌ ‌للبحث، ‌الرئيسية ‌كل‌من‌الإشكالية ‌اشتملت‌على ‌إذ ‌حول‌موضوع‌البحث، ‌عامة مقدمة

‌وفرضيات‌البحث.‌
‌«.مفاهيم أساسية حول البنوك و القروض البنكية »‌الفصل‌الأول‌بعنوان‌

‌إضافة‌إلى‌مفاىيم‌حول‌القروض‌البنكية،‌شملت‌الدفاىيم‌وغيرىا‌البنوكعموميات‌حول‌تم‌التطرق‌في‌الفصل‌الأول‌إلى‌
‌فيها‌الخطوات‌الأساسية‌للحصول‌على‌قرض‌.أين‌أبرزنا‌

‌
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  «. إدارة مخاطر القروض البنكية» أما‌الفصل‌الثاني‌فجاء‌بعنوان‌
أساليب‌لنشير‌فيما‌بعد‌إلى‌و‌إدارة‌الدخاطر‌‌،‌الدخاطر‌الدفاىيم‌الأساسية‌حول‌تركيز‌على‌للوقد‌خصص‌ىذا‌الفصل‌

   .ةالأخير‌‌وإجراءات‌ىاتو
 حالةتطبيقية لدراسة  »بعنوان‌ الذي‌جاءو‌‌والذي‌یمثل‌الجانب‌التطبيقي‌للبحث،‌وفيما‌يتعلق‌بالفصل‌الثالث

  .«‌منح قرض استثماري بوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف
بعدىا‌بينا‌الإجراءات‌الدنهجية‌الدتبعة‌في‌الدراسة،‌في‌الأخير‌، تقديم‌الشركة‌لزل‌الدراسة‌وقد‌تم‌على‌مستوى‌ىذا‌الفصل‌

‌‌الفرضيات.‌واختباردراسة‌لحالة‌منح‌قرض‌قمنا‌ب
‌.قتراحاتلاافرضيات‌الدراسة،‌ىذا‌بالإضافة‌إلى‌لرموعة‌من‌‌ختباراو‌خاتمة‌تضمنت‌نتائج‌التي‌خلص‌بها‌البحث‌
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  : تمهيد
تكتسي الدراسات ابؼالية و ابؼصرفية أبنية قصوى في ابغياة العلمية و العملية حيث برتل البنوؾ على وجو 

على الاطلبؽ ،حيث أنها التحديد أبنية حابظة ضمن تلك الدراسات فهي تعد أىم مكونات مؤسسة الايداع ابؼالية 
 .شاء و الأكثر في الانتشارنالاولذ في الا

 بقد أيضا أف القروض من أىم أوجو استثمار ابؼوارد ابؼالية للبنك ،فهي بسثل ابعانب الأكبر من الايرادات.
ونظرا للؤبنية التي برتلها القروض على مستوى نشاطات الأفراد و ابؼؤسسات، أصبح من الضروري أف يولر 

  سؤولوف في البنك عناية ااصة االقروض من البؿ وض  سياسة ملبممة تضمن سلبمتها.بؼا
إلذ مبحثتُ تناولنا في ابؼبحث الأوؿ الإطار النظري للبنوؾ و تتطرقنا في ابؼبحث  الفصل ىذا قسمناو لذلك 

 الثاني بؼاىية القروض البنكية.
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 الاطار النظري للبنوك :الأول المبحث
 البؿ من ذلك و الاقتصادية ابغياة في فعاؿ عاملحيث أصبح البنك  برولات، و تطورات العالد عرؼ

 أجل من أمواؿ إلذ بوتاجوف الذين الأفراد أو ابؼؤسسات ااصة و الاقتصاديتُ الأعواف بؼختلف يقدمها التي ابػدمات
 التنمية عملية في عنها الاستغناء بيكن لا التي االبنوؾ كبتَ اشكل الاىتماـ إلذ أدى بفا التمويلية، احتياجاتهم تغطية

 . الاقتصادية
نشأة البنوؾ و تعريفها ، وتطرقنا  ولذلك قسمنا ىذا ابؼبحث لثلبث مطالب أساسية إذ تناولنا في ابؼطلب الاوؿ

 في ابؼطلب الثاني إلذ أنواع البنوؾ و تعرضنا في ابؼطلب الثالث حوؿ وظامف البنوؾ و أبنيتها .  
 تعريفها و البنوك نشأة :الأول المطلب

 البنوك نشأة 1.1
 قبل سنة 400 في النهرين اتُ ما البد القدنً، العراؽ ااال عهد إلذ ترتقي البنكية للعمليات الأولذ البدايات إف

 العملبت كتبادؿ ابؼعاصرة البنوؾ تزاوبؽا التي العمليات ادايات قروف اأراعة ابؼيلبد قبل عرفوا فقد الإغريق أما ابؼيلبد،
 1.القروض منح و الودام  وحفظ

 شراء و ايعا النقود في يتاجر و يتعامل كاف الذي الصراؼ أو الصتَفي ىو للبنوؾ ابؼبدمي و الأوؿ ابؼخطط و
 م  و ابؼعدنية االنقود يتعامل سااقا كاف حيث ابؼعاملبت عن منها يزيد بدا بوتفظ و الوطنية، العملة مقاال للعملبت

 وصلبت الودام  ىذه أصحاب يعطي الصراؼ و الصراؼ، لدى وديعة الفامض أصبح )الإيداع( ابغفظ عملية تزايد
  2.ذلك تثبت ) إيصالات(

 سحب يعتٍ ىذا ابؼكشوؼ على االسحب عملبمهم لبعض التجار و الصياغ بظح عشر الراا  القرف فمنذ
 في ابؼفكرين من عدد ذلك دف  بفا ابؼؤسسات، ىذه من عدد إفلبس إلذ ذلك أدى قد و الدامنة أرصدتهم تتجاوز مبالغ
 عاـ في و. يالتو ايازا انك ااسم البندقية في حكومي انك أوؿ اإنشاء ابؼطالبة إلذ عشر السادس القرف من الأاتَ الرا 

 إلذ حساب مودع من الطلب عند برويلها و الودام  حفظ لأساسيا غرضها كاف و أمستًداـ انك انشأ ـ 1609
 التعامػػػػػػػػػػػػػػػل  و آار، مودع حساب

 3 التجارية. السحواات اتُ ابؼقاصة إجراء العملبت في

                                                           

 .25 ص ، 2008 ابعامعية، ابعزامر، ابؼطبوعات ديواف الطبعة الرااعة، ،البنوؾ اقتصاد في بؿاضرات القزويتٍ، شاكر1  
 .75 ص ، 2003 قسنطينة، التوزي ، و للنشر بهاء دار الطبعة الاولذ، ،ابؼصرفي و النقدي الاقتصاد ،سحنوف بؿمود 2
 .63 ،ص 2000 عماف، التوزي ، و للنشر صفاء دار الأولذ، الطبعة ،البنوؾ و النقود العصار، رشاد 3
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 عدد ظهر عشر الثامن القرف فمنذ انك، إلذ ثم صتَفة ايت إلذ صراؼ من ابؼالية ابؼمارسات تطورت وىكذا
 القرف في الأارى ىي تتوس  البنوؾ ادأت الصناعية الثورة بدجيء و وعامليا، صغتَا أكثرىا وكاف أورواا في البنوؾ من كبتَ

 . مسابنة شركات شكل وتأاذ عشر التاس 

 بزصص في أصبحت اينها الأساسية الفروؽ أف حتى طويلة لفتًة التخصص مبدأ ظل في البنوؾ عمل استمر
 تقسيمات ظهرت ثم ابؼوارد، من بؿددة أنواع م  تلبؤما أكثر تكوف ابؼالية الأصوؿ من معينة أنواع إدارة في منها كل

 . العقارية و والصناعية الزراعية كالبنوؾ بسويلو في تتخصص الذي القطاع ااسم تسمى التي و ابؼتخصصة للبنوؾ
 الاندماج اواسطة البنوؾ تركز حركة ادأت الاحتكارية مرحلتها الرأبظالية الوغ وم  عشر التاس  القرف أواار وفي

 الأولذ العابؼية ابغرب اعد التًكز حركة نطاؽ اتس  وقد الأارى، البنوؾ أسهم معظم شراء أي القااضة الشركة اطريقة أو
 )البنكنوت( النقدية الأوراؽ إصدار حق اقتصر وقد البنوؾ، أعماؿ في الدولة تدال وازدياد الرأبظالية، البلداف معظم في

 الق وااصة التجارية العمليات بسويل في متخصصة التجارية البنوؾ ظلت حتُ في ابؼركزية االبنوؾ عرفت معينة انوؾ على
 1.النقود

 البنوك تعريف 1.1
 يقصد فكو  مصطبة، وتعتٍ Banco ااانكو  الايطالية الكلمة ىو أصلها و Bank ، Banque انك كلمة :لغة-
 التي ابؼنضدة االكلمة يقصد لكي اعد فيما ابؼعتٌ تطور ثم العملة، لتحويل الصرافوف عليها بهلس التي ابؼصطبة البدء في بها
 ابؼتاجرة فيو وبذري ابؼنضدة تلك فيو توجد الذي ابؼكاف تعتٍ النهاية في أصبحت ثم العملبت، تبادؿ و عد فوقها يتم

 . االنقود
 صيارفة وبصعها والصتَفي والصراؼ سواىا، دنانتَ أو ادراىم ادبؽا الدنانتَ صارؼ و صرؼ فيقاؿ االعراية أما

 مصارؼ، وبصعها )بؿدثة كلمة وىي( وابؼصرؼ الصراؼ حرفة ىي الصتَفة أو والصرافة غتَىا، انقود النقود اياع وىو
 .2 والإقراض الاقتًاض تتعاطى التي ابؼالية ابؼؤسسة تعتٍ

 مدينا يكوف واذلك حاجاتهم عن فامضة أمواؿ لديهم الذين من الأمواؿ قبوؿ وظيفتها مؤسسة ىو البنك :اقتصاديا-
 اعبارة اقيمتها. الآارين بؽؤلاء دامنا يكوف واذلك منها يستفيدوا لكي بوتاجونها لآارين تقدبيها ويعيد اقيمتها، بؽم

 تقدنً إعادة عند وىو اذمتو، الناس ديوف أي لديو أودعوىا الذين الناس أمواؿ ىي البنك يقرضها التي الأمواؿ فإف أارى
 . االديوف يتاجر البنك فإف وىكذا او مدين ىو بدا تاجر أي بيلكو، لا بدا تاجر قد يكوف لآارين، الأمواؿ ىذه

                                                           
 .27 ذكره، ص سبق مرج ، البنوؾ اقتصاد في بؿاضرات القزويتٍ، شاكر 1
 .521، ص2002الإسكندرية،  جامعة ابعديدة، ابعامعة دار ،ابؼالر الإدارة و التمويل أساسيات حنفي، الغفار عبد 2
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 أو ابعمهور حاجة عن الفامضة النقود بذمي  على الرميسية عملياتها تنصب منشأة أنو البنك يعرؼ كما
 . بؿددة مالية أوراؽ في استثمارىا أو معينة، أسس وفق للآارين إقراضها لغرض الدولة أو الأعماؿ مؤسسات

 لا البنوؾ اعض أف سنلبحظ أننا إلا القروض ومنح الودام  قبوؿ يعد للبنك الشام  التعريف أف من واالرغم
 اعض أف فنجد أارى ناحية ومن انوكا، تعتبر ذلك من االرغم ولكنها الصناعية البنوؾ مثل الطلب برت ودام  تقبل
 1.رالاستثما انوؾ واعض الإسلبمية البنوؾ مثل انوكا عليها يطلق ذلك من واالرغم رميسي، كعمل قروضا بسنح لا البنوؾ

 اتثمتَىا البنك يقوـ بـتلفة متقاالة حاجات أو إمكانيات لديهما طرفتُ اتُ تتوسط التي ابؼؤسسة ىو البنك إف
 .مناسب راح ولقاء أفضل ىدؼ إلذ للوصوؿ تنفيذىا أو تنميتها، أو توصيلها أو بصعها أو

 ابػدمة ىو وابؽدؼ طرفتُ، وجود يفتًض البنكي والنشاط وسيط، البنك إذف القوؿ بيكن بفا سبق انطلبقا
كلفتها  لأف الوساطة عن راضياف والطرفاف الأصل. ىو وىذا وابػدمة الوساطة، لقاء أرااح على ابغصوؿ طبعا واالتالر

 العملية بست بؼا ولولاىا التنفيذ في الأساس ىي الوساطة تكوف  اػػػػػػػػػػػػػػػػػػوأحيان ابؼباشر، االتنفيذ قاـ لو يتوجب بفا اكثتَ أقل
 2.البنوؾ أنواع قضية تثار ىنا ومن أصلب،

 البنوك أنواع : الثاني المطلب
المجتم   يػػػػػػػف تؤديو الذي والدور لتخصصها وفقا بزتلف البنوؾ من عدد من بؾم  أي في البنكي ابعهاز يتكوف

 والرغبة في الق الدقيق، التخصص عن النابذة الأمور من البنوؾ أشكاؿ تعدد ويعتبر
 في وتتعامل ابؼركزية البنوؾ الدولة في البنكي ابعهاز ويتصدر والمجتم  العملبء م  حاجات تتلبءـ مستقلة بسويلية لػػػػػػػػػػػػػػػىياك

  .ابؼتخصصة والبنوؾ التجارية البنوؾ أبنها من البنوؾ من متعددة أنواع البنكية السوؽ
 المركزية البنوك 1.1

للهيكل  الأساسية الدعامة ىو و ابؼصرفي، النظاـ رأس على يأتي و ابؼالية ابؼؤسسات أىم من ابؼركزي البنك يعتبر
 دورا ويلعب، للحكومة ابؼالية السياسة لتنفيذ ضروري وجوده لأف الأبنية غاية في نشاطاتو تعتبر و.ابؼالر الرأس و النقدي
 الأعماؿ، من الكثتَ اأداء حاليا يقوـ فهو الاستقلبؿ،و  يتمت  االسيادة كما الدولة في الاقتصادية السياسة في تنفيذ ىاما

 .ابؼركزي للبنك موجز و دقيق تقدنً الصعب من جعل بفا ابؼختلفة ذات الطبيعة
 تتولذ التي ابؽيئة ىو و ابؼصرفي ابعهاز في الصدارة بوتل عامة، نقدية مؤسسة ىو ابؼركزي فالبنك

 الامتمانية السياسة على الإشراؼ إليها يوكل و ابؼصرفي، النظاـ أسس سلبمة شتى اوسامل تضمن و " البنكنوت"إصدار

                                                           
 .50-9ص  ص ، 2005 ابعديدة، الإسكندرية، ابعامعية ، دارالبنوؾ إدارةسلطاف،  أنور سعيد بؿمد 1
 .00ص ، 1993 اتَوت، التوزي ، و والنشر للطباعة النفامس دار ، الطبعة الثالثة،العالد في البنوؾ ابعزار، جعفر 2
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 ابؼركزي البنك يستند و الاجتماعي،و  الاقتصادي النظامتُ في ىامة تأثتَات من السياسة ىذه على يتًتب بدا في الدولة
اطة  وض  على االقدرة يتمت  أنو كما معينة، اجتماعيةو  سياسية ظروؼ و صرفية أحواؿ و اقتصادية نظم على فيعملو

و  الذىب من الورقية العملة غطاء عن ابؼسؤوؿ أيضا ىو و ابػطة تنفيذ على يشرؼو  ابؼتداوؿ، النقد حجم و الإصدار
  .الأجنبية العملبت

 الأساسية وليس ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعارض الأعماؿ قبل من أرااحو تعتبر إبما و البنوؾ كباقي للراح يابؼركز  البنك يهدؼ لا
 البنك ابؼركزي لذلك و عامة ابؼصلحة يكوف أف بهب فهدفو لأجلها، ابؼصرؼ التي وجد

 .الدولة طرؼ من غالبا بفلوؾ
  التجارية البنوك 1.1

وتعتبر  الراح لتحقيق تسعى والتي النقود في التعامل في ابؼتخصصة ابؼالية ابؼؤسسات إحدى ىي التجارية البنوؾ
 1. عليو االطلب الأمواؿ عرض فيو يلتقي الذي ابؼكاف البنوؾ

 البنوؾ اسم إطلبؽ أف  البعض  ويرى الودام ، اقبوؿ تقوـ أنها في البنوؾ من غتَىا دوف التجارية البنوؾ تتميز و
 النشاط دامرة عن تعبر لا لأنها دقيقة غتَ التسمية ىذه أف إذ الناس عليو تعارؼ بؼا وفقا الاعتياد قبيل ىو إبما التجارية
الأمر  أوؿ في نشاطها لاقتصار البنوؾ ىذه على الاسم ىذا أطلق فقد وعموما ، البنوؾ من النوع ىذا يعطيها التي الفعلية
 التوس  أف إلا سنة، عن مدتها تقل التي الأجل قصتَة القروض تقدنً في الدور ىذا وابكصار التجارية، الأنشطة بسويل على
 سواء المجتم ، مؤسسات كافة م  للتعامل البنوؾ تلك دف  الأاتَة، الأراعة القروف البؿ من ااصة البنكية الأعماؿ في

 .2 ااصة أو حكومية ىيئات أو صناعية مؤسسات كانت
 و الإداري وتنظيمها نشاطها، حجم ثلبثة معايتَحسب  أنواع بطسة إلذ البنوؾ من النوع ىذا تقسيم بيكن و 

 و ابؼتمثلة كالاتي: ملكيتها
 الفروع ذات البنوك 1.1.1

وتتب   البلبد، في ابؽامة الابذاىات كافة في فروع وبؽا ابؼسابنة الشركات شكل غالبا تتخذ مؤسسات ىي
ابؽامة  اابؼسامل يتعلق فيما إلا للبنك الأساسي للمركز يرج  فلب شؤونو تداتَ للفرع يتًؾ حيث إداراتها في اللبمركزية
أو  المحافظات لقوانتُ وليس للدولة العامة للقوانتُ وبىض  المحلي، النطاؽ على يعمل اأنو البنوؾ، من النوع ىذا ويتصف
استحقاقها  فتًة تتًاوح الأجل قصتَة قروض بدنح البنوؾ، ىذه في الإقراض سياسات وتقوـ الفروع فيها تقاـ التي الولايات

                                                           
 . 55، مرج  سبق ذكره، صإدارة البنوؾ بؿمد سعيد أنور سلطاف،  1
 .52ص ،نفس ابؼرج  السااق2 
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 في السرعة لضماف وحده العامل ابؼاؿ رأس بسويل في القروض ىذه تستخدـ وحيث كاملة ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػسن إلذ شهور ستة من
 استًداد القروض.

 السلاسل بنوك 1.1.1
 تقدنً أجل نػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػم بسوبؽا التي الأعماؿ حجم وبمو التجارية، البنوؾ حجم بمو م  السلبسل انوؾ نشأت

 عن عبارة ىي و الفروع من متكاملة سلسلة فتح البؿ من نشاطها تعد البنوؾ وىذه المجتم  فئات إلذ بـتلف ادماتها
 بها تلتزـ التي العامة السياسات رسم يتولذ واحد رميسي مركز عليها يشرؼ ولكن إداريا اعضها عن انوؾ منفصلة عدة
 .الأمريكية ابؼتحدة الولايات في إلا التجارية البنوؾ من النوع ىذا يوجد لا و السلسلة، وحدات كافة

  المجموعات بنوك 2.1.1
 على وتشرؼ رأبظابؽا مػػػػػػػػػػػػػمعظ فتمتلك مالية شركات أو انوؾ عدة إنشاء تتولذ التي القااضة االشركات أشبو ىي و

 ابؼتحدة الولايات في البنوؾوقد انتشرت مثل ىذه  احتكاري طاا  البنوؾ من النوع بؽذا و اتوجيهها، وتقوـ سياستها
 . أورواا غرب ودوؿ

 الفردية البنوك 3.1.1
 أو صغتَة، منطقة على الغالب في عملها يقتصر و أشخاص، شركات أو أفراد بيتلكها صغتَة مؤسسات ىي و

 التجارية الأوراؽ و ابؼالية الأوراؽ مثل السيولة االغة أصوؿ على مواردىا اتوظيف تقتصر اأنها البنوؾ أنواع ااقي عن تتميز
 ذلك في السبب يرج  و اسامر ادوف و قصتَ وقت في نقود إلذ للتحويل القاالة الأصوؿ من ذلك غتَ و ابؼخصومة،

 لا ىي و مواردىا، حجم لصغر الأجل طويلة أو متوسطة قروض في اػػػػػػػػػػػػػػأموابؽ توظيف بـاطر برمل تستطي  لا أنها إلذ
 . وحدىا ةػػػػػػػالرأبظالي الدوؿ في إلا توجد

 المحليةالبنوك  4.1.1
 مدينة حتى أو بؿافظة، أو ولاية أو مقاطعة تكوف قد بؿددة، جغرافية منطقة في نشاطها لتباشر تنشأ ىي و

 المحلية للقوانتُ بىض  المحلي البنك فإف ابعغرافية ابؼناطق قوانتُ فيو تتفاوت الدولة في المحلي ابغكم نظاـ كاف إذا و بؿددة،
 أف المحلية البنوؾ على بوظر مثلب الأمريكية ابؼتحدة الولايات ففي عملو، منطقة في البنوؾ على الرقااة سلطات لإشراؼ و

 البنك انشاط يتعلق فيما الشأف ىذا في بزتلف الولايات قوانتُ أف غتَ عامة، اصفة الولاية نطاؽ اارج نشاطها بيتد
 الإدارية ابؼناطق في للبنك يسمح ما منها و داالها، لو فروعا ينشئ أف الواحد للبنك يسمح ما فمنها ذاتها، الولاية داال
 1.الولاية في مكاف أي في وحدات إنشاء لو يسمح ما منها و للبنك، الرميسي ابؼركز من القريبة

                                                           
 .51-51ص  ص ذكره، سبق مرج ، ، إدارة البنوؾسلطاف أنور سعيد بؿمد 1
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 التنموية أو المتخصصة البنوك 2.1
البنوؾ  معظم اعتماد من االرغم و بؿددة اقتصادية قطاعات إلذ البنكية ادماتها تقدـ التي البنوؾ بسثل و
 تالاػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبؾ في البنكية عملياتها تركز تزاؿ لا أنها إلا الشاملة، الصتَفة لفلسفة ابؼتخصصة

 : إلذ ابؼتخصصة البنوؾ تقسم و بؿددة، قتصاديوا
                                                                       الصناعية كالبنو  1.2.1

 إلذ البنكيةو  الامتمانية التسهيلبت و السلف و القروض تقدنً الأساسية االدرجة تتولذ ماليةوىي مؤسسات 
 بدا و القطاع ىذا ضمن والتطور التنمية عمليات في الفاعلة و ابعادة ابؼسابنة إلذ رميس اشكل تهدؼ و الصناعي القطاع
 1.متوسطة و طويلة لآجاؿ قروضها تقدـ ما غالبا و متطورة صناعية قاعدة اناء في يساىم

 الزراعية البنوك 1.2.1
 ابؼزارعتُ إلذ الامتمانية التسهيلبت و القروض و السلف تقدنً تتولذ التي و ابؼالية ابؼؤسسات بؾموعة بسثل

 ...إلخ البذور شراء بؾاؿ في الزراعية أنشطتهم دعم أجل من ذلك و والفلبحتُ
 متوسطة قروضا بسنح كما التشغيلي، ابؼاؿ رأس لتمويل قصتَة السنة تتجاوز لا مدتها قروضا البنوؾ ىذه بسنح و

 دعمو و الزراعي القطاع في تنمية و تطوير عمليات لإجراء ابعاد السعي ىو الأساسي ىدفها يكوف و الأجل، طويلة و
 .الزراعية ابػدمات و السل  تقدنً على

 العقارية البنوك 2.2.1
مستوى  على للعقارات البتٍ و ابؽياكل اتدعيم ابؼسابنة و التشييد و البناء أنشطة اتمويل البنوؾ ىذه تهتم

و  ابؼساكن إنشاء بهدؼ ابؼواطنتُ إلذ الامتمانية تسهيلبتها و قروضها البنوؾ ىذه تقدـ و ابؼختلفة، الاقتصادية القطاعات
 . سنوات العشر تتجاوز طويلة لآماد قروضها تقدـ ما غالبا و غتَىا و العمارات

 الإسلامية البنوك 3.2.1 
 وبفارساتها فلسفتها في بزتلف و الاقتصادية و ابؼالية الفعاليات و الأنشطة من العديد بسارس مالية مؤسسات

 و ابؼشاركة البؿ من البنكية مسؤولياتها الإسلبمية البنوؾ ىذه بسارس حيث الفامدة، اأسعار تتعامل التي و الأارى عن
 البنوؾ ىذه دور ارز قد و ، المجتم  صعيد على الاقتصادية الأنشطة تطوير و دعم في جادة مسابنة تساىم ىي و ابؼرابحة
 و الأاتَين العقدين البؿ الإسلبمية العراية البلداف من العديد في كبتَ دور بؽا أصبح و السبعينات نهاية في كبتَ اشكل

                                                           
 .44، ص2002، عماف،  للنشر، وامل دار ،الطبعة الرااعة ،البنوؾ إدارة ابغسيتٍ، حسن فلبح 1
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 م  عن التعامل ابؼسلمتُ من كبتَ عدد قباؿإ اسبب ذلك و العشروف و ابغادي القرف البؿ أبنيتها تزداد أف يتوق 
 . 1 الراوية وؾػػػػػػػػػػػػػػالبن

 م  الثنامي التبادؿو     ةابؼقايض لعمليات اللبزمة الاعتمادات افتح بزتص البنوؾ ىذه فإف ىذا، عن فضلب
 الأارى، الدوؿ في القاممة البنوؾ م  ةػػػػػػػػػػػػػاللبزم الاتفاقيات تعقد فإنها كذلك التصدير، إعادة عمليات و الأجنبية الدوؿ

 ، للدولة الواردة العملبت حصيلة من تتكوف التي موارده على عملياتو بسويل في البنوؾ من النوع ىذا يعتمد أف بيكن و
  2 .أجنبية انوؾ من عليها بوصل التي الامتمانية التسهيلبت ومن

 الحديثة البنوك 3.1
 الشاملة البنوك 1.3.1

 انكية كيانات بمو و ظهور ىو البنوؾ أعماؿ و أداء على العوبؼة عكستها التي العابؼية البنكية التغتَات إف
 . البنوؾ عالد في واضحا انقلباا تعتبر جديدة

 آار و انك اتُ الأساسية الفروؽ أصبحت التخصص مبدأ تعميق البؿ من البنوؾ إدارة من طويلة فتًة اعد
 واالتالر ابؼوارد، من بؿددة أنواع م  ملبءمة أكثر تكوف ابؼالية الأصوؿ من معينة أنواع إدارة في منها كل بزصص ىو

 . الاستثمار وانوؾ ابؼتخصصة والبنوؾ التجارية البنوؾ وىي ابؼعروفة التقليدية التقسيمات ظهرت
أعماؿ  لتضخم عملية تربصة جاء الذي الشاملة االبنوؾ ابػاص الكياف أظهر العوبؼة بكو الابذاه تزايد أف إلا 

تسعى  التي البنكية الكيانات تلك اأنها الشاملة البنوؾ تعريف بيكن ابؼدال ىذا ومن جديدة، بؾالات في وبرويلها البنوؾ
وبسنح  وتفتح وتوظيف مواردىا القطاعات كافة من ابؼدارات من بفكن قدر أكبر وتعبئة التمويل مصادر تنوي  وراء دامما

 . القطاعات بعمي  البنكي الامتماف
 البنكية الأعماؿ اكافة تقوـ وىي متعددة وظامف اتُ بذم  عالية كمؤسسات الشاملة البنوؾ نشأت ثم من و

 إلذ البنوؾ ىذه إضافة و التأمتُ أعماؿ عن فضلب الاستثمارية الوساطة أعماؿ اكافة القياـ إلذ االإضافة ابػاصة التقليدية
 . ابؼالر ابؼخاطر إدارة و الاستثمار في ابؼستحدثة الأدوات كافة و ابؼستقبلية العقود و ابؼالية وابؼشتقات أعمابؽا

 الإلكترونية البنوك 1.3.1
 وشامل متطور الانتًنت انوؾ أو الإلكتًونية البنوؾ اصطلبح أو تعيتَ يستخدـ INTERNET BANKING كتعبتَ -

 ابؼنزلر البنك أو HOME البنوؾ أو اعد عن ابؼالية ابػدمات كمفهوـ التسعينات مطل  م  ظهرت التي للمفاىيم

                                                           
 .50، مرج  سبق ذكره، صإدارة البنوؾبؿمد سعد أنور سلطاف،  1
 .11-12 ص ، ص ، مرج  سبق ذكرهإدارة البنوؾبؿمد سعد أنور سلطاف،  2
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REMATE ELECTRONIC BANKING  الذاتية ابؼالية ابػدمات أو اعد عن الإلكتًونية ONLINE BANKING 

SELF  ابػطالبنك على  أو BANKING SERVICE تقتصر تعد لد ابغديثة الإلكتًونية البنوؾ من الكثتَ أف ال 
 ابػدمات وكافة ابؼالية الاستشارات تقدنً إلذ ذلك تعدت وإبما التقليدية البنوؾ تقدمها التي ابػدمات تلك على نشاطها

 مستوى على ادماتها تفتح كانت التي الدولية التجارية وابؼكاتب الاستشارية ابؼالية الشركات قبل من تقدمها كانت التي
  1.العالد

 يعرؼ فيما الانتًنت شبكة عبر منتجاتها تبي  التي للشركات كبرى ادمة اتقدنً الالكتًونية البنوؾ قامت قد و
 الذين العملبء من مبيعاتها بشن برصيل في الإلكتًونية البنوؾ تستخدـ الشركات تلك أصبحت إذ الالكتًونية، االتجارة
 حركات تزايد إلذ أدى ما وىو الإلكتًونية، االنقود يسمى ما أو ابغديثة الدف  وسامل ااستخداـ وذلك االشراء يقوموف
 البنكية ابػدمات توفتَ في سواء كبتَ ادور قامت قد الإلكتًونية البنوؾ تلك أف بقد وعليو الشبكة عبر الشراء و البي 

 . الانتًنت شبكة عبر أيضا والشراء البي  عمليات انتشار في وكذلك الانتًنت شبكة عبر للعملبء وستَ اسهولة،
 الاستثمار بنوك 4.1

 إذا ابغالر، الوقت في بها تضطل  التي الأنشطة لتعدد وذلك الاستثمار لبنوؾ بؿدد تعريف وض  الصعب من
 .الأمواؿ وتوفتَ ، ابػارجية التجارة بسويل بهدؼ التجارية الأوراؽ قبوؿ على تقتصر ابؼاضي في التقليدية الأعماؿ كانت
 ابغالر الوقت  يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف أما ابؼاؿ، لرأس المحلية الأسواؽ في والسندات الأسهم يطرح ابػارج في حيث للمقتًض اللبزمة
 وبسويل الشركات، اتُ اندماجية بؾالات في ابؼشورة وتقدنً الاستثمارات وإدارة المحلى التمويل ليشمل نشاطها امتد فقد

  .الدولية ابؼالية الأسواؽ في ىاما دورا تلعب ،كما الآجل البي  عمليات
 : التالية االوظامف ابػارج في والأعماؿ الاستثمار مصارؼ تقوـ و

 القبول بيوت أعمال 1.4.1
 التجارة بسويل بهدؼ وذلك يوما 60-180 اتُ أجابؽا تتًاوح التي التجارية الأوراؽ قبوؿ الأساسية وظيفتها

 من بؾموعات ترأس طريق عن ابؼشروعات بؼختلف الأجل طويل التمويل على القبوؿ ايوت نشاطو يقتصر ولا ابػارجية،
 قيمة ودف  قبوؿ مسؤولية ابؼصدرين عن نيااة عاتقها على تأاذ إذ البنكي، التعزيز عمليات بسارس كما الأارى، البنوؾ

 عن الإفراج كفالات بدنح البيوت تلك وتقوـ للمصدر، كتابي تعزيز اإرساؿ الأجانب، ابؼستوردوف يطلبها التي البضام 
 قيامها عن فضلب ابؼيناء، مغادرة قبل عنها االتعويض السفن أصحاب بها يطالب التي ابػسامر و ابغوادث حالة في السفن
 . ابؼختلفة للمؤسسات مناسبة التأمتُ أنواع من اأكثر

                                                           
 .50-9ص ص 2006 الإسكندرية، ابعامعي، الفكر دار ،الالكتًونية البنوؾ ابعنيهي، منتَ 1
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 الإصدار بيوت لأعما 1.4.1
 طريق عن وذلك ابعديدة أو القاممة للشركات اللبزمة الأمواؿ رؤوس توفتَ الإصدار ايوت وظامف أىم من

 انسبة إلا تساىم لا فإنها ضخمة لأمواؿ البيوت تلك حيازة رغم انو ويلبحظ الأسواؽ، في والسندات الأسهم إصدار
 وابؼؤسسات ابعمهور م  الاكتتاب طريق عن اللبزمة الأمواؿ لتوفتَ أساسية اصورة تعمل لأنها وذلك صدارالإ في قليلة

 الأاتَة ىذه قياـ بهدؼ الاستثمار حقل في تعمل التي ابؼؤسسات اعض م  ترتيبات بذرى فهي ذلك وعلى ابؼالية،
 ايوت تقدمها التي الأارى ابػدمات ومن معينة عمولة مقاال وذلك الإصدار في الاكتتاب عمليات في بدشاركتها
 تنظيمها عن فضلب تااعة شركات وإنشاء الشركات تنظيم وإعادة الاندماج عمليات في ابؼالية اراتػػػػػػػػػػالاستثم الإصدار،

 صورة تعتبر رىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأا جهة ومن البورصة، وعمليات ابعديدة، الإصدارات بؾاؿ في والعملية القانونية لاستثمارات
 . وقانونية سليمة أسس على تقوـ ابؼطروحة الأسهم اأف للمستثمر ضماف بدثااة الإصدار
   الأجنبي الصرف سوقل أعما 2.4.1

                                       وتػػػػػػػػػاي اعض تتخصص حيث الأجنبي الصرؼ سوؽ في ىاما دورا الأعماؿ مصارؼ تلعب 
 1.الأارى واعض البنوؾ السياحية الوكالات من لعملبمها كبتَة اكميات الأجنبي البنكنوت توفتَ في الكبتَة ابؼصارؼ
 وأهميتها البنوك وظائف :الثالث المطلب

 البنوك وظائف 1.2
 المركزي البنك وظائف1.1.2

 : يلي فيما وتتمثل ابؼعاصر الوقت وحتى نشأتها منذ ابؼركزية البنوؾ وظامف تعددت
 للدولة)العملة( النقدي الإصدار تنظيم -أ

 الإصدار وظيفة كانت وقد ابؼختلفة، العالد دوؿ في الورقية النقود إصدار عن ابؼسؤولة ابؼركزية البنوؾ تعد
 .(الإصدار انوؾ)الأمر اادئ في عليها أطلق حيث ابؼركزية، للبنوؾ الأولذ الوظيفة ىي النقدي

 للحكومة الوكالة وخدمات المصرفية الأعمال إدارة - ب
 ابؽيئات حسااات إدارة إلذ االإضافة ابؼالر، ومستشارىا ووكيلها ابغكومة انك ابؼركزي البنك كوف بها يقصد

 لصالح الأجنبية العملبت شراء و اي  أيضا و امتمانية، تسهيلبت وتقدنً إيراداتها وبرصيل ابؼختلفة ابغكومية وابؼؤسسات
 ابؼشاكل علبج كيفية في النصامح اعض تقدنً ذلك إلذ يضاؼ ابػزانة أذونات و ابغكومية السندات إدارة و ابغكومة

 . الدولة تواجو التي الاقتصادية

                                                           
 .220-220ص ص ، 1999 الأردف، للنشر، جدولاي دار الطبعة الثانية، ،ابؼصارؼ و النقود الله، عبد جاسم عقيل 1
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 بها الاحتفاظ و الأجنبية العملات من الدولة احتياطات إدارة - ت
 تلك توفتَ و إدارتها، و الأجنبية العملبت من الدولة ااحتياطات االاحتفاظ ابؼركزي البنك قياـ بها يقصد و
 العملبت مقاال الوطنية العملة قيمة استقرار على العمل م  و الدولية، التجارة لأغراض للحكومة الأجنبية العملبت
 . الصرؼ سعر اإدارة يعرؼ ما ىو و الأجنبية،

 العاملة للبنوك الأخير الملجأ - ث
 ذلك و الإفلبس، الاتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاحتم أو التعثر حالات من حالة أية بؼواجهة البنوؾ تلك مساندة حيث من ذلك و

 واحتلت الطوارئ و الأزمات أوقات في ااصة وسلبمتو البنكي ابعهاز استقرار بهدؼ البنوؾ لتلك مالية تسهيلبت اتقدنً
 درجة زيادة إلذ تؤدي للئقراض الأاتَ ابؼلجأ وظيفة أف إلذ االإضافة ابؼركزية، البنوؾ وظامف اتُ مهمة مرتبة الوظيفة ىذه
 لبنك،ل الامتماف منح بهدؼ ابؼناسب السيولة حجم كذلك و العاملة، البنوؾ بسنحها التي الامتمانية التسهيلبت مرونة

 انسب الاحتفاظ على العاملة البنوؾ تلك برفيز على تساعد للبنوؾ ابؼركزي البنك من ابؼقدمة ابؼالية التسهيلبت كذلك
 .1 البنكي ابعهاز سلبمة و استقرار من كبتَة درجة برقيق إلذ يؤدي ما ىذا و ، مستقرة سيولة

 التجارية للبنوك النقدية بالاحتياطات الاحتفاظ - ج
 أدنى كحد ابؼركزي البنك لدى إلزامية اصفة العاملة البنوؾ بحوزة التي الودام  من معينة نسبة توض  اأف ذلك و

 ضماف بهدؼ الاقتصادي النشاط في الاستقرار برقيق و البنكي الامتماف تنظيم على العمل كذلك و الاحتياط، اغرض
 تلك إلذ يضاؼ البنكي ابعهاز عمل سلبمة بهدؼ وأيضا للدولة، العامة الاقتصادية الأىداؼ م  النقدية السياسة توافق
 ابعهاز سلبمة و استقرار على المحافظة بهدؼ عليها الإشراؼ و البنكية غتَ و البنكية ابؼالية ابؼؤسسات على الرقااة

 على النقدية للتطورات نظرا الأاتَة سنوات في مالية ابؼؤسسات على الإشراؼ و الرقااة وظيفة أبنية ظهرت و البنكي،
 . العابؼي و الإقليمي ابؼستويتُ
 التجارية لبنوكوظائف ا 1.1.2

 واضح اشكل تطورت التجارية البنوؾ وظامف فإف العالد، ساد الذي الاجتماعي و الاقتصادي التقدـ م 
 :بقد الوظامف ىذه اتُ فمن ابػدمات، بؾاؿ في ااصة

 
 

                                                           
-0ص  ص ، 2009مصر،  الإسكندرية، ابعامعية دار ابؼركزية، البنوؾ دور و ابؼصرفي القطاع على ابؼعاصرة متغتَات و انعكاسات علي، بؿمد شعباف أبضد 1

50. 
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 التقليدية الوظائف -أ
 القروض منح1.

 : أنواع عدة على ىي و لمحتاجيها قروض اتقدنً التجارية البنوؾ تقوـ
 .ابؼالر مركزه من متأكد كونو البنك م  الرميسيتُ للمتعاملتُ الثقة أساس على بسنح :ضمان بدون قروض-
 .بـتلفة سل  أو مالية أوراؽ اضماف ذلك و  :بضمان قروض-

 التجاري للمصرؼ ابؼتاحة الأمواؿ مصادر من الأكبر ابغجم الودام  تشكل  :أنواعها مختلف على الودائع بولق2.
 :أنواع على ىي
 . إنذار سااق دوف سحبها أصحابها يستطي  التي الودام  تلك ىي و :جارية ودائع -
 السحب في ارغبتو انكو بىطر أو وديعتو سحب فيو يرغب الذي االتاريخ انكو ابؼودع بىطر فيها و  :بأخطار ودائع-
  .عليها متفقة زمنية مدة اعد
 عليها ابؼتفق أو المحددة ابؼدة انقضاء اعد إلا منها السحب أصحابها يستطي  لا التي الودام  تلك ىي و :لأجل ودائع-
1. 
 االنقود الأفراد ودام  تتلقى البنوؾ أف تعتٍ و البنوؾ من غتَىا عن التجارية البنوؾ بها تتميز ميزة ىي و  :النقود توليد3.

 2.يهالد أودعت التي الأساسية الودام  تلك من اكثتَ أكبر ودام  اتوليد تقوـ ثم الأساسية
 : ىي و لعملبمها ابؼصرفية ابغسااات بـتلف افتح التجارية البنوؾ تقوـ  :الحسابات فتح4.
 دف  أداةو  ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبؿاسبي أداة ىو و ، عميلو و البنك اتُ يراط عقد أنو على ابغساب يعرؼ  :العابر الحساب -

 اعملية القياـ في يرغب لشخص البنك يفتحو العاار ابغساب و صاحبو، مديونية و دامنية يصور جدوؿ ىو ، و مصرفية
 بهري و ابغساب في العملية ىذه البنك فيقيد مالية أسهم شراء أو اي  كعملية الإجراءات و الوقت اعض واحدة تستلزـ

 . انتهامها اعد قفلو
 انوع ابغسااات ىذه تشمل و الاداار من نوع برقيق إلذ تهدؼ ااصة حسااات ىي و  :الادخارية الحسابات -

 عامد برقق ابغسااات ىذه ،)الاداار حسااات و الاداار، اشرط الودام  حسااات لأجل، الودام  حسااات( ااص
 . 3 بؿددة تكوف لا أو بؿددة بؼدة تكوف أف بيكن كما الاتفاقي الفامدة سعر في يتمثل لأصحابها

                                                           
 .510ص ذكره، سبق مرج  ،البنوؾ إدارة ،ابغسيتٍ حسن فلبح 1
 .51 ، ص5991قسنطينة،  متنوري، الطبعة الثانية، جامعة ،التجارية البنوؾ في الوجيز ،ابغق عبد عتًوس أاو 2
 .550-551ص ، 1996 اتَوت، التوزي ، و للنشر ابعامعية ابؼؤسسات ،البنوؾ و النقود إقتصادية ،اوذياب سلماف 3
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 :                       ابغساب ىذا من نوعتُ ىناؾ و  :الطلب تحت تالحسابا -
 .  يريدىا بغظة أية في منو يسحب أف لصاحبو بيكن اجل ادوف حساب ىو و :الشكات حساب*
 . العادية ابؼالية عملياتهم تنفيذ أجل من الطبيعيتُ الأشخاص لفامدة الشيك حساب يفتح و مسبق إشعار ادوفو 
 حيث ابؼهتٍ انشاطهم ابؼتعلقة الدف  و السحب عمليات لتأمتُ للتجار البنك يفتحو حساب ىو و :الجاري الحساب*

 .الخ ... العماؿ أجور دف  و الأولية ابؼواد و البضام  شراء عمليات لسداد التاجر يستخدمو
 للبنك التجاري9 الحديثة الوظائف - ب

 او أدى ما ذلكو   أعبامو، و مصروفاتو ترشيد و ضبط إلذ و أعمالو رقم دف  إلذ دامما يسعى التجاري البنك
 : أارزىا من و معو ابؼتعاملتُ يؤديها جديدة ادمات ااتكار إلذ

 لدى معها للمتعاملتُ ابؼطلواة ابؼالية الدراسات إعداد في تشتًؾ البنوؾ أصبحت :للمتعاملين استشارية خدمات تقديم
 مدى السداد طريقة كذلك و ابؼطلوب للتمويل الأمثل ابغجم برديد الدراسات ىذه أساس على ويتم مشروعاتهم إنشاء
  لػػػػالتحصي و البي  و للشراء ابؼشروع سياسة م  اتفاقها
 التي ابغديثة البنكية  اتػػػػػػػابػدم أشهر من وتعتبر البلاستيكية(9 البطاقة أو الاعتماد الائتمانية )بطاقة البطاقة خدمة

 .1 الستينات في ابؼتحدة الولايات في التجارية البنوؾ استحدثتها
 إلذ الزاوف عن نيااة معتُ مبلغ دف  اقبوؿ البنك من كتابي تعهد ىو الضماف بخطاب يقصد :الضمان خطابات إصدار
 في مباشرة الالتزامات اتلك االوفاء الزاوف قياـ عدـ حالة في وذلك ابػطاب، في صراحة المحددة الفتًة البؿ آار طرؼ
 .الضماف اطااات إصدار مقاال الزاوف مقاال عمولة البنك ويتقاضى الاستحقاؽ، تاريخ

  الشاملة بنوكال وظائف 2.1.2
 . الأجل البنكية العمليات من ذلك غتَ إلذ الضماف، اطااات ابؼستندية، الاعتمادات فتح ابػصم عملية        

 : منها نذكر استثمارية اأعماؿ الشاملة البنوؾ تقوـ الأعماؿ بؽذه إضافة لكن
 ابؼصدرة الشركات من حديثا الصادرة الأسهم شراء بـاطر اتحمل الشاملة ابؼصارؼ تقوـ حيث  :الإسناد وظيفة  -أ

 تأمتُ في تكمن الوظيفة ىذه أبنية إف أسعارىا، ابلفاض بـاطر اتحمل الشامل البنك بهازؼ و لبيعها التًويج و مباشرة
 . ابعديدة للشركات اللبزمة الأمواؿ

 ابغالة ىذه في ولكن بؽا ابؼصدرة الشركات لصالح ابؼالية الأوراؽ اتسويق الشاملة البنوؾ تقوـ  :التوزيع و التسويق - ب
 . مناسبة عمولة على برصل ذلك مقاال ولكن بغيازتها، بـاطر أية البنوؾ ىذه تتحمل لا

                                                           
 .10ص ذكره، سبق مرج ، إدارة البنوؾ ،ابغسيتٍ حستُ فلبح 1
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 من وموظفيو الواسعة اتصالاتو و السوؽ أحواؿ في ابرتو يستخدـ الشامل البنك أف في تكمن الوظيفة ىذه أبنية إف
 . ابؼالية الأوراؽ ىذه اي  التًويج في الفنيتُ و ابػبراء

 من و ابؼالية الأسواؽ في ايعها و سندات إلذ البنك قروض برويل في الوظيفة ىذه تتضمن و : التسنيد وظيفة - ت
 . للسيولةحاجتو  عند عادة ذلك إلذ البنك يلجأ و مالية أوراؽ إلذ برويلها شاع التي الإسكاف قروض ذلك على الأمثلة

 من ابغيطة أاذ أجل من مؤارا استخدامها شاع التي و ابؼستجدة ابؼالية الأدوات ىي و  :بالمشتقات التعامل - ث
  . )ابؼبادلات و ابػيارات ، ابؼستقبليات( منها و ابؼخاطر

 . للمشروعات تأجتَىا و الآلات اشراء الشامل البنك يقوـ حيث : التمويلي التأجير  -ج
من  جزء بذميد عدـ في ابؼاؿ، رأس في نقص من تعاني التي و ابعديدة، ابؼشروعات تساعد أنها في الوظيفة ىذه أبنية و

 د.العق مدة نهاية في الأجهزة ىذه بسلك من ابؼشروعات ىذه تستطي  و الأجهزة، ىذه شراء في مابؽا رأس
 ابؼالية الأوراؽ نوعية بخصوص بؽا الفنية ابؼشورة تقدنً و ابعديدة، للمشروعات ابعدوى ادراسة الشاملة البنوؾ تقوـ  -ح
 ابؼالية االأوراؽ و السوؽ اأحواؿو  معرفة  ابرة لو البنك اأف الوظيفة ىذه أبنية تأتي و ابؼشروعات، ىذه تصدرىا التي

 . عملبمو لصالح الاستثمارات اإدارة يقوـ أف للبنك بيكن كما ، ابؼرغواة
 البنك يستعمل و ابؼشروعات، بؽذه الأسهم شراء طريق عن ، منها القاممة أو ابعديدة ابؼشروعات إنشاء في ابؼشاركة -خ
 1.الطلب و العرض السوؽ اأحواؿ ابرتو ابغالة ىذه في

 البنوك أهمية 1.2
 المحققة الوفتَات مستوى على الصغتَة الودام  من ضخمة أرصدة اأدامها ابغديث العصر في البنوؾ أبنية تظهر

 : يلي كما وذلك الكبتَ ابغجم من
 . للبثنتُ ابؼلبممة وابؼدة االشروط والعكس ابؼطلوب ابؼستثمر بهد أف ابؼاؿ صاحب على تُيتع الوساطة ىذه ادوف -
 . واحد مشروع على ابؼشاركة لاقتصار أكبر ابؼخاطر تكوف البنوؾ ادوف -

 نظرا لتنوع استثمارات البنوؾ فإبما توزع ابؼخاطر بفا بهعل في الإمكاف الداوؿ في مشاري  ذات بـاطرة 
 . عالية

 . الأجل طويلة مشاري  في تدال أف الأرصدة حجم لكبر نظرا للبنوؾ بيكن -
 الرغبات بصي  تستوعب فإنها للمستثمرين بـتلفة وشروط بـتلف وعامد بـتلفة ابؼخاطر متنوعة مالية أصوؿ اتقدنً -

 .بؽا وتستجيب
                                                           

  .211-215 ص ص ، 2006 الأردف، للنشر، يزيد مركز الطبعة الاولذ، ،البنوؾ و النقود الطاىر، الله عبد 1
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  من اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاوف الأفراد يتفاداىا التي ابؼالية الأصوؿ وتصدر تستثمر التي الأولية الأسواؽ تشجي  -
 1.التي تنجم عنها ابؼخاطر

 الاطار المفاهيمي للقروض البنكية :الثاني المبحث
 التي الرميسية ابػدمة وىي الإقراض وعمليات التجارية البنوؾ لودام  الرميسي الاستخداـ البنكية القروض تعد

منح  عند مراعاتها بهب اعتبارات عدة ىناؾ ولذلك لربحها الرميسي ابؼصدر الوقت نفس وفي التجاريةالبنوؾ  تقدمها
 .ابؼختلفة اأنواعها القروض
 البنكية القروض ماهية :الأول المطلب

  القروض مفهوم 1.1
 تعاريف عدة لو ظهرت فقد ابؼختلفة الاقتصادية ابؼيادين في ابؼصرفي القرض بوتلها أصبح التي للمكانة نظرا

 تعريف وجيز حوؿ القروض: يلي وفيما
 على قيمة حاضرة يبادلو فهو ابؼاؿ من مبلغا للمقتًض يقدـ الذي ابؼقرض ذلك ومثاؿ آجلة، اقيمة حاضرة قيمة مبادلة
 2.عليو ابؼتفق ابؼستقبلي ابؼوعد في القرض مبلغ قيمة سداد عند آجلة قيمة على ابغصوؿ أمل

 البنكية القروض أهمية  1.1
 في وابؼشروعات وابؼؤسسات الأفراد تزويد بها يتم التي ابؼنظومة البؿ من القروض أبنية إلذ النظر بيكن

 وجهة ومن ابؼقرض وجهة من إليها النظر بيكن االغة أبنية للقرض فإف ىذا البؿ ومن اللبزمة، االأمواؿ الاقتصاد
 القروض وأيضا إيراداتو على للحصوؿ البنك عليو يعتمد الذي الأساسي ابؼورد إحدى البنكية القروض تعتبر كما ابؽدؼ،

 :3 زاويتتُ منالبنكية  القروض إلذ النظر بيكن سبق ما البؿ ومن الاقتصادي، النشاط بؿركات أحد ىي
 التجاري البنك نظر وجهة من 1.1.1

 ااصة عناية البنكية القروض ابؼصارؼ تولر ولذلك البنك، استخدامات من الأكبر ابعانب القروض بسثل
 حكمها في وما والعمولات الفوامد أبنية تفاقم إلذ دامما تشتَ البنوؾ ميزانية في القروض نسبة ارتفاع أف ذلك إلذ ويضاؼ
 م  للؤرااح ملبمم وتنظيم وتداتَ البنوؾ تلك في للمودعتُ ابؼستحقة الفامدة رف  من بسكن والتي للئيرادات كمصدر
 . العملبء من السحب احتياطات بؼواجهة السيولة من اقدر الاحتفاظ إمكانية

                                                           
 .54-51ص ص ، 2007 الإسكندرية، ،، النشر و الطباعة لدنيا الوفاء دار الطبعة الأولذ، ،ابؼصارؼ إدارة الصتَفي، بؿمد 1
 .15،ص 1999 الأردف، عماف، للنشر، وامل دار الأولذ، الطبعة ،الامتماف إدارة جودة، أبضد بؿفوظ رشيد، رضا ابؼعطي عبد2 

3 Ammour Benhlima, pratique de technique bancaires,dahfab, Alger, S.A.E, p79. 
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 كمية(  ؿابؼتداو  والنقد الودام  زيادة عنها تنشأ والتي الامتماف بػلق ابؽامة العوامل من ةالبنكي القروض تعد و
 جاذاية الأكثر االاستثمار يرتبط الذي النشاط تشكل البنكية القروض فإف البنك نظر وجهة من وأيضا  )الدف  وسامل

 الأىداؼ من بؾموعة برقيق على القدرة ويضمن والنمو الاستمرارية يضمن أف التجاري البنك يستطي  البلو ومن لو،
 اأىم البنكي الاستثمار أشكاؿ من كشكل يرتبط العاـ بدفهومو القرض لأف نظرا ذلك ويتحقق برقيقها، إلذ سعى التي

 قد متعددة بـاطر من بوملو بؼا نظرا البنك إدارة على قسوة الأكثر الاستثمار الامتماف يعد كما ،أصولو للبك التجاري 
 1.منها ابغد في القدرة بوسن ولد ابؼعينة ابغدود بذاوزت إذا التجاري البنك انهيار إلذ تؤدي

 الاقتصادي النشاط وجهة من 1.1.1
 متشااك تأثتَ ولو الأبنية غاية في اقتصادي نشاط فهو الوطتٍ، الاقتصاد داال الأبنية االغ دور للقروض

 من بودث وما الاقتصادي الاستقرار عدـ اتبعية الاقتصاديتُ من الكثتَ ألقى كما الوطتٍ، للبقتصاد الأاعاد ومتعدد
 فتًات في تقدبيو في ابؼبالغة قرار عند وذلك القروض إلذ الامتماف اشأف البنكي النظاـ سياسة إلذ اقتصادية تقلبات
 .2 الوض  عليو يكوف أف بهب ما البؼ على الانكماش فتًات في منحو في التًدد أو الإنعاش

 وبذارة وزراعة صناعة من الوطتٍ الاقتصاد حاجات بسويل في ىاما دورا للقروض أف يتبتُ الوجهة ىذه من
 القروض منح فإف واالتالر والاستهلبؾ، والتوزي  الإنتاج، عمليات على تساعد ابؼقرضة الأمواؿ فمثلب الخ، ... وادمات

 الق على القروض فتعمل بزدمو، الذي المجتم  رااء في وكذلك وتقدمو الاقتصادي النشاط في ابؼسابنة من البنوؾ بسكن
مستوى  وبرسن الاقتصادية ابؼوارد استغلبؿ في التوس  على تساعد ادورىا التي الشرامية القدرة وزيادة العمل فرص

 3.الاقتصادي النشاط في ابهااية جوانب من القرض يفعلو ما أىم نبتُ أف بيكن يلي وفيما ابؼعيشة،
 والكساد التضخم مواجهة  -أ

 في فالقروض توسعية سياسة وإما انكماشية سياسة بؽا تكوف أف فإما القروض في التحكم البؿ من وذلك
 من فيها التحكم بيكن ابغالتتُ وكلب تضخمية ضغوط إلذ تؤدي فيها الإفراط حالة وفي كساد إلذ تؤدي انكماشها حالة
 .الاقراضية السياسة البؿ

 
 

                                                           
 .105 ص ، 2000 ، القاىرة ، الإسكندرية ابعامعية الدار ،إداراتها و الشاملة ابؼصارؼ ، ابغميد عبد ابؼطلب عبد 1
 .165 ص ، 2000 ، ،القاىرة الاسكندرية ابعامعية ابؼعرفة دار ،تطبيقاتها و ابؼصارؼ إدارة حنفي، الغفار عبد 2
 .113 ص ، 2008 ، ابعزامر ، ابعامعية ابؼطبوعات ديواف ،ابؼصارؼ اقتصاد في بؿاصرات القزويتٍ، شاكر 3
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 9القانونية النقود الإصدار عملية لتنظيم كأساس القروض تستخدم - ب
 النظاـفالبنك ابؼركزي عندما يسرع في وضعية سياسة للئصدار يض  في اعتباره حجم الامتماف ابؼنتظر في 

 .العامة ابػطط نطاؽ في البنكي
 الامتمانية للؤرصدة استخدامها البؿ من وذلك الاقتصادي النشاط في تستخدمها للرقااة الدولة ايد أداة - ت

 .بؽا ابؼخصصة
 في القروض تستخدـ ومنو االأجل، أو االنقد إما ايعها ثم وبززينها السل  على ابغصوؿ على القروض تساعد - ث

 الاستهلبؾ من وابغد الاداار زيادة على مباشر تأثتَ للقروض أف حيث . والاستهلبؾ والتوزي  والإنتاج الاداار عمليات
 .الاستهلبؾ من بود الذي الأمر للبمتماف، موارد لتوفتَ الاداار على الأفراد تشجي  على تعمل ابؼصارؼ لأف وذلك

 .بزدمو الذي المجتم  ورااء وتقدمو الاقتصادي النشاط في الإسهاـ من البنوؾ بيكن القروض منح إف - ج
 وبرسن الاقتصادية ابؼوارد استغلبؿ في التوس  على تساعد ادورىا التي الشرامية القدرة وزيادة العمالة فرص الق - ح

 .ابؼعيشة مستوى
 البنكية القروض أنواع :الثاني المطلب

 الزمن معيار حسب القروض تصنيف1.1
 التجاري النشاط بسويل في وتستخدـ سنة، من أقل عادة مدتها تبلغ :الأجل قصيرة القروض 1.1.1
 ،ونظرا العملبء ودام  مدارات من غالبا القروض ىذه وبسنح الذاتية التصفية بخاصية القروض ىذه وتتميز للمنشآت

 :1  يلي ما إلذ الأجل قصتَة القروض ،وتنقسم االابلفاض عادة تتسم الفامدة أسعار فإف استحقاقو أجل لقصر
 الأاتَ ىذا إلزاـ م  معينة، بؼدة مبلغ للآار ابؼتعاقدين أحد بدوجبو يعطي عقد عن عبارة وىي : الإعارة قروض  -أ

 . فوامد ادوف العينة أو الكمية انفس ابؼقتًض ابؼبلغ إرجاع على
 ابؼتداالة العمليات كل ابغسباف في الأاذ على شخصاف يتفق بدوجبو اتفاؽ عن عبارة ىو : الجاري الحساب - ب

  .بؿددة قيمة ذات للعمليات قرض افتح وذلك كتابي، كبرىاف فيما اينها
 التي الرأبظالية العمليات اعض بسويل إلذ وتوجو سنوات 5 إلذ آجابؽا بسد التي ىي :الأجل المتوسطة القروض 1.1.1

 . الصناعية ابؼشروعات بها تقوـ
 الإسكاف مشروعات بسويل اغرض بسنح فإنها سنوات 5 عن مدتها تزيد التي وىي9 الأجل طويلة القروض 2.1.1

 . الآلات وشراء ابؼصان  واناء الأراضي واستصلبح العقارية وابؼشروعات
                                                           

 .259 ، ص2005مصر، القاىرة، غريب، دار ،مصرفية وتقنيات أدوات ،صادؽ مدحت 1
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 اقرض تعرؼ اينها فيما الأارى البنوؾ من عدد م  الأجل متوسطة القروض منح في البنك يشارؾ قد و
 ابغصوؿ عمليا يستحيل قد والذي ابؼطلوب الامتماف لتوفتَ وذلك معتُ بدبلغ القرض قيمة في منها كل ويساىم ابؼشاركة

 البنوؾ من كبتَ عدد على السداد عدـ بـاطر لتوزي  وكذلك القروض ىذه قيمة لضخامة نظرا فقط واحد انك من عليو
 . واحد عميل ابؼقتًض أف وااصة

 الاقتصادي النشاط او منها الغرض حيث من القروض تصنيف  1.1
 بها تقوـ التي العمليات كل ىي الاستغلبؿ نشاطات :الاستغلال نشاطات لتمويل الموجهة القروض 1.1.1

 ىذه بفيزات ومن الاستغلبؿ، دورة البؿ وذلك شهرا 52 الغالب في تتعدي لا والتي القصتَة الفتًة في ابؼؤسسات
 إلذ وتنقسم منها التجارية ااصة للبنوؾ التمويلية العمليات من الأكبر ابعزء وتأاذ ااستمرار تتكرر أنها النشاطات

 :1 قسمتُ
 موجهة وليست يةػػػػػػػإبصال اصفة ابؼتداولة الأصوؿ لتمويل موجهة لكونها العامة االقروض بظيت :العامة القروض - أ

 ىذه مثل إلذ عادة ابؼؤسسات وتلجأ ابػزينة، قروض أو الصندوؽ طريق عن االقروض أيضا وتسمى معتُ، أصل لتمويل
 2:إلذ وتنقسم مؤقتة مالية صعواات بؼواجهة القروض

 يواجهها التي جدا القصتَة أو ابؼؤقتة، السيولة صعواات لتخفيف معطاة قروض عن عبارة ىي  :الصندوق تسهيلات -
 .أياـ لبضعة بستد الزمنية ومدتها الزاوف،

في  ماديا ويتجسد العامل، ابؼاؿ رأس كفاية عدـ عن ناجم الزاوف لفامدة انكي قرض عن عبارة ىو :المكشوف -
 سنة. الذ تصل قد أطوؿ ولفتًة معتُ مبلغ حدود في مدينا يكوف لكي الزاوف حساب ترؾ إمكانية

 : القرض من النوع ىذا فيها يطلب حالات ثلبث ىناؾإذ 
 ؛الطلب ارتفاع اسبب الإنتاجية رف  طاقتها  ابؼؤسسة تريد عندما -
 ؛ابؼؤسسة أعماؿ لرقم ابؼستمر التدىور عند -
 .تنافسية اأسعار الأولية ابؼواد من كميات شراء ابؼؤسسة تريد عندما -
 يقوـ ولا موبظي، نشاط اتمويل البنك يقوـ عندما وتنشأ البنكية القروض من ااص نوع ىي : الموسمية القروض -

 النوع ىذا وبينح التكاليف ىذه من جزء اتمويل فقط يقوـ وإبما النشاط من النوع ىذا عن النابصة التكاليف كل اتمويل
 . أشهر 9 غاية إلذ عادة بستد بؼدة القروض من

                                                           
 .147 ص ، 1997 الإسكندرية، للنشر ابعديد ابعامعة دار ،والبنوؾ النقود مبادئ ، شهاب بؿمد بؾدي القولر، بؿمد أسامة 1
 .19-10ص  ص، 2001ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، ابعزامر، الطبعة الرااعة،  تقنيات البنوؾ، لطرش، الطاىر 2
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 من النوع وىذا نشاطو، تأار اسامر وبذنبو ابؼستثمر ىدؼ برقق قصتَة للفتًة قروض عن عبارة :الربط قروض -
 : منها العوامل لبعض نتيجة الناقصة أو ابؼنعدمة السيولة يعوض القروض

 تتم ريثما مؤقت وىو الراط قرض طلب إلذ يؤدي إيراداتها تأار ، السل  ، آلات كالعقارات، بـتلفة مبيعات -
 . النقدية التدفقات

 الراط اقروض التمويل فيتم الاستثمار عملية يأاذ الأمواؿ تدفق لتأار ونتيجة وسندات لأسهم بـتلفة إصدارات -
 : بـاطر القروض من النوع ىذا ويكتسي

 . فيها النظر لإعادة أو لإلغامها العملية برقق عدـ اطر -
 . الراط قرض لتسديد توجيهها وعدـ ابؼالية العملية مسار تغتَ -
 :1 إلذ وتقسم الأصوؿ ىذه اتُ من معتُ أصل لتمويل موجهة :الخاصة القروض  -ب
 اضام  على ذلك مقاال وابغصوؿ معتُ بـزوف لتمويل الزاوف إلذ يقدـ قرض عن عبارة ىي  :البضائع على تسبيقات-

 غتَ إلذ ومبلغها ومواصفاتها وطبيعتها البضاعة وجود من التأكد العملية ىذه أثناء البنك على وينبغي للمقرض، كضماف
 . وغتَىا القهوة مثل الأساسية ابؼواد لتمويل ااصة النوع ىذا بينح، و بها ابؼرتبطة ابػصامص من ذلك

 لفامدة أشغاؿ تنفيذ أو للشراء اتفاقيات عن عبارة ىي العمومية الصفقات  :العمومية الصفقات على تسبيقات -
 بها تقوـ التي الأعماؿ لطبيعة ونظرا العمومية، الصفقات قانوف اواسطة تنفيذىا طرؽ وتضبط ،العمومية السلطات
 ابؼكلف ابؼقاوؿ بذد نسبيا، ثقيلة تعتبر التي الدف  وطرؽ وحجمها ابؼشاري  أبنية حيث من وااصة العمومية السلطات
 البنك إلذ اللجوء إلذ يضطر ولذلك السلطات ىذه لدى ابغاؿ في متاحة غتَ ضخمة أمواؿ إلذ حاجة في نفسو االإبقاز
 إبقاز اجل من البنوؾ بسنحها التي القروض ىذه وتسمى الأشغاؿ، ىذه ابقاز بسويل اجل من الأمواؿ ىذه على للحصوؿ
 أف بيكن التي القروض من أنواع ثلبثة توجد العمومية الصفقات على االتسبيقات العمومية السلطات لفامدة الأشغاؿ
 .العمومية الصفقات لتمويل البنوؾ بسنحها

 قرضا ويعتبر ابقاز في لانطلبؽ الكافية الأمواؿ للمقاوؿ يتوفر ولا ابؼشروع انطلبؽ عند بينح :المسبق التمويل قروض -
 . الضمانات لنقص اياض على

 الإدارة ولكن الأشغاؿ من مهمة نسبة أبقز قد ابؼقاوؿ يكوف عندما :المسجلة وغير الناشئة الديون على تسبيقات -
  .قرضا منح البنك من يطلب أف بيكنو ذلك ملبحظة تم ولكن ربظيا، ذلك اعد تسجل لد

                                                           
 .65 ص ، 2000 الإسكندرية، ابعامعة شباب مؤسسة ،العملبء أمواؿ استثمار في ابؼصارؼ دور ،النصر سيف سعيد 1
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 التي ابػاصة الوثامق على الإدارة تصادؽ عندما التسبيقات ىذه وبسنح :والمسجلة الناشئة الديون على تسبيقات -
 . الابقاز انتهاء تسجل

 تاريخ قبل حاملها من التجارية الورقة اشراء البنك قياـ في التجاري ابػصم عملية وتتمثل  :التجاري الخصم -
 العملية ىذه مقاال البنك ويستفيد تسديدىا، أجل بوتُ أف قبل الورقة لصاحب سيولة اإعطاء يقوـ فالبنك الاستحقاؽ،

 . ابػصم سعر يسمى بشن من
 الضماف في يتمثل وإبما البنك طرؼ من حقيقية أمواؿ إعطاء في يتجسد لا قرض ىو 9)التوقيع( بالالتزام القرض - ت

 فقط، ثقتو يعطي لكن نقودا يعطي لا البنك أف أي . أارى جهة من أمواؿ على ابغصوؿ من لتمكينو يقدمو الذي
 1:ىي رميسية أقساـ ثلبثة إلذ وينقسم

 الضماف يكوف وقد التجارية، الأوراؽ اصم عن النابصة القروض لضماف تعهد عن عبارة ىو  :يالاحتياط الضمان -
 لتنفيذ شرط أي بودد لد إذا شرطيا، لا يكوف وقد الالتزاـ، لتنفيذ معينة شروطا البنك الضماف مانح بودد عندما شرطا
 . الالتزاـ

 ابؼدين عاتق على ابؼوجود الدين اتسديد بدوجبو يتعهد البنك طرؼ من مكتوب التزاـ عن عبارة ىي الكفالة :الكفالة -
  ومبلغها الكفالة مدة الالتزاـ ىذا في وبودد االتزاماتو، الوفاء على قدرتو عدـ حالة في
 .زاونو وليس الدامن اتسديد البنك يلتزـ : القبول -

 بها تقوـ التي العمليات تلك ىي الاستثمار نشاطات :الاستثمار نشاطات لتمويل الموجهة القروض 1.1.1
 في أكبر عامد ورامو من ينتظر عقارات على وإما الإنتاج وسامل على إما للحصوؿ تهدؼ وىي طويلة لفتًات ابؼؤسسات
 بزتلف لذلك وتبعا وابؼدة والطبيعة ابؼوضوع حيث من الاستغلبؿ نشاطات عن بزتلف الاستثمار ونشاطات ابؼستقبل،
 : نوعتُ إلذ الاستثمار قروض وتقسم الأجل وطويلة متوسطة زمنيا وىي بسويلها قروض

 متوسطة طبيعتها حسب القروض ىذه من نوعتُ اتُ بميز : الاستثمارات لتمويل الكلاسيكية القروض عمليات  -أ
 2.الأجل وطويلة
 ىذه لطوؿ ونظرا النقل وسامل و وابؼعدات الآلات مثل سنوات سب  استعمابؽا عمر يتجاوز لا :الأجل متوسطة القروض

 إلذ وتنقسم السداد عدـ ااحتمالات ابؼتعلقة ابؼخاطر عن نهيك الأمواؿ، بذميد بػطر معرضا يكوف البنك فإف ابؼدة
 : نوعتُ

                                                           
 .57 ص ، 1999 الإسكندرية، ابعامعية، شباب مؤسسات ،ابؼصرفية الضماف اطااات ابغسيتٍ، أبضد ان حستُ ان أبضد 1
 .62 ص ، 1993 ، القاىرة ابؼعرفة ابعامعية ،دار ، القرارات لابزاذ منهاج ابؼصرفي التمويل بـتار، ااراىيم 2
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 مالية ابؼؤسسة لدى القروض ىذه اصم إعادة اإمكانو ابؼقرض البنك أف يعتٍ  :للتعبئة قابلة الأجل متوسطة قروض -
 نقص أزمة في الوقوع ما حد إلذ وبذنبو الأمواؿ، بذميد اطر من االتقليل ذلك لو ويسمح ابؼركزي، البنك لدى أو أاري
 . السيولة

 لدى القروض ىذه اصم إعادة إمكانية على يتوفر لا البنك أف يعتٍ ىذا  :للتعبئة قابلة غير الأجل متوسطة قروض -
 تظهر وىنا القرض، بؽذا ابؼقتًض سداد انتظار على بؾبرا يكوف فإنو واالتالر ابؼركزي البنك لدى أو رىاأ مالية مؤسسة
 .لتفاديها طريقة أي للبنك وليس أكبر اشكل الأمواؿ اتجميد ابؼرتبطة ابؼخاطر
 ىذه لطبيعة نظرا متخصصة مؤسسات بدنحها وتتكفل سنة 20 إلذ 07 من القروض ىذه بستد :الأجل طويلة القروض
 عن البحث ابؼابكتُ بهبر الذي الأمر مرتفعة، بـاطر اوجود القروض ىذه وتتميز الطويلة وابؼدة الضخم ابؼبلغ القروض
 :أبنها متاحة ايارات

 .عالية قيمة ذات حقيقية ضمانات طلب أو واحد، بسويل في مؤسسات عدة اشتًاؾ -أ 
 .)الإبهاري الامتماف( ابغديثة القروض عمليات -ب
 . ابؼقتًضة وابؼؤسسة ابؼقرضة ابؼؤسسة اتُ التمويلية العلبقة طبيعة في جوىريا تبدلا الطريقة ىذه أدالت -ت
 قانونا مؤىلة تأجتَ شركة أو مالية مؤسسة أو انك، بدوجبها يقوـ عملية عن عبارة ىو :الإيجاري الائتمان تعريف -

 إمكانية م  الإبهار سبيل على مستعملة مؤسسة بحوزة أاري مادية أصوؿ أية أو معدات أو آلات اوض  « لذلك،
  1.الإبهار بشن تسمى » اشأنها يتفق أقساط على التسديد ويتم عليها، ابؼتعاقد الفتًة نهاية في عنها التنازؿ

 القروض منح وخطوات إجراءات : الثالث المطلب
 القرض لطالب الأولي الفحص 1.2

 وعادة قرضا، منحو على ابؼوافقة يطلب وفيو للبنك، الزاوف أو العميل يقدمو الذي االطلب القروض حياة تبدأ
 . معو معاملبتو تتًكز أو العميل معو يتعامل الذي الفرع إلذ الطلب يقدـ ما

 حيث من وااصة الاقراضية للسياسة وفقا ابؼبدمية صلبحيتو مدى لتحديد الطلب ادراسة البنك يقوـ حيث
 حسب العميل م  مناقشتو يتم السداد أف وكما .السداد وأسلوب الاستحقاؽ وأجل القرض أجلو من وجد الذي الغرض
 القرض، برصيل مشاكل في البنك يق  لا حتى زمنية فتًة كل أمكن كلما العميل سداد أبنية على ىنا ونؤكد الدين،
 وقدراتو شخصيتو البؿ من البنك في ابؼسؤولتُ م  العميل لقاء يعكسها التي الانطباعات الفحص عملية في ويساعد
 على تساعد الأمور ىذه وكل تشغيلها وظروؼ أصوبؽا حيث من ااصة ابؼنشأة، زيادة عنها تتًتب التي والنتامج عاـ اوجو

                                                           
 .84 ص ، 2002القاىرة،  الإسكندرية، ابؼعارؼ منشاة ، الامتمانية ابؼخاطر إدارة الشواربي، بؿمد ابغميد عبد 1
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 م  شخصية مقاالة إجراء الأمر يستدعي وقد الأسباب، تبياف م  رفضو أو الطلب دراسة اإكماؿ إما مبدمي، قرار
 إدارة موظفي قبل من شخصية ازيادة القياـ حتى أو القرض، طلب يعطيها لا قد التي ابعوانب على للوقوؼ العميل
  .العميل إلذ الإقراض

 يتمكن حيث الأبنية من عالية درجة على وىي قرض، على ابغصوؿ طلب تقدنً بدثااة ابؼقاالة ىذه وتعد
 ابؼناقشة ىذه إعادة ويتعتُ للبمتماف، العامة العناصر توافر مدى تقدير في تفيد ايانات على التعرؼ من الامتماني الباحث

 .1 العميل ىذا عن ايانات من بصعو ما على الاستعلبمات جهاز من ابغصوؿ اعد
 البنكي للقرض الائتماني التحليل 1.2

 في كاف إذا وفيما للعميل، ابؼالية ابؼلبءة برديد في القرض لطالب ابػتامية للحسااات التحليل عملية تساعد
 . لا أـ الامتماف على اابغصوؿ لو يسمح وض 

 بؼعرفة بـتلفة مصادر من عليها ابغصوؿ بيكن التي ابؼعلومات بجمي  الإبؼاـ بسثل الامتماني التحليل عملية إف
 والضمانات المحيطة الاقتصادية الظروؼ ابؼاؿ، رأس السداد، على القدرة والسمعة، الشخصية) ةالامتماني العميل إمكانية
  .(ابؼقدمة

 زيادة م  الامتماف عملبء عن ابؼعلومات بذمي  في االبنوؾ الامتماني التحليل إدارة تتولاه الذي دور تعاظم لقد
 بنوؾال أدركت وقد الاقتصادي، الانفتاح بدرحلة ادء الامتماني الفشل حالات وتعدد الاقتصادية ابغياة في التقلب درجة
 . والاستقصاء البحث إدارة اسم لديها التحليل أجهزة على فأطلقت فتًة منذ الوظيفة ىذه أبنية ابؼتقدمة الدوؿ في

 بيكن والتي المحددة، الآجاؿ في عليو ما تسديد من إمكانيتو مدى بها فينبغي السداد على العميل بؼقدرة االنسبة
 قروض تسديد في انتظامو ومدى عملو وأسلوب وكفاءتو نشاطو في العميل اتاريخ ابؼتعلقة ابؼعلومات البؿ من معرفتها
 . عليها ابغصوؿ لو سبق

 وغتَىا التجاري والرىن ثااتة أملبؾ من االضمانات لا نفسو اابؼقتًضالبنوؾ  اىتماـ التحليل أبنية من زاد وقد
 جهاز اىتماـ بؿل القرض منح في والأساسية العامة العناصر تصبح ىنا ومن ابؼمنوحة، للسلف ووحيد أساسي كضماف

 .الاقتصادية والظروؼ والفنية الإدارية الكفاءة مثل ابػاصة البيانات بص  فيتولذ الاستعلبمات،

                                                           
 ، 1994 ، القاىرة الإسكندرية، منشأة ابؼعارؼ، بؿدداتو أىم و الامتماف لنشاط تطبيقية دراسة ابؼصرفي الامتماف اقتصاديات ،ابغمزاوي اليل كماؿ بؿمد 1

 .190 ص
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في  ورغبتوتبتُ مدى حرصو  والتي العميل بها يتسم التي الصفات تلك فهي الشخصية السمعة بىص فيما أما
 سواء السااقة، تعاملبتو البؿ من لشروط الاتفاؽ وكذا وتطبيقو بسسكو البؿ من تظهر وقد آجابؽا، في التزاماتو تسديد
 .1 الأارىالبنوؾ  من غتَه م  او نفسو البنك على

 ابػاصة الوثامق تقدنً العميل من تطلب الإقراض إدارة فإف الإجراء ىذا ضمن التكميلي للضماف االنسبة أما
 العميل يكوف التي الأصوؿ تلك الضمانات، اطبيعة يقصد و وصلبحياتو الضماف ملكية إثبات ناحية من االضماف
 . للبنك ملك بدثااة يصبح لأنو فيو التصرؼ لو بهوز ولا عليو، حصل الذي للقرض كضماف لتقدبيها مستعدا

 ثقة زادت النسبة ىذه ارتفعت وكلما ابؼتاحة، ابؼالية ابؼوارد إبصالر إلذ ابؼلكية أمواؿ نسبة ابؼاؿ ارأس يقصد
 البنك علبقة بسثل ىي الزاوف لنشاط المحيطة الاقتصادية الظروؼ بىص فيما أما ديونو، سداد إمكانية وفي عميلو في البنك
 ابغساب وىذا العميل لصالح البنك عند مفتوح حساب عن عبارة العلبقة ىذه اينهما، ابؼوجودة العمل علبقة في االزاوف
 البؿ من لديو تتوفر لن إضافية معلومات على ابغصوؿ ابؼقرض البنك يستطي  اػػػػوأيض ابؼقتًض الزاوف شخصية يعكس

 2.لالعمي معهم يتعامل الذين واابؼودعتُ البنوؾ، اتُ فيما الاتصاؿأو   ابؼركزي كػػالبن
 القرض طالب معالتفاوض  2.2

عن البنك االتفاوض  نيااة الامتماف إدارة تقوـ الامتماف طلب ومقدـ القرض طبيعة عن ابؼرحلتتُ السااقتتُ اعد
 التي والضمانات سداده وطريقة منو م  العميل على شروط العقد التي تتضمن برديد مبلغ الامتماف وكيفية الصرؼ

 . الفامدة وسعر البنك بوتاجها
وذلك  التفاوض يتم الامتماني التحليل ضوء وفي الأبنية من عالية درجة على القرض طالب م  التفاوض يعد و

 وترتيبات ومدتو التمويل حجم اػػػػػػػػػػػػػػػػأيض التفاوض ويتناوؿ وظروفو البنك واحتياجات وظروفو العميل احتياجات بدقاالة
 3.العميل ادمة
 القرار اتخاذ 3.2

 التي النتيجة برديد يتم ابؼقتًض العميل لطلب والبيئية والاقتصادية ابؼالية الدراسات عنو تسفر ما ضوء في
 . القبوؿ عدـ أو االشروط القبوؿ فإما البنك، يقتًحها

 4.الشروط كافة يضمن عقد اتوقي  الاتفاؽ عند ابؼقتًض والعميل ابؼقرض البنك الطرفاف ويقوـ

                                                           
 .01، مرج  سبق ذكره ، صالامتمانية ابؼخاطر إدارة ،الشواربي بؿمد ابغميد عبد 1
 .511ذكره، ص  سبق ، مرج إداراتها و الشاملة ابؼصارؼ، ابؼطلب عبد ابغميد عبد 2
 .234 مصر، ص ، الإسكندرية ،ابؼعارؼ منشاة ،الطبعة الثانية ،ابؼصرفي الامتماف اقتصاديات ابغمزاوي، اليل كماؿ بؿمد 3
 .591ص  ، 2000 ، الإسكندرية ابغديث، العربي ابؼكتب ،القرارات ابزاذ مدال التجارية ابؼصارؼ إدارة ىندي، ااراىيم منتَ 4
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 القرض صرف 4.2
 أي التنفيذ حيز القرار وض  يبدأ ابؼختصة، الإدارية السلطة من القرض منح على اابؼوافقة النهامي القرار اصدور

 اعد وذلك القرض واتفاقية العقد على والضامن العميل من كل توقي  القرض استخداـ لبدأ يشتًط حيث ،القرض صرؼ
 واعد والالتزامات، التعهدات واستيفاء ابؼطلواة للضمانات وتقدبيو ملبحظات من القرض منح قرار يتضمنو ما استيفاء
 .ابؼقتًض العميل تصرؼ برت القرض قيمة وض  ومنو القرض، استخداـ في البدء للمقتًض بوق العقد على التوقي 
 القرض متابعة 5.2

 تبدأ وابؼقتًض البنك اتُ عليها ابؼتفق للقواعد وفقا منو الصرؼ وادأ ما، لعميل الامتماف بدنح القرار صدر إذا
 البنود في عليها ابؼتفق القرض مدة انتهاء اتماـ تنتهي والتي العميل نشاط متااعة مهمة وىي اطورة القرض مراحل أكثر

 . ابؼقتًض للعميل القرض منح قبل كانت التي السااقة
 وعدـ للقرض، الطالب العميل أو ابؼؤسسة ستَ حسن على الاطمئناف ىو ابؼتااعة ىذه من ابؽدؼ أف كما

 مراحل اثلبث بسر ابؼتااعة ىذه أف إلذ الإشارة وبذدر القرض عقد في المحددة االالتزامات الوفاء مواعيد في تغتَات حدوث
 وقد والبيئية والاقتصادية ابؼالية ابؼتااعة تشمل والتي الصرؼ، اعد متااعة الصرؼ، أثناء متااعة الصرؼ، قبل متااعة: وىي
 بؼواجهتها القانونية الإجراءات ابزاذ تتطلب والتي ابؼقتًض العميل من التصرفات اعض أيضا ابؼتااعة ىذه البؿ من تظهر

 1.أارى لفتًة القرض بذديد أو السداد تأجيل تتطلب أو البنك حقوؽ على للحفاظ
 " القرض استرجاع " القرض تحصيل 6.2

 الامتماف، عقد في ابؼتفق السداد بعداوؿ وفقا القرض برصيل الإقراض إدارة بها تهتم التي الإجراءات أىم من
 ابػاصة ابؼستندات كافة فيو توض  عميل لكل ملف فتح الضروري من فإنو والتحصيل السداد عملية متااعة ولضماف
  .االقرض

 اللاحق لتقييما 7.2
 2.برققت قد ابؼوضوعة أو ابؼسطرة الأىداؼ كانت إذا ما بؼعرفة للبنك االنسبة مهمة ابػطوة وىذه

  المعلومات بنك 8.2
 وضعها أي ابؼعلومات انك في الذكر السااقة ابؼعلومات كل إدااؿ في ابؼتمثل الإجراء بهذا ابؼرور الضروري من

 .ابؼستقبلة السياسات رسم في لاستخدامها الآتي ابغساب في

                                                           

 93 .،ص 1998 ، والتوزي ، عماف، لنشرل وامل دار  ،الاولذ طبعةال ،البنوؾ في والرقااة التدقيق ، الله عبد أمتُ االد1  
2
 .236 ،ص 1999 الإسكندرية، ابعامعية، دار وابؼخاطرة، العامد برليل ،التجارية ابؼصارؼ أداء تقيم بضاد، العاؿ عبد طارؽ 
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 من ابؼراحل السااقة فإف الشكل ابؼوالر يلخص و يوضح اطوات منح القروضانطلبقا  
 خطوات منح القروضيوضح (9-11رقم) الشكل                                         

 
 

 .514ص ،سبق ذكره مرج  وإدارتها، الشاملة ابؼصارؼ ابغميد، عبد ابؼطلب عبدالمصدر9 

 

 

 

 

 

 تقييم طلبات القرض البحث عن القرض

 الفرز و التصوير ابؼبدمي

 التقييم السااق

 التفاوض

 اتخاذ القرار و التعاقد

 سحب القرار و تنفيذ القرار

(تحصيل القرض)استرداد الاموال   

 التقييم اللاحق

 بنك المعلومات
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 الفصل خلاصة

من البؿ ما تقدـ في ىذا الفصل يتضح لنا أف ابعهاز البنكي ىو ركيزة ىامة في الاقتصاد افضل مكوناتو 
 ااتداءا من كونو انك مركزي إلذ التفرع عن البنوؾ التجارية  و كذلك بـتلف العمليات ابؼقدمة ااصة القروض البنكية.

 التطور في مهما دورا ؤديت يفه اينهم، فيما الأمواؿ لتحويل الأشخاص اتُ وصل بنزةىاتو الأاتَة تعتبر 
 للنشاط وفقا القرض نوعية وبردد العاـ، االنف  تعود التي ابؼشاري  بـتلف بسويل البؿ من وىذا للبلد، الاقتصادي
 . بسويلو ابؼرغوب

 التي للمؤسسات ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػااص التطور ومسايرة بؼواكبة وىامة ضرورية القرض عملية أفيتبتُ  سبق ما على واناء 
 بدخاطر بؿفوفة العملية ىذه أف لاا ،منتوجاتها مردودية فعالية زيادة في وابؼسابنة والازدىار والرقي والنمو للبقاء تطمح
 .ابؼوالر الفصل في إليو سنتطرؽ ما وىذا رػػػػػػػػػػػػػػابؼخاط ىذه لتجنب ناجحة سياسة وض  البنوؾ على وبهب عديدة
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 تمهيد
 وزيادة التكنولوجي والتطور الدنافسة حدة ارتفاع مع خصوصا الدصرفي العمل من يتجزأ لا جزء الدخاطرة تعتبر

 متنوعة مصرفية لساطر تواجو اليوـ أصبحت فالبنوؾ كبيرة، أحجاـ ذات بنوؾ إلى والحاجة الدصرفية حجم الدعاملات
 البنك لصاح على الدساعدة العوامل من المحتملة الدخاطر لرمل دارةإ ثم ومن آخر، إلى بنك من خطورتها في درجة تتفاوت

 .متدنية ولساطر مرضية بعوائد الدصرفية السوؽ في وضماف استمراره
 وقت في أشكالذا اختلاؼ على ولساطر عوائد تواجو التي الخاصة الطبيعة ذات الدنشآت من البنوؾ باعتبار و

 تصنف والتي والدؤسسات العملاء مع الدصرفية الدعاملات من والنابذة تواجهها التي ألعها من الائتمانية فإف الدخاطر واحد
 على يساعدىا ما وىو مستقبلا بها والتنبؤ بدقة برديدىا من للبنك تسمح متطورة بدؤشرات قياسها لؽكن أنواع لستلفة إلى

 .عليها القضاء الصعب من كاف إذا ىذا منها التقليل التحكم  أو
وابزاذ  فيها والتحكم الدصرفي الائتماف لساطر إدارة بكيفية اىتمامها الدعاصرة الدراسات تركز لدنطلقا ىذا من و

الدخاطر  لتلك أوضح برديد للبنك تضمن صارمة وإدارية رقابية وأساليب نظم ضوء على والدالية الاستثمارية القرارات
 .أفضل بصورة أىدافو برقيق إلى تقود التي الدناسبة القرارات ابزاذ وبالتالي وتصنيفها

 وطرؽ الدخاطر، قياس وأنظمة الدصرفي، النشاط تواجو التي الدصرفية بالدخاطر رقابي كنظاـ بازؿ لجنة اىتمت و
 .الدصرفي الجهاز استقرار على والمحافظة منها إدارتها للتخفيف

ض و الضمانات الدقدمة، و ، تناولنا في الدبحث الأوؿ لساطر القرو  مبحثين إلى الفصل ىذا قسمنا لذلكو 
 تعرضنا في الدبحث الثاني إدارة و تسيير لساطر القروض وقياسها وفق لجنة بازؿ .
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 المبحث الأول: مخاطر القروض و الضمانات المقدمة
 أىدافو لتحقيق تسعى فهي لذلك القروض، في واستثمارىا الودائع قبوؿ على نشاطها التجارية البنوؾ تركز

 .حقوقو لاستًجاع تأمين كأداة لو الدقدمة الضمانات خلاؿ من كيانو تهدد قد التي للمخاطر تعرضو وبذنب
 البنكية القروض مخاطر مفهوم :الأول المطلب

  :انها على الدخاطر تعريف لؽكن
 عنصر يشكل الذي ىو الدستثمر الداؿ رأس إلى نسبتها في أو قيمتها في وتذبذب العوائد انتظاـ عدـ :01تعريف -

 1.الدستقبلية بالتنبؤات الدتعلقة اليقين عدـ حالة إلى أساسا العوائد انتظاـ عملية وترجع الدخاطرة
ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػجة نتي خسارة برقيق واحتماؿ استحقاقو تاريخ في القرض مبلغ بتسديد الدقتًض احتماؿ عدـ التزاـ :02تعريف-

 2        ذلك.
 متوقعة غير أو متوقعة مستقبلية أحداث عن الناشئة الدواتية غير الآثار أنها على الدخاطرة تعريف لؽكن منو و

 .رأسمالو و البنك ربحية على تؤثر
 البنكية المخاطر أنواع :الثاني المطلب

 : كالآتي فهي الدردود في التقلبات إلى تؤدي التي الدخاطر أنواع أىم
 الائتمان مخاطر 2.2

 لؽكن التي الأرباح في التقلب درجة تتضمن وىي البنوؾ لذا تتعرض التي الدخاطر مأى من الائتماف لساطر تعتبر
 الدقتًض أو رغبة أو قدرة عدـ احتماؿ أي الدعدومة، بالديوف الدتمثلة والاستثمارات القروض لخسائر نتيجة تنشأ أف

 إلى بستد للمصرؼ اقتصادية خسائر إلى دييؤ  لشا للتسديد المحددة الأوقات في بالتزاماتو بالوفاء القياـ من الثالث الطرؼ
 . الدتعثرة القروض بدتابعة الدتعلقة والتكاليف والدصاريف الضائعة الفرصة تكاليف

العامة  بالظروؼ خاصة خارجية، عوامل منها القرض، وتعثر الائتماف لساطر إلى تؤدي عديدة عوامل فهناؾ
 يولد بحيث الأخطاء من غيرىا أو العميل عن الجيدة الدراسة عدـ مثل بالبنك خاصة وعوامل الاقتصادية،

 منح عند عنها الدعلن غير لغايات القرض كاستخداـ بالعميل خاصة عوامل أو القرض متابعة وعدـ أحيانا، ميتا القرض 
 
 

                                                           

 41 .ص 1996 للنشر، عماف الوطنية الدكتبة دار ،والتطبيق النظرية بين والتمويل ارالاستثم أرشيد، رضا الدعطي وعبد خربوش علي حسين1 
 .129 ذكره، ص سبق مرجع، البنوؾ إدارةالحسيني،  حسين فلاح 2
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 1التعثر. إلى تؤدي التي الأسباب من وغيرىا للمشروع فاشلة إدارة   وجود أو الائتماف، 
 السوق مخاطر 2.2

 1996 عاـ قامت فقد الداؿ، رأس لكفاية الدنيا النسبة احتساب في السوؽ لساطر 2 بازؿ لجنة دخلتأ
 بعد وذلك الائتماف لساطر إلى إضافة البنك برأسماؿ تغطيتها الواجب الدخاطر ضمن السوؽ لساطر لتضمين وثيقة بإصدار

 1995. عاـ بداية مع كسيكالد في الدالية الأزمة خاصة وبشكل الظهور في الدالية الأزمات بدأت أف
عن  بالضرورة تنبع لا البنك يواجهها التي السوؽ لساطر أف حيث الائتماف، لساطر عن السوؽ لساطر وبزتلف

 البنك صالح في ليست التي أو الدعاكسة التغييرات عن تنتج أنها بل أصوؿ أو مالية أدوات بيع أو للمصدر ضعيف أداء
 لشكن الأسعار برركات أف حيث الدضاربة لساطر فئة ضمن عادة السوؽ لساطر تصنفو  . السوؽ لأسعار بالنسبة وذلك

 . للبنك بالنسبة خسارة أو ربح عنها ينتج أف
 :2 كالآتي ىي مكونات أربعة من السوؽ لساطر  وتتكوف

 الصرف سعر في تقلبات مخاطر 2.2.2
البنك  امتلاؾ حالة في الوطنية، العملة مقابل الأجنبية العملات وشراء بيع أسعار تقلب لساطر ىي و

 رةػػػػػػػػػالفت في حادة تقلبات تشهد أخذت الأجنبية العملات أسواؽ أف خاصة الأجنبية، بالعملات مقومة لدوجودات
 3الذىب. إلى بالإضافة الصرؼ أسعار لساطر لتغطية مطلوب رأسماؿ يتطلب وجود حيث الأخيرة،
 الفائدة سعر تقلبات مخاطر 2.2.2

 حصل بتمويل معطى الآف، السائد الفائدة بسعر قرضا منحو جراء من البنك يتحملها التي الدخاطر ىي و
الفائدة  سعر كاف فإذا أعلى، فائدة بسعر بسويلو إعادة إلى القرض، أجل خلاؿ اضطراره ثم معروؼ، فائدة بسعر عليو
 و ينخفض سوؼ البنك لػققو الذي الصافي لدردودا فإف التمويل، إعادة سعر ويرتفع ثابتا القرض على البنك يفرضو الذي
 . الودائع البنك على حصوؿ فرص توقيت مع يتوافق لا القرض تقدنً توقيت لأف ذلك

  4الفائدة. أسعار تقلبات بسب أرباحو في التقلبات من درجة إلى البنك يتعرض ىكذا
 

                                                           
 الدؤبسر الى مقدمة عمل ورقة ، فلسطين في العاملة الدصرفية الدؤسسات لواقع التعرض مع الدصارؼ في والاستثمار التمويل لساطر إدارة ،شاىين الله عبد علي 1

 . 2005ماي فلسطين، الإسلامية، الجامعة في التجارة كلية ، الدعاصرة والتحديات التنمية آفاؽ بين فلسطين في والتمويل الاستثمار حوؿ الأوؿ العالدي
 . 23، ص2005، 11العدد ، ثالثال الفصل ، المجاز المحاسب لرلة ، 2 بازؿ ظل في الدصرفية للمخاطر الحديثة الادارة ، بدراف علي 2
 .197 ،ص 1999 الاسكندرية، الدعارؼ، منشأة ،الدالية الاوراؽ في الاستثمار أساسيات ، ىندي أبراىيم منير 3
 .238 ص 1994 بيروت، ، والتوزيع والنشر لدراسات الجامعية الدؤسسات ،الحديث السياسي الاقتصاد بيضوف، سعيد توفيق 4
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 المالية الأوراق أسعار تقلبات مخاطر  2.2.2
دفتً  في الأسهم أو الدالية الأوراؽ في مراكز امتلاؾ أو حيازة لساطر تغطي التي الأمواؿ لرؤوس أدنى حد ىناؾ

 . التداوؿ
السوؽ   ىػػػػػػػػلػػع تؤثر ولساطر عامة لساطر ويوجد العقود، جميع في والقصيرة الأجل الطويلة الدراكز على وتنطبق

 1تنويعها. لؽكن عامة غير ولساطر تنويعها لشكن وغير ككل
 السلع أسعار تقلبات مخاطر  2.2.2

الدنتجات  البتًوؿ، الدعدنية، كالدواد ثانوية سوؽ في بو التجارة لؽكن الذي الدادي الدنهج أنها على السلعة تعرؼ
 من سيولة أقل تكوف أف لؽكن السلعية فالأسواؽ خطرا، أكثر ىي السلع في السعر لساطر و الثمينة والدعادف الزراعية،

 والتقلبات الأسعار على أكبر تأثير لو والطلب العرض في فالتغييرات ولذلك الفائدة، ومعدلات أسواؽ العملات
 أسعار خطر، أىم ىو الفوري السعر في التغير من الناشئة الابذاىية الدخاطر فإف الدادية، أو الفورية للتجارة وبالنسبة
 يتغير أف ولساطر الخيارات، وعقود الدستقبلية الأوضاع برمل تكلفة في التغير ولساطر الوقت بدرور تتغير الدتشابهة البضائع
 2الفائدة. أسعار في التغير غير لأسباب الدستقبلي السلعي السعر
 التشغيل مخاطر 2.2

    قد لأنها برىػػػػػػػػك ميةػػػػػػػأى لذا قياسها وعملية نسبيا، الحديثة الدواضيع من البنوؾ في التشغيل لساطر تعتبر
وعمليات  المحاسبية النظم رقابة عمليات مع الخسارة احتماؿ عن وتنتج للبنك كبيرة مباشرة وغير مباشرة رخسائ تسبب

لاحتماؿ  إضافة الانتًنت، شبكة ومنها لستلفة اتصاؿ قنوات لاستخداـ بها مصرح غير بطريقة النظاـ على الدخوؿ
الخاص  الآلي الحاسوب ونظاـ البياف على طلاعالا صلاحية لديهم الذين من الداخل من العمليات لدخاطر التعرض
 3بالبنك.

 السيولة مخاطر  2.2
 بدوضوع إدارة الكبيرة البنوؾ في لجنة وتهتم البنك، وخصوـ أصوؿ لإدارة الرئيسية الدكونات أحد السيولة تعتبر

 ىي احتماؿ السيولة اطرلس وأف سيولة أزمة بردث لا حتى الدختلفة والخصوـ الأصوؿ استحقاقات آجاؿ وتراعي السيولة

                                                           
 . 70ص ، 2009 الجزائر، الاغواط، جامعة ماجيستير، رسالة ، الجزائرية التجارية للبنوؾ الائتمانية التسهيلات على وأثرىا صرفيةالد الدخاطر ،طاىر عداش 1
 . 12ص ، سبق ذكره مرجع  ، 2 بازؿ ظل في الدصرفية للمخاطر الحديثة الادارة بدراف، علي 2
 ، رسالةفلسطين في العاملة الدصارؼ على تطبيقية دراسة 2 بازؿ الدولية للمعايير وفق للمصارؼ مافالائت الدخاطر الحديثة الادارة ، كماؿ ابو علي ميرفق 3

 73.ص ، 2007 ، فلسطين ، غزة الاسلامية الجامعة ، . التجارة كلية في ماجيستير
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 أو الأصوؿ اللازـ التمويل توفير على القدرة عدـ بسبب الاستحقاؽ عند بالالتزامات الوفاء على البنك قدرة عدـ
  .السائلة

والدطلوبات  الدوجودات لعا للسيولة مصدراف البنك لدى أف إذ معقدة عملية السيولة لساطر إدارة فإف ىكذا و
امتلاؾ  أف غير السيولة، على الطلب لدواجهة للبيع قابلة استثمارات البنك لؽتلك كاف حاؿ في الدخاطرة تلك وتنخفض

 والاستثمارات القروض من أعلى مردود برقيق يستطيع البنك لأف الدردود، بزفيض إلى يؤدي السائلة الاستثمارات ىذه
 الدتزايد الطلب تواجو عندما تفعلو البنوؾ الكبيرة ام وىذا الغير من الاقتًاض فهو للسيولة الثاني الدصدر أما أجلا، الأطوؿ

 إدارة تعد وبالنسبة للبنك الأعلى الربحية ذات القروض في موجوداتها من أعلى نسبا توظف فهي وبالتالي السيولة، على
 ذلكل مالية. كمؤسسة سقوط البنك الفشل، حاؿ في ذلك يعني أف الدمكن من حيث الألعية من كبير قدر على السيولة

 غير برملو خسائر دوف الاستحقاؽ تاريخ في بالتزاماتو بالوفاء البنك قدرة عدـ لتجنب السيولة بإدارة البنوؾ تهتم
 1متوقعة.

                                                                                   الالكترونية البنكية الأنشطة مخاطر 2.2
 الأمور أصبحت من الالكتًونية البنكية الخدمات وتقدنً الحديثة التكنولوجيا واستخداـ الدستمر تطوربال البنوؾ تتميز 

 بين البنوؾ الاتصاؿ قنوات زيادة الدتوقع ومن الالكتًونية والنقدية الدصرفية الأنشطة لتقدـ نظرا البنوؾ بين التنافسية
 ىذه العائدة من الفوائد رغم أنو 2 بازؿ أقرت فقد لذلك . للبنوؾ الدخاطر بعض ظهور في تتسبب قد والتي والعملاء
 التًكيز عن طريق والفوائد الدخاطر بين توازف ىناؾ يكوف أف لغب لذا الدخاطر من الكثير برمل فإنها الالكتًونية الأنشطة

 التي الدخاطر ورقابة وإدارة وتقييم بتحديد تقوـ البنك حيث في الرقابية السلطات على
 الطارئة الحالات البنكي في اليومي العمل متابعة إمكانية وبذهيز الدعلومات أماف طريق عن لأنشطة الالكتًونيةا تلازـ 

 2أنواعها. بدختلف
 والقانونية الرقابية والمخاطر الالتزام مخاطر  2.2

الغرامات  كفرض النقدية السلطات من الرقابية القوانين تطبيق عدـ أو لسالفة احتماؿ من الالتزاـ لساطر تنشأ
 . القوانين بتطبيق الالتزاـ وعدـ الدخالفات بسبب الكبيرة

 على الداخلية الرقابة نظاـ على يشتمل للرقابة مناسب نظاـ توافر مبدأ وثائق 2 بازؿ لجنة أصدرت قد و

                                                           
 .32 ص ، 1999 ، القاىرة عربي،ال الفكر دار توزيع ،معاصرة نظرة الدالية والدؤسسات الاسواؽ إدارة ، الحافظ عبد البدوي السيد 1
 . 13ذكره، ص سبق مرجع ، 2 بازؿ ظل في الدصرفية للمخاطر الحديثة الادارة بدراف، علي 2
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الرقابية  والقواعد القوانين تغير احتماؿ عن تنتج الرقابية فالدخاطر . النظاـ لفعالية وتقييمات مستقلة دورية مراجعات
ولسالفة  التزاـ عدـ عن القانونية الدخاطر وتنشأ التنافسية وقدرتو البنكية عمليات على السلبي إلى التأثير تؤدي بطريقة
 خسائر مادية عليو البنك وتتًتب ذلك يطاؿ لشا القانوف تطبيق عدـ حاؿ في آخرين أطراؼ أو طرؼ مع للقوانين البنك

 السلطة القانونية لديها الدقابلة الجهة أف من والتأكد الدالية الدشتقات بصفقات الارتباط قبل البنك وعلى كبيرة ومعنوية
 يقوـ السياسات التي خلاؿ من يتم أف لغب وإدارتها القانونية الدخاطر من الحد إف الصفقات، بتلك الضرورية للارتباط

 . بتطويرىا للبنك القانوني الدستشار
 السمعة مخاطر  2.2

عن  ينتج حيث عليها والحفاظ عملائو مع جيدة علاقات بناء على البنك قدرة عدـ من السمعة لساطر تنشأ
 . بو الخاصة للعمليات العامة والوظائف بالأنشطة القياـ على البنك قدرة في الثقة البنك ونقص بذاه السلبية الآراء
 حل أي ودوف تقدنً البنك يقدمها خدمة أي مع مشاكل لاءالعم فيها يواجو التي الحالات في السمعة لساطر أيضا تنشأ

 بالبنك النظاـ الخاص اختًاؽ أو الدتكررة الأعطاؿ بسبب الاتصاؿ شبكات بسبب أو الأخطاء لتكرر إضافة للمشاكل،
 .خدماتو وعن عنو دقيقة غير بيانات إعطاء أو بياناتو على والتأثير الإنتًنت بواسطة

  البنكية المخاطر اناتضم تحديد :الثالث المطلب
 الضمان تعريف1.3

  يعود التزاـ شكل على ثالث طرؼ أو للدائن الددين طرؼ من بالتسديد لوعد الدادي التحقيق: 02تعريف -
 1بالوعد. الدلتزـ لؽلكها بيانات أو أثاث رىن أو السلع حق بتفصيل إما . لستلفة إجراءات الربح حسب عليو

      التزاـ شكل برت آخر شخص آو الددين طرؼ من للدائن مقدـ بالدفع تعهد بذسيد ىو الضماف:02 تعريف -
 الذي طرؼ من وكةلشل عقارات آو منقولات على رىن حق يكوف أف إما لستلفة، طرؽ حسب لصالحو، بتخصيص

 2الالتزاـ. قدـ
لؽكن  الضمانات طبيعة تلاؼوباخ السداد عن التوقف لساطر من للبنك التأمين أو الحماية من نوع ىي الضمانات عليوو

  ضمانات ثانوية تعتبر التي التأمينات إلى إضافة الحقيقية والضمانات الشخصية الضمانات : رئيسين قسمين إلى تقسيمها
 

                                                           
 .64 ص ، بق ذكرهس مرجع ، الائتماف إدارة جودة، أحمد لزفوظ ،رشيد رضا الدعطي عبد 1
 علوـ التسيير، في الداجيستً شهادة لنيل مقدمة مذكرة ،الجزائري الشعبي القرض حالة البنك في القروض تقدنً جدوى تقييم في الضمانات برليل ،أسيا قاسمي  2

 .111 ، ص2009-2008 بومرداس، جامعة
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 بنكيةال الضمانات أنواع 2.3
 : ىي و) الحقيقية ( والعينية الشخصية الضمانات من لرموعة ىناؾ

 على الأشخاص من لرموعة أو معنوي، أو طبيعي شخصي تعهد نهاأ على وتعرؼ :الشخصية الضمانات 1.2.3
بالضمانات  وسميت البنك الدائن إلى الاستحقاؽ لتاريخ المحدد الأجل بذاوزه أو عجزه حالة في الرئيسي الددين تنفيذ التزاـ
 الضمانات ىو ىذه لؽيز ماو  الدشرفة كالسمعة فيها الضامنة للجهة الطبيعية أو الدعنوية بالشخصية لتعلقها نظرا الشخصية

 . رئيسي مدين وضعية في نفسو ىو كاف إذا وما الضامن ذمة تقييم صعوبة فهو يعيبها ما أما وضعها وبساطة سرعة
 : الشخصية الضمانات من نوعين بين التميز لؽكن كما

 الكفالة -أ
 بأف  الالتزاـ شخص بدقتضاه يتضمن عقد أنها على الكفالة تعرؼ الجزائري الددني القانوف من " 644 " الدادة حسب
 1نفسو. الددين بو يفي لم إذ الالتزاـ بهذا بالوفاء للدائن يتعهد

 تكوفلغب أف  ، حيثفيها الأساسية الجوانب بعض تهمل لا أف لغب شخصي لضماف الكفالة لألعية نظرا و
 :التالية اسيةالأس العناصر عبر يتم أف لغب فالوضوح وبذلك الإلزاـ، حيث من وواضحة مكتوبة

 ؛الضماف موضوع  -
 ؛الضماف مدة  -
 ؛الدكفوؿ الددين الشخص  -
 ؛الكافل الشخص  -
 . الالتزاـ وجود ألعية  -

 : للكفالة صورتين لصد كما
 2فإنو: الجزائري الددني القانوف من " 647 " الدادة حسب :البسيطة الكفالة

 . مستحق ىو لشا أكبر بدبلغ الكفالة ىذه بذوز لاو  معارضتو، رغم وبذوز علمو بغير الددين كفالة لغوز
 3فإنو: الجزائري الددني القانوف حسب :التضامنية الكفالة

                                                           
 . 148 ، ص الجزائري الددني القانوف من 644 الدادة 1
 .148 ، ص 1975 بتمبرس 26 ؿ الدوافق 1395 رمضاف 20 في : الدؤرخ 58 - 57 رقم ،أمر الجزائري الددني القانوف 647 الدادة 2
 .18 ص 1975 سبتمبر 26 ؿ الدوافق 1395 رمضاف 20 في الدؤرخ 7559 : رقم أمر ، ( 02 ) الفقرة الجزائري التجاري القانوف  409الدادة 3
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 حالة  في بتسديده مطالب وىو كلو الدين عن مسؤوؿ كفيل فكل متضامنين، وكانوا واحد دين في الكفلاء تعدد إذا "
 ." الدين للأص في شريكا باعتباره وذلك ،)البنك( الدائن طلب ما إذا

 يبدوا من اختيار البنك وعلى الددين عجز حالة في )البنك( للدائن أكبر ضمانا لؽنح الكفالة من النوع فهذا بالتالي و
 مطالبة أي في الحق البنك وللدائن والكفيل الددين بين تكوف الكفالة ىذه أف أي الكفلاء، من التسديد على قدرة أكثر

 يكوف فيو الذي الوقت في تسديد سند بدثابة تكوف أف الكفالة من النوع لذذا لؽكن ذلكوب السداد، عدـ حالة في منهما
 . مفلسا الرئيسي الددين

 الاحتياطي الضمان - ب
 عدـ حالة في منو جزء أو بذارية ورقة مبلغ بتسديد بدوجبو يتعهد معين شخص طرؼ من مكتوب التزاـ : أنو القوؿ لؽكن
                                                                                                                                                                                                                                                الضماف ىي: من النوع ىذا عليها يسري أف لؽكن التي التجارية والأوراؽ التسديد على عليها الدوقعين أحد قدرة
 و الاستحقاؽ، تاريخ في التجارية الورقة برصيل ضماف ىو العملية ىذه من والذدؼ الشيكات، السفتجة، الأمر، سند

 1الورقة. على الدوقعين أحد طرؼ من وحتى الغير طرؼ من يقدـ أف الضماف لذذا لؽكن بذلك
 )الحقيقية( العينية الضمانات 2.2.2

 ىذه توضع حيث. والدنقولات العقارات في وتتمثل للضماف الدقدـ الشيء موضوع على الضمانات ىذه تقوـ
 على الددين عجز حالة ففي الدلكية برويل سبيل على وليس الرىن، سبيل على البنك الدائن الطرؼ تصرؼ برت القيم
 . بيعها بعد القيم ىذه خلاؿ نم دينو يستًجع أف للدائن لؽكن بالدين الوفاء

 للمدين عادي بتبليغ القياـ تاريخ من ابتداء يوما، 15 خلاؿ ىذه البيع عملية في يشرع أف للبنك لؽكن كما
 .رسمي ورىن حيازي رىن الحقيقية الضمانات من نوعين بين التميز ولؽكن

 الحيازي الرهن -أ
 بين ناشئ التزاـ أي أو لقرضو كتأمين وىذا حيازتو في ليصبح للدائن الضماف بتسليم الددين يقوـ فيو و

 أو الدودع نصيب من تكوف الدلكية أف الرىونات من النوع ىذا في أنو وللإشارة الاتفاؽ، في لزدد ىو وفق ما الطرفين
 ادسد لحين بو الاحتفاظ حق لؽلك البنك فإف وبالتالي البنك إليو الدودع نصيب من فتكوف الحيازة الرىن أما صاحب
 . أموالو لاستًجاع وبيعو فيو التصرؼ للبنك فيمكن الدين تسديد الدودع لم يستطع وإذا الدين،

 
 

                                                           
 .124 ذكره، ص سبق مرجع،  الجزائري الشعبي القرض حالة البنك في القروض تقدنً جدوى تقييم في الضمانات برليل أسيا، ، قاسمي 1
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 الرسمي الرهن - ب
 القيم الدمتلكات ىذه وتشمل اقتًضت، أمواؿ لاستًداد الضماف بغرض نقلها يتم ملكيتو في معينة مصلحة أف معناه و

 . منقولة والغير الدنقولة
 الدرتهن البنك حق ذلك على ويتًتب العقد، على بناءا الدلكية تنتقل بينما الددين الراىن لدى تبقى زةالحيا أف الدلاحظ و
 . لاستًداد أموالو المحكمة من إذف على الحصوؿ دوف الددين الدرتهن عجز حالة في بالبيع، فيو والتصرؼ العقار ملكية في

 الضمان ومميزات خصائص 2.2
يقبل   حتى والدميزات الخصائص بعض على يتوفر أف من بد لا فإنو نوعو، افك مهما الضماف لألعية نظرا

 . البنك لدى كضماف
 الضمان: خصائص 2.2.2

 1ألعها: من والتي يقدمها التي الضمانات في الدواصفات بعض وجود يراعي أف الضماف مقدـ على
 . ىذا التقدير مثل لإجراء معتمد خبير تكليف لؽكن كما الضماف قيمة بتقدير التسهيلات مسؤوؿ يقوـ :التقدير -أ

 إلى لتحويلو وىذا بسهولة، والبيع للتسويق قابلا يكوف كما الضماف تقدنً أثناء الاعتبار بعين يؤخذ : التسويق -ب
 . خسارة في الوقوع دوف الحاجة عند نقدية سيولة

لا  كما الدصرفي، الائتماف سرياف فتًة طوؿ وثابتة مستقرة الضماف قيمة تكوف أف ىو بها والدقصود القيمة استقرار  -ت
 . الوقت بدرور للتلف تعرضها أو كبيرة، بصورة للالطفاض معرضة القيمة ىذه تكوف أف لغب
قد  معقدة إجراءات ودوف الحاجة، عند أخر شخص أي إلى قانوني وبشكل بسهولة، الضماف ملكية نقل إمكانية -ث

 . لتطبيقها وقتا تتطلب
 . الحالة بحسب وىذا معين، بفارؽ الدطلوبة التسهيلات عن للضماف التقديرية القيمة زيادة مراعاة لغب -ج

السيارات  على كالتأمين الأخطار لبعض تتعرض أف لؽكن التي الضمانات أنواع بعض على التأمين مراعاة ينبغي كما
 . الدخزنة والبضائع

الأولى،  بالدرجة الدستفيد ىو البنك يكوف وأنو مقابلها، وحةالدمن القروض مع متناسبة التأمين ىذا قيمة تكوف وأف -ح
 . العملية ىذه ومن

 نالضما مميزات 2.2.2
 التالية: بالدميزات الدقدـ الضماف يتمتع 

                                                           
 .66-65  ص ص ،بق ذكرهس مرجع ، الائتماف إدارة ،جودة أحمد لزفوظ ،رشيد رضا الدعطي عبد 1
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 ؛إجراءات أو أتعاب دوف قيمتو في واضح الضماف -أ
 ؛سهولة وبكل سريع نقد إلى وبرويلو تسيلو لؽكن -ب
 ؛الأسعار تقلب رغم السوقية وقيمت في باستقرار يتمتع أف -ت
 . إضافي التزاـ في أخرى أطراؼ مع البنك يدخل لا أف -ث

 بالدرجة الدستفيد ىو البنك يكوف وأف مقابلها، الدمنوحة القروض مع متناسبة التأمين ىذا قيمة تكوف ولكي
 .1 العملية ىذه من الأولى

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 .67 ص ص ،بق ذكرهس مرجع ، الائتماف إدارة ،جودة أحمد لزفوظ ،رشيد رضا الدعطي عبد 
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 بازل لجنة وفق قياسها و لائتمانيةا مخاطر وتسيير إدارة  الثاني: المبحث
 ارتباط وكذا منها، ينظر التي الزوايا لاختلاؼ نظرا الدخاطر بإدارة الدرتبطة الدفاىيم وتعددت اختلفت لقد

 مراحل من بو مر ما نتيجة التعريف على طرأت التي التطورات إلى بالإضافة وغيرىا، كالتأمين أخرى بدفاىيم مفهومها
 . متعددة وأصناؼ أشكاؿ عدة في بلورتو في سالعت تارلؼية

 مفاهيم أساسية حول إدارة المخاطر :الأول المطلب
 المخاطر إدارة مفهوم 2.2

 طريق عن وذلك التكاليف وأقل الوسائل بأفضل الدخاطر لرابهة إلى يهدؼ متكامل تنظيم ىي:   01تعريف -
 1.الدطلوب الذدؼ لتحقيق الوسائل لذذه أنسب اراختي مع لرابهتو وسائل وبرديد وقياسو وبرليلو الخطر اكتشاؼ

 الخسائر توقع طريق عن البحتة الدخاطر مع للتعامل علمي مدخل أو منهج عن عبارة الدخاطر إدارة : 02 تعريف -
 تقع التي للخسائر الدالي الأثر أو الخسارة حدوث إمكانية تقلل أف شأنها من إجراءات تنفيذ و وتصميم المحتملة العارضة

 2.أدنى حد إلى
 المخاطر إدارة وقواعد أدوات 2.2

 المخاطر إدارة أدوات 2.2.2
 إمكانية تقليل شأنها من إجراءات وتنفيذ تصميم في يتمثل الدخاطر إدارة وظيفة مني الأساس الجزء إف           

 تصنيف التقنيات العريضػػػػػػػػػػػػػػػػػة، ولؽكن الأدنى الحد إلى الدتكبدة الخسائر على الدتًتب الدالي الأثر أو الخسارة حدوث
 : إلى الدخاطر إدارة في الدستخدمة

  المخاطرة في التحكم -أ
 من  حتى الدخاطرة، تقليل إلى الدختلفة والدداخل الدخاطرة براشي الدخاطرة، في التحكم أساليب تشمل

 .الوقاية أيضا و والتحكم الرقابة لرهودات و الخسائر حدوث منع خلاؿ
 المخاطرة تمويل -ب

 بدرجة الدخاطر بسويل يأخذ و بردث، التي الخسائر لتعويض الأمواؿ إتاحة ضماف على الدخاطر بسويل يركز
 التقنيات أي تقرير وعند ،)آخر جزء برويل أو ونقل الدخاطر من بجزء الاحتفاظ ( التحويل أو الاحتفاظ شكل أساسية

 حدوثها واحتماؿ المحتملة الخسائر حجم يدرس أف الدخاطر إدارة مدير ىعل لغب معينة لساطرة مع للتعامل تطبيقو لغب
                                                           

 .55 ص .2007،الأردف عماف، ،  والتوزيع للنشر دحام دارالطبعة الاولى،  ، والتامين الدخاطر إدارة ، موسى نوري شقيري ، سلاـ عزمي أسامة  1
 .50ص، بق ذكرهس مرجع , الدخاطر إدارة ، العاؿ عبد حماد طارؽ 2
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 أفضل باستخداـ القرار ابزاذ ثم الدنهج ىذا مثل إتباع تكاليف و عوائد تقييم لغب كما الخسارة، لتعويض الدتاحة الدوارد و
 . الدتاحة الدعلومات
 المخاطر إدارة قواعد  2.2.2

 وذلك وتقنياتها مبادئها لصياغة متزايد اىتماـ توجيو تم للإدارة، خاص يفيوظ كمجاؿ الدخاطر إدارة تطور مع
 إدارة لمجاؿ الدقدمة الإسهامات أوؿ من كاف وقد الدخاطر بإدارة الدتصلة القرارات ابزاذ بعملية متصلة إرشادية قواعد بتوفير

 1.القواعد من لرموعة تطوير الدخاطر
 سارتهخ تحمل تستطيع ما بأكثر تجازف ألا -أ

 ىذه أف رغم وخسارت برمل تستطيع لشا بأكثر بذازؼ لا " ىي قواعد الثلاث في الأىم و الأولى القاعدة
 وإذا حيالذا بشيء القياـ لغب الدخاطر أي تقوؿ أنها إلا معينة، لساطرة بشأف عملو ينبغي ما بالضرورة لنا تقوؿ لا القاعدة

 نشوء باحتماؿ الدؤسسة برتفظ معينة، لساطرة اؿحي شيء عمل يتم لا عندما بأنو بالقرار بدأنا
 الاحتفاظ لؽكن لا الدخاطر أي تقرير خلاصتو بشأنها شيء عمل لغب التي الدخاطر تقرير فإف الدخاطر تلك من خسارة

 . بها
 من تنتج قد التي القصوى المحتملة الخسارة ىو ما لزددا عملا تتطلب الدخاطر أي تقرير في الأىم العامل إف

 يتضمن حين في الدؤسسة أصوؿ على بالكامل تأتي حيث اقتصاديا مدمرة تكوف أف لؽكن الخسائر وبعض خاطرةالد
 ينتج أف لدرجة كبير ما لدوقف التعرض من القصوى المحتملة الخسارة كانت وإذا فقط ثانوية مالية عواقب الآخر البعض

 لغب أو للإدارة قابل مستوى إلى تقليلها لغب المحتملة دةوالش واقعيا يكوف لا الاحتفاظ فإف لزتملة، غير خسارة عنها
 .تفاديها لغب فانو الدخاطرة وبرويل الشدة تقليل تعذر إذا أما الدخاطرة برويل

 ومن احتمالذا على الاحتياطات ىذه قدرة من أكبر تكوف قد الخسائر وبعض الاقتًاض أخرى حالات في أما
 بدرور أيضا الدستوى يتفاوت كما . لأخرى مؤسسة من يتفاوت سوؼ برملو ةالدؤسس تستطيع الذي الدبلغ أف الواضح
 2.الخسارة حدوث وقت متاحة تكوف قد التي للموارد تبعا الوقت

 الاحتمالات في فكر -ب
 قد الخسارة حدوث احتماؿ أف إلى تشير " الاحتمالات في فكر " الدخاطر لإدارة الثانية القاعدة إف

 ؟ الدخاطر أي ولكن معينة لساطرة حياؿ عملو لغب ما ريرتق في مهما عاملا يكوف

                                                           
 .100ص ،سبق ذكره مرجع ،الدخاطر إدارة العاؿ، عبد حماد طارؽ 1
 .102ص ،نفس الدرجع السابق 2
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 القرارات فيها تتعارض لا التي الدواقف تلك على مقصور الدخاطر إدارة قرارات ابزاذ في الاحتمالات استخداـ منطقيا
 ىذه تفرض  "خسارتو برمل تستطيع لشا بأكثر بذازؼ لا " :تلك وىي الدخاطر لإدارة الأولى القاعدة مع دراستها الدراد

 لأنها الحسباف في يأخذىا وأف جدا ضئيل وقوعها احتماؿ يكوف التي الأخطار يهمل لا أف الدخاطر مدير على القاعدة
 1بالدؤسسة. جسيمة أضرار بردث قد وقعت إذا
 القليل مقابل بالكثير تجازف لا -ج

 ينبغي التي الدخاطر على أقصى مستوى تفرض " خسارتو برمل تستطيع لشا بأكثر بزاطر لا " قاعدة إف رغم 
 الاحتفاظ مستوى من الأدنى الدخاطر بعض أف تقتًح " القليل مقابل بالكثير بزاطر لا " قاعدة أف إلا بها، الاحتفاظ
 برديد يتم حيث الدخاطر لكل واحد الأقصى الاحتفاظ مستوى يكوف أف ولغب أيضا، بروؿ أف ينبغي ىذا الأقصى
 2.والعائد التكلفة أساس على لساطرة لكل للاحتفاظ الفعلي الدستوى

 المخاطر إدارة أهمية 2.2
 ؛ العمل سياسة و خطة برديد عليها بناءا يتم واضحة رؤية تشكيل في الدساعدة- 
 ؛ الربحية على تؤثر التي والدستقبلية الحالية التكاليف في التحكم طريق عن للبنك التنافسية الديزة وتطوير تنمية- 
 ؛والربحية رػػػالدخاط بين الدوازنة برسين خلاؿ من الأوراؽ تلك تنويع على والعمل الدالية، الأوراؽ لزافظ ةإدار  تطوير -
 ؛رسمية عقبة سيمثل والذي بازؿ، للجنة الجديدة للمقتًحات وفقا الداؿ رأس كفاية احتساب على البنك مساعدة -
 .3علمية ةبطريق لساطرىا وإدارة قياس تستطع لم التي البنوؾ أماـ -

 الائتمانية المخاطر تسيير أساليب و كيفية المطلب الثاني:
 البنك وأرباح أصوؿ حماية إلى تهدؼ التي الإدارية التًتيبات لرموعة أنها على الدخاطر بتسيير يقصد

 الإجراءات إعداد على والعمل وقياسها الدخاطر ىذه نوعية بتحديد وذلك مستوياتها أدنى إلى الخسارة وتقليل
 4 .عليها بالرقابة الكفيلة

 
                                                           

 .50 ص ق ذكره،سب مرجع، والتامين الخطر إدارة ،موسى نوري شقيري سلاـ، عزمي اسامة 1
 .51 ص نفس الدرجع السابق، 2
 في دكتوراه درجة نيل متطلبات مقدمة أطروحة الجزائرية، للبنوؾ التنافسية القدرة وزيادة الدصرفية الخدمات تطوير ومتطلبات الدصرفي التحرير بريش، القادر عبد3 

 211 .ص ، 2006 - 2005 ، الجزائر جامعة الاقتصادية، العلوـ
 وبرديات، واقع الاقتصادية والتحولات الجزائرية الدصرفية الدنظومة حوؿ الوطني الدلتقى إلى مقدمة مداخلة، " الاحتًازي والتنظيم الدخاطرة " العامر، نب نعيمة 4

 . 470 ، ص 2004 ديسمبر، 15 - 14 - يومي الجزائر، بوعلي، الشلف بن حسيبة جامعة
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 الائتمانية المخاطر تسيير أساليب  2.2
 قرار من الناجمة الدخاطر حجم لتقييم الدصرفي الاستعلاـ على الحدوث المحتملة الائتمانية الدخاطر تسيير في البنوؾ تعتمد
 على أو الدخاطر، دوثح لتجنب الائتماف إدارة طرؼ من الوقائي الأسلوب على التًكيز وكذلك الائتماف، منح

 . البنك أداء على السلبية آثارىا مواجهة يتطلب أين لساطر حدوث حالة في العلاجي الأسلوب
    المصرفي الاستعلام 2.2.2

 الشخصية العميل وضعية عن الدمكنة والوسائل الطرؽ بكل والتحري الاستعلاـ إلى يلجأ للائتماف البنك منحقبل  
 و من أىم  عليها، الدتفق للشروط وفقا استحقاقها مواعيد في بالتزاماتو الوفاء على قدرتو ومدى والدالية

 :نذكر الدعلومات على الحصوؿ مصادر
 شخصيتو عن كبير جانب للبنك تكشف العميل مع شخصية مقابلة إجراء إف :القرض طالب مع مقابلة إجراء -أ

 كما الدستقبلية وخططها التنافسي ومركزىا ونشاطها الدؤسسة وضعية عن الدقدمة الدعلومات في صدقو ومدى وسمعتو
 التي الدخاطر حجم ومعرفة تقييم على الائتماف إدارة مسؤوؿ يساعد ما وىو الدالية وتعاملاتها الدؤسسة ماضي عن تكشف

 . الدمنوح الائتماف تواجو قد
 إذا خصوصا الائتماف - قرار في مةالذا الدصادر من للبنك الداخلي التنظيم يعد  :البنك من الداخلية المصادر -ب

 :خلاؿ من الداخلية الدعلومات مصادر وتتحدد البنك، مع التعامل لذم سبق لشن القرض طالب كاف
 ؛البنك مع علاقتو طبيعة بردد والتي مدينا أو دائنا كاف ما إذا وضعيتو عن تكشف التي للعميل الدصرفية الحسابات -
 ؛عليو الدسحوبة لشيكاتا وسجل للعميل الدالية الوضعية -
 .عليها الدتفق الاستحقاؽ تواريخ حسب التزاماتو سداد في وكفاءتو العقد بشروط العميل التزاـ -
  دائرة ونشرات والدوردين الأخرى البنوؾ في الدتمثلة الخارجية الأقساـ تساعد :للمعلومات الخارجية المصادر -ج

 أف كما الدقتًضين عن بالدعلومات الائتماف إدارة تزويد على والمحاكم الرسمية والجرائد التجارية والغرؼ العامة الإحصاءات
 .1الدخاطر حجم تقييم على يساعدىا أف شأنو من الددينين عن البنوؾ بين الدعلومات مبادلة
 في يأخذ أف الضماف برديد عند البنك على يتعين وعموما الامتياز الحيازي، الرىن و العقاري الرىن شكل وتأخذ

 :الاعتبار
 ؛الائتماف فتًة خلاؿ كبير تقلب ذات الضماف قيمة تكوف لا -

                                                           
 . 78 ص سبق ذكره، مرجع، والتامين الخطر ارةإد ،موسى نوري شقيري سلاـ، عزمي اسامة  1
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 ؛ الأخرى والعمولات الفوائد مع القرض لتغطية الضمانات كفاية -
  زهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمرك لضخامة راػػػػػػػػنظ واحد لػػػػػػػػػػعمي إلى الائتماف توجيو الائتماني بالتًكز يقصد  :الائتماني التًكز من الحد -

 1:خلاؿ من منها والتقليل الحد يتعين لساطر يشكل ما وىو آخرين لعملاء تقدلؽو عن والامتناع
 الدوضوع الداؿ من %25 - %10 بين ما تتًاوح الواحد للعميل الائتمانية للتسهيلات حدودا الدوؿ بعض تفرض-

 ؛الدورية الدتابعة مع جغرافية منطقة أو اقتصادي شاطن لأي الائتمانية الدخاطر في تركز لأي بالدتابعة الاىتماـ ويتعين
 إلا إليها التوصل يتم لا الحقيقية الضمانات لأف الأساسية الأمور من ىي الدخاطر حجم تقدير عند الضمانات طلب-

 ؛القيمة تلك برصيل بعد
 ؛الدصرفية للملاءة ؿباز  لجنة دوليا عليو الدتفق الوقائي النظاـ باعتباره التجارية البنوؾ رأسماؿ كفاية-
 الأصوؿ جودة يكفل بدا للمخصصات وكاؼ سليم حساب الداؿ رأس كفاية في البحث يسبق أف يتطلب و -
 .القائمة 

إدارة  على التعثر لساطر وبذنب سليمة ائتمانية سياسة إلى الوصوؿ بهدؼ :الائتمانية السياسة إعداد في الكفاءة -
 أىداؼ وضع على يساعد ما وىو وكفاءتهم مستواىم لرفع باستمرار نيةالائتما الكوادر تدريب تكثيف البنك

 . نظامية ومقاييس معايير وفق وتسييرىا المحتملة الدخاطر مستوى برديد ومنو سليمة وخطط
 العلاجي الأسلوب 2.2.2
 :على الأسلوب ىذا ويقوـ منها والتخلص الدخاطر لتسيير وتقنيات طرؽ استعماؿ في ويتمثل

 خسائر لحدوث وتفاديا مناسبة ظروؼ في الدمنوح للائتماف البنك استًداد بهدؼ :الائتماني التحصيل وظيفة تنظيم -أ
 تكفل فعالة معايير ووضع الائتماف منح آلية بتنظيم وذلك العملاء على مستحقاتو برصيل سياسة إتباع إلى البنك يلجأ

 : على الوظيفة ىذه تنظيم في دويعتم المحددة، الآجاؿ في وفوائده للقرض الكامل التحصيل
 . والدستقبلية الحالية الدفع عدـ حالات تكشف وسائل إعداد -ب
 ؛الائتماف ومعالجة متابعة في الاستمرارية-
 ت.الدستحقا من لشكنة حصيلة أكبر استعادة على تعمل متطورة مقاييس وضع-

 الائتمانية المخاطر وتقييم تقدير 2.2
   وضع مع كبيرة، مستقبلية مداخيل على الحصوؿ دائما يتوقع القروض، تقدنً في طولنشا لشارستو عند البنك إف

 وتقييم بتقدير يقوـ فهو لذلك الدفع، عن الدقتًضين قدرة عدـ خطر لوجود نتيجة الدداخيل تلك برصيل عدـ احتماؿ
                                                           

 .168 ص ، مرجع سبق ذكره ،البنوؾ تقنيات لطرش، الطاىر 1
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 طرؼ من بكثرة الدستعملة الطرؽ أىم توضيح ولضاوؿ متعددة، ووسائل لطرؽ باستعمالو وذلك .مسبقا الدفع عدـ خطر
 :وىي البنوؾ

 ؛الدالية النسب طريقة -
 .التنقيط طريقة -

                                                       طريقة النسب المالية                                     2.2.2
 تقوـ إذ للمنظمات،  القروض منح على تقدـ عندما البنوؾ عليها تركز التي الأوجو أىم من الدالية الدراسة تعتبر      
 وربحيتها والدستقبلي الحالي الدالي بوصفها يتعلق فيما الضرورية الخلاصات واستنتاج مفصلة بطريقة الدالي مركزىا بقراءة
 وضعفها قوتها اطنق استنتاج يتم وبالتالي التزاماتها، وأداء عملياتها لتسيير تكفي نقدية تدفقات توليد على قدرتها ومدى
 .لا أـ القرض منح في الدتمثل النهائي قرارىا برديد على تساعدىا والتي

 إلى للمنظمة المحاسبية الديزانية من الانتقاؿ ىي الدالي التحليل أثناء البنوؾ بها تقوـ التي العملية الخطوات أوؿ
 بنوعين يقوـ أف للبنك لؽكن و .الدالية الدناصب أىم ستعك لستصرة صورة في الأخيرة ىذه بوضع القياـ ثم الدالية، الديزانية

 1: التحليل من

 إلى الوصوؿ ىدفو خاص وبرليل للمنظمة، العامة الدالية الوضعية عن صورة استخلاص إلى ويهدؼ :عام مالي تحليل-أ
 بإظهار تقوـ التي لداليةا النسب دراسة على ىذا برليلو في ويعتمد القروض بطبيعة علاقة لذا التي الدالية الأوجو دراسة

 التي النسب بعض الحصر لا الدثاؿ سبيل على وتقدـ ، حسابي شكل في الدالية التقارير في الدوجودة الأرقاـ بين العلاقات
 2.الاستثمار وقروض الاستغلاؿ قروض في تطبق

  الاستغلال بقروض الخاصة النسب -
 القرض، طالبة الدنظمة لذذه الدالي الوضع دراسة على لربرا نفسو دلغ الاستغلاؿ نشاطات لتمويل طلبا البنك يواجو عندما
 :ما يلي النسب ىذه بين ومن الديداف، ىذا في دلالة لذا والتي النسب من لرموعة باستعماؿ يقوـ فهو ذلك أجل ومن
 ؛والخزينة العامل رأسماؿ واحتياجات العامل الداؿ رأس حساب ويتم الدالي، التوازف نسب -
 ؛الدورد دوراف وسرعة الزبائن دوراف سرعة الدخزوف، دوراف :ىي نسب ثلاثة من وتتكوف الدوراف نسب -
 .العامة السيولة نسبة -

                                                           
 . 146صالطاىر لطرش ، مرجع سبق ذكره، 1
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 يقوـ سوؼ أنو يعني فهذا الاستثمارات، لتمويل القروض بدنح البنك يقوـ عندما الاستثمار بقروض الخاصة النسب -
 فهو لذلك الاستغلاؿ، قروض في عليو ىو عما بزتلف أخرى لساطر إلى يتعرض فهو وبالتالي طويلة، لددة أموالو بتجميد

 :ىي النسب ىذه أىم ومن القروض، من النوع ىذا مع تتماشى أخرى نسب بحساب يقوـ
 ؛الذاتي التمويل -
 ؛لأجل الاستثمار ديوف/الذاتي التمويل -
 ؛الدديونية نسبة -
 :التالية الطرؽ ؿخلا من وىذا الاستثماري، للمشروع الدالي التقييم -
 ؛الحالية القيمة صافي طريقة -
         ؛TRIالداخلي العائد معدؿ طريقة -
 ؛ PR الاستًداد فتًة طريقة -
 IP 1.الربحي مؤشر طريقة -

 التنقيطي القرض أو التنقيط طريقة 2.2.2
 الخطر ليتحدد قرض طالب للك وزف أو نقطة بإعطاء تسمح والتي الإحصائية التحاليل على تعتمد للتنقيط، آلية ىي

 لحالات الدسبق للتنبؤ أو القرض منحهم قبل لزبائنو الدالية الدلاءة تقدير من يتمكن لكي يستعملها والذي للبنك بالنسبة
 الدتحدة الولايات في الزبائن لتصنيف التقنية ىذه وظهرت معها، يتعامل التي الدنظمات تصيب أف لؽكن التي العجز

 القرف من السبعينات سنوات بداية مع فرنسا في تدرلغيا وتطورت الداضي، القرف من الخمسينات اتسنو  في الأمريكية
 ...لزاسبين وخبراء قرض منظمات لزللين، :الدنظمات مالية مطبقي سائر لدى معروفة اليوـ وىي الداضي،

 إذ قليل، استعمالذا ولكن الدالية، لنسبا طريقة مع مقارنة اتقانا أكثر لأنها الطريقة، بهذه كثيرا القرض منظمات تهتم و
 .الاستهلاكية القروض على خصوصا تطبق

 للأفراد الموجهة القروض حالة -أ
  من لرموعة من انطلاقا يسمح إحصائي كمنهج يعتبر والذي التميزي، التحليل على عامة بصفة التنقيطي القرض يعتمد

 

                                                           
 مرباح قاصدي جامعة الدالية، العلوـ في الداستً شهادة متطلبات لاستكماؿ مقدمة مذكرة ،التجارية البنوؾ في الائتمانية الدخاطر إدارةجهاد،  حفياف 1
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 ووضع سابقا، وضعو تم معيار وفق الدتجانسة الفئات من لرموعة بين لؽيز أف السكاف، من فرد لكل الخاصة الدعلومات
 :الدرحلة ىذه في لغب وبالتالي إليها، ينتمي التي الفئة في جديد عنصر كل
  .فئة بكل الخاصة والدعلومات الفئات برديد -
 1.جديد قرض طالب كل على التحليل نتائج استعماؿ -

  :مجموعتين إلى المنظمات سيمتق يتم :للمنظمات الموجهة القروض حالة -ب
 جيدة، غير ملاءة لذا التي الدنظمات على برتوي أخرى ولرموعة جيدة، مالية ملاءة لذا التي الدنظمات على برتوي لرموعة

 :التالية للمعايير وفقا
 ؛الدنظمة تأسيس تاريخ -
 ؛الدنظمة مسيري وكفاءة أقدمية -
 ؛متتالية سنوات خلاؿ الدنظمة دوديةمر  -
 ؛المحقق أعمالذا قمر  -
 ؛قبلها من الدستعملة والدراجعة الدراقبة نوعية -
 ؛العامل رأسمالذا -
 .نشاطها طبيعة -

 الائتمانية المخاطر معالجة 2.2
 الزبوف، طرؼ من الدقدمة بالتعهدات الوفاء وعدـ "التسديد عدـ" حادث أوؿ ظهور مع تبدأ الدعالجة عملية إف الواقع في

 وذلك لذا الدناسب الفعل لرد والتحضير الدمكنة الاحتمالات كل عن للكشف قدراتو تنظيم في التفكيرب البنك يبدأ حيث
 عملية تبدأ العملية ىذه تعثرت فإف التحصيل، بعملية الأولى الدرحلة في الخطر معالجة عملية وتبدأ .مستحقاتو لاستًجاع

 .الدخاطر معالجة
 :في تتمثل والتي ركائز ثلاثة على لالتحصي وظيفة تعتمد :القروض تحصيل 2.2.2

  حدوث حالات على للبنك الفعل رد سرعة لؽثل لأنو التحصيل وظيفة لنجاح الأساسي العامل يعتبر :الفعل رد -أ
ل فع رد إلى يؤدي البداية من الزبوف لدى خلل بحدوث النتيجة لأف الزمن، بعامل تهتم أف البنوؾ على لغب لذلك الخطر

 والتنبيو بالكشف لذا تسمح التي الأدوات بواسطة نفسها بذهز أف البنوؾ على لغب لذلك .التحصيل في يساىم مناسب
 .تسييرىا بدقة وتنظم والدستقبلية الحالية الدفع عدـ حالات عن

                                                           

 .48مرجع سبق ذكره، ص ، التجارية البنوؾ في الائتمانية الدخاطر إدارة جهاد، حفياف1 
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  التحصيل، عملية في الانقطاع يتجنب أف البنك على لغب إذ :فعالد عدم حالات معالجة في لاستمراريةا-ب
 .أموالو لاستًجاع وىذا الدتأخر الزبوف على الدطبقة الضغط عملية في الثغرات يتفادى

 إلى البنكية الوكالة من وىذا للزبوف، القانوني الإكراه وأساليب الجبرية الإجراءات تصاعد في يتمثل :التصاعد -ج
 .الأمر اقتضى إف للبنك العامة بالدديرية الدنازعات مصلحة

 بتجاوز سواء الدرتبطة الدخاطر زيادة اجتناب اجل من الحسابات تسيير بعملية البنك يقوـ :الحسابات تسيير -د
 .مسبق ترخيص بدوف ولكن مدين الحساب جعل أو مدين، الحساب لجعل مسبقا الدقدمة الرخصة

 قوـي أخرى جهة ومن الحساب، لسير العادية غير الوضعية ىذه على بالتنبيو الحالة ىذه في يقوـ للبنك الدعلومات فنظاـ
 عملية يوضح التالي الدخطط و .الجديد الخطر بهذا للإحاطة اللازمة الاحتياطات وأخذ للبنك الدتصاعد الفعل رد بتنظيم
 لسير العادية غير الوضعية ىذه على بالتنبيو الحالة ىذه في يقوـ للبنك الدعلومات فنظاـ .بذاري بنك في الحسابات تسيير

 الخطر بهذا للإحاطة اللازمة الاحتياطات وأخذ للبنك الدتصاعد الفعل رد مبتنظي يقوـ أخرى جهة ومن الحساب،
  1.الجديد

                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .67ص ،مرجع سبق ذكره ، التجارية البنوؾ في الائتمانية الدخاطر إدارة جهاد، حفياف 1
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 .تجاري بنك في الحسابات تسيير عملية يوضح : (2-2)رقم الشكل          

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تنبيو بخطر 
 (10(             )ي+6(                      ) ي+2) ي+              يوـ )ي(           في حساب الزبوف

 رسالة لظوذجية -رسالة لظوذجية     -استدعاء الزبوف      -                تنبيو الدسير                  -
 لتحويل إلى التحصيلا -رفض الدفع       -رسالة لظوذجية       -                        الاحتياطات اللازمة -

 التحذير -طلب التسوية       -                                )وسائل الدفع(
SOURCE: Michel Mathieu, l’exploitationBancaireet le risque de crédit,ed. la revue banque,Paris 

1995, p 276. 

 أنو أو الدكشوؼ على سحب منحو طريق عن للزبوف الدساعدة بتقدنً سواء القرار ابزاذ حرية لو للمسير الحالة ىذه ففي
 .قانوني أو ودي برصيل سواء مباشرة بالتحصيل يقوـ

 مراقبة يومية بصفة يتم و آلية، بطريقة الزبوف حساب من القرض مستحقات اقتطاع يتم :القرض معالجة2.2.2
 إلى بالإضافة الزبوف، حساب في توفر لدا قاوف البنك مستحقات كل على الاقتطاع عملية تنظيم يتم بحيث الحساب،

 1 .اعليه المحصل الضمانات
 الأخرى القروض لدختلف ثم أولا، ضمانات بدوف للقروض الأولوية بسنح أف لؽكن الآلي الاقتطاع عملية إف

 .الضمانات ىذه قيمة حسب على مرتبة ضمانات مقابل

                                                           
 .68ذكره، ص سبق مرجع ،التجارية البنوؾ في الائتمانية الدخاطر إدارة جهاد، حفياف 1

يالتحصيل الود التحصيل الالي التنبيو الالي تسيير عادي  التحصيل القانوني 

 متابعة حساب الزبوف

 برصل برذير تسوية الوضع رد فعل
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 بالأشعار الرسائل لستلف عن يبحث النظاـ ىذا طريق عن تحصيلال مسير فإف الحسابات لدتابعة بالنسبة الوضع ىو كما
 الوضعية تسوى حتى الزبوف طرؼ من الدفع عدـ متابعة من مناسبا يراه ما حسب وىذا وغيرىا، الوضعية تسوية وطلب
 .الجديدة

 وىذا للتسوية، مهلة يقتًح أو معينة مهلة يطلب الذي الزبوف إلى يستمع أف من الحساب مسير لؽنع أف لغب لا طبعا ىذا
 أو الآجاؿ بتحليل الدسير يقوـ حيث التحذير، أو بالدفع كإشعار آلية لرسالة استلامو بعد لو فعل كرد أو إراديا إما

 .الدناسب القرار باقتًاح ويقوـ الدخططات وكذلك الدطلوبة الدهلة
 :التالية البنك وحدات خلاؿ من التحصيل عملية وتبدأ
 ؛(الدخاطر مصلحة( يالود التحصيل وحدة -
 ؛(الدنازعات مصلحة(القانوني التحصيل وحدة -

 .القرض برصيل وعملية البنك في الخطر تسيير في الوحدتين ىاتين تتدخل
 بازل لجنة وفق الائتمان مخاطر قياس :المطلب الثالث

 الأولى بازل اتفاقية 2.2
 لوكسمبورغ و سويسرا و *العشر الصناعية وؿالد في الدركزية البنوؾ لزافظي من 1974 عاـ بازؿ لجنة تأسست

 تكن لم لساطر ظهور و السبعينيات في البنوؾ لبعض انهيار حدوث بعد وذلك الدولية التسويات بنك إشراؼ برت
 العالم لدوؿ الخارجية الدديونية أزمة تفاقم إلى إضافة الائتمانية الدخاطر حدة زيادة و التسوية لساطر مثل السابق في معروفة
 ، الأـ الدولة خارج البنوؾ فروع انتشار و البنوؾ ىذه بعض تعثر و برصيلها في الدشكوؾ الديوف حجم زيادة و الثالث
 1: ىي رئيسية أىداؼ ثلاثة برقيق إلى بازؿ لجنة وتهدؼ

 ؛البنوؾ ماؿ رأس لكفاية الدنيا حدود تقرير-
 ؛البنوؾ الأعماؿ على للرقابة الفنية أساليب برسين-
 . البنوؾ على النقدية السلطات رقابة أساليب و بإجراءات الدتعلقة الدعلومات تبادؿ عملية تسهيل-

 النشاط في العاملة البنوؾ لكافة ملزما ليكوف الداؿ رأس لكفاية موحدا معيار بازؿ لجنة أقرت 1988 عاـ في
 ملاءة تعميق منظور من فيو الدودعين ثقة يقوي و للبنك الدالي الدركز مكانة على للدلالة عالدي أو دولي كمعيار الدصرفي
 تصل بأف تلتزـ أف العاملة البنوؾ كافة على يتعين أصبح بدقتضاىا التي بازؿ اتفاقية الصدد ىذا في اللجنة أقرت و البنك،

                                                           

 في الدصرفي الجزائري النظاـ إصلاح حوؿ الثاني الدولي العلمي الدؤبسر ،الجزائرية بالبنوؾ الدصرفية الدخاطر تسيير و 2 بازؿ لزمد، مرالؽي العزيز، عبد طيبة 1
 .93ص ، 2008 مارس 12 - 11 ,ورقلة مرباح قاصدي جامعة ىنة،الرا العالدية التطورات
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 أف يعالجم على و أدنى، كحد% 8 إلى الائتمانية الدخاطرة بأوزاف ترجيحها بعد الخطرة أصولذا لرموع إلى رأسمالذا نسبة
 peter بها تقدـ مقتًحات على مبنية التوصيات ىذه كانت قد و 1992 . عاـ نهاية النسبة ىذه مع أوضاعهم يوفقوا

cooke أو كوؾ بنسبة الداؿ رأس لكفاية السابقة النسبة تلك سميت لذلك اللجنة لذذه رئيسا ذلك بعد أصبح الذي " 
 . الأوربي ءةالدلا بدعدؿ أيضا الفرنسيوف يسميها كما أو " باؿ
 :1 لعا أساسيين ىدفين برقيق الى الأولى بازؿ لجنة جهود استهدفت لقد

 طريق عن ذلك و :الدولي المصرفي النظام استقرار و تقوية في المساعدة 2.2.2
 ؛بالدصارؼ الداؿ رأس لكفاية دنيا حدود تقرير -
 ؛الدصارؼ أعماؿ على للرقابة الفنية الأساليب برسين -
 . الرقابية السلطات بين علوماتالد تبادؿ -

 من المال رأس لكفاية متباينة متطلبات تطبيق من تنتج والتي العادلة، غير المنافسة آثار من الحد 2.2.2
 . المختلفة البلدان في المصرفية الرقابية السلطات

 : ألعها الأساسية الجوانب من العديد على الأولى بازؿ اتفاقية انطوت كما
 .للمخاطر الدرجحة الأصوؿ لرموع / الخاصة الأمواؿ = كوؾ نسبة

 الاعتبار عين في أخذا الداؿ لرأس الدنيا الحدود حساب إلى الاتفاقية تهدؼ حيث الائتمانية الدخاطر على التًكيز  -أ
 جاء ماك الداؿ رأس كفاية معيار يشمل لم و ما حد إلى الدوؿ لساطر مراعاة إلى بالإضافة أساسا الائتمانية الدخاطر

 في الاستثمار لساطر و الصرؼ سعر لساطر و الفائدة سعر لساطر مثل الأخرى الدخاطر مواجهة 1988 عاـ بالاتفاقية
 .الدالية

 الأصوؿ نوعية على الاىتماـ تركيز تم حيث تكوينها الواجب الدخصصات كفاية الأصوؿ بنوعية الاىتماـ تعميق - ب
 لا لأنو ذلكو   ، الدخصصات من غيرىا و برصيلها في الدشكوؾ الديوف وأ تكوينها لغب التي الدخصصات مستوى و

 الدخصصات الكافية الديه تتوافر لا بينما الدقرر الأدنى الحد البنوؾ من بنك لدى الداؿ رأس معيار يفوؽ أف تصور لؽكن
 ةػػػػػػػػػػػكفاي معيار تطبيق ذلك بعد يأتي ثم أولا الدخصصات كفاية الضروري من الوقت نفس في

 . الداؿ رأس

                                                           

 قدمت في فلسطين، العاملة الدصارؼ على تطبيقية دراسة ، 2 بازؿ الدولية لدعايير وفقا الدصارؼ في الائتماف لدخاطر الحديثة الإدارة كماؿ، أبو علي ميرفت 1
 13. ص ، 2007الأعماؿ، إدارة في الداجستير درجة على الحصوؿ لدتطلبات استكمالا الرسالة ىذه
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 الدوؿ تضم و الدخاطر، متدنية الأولى المجموعة الائتمانية، الدخاطر أوزاف حيث من لرموعتين إلى العالم دوؿ تقسيم
 العربية الدملكة و سويسرا : لعا دولتاف ذلك إلى يضاؼ OECD التنمية و الاقتصادي التعاوف منظمة في الأعضاء

 1.الأوؿ المجموعة دوؿ من أعلى لساطر ذات اعتبرت وقد العالم، دوؿ بقية تضم نيةالثا المجموعة أما و السعودية،
 .الأصوؿ لساطر لدرجة لستلفة ترجيحية أوزاف وضع - ت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .30ص ، 2003 الإسكندرية، الجامعية، الدار طبعة، بدوف ،البنوؾ أعماؿ على انعكاساتها و العالدية التطورات ،حماد العاؿ عبد طارؽ 1
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 بازل نسبة حسب للأصول المرجحة المخاطرة أوزان يوضح :  (2-2م)رق الجدول                   
صولنوعية الأ المخاطرة درجة     

 النقدية. -          %0
الدطلوبات من الحكومات الدركزية و البنوؾ الدركزية و الدطلوبات بضمانات نقدية و -

بضماف أوراؽ نقدية صادرة من الحكومات الدطلوبة أو الدضمونة من حكومات وبنوؾ 
 OCDE.مركزية 

 القروض الدمنوحة لذيئات القطاع العاـ.-  %50إلى     %10

 .OCDEالقروض الدمنوحة لبنوؾ التنمية الدولية و بنوؾ دوؿ منظمة -          %20

 قروض مضمونة برىونات عقارية مشغولة أو التي ستشغل من قبل الدقتًض.-          %50   
 القروض الدمنوحة للقطاع الخاص.-          %100

 جميع الأصوؿ الأخرى بدا فيها القروض التجارية. -
و يتبقى على  OCDEوحة خارج الدوؿ من خارج دوؿ منظمة القروض الدمن -

 استحقاقها ما يزيد عن عاـ.
 القروض الدمنوحة لشركات قطاع عاـ إقتصادية. -
 مسالعات في شركات أخرى. -
 جميع الدوجودات الأخرى. -

 قسنطينة، الأمير جامعة ملتقى في اخلةمد الإسلامية، البنوؾ في تطبيقاتها و بازؿ اتفاقيات بعنواف مداخلة ناصر، سليماف : المصدر
 .19، ص2009

 في لالتزاـ التًجيح معامل بضرب ) الديزانية خارج التعهدات ( العرضية للالتزامات بالنسبة الدخاطر أوزاف برسب كما
 أو ) الددين( الأصلي للالتزاـ التًجيح معامل في الناتج ضرب يتم ثم ) اللاحق الجدوؿ حسب( الائتماف برويل معامل
 :1  يلي كما الديزانية خارج للتعهدات الائتماف برويل ومعاملات الديزانية، أصوؿ في لو الدقابل

 

                                                           
 5. ص ، 2009 قسنطينة الأمير جامعة ملتقى في مداخلة ، الإسلامية البنوؾ في تطبيقاتها و بازؿ اتفاقيات ،ناصر سليماف  1
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 الميزانية خارج للتعهدات الائتمان تحويل معاملات يوضح  : (2-2) رقم الجدول                    
 الأدوات                            معامل تحويل الاتمان

التعهدات قصيرة الأجل ، ذات التصفية الذاتية مثل الاعتمادات الدستندية الدضمونة بشحنات  - %20            
 البضاعة.

تعهدات مرتبطة بدعاملات حسن الأداء ) خطابات الضماف ، تنفيذ عمليات مقاولات أو  - 50%            
 توريدات (

نات العامة للديوف مثل خطاب الائتماف التي تستخدـ كضماف بدائل الائتماف الدباشر مثل الضما - 100%            
 مالي للقروض و الأوراؽ الدالية.

 اتفاقيات البيع و إعادة الشراء وعملية التنازؿ عن الأصوؿ التي لػمل البنك فيها لساطر الائتماف. -
 

 
 .59، ص2010جامعة مسيلة،  ماجستير، مذكرة ،زلبا لجنة معايير مع الجزائري المصرفي النظام تكييف مدى فايزة، لعراؼ : المصدر 

 . بازؿ لجنة توصيات متطلبات حسب الدصرفي الداؿ رأس مكونات و.
 1: شرلػتين أو لرموعتين إلى الداؿ رأس بازؿ لجنة قسمت

 القانونية و العامة الاحتياطات و الدعلنة الاحتياطات + الأساسي الداؿ رأس يشتمل و :الأساسي المال رأس -
 . المحتجزة أو الدوزعة غير الأرباح +
 ديوف مواجهة احتياطات + التقييم إعادة احتياطات + معلنة غير احتياطات يشمل حيث : التكميلي المال رأس -

              . )فتًة بعد أسهم إلى تتحوؿ التي السندات و الأسهم )الدالية الأوراؽ + الدسالعين من الأجل متوسط الإقراض + متعثرة
 : الداؿ رأس في الآتية الشروط احتًاـ لغب و

 ؛الأساسي الداؿ رأس على التكميلي الداؿ رأس يتعدى لا أف-
 رأس من % 50 عن الإطار ىذا ضمن تدخل التي و الدسالعين من البنك عليها لػصل التي القروض نسبة تزيد لا أف-

 ؛الأساسي الداؿ
                                                           

 - 14 ، -الجزائر - شلف جامعة  ، - وبرديات واقع - الاقتصادية التحولات و الدنظومة ملتقى ،بازؿ واتفاقيات الجزائري الدصرفي النظاـ ،ناصر سليماف 1
 153 . ،ص 2004 ديسمبر 15
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 يالعرض والالتزامات الأصوؿ من % 1.25 بردد ثم مرحليا، % 2 عن أقصى كحد العامة لدخصصات ا تزيد لا أف-
 ؛ الدلكية حقوؽ إلى ترقى لا لأنها للخطر، مرجحة

 :يلي كما بازؿ لجنة مقررات حسب الداؿ رأس كفاية معدؿ أصبح بهذا و
 
 
 :ىي و 1995 سنة في التعديلات بعض الأولى بازؿ اتفاقية أجريت و
 الداؿ رأس معايير لتطبيق ةشرفالد الاقتًاحات من لرموعة الدصرفي للإشراؼ ازؿب لجنة أصدرت 1995 أبريل في  -أ

 . البنوؾ تتحملها التي السوؽ لساطر بإدخاؿ
 السوؽ، لساطر لدقابلة اللازـ الداؿ رأس لتحديد داخلية لظاذج بوضع للبنوؾ للسماح خطة اللجنة وضعت كما - ب

 لاستخداـ ةشرفالد الجهات لذا بزطط التي الطريقة تبين مصاحبة ورقة ارإصد تم كما آخر، إلى بنك من بزتلف قد والتي
 لتطبيق كأساس البنوؾ لدى الداخلية الدخاطرة قياس بأنظمة يتصل فيما الفعلي الأداء و النموذجية النتائج بين الدقارنات

 . الداؿ رأس كفاية
 للبنوؾ بالسماح الدصرفية الصناعة أطراؼ لطلب الاستجابة في بسثلت 1995 أبريل لاقتًاح الرئيسية السمة إف - ت

 1993 أبريل في وضع الذي الدوحد القياس إطار لاستخداـ كبديل السوؽ لساطر لقياس داخلية ملكية لظاذج باستخداـ
 عن أسفرت بازؿ للجنة وردت التي الدلاحظات و الدناقشات أف إلا البنوؾ، جميع على تطبيقو الدقتًح من كاف الذي و

 اجل ومن داخلية، إحصائية لظاذج خلاؿ من السوقية الدخاطر لتغطية اللازـ الداؿ رأس بتحديد للبنوؾ لسماحل خطة
 اقتًحت البنوؾ، جميع مستوى على الداؿ رأس اشتًاطات مع التماشي و الشفافية و الحذر و الحيطة من أدنى حد ضماف
 ىذه بين من و داخلية ملكية لظاذج استخداـ في ترغب التي البنوؾ مع لتستخدـ النوعية و الكمية الدعايير بعض اللجنة
 1:الدعايير

  ؛اليومية الدخاطرة حساب ضرورة-
 .% 99  ≥ ةثق معامل استخداـ-

 لساطر ضد لزددة و صرلػة رأسمالية ضمانات توفير في الداؿ رأس اتفاؽ في التعديل ىذا استحداث من الذدؼ يتمثل
 . التجارية أنشطتها عن الناشئة تلك خاصة البنوؾ لذا تتعرض التي الأسعار

 
                                                           

 154 - 155. ص ص ذكره، سبق مرجع، البنوؾ أعماؿ على انعكاساتها و العالدية لتطوراتا حماد، العاؿ عبد طارؽ  1

  % 8 ≥ الخطر مرجحة بطريقة الالتزامات و التعهدات لرموعة ( / الثاني الشرلػة + الأولى الشرلػة ( الداؿ رأس       
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 كما النسبة الدكونات في عدلت أنها إلا الأولى بازؿ اتفاؽ في ورد كما % 8 عند الإجمالية الدلاءة معدؿ على أبقت
 1:يلي

 جزء لدواجهة ذلك و الداؿ، لرأس الثالثة الشرلػة ضمن لتدخل سنتين لأجل مساندة قروض إصدار للبنوؾ سمحت
 + الاحتياطات + الددفوع الداؿ رأس ( الأولى الشرلػة من يتكوف الإجمالي الداؿ رأس ليصبح بهذا و السوقية، رلساط من

 الثالثة الشرلػة ، 1988 اتفاقية في لزدد ىو كما ىذا و ، ) التكميلي الداؿ رأس ( الثانية الشرلػة و ، ) المحتجزة الأرباح
 :الآتية الشروط فيو يتوفر أف لغب الثالثة الطبقة من الداؿ رأس أي خيرالأ ىذا و ، ) سنتين لأجل مساندة قروض (
 كحد 250 % يتجاوز لا وأف شيء، عن تقل لا أصلية استحقاؽ فتًة لذا مساندة قروض شكل على يكوف أف- 

 ؛السوقية الدخاطر لدعم الدخصص الأولى الطبقة من البنك الداؿ رأس من أقصى
 ؛الأجنبي الصرؼ لساطر ذلك في بدا فقط، السوقية اطرالدخ لتغطية صالحا يكوف أف- 
 .250 % ىو و الحدَ  نضمن حتَى  وذلك الداؿ، رأس من الثالثة بالطبقة الثانية الطبقة عناصر استبداؿ لغوز- 
 ىذه لقياس لظطية إحصائية طرؽ اللجنة مقتًحات تضمنت فقد آخر إلى بنك من بزتلف قد السوقية الدخاطر أ بدا و

 إذف لتصبح ،أخرو  نوعية و كمية مقاييس إلى إضافة RISK ( value at var ) للمخاطر الدقدرة القيمة منها طر،الدخا
 : يلي كما رأس كفاية لحساب الدعدلة العلاقة

 
 
 
 

 :2  تيكالآ لذا القوى نقاط تعتبر التي و بازؿ الداؿ رأس كفاية إطار في الأولى بازؿ مسالعات ومن
 ؛العالدي الدصرفي النظاـ استقرار يةتقو  في الإسهاـ -
 ؛الدنافسة على الدصارؼ قدرة في التفاوت إزالة-
 ؛الدصارؼ في الداؿ رأس معايير على الرقابة عمليات تنظيم على الدساعدة-
 وبذات دوليا وعناصره مكوناتو على متفق أسلوب خلاؿ من وذلك الدالية الدؤسسات سلامة عن سريعة فكرة إعطاء-

 ؛وآخر بنك بين أو أخرى دوؿ ينب الصورة

                                                           
 .291،ص ذكره سبق مرجع ،بازؿ واتفاقيات الجزائري الدصرفي النظاـ ،ناصر سليماف 1
 .40-38 ص ص ذكره، سبق مرجع ، 2 بازؿ الدولية لدعايير وفقا الدصارؼ في الائتماف لدخاطر الحديثة رةالإدا كماؿ،، أبو علي ميرفت 2

                                              (     3+ شرلػة 2+ شرلػة1لداؿ )شرلػة إجمالي رأس ا               
                        %8 <                                                                               

                                                                                                                                                                                       x 12.5أصوؿ الدرجحة بأوزاف الدخاطرة + مقاييس الدخاطر السوقية   
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 من الأقل الدعامل ذات الأصوؿ إلى ابذاىا أكثر البنوؾ من جعل الاتفاقية بها جاءت التي الدخاطر ترجيح عملية إف-
 رأس عناصر زيادة عليها صعب ما إذا لساطرة أقل بأصوؿ الخطرة الأصوؿ استبداؿ إلى وربدا بل الدخاطرة، درجة حيث
 . الداؿ

 بازؿ ينجح لم الذكر، أنفة الالغابيات من الرغم على الانتقادات بعض من الأولى بازؿ بزلو فلم ذلك مع و
 أثبتت التجربة أف إلا الدصرفي، القطاع استقرار زيادة في أسهم أنو من الرغم على و اللجنة أىداؼ جميع برقيق في الأولى

 شرؽ جنوب في الدالية الأزمة ،وكانت الدصارؼ على لرقابةا ونظم الداؿ رأس متطلبات تطوير إلى حاجة ىناؾ يزاؿ لا أنو
 : الأولى بازؿ إلى الدوجهة الانتقادات وأىم ذلك، على شاىد أبرز الدولية و المحلية الدصارؼ على أثرىا و آسيا

 وذلك لات،الحا جميع في للمصارؼ الدالي للوضع جيدا مقياسا الأولى بازؿ قواعد وفق المحتسبة الداؿ رأس نسبة تعد لم-
 ؛الأخير العقد خلاؿ الدالية الأسواؽ شاىدتها التي الكبيرة التطورات بسبب

 . التشغيلية خاطرالد الأولى بازؿ تعالج لم-
 الثانية بازل اتفاقية 2.2

 ماؿ رأس كفاية بدعيار الخاصة 2 بازؿ لإصدار جاد بعمل البنوؾ على للرقابة بازؿ لجنة قامت 1999 سنة في
 :  إلى تهدؼ والتي 1988 عاـ، اتفاقية لزل لػل البنوؾ،

 ؛الدصرفي الدخاطر إدارة و قياس طرؽ تطوير-
 ؛البنك لذا يتعرض التي الدخاطر وحجم الدطلوب الداؿ رأس حجم بين لشكنة درجة بأكبر الاتساؽ-
 ؛الدخاطر وإدارة بقياس يتعلق فيما الوطنية الرقابية والسلطات البنك مسؤولي بين الحوار تطوير-
 1 .الكافية الدعلومات بتوفير الشفافية درجة زيادة-

  المال لرأس الدنيا المتطلبات 2.2.2
 تم و . الأولى بازؿ عن السوؽ لساطر قياس أساليب كذلك و 8 % الداؿ رأس لكفاية الأدنى الحد يتغير لم

 في تتمثل مالية لساطر سمينق إلى الدخاطر الاتفاقية قسمت و التشغيل لساطر ىي و الدخاطر من جديد نوع إضافة
 . التشغيل لساطر في تتمثل مالية غير و السوؽ لساطر و الائتمانية الدخاطر

                                                           
 و الحوكمة الدولية الاقتصادية و الدالية الأزمة حوؿ الدولي العلمي الدلتقى ،الإقليمية و الدركزية القطرية الدصارؼ وظيفة و الائتمانية الدخاطر إدارة ،مناؿ منصور  1
 .10 ص  ، 2009 أكتوبر 20-21 لدية، جامعة سطيف، أياـالعا
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 العميل تعثر نتيجة تنشا التي الخسائر تلك أو الداؿ رأس على تطرأ التي التغيرات بسثل التي وىى :الائتمانية المخاطر-أ
 . السداد على
 الفائدة أسعار في لتغير بالإيرادات الدتعلقة الدخاطر عن النابذة المحتملة سائرالخ من تنشأ التي وىى :السوق مخاطر -ب

 . والسلع الدالية الأوراؽ في والتقلبات الصرؼ أسعار في والتقلبات
  العليا الإدارة أو الأفراد كفاءة عدـ عن تنشأ التي الدخاطر عن النابذة المحتملة الخسائر وىى :التشغيل مخاطر -ج
 . الخارجية التشغيلية العمليات فشلأو  
 الداخلي التصنيف أسلوب و الدعياري الأسلوب وىى الائتماف لساطر لقياس أساليب ثلاثة 2 بازؿ اتفاؽ طرح و

 : الدتقدـ التصنيف أسلوب و الأساسي
 مؤسسة هاتصنف التي الائتمانية التصنيفات على ويعتمد الائتماف لساطر لقياس يستخدـ ىو و: المعياري الأسلوب -

 الضماف النمطي الأسلوب ويتضمن الصادرات، ضمانات وكالات و بورز انددواستاندر  موديز مثل الخارجية التصنيف
 السكن بغرض العقارية والقروض التجزئة لأنشطة الدخاطر لدتعرضات لزددة ومعاملة الائتماف ومشتقات والضامنين
 . والدتوسطة الصغيرة للشركات والقروض

 أسلوب قسمين إلى تنقسم و. 2 بازؿ لجنة قدمتها التي الجديدة الأساليب أىم أحد ىي :الداخلي تصنيفال أساليب-
 أف حيث جوىريا، اختلافا النمطي الأسلوب عن الداخلي أسلوب بزتلف حيث الدتقدـ، أسلوب و الداخلي الأساسي
 يتم ثم من و البنك لذا يتعرض التي الائتمانية رالدخاط بتقييم تقوـ و البنك بها يقوـ الأساسي الداخلي التصنيف أساليب
 .1 الدخاطر تلك لتغطية اللازـ الداؿ رأس حساب
 2 :ىي عناصر أربع على الداخلي التصنيف أساليب وتعتمد

 ؛ معينة زمنية لفتًة القرض سداد عن العميل تعثر احتماؿ تقيس وىي :تعثر احتماؿ -
 ؛تعرض حالة في الدتبقي صاديالاقت الأجل تقيس التي :الاستحقاؽ أجل -
 البنك لذا يتعرض سوؼ التي الخسائر قياس يتم و العميل تعثر بعد الدتحققة الخسارة معدؿ ىو :التعثر عند الخسارة -

 ؛السداد عن الددين تعرض عند
 في لبنكا ابذاه العميل التزامات عن بزتلف وىي العميل تعثر لحظة في البنك الخسائر قيمة ىي :للتعثر التعرض -

                                                           
 ورقلة، مرباح قاصدي جامعة الاقتصادية، وـلالع كلية في ماجيستً رسالة ،الدتعثرة القروض من الحد في دورىا و الائتمانية الدخاطر إدارةشنة،  بن فاطمة 1

 .42، ص 2010
 .8 -9  ص ،ص 2004 العربية، الدصارؼ ابراد الأوؿ، ،الجزء 2 بازؿ اتفاؽ إلى دليلك ،حشاد نبيل  2
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 .1 استخدامها تم ضمانات ىناؾ يكوف أف لؽكن أو مسحوبة غير التزامات ىناؾ يكوف أف لؽكن حيث البداية
 التي الدخاطر أىم أحد تعتبر التشغيل لساطر أف إلى الثانية بازؿ اتفاؽ أشار قد التشغيل، بدخاطر يتعلق فيما أما

 بازؿ لجنة عرفت وقد ، التشغيل لساطر عن النابذة الخسائر وجهةلد برأسماؿ برتفظ أف عليها لغب ثم ومن البنوؾ تواجو
 الأحداث أو والأنظمة والأفراد الداخلية العمليات فشل أو دقة عدـ عن النابذة الخسائر لساطر بأنها التشغيل لساطر

 الأسلوب اليبالأس وىذه . أحدلعا اختيار للبنوؾ لؽكن التشغيل، لساطر لقياس أساليب ثلاث حددت لذا الخارجية،
 .الدتقدـ أسلوب و الدتقدـ الأساسي أسلوب و الدعياري

 2 بازل اتفاقية من الأولى الدعامة في المخاطر قياس مناهج يوضح: (2-2)الجدول                       
 مخاطر التشغيل   مخاطر السوق    مخاطر الائتمان    المخاطر أنواع  
 
 أساليب القياس  

 ريأسلوب الدعيا  
 أسلوب الداخلي الأساسي 
 أسلوب الدتقدـ 

 أسلوب الدعياري  
 أسلوب التصنيف الداخلي 

 

 أسلوب الدعياري  
 أسلوب الداخلي الأساسي  
 أسلوب الدتقدـ  

 
 73. ص، 2010جامعة مسيلة،  ماجستير، مذكرة بازؿ، لجنة معايير مع الجزائري الدصرفي النظاـ تكييف مدى فايزة، لعراؼ : المصدر

 إطار في                                                                                       الرقابية المراجعة 2.2.2
 الدخاطر، جميع جتنابلا الداؿ رأس كفاية وجود لضماف فقط يهدؼ لا الثانية بازؿ اتفاؽ في الرقابية الدراجعة عملية
  .الدخاطر ىذه إدارة و لرقابة الأساليب و الطرؽ أفضل استخداـ و طويرلت البنوؾ لتشجيع أيضا ولكنو

 2:منها بها القياـ الدركزي البنك و البنوؾ على واجبات ىناؾو 
 البنك -أ

 ؛الداؿ لرأس داخلية تقييم عمليات تطوير -
 ر؛الدخاط منظومة مع تتناسب رأسمالية أىداؼ وضع -
 . الداؿ رأس كفاية لدتطلبات لدنياا الحدود بذاوز من باستمرار التأكد -

                                                           
 ،2006 ظبي، مارس أبو العربي، النقد صندوؽ الاقتصادية السياسات معهد ، الدخاطر إدارة و البنوؾ على الرقابة في معاصرة و أساسية أطر ،الكراسنة إبراىيم 1
 . 10 ص 
رسالة  ، 2 بازؿ معيار خلاؿ من الإسلامية للمصارؼ الداؿ رأس كفاية بدعيار تهاعلاق و الإسلامي التمويل صيغ لساطر لزيميد، أبو مبارؾ عمر موسى 2

 .45-44ص  ،ص 2008 الدصرفية، و الدالية للعلوـ العربية الأكادلؽية  ، الدكتوراء
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 المركزي البنك - ب
 الوقت في التدخل و لساطرىا لدواجهة الداؿ رأس كفاية بدعدؿ البنوؾ احتفاظ من للتأكد الدائم و الدوري التقييم -

 ؛ الدناسب
 . الداؿ رأس على الحفاظ و الدخاطر لتخفيف السريع التدخل -

 السوق انضباط 2.2.2
 1:إلى الدعامة ىذه خلاؿ من بازؿ لجنة تهدؼ

 نظرا الزبائن مع متينة علاقة بناء على البنوؾ مساعدة و التمويلية الدؤسسات و البنوؾ في الأماف درجة تدعيم و برسين -
 ؛السوؽ في الأماف عنصر لتوفر

 متطلبات عن بالدناس الوقت في و الدقيق الإفصاح عملية و الشفافية درجة تعزيز طريق عن السوؽ انضباط تدعيم -
 . السنوية التقارير طريق عن لذا تتعرض قد التي الدخاطر لدواجهة تلزـ التي الداؿ رأس
 .2 الدصارؼ لساطر منظومة فهم يستطيعوف السوؽ في الدتعاملين لضماف ضروريا يعتبر الفعاؿ الإفصاح إف

 2008 سبتمبر 15 في ارلأمريكي » براذر ليماف « بنك انهيار إطلاؽ عنها نتج والتي الأخيرة الدالية للأزمة نتيجة
 .حكومية إعانات صورة في الدولارات مليارات عليها التغلب استلزـ عالدية مصرفية أزمة شرارة
 من عامين بعد الجديدة القواعد ىذه وتأتي الجديدة القواعد من لرموعة على الدصرفية للرقابة بازؿ لجنة على القائموف اتفق
 " بازؿ لجنة" قرارات جاءت لانهياره، الثانية السنوية الذكري حلوؿ من أياـ ثلاثة قبل و مريكي،الأ ليماف بنك انهيار

 لإعادة لزاولة في3" بازؿ " مقررات عنواف برت 2010 الحالي سبتمبر شهر من عشر الثاني في دولة، 27 من الدكونة
 . الدخاطر ليةعا الاستثمارات طريق في اندفاعها من والحد البنوؾ لأداء الانضباط

 في عرضها تم التي و العشرين، لرموعة تبنتها لزددة لدطالب استجابة الدقررات ىذه فيو اعتبرت الذي الوقت في و
 طرحها يتم ثم إقرارىا، أجل من نوفمبر شهر في " سيوؿ " الجنوبية الكورية العاصمة في عقده تم الذي الدقرر القمة لقاء
 يناير في الفعلي التنفيذ تدخل ثم ، 2012 عاـ نهاية تتجاوز لا فتًة غضوف في منفردة ةبصور  عليها للتصديق الدوؿ علي

3.2013 

                                                           
 .10ذكره، ص سبق مرجع ،الجزائرية بالبنوؾ الدصرفية الدخاطر تسيير و 2 بازؿ لزمد، مرالؽي طيبة، العزيز عبد  1
 152. ، ص 2008الحديث، اكتب علم الطبعة الأولى، ،الاسلامية الدصاؼ ،خصاونة سليماف أحمد 2
 قاصدي مرباح جامعة الاقتصادية، العلوـ في الداستً شهادة متطلبات لاستكماؿ مذكرة ،الدصرفية القروض بتعثر للتنبؤ الدالية النسب استخداـ ،طرية بن سعاد 3

 .46ص ، 2011 - 2010 ورقلة،
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 الخطوط وتضع الدالية، الأزمة حدوث قبل البنوؾ قطاع في الدوجودة الضعف جوانب لتعالج الجديدة بازؿ لجنة برزت
 :إلى تهدؼ التي و الإجراءات لمجموعة العريضة

 ؛للمصارؼ المحتمل الإقراض درجة من برد بينما للمصارؼ الدتوفرة القليلة يولةوالس الداؿ رأس برسين -
 ىذه على التغلب و ، والدالي الاقتصادي الضغط عن الناشئة الصدمات مواجهة على الدالي القطاع قدرة برسين -

 ؛الدوؿ مساعدة دوف لذا تتعرض إف الدمكن من التي الصدمات
 ؛ضعيف الاقتصاد ظل في الاقتًاض لدواصلة كاؼ اؿم رأس لديها الدصارؼ أف ضماف -
  .2019 في 100 % إلى بصل الدصارؼ برتاجو أماف حزاـ لؽثل الذي الدخاطر من الدصارؼ التقليل -

 :الثالثة بازل لجنة قواعد 2.2
 بو الاحتفاظ الدصارؼ على يتحتم الذي الداؿ رأس حجم أضعاؼ 3 على يزيد بدقدار الداؿ رأس وتعزيز زيادة -

 ؛كاحتياطي
 2 % من الدخاطرة حيث من الداؿ رأس صور أقل تعد التي بها، برتفظ التي الدشتًكة الأسهم قيمة برفع الدصارؼ إلزاـ -
 ؛2013  عاـ الدشتًكة الأسهم مستويات رفع في الشروع عليها سيتعين الدصارؼ أف يذكر 7 % إلى الأصوؿ من
 الدعلنة النسبة وجاءت الدخاطر، عالية الدالية والأصوؿ الداؿ رأس إلي منسوبا للبنوؾ الأساسي الاحتياطي نسبة ارتفاع -
 في وقائية أماف منطقة بدثابة تكوف إضافية 2.5 % الداؿ، رأس من الأساسية النسبة بسثل 4.5% منها ، 7 % حدود في

 ؛ % 2 تتجاوز لا السابقة الأساسية النسبة وكانت الدخاطر، عالية الأصوؿ لذا تتعرض قد التي التقلبات مواجهة
 حقوؽ برديد لضو تتجو الداؿ رأس من الأولى الشرلػة أف إلى مشيرا الداؿ، رأس في وشفافية جودة على الدصارؼ ترتكز- 

 1.الدلموسة الدسالعين

 
 
 
 
 
 

                                                           
 .46 ص ذكره، سبق مرجع ،الدصرفية القروض بتعثر للتنبؤ الدالية النسب ، استخداـطرية بن سعاد  1
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 الفصل خلاصة
 لجنة أدرجت صيلهابر في الدشكوؾ الديوف نسبة وارتفاع الثالث العالم لدوؿ الخارجية الدديونية أزمة تفاقم مع

 كندا، بلجيكا،( دولة 12 ؿ الدركزية البنوؾ لزافظو لشثلي بحضور الكبرى الصناعية الدوؿ بدشاركة الدصرفية للرقابة بازؿ
 غ(لوكسمبور  و الأمريكية الدتحدة الولايات الدتحدة، الدملكة سويسرا السويد، ىولندا، الياباف، إيطاليا، ألدانيا، فرنسا،

 نهاية في بتطبيقو البنوؾ وألزمت البنوؾ ماؿ رأس لكفاية أدنى كحد % 8 معدؿ وضع على لاتفاؽا وتم1988عاـ
 . 1992عاـ

 البنكية الإدارات كافة بين بالتنسيق تهتم أساسية وظيفة ىي البنك مستوى على الدخاطر إدارة فوظيفةلذلك 
 دوري بشكل السوؽ ولساطر السيولة، لساطرو  الائتماف، كمخاطر البنك تواجو التي الدخاطر لستلف برديد حيث من

 . لدناقشتها العليا الإدارة إلى ترفع قاريرت صورة في وتبويبها
 وليس فيها التحكم أو منها التخفيف أجل من حدوثها الدتوقع " الدخاطر حجم قياس " ىو الأساسي فالذدؼ

 .نهائيا إلغاءىا
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 تمهيد
 قانوني كغطاء الضمانات خذأو  لساطرىا، من الوقاية وطرق القروض منح لعملية النظري الجانب في تطرقنا بعد           

 لترسيخ ىذا النظرية الدفاىيم وإسقاط تطبيقية، حالة بدراسة نقوم أن ارتأينا تحققها، حالة في مواجهتها فيةيكو   لذا،
 وراءىا من يهدف الجزائري، الشعبي القرض في للضمانات الدقيق الاختيار عملية فتكون المحتمل، الالتباس ورفع الدعالجة

 . حقوقو واسترجاع الدخاطر من للقرض الجيدة التغطية إلى
الإجراءات الدتخذة لدى وكالة و  استثماري منح قرض  طريقة توضيح الفصل ىذا في سنحاول ىذا من انطلاقا

 .الطارف 
الجزائري ووكالة  الشعبي القرض لمحة تارلؼية عن الأول الدبحثمبحثين قدمنا في  إلى الفصل بتقسيم قمناو قد 

 بالطارف.الدبحث الثاني دراسة حالة منح قرض استثماري لدى وكالة القرض الشعبي الجزائري ، و في   213الطارف 
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 المبحث الأول : لمحة تاريخية عن القرض الشعبي الجزائري و وكالة الطارف
 كالةو وظائفو، كما نقدم لمحة عن و نشأة بنك القرض الشعبي الجزائري إلى سنستعرض في ىذا الدبحث   

  . وظائفو أىم و التنظيمي ىيكلو و لنشأتو التعرض الذي سنقوم بتقدلؽو و الطارف بمدينة الجزائري الشعبي القرض
 المطلب الأول: مفاهيم عامة حول القرض الشعبي الجزائري 

 نشأة القرض الشعبي الجزائري : 1.1
بتاريخ  366-66رقم  الأمر بموجب م 1966 ديسمبر شهر في الجزائري الشعبي القرض تأسيس تم

 .جزائري دينار مليون 15 قدره برأسمال مال ، الجزائر في البنوك قطاع لتأميم م، كنتيجة 29/12/1966
 ،لرموعة الوسط لرموعة: لرموعات ثلاثة موزعة على وكالة 118 يضم العاصمة الجزائري بالجزائر الشعبي القرض مقر

 الدرتبة ولػتل الوكالات، عدد بحسب وذلك الوطني الدستوى على الخامسة لػتل الدرتبة وىو ، الغرب لرموعة الشرق،
  1.الوكالات حصيلة حيث منالثالثة 

 ذات تجارية عمومية مؤسسة الجزائري الشعبي القرض بنك أصبح 1988 في الدؤسسات استقلالية قانون بعد و
 الشعبي القرض وكالة  بينها من و التجارية البنوك أصبحت 1996 منذ و للدولة، بالكامل رأسمالذا يعود التي و أسهم،

 سنة من ابتداء القروض لؽنح أصبح حيث عامة بصفة الاقتصادي النشاط على متفتح الدالية وزارة وصاية الجزائري تحت
 الصيد قطاع كذلك و الأدوية ، و الصحي القطاع و السياحي القطاع و الحرفي للقطاع : الصغيرة للمؤسسات  1971

 .الفلاحية غير التعاونيات و
 الجزائري: الشعبي القرض وظائف 2.1 

  :ألعها من الوظائف من لرموعة تأسيسو عند الجزائري الشعبي للقرض أسندت
 ؛ التجارية البنوك  تقوم بها التي الدصرفية العمليات بجميع القيام -
 نوعها، كان أيا والتوزيع الإنتاج ميدان والتعاونيات في والصيد السياحية والقطاعات والفنادق الحرفيين إقراض -

 والري؛ الدياه وقطاع والدتوسطة الحرة الصغيرة الدؤسسات إقراض وعموما
 والتشييد؛ والبناء السكن تدويل خاصة الأجل وطويلة متوسطة قروض تقديم -
 البحري؛ والصيد والري والبناء العمومية، والأشغال السياحي القطاع تدويل -

 في الشعبي الجزائري القرض دور تطور فقد الجديدة، الاقتصادية للمتطلبات ووفقا ذكرناىا التي الوظائف إلى بالإضافة و
  وقد أو تجارية، كانت و الدالية الاقتصادية النشاطات كافة مع التعامل حرية لو وأصبح العام، وكذا الخاص القطاع تدويل

                                                           

 .145ي اسيا ، مرجع سبق ذكره ص سماق 1
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 والزبائن؛ الوقت لكسب الدرونة من نوع لإعطاء القرار مركزية لا تحقيق -
 اللازمة؛ التحويلات ضمان اجل من فعالية أكثر التسيير وجعل تحسين -
 الزبائن؛ من واقترابو الشبكة ونشر التوسع -
 الحديثة؛ التقنية الوسائل وكذا الدعلومات شبكة وتطوير تحسين -
 البنك. لخزينة الديناميكي التسيير -

 : 213المطلب الثاني : دراسة وكالة القرض الشعبي الجزائري بولاية الطارف 
 : 213 تعريف وكالة القرض الشعبي الجزائري  الطارف  1.2

 ىي  والتي 213 رقم تحت  1991التي أنشئت سنة  وكالة الطارف  الجزائري الشعبي القرض وكالات بين من
 دج . 21.000.000.000بدأت ىذه الوكالة برأس مال قدره ، لولاية عنابة  الاستغلال لرموعة ضمن

.فهي  1954ن نهج أول نوفمبر تحتل ىذه الوكالة موقعا إستراتيجيا ىاما بوجودىا وسط ولاية الطارف بعنوا
 البنك ولقد لذذا الإنتاج مراكز أىم من تعد ،إذ بالعاصمة الدوجود الجزائري الدركزي الشعبي القرض من تجزأي لا جزء  تدثل

 العمل البنكي وذلك من أجل : تسير التي القوانين مع بالتوازي جاءت أساسية بمهام للقيام الوكالة ىذه وجهت
 الوكالة؛ مكان ولزيط في الدقامة العمليات من البنك حصة بتحسين الاقتصادي مالو رأس تطوير -
 1التسيير. ونوعية نتائج بتحسين للبنك الاقتصادي الدردود تحسين في الدسالعة -

 : 213مهام وكالة القرض الشعبي الجزائري لولاية الطارف  2.2
 :التالية النقاط في الأساسية الدهام ىذه وتتمثل

 الأخير؛ ىذا مع الاقتصادية الدتبعة العلاقات بدراسة الزبون طرف من الدقدمة البنكية العمليات دراسة -
 الاقتصادي؛ للإسهام لسطط تحقيق -
 والإجراءات للقانون مطابقة بطريقة قانونية لو الدعطاة الدسؤولية حدود في مكانها في الديون ،ووضع تقرير ، دراسة-

 ضمانات(؛ وتامين شروط )ملائمة الداخلية
 الدشروطة؛ والضمانات الدقررة للديون والدتابعة التسيير تأمين- 
 الخارج؛ في الاقتصاد الدنظمة لعمليات الدفعول السارية والإجراءات التحويلات لتنظيم الصارم التطبيق على السهر- 
 للسيولة؛ والرشيد العقلاني التسيير على السهر- 

                                                           
 . 213من إعداد الطلبة بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف   1
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 تغطيتها؛ متابعة و الددفوعة غير الحقوق تسيير ضمان -
 تصرفهم؛ الدوضوعة تحت والأجهزة البشرية ،وللإمكانيات للميزانية العقلاني التسيير لغب- 
 1.اعمله إطار في تأديتها الوكالة على لغب التي الدعروفة الآليات حول تدور الدهام ىذه كل

 :213لولاية الطارف القروض الممنوحة من طرف وكالة القرض الشعبي الجزائري  3.2
 قروض الأفراد: 1.3.2

 القروض العقارية : -أ
 بناء سكن؛ -
 ترميم سكن؛ -
 توسيع سكن؛  -
 شراء سكن من عند الخواص ؛ -
 ( .  LPA –LPPشراء سكن جديد )  -

 القروض الاستهلاكية: -ب
 )شرط أن تكون مصنعة أو مركبة في الجزائر(؛ شراء سيارة -
 كهرومنزلية ) شرط أن تكون مصنعة أو مركبة بالجزائر(.شراء أجهزة   -

 قروض المؤسسات: 2.3.2
 تعرضنا إليها في الفصل الأول.

 ) قروض الاستغلال ، القروض الإنتاجية ، قروض الاستثمار(
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 . 213بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف من إعداد الطلبة  

 



 منح قرض استثماري بوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف حالةتطبيقية لدراسة               الفصل الثالث:   

 

67 
 

  213المطلب الثالث : دراسة الهيكل التنظيمي  لوكالة القرض الشعبي الجزائري الطارف 
 213لوكالة الطارف  التنظيميالهيكل : (1-3) شكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مصلحة الدستخدمين.)مترجم( –وكالة القرض الشعبي الجزائري الطارف  المصدر :

 1:: يتكون الذيكل التنظيمي لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف من الهيكل التنظيمي 
 إبرام مسؤولية يتحمل حيث الطارف، وكالة مستوى على الجزائري الشعبي للقرض الرئيسي الدمثل يعتبر : الوكالة مدير -

تقريرا  يقدم وكذلك للوكالة، التابعة الدصالح جميع مراقبة أيضا مهامو ومن الوثائق، ولستلف والاتفاقيات، العقود وتوقيع كل
 .بالبنك الدتعلقة البرامج و الأعمال إلصاز عن العامة للمديرية دوريا

                                                           
1
 . 213من إعداد الطلبة بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  

 

إدارة  خلية

 القروض

        الوقاية قسم 
 من والأ

 

 قسم الإدارة 
 و الموظفين

 مصلحة التجارة القســــم الإداري

 الخارجية

قسم القروض 

 الخارجية

قسم التحصيل و 

 الدفع

 لمهن الحـرةا خليـــة

 الخـــواص خليــــة

 القروض مصلحة

           الدراسات خليـة

 التحليل و

 خليـــة المؤسسات

قسم خاص 

 بسيولة الزبائن

التحويلات قسم 

 المالية

 مصلحة الصندوق

                    الامـــانة

و مكتب التنظيــــــم     

 المديـــــــــر

 رـــب المديــنائ

 المراقبـــــة مصلحة
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 كما وتنظيمها، سيرىا شؤون في يتدخل بدوره الذي الددير، أعمال تسهيل مهامها من الأمانة و مكتب التنظيم : -
 البريد واستقبال الحاجة، عند بالعملاء والاتصال القروض على للحصول طلبات قدموا العملاء الذين باستقبال تقوم

 .الذاتفية والدكالدات
 .غيابو حالة في ولؼلفو مهامو، أداء في الددير بمساعدة يقوم :المدير نائب -
 يقوم كما للبنك الداخلية القوانين تطبيق ومدى التسيير لعملية الداخلية بالدراقبة القسم ىذا يقوم :المراقبة  مصلحة  -

 التقارير خلال من القرارات اتخاذ في الددير يساعد كما الدتبعة، الإدارية السياسة تطبيق على والحث بين الدصالح، بالتنسيق
 منتظمة دورية مراقبة طريق عن يتم ىذا وكل الإدارية، الدشاكل وجود ومدى البنك، وانتظام دقة مدى عن توجو إليو التي

 .البنك وأىداف سياسة تحقيق من اجل
       :قسمين تضم :الإدارة مصلحة -

 فيها، الدتنازع الحالات متابعة وكذا القانونية الناحية من البنك بمساعدة القسم ىذا يقوم :القانونية المنازعات قسم
 تنفيذ ومتابعة المحاكم، أمام البنك بتمثيل يقومون الذين المحامين وتعيين الحقوق، تحصيل الشكاوي، وطلبات ودراسة
 .إصداره بعد الحكم

    الإجازات وتنظيم والعلاوات الأجور وضع مثل الدستخدمين بشؤون يهتم قسم وىوالمستخدمين : قسم الادارة  و
 .الخ... والدخالفات، الغيابات بتسجيل يقوم كما ،الخاصة  الحوافز إعداد و
 :وتتولى :الصندوق  مصلحة -
 الزبائن؛ ستقبالا

  الصعبة؛ والعملة بالدينار الدصرفية العمليات معالجة
 الصندوق؛ ملف تسيير خلال من تسييرىا و الحسابات فتح

 الدفاتر؛ ىذه بتسليم القيام و الشيكات، دفاتر بإصدار الخاصة الزبائن طلبات تلقي
 الادخار؛ ودفاتر الصندوق سندات،  الإيداع عمليات معالجة
 الشيكات؛ تحصيل و الدقاصة و التجارية الأوراق و الشيكات تسليم عمليات معالجة
 للخزينة؛ الحسن التسيير

 تحويل و تسديد الشيكات؛
 بالدصلحة. الخاصة الإحصائيات الصاز
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 وتضم ىذه الدصلحة قسمين : 
 بفتح الدتعلقة الإجراءات كل متابعة وكذا نوعها وتحديد الودائع حسابات فتح طلبات باستلام ويقوم :الودائع قسم -

 .الدودعين لصالح الحساب من والسحب الإيداع عمليات ومتابعة القانونية الشروط جميع توفير من الحسابات والتأكد
 أيضا وتقوم العملات، أنواع لكافة النقدية الدبالغ ودفع بقبض ويقوم الشباك أيضا ويسمى :والقبض الدفع قسم -

 الددير. طرف من الدعتمدة والإجراءات الأنظمة تطبيق على والعمل وتسجيلها حركة النقد جرد بإعداد
 البيع عمليات في والأجانب، الجزائريين الدتعاملين بين الوسيط بمثابة الدصلحة ىذه تعتبر مصلحة العمليات التجارية : -
 بالخارج الدراسلين مع دائم اتصال على وىي الخارجية، بالتجارة الدتعلقة بالعمليات وتقوم تصدير( )استيراد ، الشراء أو
 تسديد القروض . قسم القروض الخارجية و  قسم تضم و 
 موظفين ة   عد من تتكون حيث ، الدؤسسة مصالح أىم من القروض دراسة مصلحة تعتبر مصلحة  القروض : -

 الدؤسسات للقروض ىذه سداد قابلية كذا و ، مالية وضعية من للقرض الطالبة الدؤسسات حول بدراسات القيام مهمتهم
  الاعتمادات لرال في الدصلحة ىذه نشاط القروض ، كما ينحصر ىذه منح عند الخطورة درجة كذا و ، لذا الدمنوحة

 : التالية الأساسية الدعايير حسب لكذو 
 ؛ الزبائن طرف من الدتعددة القروض لطلبات الآجال أقرب في القرار أخذ      
 ؛ اللازمة الضمانات بأخذ الدقترضة الأموال تأمين      
 1بالقروض. الخاصة القانونية التطبيقات مراقبة      

وكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارفلدى استثماري دراسة حالة منح قرض المبحث الثاني :  

سنحاول في ىذا الدبحث معرفة الاجراءات و الخطوات التي  والى الدخاطر كغيرىا من البنوك   213تتعرض وكالة الطارف 
و متابعة خطوات منح القرض .تقوم بها الوكالة لدعالجة   

ثائق المطلوبة طالبة القرض الاستثماري و الو  وكالةبطاقة فنية لل المطلب الأول :  

طالبة القرض وكالةالبطاقة الفنية لل 1.1  

 .ALTRO))الجزائرية لأشغال الطرقات الشركة: الاسم -

.12/03/1983: أسست في التأسيس -  

                                                           
1
 . 213ستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف من إعداد الطلبة بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الد 
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: كل ما يتعلق بمنشآت الطرقات ) بناء، اصلاح، تهيئة، تحديث (.مجال النشاط -  

حسب توصيات2004تنظيم حسب الدشاريع بداية من الى  2003تحول تنظيم الشركة من تنظيم اداري في سنة   

 .  ISOمنظمة الشهادات 

 EPTR-EST.       تحت مسمى 1989تحولت الشركة العمومية الى شركة ذاتية خاصة سنة 

 الوثائق المطلوبة  2.1
 :يلي لشا لفالد يتكون و

 إداري ملف 1.2.1
 .القرض طبيعة يتطلب خطي طلب -
 .الإقامة شهادة و الديلاد شهادة الوطنية، التعريف بطاقة من نسخة -

 قانوني ملف 2.2.1
 .التأسيسي القانون من أخرى و التجاري السجل من نسخة -
 .التأمينات من شهادة -

 كالة الطارف .و  الجزائري الشعبي القرض من مقدم استثماري قرض ملف
 " س " السيد كفالة -
 .البيئة حماية مصلحة من رخصة -
 (.القرض طلب قبل الدقترض اشتراىا ) التي التجهيزات شراء فواتير و وثائق -

 تقني ملف 3.2.1
 .الدشروع تعكس تقديرية ميزانيات ثلاث و للمشروع التقنية الدراسة -
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 المطلب الثاني : التحليل المالي لمشروع القرض الاستثماري 

 (2005-2003 ) التطور بين المقترضة الوضعية المالية للشركة 1.2

 :يوضح ( 2003،2004،2005على ضوء وثائق لزاسبية ) ميزانية :  1-3الجدول 

 2005 2004 2003 السنوات
 2021836 156608 1195038 وضعية المداخيلتطور 

 %29 %31  المئوية النسبة
 الوحدة: مليون دج

 . 213الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف من إعداد الطلبة بناء على معطيات مقدمة من طرف مصلحة : المصدر 

 يتبين أن الوضعية الدالية الصافية موجبة و تقدمية .

 الأموال الخاصة : قيمة 2-3الجدول 

 2005 2004 2003 السنوات
 2021836 1562488 1196997 الأموال الخاصة

 1788379 2158712 1571614 صافي الأموال الثابتة
 %113.05 %72.66 %76.16 التغطية نسبة

 الوحدة: مليون دج

 . 213من إعداد الطلبة بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  المصدر :

 من قيمة صافي الأموال الثابتة.  %70يتضح لنا من خلال الجدول أن الاموال الخاصة تغطي أكثر من 
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 رأس مال العامل:قيمة  3-3الجدول 

 2005 2004 2003 السنوات
 1623909 1120300 1024992 القيمة

 %45 %9  التطور النسبي
 124 95 97 عدد الأيام

 الوحدة: مليون دج

 . 213على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  من إعداد الطلبة بناءا المصدر :

، معطى عن طريق عدد  )الشركة( من خلال الجدول فإن رأس مال العامل إلغابي ويضمن التوازن الدالي للهياكل الدالية
 حيث القيمة و النسب .أشهر من رقم الأعمال ،  ينمو من  4إلى 3عامل رأس مال ال الأيام لؽثل

 الحاجة الى رأس مال العامل: قيمة  4-3الجدول 

 2005 2004 2003 السنوات
 1052550 770546 596282 القيمة 

 %36.6 %29  التطور النسبي
 80 65 57 عدد الأيام

 الوحد: مليون دج

 . 213لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف من إعداد الطلبة بناء على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين  المصدر :

الاستغلال وعليو نلاحظ ية التمويل في الددى القصير بديون يتضح لنا أن الحاجة الى راس مال العامل ىي أكبر من امكان
 .أن الفرق موجب يدل على الحاجة الى رأس مال العامل 

( أن تطور لرموع رأس مال العامل و قيمة الحاجة إلى رأسمال العامل  4-3و  3-3و منو نستخلص من الجدولين ) 
 بالنسبة لتطور رقم الأعمال بالأيام تدثل توازن للمؤسسة الدقترضة . 
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 تطور الخزينة:  5-3الجدول 

ن قيمة رأس مال العامل ىي أكبر من الحاجة لرأس ىو الفرق بين رأس مال العامل و الحاجة إلى رأس مال العامل ، وبما أ
:ىو موضح مال العامل خلال الفترة الددروسة فإن الخزينة تكون موجبة كما   

 السنوات  2003 2004 2005
 القيمة 428710 349754 571359

%63 18-  التطور النسبي  %
 عدد الأيام 41 30 43

 الوحدة: مليون دج

 . 213بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف من إعداد الطلبة  المصدر :

قيمة رقم الأعمال في حدود شهر.من خلال الجدول يظهر أن الخزينة تغطي   

 : ديون طويلة و متوسطة المدى  6-3الجدول 

 كالآتي :كما ىو موضح  

 2005 2004 2003 السنوات
 1390452 1710524 1399609 الديون طويلة و متوسطة المدى قيمة تطور

 %18 %22  النسبة المئوية
 الوحدة: مليون دج

 . 213من إعداد الطلبة بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  المصدر :

 و دليل ذلك أن النسبة الدئوية في الطفاض .يتضح أن الشركة ملتزمة بسداد ديونها 
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 تطور الأموال الدائمة :  7-3الجدول 

 السنوات  2003 2004 2005
 القيمة 2596606 3279012 3412288

 النسبة المئوية  %26 %34
 الوحدة: مليون دج

  213على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  ءمن إعداد الطلبة بنا المصدر :

.الأموال الدائمة في تطور ىذا يكشف أن الشركة الدقترضة تحتوي على السيولة النقدية   

ةالمالي السيولةتطور :  8-3الجدول   

 السنوات  2003 2004 2005
الخاصة الأموال 1196997 1568488 2021836  
 الديون مجموع 3469904 4582608 4412952
 السيولة المالية 34.5% %34.23 %45.82

 الوحدة: مليون دج

  . 213من إعداد الطلبة بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  المصدر :

النسب الدرجعية )العادية( لا لؽكننا من التقييم الصحيح للمؤشر الدتحصل عليو  يتضح لنا أن نسبة الائتمان الدالي : غياب
 .لشركة الدقترضةللنسبة لغب أن تكون أكبر من الصفر ، وىي نفس الحالة لدراستنا للمؤسسة ولكن عموما ىذه ا
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 : تطور الاستقلالية المالية  9-3الجدول 

 2005 2004 2003 السنوات
 2021836 1568488 1196997 أموال خاصة

 1390452 1710524 1399609 ديون طويلة و متوسطة المدى 
 %145.41 %91.70 %85.52 الاستقلالية المالية

 الوحدة: مليون دج

. 213من إعداد الطلبة بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  المصدر :  

يلاحظ من خلال الجدول أن ) اموال خاصة / ديون طويلة و متوسطة الددى( ىذا الدؤشر يسمح لنا بمعرفة الاستقلالية 
 ية على الددى الدتوسط و الطويل .الدال

  تحديد النفقات:  10-3الجدول 

: نئو كذلك الزبا على مستوى الديزانية المحاسبية للمؤسسة النفقاتيوضح الجدول التالي تطور   

 السنوات 2003 2004 2005
النفقاتمجموع  2508347 3491085 3809462  
 نفقات على الزبائن 2150371 3024997 3273258

النفقات/ مجموع نفقات على الزبائن  : نسبة %86 %87 %86  
  الوحدة: مليون دج

. 213على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  من إعداد الطلبة بناءا المصدر :  

 .لزددة على الزبائن% 86من خلال الجدول و الدراسة يظهر أن لرموع نفقات الشركة بنسبة كبيرة 
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 26/12/2005 إلى غاية  وضعية النفقات المحددة من طرف الشركة المقترضة:  11-3الجدول 

 النسبة المئوية المبلغ العملاء
 %65.23 19166507 الادارة العمومية) الولاية(

 %24.03 705933 الوكالة الوطنية للسدود
 %0.13 3791 الوكالة الوطنية للطرقات

 %6.07 178311 المجلس الشعبي البلدي 
 %95.46  2804542 مجموع المستحقات

 %3.92 115049 الهيئات العامة
 %0.63 18450 الخاصة الهيئات

 %4.54 133499 مجموع المستحقات الاخرى
 %100 2938041 المجموع

 الوحدة: مليون دج

. 213من إعداد الطلبة بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  المصدر :  

يوم فقط من رقم الأعمال ،  20و ىذا لؽثل  31/12/2005مليون دج في  265588مستوى الدخزونات بلغ  -
؛يدلنا ىذا الدؤشر على درجة التحكم في التكاليف على أساس تفعيل لظوذج تسيير جذري   

؛31/12/2005مليون دج إلى غاية  4412952ديون الشركة الدقترضة بلغت  -  

:كالآتيىيكلة الديون تتمثل   -  

        ؛مليون دج1390452ديون استثمار 

   ؛مليون دج 672953ديون لسزونات 

؛مليون دج 1129825ديون استغلال   

مليون دج. 1219722ديون اخرى قصيرة الأجل   
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 : الشركة المقترضة شاطن  2.2

: الانتاج ورقم الأعمال12-3الجدول   

ورقم الأعمال.يوضح الجدول الاتي ميزة النشاط بزيادة الانتاج   

 السنوات 2003 2004 2005
 قيمة تطور رقم الأعمال 3787309 4262471 7431960

 النسبة  %13 %11
 قيمة تطور الانتاج 3790108 4208048 4769748
 النسبة  %11.03 %13.35

الوحدة: مليون دج   

 . 213على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  من إعداد الطلبة بناءا المصدر :

من خلال الجدول يتبين أن الزيادة الدسجلة في الانتاج ورقم الأعمال ناتجة عن وجود لسطط تكاليف وكذلك القدرة على 
 .2001الدتجدد من خلال البرامج الاستثمارية الدختلفة منذ سنة الانتاج 

 : القيمة المضافة13-3الجدول 

 2005 2004 2003 السنوات
 1929762 1691926 1479229 تطور القيمة المضافة

 %14 %14  النسبة
 %41 %40 %39 نسبة القيمة المضافة على رقم الأعمال

 الوحدة: مليون دج

 . 213على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  من إعداد الطلبة بناءا المصدر :

لرقم  %40خاصة  وأن القيمة الدضافة مثلت بمعدل   ALTROيتضح أن ىذا الدؤشر يبين لنا الصحة الدالية لشركة 
 الأعمال .
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 ادرا ما تكون في حالة عجز:يذكر بأن ىذه الشركة حققت نتائج ربحية متتالية وىي على العموم ن

 مليون دج. 4080352:  2003الحركات الدسجلة في    

 مليون دج. 4831331 :  2004الحركات الدسجلة في    

 مليون دج. 5975295:  2005الحركات الدسجلة في    

 مليون دج. 2655347:  25/05/2006إلى  01/01/2006الحركات الدسجلة من    

 مخطط التكاليف : 

ALTRO  مليون دج، لسطط التكاليف المحتمل لصده في  8167117الشركة الدقترضة تقدم لسطط تكاليف عام بمبلغ
 ملف الاستثمار بدون تطور مالي .

 ىذا الدخطط يصدر من الادارة العمومية ) الأشغال العمومية ، البلدية ، الولاية ، الوكالة الوطنية للطرقات(.

ظهر أن الاستثمار مربح بعيد ، لكن لغب الحفاظ في الأذىان على أن ىذه الدؤشرات ىي من خلال الدراسة الدالية ت
 ىناك عوامل أخرى من شأنها التأثير على لصاح الدشروع . ؛ذات طبيعة نظرية 

 المطلب الثالث : المخاطر المحتملة و رأي الوكالة في عملية منح القرض الاستثماري  

 المخاطر  1.3

 ؛طرف الشركات الوطنية و العالدية منافسة قوية من -

 ؛الخطر الجبائي : الحالة الجبائية و نسبة الجباية تظهر بدون مشاكل بعد الفحص -

 ؛متصل بالتغيرات في عملة الاوروخطر البطالة  -

 ؛مليون دج  448978بمقدار   CGMPخطر متعلق بالالتزام تجاه صندوق الضمان للأسواق العمومية -

 ؛خطر متعلق بعدم معرفة ىل الشركة تستطيع الحصول على أسواق أخرى  -
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قامت بإعطاء كضمان ) رىن ( الأرض و البنايات التابعة للمديرية الجهوية لقسنطينة   ALTRO للإشارة فإن -
CGMP. 

   : الشروط 2.3

 ؛مليون دج  83147بداية مقدرة بـــ عند ال %10تقديم وديعة مسبقة بـــ  -

 ؛مليون دج 46532الالتزام بدفع مصاريف الرسوم ) الجمارك و التأمينات ( مقدر بـ ـ -

 مليون دج. 8250من أجل الحصول على معدات مقدرة بــ   %25جزء من التمويل الذاتي يدفع بقيمة  -

 الضمانات : 3.3

 ؛رىن الأرض التي تبني عليها الدديرية الجهوية لولاية سكيكدة  -

 ؛التي تبني عليها الدديرية الجهوية لولاية عنابةرىن الأرض  -

 ؛إذا تم الحصول على عقد الدلكية   MECATOP رىن مقر فرع -

 ؛تعهد خاص بالدعدات  -

 تعهد خاص بالسيارات. -

 : رأي مدير الوكالة 4.3

 من أجل ALTROعند الأخذ بعين الاعتبار الدراسة التحليلية الدالية لذذا الدشروع ، فإنو تم قبول طلب الشركة الدقترضة 
 1.الحصول على قرض 

 

 

 

                                                           

  1 . 213من إعداد الطلبة بناءا على معطيات مقدمة من طرف مصلحة الدستقدمين لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف  



 منح قرض استثماري بوكالة القرض الشعبي الجزائري بالطارف حالةتطبيقية لدراسة               الفصل الثالث:   
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 خلاصة الفصل 

من دراسة  213وكالة الطارف  القرض، مالضة والوكالة الجزائري، الشعبي القرض بتقييم الفصل ىذا في قمنا لقد
 ىيكلها التنظيمي و شرح لستلف أساسياتو بالإضافة إلى لستلف القروض الدمنوحة على مستوى ىاتو الأخيرة .

 مفهوم أن ىو ،الطارف وكالة الجزائري الشعبي القرض في بها قمنا التي التطبيقية دراساتنا من نستخلصو ما و          
 بتحليل ذلك و الدخاطر، ىذه من التحوط و للتقليل يسعى البنك فإن ذال القروض منح لعملية دائما ملازم الخطر

 تحليل و حساب و للقروض، الطالبة سواء للأفراد أو الدؤسسات  العامة الوضعية بتشخيص يقوم حيث القروض طلبات
 قيم تسديد لو تضمن كافية ضمانات مقترضيو على البنك يفرض كما النسب، لستلف على معتمدا الدالية قوائمها
 ىذا و القرض، موضوع للمشروع الدستقبلية الدالية بالوضعية التنبؤ ضمان شأنها من الدراسات ىذه و فوائدىا و القروض

 لكلا الطرفين . بالنسبة جيد ذاتو حد في
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 للنمو الأساسية العوائق إحدى إزالة نعرض بل لذاتو، ىدفا يشكل لا والدالي البنكي الجهاز وتطوير تحديث إن
 النمو تردي أسباب أن ويبدو النمو، على مساعدا عاملا ولجعلها الدالية، الوساطة بنية تخلف في تتمثل والتي الاقتصادي

 للبنية الايجابي الدور يكمن وىنا والتنمية للاستثمار الدتاحة الادخارات ضعف إلى ترجع الأخرى النامية والبلدان الجزائر في
 . والدلائمة الدالية

 يجب إذ الدستدام، النمو إحداث في كبتَ بقدر يساىم حتىاز البنكي الجه وإصلاح تحديث الأمر يستلزم وىنا
 قدر أقل ظل في يكون أن يجب الدور ىذا لكن . الاقتصاد حاجات حسب التوظيف باتجاىات وتعبئتها الدوارد تخصيص

 . الدالي استقرارىا يهدد ما وىو عديدة اطرلس تواجو الدصارف ىذه أصبحت الراىن الوقت في أنو إلا الدخاطر من
 بمتطلبات الالتزام خلال من للبنوك فرصة فكانت ،و الثالثة  والثانية الأولى بطبعتها بازل لجنة وجاءت

 لذا يتعرض التي الدخاطر أنواع لشتى أفضل معالجة من يمكننا سليمة، لساطر إدارة لاعتماد اللجنة، من الدقتًحة والتوصيات
 تشكل إذ اللجنة، معايتَ إتباع في لربرة غتَ أصلا وىي(  اللجنة لدقررات الثاني بالإطار المحيطة التطبيق صعوبات رغم

 (.العالدي الاقتصاد في للاندماج السعي نتيجة حتمية ضرورة
 قبل بها يتنبأ لكي الائتمانية الدخاطر وقياس تقدير يخص فيما سياستو بنك فكل الدولية، التوصيات إلى إضافة

 إلغائو الدمكن غتَ من واقع ىي الدخاطرة لأن تحملها، يمكن التي الأخطار من الأقصى الحد تحديد على ويعمل حدوثها،
 الاقتصادي المجال في الحاصل التطور مع لكن الكلاسيكية، الطرق من ىي التي الدالية النسب طرق البنك فيستعمل نهائيا،
 . هلاكيةالاست القروض حالة في أكثر مستعمل وىو التنقيطي كالقرض حديثة طرق ظهرت
 بإجراءات يقوم القرض، منح يخص فيما النهائي لقراره إصداره قبل بها يقوم التي الإجراءات ىذه كل من بالرغم
 احتًام الإجراءات ىذه بتُ ومن حدتها، من والتخفيف الائتمانية الدخاطر من بالتقليل لو تسمح والتي أخرى، وقائية

 . كافية ضمانات اخذ إلى البنك يلجأ كما القرض، خطر تسيتَ مراقبة نظام ووضع الاحتًازية القواعد
 طلب إلى تعددت بل القروض، لدنح كأساس فقط بالثقة الاقتناع عدم عليها فرضت للبنوك الاقتصادية فالحياة

 معينة، بنسبة ولو حقوقو استًجاع البنك وضمان البنك في منحو عند جدوى للقرض يكون لكي تحليلها ثم ضمانات
 اليوم الدرىون فالشيء تقييمها، كذلك للضمانات الرشيد الاختيار يخص فيما صعوبات عدة الأختَ ىذا تواجو ولكن
 بعدم الضمانات تتصف أن ويمكن وأخرى، لحظة بتُ قيمتها تتغتَ التي والسندات الأسهم خصوصا بآخر، وغدا بثمن

 تقييم وسوء تدىور أو ةــــــــــكاذب ضمانات أو  لـالأص إخفاء مثل الزبائن بعض لتصرف حتمية نتيجة كان الذي الفاعلية
 تطلب أن إلى بالإضافة لو، مهمة إضافة بمثل إنما القرض يفسر لا فالضمان الزبون، لدلاءة الجيدة الدعرفة عدم أو الضمان
 . الشخصية الضمانات من أكثر عينية ضمانات البنوك
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 (312  الرقم تحمل( التي وكالة الطارف الجزائري الشعبي القرض في فكانت التطبيقية الدراسة يخص فيما أما
 مقدمة في طارحناىا التي بالأسئلة يتعلق فيما النتائج من بمجموعة الخروج استطعنا الدوضوع، جوانب لدختلف تطرقنا بعد
 رصدناىا و النظري، الجانب في نتائج شكل على صياغتها يمكن والتي دراستنا، عليها بنينا التي والفرضيات البحث ىذا
 . التطبيقي الجانب في نقائص شكل على

 :البحث نتائج -
 وتتمثل في: 

 العميل، من للبنك الدقدمة الضمانات مراقبة الضروري من تبعاتها من الحد في يساعد القروض لتعثر الدبكر الكشف 
 ؛السوقية القيمة حيث من وذلك

 الائتمان لساطر تخص أن إذن الطبيعي من فكان نشاطاتها، من الأكبر الجزء البنوك معظم في البنكي الائتمان يشكل 
 عام في بازل للجنة الأول الاتفاق لزور كان ما وىو الرقابية، والسلطات الدصارف قبل من الأول بالاىتمام
 لكشف القروض وقياس بتقدير خاصة والدراقبتُ للبنوك توجيهات أعطى الاتفاق ىذا الدال، رأس كفاية حول1811

 ؛الائتمان لساطر
 الحيطة مبدأ تطبيق ينبغي الدخاطر لذذه السلبية النتائج من والتقليل الدخاطر، مع التعامل على الدصرفي العمل ينطوي 

 التحديد خلالذا من يتم عملية بمثابة يعتبر والذي الدخاطر، إدارة مبدأ عليو بتٍ الذي الأساس يعد الذي والحذر
 البنك ؛ يواجهها التي للمخاطر والدراقبة والدتابعة والقياس

 أطول مدة يستغرق زبائنو طلبات على وللإجابة طويلة، القروض طلبات ملفات لدراسة البنك يستغرقها التي الفتًة 
 .ىذا من خلال الدراسة التطبيقية 

 :اختبار صحة الفرضيات -
  الأعمال وأصبحت الراىنة الدرحلة تطرحها التي التحديات مع خصوصا والخطر الربح فيو يتعايش لزيط في البنوكعمل 

 إدارة بقضية أكثر الاىتمام يستلزم مثيل، لذا يسبق لم والدخاطرة التعقيد من كبتَة درجة على البنوك بها تقوم التي
 ما ىذا و الدخاطر إدارة لشارسات ترقية خلال من واستقراره البنكي النظام سلامة بأهمية الوعي ازداد ىنا ومن الدخاطر،

 .الفرضية صحة يثبت
 إفلاس إلى حتى تؤدي مشاكل إلى يجر قد منحو عند خطأ فأي ، للبنك بالنسبة مشكلة قرض منح قرار أي تبريع 

 والحديثة، الكلاسيكية التقنيات لستلف باستعمال ومستقبلا ماضيا العميل لحالة معمقة دراسة من لابد لذلك البنك،
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 منها ميؤوس حالات إلى ويوصلو البنك يتعب قد والذي العلاجية، الأساليب في الدخول قبل وقائية إجراءات كذلك
 .الفرضية صحة يثبت ما ىذا و
 حدأو  الأساسية المحطات من ، ) الدطلوب القرض قيمة تفوق العادة وفي ) قيمتها وتحديد الضمانات اختيار تعتبر 

 ضمانات طلب إلى البنوك تتجو ما وغالبا القرض، منح قبول أو رفض قرار أساسها على يبتٌ التي الجوىرية الشروط
 . الفرضية صحة يثبت ما ىذا و حقوقو واستًجاع للقرض الجيدة التغطية بهدف شخصية لا عينية
  الاقتراحات: -

 يلي:  ما في ظل ىذه النتائج التي تم التوصل إليها نقتًح
  و الاتجاه نحو امتلاك القدرات التقنية التي تدكن توفتَ الكفاءات و الخبرات اللازمة لتبتٍ الدعايتَ و الدقررات الجديدة ،

بازل الدولية ، إلى جانب توفتَ البيـــــــــانات          السلطات الرقابية من قياس الدخاطر بالطرق التي تنص عليها لجنة 
 و الدعلومات اللازمة التي تدكن من تقييم بدقة ما تقوم بو البنوك؛

 أعمال جميع على بالتدقيق تقوم داخلية رقابة وحدة ووجود الدخاطر، لتسيتَ حديث معلومات نظام استخدام 
 ؛ الدعلوماتية الأنظمة لرال في خاصة وحازمة فعالة تشغيلية ضوابط ووضع الدخاطر، إدارة فيها بما البنك وأنشطة

 على الدشبوىة بالعمليات خاص نظامية وإرشادات رقابية إجراءات بدليل مرفق وعملي واضح وقائي برنامج اعتماد 
 من التحقق ثم ومن الصلة، ذات الدستجدات كل وتضمينو لتحديثو الدليل ىذا مضمون في دوريا النظر يعاد أن

 من أو الدصرفية الرقابة لجان من سواء البنكية السلطات إلى الواردة التقارير ضوء في تطبيقو وحسن ملاءمتو
 ؛لبنكيةوا الدالية الدؤسسات

 طالبة الدؤسسة لحالة ودقيق كامل تشخيص على العمل خلال ومن لشكن، حد أقصى إلى الدخاطر تدنيو على العمل 
 ضرورة إلى بالإضافة القرض، بمنح يقصي قرار أي اتخاذ فبل بصحتها والتنبؤ الدالية وضعيتها بمعرفة وىذا القرض،

 فقط، الدشروع آو للمؤسسة الدالي التحليل على الاقتصار وعدم والاقتصادية التقنية للمعلومات شامل بجمع القيام
 والتسويقية الإنتاجية القرارات اتخاذ في عليها والقائمتُ الدؤسسة إدارة كفاءة مدى دراسة على كذلك الحرص بل

 ؛تطورىا ومدى لدنتجاتها السوقية الحصة دراسة إلى بالإضافة السليمة،
 في التسيتَ لدراقبة القيادة لوحة و الآلية الدقاصة نظام كوضع البنكية النشاطات لستلف في الحديثة التقنيات إدراج 

 ؛القرض خطر في التحكم تحستُ إلى لزالة لا يؤدي فهذا الدخاطر، وتسيتَ البنك
  ويسمح القرض طالبي حول اللازمة الدعلومات توفتَ في يساىم والذي متطور، معلوماتي نظام إدخال وجوب 

 ؛الدمكنة الدفع عدم حالات لكل الدلائمة الإجراءات واتخاذ الدمنوحة للقروض الدستمرة بالدتابعة
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 للمخاطر إدارة استحداث على والعمل الائتمانية، الدخاطر إدارة لرال في فعالة أنظمة بتطبيق الدصارف التزام وجوب 
 توزيعا وذلك الضخمة القروض منح في الدصارف بتُ التعاون ضرورة .والاختصاص الخبرة ذوي من الدصرفية

 ؛للمخاطر
 خلق ىو للبنك والأساسية الذامة الأمور من فانو سليمة، بصفة وتطوره الدصرفي الجهاز توسيع ضمان اجل من و 

 .التضخمية والضغوط القيود من وخال مستقر اقتصادي وضع في تتمثل والذي الدلائمة، البيئة
 :أفاق البحث -

 وث ودراسات نأمل أن تنال حقها فيلتكون إشكاليات بحىذه الدواضيع  ونقتًح آفاق البحث لا تزال مفتوحة
 البحث، وىي: 

  ؛ القرض لساطر معالجة في ودورىا الدعلوماتية الأنظمة 
  ؛ الدالية العولدة ظل في الدصرفية الخدمة 
 القروض جدوى لتقيم الائتمانية الدخاطر تحليل. 

  



. 
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 .1999 الطبعة الثانية، الأردن، للنشر، جدولاي دار الدصارف، و النقود الله، عبد جاسم عقيل -25

 . 9009الإسكندرية، القاىرة،  الدعارف منشاة ، الائتمانية الدخارر إدارة الشواربي، محمد الحميد عبد -26
 . 9003الطبعة الرابعة، عمان،  للنشر، وائل دار البنوك، إدارة الحسيني، حسن فلاح -27

 . 2003 الطبعة الاولى، قسنطينة، التوزي ، و للنشر بهاء دار الدصرفي، و النقدي الاقتصاد سحنون، محمود -28

 . 2005 الجديدة، الإسكندرية، الجامعية البنوك، دار سلطان، إدارة أنور سعيد محمد -29
 . 2006 الإسكندرية، الجامعي، الفكر دار الالكترونية، البنوك الجنيهي، منير -30

 . 2007 الإسكندرية، الطبعة الأولى،،  النشر، و الطباعة لدنيا الوفاء دار الدصارف، إدارة الصيرفي، محمد -31
 .9006مصر، القاىرة، غريب، دار مصرفية، وتقنيات أدوات صادق، مدحت -32

محدداتو ،منشأة  أىم و الائتمان لنشاط تطبيقية دراسة الدصرفي الائتمان اقتصاديات الحمزاوي، خليل كمال محمد -33
 . 1994 ، القاىرة الدعارف الإسكندرية،
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، مصر ، الإسكندرية ، الطبعة الثانية، الدعارف منشاة الدصرفي، الائتمان اقتصاديات الحمزاوي، خليل كمال محمد -34
9000 . 

 .عمان والتوزي  للنشر الورق مؤسسة، العملية والتطبيقات النظري الإرار الاستثمار إدارة، مطر محمد -35
 ، الإسكندرية الحديث، العربي الدكتب القرارات، اتخاذ مدخل التجارية الدصارف إدارة ىندي، ابراىيم منير -36

2000. 
 .2004 العربية، الدصارف اتحاد الأول، ،الجزء 2 بازل اتفاق إلى دليلك ،حشاد نبيل -37

 الأجنبية. باللغة
1- Ammour Benhlima, pratique de technique bancaires,dahfab, Alger, S.A.E . 

 ثانيا: الأطروحات والمذكرات الأكاديمية. -
 باللغة العربية.

  في الداستر شهادة متطلبات لاستكمال مقدمة مذكرة ،التجارية البنوك في الائتمانية الدخارر إدارةجهاد،  حفيان -1
  .2012ورقلة، مرباح قاصدي جامعة الدالية، العلوم

 في الداستر شهادة متطلبات لاستكمال مذكرة ،الدصرفية القروض بتعثر للتنبؤ الدالية النسب استخدام ،ررية بن سعاد -2
 2011 - 2010 .ورقلة، قاصدي مرباح جامعة الاقتصادية، العلوم

 ،لجزائريةا للبنوك التنافسية القدرة وزيادة الدصرفية الخدمات تطوير ومتطلبات الدصرفي التحرير ،بريش القادر عبد -3
 . 2006 - 2005 ، الجزائر جامعة الاقتصادية، العلوم في دكتوراه درجة نيل متطلبات مقدمة أرروحة

 .2010 ورقلة، مرباح قاصدي جامعة اقتصادية،
 جامعة ماجيستير، رسالة ، الجزائرية التجارية للبنوك الائتمانية التسهيلات على وأثرىا الدصرفية الدخارر ،راىر عداش -4

  .2009 الجزائر، الاغواط،
 وملالع كلية في ماجيستر رسالة ،الدتعثرة القروض من الحد في دورىا و الائتمانية الدخارر إدارةشنة،  بن فارمة -5

 . 9009الاقتصادية ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، 
 مقدمة مذكرة ،الجزائري الشعبي القرض حالة البنك في القروض تقديم جدوى تقييم في الضمانات تحليل ،أسيا قاسمي -6

 .9004-9003 بومرداس، جامعة علوم التسيير، في الداجيستر شهادة لنيل
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 للمصارف الدال رأس كفاية بمعيار علاقتها و الإسلامي التمويل صيغ مخارر محيميد، أبو مبارك عمر موسى -7
 .2008 الدصرفية، و الدالية للعلوم العربية الأكاديمية  ، رسالة الدكتوراء ، 2 بازل معيار خلال من الإسلامية

 تطبيقية دراسة ، 2 بازل الدولية لدعايير وفقا الدصارف في الائتمان لدخارر الحديثة الإدارة كمال، أبو علي فتمير  -8
 إدارة في الداجستير درجة على الحصول لدتطلبات استكمالا الرسالة ىذه قدمت في فلسطين، العاملة الدصارف على

 . 2007الأعمال،
 في الداستر شهادة متطلبات لاستكمال مقدمة مذكرة ،الشركات حوكمة لجودة كمدخل الدراجعة ريمة، ليلى ىيدوب -9

 .ورقلة مرباح قاصدي جامعة التجارية، العلوم
 والملتقيات العلمية.  رابعا: المؤتمرات

 باللغة العربية.
 في العاملة الدصرفية الدؤسسات لواق  التعرض م  الدصارف في والاستثمار التمويل مخارر إدارة ،شاىين الله عبد علي -1

 والتحديات التنمية آفاق بين فلسطين في والتمويل الاستثمار حول الأول العالدي الدؤتدر الى مقدمة عمل ورقة ، فلسطين
  . 9002ماي فلسطين، الإسلامية، الجامعة في التجارة كلية ، الدعاصرة

، 66العدد ، الثالث الفصل ، المجاز المحاسب مجلة ، 2 بازل ظل في الدصرفية للمخارر الحديثة الادارة ، بدران علي -2
9002. 

 الثاني الدولي العلمي الدؤتدر ،الجزائرية بالبنوك الدصرفية الدخارر تسيير و 2 بازل  محمد، مرايمي ، ريبة العزيز عبد -3
 مارس 12 - 11 ,ورقلة مرباح قاصدي جامعة الراىنة، العالدية التطورات في الدصرفي الجزائري النظام إصلاح حول

2008. 
 . 2009 قسنطينة الأمير جامعة ملتقى في مداخلة ، الإسلامية البنوك في تطبيقاتها و بازل اتفاقيات ناصر، سليمان -4
 - وتحديات واق  - الاقتصادية التحولات و الدنظومة ملتقى ،بازل واتفاقيات الجزائري الدصرفي النظام ناصر، سليمان -5
 . 2004 ديسمبر 15 - 14 ، -الجزائر - شلف جامعة  ،

 حول الدولي العلمي الدلتقى ،الإقليمية و الدركزية القطرية الدصارف وظيفة و الائتمانية الدخارر إدارة ،منال منصور -6
 . 2009  أكتوبر 20-21 العالدية، جامعة سطيف، أيام و الحوكمة الدولية الاقتصادية و الدالية الأزمة
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 الدصرفية الدنظومة حول الورني الدلتقى إلى مقدمة مداخلة، " الاحترازي والتنظيم الدخاررة " ،العامر بن نعيمة -7
 ديسمبر، 15 - 14 - يومي الجزائر، بوعلي، الشلف بن حسيبة جامعة وتحديات، واق  الاقتصادية والتحولات الجزائرية
2004. 

 القوانين و التشريعاتخامسا :  -
 .الجزائري الددني القانون من 644 الدادة -1
 سبتمبر 26 ل الدوافق 1395 رمضان 20 في 5 الدؤرخ 58 - 57 رقم ،أمر الجزائري الددني القانون 647 الدادة -2

1975. 
 لاااااااااااا الدوافق 1395 رمضان 20 في الدؤرخ 7559 : رقم أمر ، ( 02 ) الفقرة الجزائري التجاري القانون 409الدادة -3

 .1975 سبتمبر 26
 


