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Résumé

Cette étude vise a clarifier et connaitre I'impact de la gestion par objectifs dans
la gestion des stratégies de changement dans l'institution économique, en
répondant aux questions soulevées dans la problématique, et vise également a
identifier la réalité de cet impact sur la Compagnie Algérienne d'Assurance et de
Réassurance en Le Tarf.

Il a été conclu que la gestion par objectifs affecte positivement les stratégies
de changement, malgré la présence de certains obstacles lors de I'application de
telles méthodes de gestion, en procedant a des changements, internes ou
externes, afin d'atteindre les objectifs de l'institution et ainsi assurer sa
continuité. Tout nouvel objectif nécessite nécessairement un changement, qu'il
soit total ou partiel, et il a également été conclu qu'il y a une application des
dimensions a la fois de la gestion par objectifs et de la conduite du changement
dans la Compagnie Algérienne d'Assurance et de Réassurance CAAR a El Tarf.

les mots clés:

Objectifs - Management par objectifs - Changement - Conduite du changement
- Stratégies de changement.



Abstract

This study aims to clarify and know the impact of management by objectives
In managing change strategies in the economic institution, by answering the
questions raised in the problem, and also aims to identify the reality of this
impact on the Algerian Company for Insurance and Reinsurance in El Tarf.

It has been concluded that management by objectives positively affects
change strategies, despite the presence of some obstacles during the application
of such management methods, through making changes, either internal or
external, in order to achieve the objectives of the institution and thus ensure its
continuity. All new goals necessarily require a change, either total or Partial,
and it was also concluded that there is an application of the dimensions of both
management by objectives and change management in the Algerian Company
for Insurance and Reinsurance CAAR in El Tarf.

key words:

Objectives - Management by objectives - Change - Change management -
Change strategies
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ki 5 Sl Jalae B (2 oy gdodl
Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,675 32

SPSS-25 @Uﬁ Ol P :JW\
dpaddl) clagleall g2 1(3) o3y kol

Statistiques

Usiall el D) gl Al Gl il Sl

N Valide 26 26 26 26 26
Manquant 0 0 0 0 0
Somme 41,00 76,00 53,00 70,00 69,00

SPSS-25 @Uﬁ Sl P :JW\
ol (4 @By kel

Cadad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  s3 12 46,2 46,2 46,2
il 13 50,0 50,0 96,2
3,00 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
SPSS-25 @Uﬁ Ol P :)-\-AJ\
dosel) 2 :(5) o3y Goukod!
g pand) 4adY)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide %25 20 ¢« 4 15,4 15,4 15,4
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4534 N 26 - 7 26,9 26,9 42,3

4,40 J1 35 5 19,2 19,2 61,5
Bu b4 41 e 7 26,9 26,9 88,5
454 55 (e I 3 11,5 11,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

SPSS-25 iy clryros - el
&;"“)'U‘ 6}‘&-»05\ (6) (.3) é’d.aj\

il Al (g giasall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide gl 6 23,1 23,1 23,1
S 14 53,8 53,8 76,9
(b 5 19,2 19,2 96,2
oA 1 3,8 338 100,0
Total 26 100,0 100,0
SPSS-25 @Uﬁ Ol Fes Z)M«J\
5l il gin 1(7) V‘é) RN
5yl &) g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide U sin 5 e 4 15,4 15,4 15,4
Gl 10 N 5 o 8 30,8 30,8 46,2
416 A 11 o 6 23,1 23,1 69,2
16 o I 8 30,8 30,8 100,0
Total 26 100,0 100,0

SPSS-25 cﬁb’ﬁ Ol Fes :)-\-.G.oj\
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hibish 35 al 1(8) By ekl

sl S al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide i 2 7,7 7,7 7,7
se 7 26,9 26,9 34,6
axd gl dalias G 15 57,7 57,7 92,3
Sy 2 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
SPSS-25 gusliys Slor syl
5oke J< (g bnall Gl iVl 5 Lo siall a8 1(9) ) AN
Statistiques
JS (g sasall clliag
g all s clbadlall s ) Gy Al s L Llle
pel ) ey o Be usspalls Gl @l AS LA B A
aad die agdlal Bl bl aleall aaad b el i Cilaaf A8l b
<l g Aalaiall iy Fasgall
N Valide 26 26 26 26
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 2,2692 2,2308 2,3462 2,3846
Ecart type ,96157 1,06987 1,12933 1,06120
Somme 59,00 58,00 61,00 62,00
Statistiques
& O el ALy lide ) Juai
450 Clelaal J& Taladl Calaa ¥ pass o Asdial) il glaal) Sl s Salal) Jeal 63l
s gal) Calaa) A8 Lal 6 sine ann Asall o el Gl Jsa 5V ae by Js el g il
e pally Adlaiall Jadadll g sy Leiiias Calaay) Las dalia e
N Valide 26 26 26 26
Manquant 0 0 0 0
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Moyenne 2,4231 2,5000 1,8846 1,6923
Ecart type ,90213 1,02956 ,76561 ,61769
Somme 63,00 65,00 49,00 44,00
Statistiques
5 palusall dailiall 5 4408 ) S ) o sy Of Juai Cre 3 Agusal) Ayl on Gl o S
Gaiad A Ge 3 o5l dy sl )l slad ) L) A Gl Ao Ayl Sl
calal) R 5okl Gl Y Bias  hals e se il
N Valide 26 26 26 26
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 1,6538 1,6154 1,5000 1,5000
Ecart type ,62880 ,69725 , 76158 ,50990
Somme 43,00 42,00 39,00 39,00
Statistiques
sacbusall apais (e 5 1Y
Sle pasall S panly el e aeley A
sl GAl Gaa Jasll Gaaiad 5 AS gall algal el sl ol s 5 Sl A glia land 0
Calaay) (il 3 dausall Calaaty) dnsall B (g )9 il Calaa) = g g are
N Valide 26 26 26 26
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 1,58 1,4231 2,0769 2,1154
Ecart type ,578 , 70274 ,84489 ,99305
Somme 41 37,00 54,00 55,00
Statistiques
A U e slaall il g
ol iy Js sl el Jalal) gl S8l mie aely
At Jleadl Gl iy slalall oLy Lenic adlaaly asiy o 3 Slo cplalall el Sall
aalai e acliy pudll ST agild sl o1 g8l Ay g Dl mali el
N Valide 26 26 26 26
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 1,7308 1,5769 2,0000 1,5000
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Ecart type ,66679 57779 1,09545 ,64807
Somme 45,00 41,00 52,00 39,00
Statistiques

phaiuly el Alee o3y S psal (ol 223 Ja
Olalall L) Claacti) il (et ) (5358 Alalall dlac (381 5555 pm
Crlalal) e a8 & Ly Gt il sl daaaly G omais deadl Gassl A, Gl s ae sl
sl ) 8 M) s Lpad il agallias L all 2l FRA
N Valide 26 26 26 26
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 2,2308 2,5000 2,1538 1,6154
Ecart type 1,14220 1,14018 1,04661 ,98293
Somme 58,00 65,00 56,00 42,00
Statistiques
Ledlan) i 5 Auw sall 2o
Lol Al ppnl) ot i) cullad (B sl 3 510Y) g el e 35 palls o
e (asat Y 5 Aanial 5 A all Sl ) Jaall 35k s Al ol ol (Bdad
N Valide 26 26 26
Manquant 0 0 0
Moyenne 2,0000 2,0000 1,5385
Ecart type 1,01980 1,09545 ,64689
Somme 52,00 52,00 40,00

SPSS-25 @Uﬁ Sl Fes :)-\-.a.oj\

Bke S Lalddl 4 gigall cuudll g il sil) (10, o gdodl

CalaaY) daad sie agila) 581 5 agdl ) 514N A ad) g cliadlall IS (u ggeall dlliag

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3ady (38l 5 4 15,4 15,4 15,4
Gl 5 15 57,7 57,7 73,1
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e 4 15,4 15,4 88,5
Gél e e 2 7,7 7,7 96,2
Sl Gl e g 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0

g Adlaial) clbadall g algal) o Wi g’y pall g s ) (380

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 5 ilse 6 23,1 23,1 23,1
Gilse 13 50,0 50,0 73,1
e 3 11,5 11,5 84,6
Gilse g 3 11,5 11,5 96,2
By (3] ga e 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
1Y) aaat A sl ) ¢ gmgsal) & Ly
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady (38l 5 5 19,2 19,2 19,2
Gilsa 13 50,0 50,0 69,2
e 4 15,4 15,4 84,6
Gilse 2 7,7 7,7 92,3
Bady (88l ga 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
Lo gal) Cilan] Addlia A A4S jLiall A dua )il &l L L LIS
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sl 3ilse 4 15,4 15,4 15,4
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G 5o 13 50,0 50,0 65,4

e 6 23,1 231 88,5
Gilse e 1 3,8 3,8 92,3
BN R 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

L gal) Cilon] LBl & AS Ll B dua i) &l L L LIS

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sl il se 4 15,4 15,4 15,4
Gilse 13 50,0 50,0 65,4
Yo 6 23,1 23,1 88,5
Gilse 1 3,8 3,8 92,3
sady (88 ey 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
AN (o Fla dar'gall dalad) CEIAAY) Ayaas gé Comen 979l &l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — s 38l5e 2 7,7 7,7 7,7
G 5 16 61,5 61,5 69,2
Alaa 2 7,7 7,7 76,9
Gilse 5 19,2 19,2 96,2
B8y (38 ge g 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Leidas 3 yal) COlRY) Joa BIaY) (e A88NTAY) Cila glaal) cilida oL Jual
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady (88l 5 8 30,8 30,8 30,8
Gilse 14 53,8 53,8 84,6
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e 3 11,5 11,5 96,2
Gilse 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
CilaaY) 3AD Aaglia o 30l Jg3uall pa pdilsa sl g sdilsal) Jua) sl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady (88l 5 10 38,5 38,5 38,5
Gilsa 14 53,8 53,8 92,3
e 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
GIRY) (Galak A (pa & 3 5 palsall Aaglial) g 4408 )
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — s 38l5e 11 42,3 42,3 42,3
il e 13 50,0 50,0 92,3
e 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
BN sl Qg g gl iy a sl O Juad
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady (38l 5 13 50,0 50,0 50,0
Gilse 10 38,5 38,5 88,5
e 3 11,5 11,5 100,0
Total 26 100,0 100,0
5 laceal) CilaaY) 3i8adg pUndY) CHLEIS) dudd Cpa & 3 AseaSal) A3
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 52y 38 5e 16 61,5 61,5 61,5
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Gilse 8 30,8 30,8 92,3

S 1 3,8 3,8 96,2

Gilse 1 3,8 3,8 100,0

Total 26 100,0 100,0

Al e se Cilaa] gdant At Ldda gl Sl B LAl e S
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — sady (38l 5 13 50,0 50,0 50,0

Gilse 13 50,0 50,0 100,0

Total 26 100,0 100,0

1Y) (Gdanl mal gl AN e Jaadl e paadl JS (e al g Bas bl sl o () 53N

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — s 38l5e 12 46,2 46,2 46,2
il e 13 50,0 50,0 96,2
e 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
3 hal) CilaAY) (38l g ALS gal) algal Jladl Ao aeluw Jiall)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady (38l 5 17 65,4 65,4 65,4
Gilse 8 30,8 30,8 96,2
Gilse g 1 3.8 3.8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Lwgal) (A (5 o9 pa al padd o) s 5
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady (38l 5 6 23,1 23,1 23,1

116



Gilse 14 53,8 53,8 76,9

S 4 15,4 15,4 92,3

Gilse 2 7,7 7,7 100,0

Total 26 100,0 100,0

oasdl) (IR 7 g g ans il daglia Cla (e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — 5 &ilse 7 26,9 26,9 26,9

Gilse 13 50,0 50,0 76,9

S 2 7,7 7,7 84,6

B8l sa pe 4 15,4 15,4 100,0

Total 26 100,0 100,0

dalad o seluy paail) Aad 8 Jland) &) ) g pasil) gall g Jga da DU cila glaall i gi

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sa& Gilse 9 34,6 34,6 34,6
Gilse 16 61,5 61,5 96,2
Gilse e 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
S agild panl) #1388 ¢ glalad) & Ly Lesic
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 5ady (88l 5 12 46,2 46,2 46,2
Gilse 13 50,0 50,0 96,2
s 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Ay pag ABlaRL adihy ol 3] ) el Jalad) o gl
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady (88l 5 10 38,5 38,5 38,5
il se 10 38,5 38,5 76,9
e 3 11,5 11,5 88,5
Gl se e 2 7,7 7,7 96,2
8%y (B3l e e 1 3.8 3.8 100,0
Total 26 100,0 100,0
oaidl) mald s ladl e QAAMQ\JMUJAUAJ\C.&&M
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide sy 38 5e 15 57,7 57,7 57,7
Gilsa 9 34,6 34,6 92,3
e 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
owtl) e )3 MAS) u.‘n Oalalad) aa 3aAN & Ly
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 33 3ilse 7 26,9 26,9 26,9
Gilse 11 42,3 42,3 69,2
Yoo 5 19,2 19,2 88,5
Gilse 1 3,8 3,8 92,3
1% (38 50 & 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Laddl) agalian (38 Adly asilh) Araaly Gulaladl £ LB) Cilasil i) aladialy paddl) ddes Ay

Fréquence

Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide 325 (38 s
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Gilse 14 53,8 53,8 65,4
S 5 19,2 19,2 84,6
Gilse 1 3,8 3,8 88,5
Bady (88l ga e 3 11,5 11,5 100,0
Total 26 100,0 100,0
Resnaal) gl B g Janl) i b Cpnd ) g5 Al & sl ol 235 o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sl il se 6 231 23,1 231
B8l 5 15 57,7 57,7 80,8
s 1 3,8 3.8 84,6
Gl se e 3 11,5 11,5 96,2
Bady (38 ge 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Al 90 g A i ) 99 e i) Ales (38 455 5 ) g pua
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl (38 5a 16 61,5 61,5 61,5
G 5 6 23,1 23,1 84,6
e 3 11,5 11,5 96,2
85y (38 ga e 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
b R sed Y dauda) g Awnal) Lgladat A1) pdil) Cilaa) sl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3 3ilse 9 34,6 34,6 34,6
Gilse 11 42,3 42,3 76,9
e 4 15,4 15,4 92,3
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Gilse e 1 3,8 3,8 96,2

B8y (38 ge g 1 3,8 3,8 100,0

Total 26 100,0 100,0

S ) Jandl kgl B uiilly 518 aigs
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — 3ad 3l se 9 34,6 34,6 34,6

Gilse 12 46,2 46,2 80,8

e 3 11,5 11,5 92,3

333y 3 e L, 2 7,7 7,7 100,0

Total 26 100,0 100,0

Aibagll A8 Gfadg alad A8 59 pally 25 Lgdlar) (Giat g duwsal) Zlas

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 5ady (88l 5 14 53,8 53,8 53,8
Gilse 10 38,5 38,5 92,3
e 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

SPSS—25 pualiy ol o : pbuaall

Corrélations non paramétriques :(11) o3, gekoll

Corrélations

M S
Rho de Spearman M Coefficient de corrélation 1,000 ,435"
Sig. (bilatéral) ,026
N 26 26
S Coefficient de corrélation ,435* 1,000
Sig. (bilatéral) ,026
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N 26 26

Récapitulatif des modeles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,5532 ,306 277 4,18467

a. Prédicteurs : (Constante), s

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 185,571 1 185,571 10,597 ,003P
de Student 420,275 24 17,511
Total 605,846 25

a. Variable dépendante : M

b. Prédicteurs : (Constante), s

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 15,553 4,235 3,673 ,001
s ,589 ,181 ,553 3,255 ,003

a. Variable dépendante : M
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