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 تقدير شكر و
 بسم الله الرحمان الرحيم والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين

 بداية الشكر لله عز وجل الذي أعاننا وشد من عزمنا لإكمال هذا العمل

على كل ما قدمه لي من    "عبدلي نزار" مشرفي لأستاذي و  و التقدير أتقدم بجزيل الشكر قبل البدء 
الذي كان له الفضل بعد الله سبحانه وتعالى في إعداد وإتمام هذا   و نصح وتوجيهات وصبر لا محدود ،

 العمل.

أيضا أعضاء لجنة المناقشة، الذين قبلوا مناقشة هذا العمل المتواضع، و  )ة(كما أتوجه بشكري إلى الأساتذ
 أقدم شكري لكل من علمني أساتذتي الكرام فلهم مني أسمى عبارات التقدير والاحترام.

 أتوجه بالشكر إلى كل من ساعدني من قريب ومن بعيد على انجاز هذا العمل. وأخيرا 
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 ة  ـــمقدم

الأخـيرة أد  إلى وويـل العـان إلى  التطور الحاصـل في اـال التكنولـوجي الـذي يشـهده العـان في  ونـة
خاصــة في اـــال التجــارة الالكترونيـــة الــجم أصــبحه تـــبرم جميــع عقودهـــا  ، عــان افتراضــي في جميـــع الميــادين

حيــأ أصــبحه تعتمــد علــى  ، بشــكل الكــتروني عــبر شــبكة الانترنــه بعيــدا عــن الأوراق والحضــور الفعلــي
الوســـائل الحديمـــة ممـــل البريـــد الالكـــتروني في التواصـــل وكـــذل  الكتابـــة الالكترونيـــة في تشـــكيل العقـــود الـــجم 

 ت في التجارة الالكترونية.تسهل المعاملا

ومــع تزايــد هــذه المعــاملات بــين الأ ــراف في جميــع أمــاء العــان زاد معهــا حجــم الخلافــات بيــنهم  ــا 
أد  للبحأ عن وسـيلة تناسـب هـذه المعـاملات الـجم تتميـز بالسـرعة بعيـدا عـن القضـاء وتعقيداتـه،  يـأ 

جــــارة الالكترونيــــة ومــــع متطلبــــات العــــان أصــــبحه هــــذه الوســــائل البديلــــة ضــــرورة ملحــــة تتماشــــى مــــع الت
 الافتراضي ومن بين هذه الوسائل المستحدثة مؤخرا نظام التحكيم الالكتروني.

أصـبح أكمــر انتشــار  ظهـر التحكــيم الالكـتروني كوســيلة بديلـة لفــ  منازعــات التجـارة الالكترونيــة و
من الوسائل الأخر  والقضـاء، وهـذا في الآونة الأخير من خلال لجوء الأ راف إليه وتفضيله على العديد 

راجع لكمرة  يزاته أهمها السرعة في عملية الفصل في النزاع كما أن نظام التحكيم الالكـتروني يـلاءم  بيعـة 
 عقود التجارة الالكترونية ويوفر الجهد والوقه بالإضافة إلى إلغاء الحدود الجغرافية.

اصـبح جـد الـذي كتروني و ارتبا ه بالتجـارة الالكترونيـة التحكيم الالدراسة موضوع  أهمية هذا الموضوع 
 :كالاتي  له اهمية كبيرة  من الناحية العلمية و العملية  ضروري في الاونة الاخيرة 

نظام التحكيم الالكتروني مواكب للتطورات التكنولوجيـة المسـتحدثة في  من الناحية العلمية   -1
 جميع المجالات .

ازعـــات التجـــارة نظـــام التحكـــيم الالكـــتروني وســـيلة فعالـــة في تســـوية من :العمليـــةمـــن الناحيـــة  -2
كمــا يقلـل التكــاليت المرتبطــة   الوقـه،ومــوفر للجهــد و  سـريع، دود بشــكلالحـ الالكترونيـة عــبر

 بالسفر.
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 اموعة من الاهداف وبلوغ  الغايات من هذا الموضوع منها :هذه الدراسة إلى وقيق :تسعى  الأهداف

 التحكيم الالكتروني في تسوية المنازعات التجارة الالكترونية العابرة للحدود.معرفة دور  -

 مد  توافق قوانين التحكيم الالكتروني مع قوانين التحكيم التقليدي. -

 . و كيفية سيرها  في التحكيم الالكتروني توضيح الاجراءات المتبعة  -

 لموضوع في أسباب موضوعية و أسباب ذاتية.: تتممل اسباب اختيار هذا اأسباب اختيار هذا الموضوع

اجــل معرفــة نظــام  : مــن الأســباب الموضــوعية الــجم أدت إلى اختيــار هــذه الدراســة مــنالأســباب الموضــوعة
والإضافات المقدمة من هـذا النظـام لحـل النزاعـات في اـال ، التحكيم الالكتروني كآلية جديدة مستحدثة 

التجـــارة الالكترونيـــة ومعرفـــة مـــد  مواكبتـــه التطـــورات التكنولـــوجي في اـــال القـــانون، وقدرتـــه علـــى حمايـــة 
 المبادئ الأساسية للتقاضي. 

غبـة الشصصـية من الأسباب الذاتية لاختيار هـذا الموضـوع توافقـه مـع اـال الدراسـة والر  الأسباب الذاتية 
 في معرفة تفاصيل هذا النظام.

 شكالية التالية:الإيطرح هذا الموضوع الإشكالية  

 هل يعتبر نظام التحكيم الالكتروني وسيلة فعالة لتسوية منازعات التجارة الالكترونية العابرة للحدود؟

 تتفرع عن هذه الإشكالية الرئيسة مجموعة من الأسئلة الفرعية 

 ل إن التحكيم التقليدي هو التحكيم الالكتروني باختلاف الوسيلة فقط؟هل يمكن القو   -

  راف في عملية التحكيم الالكتروني؟تضمن وقيق  العدالة الأ ما هي الضمانات القانونية الجم -

 لصدور حكم التحكيم؟ما هي إجراءات المتبعة  -
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 منهج الدراسة 

لإيضــــاح بعـــ  مفــــاهيم التحكـــيم الالكــــتروني  اعتمـــدنا في دراســـتنا علــــى منهجـــين المــــنه  الوصـــفي
التحليلـــي: لتحليـــل بعــــ   وخصوصـــيات الـــجم يتميـــز نـــا في فـــ  منازعـــات التجـــارة الالكترونيـــة والمـــنه 

لتوضــيح المتطلبــات الــجم لتــاج إليهــا التحكــيم الالكــتروني في منازعــات التجــارة الالكترونيــة، ، و النصــوص 
مـــع خصوصـــية التحكـــيم الالكـــتروني كآليـــة مســـتحدثة لتســـوية  ومـــد  توافـــق القواعـــد التحكـــيم التقليـــدي

 منازعات التجارة الالكترونية العابرة للحدود.

 صعوبات الدراسة 

مــن الطبيعــي أن لتــوي أي  ــأ علــى اموعــة مــن الصــعوبات لدراســته وهــذا يقتضــي منــا  اوزهــا 
في هـذا الموضـوع الـنقل الكبـير لتحقيق الهدف من هـذه الدراسـة ومـن أبـرز هـذه الصـعوبات الـجم واجهتنـا 

في القــوانين المنظمــة لهــذا النظــام ســواء كانــه التشــريعات الو نيــة أو الدوليــة كمــا أن دراســة نظــام التحكــيم 
الالكــتروني في التجــارة الالكترونيــة العــابرة للحــدود تتشــاب  في كمــير مــن الــزوايا مــن بينهــا الإثبــات والتنفيــذ 

 عبر الحدود.

 ا سبق وتماشيا مع إشكالية البحأ قمنا بتقسيم خطة هذا الموضوع إلى فصلين:بناءا لمخطة البحث  

الإ ـــــار النظـــــري لدراســـــة التحكـــــيم الالكـــــتروني في منازعـــــات التجـــــارة الالكترونيـــــة  الفصـــــل الأول 
ويتضمن ثلاث مباحأ: المبحأ الأول بعنوان مفهوم التحكيم الالكتروني، المبحأ المـاني بعنـوان مصـادر 

 لالكتروني، المبحأ المالأ بعنوان ضمانات اللجوء إلى التحكيم الالكترونيالتحكيم ا

الإ ـــار الإجرائـــي للتحكـــيم الالكـــتروني في منازعـــات التجـــارة الالكترونيـــة ويتضـــمن  الفصـــل ال:ـــاني 
ثـــلاث مباحـــأ: المبحـــأ الأول بعنـــوان الإجـــراءات الســـابقة للتحكـــيم الالكـــتروني، المبحـــأ المـــاني بعنـــوان 

 المتعلقة بسير الخصومة التحكيمية، المبحأ المالأ بعنوان الإجراءات المتعلقة بإنهاء الخصومة. الإجراءات
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  ات                           ـــــــــــــــازعـــــة التحكــــــــــــيم الالكــــــــــــتروني في منـــــــــــــــار النظــــــــــــري لدراســــــــــــــالإط الفصـــــــــــل الأول  

  .التجارةالالكترونية

تطـــور متســـارع في المجـــالات الالكترونيـــة،  ـــا أثـــر علـــى جميـــع  -مـــع مـــرور الـــزمن -شـــهد العـــان 
في اـال التجـارة الدوليـة وإبرامهـا لمصتلـت العقـود  ةالحياة الاقتصـادية والقانونيـة والعليمـة، خاصـميادين 

وتـزامن معهـا 1من بينها عقود التجارة الالكترونية الجم زاد حجمها واتسعه أسواقها في العان الافتراضي
،  ـا أد  إلى ظهـور ظهرت خلافات كميرة ذات  ابع الكتروني يصعب حلها بالطـرق العاديـة المصتلفـة

 .2فكرة نظام التحكيم الالكتروني كأسلوب حديأ لف  منازعات التجارة الالكترونية 

يـــدفعنا إلى استحضـــار فكـــرة نظـــام التحكـــيم  ، إن الحـــديأ عـــن التحكـــيم التجـــاري الالكـــتروني 
ت بدايــة مــن كوســيلة رضــائية واختياريــة، بالإضــافة لكونــه يعــد مــن الــنظم القانونيــة الــجم رافقــه المجتمعــا

وتنظـــيم قواعـــده احترامـــا لإرادة الخصـــوم الـــذين يفضـــلون  ،الحضـــارات القديمـــة إلى غايـــة إقـــرار الدولـــة بـــه
 .3التحكيم للفصل في النزاعات الناشئة بينهم

وعلـــــى هـــــذا الأســـــاك نشـــــأ نظـــــام التحكـــــيم الالكـــــتروني كأســـــلوب حـــــديأ لفـــــ  منازعـــــات التجـــــارة 
 .عولمة نية وأكمر موائمة لمعطيات الالالكترو 

ماهيـة التحكـيم الالكـتروني بدايـة مـن نشـأته الحديمـة الـجم مـرت بعـدة  ىهذا ما يدفعنا للتعرف عل
 بالإضـافة الى معرفـة ، و التشـريعية مراحل حتى وصله إلى ما هـو عليـه الآن، ودراسـة تعريفاتـه الفقهيـة 

رنـــة بوســـائل فـــ  النزاعـــات مصـــادره المتنوعـــة منهـــا دوليـــة والو نيـــة والتفســـيرية، والـــجم منحتـــه أهميـــة مقا

                                                           
، 20، الـد الـة معـارف، آليـة تفرضـها خصوصـية منازعـات التجـارة الالكترونيـة"التحكـيم عـبر الانترنـ   " كريم بوديسة،  -1

 .409، ص  2025البويرة، الجزائر، ديسمبر  -، جامعة أكلي محند اولحاج02العدد
 الاســـكندرية ، ، "،  دار الجامعــة الجديــدةالتحكــيم الالكــتروني كوســـيلة لحــل المنازعــات المدنيـــةأحمــد محمــد فتحــي الخـــولي، " -2

 .99-96، ص ص 2017مصر،
 .99-96المرجع نفسه ،ص  ص  –3



الاولالفصل  الإطار النظري لدراسة التحكيم الالكتروني في منازعات التجارة الالكترونية  
 

 
 

6 

التحكــيم الالكــتروني حــتى يكــون  الأكمــر  نظــامالأخــر ، بالاضــافة الى معرفــة الضــمانات الــجم يتيحهــا 
 بالنسبة للمتعاملين في اال التجارة الالكترونية . و فعالية  ملائمة

دراسـة التحكـيم الالكـتروني مـن الناحيـة للما سبق ذكره، نسـعى مـن خـلال هـذا الفصـل وتأسيسا 
المبحـث  ماهية التحكيم الالكتروني،أماالمبحث الأول لال ثلاث مباحأ رئيسية هي : النظرية من خ

 ضمانات التحكيم الالكترونية. المبحث ال:الث، الالكتروني  مصادر التحكيم ال:اني
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 المبحث الأول  مفهوم التحكيم الالكتروني في منازعات التجارة الالكترونية.

ظهور التحكيم الالكتروني في الآونة الأخير كوسيلة بديلة لف  المنازعات الناشـئة عـن اسـتصدام 
ــــة، كــــان مواكــــب لهــــذا التطــــور الحاصــــل في اــــال  الانترنــــه و خاصــــة الناشــــئة عــــن التجــــارة الالكتروني

ن شــــاءته وتطــــوره كانــــه بطريــــق ســــريعة رغــــم مــــروره  بعــــدة مراحــــل وأحــــداث بدايــــة مــــن ،إذ أ1الرقمنــــة
التســعينات إلى غايــة يومنــا هــذا، إذ فــر  نفســه علــى المجتمــع الــجم اعترفــه بنظــام التحكــيم الالكــتروني 
صـــارحتا أو ضـــمنيا في قوانينهـــا ،لكـــن التحكـــيم الالكـــتروني مـــا هـــو إلا امتـــداد التحكـــيم التقليـــدي  ولا 

ت عنـــه إلا مـــن حيـــأ الوســـيلة إلا انـــه   تفضـــيله مـــن قبـــل الأ ـــرف لحـــل منازعـــا م الناشـــئة عـــن يختلـــ
 التجارة الالكترونية.

وعلى هذا الأسـاك قمنـا بدارسـة هـذا المبحـأ في ثـلاث مطالـب: المطلـب الأول نشـأة التحكـيم 
لتحكــيم الالكــتروني عــن تمييــز ا تحكــيم الالكــتروني، المطلــب المالــأالالكــتروني، المطلــب المــاني تعريــت ال

 التحكيم التقليدي. 

 الالكتروني.التطور التاريخي للتحكيم  الأول المطلب 

عوامـــل منهـــا بة للتطـــور التـــاريخي المـــرتبط بعـــدة جـــاءت فكـــرت نظـــام التحكـــيم الالكـــتروني اســـتجا
رامهـــا ظهـــور الانترنـــه، و عجـــز التحكـــيم التقليـــدي عـــن مواكبـــة انتشـــار التجـــارة الالكترونيـــة وتزايـــد إب

للعقود المصتلفة  بين الأ راف المتباعد مكانيا بواسطة شبكة الانترنه، ا أد  إلى فتح أسواق ومتاجر 
وتـــاج إلى   ليـــة جديـــدة  2افتراضـــية عـــبر الحـــدود   ـــا أفضـــى إلى ظهـــور منازعـــات ذات  ـــابع الكـــتروني

الالكــتروني الملجــأ لهــذا لتســوية هــذه المنازعــات وتتماشــى مــع هــذا التطــور، فكــان ظهــور نظــام التحكــيم 

                                                           
،  الـة البصـائر للدراسـات القانونيـة والاقتصـادية، نظـام التحكـيم الالكـتروني لتسـوية المنازعـات الالكترونيـة"سهام صـديق،"  -1

 .02، ص2022عين تموشنه، الجزائر، سبتمبر–، كلية الحقوق، جامعة بلحاج بوشعيب 4، العدد02الد 
الياتـه في تسـوية منازعـات التجـارة الالكترونيـة والع مـات  )ماهيته أجراءتـه و، التحكـيم الالكـتروني"عصام عبد الفتاح مطـر -2

 .37، ص2009مصر ، ، الاسكندرية ، دار الجامعة الجديدة "،التجارية وحقوق الملكية الفكرية(



الاولالفصل  الإطار النظري لدراسة التحكيم الالكتروني في منازعات التجارة الالكترونية  
 

 
 

8 

رة التطـور غـير أن ظهـوره ن  يكــن مباشـر بـل جــاء نتيجـة تطـور تـدرطي فرضــته المتطلبـات العمليـة للتجــا
 إلى أن وصل إلى ما هو عليه الآن. عدةالالكترونية،حيأ مر بمراحل 

الفرع الأول المرحلة التأسيسية لنظـام  هما:وعلى هذا الأساك قمنا بدراسة هذا المطلب في فرعين 
 الالكتروني.نتشار التحكيم إ حلة تفعيل ومر  الماني:أما الفرع  الالكتروني،التحكيم 

 [.2000 -1991]التأسيسية لنظام التحكيم الالكتروني  ةالأول  المرحلالفرع 

ة مناسبة لتسوية هي مرحلة الجم   فيها بزوغ فكرة هذا النظام من خلال البحأ عن إطاد وسيل
التقليــدي  والتحكــيمعــن القضــاء  والابتعــادمنازعــات التجــارة الالكترونيــة المنتشــرة في بدايــة التســعينات 

إلى مـــرحلتين همـــا أولا المرحلـــة  بـــدورهاالمرحلـــة ،كمـــا قســـمه هـــذه 1لعـــدم تماشـــيه مـــع هـــذه المنازعـــات
 التجريبية.التمهيدية وثانيا المرحلة 

 [1995 -1991من ]المرحلة التمهيدية  أولا 

شهدت هذه المرحلة توسع في استصدام شبكة الانترنه وانتشار المعـاملات التجاريـة الالكترونيـة 
 ا أد  إلى تخوف المعنيـون في شـؤون التجـارة الالكترونيـة مـن تزايـد المنازعـات الناشـئة عنهـا ، وهـذا مـا 

الــذي اقـترح  فكــرة حـل المنازعــات  هنـري بــ تنهم الأســتاذ دفـع بالبـاحمين و المهتمــين بالتجـارة مــن بيـ
الـذي تطـرق  ديفيـد جونسـونبطريقة الكترونية و الجم    سـيد ودراسـة هـذه الفكـرة مـن قبـل الأسـتاذ 

إلى دراســة الاحتمــالات و التصــورات الــجم تتفــق مــع شــبكة المعلومــات الــجم  ــر  مــن خلالهــا التجــارة 
وهـذا مـا أد  إلى ظهـور  ليـات جديـد  ،2عة الخاصـة نـذه العمليـة الجديـدة الالكترونية مع مراعاة الطبي

                                                           
 ، 2011دار الفكر الجامعي الإسكندرية، مصر، سنة  " مقارنةم العقد الالكتروني دراسة إبرا"   إبراهيم، خالد  دوح  -1
 .402ص  
 .102 -95احمد محمد فتحي الخولي، المرجع السابق، ص ص  -2
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الــجم تضــمنه أكمــر  1994لحــل المنازعــات ومــن أبرزهــا شــبكة القضــاء الالكترونيــة الــجم تأسســه عــام 
 . 1من أربعين قاضيا ندف مكافحة عمليات القرصنة وجرائم التشهير وغيرها من الجرائم الالكترونية

 [2000 -1995]التجريبية المرحلة  ثانيا 

خـــلال إنشـــاء  الالكـــتروني مـــنهـــي بدايـــة انطـــلاق أول تطبيـــق عملـــي للتحكـــيم المرحلــة التجريبيـــة 
أ ــراف النــزاع  فيهــا لانان كــان المشــروع تصــد  لقضــية واحــدة ن يبــأ  و 1996المحكمــة الافتراضــية 

  توســيع نطــاق التحكــيم الالكــتروني مــن  ، وبعــد ذلــ 2قــاموا  ــل النــزاع قبــل صــدور الحكــم المحكمــين
 .4لحل المنازعات أسماء النطاقات ،3خلال إنشاء نظام )الايكان(

 إلى غاية اليوم. 2001من     التحكيم الإلكتروني نتشارو إتفعيل  ال:اني  مرحلةالفرع 

تعتبر هذه المرحلة هي بداية انطلاق فعلية لنظام التحكيم الالكتروني وانتشـاره ويظهـر ذلـ  مـن  
خـلال الاعـتراف القانونيـة لهـذا النظـام والقبـول الصــريح مـن قبـل تشـريعات ويرجـع هـذا وـولات الطارئــة 

يه ، وكذل   تزامنا ات الاطابية علعلى العان من حيأ التطور الرقمي  في الذكاء الاصطناعي و التأثير 
حيــأ  5بمــا فيهــا التحكــيم الالكــتروني اثــر علــى جميــع الجوانــب الــجم  19-جائحــة كوفيــد  مــع انتشــار

                                                           
 .4سهام صديق، المرجع السابق، ص -1
كليــة   أ روحــة دكتــوراه، تخصــل قــانون قضــائي، التحكــيم الالكــتروني ك ليــة لتســوية المنازعــات الالكترونيــة"  ،" أيــة بلعقــون -2

 .14ص ،2021-2020، بن يوست بن خدة، الجزائر،1الحقوق، جامعة الجزائر
هي تسعى لحماية أسماء الدومينو الموقعالالكترونية،  1998:" هيئة أنشأت في الولايات المتحدة الأمريكية عام منظمة الايكان -3

ينظـر الجم وضعتها لتنظيم قواعد تسجيل أسماء المواقع عالميـة النطـاق،  (UDRPوفقا للائحة القواعد الموحدة لتسوية المنازعات )
كليــة ،  "، أ روحــة دكتــوراه، القــانون الخــاصعقــود التجــارة الالكترونيــة في الع قــات اواصــة الدوليــةجنــدولي فا مــة الزهــراء،" الى

 .285ص، 2018-2017 الجزائر ، ، تلمسان–جامعة أبي بكر بلقايد  ، العلوم السياسية الحقوق و
للدراســــات  دنىأ شــــرق –المغـــاربي المركــــز دار "،التحكــــيم الالكـــتروني ومــــديت الأمــــن الســـيبرانيتـــونس عويــــدي و خـــرون، " -4

 .48، ص2024، -بريطانيا –، المملكة المتحدة الإستراتيجية، الطبعة الأولى 
المجلة الدولية للبحوث القانونية و السياسية ،  "التحكيم الالكتروني في ظل جائحة كورونا  " فريد صحراوي و بشر  عمور   - 5

 2022، الجزائر ، ماي  -الوادي  –و العلوم السياسية  ، جامعة الشهيد محمد لخضر ،  كلية الحقوق  01، العدد  06، المجلد 
 .50 -49، ص ص 
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خــلال أهــم الأحـداث المعــززة لنظــام مـن ســنقوم بدراسـة  هــذه المرحلــة ازدادت فعاليتـه  وبنــاءا علـى هــذا 
 .هذه الفترة على التحكيم الالكتروني  التحكيم الالكتروني أولا و ثانيا تأثيرات الذكاء الاصطناعي في 

 الأحداث الداعمة للتحكيم الالكتروني في هذه الفترة. أولا 

 .2006لحل النزاعات الالكترونية لسنة  modria انطلاق منصة -
 2013 الالكترونية سنةاعتماد لائحة الاواد الأوروبي لحل النزاعات  -
 .1 2020سنة19-بسببجائحة كوفيد تبني واسع للتحكيم الالكتروني -

 الالكتروني.تأث ات الذكاء الاصطناعي على تطور التحكيم  ثانيا 

خــلال  الالكــتروني مــنعمليــات التحكــيم  وتفعيــللعــب الــذكاء الاصــطناعي دورا حــويا في تعزيــز 
ت كفاء مع قـدرة الـذكاء الاصـطناعي علـى إجـراء تقييمـا  وأكمرتبسيط الإجراءات وحلها بشكل أسرع 

 .2أولية للقضايا وحل المشكلات البسيطة قبل بدء عملية التحكيم

 المطلب ال:اني  التعريف بالتحكيم الالكتروني.

وهـــو مصـــطلح  3(Online arbitrationأ لـــق علـــى التحكـــيم الالكـــتروني مصـــطلح  ) 
حديأ النشأة يتكون من كلمتين :الكلمة الأولى هي "التحكيم"  الذي يعد "  لية أو نظام يلجـأ إليـه 

، أمـا الكلمـة المانيـة 4أ راف العلاقة التعاقدية بمح  إراد م من اجل تسـوية النزاعـات الناجمـة بيـنهم "
ات سواء كانه كهربائيـة أو رقميـة أو هي "الكتروني"  ويقصد نا : " الكتروني والذي يعتمد على تقني

                                                           
 .48، ص، المرجع السابق تونس عويدي و خرون  -1
الة      "،الذكاء الاصطناعي والتحكيم الالكتروني في حل نزاعات التجارة الالكترونيةبن تركية ليندة اديبة،"  و كنزة بومالة  -2

 .401ص ، 2025، جامعة جيلالي ليابس  سيدي بلعباك ،الجزائر،سبتمبر  عدد خاص ، المقارن القانون العام الجزائري و
كليـة   ،"، رسالة ماجستير، القانون الخـاصدراسة مقارنة" الإطار القانوني للتحكيم الالكتروني،" رجاء نظام حافظ بني شمسه  -3

 .09، ص2009، فلسطين، -نابلس -الدراسات العليا، جامعة النجاح الو نية، 
، 16، الـد العيـار الـة"، لتحكـيم الالكـتروني كأليـة لتسـوية نزاعـات التجـارة الالكترونيـةو احمـد بوغـا"،"ا عبد الكـريم ربـوح -4

 .426، ص  2025 ، جامعة تيسمسيله، الجزائر، ديسمبر02العدد 
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أو بصـــرية أو غيرهـــا مـــن الوســـائل المشـــانة كـــالتلفون أو الفـــاكس ممـــل  كهرومغنا يســـيةمغنا ســـية  أو  
، وهذا المزي  بين الكلمتين تطلب منا البحأ عن تعريت جامع  لهذا المصطلح ECODIR "1نظام"

 من خلال القوانين و كذل  الفقه.

 ةالتعريفــــات القانونيــــالفــــرع الأول  فــــرعين:ا بتقســــيم هــــذا المطلــــب إلى وعلــــى هــــذا الأســــاك قمنــــ
 التعريفات الفقهية التعريفات الفقهية.أما الفرع الماني  الالكتروني،للحكيم 

 الفرع الأول  التعريفات القانونية للتحكيم الالكتروني.

 الالكـتروني نم التحكـيم بالرغم من التطورات الحاصلة في اـال المعـاملات الالكترونيـة إلا أن نظـا
حيــأ ن يــتم التطــرق إلى تعريفــه بشــكل صــريح واكتفــه اغلــب  ين ،يلقــى تنظيمــا لــه في اغلــب القــوان

هـــذا  الالكــتروني وعلــىعلــى التحكـــيم  وتكييفهــاالتشــريعات الاعتمــاد علـــى قــوانين التحكــيم التقليـــدي 
التعريــت مــن كــذل   و ، أولاضــوء المعاهــدات الدوليــة  الالكــتروني علــىبتعريــت التحكــيم  الأســاك قنــا

 نيا.ثاخلال القوانين الو نية 

 الدولية.تعريف القانوني لتحكيم الالكتروني على ضوء بعض المعاهدات ال أولا 

لتســوية المنازعــات الدوليــة بالوســائل  1907  تعريـت التحكــيم  مــن قبــل اتفاقيــة لاهـاي  لســنة 
أن التحكــيم الــدولي هــو تســوية المنازعــات بــ  الــدول الــجم نصــه :"2( 37الســلمية حســب المــادة )

ن اللجـوء إلى التحكـيم ينطـوي   إبواسطة قضاة من اختيار الأطراف على أسـا  احـترام القـانون 
وعرفتـه منظمـة الويبـو  نـه إجـراء تـوافقي أكمـر رسميـة يقـدم  ، على تعهد باوضوع بحسن نية للحكم "

محكــم واحــد أو أكمــر لاتخــاذ قــرار ملــزم ونهــائي علــى أســاك حقــوق و التزامــات  فيــه الطرفــان نــزاعهم  لــة

                                                           
 ،08، العـدد  قـانون الأعمـال الـة البحـوث في العقـود و"،  التحكيم الالكتروني في عقـود التجـارة الالكترونيـةكريمة عزوز:"   -1

 .95 ، ص 2019، الجزائر  ، ديسمبر  1جامعة الإخوة منتوري قسنطينة 
 المتاحــــة علــــى الموقــــع  1907لعــــام  الخاصــــة بالتســــوية  الســــلمية للمنازعــــات الدوليــــة ،  اتفاقيــــة لاهــــاي( مــــن 37المــــادة ) -2
 https://avalon.law.yale.edu   16:35على الساعة  20/01/2026بتاريخ . 

https://avalon.law.yale.edu/
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الأ راف وملزم  دوليا بموجـب قـانون التحكـيم نظـرا لأنـه حـل قضـائي خـاص ن فـان التحكـيم عـادة مـا 
، ويفهم من هذا أن التحكيم وسيلة بديلة الأكمر انتشـارا يقـوم علـى اتفـاق 1يستبعد  خيارات المحكمة 

 .يكون ملزما في النهايةالأ راف  و 

 .الوطنية لتحكيم  الإلكتروني من خ ل التشريعات القانوني تعريفال ثانيا 

عريت المشرع الليبي و التشريعات الو نية من بينها  منها ت  من خلال عرف التحكيم الالكتروني
 المشرع المصري   وكذل  موقت المشرع الجزائري على النجو الأتي:  تعريت 

المتعلـق    2023لسنة  10من خلال القانون رقم للتحكيم الالكتروني المشرع الليبي عريت ت -1
:" هــو  ليــة خاصــة لفــ  النزاعــات عــن  ريــق الشــبكات الالكترونيــة 2(1في المــادة )بقــانون التحكــيم 

ووسائل الاتصال الحديمة ندف إصدار حكم وكيمي يفصـل في نـزاع مـا يكـون لـه قـوة وحجيـة النفـاذ 
 ." 

المصـري  من قــانون التحكـيم  3(4خلال المادة ) للتحكيم الالكتروني  المشرع المصري تعريت -2
هــذا القــانون إلى التحكــيم الــذي يتفــق عليــه  رفــا النــزاع  :" ينصــرف لفــظ "التحكــيم" في حكــمكــالأتي

أو مركز  منظمةالطرفين، بإرادا ما الحرة سواء كانه الجهة الجم تتولى إجراءات التحكيم بمقتضى اتفاق 
 دائم للتحكيم أو ن يكن كذل   

إلى تعريفـه  الالكـتروني ولاالمشـرع الجزائـري لنظـام التحكـيم   يتطـرقنموقت المشرع الجزائري:  -3
انـه  قوانينـه إلايشر له بطريقـة مباشـرة مـن خـلال  ونرغم التطور الحاصل في اال المعاملات الالكتروني 

الـــــجم اعترفـــــه .ج إ.م. إ وق..ج بعـــــ  قوانينهممـــــل ق.م أتاح لـــــه بشـــــكل غـــــير مباشـــــر مـــــن خـــــلال 

                                                           
العلـوم  ، قـانون أعمـال، ، كليـة الحقـوق و ، أ روحـة دكتـوراهعقود الاست:مار الدولية" التحكيم الالكتروني فيجمال خوالفيـة،" -1

 .21، ص2026-2025، ، الجزائر 2سطيت  –دباغين  جامعة محمد أمين،  السياسية
 .2023افريل  17المؤرخ في  ، 09، ج.ر العدد 10رقم ليبي لا التحكيم  ( من قانون1المادة ) -2
 1994افريل  18المؤرخ في  ، 16، ج.ر العدد 27ون التحكيم المصري رقم ( من قان4المادة ) -3
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ـــــات الالكـــــتروني وربطهـــــا بالتحكـــــيم  ـــــورقي إلى الإثب ـــــات ال ـــــأ انتقلـــــه مـــــن الإثب ـــــة حي بالأدوات الرقمي
 التحكـيمقبول الجزائري  للمشرع يسمح من خلالها  الجم 1.ج ق. إ.م.إ المقررة في  ومبادئهالالكتروني، 

 الالكتروني وعدم رفضه.

 الفقهي.التعريف  الأول:الفرع 

يســـتقر الفقهـــاء علـــى تعريـــت موحـــد للتحكـــيم الالكـــتروني، فقـــد  ونتباينـــه التعريفـــات الفقهيـــة 
فمــنهم مــن اعتــبر انــه بمجــرد اســتصدام الوســيلة الالكترونيــة نكــون أمــام نظــام  وتعريفــا متعــددت أراهــم 

أن التحكــيم لا يكــون الكترونيــا إلا إذا تمــه جميــع  الــذي اعتــبرأمــا الــرأي الأخــر  الالكــتروني،التحكــيم 
والا ـــاه الا ـــاه الموســـع  همـــا:مراحلـــه الكترونيـــا وعلـــى هـــذا الأســـاك   تعريـــت الفقهـــي علـــى ا ـــاهين 

 الضيق.

  .تجاه الموسعالإ أولا 

الوســيلة الــجم يــتم علــى  اعتمــد أصــحاب هــذا الــرأي علــى تعريــت التحكــيم الالكــتروني بالاعتمــاد 
تبنيهـــا في إجـــراءات التحكـــيم الكـــتروني وغيـــاب الأســـاليب التقليديـــة بالابتعـــاد عـــن الحضـــور المـــادي أو 

علــى انــه:"  ريقــة لحــل النــزاع تــتم فيــه تقــديم  لــب  ، حيــأ عرفــه  الــبع 2اســتصدام الكتابــة التقليديــة 
عرفــه الــبع  الأخــر  ا". كمــفيــديو كــونفيراك التحكــيم عــبر الانترنــه بواســطة البريــد أو غرفــة المحادثــة أو

                                                           
 الرسالة  الة "،" التحكيم الالكتروني كوسيلة قانونية لحل نزاعات التجارة الالكترونيةجهاد براهيمي وعبد الحميد بن عيشة، -1

،  -تبسة  –جامعة العربي التبسي  كلية العلوم الانسانية و الاجتماعية ،  ،04، العدد10، الد  الإنسانية البحوث  للدراسات و
 .573-572ص ص الجزائر، 

 .10، صالمرجع السابق ،  رجاء نظام حافظ بني شمسه -2
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التحكـيم الـذي تــتم إجراءاتـه عـبر شــبكة اتصـالات دوليـة بطريقــة سمعيـة بصـرية، ودون الحاجــة إلى   نـه:
 . 1في مكان معين " والمحكمينالتواجد المادي للأ راف النزاع 

يلة لكـــــن أصـــــحاب هـــــذا الا ـــــاه بـــــدورهم ن يتفقـــــوا علـــــى موقـــــت واحـــــد حـــــول اســـــتصدم الوســـــ
الالكترونية هل طب اسـتصدامها في جميـع مراحلهـا أم يكفـي اسـتصدامها في مرحلـة واحـدة وعلـى هـذا 

 الأساك انقسم إلى قسمين: 

اعتمـــد هـــذا الموقـــت علـــى أن التحكـــيم يعـــد الكترونيـــا بنـــاءا علـــى اســـتصدام الوســـيلة  الأول الموقـــف 
الالكترونيــة في أي مرحلــة ســواء جــر  بكاملــه عــبر الوســائل الالكترونيــة أو اقتصــر علــى بعــ  المراحــل 

 .2باعتبار أن التحكيم الالكتروني ما هو إلا وكيم تقليدي لكن باستصدام شبكة الانترنه

: اعتبر أن التحكيم لا يكون الكترونيا إلا إذا كانه جميع مراحله عبر الانترنه بداية من الموقف ال:اني
 .3اتفاق التحكيم إلى غاية صدور الحكم التحكيم الالكتروني

 الضيق.تجاه ثانيا  الإ

لا بــد  وحــدها بــلعــدم الاعتمــاد علــى الوســيلة الالكترونيــة  رأيــه علــىاعتمــد هــذا الا ــاه في بنــاء 
يكــون الكترونيــا لابــد أن يكــون بســبب صــفقة  و  أن التحكــيم حــتى الصــفة العمليــة لــه، أي مــن وجــود

لمــزايا  كــذل  نظــراغــير أن هــذا الموقــت انتقــد   الانترنــه،شــبكة  الكترونيــة عــبرمعاملــة   إبرامهــا بطريقــة 
التحكيم الالكتروني الجم تتماشى مع جميع المنازعات الدولية سواء الجم   إبرامه عبر شبكة الانترنه أو 

                                                           
التحكــــيم الالكــــتروني ك ليــــة لتســــوية منازعــــات التجــــارة الالكترونيــــة في ظــــل التشــــريع ،" زعزوعــــه نجــــاة و فا مــــة زعزوعــــه  -1

ـــري"   ســـيدي بلعبـــاك، الجزائـــر، –، جامعـــة جـــيلالي ليـــابس 01، العـــدد 08، الـــد المقـــارن العـــام الجزائـــري و الـــة القـــانونالجزائ
 .135، ص2022ماي

والتطبيــــق )دراســـة تطبيقيــــة علــــى العقــــود الاســــته كية التحكــــيم الالكـــتروني بــــ  النظــــري محمـــد محمــــد حســـن الحســــني، " -2
 .18ص  ، 2017اليمن،  صنعاء،، دار الكتب اليمنية، الطبعة الأولى  (" الالكترونية

 .11، صالسابق  ظام حافظ بني شمسه، المرجعرجاء ن -3
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ومـــن خـــلال هـــذا يمكـــن تعريـــت التحكـــيم الالكـــتروني علـــى انـــه:" هـــو  ليـــة اســـتمنائية لتســـوية  ، 1غيرهـــا
 .2المنازعات الناشئة بصفة خاصة عن التجارة الالكترونية "

إجــــراء تســــوية  ه إينــــاك الخالــــدي  نــــه " نظــــام قضــــائي الكــــتروني خــــاص يهــــدف إلىكمــــا عرفتــــ
ونيـــة مـــن و المحتمـــل حـــدوثها الكترونيـــا بـــين الأ ـــراف المتعاملـــة في التجـــارة الالكتر للمنازعـــات الناشـــئة أ

 .3و مزامن له يقضى ذل  "خلال اتفاق سابق للنزاع أ

 والتحكيم التقليدي.التمييز ب  التحكيم الالكتروني  ال:الث المطلب 

يعتبر التحكيم التقليدي " نظام قضـائي خـاص  يتفـق الأ ـراف بإحالـة النـزاع إليـه بموجـب شـر  
التحكيم أثنـاء إبـرام العقـد أو  بمشـار ة التحكـيم بعـد أن يمـور النـزاع ليـتم الفصـل فيـه عـن  ريـق فـرد أو 

، فهــو مــن أهــم وســائل البديلــة  4أفــراد عــاديين يــتم اختيــارهم مباشــرة أو عــن  ريــق مؤسســات خاصــة "
لفـــ  المنازعـــات غـــير انـــه مـــع مـــرور الوقـــه والتطـــور التكنولـــوجي ظهـــر نظـــام أخـــر  يســـمى  التحكـــيم 
الالكتروني الذي يعتبر في وقتنا الحالي من أهم الطرق البديلـــة  لفـ  منازعـات خاصـة في اـال التجـارة 

، غـير أن وجهـة نظـر بعـ   5 ـراف تتجـه إليـهالالكترونية لما يتسم  بخصائل و  يـزات  عـل إرادة الأ
البــاحمين  يــرون أن التحكــيم الالكــتروني مــا هــو إلا  وكــيم تقليــدي في صــورة حديمــة باســتصدام وســيلة 
تقنيـــة  وهـــذا مـــا أثار تســـاالا حـــول مـــا إذا كـــان التحكـــيم الالكـــتروني هـــو التحكـــيم التقليـــدي أم إنهمـــا 

 . نظامان مختلفان و لا يوجد بينهما ترابط

                                                           
 .12، ص السابق ، المرجع ظام حافظ بني شمسهرجاء ن  -1
 .571، المرجع السابق، ص  الحميدبن عيشة عبد  جهاد براهيمي و -2
 .36المرجع السابق، ص ، زعزوعة نجاة زعزوعة و فطمة -3
"، أ روحة دكتوراه، قانون خاص، كلية فعالية اتفاق التحكيم التجاري الدولي في الأنظمة القانونية العربيةبكلي نور الدين، " -4

 .14، ص2008-2007الجزائر،  ، )بن يوست بن خدة( -1-الحقوق، جامعة الجزائر 
 .55-54، المرجع السابق، ص ص  تونس عويدي و خرون - 5
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الفـــرع الأول أوجـــه الشـــبه بـــين  فـــرعين:قمنـــا بدارســـة هـــذا المطلـــب في  هـــذا الأســـاك إنطلاقـــا مـــن
التقليـــدي أمـــا الفـــرع المـــاني أوجـــه الاخـــتلاف بـــين التحكـــيم الالكـــتروني  والتحكـــيمالتحكـــيم الالكـــتروني 
 والتحكيم التقليدي.

 التقليدي.والتحكيم أوجه الشبه ب  التحكيم الالكتروني  الأول الفرع 

يعــد التحكــيم ســواء كــان تقليــدي أو الكــتروني مــن أهــم وســائل البديلــة لفــ  المنازعــات إذ يقــوم 
بـدور كبــير في حــل الخلافــات النا ــة عــن التجــارة الالكترونيــة العــابرة للحــدود بــين الأ ــراف ، لكــن مــع 

وانتشــر أكمــر  في الآونــة التغــير الحاصــل في اــال التقنيــات الــذي شــهده العــان بــرز التحكــيم الالكــتروني 
الأخــير كوســيلة بديلــة لحــل هــذه المنازعــات، الأمــر الــذي أثار تســأل حــول الاختلافــات الموجــودة بــين 
هــذان النظــامين ،لكــن رغــم هــذا التســاال إلا أن نظــام التحكــيم التقليــدي يتشــابه مــع نظــام التحكــيم 

 فعالية الإجراءات. حيأ من نياالقانونية وثاحيأ الطبيعة  نم أولازوايا عدة  منالالكتروني  

 .القانونيةمن حيث الطبيعة  أولا 

التقليدي على الاتفاق المبني على  والتحكيممن حيأ الاتفاق: يقوم التحكيم الالكتروني  -1
رضا الأ راف في اللجوء إلى التحكيم سواء كان تقليدي أو ععن  الإرادة النا ةمبدأ سلطان 

 1في النزاع القائم سواء كان موضوع التحكيم قائم أو محتملا لللفصالقضاء وتفضيله عن الكتروني 
. 
كتروني مع التحكيم التقليدي في استنادهم اشتراك التحكيم الال القانوني:من حيأ الأساك  -2

تنفيذ  في 1958وتنفيذها لعام لخاصة بالاعتراف  حكام المحكمين على اتفاقية نيويورك ا
  2حكامالأ

                                                           
 .341 ص محمد احمد فتحي الخولي، المرجع السابق، -1
 المقافة دار، الأولى  ، الطبعة"نظام القانوني لعقود خدمات المعلومات الالكترونية في القانون الدولي اواص"نبيل زيد مقابلة، -2

 .215، ص2009مصر،، الإسكندرية، 
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 الإجراءات من حيث فعالية  -ثانيا 

 التقليــدي رغــم اخــتلاف  ريقــة و والتحكــيمالتحكــيم الالكــتروني  :والنتيجــةمقيــق الضــر   - 1
حـل لنـزاع بطـرق سـهلة  دهـدف إطـافي وقيـق  كل نظـامين إلا أاهـا يشـتركان وسيلة المستصدمة في

الحق  النظر،سريعة مع المحفظة على المبادئ الأساسية لتقاضي المتمملة في الحق في سماع وجهات  و
 .1مبدأ المواجهة  وقيق الدفاع، وفي 

التحكـــيم الالكـــتروني مـــع التحكـــيم التقليـــدي في  : يشـــتركوعـــدم الع نيـــةالإجـــراءات  ســـرية -2
ــــ عــــدم  وقيــــق ســــرية الإجــــراءات و ــــة  العلانيــــة ذل في  المســــتحدثة وأن اســــتصدام الوســــائل التقني

 .2 عل الوصول إلى هذه الأسرار صعبة المنال ممله ممل التحكيم التقليدي  تنفيذه وإجراءاته 

 والتحكيم التقليدي.أوجه الاخت ف ب  التحكيم الالكتروني  ال:اني الفرع 

دي فهمــا مــن أهــم الوســائل البديلــة التقليــ مامتــداد للتحكــيهــو إلا  الالكــتروني مــانظــام التحكــيم  
  ـرق سـريعةإلى  والتوجـههدفهما واحد هو الابتعاد عـن القضـاء  لف  المنازعات التجارة الالكترونية و

إلا أنهما يختلفان  العدالة، قخاص لتحقيفان التحكيم بنوعية  ريق  نزاعا م وعليهوغير مكلفة لتسوية 
في كمــير مــن حيميــات، وعلــى هــذا ، إذ تتجلــى فعاليــة التحكــيم الالكــتروني مقارنــة بالتحكــيم التقليــدي 
أ حي منأولا  التحكيم الالكتروني والأساك قمنا بدراسة الاختلافات القائمة بين التحكيم التقليدي 

 من حيأ ملائمة الوقه. السرعة ثالمامن حيأ  الوسيلة، ثانيا

 

 
                                                           

السياسية،  مدني، كلية الحقوق والعلوم "، أ روحة دكتوراه، قانون التحكيم التجاري في ظل الاتفاقيات الدولية، "مخيلةو زكريا ب -1
 .457ص ، 2024-2023،، الجزائر جامعة عباك لغرور 

  "، الطبعـة الأولى، دار النصبـة، القــاهرة ،التحكــيم التقليـدي والتحكـيم الالكـتروني،"  أشـرف محمـد أمـين محمـد محمـد صـميدة -2
 .107، ص  2023
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 .حيث الوسيلة أولا  من

 بشـــبكة الانترنـــه في المرتبطـــة علـــى اســـتصدام الوســـائل الالكـــتروني  التحكـــيم الالكـــتروني يعتمـــد 
لتبـادل  مؤتمرات الفيديو أو بريـد الالكـتروني  م المنصات الرقمية وتقنياتجميع إجراءاته ، حيأ يستصد

يعتمـــد علـــى الحضـــور المـــادي في ادارة  التحكـــيم التقليـــدي  المســـتندات و الوثائـــق وقيـــام الـــدعو  ، أمـــا 
 .  1  تبادل المستندات ورقيامن خلاله  يتم جلسته وكذل  وديد  مكان الذي 

 .من حيث السرعة ثانيا 

يفضــــل المتعــــاملون اللجــــوء إلى نظــــام التحكــــيم الالكــــتروني لســــرعته في فصــــل النزاعــــات مقارنــــة  
علــى شــبكة الانترنــه في تعاملا ــا  المســتصدم والاعتمــادإلى الوســيلة  راجــع  وهــذابالتحكــيم التقليــدي 

الحضــور المــادي وهــو مــا يــوفر الوقــه  الالكــتروني دونعــبر البريــد  والوثائــقالمتممــل في تبــادل المســتندات 
المحـدد  ، بالإضافة بع  المراكز أو هيأت الجم تفر  مـدة الفصـل في النـزاع و2وعدم تعطيل النشا ات

يوما  وبذل   60سعات الى  4، و أحيانا تترواح من  3ريخ تقديم  لب التحكيميوم من تا 83 ــــــ: بـ
 . 4فإن التحكيم الالكتروني قد فاق التحكيم التقليدي من حيأ السرعة  في فصل في المنازعات

 

 

 
                                                           

السياســية،  "، مــذكر ماســتر، كليــة الحقــوق والعلــومالنظــام القــانوني للتحكــيم الالكــتروني،" بوشمــال الــدين خــير عبعــوب و مــراد -1
 .10، ص2025-2024ورقلة، الجزائر ،–جامعة قاصدي مرباح 

السياسية، جامعة  ، قانون خاص، كلية الحقوق والعلوم دكتوراه أ روحة "،للتجارة الالكترونيةالرهانات القانونية خلفي،" مريم -2
 .139، ص 2012 -2011أبي بكر بلقايد تلمسان، الجزائر، 

    خـاص، كليـة الحقـوق والعلـوم السياسـية، جامعـة "، أ روحـة دكتـوراه، قـانونالنظام القضائي للتجارة الالكترونيةقردان لخضر،" -3
 .388، ص2020-2019،، الجزائر أبو بكر بلقايد تلمسان 

  .23ص  السابق،المرجع  ، الحسنيمحمد محمد حسن  - 4



الاولالفصل  الإطار النظري لدراسة التحكيم الالكتروني في منازعات التجارة الالكترونية  
 

 
 

19 

 ثال:ا  من حيث م ئمة الوق  

سـاعة في اليـوم وسـبعة أيام في الأسـبوع علـى  وعشـرينالتحكيم الالكتروني متاح على مدار أربعـة 
الميـزة مكنـه الأ ـراف مـن إرسـال الرسـائل عـبر البريـد  وهـذه عكس التحكيم التقليدي المرتبط بمواعيـد 

الالكــتروني أو الاتصــال في أي وقــه ويمكــنهم مــن  ارســة التحكــيم في أي مكــان دون قيــد حيــأ يــتم 
 .1في العمل أو في أي مكان ذل  بواسطة جهاز الكومبيوتر في المنزل أو

 المبحث ال:اني  مصادر التحكيم الالكتروني في منازعات التجارة الالكترونية.
الوســائل البديلــة لحــل المنازعــات الناشــئة عــن التجــارة  أحــدثالالكــتروني مــن  نظــام التحكــيميعــد 

فرضه عليه وديد قواعده القانونية  ا أد  إلى تنوع مصادره وتعـددها فهـو لا يسـتمد  الالكتروني الجم
تمـد بدرجـة يع القـانوني، فهـوإلى مصدر واحد بل يقوم على عدت مصادر يستند إليها لتشكيل إ اره 

 لو نيــة وباعتبــاره نظــام  مســتحدث فإنــه  اجــة الىالقــوانين ا الدوليــة، وكــذل الأول علــى الاتفاقيــات 
 والإيضاحات. تفسيرات مزيد من ال
وهذا ما دفعنــا لدراسة مصــادر التحكيم الالكتروني لمـا لهــا من أهميـة كبـيرة في مشـروعيته ووديـد  

ـــــى المصـــــادر  ـــــوي عل ـــــب الأول لت ـــــب، المطل ـــــذي لكمـــــه في ثـــــلاث مطال ــــــار القـــــانوني ال ـــــة الإ ـ الدولي
لمـــا  والتكميليـةوالمصـادر التفسيريــة  الو نيـة،إلى المصـادر المطلب المــاني نتطـرق  للتحكيمالالكتروني، أما

  المطلب المالأ. التشريعية فيلها من دور في توضيح القواعد القانونية لسد الفراغات 
 المطلب الأول  المصادر الدولية للتحكيم الالكتروني.

 باعتبارهــا المنبــع الأصــلي لهــذا تعتــبر المصـــادر الدوليـــة بممـــابة المصـــادر الرسميــة للتحكـــيم الالكــتروني 
حيـــأ  التقليـــدي،النظـــام الـــجم ســـاهمه في بلـــورة أحكامـــه وتنظمهـــا باعتبـــاره  تـــد عـــن نظـــام التحكـــيم 

مـــا   إدراجـــه في الفـــرع  وهـــذاتفاقيـــة  الاغـــير الو المصـــادر وتعـــددت لتشـــمل المصـــادر الاتفاقيـــة تنوعـــه 
 والمؤسسية.المصادر الإجرائية  يشمل الأول، أما الفرع الماني

                                                           
 .108 ص السابق، أشرف محمد أمين محمد محمد صميدة، المرجع -1
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 تفاقية. الاض  الالمصادر  والفرع الأول  المصادر الاتفاقية 
وهــذا لمرونــــة  تــــأسيس التحكــيم الالكــتروني،دور مهــم في النموذجيــة لعبــه الاتفــاقيــــات والــــقوانين 

لمواكبــــة  وتطــويرهحيـــأ أســهمه في تنظيمــــه  الإلكــتروني،نصوصهــــا وإســقا ها علـــى أحكــام التحكـــيم 
الاتفاقيـة التطور الذي يشهده العان في المعاملات الالكترونية وهذا ما يدفعنا إلى الحـديأ عـن المصـادر 

 .غير الاتفاقية الالمصادر  ثانيا  و أولا،
 .الاتفاقية أولا  المصادر

اتفاقيــة الأمــم المتحــدة المتعلقــة بشــأن الخطــابات  و نيويــوركفي اتفاقيــة  تمملــه المصــادر الاتفاقيــة 
 .2005العقود الدوليةالالكترونية في 

   (1)(1958اتفاقية نيويورك ) -1
تطرقه هذه الاتفاقية من خلال موادها ستة عشر إلى مسألة الاعتراف وتنفيـذ أحكـام التحكـيم 

مشـترك لتنفيـذ ة تـوفير نظـام تشـريعي مـن هـذه الاتفاقيـ إليهـا، فالهـدفالأجنبية في إقلـيم الـدول المنضـمة 
كمـا استفاد التحكيم الالكتروني من هـذه الاتفاقيـة إذ اخـذ بمفهومهـا الواسـع مـن القرارات التحكيمية ،
لا تـــ ثر أحكــــام هـــذه الاتفـــــاقية علـــى صحـــــة مـــا تعقـــده الأطـــراف "(2) (7/1خـــلال نـــل المـــادة )

المتعــاقدة من اتفــاقيــات متعددة الأطراف أو اتفــاقــات ثنائية تتعلق بالاعـتراف بقـرارات التحكيـــم 
وتنفيـــذها ولا مـــرم أي مـــن الأطـــراف المتهمـــة مـــن أي حـــق يكـــون لـــه في الاســـتفادة مـــن أي قـــرار 

 فيــه إلىيســعى  البلــد الــذيلى الحــد الــذين يســمل بــه القــانـــون أو معــــاهدات مكيمــي علــى اــو وا
". واستنـــادا إلى هـذه المـادة الـجم لا يقيـدها شـر  أعطـى الحريــة الواسـعة للتنفيـذ  الاحتجاج بهـذا القـرار

                                                           
الأمــم المتحـدة في نيويــورك اتفاقيـة نيويــورك الخاصـة بالاعــتراف بالقـرارات التحكـيم الأجنبيــة و تنفيـذها الــجم صـادق عليهــا مـؤتمر - 1

لجريـــدة ا 05/11/1988مـــؤرخ في  233-88وانضـــمه إليهـــا الجزائـــر بـــتحفظ بموجـــب المرســـوم رقـــم  1958يونيـــو  10بتـــاريخ 
 . 1988لسنة  48عدد الرسمية 

 .نفسه المصدر ا ، نيويورك ( من اتفاقية7/1المادة )  -2
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ـــا قيمــة قــانونية فـإن اتفاقيـة نيويـورك له وبالتـــالي ي  ريقــة يختارهـا الأ راف عمل بمبدأ سلطـــان الإرادة 
 .(1)ويمكن العمل نــا في التحكيـم الالكتروني

 .20052العقود الدوليةاتفاقية الأمم المتحدة المتعلقة بشأن اوطابات الالكترونية في  -2
اعترفــه بصــحة المعــاملات الالكترونيــة  الالكترونيــة حيــأعالجــه هــذه الاتفاقيــة مســألة الكتابــة 

 كتابيــا  أوالقــانون أن يكــون اوطــاب أو العقــد   حي:مــا يشــتر :"  3(9/2المــادة ) خــلال نــلمــن 
ذلـ  الاشـترا  قـد اسـتوط باوطـاب الالكـتروني إذا   كتابـة  يعتـبرين: علـى عواقـب لعـدم وجـود  

علـــى اـــو يتـــيل اســـتخدامها في الرجـــوع إليهـــا  فيـــه متيســـراكـــان الوصـــول إلى المعلومـــات الـــواردة 
في الدعامــة الالكترونيــة وهــو مــا  والكتابــةبــين الكتابــة في الورقــة حيــأ ســاو  في هــذه المــادة  ".لاحقــا

 الالكتروني.يسهل عمليات الإجرائية للتحكيم 
 . )القوان  النموذجية ( ض  الاتفاقيةال ثـانيـا  المصادر

هـــي اموعـــة مـــن الأحكـــام والتـــدابير الـــجم أقر ـــا لجنـــة الأمـــم المتحـــدة للقـــانون التجـــاري الـــدولي 
يمكـــن  للحـــدود، والـــجم)الاونســـيترال( لتنظـــيم المعـــاملات الالكترونيــــة وتعــــاـ العقبــــات القـــــانونية العــــابرة 

 :أحكام التحكيم الالكتروني عليها ومنها ما يلي وبناءتكريسهـا 
 
 
 

                                                           
 1958التحكـيم الالكـتروني بـ  نصـوص اتفاقيـة نيويـورك لسـنة  دراسـة مليليـة لشـرو  تنفيـذ قـراراتبوعجاجة منـال، "  -1

جامعـة  -، جامعة الحاج لخضـر 01، العدد 13المجلد  الة الباحأ للدراسات الأكاديمية،"،  2025وتوصياتالاونست ال لسنة 
 .746 -765ص ص ،  2026، الجزائر، جانفي1باتنة

: هــي عبــارة عــن معـــاهدة وضــعها أعضــــاء 2005الالكترونيــة في العقــود الدوليــة اتفاقيــة الأمــم المتحــدة المتعلقــة بشــأن الخطــابات -2
 دول الاوـــاد الأوروبي لإزالـة العقبـــات الـجم تعــتر  المعــــاملات الالكترونيـة واسـتصدام الخطــابات الالكترونيـة بشـكل أوسـع، والعمــــل

 .746 -765ص  ص ،المرجع نفسه    ر الى ظين،  على تطور واستحداث في تشريع قوانين الاونيسترال النموذجية
منقحــــــة المتاحــــــة علــــــى  2005اتفاقيــــــة الأمــــــم المتحــــــدة المتعلقــــــة بشــــــأن اســــــتصدام الخطــــــابات الالكــــــتروني في العقــــــود الدوليــــــة -3

 .14:12على الساعة  https://www.wipo.intالموقع

https://www.wipo.int/
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  1996القانون النموذجي بشأن التجارة الالكترونية لسنة  -1
يعتبر أول قــانون اوذجــي في شكلـه المـنظم للبيئـــة الالكترونيــة الـجم عرفـه المجتمــع الـدولي في ذلـ  الوقـه 

لا تفقــد المعلومــات مفعولهــا :"  1(05حيــأ اعترفــه بالبيــانات الالكترونيــة مــن خــلال نــل المــادة )
الهــدف مــن هــذه  " وكــانحتها أو قابليتهــا للتنفيــذ أــرد أكــا في شــكل رســالة بيــاناتالقــانوني أو صــ

 والعمليــاتالورقيــة أي الاعــتراف القــانوني بالمعــاملات  والمحــرراتالمحــررات الالكترونيــة  المــادة المســاواة بــين
 .                  2الالكترونية

 :2001القانون النموذجي للتوقيع لعام  -2
ثاني قـــــانون في اــــــال المعـــــاملات الالكترونيــــة  2001القـــــانون النموذجـــــي للتوقيــــع لعــــام يعتــــبر 

أصدرته لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الـدولي بسـبب زيادة اسـتصدام تقنيـات التوثيـق الالكترونيـة 
ل  "توقيــع الالكــتروني يعــت بيــانات في شــك3(2حيــأ تطــرق هــذا القــانون مــن خــلال نــل المــادة )

الكتروني مدرجة في رسالة بيانات  أو مضافة إليها أو مرتبطة بها منطقيا   يجـوز أن تسـتخدم لتبـ  
ــانات ــواردة في رســالة البي ــة الموقــع علــى المعلومــات ال " ، واســتنادا لهــذه المــادة يــتم إثبــات هويــة  هوي

 الأشصاص في عملية توقيع شر  التحكيم التحكيــم الالكتروني. 
 .والم سسيةالمصادر الإجرائية  الفرع ال:اني 

للتحكـيم مـن أسـس قيـام نظـام التحكـيم الالكـتروني بالاعتمـاد  والمؤسسيةتعتبر المصادر الإجرائية 
في ســير الخصــومة التحكميــة منــذ بــدايتها إلى غايــة صــدور  قواعــده الإجرائيــةوضــع و عليهــا في تنظــيم 

                                                           

بتــاريخ  www.uncitrel.orgمتــاح علــى الموقــع  1996ي بشــأن التجــارة الالكترونيــة لســنة ( القــانون النمــوذج5المــادة ) -1
 .14:12.على الساعة 25/01/2026

الـة          ،الأحكام التي أقرتها قوان  الاونست ال النموذجية لتنظيم المعام ت الالكترونيـة"عيساني  ه وعبد الله فوزية،"-2
 .218-217صص ، 2023، جامعة عباك لغرور خنشلة، الجزائر، مارك01، العدد10، المجلد  الحقوق والعلوم السياسية

عة .على السا25/01/2026بتاريخ  www.uncitrel.orgالقانون النموذجي للتوقيع متاح على الموقع ( من 2المادة ) -3
14:12. 

http://www.uncitrel.org/
http://www.uncitrel.org/
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( وثانيــــا قواعــــد iccالتحكــــيم التجــــارة الدوليــــة )أولا قواعــــد هــــذه المصــــادر  أبــــرزالحكــــم وتنفيــــذه ومــــن 
 يلي: كما  يالاونيستيرال( وهالتحكيم الخاصة )قواعد 

 أولا  قواعد غرفة التجارة الدولية بباريس -
لقواعد  اخلال وضعهتعتبر قواعد غرفة التجارة الدولية بباريس كمصدر للتحكيم الالكتروني من 

ترســــل كافــــة الــــجم نصــــه علــــى انــــه:" 1(3/2ويظهــــر ذلــــ  مــــن خــــلال مــــادة ) للتطبيق،ةمرنــــة وقابلــــ
يم:له الأطراف أو من  أحدهيئة التحكيم إلى  الموجهة من الأمانة العامة و والمراس تالإخطارات 

وتـتم الإخطـارات أو المراسـ ت  الأخـر الطـرف المعـت أو أدلي بـه الطـرف  عنوان أدلي به إلى أخر
بأي وسـيلة أخـرم مـن  البريد الالكـتروني أول إيصال أو البريد المسجل أو عن طريق التسليم مقاب

" تطرقـه هـذه المـادة إلى وسائل الاتصـال الـتي مـن شـأكا تـوف  دليـل مسـجل علـى عمليـة الإرسـال
في عمليـــة الإخطـــارات وعلـــى هـــذا الأســـاك يســـتند نظـــام التحكـــيم الالكـــتروني في  الوســـيلة المســـتصدمة
 إجراءاته.لكترونية في جميع استصدام الوسيلة الا

 (.اليونيست ال قواعد)اواصة قواعد التحكيم  ثانيا 
يعتمــد التحكــيم الالكــتروني علــى قواعــد التحكــيم الخاصــة )قواعــد اليونيستيرال(كمصــدر لتنظــيم 

مـن قواعـد الاونسـيترال للتحكـيم  2(17قواعده الإجرائية بطريقة مرنـة، ويظهـر ذلـ  مـن خـلال المـادة )
 " مع مراعاة هذه القواعد   يجوز لهيئة التحكيم أن تيسر التحكيم على النحو الجم نصه على انـه

الــذي تــراه مناســبا شــريطة أن يعامــل الأطــراف علــى قــد المســاواة وان تتــا  لكــل طــرف في مرحلــة 
التحكـــيم  لـــدم ممارســـتها مناســـبة مـــن الإجـــراءات  فرصـــة معقولـــة لعـــر  قضـــيته و تســـ  هيئـــة 

ــــة  الإجرائيــــة علــــى النحــــو  يتفــــادم الإبطــــاء و الإنفــــاذ بــــ  داع  و يكفــــل  صــــ حيتها التقديري
                                                           

 متاح على الموقع: cci( من نظام التحكيم لد  غرفة التجارة الدولية 1فقرة ) 28مادة  -1
syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf-https://www.icc علـــــــى الســـــــاعة  2026-03-10تـــــــاريخ ب

17:26. 
-03-10بتــاريخ  www.uncitrel.org( المتــاح علــى الموقــع 2021( مــن قواعــد الاونيســتيرال للتحكــيم )17المــادة ) -2

 .20:30على الساعة  2026

https://www.icc-syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf
https://www.icc-syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf
http://www.uncitrel.org/
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وبنظر إلى هذه المادة الـجم تتكيـت مـع بيئـة الإنصاف و الكفاءة في تسوية المنازعات ب  الأطراف"  
 إجرائيا للتحكيم الالكتروني .التحكيم الالكتروني في سرعته و إزالة العقبات  ا طعلها مصدرا 

 .صادر الوطنية للتحكيم الالكترونيالم ال:اني المطلب 

ظهرت ملامح مسايرة المشرع الجزائري للتطور المعلومات والتكنولـوجي ،بـــإصدار قـوانين خـــاصة  
في القـانون المـدني  الـذي مـس النظريـة العـــامة للعقـد حيـأ  ذات البيئــة الالكترونيــة،بإضافة إلى التعـديل

هـذا مـا أد  إلى البحـأ عـن تنظـيم قــــانوني واضـح للتحكـيم  و، 1أصبـح من الممكن التعاقد  افتراضـيا 
شــروعيته ضــمنيا مــن بمالالكــتروني ،ولكــن المشــرع الجزائــري ن يصــدر قــوانين مباشــرة تنظمــه إلا انــه اخــذ 

ـــا ها علــى التحكــيم الالكتروني،هــذا مــا جعلــه متــأخر مقارنــةتكــريس قــوانين متفرق ـــة يمكــن إسقـ بــبع   ـ
 التشريعــات العربيـة .

ســـنتطرق في هـــذا المطلـــب إلى أبـــرز القـــوانين الـــجم   تكريســـها علـــى التحكـــيم  ومـــن خـــلال هـــذا
ــــل التكـــريس الضـــمني للتحكـــيم الال ــــا الفـــرع الأول يشمــ كـــتروني في الالكـــتروني مـــن خـــلال فـــرعين، منهــ

 القوانين العامة أما الفرع المـــاني يشمل التكريس الضمني للتحكيم الالكتروني في القوانين الخاصة .
 العامة.التكريس الضمت للتحكيم الالكتروني في القوان   الأول الفرع 

تعتبر القوانين العامـة هـي مرجـع لكـل الفراغـات القانونيـة، وهـذا مـا اعتمـد عليــــه المشـرع الجزائـري 
في تكرســـيه لنظـــام التحكـــيم الالكـــتروني مـــن خـــلال قواعـــده العامـــة المتمملـــة في النصـــوص الـــواردة حـــول 

لال القــانون هــذا الأســاك قمنــا بدراســة هــذا الفــرع مــن خــ الالكــتروني وعلــى الكتابــة والتوقيــعموضــوع 
 .والإداريةالمدنية  قانون الإجراءات ثانيا و المدني أولا

 

 

 
                                                           

1
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 أولا  تكريس التحكيم الالكتروني ضمن القانون المدني.
صدر يستعــان به لتنظيم الجوانب التعــاقدية والإثبــات الالكتروني في التحكـيم مالقانون المدني هو 

كدليـل على   2005المؤرخ  في  (1)(10-05) ق.م.جالالكتروني،  وهذا بعد التعديل الذي أدرج في 
ـــاواة  بــين الكتابــة العـــادي ـــرة البيئـــة الافتراضــية و التحكــيم الالكــتروني مــن خــلال المســ ة و الكتـــابة مســـايــ

الإثبــــــات في  يعتـــبر»يلــــي: علـــى مـــــا  01مكــــرر 323الالكترونيـــــة في الإثبـــات حيــــأ نصـــه المـــــادة 
بالكتــابة في الشكل الالكتروني كالكتــابة على الـورق  بشـر  إمكــــانية التأكـد مـن هويـة الشـخ: 

 ".الذي أصدرهــا وان تكون معدة في ظروف تضمن س متها
، وكانــه 10-05المعــدل والمــتمم بالقــانون  ق.م.جأعتــد بالتوقيــع الالكــتروني في تعــديل   كمــا

،  (2)أول إشـــارة لتبـــني الاعـــتراف الضـــمني بإمكانيـــة تســـوية النزاعــــــات الـــجم قـــد تمــــار بطريقــــة الكترونيـــة 
الالكــتروني يعتــد بالتوقيــع  و" .......الأخــيرة:منــه في الفقــرة  (3) 327حيــأ أورد المشــرع في المــادة 

"، وــدث هنــا صــراحة انــه يعتــد الأخـــذ  أعــ ه 01مكــرر  323وفــق الشــرو  المــذكورة في المــادة 
 بالتوقيع الالكتروني لإثبات الورقة الالكترونية. 

 . والإداريةالتحكيم الالكتروني ضمن قانون الإجراءات المدنية  ثانيا  تكريس
علـــى أحكـــام عامـــة للتحكـــيم  والمـــتممعـــدل المتعلـــق ق.إ.م.إ الم (4) 09-08نـــل القـــانون رقـــم 

إلا فيمـــــا يتعلـــــق  ،13-22مـــــادة قانونيـــــة وكـــــذل  بعـــــد تعديلـــــه بموجـــــب القـــــانون  56التقليـــــدي في 

                                                           
، المتضـمن القـانون 1975سـبتمبر  26المـؤرخ في  58-75يعـدل ويـتمم الأمـر رقـم جوان،  20مؤرخ في  10-05قانون رقم  -1

 .2005يونيو  26، صادر في 44المدني، ج ر عدد 
بــ  الـــن: العــام والـــن:  –الورقـــة العرفيــة الالكترونيـــة  "حجيـــة التوقيــع الالكـــتروني في إثبــاتربيعــة فــراح ومونـــة مقــلاتي، - 2

بريكــة، الجزائــر، –، المركــز الجــامعي الشــهيد ســي الحــواك 03، العــدد04، الــديــة الأكاديميــة بنــة للدراســات العلم الــةاوــاص"  
 .620-619ص  ، ص2021ديسمبر

 .السابق  المعدل والمتمم، المصدر 10-05رقم .ج من ق.م  327المادة  - 3
 23، صادر في 21، يتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية، ج ر عدد 2008فيفري  25مؤرخ في  09-08قانون رقم  - 4

 2022جويلية  17، صادر في 48، ج ر عدد2022جويلية  12مؤرخ في  13-22، معدل ومتمم بالقانون رقم 2008افريل
 .3ص ،
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أجـاز اسـتصدام  الالكترونــي، ولكـنبالإجراءات الالكترونية ن يشر  ي شـكل مـن الإشـكال للتحكـيم 
كما اعتمد على قواعد عامة مرنة تسمح بإسقا ها على التحكيم الالكتروني مـن   الالكترونية،الوسـائل 

 التالية:خلال النصوص 
 قانون 09-08من قـانون  1(1006حرية الأشصاص في اللجوء إلى التحكيم حسب نل المادة ) -

ق " يمكــــن لكــــل شــــصل اللجــــوء الى التحكــــيم في الحقــــوق الــــجم لــــه مطلــــ والإداريــــةالإجــــراءات المدنيــــة 
 فيها.التصرف 

التحكـيم الاتفـاق علـى القواعـد الإجرائيـة الـتي  طـرفي " يلـي( الجم نصه على مـا 1025المادة ) -
مــــن هــــذه الصــــياغة العامــــة أن القــــانون يســــمح لطــــرفين بالاتفـــــــاق علــــى  ويفهــــم2تــــنظم الســــ  فيهــــا" 

 .(3) ونيالإجراءات المنــاسبة بمــا في ذل  الإجراءات الالكترونية للتحكيم الالكتر 
 الفرع ال:اني  التكريس التحكيم الالكتروني ضمن القوان  اواصة.

بالاعــــتراف بالوســــائل  الالكــــتروني وذلــــ واكــــب المشــــرع الجزائــــري التطــــورات الحاصــــلة في اــــال 
الالكترونية وسنها لقوانين تتلاءم مع البيئة الالكترونية ومنحها الحجة القانونية إلا أنها ن تخصل قانون 
خــــاص بالتحكـــــيم الالكـــــتروني بـــــل كرســــه هـــــذه القـــــوانين للاعـــــتراف بصــــورة غـــــير مباشـــــرة بالتحكـــــيم 

تكـريس التحكـيم الالكـتروني ضـمن القـانون  إليهـا أولا:الالكتروني ومن بين هذه القـوانين الـجم سـنتطرق 
 .02-26تكريس التحكيم الالكتروني ضمن قانون  ، وثانيا:18-05

 
 

                                                           
 . نفسهالمصدر  المتمم، المعدل و.ج  إ.م.إ  المتضمن ق. 09-08رقم  ( من قانون1006المادة ) -1
لطــرفي التحكــيم الاتفــاق :" والــجم نصــه ، المــتمم و .ج المعــدلإ.م.إ  المتضــمن ق. 09-08رقــم  مــن قــانون (1025المــادة ) -2

 "على القواعد الإجرائية التي تنظم الس  فيها
   "  " التحكيم الالكتروني في الجزائر ب  قصور الإطار القانوني ومواجهـة التحـديت التقنيـة صفيان براهيمي وغنيمة قنيت -3

، كلية الحقـوق والعلـوم السياسـية، جامعـة مولـود معمـري تيـزي وزو، 02، العدد 20، المجلد  المجلة النقدية للقانون والعلوم السياسية
 .402، ص2025الجزائر ،
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 المتعلق بالتجارة الالكترونية.(1) (05-18)قانون تكريس التحكيم الالكتروني ضمن  أولا  -
لجميــع المعــــاملات التجـــارة الالكترونيـــة وهــو بــذل  صــرح  05-18نظــم المشــرع الجزائــري قــــانون 

 كالتالي: 05-18ضمنيا الاعتراف بالتحكيم الالكتروني من خلال إسقا  أحكام القانون 
الالكترونيـــة للتعاقـــد عـــن بعـــد دون الحاجـــة للحضـــور المـــادي وهـــذا اعـــتراف بصـــحة  اســـتصدام الوســـائط

كمـا سمـح   الالكـتروني،وتعزيز مشروعية الاتفاقيـات المبرمـة منهـا اتفـاق التحكـيم  الكترونيا،المبرمة  العقود
مـــا يـدعم فكـرة التبليـ   قـــانونية، وهـذاالبريد الالكتروني كوسيلـــة اتصـــال وتبليـ   القــانون بــاستصدامهذا 

اتخاذهــا وســيلة  وهــذا دليــلالالكــتروني التحكيميــة كمــا أقــرت بمشــروعية الإثبـات  الالكـتروني للمراســلات
 .(2)اتصال تبلي    قــانونيــة في التحكيم الالكتروني 

المتعلق بخدمات ال:قـة للمعـام ت 3(02-26)قانون تكريس التحكيم الالكتروني ضمن   ثانيا -
 الالكتروني. والتعريفالالكترونية 

علـــى اســـتحداث ســـلطة و نيـــة موحـــدة تتـــولى تنظـــيم اـــال التصـــديق  (02-26)نـــل القـــانون 
الالكــتروني وخــدمات المقــة الرقميــة وذلــ  في إ ــار مواكبــة متطلبــات تطــوير المنظومــة القانونيــة المنظمــة 

النظـــام بكـــل ، حيـــأ اعـــترف هـــذه 5(04-15)للقـــانون  4 وامتـــداد وتطـــويرا الالكترونيـــة،للمعـــاملات 

                                                           
،   2018مــاي  16، صــادر في 28عــدد الج ر ، يتعلــق بالتجــارة الالكترونيــة، 2018مــاي  10ؤرخ في المــ 05-18قــانون  - 1

 .4ص 
 .37-36ص  السابق، ص عبعوب مراد وخير الدين بوشمال، المرجع -2
، لـدد القواعـد العامـة المتعلقـة بخـدمات المقـة للمعـاملات الالكترونيـة و 2026فيفـري 18المـؤرخ في  ، 02-26القانون رقم  - 3

الــذي لــدد القواعــد العامــة  2015فيفــري  01المــؤرخ في  04-15القــانون رقــم  بلغــي، 14العــدد  .ر جبالتعريــت الالكــتروني ، 
 .6، ص 06تصديق الالكترونيين ج.ر العدد المتعلقة بالتوقيع وال

 "   02-26دور السلطة الوطنية للتصديق الالكتروني في تكريس ال:يقة الرقميـة في ضـوء القـانون رقـم أمينة بن عميور، " -4
 .2، ص2026، جوان01، العدد11الد  ، ةالمجلة الجزائرية للحقوق والعلوم السياسي

 عـددالالالكترونيـين، ج.ر  التصديق المتعلقة بالتوقيع ولدد القواعد العامة ،  2015فيفري  01ؤرخ في الم 04-15قانون  - -5
 .  6، ص 2015فيفري 10صادر في ،  06
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" عــــلاوة علــــى نصــــه:الــــجم  1( 05)المــــادة ينهــــا التوقيــــع الالكــــتروني في مــــن ب خــــدمات المقــــة الرقميــــة
 الالكتروني المعتمد والختم الالكتروني:طب للتوقيع  أعلاه، 04المتطلبات المنصوص عليها في المادة 

 القانون .أن يتم إنشااهما على أساك شهادة الكترونية معتمدة وفقا لأحكام هذا  -
 معتمد.أن يتم إنشااهما بواسطة  لية إنشاء توقيع الكتروني أو ختم الكتروني  -

 الالكترونية.حكيم الالكتروني في إثبات هوية الأ راف وكحجية للأدلة وهذه المادة تعزز نظام الت

 .والتكميليةالمصادر التفس ية  ال:الث المطلب 
كــــأهم وســــيلة لفــــ    الأخــــيرة واســــتصدامهالآونــــة  وانتشــــاره فيالتحكــــيم الالكــــتروني  رغــــم ظهــــور

ن يلقــى مــا يخــدم  وكــذل  ،معظــم التشــريعات قــانوني فيإلى تنظــيم  انــه يفتقــر الالكترونيــة إلاالمنازعــات 
في المســـألة عقـــد جلســـات عـــن بعـــد وإبـــرام اتفاقيـــات  التقليـــدي خاصـــةنصـــوص التحكـــيم  أحكامـــه في

لإزالـة  والتكميليـةالاسـتعانة بالمصـادر التفسـيرية  أد  بنظـام التحكـيم الالكـتروني بعـد،  ـاالتحكـيم عـن 
 الرقمية.بما يتلاءم مع خصوصية بيئتها  التشريع وتكييفهاالغمو  في بع  المسائل الجم ن يتطرق لها 

الفـــرع الأول المصـــادر التفســيرية أمـــا الفـــرع المـــاني  فــرعين:وعلــى هـــذا الأســـاك قســمنا هـــذا المطلـــب إلى 
 التكميلية.المصادر 

 ع الأول  المصادر التفس ية.لفر ا
ثائق ترافق الاتفاقيات و ترشد المحكم أو الهيئـة و  إيضاحات وعبارة عن  المصادر التفسيرية هي 

إزالــة الغمــو  منهــا و توضــيح معانيهــا وقــد اعتمــد عليهــا نظــام  التحكيميــة لفهــم النصــوص القانونيــة و
ر المعــاملات الالكترونيــة وعلــى هــذا الأســاك التحكــيم الالكــتروني لإزالــة بعــ  الغمــو  ووقيــق اســتقرا

: أولا القـانون الـدولي الخـاص توصـيات الاونسـيترال بشـأن تفسـير المـادة تطرقنا في هذا الفرع إلى مـا يلـي
.،ثانيـا المـذكرات 1958لتؤكـد شـر  الكتابـة الـوارد في اتفاقيـة  2006( من اتفاقية نيويورك عـام 02)

 بقوانين الاونسيترال(. المرفقة الإيضاحية للاونسيترال )المذكرات

                                                           
 .   8السابق ، ص، المصدر 02-26( من القانون رقم 5المادة ) -1
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لت كـد شـر   2006( مـن اتفاقيـة نيويـورك عـام 02لاونسيترال بشأن تفس  المـادة )أولا  توصياتا
 .1958الكتابة الوارد في اتفاقية 

اعتمــد التحكــيم الالكــتروني علــى هــذه التوصــيات لمســاهمتها في إعــادة وديــد الشــرو  التقليديــة 
( مـــن اتفاقيـــة 02)المـــادة التوصـــيات لتوســـيع مفهـــوم  نيويـــورك، وتقـــديم توضـــيح لهـــذهالـــوارد في اتفاقيـــة 

مفهـــوم الشـــرو  الـــواردة في موادهـــا  وتوســـيعباعتبـــار قديمـــة النشـــأة وتكملـــة الغمـــو   1958نيويـــورك 
 .1وتنفيذهانا  والاعترافلتسيير الاعتماد على القرارات التحكيم الصادرة في شكل الكتروني 

 المذكرات الإيضاحية ل ونسيترال )المذكرات المرفقة بقوان  الاونسيترال(.  اثاني
تعــــد المــــذكرات الإيضــــاحية للاونيســــترال مصــــدر تفســــيري للتحكــــيم الالكــــتروني حيــــأ تناولــــه 
المــذكرات الإيضــاحية توضــيح حــول قــانون الاونســيترال النمــوذجي للتحكــيم التجــاري الــدولي الــذي   

مقاصـــد الجهـــة الواضـــعة لهـــذا القـــوانين وإعـــادة  وتبيـــين 2006و 1985/ 21/06الاعتمـــاد عليـــه في 
في القــــوانين  والاختلافــــاتصــــياغة أحكــــام التحكــــيم مــــع إزالــــة الصــــعوبات لمواجهــــة جوانــــب القصــــور 

 ويتم الاستعانة نا في التحكيم الاليكتروني لتوضيح وإزالة الغمو  التحكيم الالكتروني. 2الو نية
 در التكميلية.الفرع ال:اني  المصا

لـيط بجميـع الإشـكاليات  الدوليـة مصـدرن يلقى التحكيم الالكتروني في القـوانين أو الاتفاقيـات 
ا ـــــه التحكـــــيم  المعقـــــدة، لهـــــذاالالكترونية ووبيئتـــــهالمطروحـــــة في تطبيـــــق نظامـــــه وذلـــــ  لســـــرعة انتشـــــاره 

التكميلية لسد هذا الفراغ القـانوني عنـد غيـاب الـنل وعلـى هـذا الأسـاك قمنـا الالكتروني مو المصادر 
نقابـــة المحـــامين  IBA)قواعـــدالإثبـــات الالكـــتروني  دقواعـــل  خـــلا نالتكميليـــة مـــ هـــذه المصـــادربدارســـة 
 الدولية.عامة للقانون التجارة ال  Principes المبادئ أولا، وثانياالدولية( 

                                                           
 .772 -754منال بوعجاجة، المرجع السابق، ص ص -1
 1985إيضـــاحية لقواعـــد التحكـــيم التجـــاري الـــدولي لعـــام لجنـــة الأمـــم المتحـــدة للقـــانون التجـــاري الـــدولي الاونيســـترال، المـــذكرة  -2

، علــى الســاعة 05/03/2026بتــاريخ  https://uncitral.un.orgعلــى الموقــع  ، المتاحــة2006بصــيغته المعدلــة في عــام 
14:10. 

https://uncitral.un.org/
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 الدولية(نقابة المحام   IBA)قواعدقواعد الإثبات الالكتروني  أولا 
تعد قواعد الإثبات الالكتروني مصادر تكميلية للتحكيم الالكتروني حيأ يستعين نا المحكمـين  

في تنظــيم إجــراءات التحكــيم الالكــتروني جزئيــا أو كليــا  خاصــة فيمــا يتعلــق عقــد جلســات التحكــيم أو 
القواعـد  تعـد وسـيلة استرشـاده في تنظـيم إجراءاتـه التحكـيم الالكـتروني  ت  وهـذه ريقة جمع أدلة الإثبا

 .1وهذا حسب موادها الجم تنظم كيفية تقديم المستندات
 العامة للقانون التجارة الدولية. (Principes)ثانيا  المبادئ 

العامـــة للقـــانون التجـــارة الدوليـــة باعتبـــار  (Principesيســـتعين التحكـــيم الالكـــتروني بمبـــادئ )
لاونيــــدروا تســــاهم في تفســــير وســــد الدوليــــة، فمباداتــــنظم العلاقــــات التجاريــــة  وموحــــدةمبادئهــــا عامــــة 

واضــــحة ومرنــــة، بالإضــــافة إلى التعليقــــات  راجــــع لصــــياغتها بلغــــة ســــهلة و القانونيــــة، وهــــذاالفجــــوات 
حسن النية الجم تزيل أي غمو  حول  التعاقد، مبدأحرية  التوضيحية الواردة بالمبادئ، كمبدأ والأمملة

اج هـــذه . وباعتبـــار التحكـــيم الالكـــتروني يقـــوم علـــى اتفـــاق الأ ـــراف فبإمكـــانهم إدر 2أي قواعـــد قانونيـــة
 القواعد في شر  الاتفاق .

 المبحث ال:الث  ضمانات اللجوء للتحكيم الالكتروني في المنازعات التجارة الالكترونية.

لفـــــ  المنازعـــــات المتعلقـــــة بالتجـــــارة  -في الآونـــــة الأخـــــيرة -جـــــوء إلى التحكـــــيم الالكـــــتروني زاد الل
الالكترونيــة بالنظــر لمــا يــوفره مــن مــزايا تميــزه عــن التحكــيم التقليــدي، كمــا يممــل صــورة جديــدة لازدهــار 

في اـال ، حيـأ  ـدف هـذه الوسـيلة إلى ضـمان حقـوق المتعـاملين 3العدالة وعصرنتها في البيئـة الرقميـة
التجـــارة الالكترونيـــة، مـــن خـــلال تـــوفير اموعـــة مـــن الضـــمانات، بـــدءا مـــن حـــق الأ ـــراف في اختيـــار 
القــانون الواجــب التطبيــق علــى المنازعــات المعروضــة أمــام الهيئــة التحكيميــة، وصــولا إلى صــدور أحكامــه 

                                                           

ـــــــدوليين )3المـــــــادة ) 1- ـــــــة المحـــــــامين ال ـــــــات (IBA( ،نقاب ـــــــدولي ، بعـــــــة  ، قواعـــــــد الإثب ـــــــى  2020في التحكـــــــيم ال ، المتاحـــــــة عل
 .25: 12على الساعة  15/03/2026،تاريخ الا لاع :  https://www.ibanet.orgالموقع

، 11، الـدالقانونية المجلة "،ماهية مبادئ معهد روما المتعلقة بعقود التجارة الدولي اليونيدروااحمد مهدي السيد شاهين،"   -2
 .1040-1039صص ، 2022، جامعة القاهرة، القاهرة، 4العدد ،

 .756-755منال بوعجاجة، المرجع السابق، ص ص -3

https://www.ibanet.org/
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ن التحكيم الالكتروني يعتمـد وفق مبادئ العدالة الجم قوامها التزام المحكمين بالحياد والاستقلالية. كما أ
زرع المقة لد  المتعاملين في اـال  استمراره و على وسائل متطورة للحفاظ على منظومته ومصداقيته و

 التجارة الالكترونية. 

مـــن خـــلال هـــذا المبحـــأ نســـتعر  ضـــمانات التحكـــيم الالكـــتروني مـــن خـــلال ثـــلاث مطالـــب، 
 المطلــب ال:ــانيالضــمانات الموضــوعية الــجم تعتــبر الركيــزة القانونيــة لــه، ونبــين في  المطلــب الأوليتضــمن 

ية اســتقلال الضــمانات المتعلقــة بالهيئــة التحكيميــة والــجم تضــمن وقيــق حكــم عــادل مــن خــلال حيــاد و
 لتناول الضمانات الإجرائية والتقنية.  المطلب ال:الث، في حين نخصل المحكّم

 ت الموضوعية.المطلب الأول  الضمانا

تعـــد الضـــمانات الموضـــوعية جـــوهر العمليـــة التحكيميـــة وأساســـها القـــانوني فهـــي تعمـــل علـــى وقيـــق 
العدالــــة وتغيــــير مســـــار هــــذا النظـــــام مــــن نظـــــام اتفــــاقي إلى نظـــــام قــــانوني يضـــــمن اســــتمرار المعـــــاملات 

بتكـريس مبــدأ  الالكترونيـة، وهـذا مــن خـلال وديــد القـانون الواجــب التطبيـق عــن  ريـق إرادة الأ ــراف
عـن  ريـق هيئـة التحكــيم، لـذا سـيتم تقسـيم هــذا المطلـب إلى فـرعين، نتنـاول القــانون  الإرادة أوسـلطان 

صـــحة اتفــــاق التحكــــيم  الفــــرع ال:ــــاني، الفــــرع الأولالواجـــب التطبيــــق علـــى التحكــــيم الالكـــتروني في 
 الالكتروني.

 الالكتروني.الفرع الأول  القانون الواجب التطبيق على التحكيم 

يعد وديد القانون الواجب التطبيق من أهم ضمانات التحكيم الالكـتروني نظـرا لطبيعتـه الافتراضـية 
للنــزاع العــابرة للحــدود، فمــن خــلال هــذا القــانون يــتم تعــزز المقــة في الأحكــام التحكيميــة الالكترونيــة، 

، لكـن هـذا الضـمان يمـير بعـ  الإشـكاليات الـجم يسـتوجب دراسـتها، 1واستقرار الأحكام التحكيميـة 

                                                           
،  "، أ روحـــة دكتـــوراه، قـــانون أعمـــال، كليـــة الحقـــوقالاتفـــاق التحكيمـــي في التحكـــيم العـــادي والالكـــترونيهشـــام بلصـــادم، " -1

 .57-56، ص ص  2025-2024الجزائر ،بن يوست بن خدة،  -1-جامعة الجزائر 
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أولهــا اتفــاق الأ ــراف علــى وديــد القــانون الواجــب التطبيــق، وثانيــا القــانون الواجــب التطبيــق في حالــة 
 .الأ راف عدم اتفاق

 أولا  إعمال مبدأ سلطان الإرادة في مديد القانون الواجب التطبيق على التحكيم الالكتروني. 

يعتــبر مبــدأ ســلطان الإرادة الصــورة المملــى الــجم يتجلــى فيهــا اتفــاق التحكــيم الالكــتروني، حيــأ يــتم 
وديد القانون الواجب التطبيق سواء كان على موضوعه أو إجراءاته مـن قبـل أ ـراف المنازعـة المعروضـة 

المتعاقـدين "  قـد شـريعةالعفي ذل  على القاعدة القانونيـة الـجم مفادهـا " ويستندعلى الهيئة التحكيمية، 
،  فإرادة الأ راف تعتبر ضابط إسـناد في اختيـار القواعـد القانونيـة الـجم 1المتعارف عليها في نظرية العقد

 النزاع محل التحكيم الالكتروني. وكم

  الاعــتراف بــذل  مــن خــلال عــدة تشــريعات و نيــة واتفاقيــات دوليــة، مــن بينهــا تكــريس المبــدأ  
مــن ق.إ.م.إ والــجم جــاءت كمــا  1043ضــمن التشــريع الجزائــري، وهــو مــا يظهــر جليــا في نــل المــادة 

يمكــن أن تضــبا في اتفاقيــة التحكــيم الإجــراءات الواجــب إتباعهــا في اوصــومة مباشــرة أو يلــي: " 
ا علــى نظــام التحكــيم  كمــا يمكــن إخضــاع هــذه الإجــراءات إلى قــانون الإجــراءات الــذي اســتناد

 3(  25، وهـذا مـا انتهجـه المشـرع المصـري مـن خـلال المـادة ) 2"يحدده الأطراف في اتفاقية التحكيم
ــــجم نصــــه: "  ــــة المصــــري ال ــــة والتجاري لطــــرفي التحكــــيم الاتفــــاق علــــى مــــن قــــانون الإجــــراءات المدني

لــتي تتبعهــا هيئــة التحكــيم  ــا في ذلــ  حقهمــا في إخضــاع هــذه الإجــراءات للقواعــد الإجــراءات ا
 ". النافذة في أي منظمة أو مركز مكيم في جمهورية مصر العربية أو خارجها

                                                           
رسـالة ماجسـتير، قـانون  ـاري،   اتفاق التحكـيم الالكـتروني والقـانون الواجـب التطبيـق عليـه" اسحق جمال اسحق مراغة، " -1

 .42، ص 2024 فلسطين ،، كلية الدراسات العليا، الجامعة العربية الأمريكية
 . 93، صالمعدل والمتمم، المصدر السابقالمتضمن ق.إ.م.إ .ج    09-08القانون رقم   من  (1043)المادة  -2
، المتضـــمن قـــانون التحكـــيم في المـــواد 2000لســـنة  08، المعـــدل بالقـــانون رقـــم 1994لســـنة  27مـــن القـــانون رقـــم  25المـــادة  -3

 .1994ماي  21، مكرر )أ( 21المدنية والتجارية المصري، الجريدة الرسمية، العدد 
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كمـــا   تكـــريس هـــذا المبـــدأ علـــى مســـتو  الاتفاقيـــات الدوليـــة، مـــن بينهـــا اتفاقيـــة نيويـــورك المتعلقـــة 
فقـرة )د(:"  1(05الـجم نصـه في المـادة ) 1958الأجنبيـة ونفاذهـا لسـنة بالاعتراف بقرارات التحكيم 

أن تشكيل هيئة التحكيم وأن إجراءات التحكيم لم تكن وفقا لاتفاق الطرف  أو لم تكـن في حالـة 
"،  وتفسير ذل  هـو أن  عدم وجود م:ل هذا الاتفاق  وفقا لقانون البلد الذي جرم فيه التحكيم

يـذ حكـم التحكـيم مـن قاضـي دولـة التنفيـذ إذ تبـين أن الإجـراءات المتبعـة مـن من بين أسباب رف  تنف
قبل المحكم لا تتوافق على ما   الاتفاق عليـه مـن  ـرف الأ ـراف وهـذا دليـل  علـى أن إرادة الأ ـراف 
 هي أساك وجود هذا الاتفاق وصحته ونفاذه وأثاره فهو يخضع لمبدأ سلطان الإرادة بالدرجة الأولى.

 الأطراف.حالة عدم اتفاق  التطبيق فيالقانون الواجب  ثانيا 

تحكـــيم الالكـــتروني يـــتم غيـــاب اتفـــاق الأ ـــراف علـــى وديـــد القـــانون الواجـــب التطبيـــق في الحالـــة في 
 وديده  كالاتي :

 القانون الواجب التطبيق على موضوع التحكيم الالكتروني. -1

نزاع عن  ريق إرادة الأ ـراف، وفي حالـة غيانـا يتم اختيار القانون الواجب التطبيق على موضوع ال
يتم اختيار القانون بطـريقتين، إمـا عـن  ريـق محكمـة التحكـيم حيـأ تختـار القـانون الواجـب التطبيـق أو 
عن  ريق تطبيق الأعراف التجارية الجم تراها مناسبة، والهدف منـه الابتعـاد عـن قواعـد الإسـناد لطمأنـة 

المشرع الجزائري بإعطاء الهيئة التحكيمية صلاحية وديد القـانون الواجـب  ، وهذا ما اقره2أ راف النزاع
مـن ق.إ.م.إ والـجم جـاء فيهـا مـا يلـي  3(1050التطبيق على موضـوع التحكـيم، حسـب نـل المـادة ) 

تفصــل مكمــة التحكــيم  في النــزاع عمــ  بقواعــد القــانون الــذي اختــاره الأطــراف  وفي غيــاب :" 
 ".قواعد  القانون والأعراف التي تراها م ئمة هذا الاختيار تفصل حسب

                                                           
 . المصدر السابق اتفاقية نيويورك،( فقرة )د( من 05المادة ) -1
 .141ص  ، مريم خلفي، المرجع السابق -2
 .94، صالسابقوالمتمم، المصدر  المعدلالمتضمن ق.إ.م.إ .ج  09-08( من القانون 1050المادة ) -3



الاولالفصل  الإطار النظري لدراسة التحكيم الالكتروني في منازعات التجارة الالكترونية  
 

 
 

34 

 القانون الواجب التطبيق على إجراءات التحكيم الالكتروني. -2

يقصــد بإجــراءات التحكــيم هــي تلــ  الإجــراءات الــجم يتعــين إتباعهــا بعــد تشــكيل الهيئــة التحكيميــة 
عــن  ريــق إرادة الأ ــراف ، ويــتم وديــد هــذا القــانون إمــا 1حـتى صــدور القــرار الــذي يفصــل في المنازعــة"

وفي حالــة غيابــه أو قصــور هــذه الإرادة عــن تغطيــة كافــة المســائل الإجرائيــة يــتم تعيــين هــذا القــانون بنــاءا 
على مقر التحكيم الـذي يطبـق بصـفة احتيا يـة، حيـأ يـتم وديـد مقـر التحكـيم حسـب معـايير معينـة 

لـة التحكـيم هـو مكـان تواجـد المحكـم لعدم وجود مكان مادي طتمع فيه المحكمون، فقد يكون مقـر دو 
باعتبـاره شــصل  بيعــي يــدير عمليــة التحكــيم في مكــان معـين أمــام أحــد الأجهــزة أو عــن  ريــق قــانون 

، أو يتم وديد القانون الواجب التطبيق على الإجراءات من قبل  هيئة التحكـيم، حيـأ 2مقدم الخدمة
اتيا أو وكيمـا خـاص، ففـي الحالـة الأولى لا تختلت القواعد الإجرائية حسب ما إذا كان وكيم مؤسسـ

توجــد مشــكلة فبمجــرد قبــول إســناد التحكــيم إلى مركــز التحكــيم فهــو تعبــير ضــمني علــى قبــول قواعــد 
الإجرائيـــة لهـــذا المركـــز، أمـــا الحالـــة المانيـــة الـــجم يـــتم اللجـــوء فيهـــا إلى التحكـــيم الخـــاص الالكـــتروني فالهيئـــة 

 .3ه ملائماالتحكيمية تستند إلى أي مصدر ترا

 اتفاق التحكيم. ال:اني  صحةالفرع 

يقوم نظام التحكيم الالكتروني على أساك اتفاق التحكيم النات  عن توافق إرادتـين    سـيدهما 
و الخاضعة للقواعد العامة، ومن أهم هـذه القواعـد الـجم يقـوم عليهـا اتفـاق  في شكل عقد كباقي العقود

جم تعـد شــر ا أساسـيا لاتفـاق التحكــيم وكـذل  التعبــير الصـريح عــن التحكـيم الالكـتروني هــي الأهليـة الــ

                                                           
"، رســالة ماجســتير، قــانون الخــاص، كليــة التحكــيم الالكــتروني " القــانون الواجــب التطبيــق علــى ســعد خليفــة خلــت الهيفــي  -1

 .51، ص   2013، ،عمان ، الاردن  جامعة الشرق الأوسطالحقوق، 
، 09، الجلـد الـة الدراسـات القانونيـة المقارنـة"، " القـانون الواجـب التطبيـق علـى إجـراءات التحكـيم الالكترونيـةأمال بـدر، -2

 .337، ص 2023الشلت، الجزائر، جوان –ي ، جامعة حسيبة بن بوعل01العدد 
 .119بسمة فوغالي، المرجع السابق، ص -3
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بوسائل الكترونية  عله موضـع شـ  بالنسـبة لأ ـراف النـزاع  ـا نتسـاءل في كيفيـة وقيـق هـذه  1إراد م
 أهلية. التعبير الصريح للأ راف بالإضافة إلى ثانيا سنقوم بتطرق أولاالضمانات، وعلى هذا الأساك 

 عن الإرادة. أولا  التعب 

وجود الرضا في العقود لا يكفي للتعبير عن الإرادة بل لابد أن يكون صـحيح خـال مـن العيـوب 
والاسـتغلال  والتـدليسوذل  لتامين المعلومـات وتتحقـق صـحته  ن يكـون خاليـا مـن العيـوب كـالإكراه 

الغالــب مــن  ــرف  وهــذه العيــوب بالنســبة للتحكــيم الالكــتروني غالبــا مــا تكــون موجــودة لكونــه يــتم في
يتم التحقق من الإرادة الصـرلة في التحكـيم الالكـتروني مـن  .و2مراكز متصصصة وهيئات موثوق فيها 

 منها:خلال  ليات عدة 

التعبير عن الإرادة عبر البريد الإليكتروني باعتبارها وسيلة إثبات لإرادة المعبر في الكتابة الالكترونية -1 
 .3ن الكتابة الورقيةلا تختلت ع والجمعلى بريده 

الإرادة عـــبر موقـــع  نالتعبـــير عـــالتعبـــير عـــن الإرادة مـــن خـــلال شـــبكة الموقـــع الالكـــتروني حيـــأ يـــتم  -2
الويـــب بالكتابـــة أو النقـــر علـــى الـــزر الموافقـــة الموجـــودة علـــى لوحـــة المفـــاتيح وتســـتصدم مـــن قبـــل مراكـــز 

وهـذا  والوثائـقالتحكيم الجم تدير أعمالها بطريقة الكترونية   وعرضها على الأ راف لتبـادل المسـتندات 
تعبير عـن إرادة صـرلة وواضـحة في إبـرام  ، ونذا يضمن التحكيم الالكتروني 4دليل على رضا الأ راف

 الاتفاق.

 

 

                                                           
 .123هشام بلصام، المرجع السابق، ص -1
 .139أية بلعقون، المرجع السابق، ص -2
 .147بسمة فوغالي، المرجع السابق، ص -3
 .148، صالمرجع نفسه  -4
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 .عاقد الالكترونيالمت ةثانيا  أهلي

 :تفاق من خلال عدت  ليات التالية يضمن التحكيم الالكتروني أهلية الأ راف الا

الالكـــتروني  دأو المســـتنصـــحة التوقيـــع  للتحقـــق مـــنهـــي أداة تســـتصدم  الالكـــتروني:التصـــديق   -1
التوثيــق، الخــدمات التصــديق أو جهــة  ثالــأ يعــرف بمقــدمحيــأ تســند هــذه المهمــة إلى  ــرف 

 . 1عملية التصديق دورا أساسا في التحقق من هوية الأ راف وأهليتهم وتلعب
هي رقائق الكترونية وتـوي علـى وحـدات وشـرائح فائقـة القـدرة علـى تخـزين  الرقمية:البطاقات   -2

جميـــع البيـــانات الخاصـــة  امليهـــا ويـــتم تزويـــدها بعـــدت عناصـــر لحمايـــة صـــاحبها مـــن عمليـــات 
 . 2التزوير وسوء الاستصدام من قبل الغير

 المطلب ال:اني  الضمانات التي توفرها الهيئة التحكيمية.

تحكيم الالكتروني لتوفره على مبدأ ثابه وهو اختيار المحكمين، كمـا طـوز لهـم يلجأ الأ راف إلى ال
الاستعانة بمراكز التحكيم لتشـكيل الهيئـة التحكيميـة الـجم تعتـبر الركيـزة الأساسـية في هـذا النظـام المصتـار 

ن خــلال مــن قبــل المتعــاملين في حــل منازعــا م، نظــرا لمصــداقية المحكّــم في الفصــل في النــزاع، ويتحقــق مــ
التــزام الهيئـــة التحكيميـــة بتـــوفير عــدة ضـــمانات، منهـــا مـــا هـــو خــاص بالمحكّـــم الـــذي يمتـــاز بالاســـتقلالية 
والحيــاد والكفــاءة، ومنهــا مــا هــو خــاص  بالخصــوم في مواجهــة المحكمــين، وهــذا مــا ســنتطرق إليــه مـــن 

جهة المحكّم في الفرع دراسة الضمانات الخاصة بالمحكّم في الفرع الأول وضمانات الخصوم في مواخلال 
 الماني.

 

                                                           
، 09، الـد  الاجتماعيـة المجلـة الجزائريـة للعلـوم الإنسـانية و "،الالكـترونيآليـة الكشـف عـن أهليـة التعاقـد ، "أسامة معروف  -1

 .163، ص2025ديسمبرالجزائر ، صال بوبنيدر،  -3، جامعة قسنطينة 01العدد 
،  الاجتهـاد الـة، "إشكالية مديـد اهليـة المتعاهـد الالكـتروني عـبر وسـائل الاتصـال الحدي:ـة"و شوقي نذير، رقاني عبد المال -2

 .142، ص 2021نوفمبر  كلية الحقوق و العلوم السياسية ، جامعة تامنغسه ، الجزائر ،،03، العدد10الد
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 اواصة بالمحكّم. الأول  الضماناتالفرع 

يعــد المحكّــم الشــصل المكلــت  ــل النزاعــات بــين الأ ــراف المتنازعــة بنــاءا علــى قواعــد وإجــراءات 
يقـوم بـه مـن مهـام  بالنظر لمـا،  حيأ يساهم في خلق الا مئنان لد  الأ راف المتنازعة، 1متفق عليها

ووظائت في سبيل تسـوية أو حـل المنازعـات المعروضـة أمامـه بكـل مصـداقية وحيـاد، ويتحقـق ذلـ  مـن 
خـــلال الصـــفات الـــجم يتميـــز نـــا والـــجم  علـــه محـــل ثقـــة لـــد  الأ ـــراف المتنازعـــة، ومـــا يقدمـــه لهـــم مـــن 

لية أولا، ومـا يتمتـع بـه مـن كفـاءة عند قيامه بالمهام المنو ة به، منها الالتزام بالحياد والاستقلاضمانات 
 وخبرة ثانيا.

 .أولا  الحياد والاستق لية

غالبــا مــا تختــزل كلمــة الحيــاد والاســتقلالية ظــاهريا في مفهــوم واحــد إلا أن كلاهمــا لــه مفهــوم ووظيفــة 
، مختلفــة، فالحيــاد عبــارة عــن  ريــد المحكّــم مــن أي مــؤثر نفســي يــؤثر ســلبا علــى وليلــه للوقــائع والقــوانين

فهــو الجانــب الفكــري للمحكّــم، أمــا الاســتقلال فهــو يخــتل في الجانــب الموضــوعي، أي انعــدام الرابطــة 
. فالحياد والاستقلالية من 2بين المحكّم والأ راف من جميع النواحي سواء كانه علاقة مادية أو وظيفية

اف النـزاع مـو اللجـوء الخصائل اللصيقة بالهيئة التحكيمية، فهـي الضـمانات الأساسـية الـجم توجـه أ ـر 
إلى نظــام التحكــيم الالكــتروني الــذي يصــدر قراراتــه دون ويــز وتســتمد مــن خلالهمــا العدالــة التحكيميــة 

، فالأحكــــام الصــــادرة مــــن المحكّــــم تتماشــــى وتتوافــــق مــــع أفكــــاره ودراســــته ولا تأثــــر عليــــه 3مشــــروعيتها
واء كانـه ارتبا ـات ماليـة أو معنويـة التأثيرات الخارجيـة، واسـتقلال المحكّـم يتعـار  مـع أي مصـلحة سـ

                                                           
 .174السابق، ص  ، المرجع جمال خوالفية -1
حيــاد المحكــم إغفــال تشــريعي في قــانون التحكــيم الجزائــري وأثــره علــى العدالــة ســليمة بــن بلقاســم وعائشــة مخبــا  يعقــوب،"  -2

، 2026، جامعة تامنغسه، الجزائر، جانفي 01، العدد 15، الد والاقتصادية الة الاجتهاد للدراسات القانونية " ،التحكيمية
 .84-78ص ص 

 .175-174ص  ص نفسه ، جمال خوالفية، المرجع -3
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(من اتفاقية واشنطن 14/1، وهذا ما نصه عليه المادة) 1أو شراكة مع أي  رف من أ راف الخصوم
بشـــأن تســـوية المنازعـــات الناشـــئة عـــن الاســـتممارات بـــين الـــدول ورعـــايا الـــدول الأخـــر ،  1965لعـــام 

ر عظـيم مـن الأخـ ق  بحيـث يمكـن يكون الأشخاص المعينون للخدمة في هيئة التحكيم على قـد"
 ". الاعتماد عليهم في ممارسة الحكم على الأمور حكما مستق 

 .واوبرةالكفاءة  ثانيا 

تتميز الهيئة التحكيمية )المحكمين( بالكفاءة والخبرة أي امتلاك مؤهلات القانونية والتكنولوجية الجم 
، كذل  2زيادة ثقة الأ راف في نظام التحكيم الالكترونيتمكنها من بناء قرارا ا التحكيمية الهادفة إلى 

خبر ا الواسعة بمجال المنازعات المعروضة عليهـا زادت مـن عمليـة إقبـال الأ ـراف علـى هـذا النظـام ولا 
، ولكـن مـن البـديهي أن يتطلـب 3يشتر  أن يكون متصصصا قانونيا، بـل يشـمل جميـع الاختصاصـات

لبيئة الالكترونية منها القدرة على استصدام وسائل الاتصال الحديمـة امتلاك المحكمين مهارات خاصة با
، هـذه الميـزة  عـل الأحكــام الصـادرة مقبولـة علميـا وفعليـا لأ ـراف النـزاع  ــا 4ويكـون ملـم بالتكنولوجيـا

مــن  14، وهــذا مــا دعمتــه بعــ  الاتفاقيــات الدوليــة منهــا مــا جــاء في أحكــام المــادة 5يضــمن التنفيــذ
يجب أن تتـوفر لـدم هـ لاء الأشـخاص ضـمانات ":إذ نصه على أنه  1965نطن لعام اتفاقية واش

الحيــاد و الاســتق ل في مباشــرة وظــائفهم  وأن يكــون التخصــ: القــانوني شــرطا جــوهري بالنســبة 
 ".للأشخاص المعين  لقائمة التحكيم

 

                                                           
 219أية بلعقون، المرجع السابق، ص  -1
الــــة البصــــائر للدراســــات القانونيــــة ، الالكترونيــــة "" نظــــام التحكــــيم لتســــوية المنازعــــات ســــهام صــــديق وبلحــــاج بوشــــعيب، -2

 .5، ص 2022عين تموشنه،الجزائر، سبتمبر –، جامعة بلحاج بوشعيب 04، العدد 02، الد والاقتصادية
 .185وسليم عاشور، المرجع السابق، ص  ليلى بن حليمة -3
 .18السابق، ص  سعد خليفة خلت الهيفي، المرجع -4
 .25ني، المرجع السابق، ص محمد محمد حسن الحس -5
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 ضمانات اوصوم في مواجهة المحكّم. ال:اني الفرع 

التحكيمية أساك لضمان وجود نظـام وكيمـي عـادل، تلجـأ إليـه الأ ـراف لمقـتهم تعد نزاهة الهيئة 
فيــه، لــذل  أوجــد نظــام التحكــيم الالكــتروني  ليــات محــددة للتعامــل مــع التــأثيرات الــجم وــد مــن عمــل 

اولا  لفــرع مــن خــلال أليــة  رد المحكــم دراســة هــذه االعدالــة، وعلــى هــذا الأســاك    المحكّــم ومــن وقيــق
 . من خلال الا راف عزل المحكّمثانيا و 

 .مأولا  رد المحكّ 

هو نظام وقائي يهدف إلى نزاهـة إجـراءات التحكـيم وترسـيخ ثقـة الأ ـراف في نتـائ  المحكـم، وهـذا 
مـــا عـــبر عليـــه الأســـتاذ فوشـــار " أن رد المحكّـــم يشـــكل إجـــراء وقائيـــا، كونـــه يهـــدف إلى منـــع أي ســـلوك 

، وهو حق منح لأ راف النزاع في حالـة 1حكيمية في المستقبل "يؤدي إلى الإخلال بواجبات المهمة الت
شكوك جدية حول نزاهة المحكّم ندف خلق توازن بين حماية المحكّـم مـن جهـة ومـن جهـة أخـر  تـوفير 

 أسلوب قانوني مناسب لحماية الخصوم.

من قانون  2(1016)في لقد   تكريس هذا الحق من خلال عدة نصوص قانونية، من بينها نل 
الإجـــراءات المدنيـــة والإداريـــة الجزائـــري، والـــذي تضـــمن أســـباب رد المحكّـــم، حيـــأ طـــوز رد المحكـــم في 

لا تتـــوفر فيـــه المـــؤهلات المتفـــق عليهـــا بـــين الأ ـــراف، عنـــدما يوجـــد ســـبب رد  االتاليـــة: عنـــدمالحـــالات 
مـــن الظـــروف شـــبهة منصـــوص عليـــه في نظـــام التحكـــيم الموافـــق عليـــه مـــن قبـــل الأ ـــراف، عنـــدما تتبـــين 

مشروعة في استقلاليته لاسيما بسبب وجـود مصـلحة أو علاقـة اقتصـادية أو عائليـة مـع أحـد الأ ـراف 
 وسيط.مباشرة أو عن  ريق 

                                                           
 .85سليمة بن بلقاسم وعائشة مخبا  يعقوب، المرجع السابق، ص  -1
 .91،ص المعدل والمتمم، المصدر السابقالمتضمن ق.إ.م.إ .ج  09-08القانون رقم ( من 1016المادة )-2
 



الاولالفصل  الإطار النظري لدراسة التحكيم الالكتروني في منازعات التجارة الالكترونية  
 

 
 

40 

رد المحكّــم يكــون مرهــون  مــور جديــة تمــير الشــكوك حــول  المصــري للتحكــيم أنكمــا اعتــبر القــانون 
لا يجـــوز رد "المصـــري، إلى أنـــه:انون التحكـــيم مـــن قـــ 01فقـــرة  1(18نزاهتـــه، حيـــأ أشـــار في المـــادة )

 2(12". كما أشارت المادة )واستق لهالمحكم إلا إذا قام  ظروف ت:  شكوك جدية حول حياده 
لا مــن القــانون النمــوذجي للتحكــيم التجــاري الــدولي إلى أســباب رد المحكّــم، حيــأ تضــمنه علــى انــه: 

لها ما يبررها حول حياده أو استق لية أو إذا لم  يجوز رد المحكم إلا إذا وجدت ظروف ت:  شكوكا
يكن حائزا الم ه ت اتفـق عليهـا الطرفـان  ولا يجـوز لأي مـن طـرفي النـزاع رد المحكـم عينـه هـو أو 
اشترك في تعيينه إلا لأسباب تبينهـا بعـد أن ت تعيـ  هـذا المحكّـم. مـن خـ ل هـذه النصـوص يتبـ  

مواجهة الهيئة التحكيميـة في حالـة إتبـاع المحكّـم لأهوائـه الـتي  أن رد المحكّم هو ضمان للأطراف في
 .تبعده عن نزاهته"

 ثانيا  عزل المحكّم.

العزل هو عبارة عن جزاء نتيجة إخلال المحكّـم بالتزاماتـه مـع أ ـراف النـزاع ، حيـأ أجـاز للصصـوم 
مهمـــتهم إلى في عقـــد اتفـــاق التحكـــيم ســـحب ســـلطة الفصـــل مـــن المحكـــم أو المحكمـــين وعـــدم مواصـــلة 

 .3النهاية، ولق لهم عزله في أي وقه ولكن قبل صدور الحكم

المشرع الجزائري في قـانون  نأ كمامن القانون التحكيم المصري   4( 20وهذا ما نصه عليه المادة )
أشــهر مــن  4علــى انــه طــوز عــزل المحكمــين أثنــاء مباشــر م لمهمــتهم خــلال اجــل مدتــه .ج نــل إ.م.إ 

                                                           
 المصدر السابق. ،قانون التحكيم المصري( من 18المادة ) -1
، الصــادر عــن لجنــة الأمــم المتحــدة 2006المعــدل عــام  1985النمــوذجي للتحكــيم التجــاري الــدولي لعــام قــانون الأونســتيرال  -2

ــــرابط التــــالي علــــى الســــاعة  26/01/2026بتــــاريخ  https://uncitral.un.orgللقــــانون التجــــاري الــــدولي، متــــاح علــــى ال
14:25. 

 .233السابق، ص  ، المرجع أية بلعقون -3
إذا تعـذر علـى المحكّـم أداء مهمتـه أو لم يباشـرها أو علـى انـه:"  1994لسنة  27من قانون التحكيم المصري رقم  20المادة  -4

انقطع عن أداءها  ا ي دي إلى تأخ  لا مبرر له في إجـراءات التحكـيم ولم يتـنل ولم يتفـق الطرفـان علـى عزلـه جـاز للمحكمـة 
 من هذا القانون الأمر بإكاء مهمته بناء على طلب أي من الطرف  ". 09المادة  المشار إليها في

https://uncitral.un.org/
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إخطـار هيئـة التحكـيم مـع إمكانيـة تمديـده بشـر  يكـون العـزل باتفـاق جميـع الأ ـراف تعيين المحكمـين و 
مـــن ق إ م و إ الجزائـــري علـــى أنـــه:" لا طـــوز عـــزل المحكمـــين خـــلال إلا  1018حيـــأ نصـــه المـــادة 

 1باتفاق جميع الأ راف".

 المطلب ال:الث  الضمانات الإجرائية والتقنية.

وعــــة مــــن المبــــادئ والتقنيــــات الــــجم وكــــم ســــير الخصــــومة الضــــمانات الإجرائيــــة والتقنيــــة هــــي ام
التحكيمية في البيئة الكترونية باعتبارها الركيزة الأساسية للحصول على حكـم قابـل للتنفيـذ، نظـرا لأن" 
التحكـيم يتوافــق ويتماشـي مــع ضــمانات التقاضـي المكرســة عالميـا ودســتوريا، إذ أنــه يـدعم ويعــزز تطبيــق 

لق باحترام حقوق الدفاع أو بمبدأ المواجهة فهو يتيح سهولة الا لاع للطرف هذه المبادئ، سواء ما تع
، وهــذا مــا يشــجع المتعـاملين في اــال التجــارة الالكترونيــة علــى 2في الخصـومة بمــا يقدمــه الطــرف الأخـر"

 التوجه مو التحكيم الالكتروني لف  نزاعا م بكل ثقة ونزاهة. 

نتطـــرق إلى الضـــمانات الإجرائيـــة الفـــرع الاول هـــذا المطلـــب إلى فـــرعين،  ناممـــن خـــلال هـــذا قســـ
 في حين نعاـ الضمانات التقنية في الفرع الماني.  للتحكيم الالكتروني في 

 الفرع الأول  الضمانات الإجرائية للتحكيم الالكتروني.

ولكــن هــذا لا ينفــي للأ ــرف حريــة اختيــار القواعــد الإجرائيــة لنزاعــا م في التحكــيم الالكــتروني 
فمهما كانه وسيلة النزاع لا يعني إهـدار  الإجرائية،العدالة  والأساسية لقيامقيامهم على مبادئ العامة 

علــى حكــم التحكــيم عــن بعــد  يــؤثر ذلــ العدالــة ومبادئهــا وحرمــان الخصــم مــن بعــ  الضــمانات  ــا 
جرائيـة في التحكـيم الالكـتروني عرضة للبطلان وعلى هذا الأساك لابـد مـن تـوفير الضـمانات الإ وجعله

 :يوالمتمملة فيما يل

                                                           
 .91، ص المعدل والمتمم، المصدر السابقالمتضمن ق. إ.م.إ .ج   09-08( من القانون رقم 1018المادة ) -1
 .422زكريا بوخميلة، المرجع السابق، ص  -2
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حـق كـل خصـم في أن يعلـم علمـا تامـا وفي أي وقـه مفيـد بكافـة إجـراءات  وه» الوجاهة.أولا  مبدأ 
 1الخصومة وما وتويه من عناصر واقعية وقانونية يمكن أن تكون أساسا في تكوين إقناع القاضي".

الخصــومة يتحقــق بــترابط جميــع العلاقــات بمــا فيهــا الخصــوم والمحكّــم إن ضــمان مبــدأ المواجهــة أثنــاء ســير 
والهيئـــة التحكيميـــة، فهـــو مـــن الضـــمانات الأساســـية في المرحلـــة الإجرائيـــة، لأن صـــياغة الحكـــم تـــتم مـــن 
خلال مناقشة بـين الطـرفين مـن حيـأ الأدلـة والمسـتندات، وإذا خـالت الطرفـان هـذا الأمـر كـان الحكـم 

مــــن قــــانون الإجــــراءات المدنيــــة  1006س هــــذا المبــــدأ مــــن خــــلال نــــل المــــادة . كمــــا   تكــــري2با ــــلا
تفصـل هيئـة التحكـيم في النـزاع مـع احـترام مبـدأي الوجاهـة والإدارية، حيـأ نصـه علـى مـا يلـي: "

"، وتظهـر وجاهـة نظـام التحكـيم الالكـتروني مـن خـلال وسـائلة الالكترونيـة الـجم والمساواة ب  اوصـوم
 يلي :تسمح بما 

 المحتكمين.إجراء المداولات عن بعد بين   -1
 واحد.في أن  والصوتضمان نقل الصورة  -2
الحصـــول علـــى مـــداولات مرئيـــة تلـــبي مـــن خلالهـــا مقتضـــيات حقـــوق الـــدفاع واحـــترام مبـــدأ   -3

 .3المواجهة وتتم هذه العملية بطريقة اضمن عن  ريق
 ضمان احترام مبدأ حق الدفاع. ثانيا 

لهذا المبدأ، إلا أنه يمكن تعريفه كما يلي: " فهو حـق الخصـم في من الصعب إطاد تعريت شامل 
، هـــذا ضـــمان ضـــروري 4مناقشـــة خصـــمه فيمـــا يقدمـــه مـــن وســـائل دفـــاع وأدلـــة أثنـــاء ســـير الخصـــومة"

                                                           
 .194جمال خوالفية، المرجع السابق، ص  -1
 .176-175ص  بلعقون، المرجع السابق، ص اية-2
"، رســالة ماجســتير قــانون التعــاون  التحكــيم الالكــتروني كوســيلة لتســوية منازعــات عقــود التجــارة الالكترونيــةكــريم بوديســة،"  -3

 .141، ص 2012الجزائر، ، جامعة مولود معمري تيزي وزو، الدولي، كلية الحقوق والعلوم السياسية 
 .51صميدة، المرجع السابق، ص  محمد أمين محمد -4
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، أي إعطــاء فرصــة كافيــة لكــل  ــرف مــن 1للصصــوم وحــق  بيعــي مــلازم للعدالــة فــلا عدالــة بــلا دفــاع
، كما أنها من الضمانات المتعلقة بالنظام العام الجم حرصه 2باتهالأ راف التحكيم لتقديم دفعا م و ل

معظم التشريعات الو نية والاتفاقيات الدولية وأنظمة مراكز التحكيم على تطبيقه، حيأ نصـه المـادة 
مـــن القـــانون النمـــوذجي للتحكـــيم التجـــاري الـــدولي الاونيســـتيرال علـــى أنـــه: "طـــب أن يعامـــل  3(18)

 ساواة وأن  يأ لكل منهم الفرصة الكاملة لعر  قضيته". الطرفان على قدر الم

إن عدم التـزام المحكّـم بمراعـاة هـذا المبـدأ يترتـب عليـه رفـ  تنفيـذ الحكـم، وهـو مـا    سـيد وفقـا 
" /ب( من اتفاقية نيويورك لتنفيذ الأحكام التحكـيم الأجنـبي، والـجم تـنل علـى: 1فقرة ) 4(5للمادة )

بالقـــرار لميخطـــر علـــى الوجـــه الصـــحيل بتعيـــ  المحكّـــم آو بإجـــراءات أن الطرفالـــذي يحـــتج ضـــده 
"، فحــق الــدفاع في نظــام التحكــيم  التحكــيم أو كــان أي ســبب أخــر غــ  قــادر علــى عــر  قضــيته

الالكـتروني لا يتـأثر بـل يــتم تعزيـزه وتدعيمـه مــا دام هنـاك اتفـاق بــين الخصـوم علـى الأدوات المســتصدمة 
ــــدفاع لأن الخصــــم الالكــــ ــــدي، فهمــــا يمتلكــــان نفــــس الأدوات في ال تروني لا يختلــــت عــــن الخصــــم التقلي

 .5الإجرائية، إلا أن التحكيم الالكتروني يستصدمها بطريقة الكترونية تتلاءم مع بيئته

 الفرع ال:اني  الضمانات التقنية.

إليـــه مـــن المتطفلـــين الـــذين لـــاولون  عنـــد اللجـــوءيعمـــل التحكـــيم الالكـــتروني علـــى ســـرية عملائـــه 
لوصـــول إلى بيـــانات رســـائلهم ومعلومـــا م الهامـــة مـــن خـــلال شـــبكة الانترنـــه، كمـــا يعمـــل علـــى حمايـــة ا

وتوثيق الإرادة الالكترونيـة مـن الغـا والتحريـت المعلومـات، ويـتم ذلـ  باسـتصدام وسـائل تقنيـة حديمـة 

                                                           
، السياسـية في العلـوم القانونيـة و الـة الباحـأ  " "حق الدفاع في خصومة التحكـيم في البيـوع التجاريـة فا مة الزهراء ليراتني -1

 .181، ص2019سوق أهراك، الجزائر، جوان -، جامعة محمد الشريت مساعدية 01العدد 
 194ص  ،السابق  ، المرجع  لفيةجمال خوا -2
 ، المصدر السابق.2006المعدل عام  1985( من قانون الأونستيرال النموذجي للتحكيم التجاري الدولي لعام 18المادة ) -3
 المصدر السابق، ، اتفاقية نيويوركمن /ب( 1) 5المادة  -4
 .288بسمة فوغالي، المرجع السابق، ص  -5
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ذه الوسائل تضمن للأ راف المتنازعة حماية معلوما م وسريتها وضمان عدم الوصول إليها، ومن بين ه
 تقنية التشفير والتوقيع الالكتروني.

 أولا  تقنية التشف .

تقنية التشفير "هي فرع من فروع الرياضيات يعني عملية وويل البيانات من هيئة واضحة مقروءة 
تبدو غير ذي معنى  يأ لا يمكن قراء ا إلا بواسطة مفـاتيح  -إلى هيئة رموز أو إشارات غير مقروءة 

 1 ".ف  التشفير

مــن خــلال هــذا التعريــت تظهــر عــدة  يــزات لتقنيــة التشــفير المســتصدمة مــن قبــل نظــام التحكــيم 
الالكتروني والجم حققه من خلالها عدة أهداف لأ راف النزاع، من بينها ضمان سرية المعلومـات مـن 

عــن  ريــق  خــلال وويــل كــلام مفهــوم إلى صــيغة غــير مفهومــة ولا يفهــم الرســالة إلا الطــرف الموجــه إليــه
، كمــا تضــمن تقنيــة التشــفير ســلامة المســتندات 2خوارزميــة فــ  التشــفير وإعاد ــا إلى حالتهــا الأصــلية 

ــــة  ــــات الهوي ــــة المقدمــــة والحفــــاظ عليهــــا مــــن أي تشــــويه أو وريــــت للمعلومــــات بالإضــــافة إلى إثب والأدل
 . 3الشصصية للأ راف وعدم إنكار تصرفا م  عبر الشبكات الالكترونية

 

 

 

 

                                                           
  الـة    "،  لتصـديق الالكـتروني في التشـريع الجزائـري والتشـريعات المقارنـة"النظام القانوني للتشف  ك لية لعبان عمـيرو،، -1

 .1240، ص 2022المسيلة، الجزائر، جوان كلية الحقوق، جامعة محمد بوضياف ،  01، العدد 07الد  الأستاذ الباحأ،
 ماجســتير، تخصــل القــانون الــدولي و"، رســالة التحكــيم الالكــتروني في تســوية منازعــات التجــارة الالكترونيــةأمينــة روا ــي،"  -2

 .183، ص2017-2016مستغا" ، –العلاقات السياسية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الحميد ابن باديس 
 .1240عبان عميرو،، المرجع نفسه، ص  -3
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 ثانيا  التوقيع الالكتروني.

التوقيـــع الالكـــتروني للتحكـــيم الالكـــتروني فهـــو "اموعـــة مـــن الإجـــراءات أو الوســـائل التقنيـــة الـــجم يتـــيح 
اســتصدامها عــن  ريــق الرمــوز، أو الأرقــام أو الشــفرات لإخــراج علامــة  يــزة لصــاحب الرســالة المنقولــة 

 .1الكترونيا "

نواع التوقيـع الالكـتروني حـتى يـتمكن الأ ـراف مـن اسـتصدام أنواع التوقيع الالكتروني: تعددت أ -1
 منها:الوسيلة المناسبة لهم لتوقيع 

* التوقيــع البيــومتري يعتمــد علــى الخصــائل البيولوجيــة للفــرد باســتصدام بصــمة الإصــبع أو بصـــمة 
 علمية.الصفات تعتبر حقيقة  البشرية وهذهقزحية العين أو بصمة الصوت أو ميزت اليد 

 اليدوية. ا يتيح تقليد الكتابة  الكترونية،* التوقيع بالقلم يتم باستصدام قلم خاص على شاشة 

الكــودي( يعتمــد علــى رمــوز أو كلمــات  )توقيــع* التوقيــع عــن  ريــق البطاقــة المقترنــة بالــرقم الســري 
 2مرور خاصة تستصدم لتأكيد الهوية.

لكــتروني مــن الضــمانات التحكــيم الالكــتروني وذلــ  أهميــة التوقيــع الالكــتروني: يعتــبر التوقيــع الا -2
لأهميته في هذا النظام باعتباره أداة وافظ علـى سـرية المعلومـات وسـلامتها مـن أي تغيـير أو وريـت 

 . 3أو تزوير كذل  يتم من خلال التوقيع التأكيد من هوية الأ راف

 

  
                                                           

، ص 2014فة للنشر، الطبعة الأولى ،دار المقا"، التعب  عن الإرادة -التراضي–العقود الالكترونية علاء محمد الفواعير،"   -1
184. 

، العـدد 12، الـد القانونيـة الـة الدراسـات، الالكتروني وحجيتـه في الإثبـات في القانونالمـدني الجزائـري فضيلة بركان، التوقيـع -2
 .136-135، ص ص 2026، جانفي-الجزائر  –، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة لي فارك بالمدية 01،
 .137نفس المرجع، ص -3
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 خ صة الفصل الأول 

الالكـــتروني أن ظهـــور هـــذا النظـــام كـــان ســـريع نســـتنت  مـــن دراســـة الإ ـــار النظـــري للتحكـــيم 
اتضح لنا غياب التعريـت القـانون للتحكـيم الالكـتروني في  العان، كمانتيجة للأحداث الجم شهدها 

إلى الاعتمــاد علــى مصــادر مختلفــة  الفقهيــة بالإضــافةاغلــب التشــريعات والاعتمــاد علــى التعريفــات 
ورغــم غيــاب قــانون ينظمــه إلا انــه يعــد   والتكميليــة،ية التفســير  والو نيــةلبنــاء أحكامهــا منهــا الدوليــة 

 لحمايتهم في العان الافتراضي. لأ راف النزاعكأفضل وسيلة للضمانات الجم يقدمها 
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 الفصل ال:اني   الاطار الاجرائي للتحكيم الالكتروني في منازعات التجارة الالكترونية

من أبرز الظواهر القانونية المعاصـرة والآليـات المسـتحدثة في اـال فـ  النزاعـات، ظـاهرة اللجـوء إلى 
التحكيم الالكتروني كوسيلة بديلـة لحـل الخلافـات الناشـئة بـين الأ ـراف، حيـأ اعتـبر هـذا النظـام كأفضـل 

الالكترونيـــة نظـــرا لبيئتــــه اســـتعمالا مـــن قبــــل المتعـــاملون في اـــال التجــــارة  وأكمــــروســـيلة في الوقـــه الـــراهن 
التجـارة، خاصـة مـن حيـأ إجـراءات التحكـيم الالكـتروني الـجم تظهـر مـن خـلال اموعـة مـن  المواكبة لهـذه

الإجرائيـة المتتاليـة، هــدفها الوصـول إلى حكـم مـن هيئــة التحكـيم يفصـل في النـزاع القــائم  والأعمـالالقواعـد 
 . 1بين  رفي التحكيم

هـــا بعـــدة مراحـــل أولهـــا الإجـــراءات الســـابقة لبـــدء التحكـــيم الالكـــتروني تتميـــز هـــذه الإجـــراءات بمرور 
المتضــمن اتفـــاق اللجـــوء إلى التحكـــيم الالكـــتروني في حالـــة نشـــوء نـــزاع ووـــدد في هـــذه المرحلـــة قواعـــد ســـير 

 الهيئة التحكيمية. وتشكيلالتحكيم  تقديم  لبالعملية التحكيمية بدءا من 

إجـــراءات التحكـــيم الالكـــتروني تختلـــت عـــن إجـــراءات التحكـــيم كمـــا أن البيئـــة الافتراضـــية جعلـــه 
، منهـا  ريقـة التواصـل 2التقليدي المتبعة، خاصة من حيأ الوسيلة المسـتصدمة الـجم ميزتـه مـن عـدة نـواحي

بـــين الخصـــوم وهيئـــة التحكـــيم مـــن جهـــة والتواصـــل بـــين الشـــهود وهيئـــة التحكـــيم مـــن جهـــة أخـــر ، كمـــا 
ل المســـتندات عـــبر البريـــد الالكـــتروني أو في اســـتجواب هيئـــة التحكـــيم تســـتصدم شـــبكة الانترنـــه في تبـــاد

 الالكترونية.للشهود عبر الوسائل الالكترونية وكيفية الإثبات عن  ريق الوسائل 

يترتـــب علـــى هـــذه الإجـــراءات ضـــرورة إصـــدار حكـــم يفصـــل في المنازعـــات الالكترونيـــة والـــجم لاقـــه 
بالطرق التقليدية والجم تتطلب تقديم كل من اتفـاق التحكـيم  العديد من الصعوبات في  ريقة تنفيذ الحكم

                                                           
 .432عصام عبد الفتاح مطر، المرجع السابق، ص  -1
التحكيم الالكتروني في منازعات عقود التجارة الالكترونيـة دراسـة مقارنـة بـ  التشـريعات  مصطفي السيد فرج سعد، إجراءات -2

 .2250، ص2024نوفمبر ، لقاهرة ، كلية الشريعة والقانون، جامعة الأزهر،ا44، العددوالقانون الة الشريعةالعربية  
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وحكـــم التحكـــيم،  ـــا دفـــع بالمتعـــاملين إلى إطـــاد  ليـــات جديـــدة تتجســـد عـــادة في  ليـــات التنفيـــذ الـــذاتي 
 للحكم التحكيم. 

بنــاءا علــى هــذا نتطــرق في هــذا الفصــل لدراســة الإ ــار النظــري لإجــراءات التحكــيم الالكــتروني مــن خــلال 
الإجراءات السـابقة لبـدء لتحكـيم الالكـتروني، ويخصـل  المبحث الأولث مباحأ رئيسية، نتناول في ثلا

الإجـراءات  المبحـث ال:الـثلدراسة الإجراءات المتعلقة بسير الخصومة التحكيميـة، ويعـاـ  المبحث ال:اني
 المتعقلة بإنهاء الخصومة التحكيمية
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 الالكتروني.لتحكيم الإجراءات السابقة لبدء ا الأول المبحث 

يقصـــد بالإجـــراءات الســـابقة لبـــدء التحكـــيم الالكـــتروني اموعـــة الخطـــوات الـــجم يتفـــق عليهـــا الأ ـــراف 
بإراد ـم التامــة بغيــه اتخـاذ هــذا النظــام كـأداة لحــل منازعــا م، كمـا تعتــبر هــذه الإجـراءات مرحلــة تأسيســية 

باتفـاق الأ ـراف علـى اللجـوء إلى نظـام التحكـيم لعملية التحكيم الالكـتروني، حيـأ تـتم في هـذه المرحلـة  
الالكتروني بالصورة الجم يـتم وديـدها وتـوفير جميـع الشـرو  الموضـوعية والشـكلية ويـتم  سـيد هـذا الاتفـاق 
في قالب على شكل  لب يقدم إلى مراكز التحكـيم مـع تأكيـد علـى جميـع معلومـات هـذا الطلـب بوسـيلة 

تيار الهيئة التحكيمية و كيفية تعيينها بالطريقة الخاصة أو العامة و عـددهم و تتم في هذه المرحلة اخ تقنية،
 بالإضافة إلى شرو  هذه الهيئة . 

للاتفـــاق علـــى اللجـــوء إلى التحكـــيم الالكـــتروني، أمـــا  المطلـــب الأولمـــن هـــذا المنطلـــق، ســـنتطرق في 
فيصصــل لاســتعرا  إجــراءات تقــديم  لــب التحكــيم الالكــتروني، بينمــا نتنــاول تشــكيل  المطلــب ال:ــاني

 . المطلب ال:الثهيئة التحكيم الالكتروني في 

 المطلب الأول  الاتفاق على اللجوء إلى التحكيم الالكتروني.

 لمــا لــه مــن تعتــبر التجــارة الالكترونيــة الــدافع الــرئيس لاتفــاق الأ ــراف إلى اللجــوء للتحكــيم الالكــتروني
التحكـــيم الالكـــتروني والإ ـــار فوائـــد في حـــل منازعـــات بشـــكل عـــام، فاتفـــاق التحكـــيم يعتـــبر منبـــع نشـــأة 

التوجـه  والقضـاءالقانوني له، وهـو تعبـير عـن إرادة الأ ـراف في الابتعـاد عـن التعقيـدات التحكـيم التقليـدي 
الإرادة لإبـــرام هـــذا  حريـــةتحكـــيم علـــى مـــو نظـــام الكـــتروني يمتـــاز بالســـهولة والســـرعة، كمـــا يقـــوم اتفـــاق ال

وسـبب، بالإضـافة  ومحـليتجسد الاتفـاق في تطـابق إرادتـين خاضـعتين إلى شـرو  العقـد مـن رضـا  الاتفاق
من كتابة وتوقيع، كما تتنـوع صـور الاتفـاق في البيئـة الالكترونيـة فقـد تأتي في صـورة  1إلى الشرو  الشكلية

شــر  ينــدرج في العقــد الالكــتروني الأصــلي قبــل نشــوء النــزاع وقــد عتي في شــكل مشــار ة في عقــد مســتقل  

                                                           
1
 . 139 -138فوغالي بسمة ،المرجع السابق  ، ص ص  - 
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اول في . وعليه سندرك اتفاق اللجـوء إلى التحكـيم الالكـتروني في فـرعين، نتنـ1كما عتي عن  ريق الإحالة
 .الفرع ال:انيلشرو  صحة هذا الاتفاق في  ونتطرقمفهوم اتفاق التحكيم الالكتروني،  الفرع الأول

 الفرع الأول  مفهوم اتفاق التحكيم الالكتروني

يختلـت مصـطلح التحكـيم الالكـتروني عـن مصـطلح اتفـاق التحكـيم الالكـتروني في المعـنى، فــالتحكيم 
رته التشريعات وأجاز اللجوء إليه كوسيلة حل النزاعات الأ راف بعيدا الالكتروني نظام خاص للتقاضي أق

عــن القضــاء، أمــا اتفــاق التحكــيم الالكــتروني هــو عقــد بــين الأ ــراف النــزاع علــى اختيــار نظــام التحكــيم 
 .ثانياومعرفة صوره  أولاالالكتروني لف  منازعا م. على هذا الأساك سنقوم بإعطاء تعريت مناسب له 

 ريف اتفاق التحكيم الالكتروني أولا  تع

وذلـــ  نظـــرا لأهميتـــه  والفقهيـــةتفـــاق وكـــيم الالكـــتروني بـــين التعريفـــات القانونيـــة تعـــددت تعريفـــات إ
 التالي:واعتباره الركيزة الأساسية لقيام نظام التحكيم الالكتروني لتوضيح نضع التعريفات 

 تعريف التشريعي  ال -1

تشريعية دولية و و نية منها قانون اليونيسيترال النموذجي في مادته حظي اتفاق التحكيم بتعريفات 
مــن اتفــاق التحكــيم علــى أنــه :" اتفــاق يقــرر الأ ــراف بموجبــه الخضــوع للتحكــيم جميــع النزاعــات أو  072

بع  النزاعات الجم نشـأت أو قـد تنشـا بيـنهم علاقـة قانونيـة محـددة ، تعاقديـة  و غـير تعاقديـة "، كمـا أن 
في  1958عنى سـارت عليـه اتفاقيـة نيويـورك المتعلقـة بالاعـتراف بالأحكـام الأجنبيـة وتنفيـذها لسـنة هذا الم

تعــترف كــل دولــة متعاقــدة بأي اتفــاق مكتــوب يتعهــد فيــه الطرفــان بان يحيلــوا إلى : "  3(02ماد ــا )

                                                           
"، أ روحـة دكتـوراه، كليـة الحقـوق والعلومالسياسـية، التحكيم الالكتروني في تسـوية منازعـات التجـارة الالكترونيـة"بقنيا، عممان -1

 .99، ص2017-2016 ،، الجزائرمستغا" –جامعة عبد الحميد ابن باديس 
متـاح علـى الموقـع  2006مـع تعديلاتـه في عـام  1985(، من قـانون الاونسـيترال النمـوذجي للتحكـيم التجـاري الـدولي 07المادة ) -2

 .10:24على الساعة  10/05/2026  الا لاع عليه  https://uncitral.un.orgالتالي 
 من اتفاقية نيويورك، المصدر السابق.( 2المادة ) -3

https://uncitral.un.org/
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يــة مــددة التحكــيم جميــع او فــات أو أيــة خ فــات نشــأت أو قــد تنشــأ بينهمــا بالنســبة لع قــة قانون
 ".تعاقدية أو غ  تعاقدية   تتصل بالموضوع يمكن تسويته عن طريق التحكيم

في قـانون  1( 1أما التشـريعات الو نيـة فقـد نـل المشـرع السـعودي علـى اتفـاق التحكـيم في مادتـه )
اتفاق ب  طرف  أو أك:ر على أن يحي  إلى التحكـيم جميـع " انه:على  2012التحكم السعودي لعام 

تعاقديــة   مــددة بعــض المنازعــات المحــددة الــتي نشــأت أو قــد تنشــأ بينهمــا في شــأن ع قــة نظاميــة أو 
أم صــورة  عقــد ســواء أكــان اتفــاق التحكــيم في صــورة شــر  مكــيم وارد في  تعاقديــة كانــ  أو غــ  

 ". مشارطه مكيم مستقلة

مــن قــانون التحكــيم علــى  2(10وتوجــه المشــرع المصــري إلى تعريــت اتفــاق التحكــيم مــن خــلال المــادة )
" اتفاق الطرفين على الالتجاء إلى التحكيم لتسـوية كـل أو بعـ  المنازعـات الـجم قـد نشـأ ت أو يمكـن انه:

 عقدية.أن تنشأ بينهما بمناسبة علاقة قانونية معينة عقدية كانه أو غير 

 (1011)ــــادة المأما موقت المشرع الجزائري من تعريـت اتفـاق التحكـيم فقـد تطـرق إليـه مـن خـلال 
" هنـا  الاتفـاق الـذي يقبـل الأطـراف عـر  نـزاع سـبق نشـوءه علـى التحكـيم"  نـه:قانون إ.م.إ ج  من

من  3(1040)المادة تدارك ذل  من خلال  التحكيم حيأالمشرع عر  مشار ة التحكيم وليس اتفاق 
خـلال هـذه المـادة  " ومـنوالمسـتقبليةإن اتفاقيـة التحكـيم تسـري علـى النزاعـات القائمـة " إ.م.إ:قانون 

 أتاح للأفراد إمكانية اللجوء إلى التحكيم قبل نشوء النزاع أو بعد نشوءه.

مــن خــلال هــذه النصــوص ن تطــرق أيــن مــن التشــريعات الدوليــة أو الو نيــة لتعريــت خــاص باتفــاق 
 .التحكيم الالكتروني وهذا ما دفع بالفقه إلى إطاد تعريت له

 
                                                           

 .24/05/1433في  34(، من نظام التحكيم السعودي الصادر بالمرسوم الملكي رقم 1المادة ) -1
 .1994، ،16الجريدة الرسمية العدد  27(، قانون التحكيم المصري القانون رقم 10المادة ) -2
 .93،ص السابق تضمن ق.إ.م.إ .ج  المعدل و المتمم ،المصدرالم  09-08رقم  من قانون (1040 ) لمادةا -3
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 الفقهي التعريف  -2

 اتفــاق»أنــه: أوكلــه مهمــة تقــديم تعريــت اتفــاق التحكــيم الالكــتروني إلى الفقــه، حيــأ عرفــه علــى 
مكتــوب بطريقــة الكترونيــة يــتم بــين فــريقين علــى عــر  كــل أو بعــ  المنازعــات الــجم نشــأت أو يمكــن أن 

ين بـدلا مـن القضـاء على محكم عقدية،تنشأ، بمناسبة علاقة قانونية الكترونية سواء أكانه عقدية أو غير 
"1 . 

 صور اتفاق التحكيم الالكتروني  ثانيا 

يــتم اللجــوء إلى التحكــيم الالكــتروني عــن  ريــق إبــرام اتفــاق التحكــيم الالكــتروني مــن خــلال بنــد في 
النـزاع في شـكل  يكـون بعـد نشـأةكمـا يمكـن أن   التحكـيم،هذا الاتفـاق أو مـن خـلال عقـد مسـتقل شـر  
 كالاتي:ما سنوضحه   وهذامشار ة التحكيم وقد عتي عن  ريق الإحالة 

 :التحكيمشر   -1

يمكن تعريت شر  التحكيم على انه :" هو اتفاق أ راف النزاع على أحالة النزاعات الجم يمكـن أن 
أو في اتفاق مستقل عـن تنشأ مستقبلا إلى التحكيم الالكتروني وتضمن ذل  إما في بند من بنود  العقد  

، ويقصد نذا أن يكون من ضمن شرو  هذه الاتفاقية يتم الاتفاق عليه قبـل حـدوث أي نـزاع، 2العقد "
مــن قــانون التحكــيم علــى أن اتفــاق  02فقــرة  10وهــو مــا ذهــب إليــه المشــرع المصــري مــن خــلال المــادة 

ع ســواء قــام مســتقلا بذاتــه أو ورد في التحكيمــي: " طــوز أن يكــون اتفــاق التحكــيم ســابقا علــى قيــام النــزا 
 عقد معين بشأن كل أو بع  المنازعات الجم قد تنشأ  بين الطرفين ".

إن اـــال شـــر  التحكـــيم واســـع قـــد يـــدرج بشـــكل عـــام في تســـوية جميـــع الخلافـــات والـــجم قـــد تمـــور 
ء إلى مســـتقبلا، وإمـــا خـــاص بمســـألة معينـــة مدرجـــة ضـــمن اتفـــاق التحكـــيم يـــتم تســـويتها عـــن  ريـــق اللجـــو 

                                                           
 .37هشام بلصام، المرجع السابق، ص -1
 .430، المرجع السابق، ص  بوغا" احمدو  عبد الكريم ربوح - 2
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التحكيم الالكتروني وقـد يـرد بالإشـارة فقـط في العقـد الأصـلي دون ترتيبـه، كمـا قـد يـرد مـنظم لتـوي علـى 
 .1وإجراءاتهنصوص 

يعـــد شـــر  التحكـــيم مـــن أكمـــر الصـــور تـــداول في عمليـــة التجـــارة الالكترونيـــة ومـــن بـــين مســـتصدميه 
ونيــة في عقودهــا واتخــاذ شــر  التحكــيم  تعاملا ــا الالكتر  لإنجــازالاتصــالات  تعتمــد شــبكةالشــركات الــجم 

العقـــود النموذجيـــة للتجـــارة  ذألـــ كوســـيلة لتســـوية مـــا قـــد ينشـــأ مـــن منازعـــات بـــين أ ـــراف العقـــد ممـــال 
 2الالكتروني 

 :مشارطة التحكيم -2

يطلــق علــى مشــار ة التحكــيم في بعــ  التشــريعات تســمية وثيقــة التحكــيم الخــاص الــجم يــتم إبرامهــا 
بعــد ،  وعرفــه علــى النحــو التــالي " هــي اتفــاق خــاص يوقعــه الأ ــراف 3ول النــزاعبــين الأ ــراف بعــد حصــ

المحكمــين ومكــان إجــراءات التحكــيم، وقــد لـــددون   قيــام النــزاع وبمقتضــاهيتم وديــد موضــوعالنزاع وأسمـــاء
مـن قـانون  1011، وهذا ما أشار إليـه المشـرع الجزائـري في المـادة 4كذل  القانون الذي يطبقه المحكمون"

.م.إ المــذكورة ســابقا، فمشــار ة التحكــيم هــي اتفــاق شــامل لكــل متطلبــا التحكــيم يــتم إبرامــه بعــد وقــوع إ
 النزاع.

 :الالكترونيةالتحكيم بالإحالة -3

يقصد بشر  التحكيم بالإحالة هو اتفاق على التحكيم بطرقة غير مباشـرة بمعـنى أن يشـر الأ ـراف 
التحكـيم هدفـه تطبيـق أحكـام هـذه الوثيقـة علـى العلاقـة  في العقد الأصلي إلى وثيقة أخـر  تتضـمن شـر 

                                                           
الاسـتممار،  "، أ روحـة دكتـوراه، قـانون "فض منازعات الاست:مار الدولية ب  القضاء والتحكـيم  قـانون الاسـت:ماررضوان ربعية، -1

 .186، ص2020كلية الحقوق والعلم السياسية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،
 .291فا مة الزهراء جندولي، المرجع السابق، ص  - 2
المجلـــة الإفريقيـــة ، " اتفاقيـــة التحكـــيم ك ليـــة لتســـوية منازعـــات عقـــود الاســـته ك الالكترونيـــة "مســـعودي   يوســـت محمـــد ازوا و -3

 .134، ص2021جوان جامعة احمد دارية ، ادرار ، الجزائر ،  ، 01، العدد 05لمجلد  ةللدراسات القانوني
 .188رضوان ربعية، المرجع نفسه، ص -4



منازعات التجارة الالكترونيةلتحكيم الالكتروني في لطار الإجرائي الا  الفصل ال:اني 
 

 
 

55 

التعاقدية باعتبارها جزءا من العقد الأصلي وشر  التحكيم بالإحالة يقوم على شـرو  أساسـية أولهـا : أن 
يتضــمن العقــد الأصــلي الإشــارة إلى التحكــيم الموجــود في ملــت مســتقل يضــمه احــد الــروابط في الصــفحة 

  سهولة الوصول إلى الملت وفـتح الـرابط في الصـفحة الخاصـة بشـر  التحكـيم و الرئيسة لموقع ، وثاني شر 
 1قراءة المعلمات الواردة فيه الجم تتضمن إحالة النزاع إلى التحكيم.

 شرو  اتفاق التحكيم الالكتروني ال:اني الفرع 

اتفــاق التحكــيم الالكــتروني هــو تصــرف قــانوني صــادر مــن جــانبين، إلا أن مــا يميــزه هــو إبرامــه عــبر  
لانعقـاده منهـا الموضـوعية  أركـان أساسـيةيعـد عقـدا الكترونيـا يشـتر  لإبرامـه تـوفر  وبـذل وسيلة الكترونيـة 

 الكتروني. وتوقيعمن كتابة  ثانياوشرو ه الشكلية  والسببكالرضا والأهلية والمحل   أولا

 الشرو  الموضوعية أولا 

 والأهليةالأركان المعروفة من الرضا  رو  لانعقاده  وهي اتفاق التحكيم هو عقد كأي العقود لتاج إلى ش
 والسبب.المحل 

 الرضا  -1

الرضـــا في اتفـــاق التحكـــيم الالكـــتروني هـــو تطـــابق إرادتي الإ ـــراف في التوجـــه مـــو اختيـــار التحكـــيم 
وقيــق الرضــا عــن  ريــق تطــابق الإطــاب  تنشــأ ويــتمالالكــتروني كوســيلة فــ  المنازعــات الــجم نشــأت أو قــد 

 الأولى لأحـــــدة فالإطـــــاب الالكـــــتروني هـــــو الخطـــــوة الأولى لأي عقـــــد وتعبـــــير عـــــن إراد والقبـــــولالالكتروني.
، وقـد   تعريـت 2الأ راف لعر  هـذا العقـد علـى الطـرف الأخـر بشـكل جـازم ومحـدد وغـير قابـل للـنق 

الإطاب الالكتروني من قبـل الفقـه علـى النحـو التـالي: "تعبـير عـن إرادة الراغـب في التعاقـد عـن بعـد حيـأ 

                                                           
 .130-129اية بلعقون، المرجع السابق، ص ص   -1
 .52جمال خوالفية، المرجع السابق، ص  -2
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كل العناصر اللازمة لإبـرام العقـد ويتضمن   مرئية،يتم من خلال شبكة دولية للاتصالات بوسيلة مسموعة 
 1 يأ يستطيع من يوجه إليه أن يقبل التعاقد مباشرة"

الإطـــاب ويشـــتر  في قبــــول  وجـــه إليـــهأمـــا القبـــول الالكـــتروني فهـــو الإرادة المانيـــة في العقـــد الصـــادرة لمـــن 
وني صــــرلا كمــــا يكــــون القبــــول الكــــتر   للإطــــاب،يكــــون مطابقــــا  وأنقائمــــا،والإطابالالكــــتروني أن يصــــدر 

، وبالتــالي فــان عمليــة 2وواضــحا ويــتم القبــول الالكــتروني عــبر وســائط الكترونيــة مــن خــلال شــبكة الانترنــه
 مالتراضي تتم عن  ريق التعبير عن الإرادة في اتفاق التحكي

 الأهلية   -2

التحكـيم اجتمعه كافة القوانين الدولية الخاصـة بالتحكـيم علـى ضـرورة تـوفر الأهليـة لانعقـاد اتفـاق 
الالكــــتروني صــــحيحا وغيانــــا يــــؤدي إلى بطــــلان الاتفــــاق، ويــــتم التحقــــق مــــن أهليــــة اتفــــاق الأ ــــراف في 
التحكيم الالكتروني من خلال  رف ثالأ مهمته التأكيد على أن المتعامل الالكتروني قدم  بيانات دقيقة 

طاقـات الالكترونيـة الـجم عن هوية الشصل ويطلق عليه مقـدم الخدمـة التصـديق، أو عـن  ريـق اسـتعمال ب
فقــرة   53، حيــأ نــل المشــرع المصــري في  المــادة 3تممــل  بطاقــة التعريــت الهويــة وبطاقــة ماليــة في أن واحــد

علـى ضـرورة تمتـع كـل  ـرف بالأهليـة القانونيـة  1994لسنة  27من قانون التحكيم المصري رقم  4)ب( 
مــن القــانون إ.م.و.إ الفقــرة الاولى  5(1014ة )الكاملــة عنــد الاتفــاق كمــا نــل المشــرع الجزائــري في المــاد

:"لا تســند مهمـــة التحكـــيم لشــصل  بيعـــي إلا إذا كـــان متمتعــا   قوقـــه المدنيـــة " حيــأ اشـــتر  المشـــرع 
 الجزائري ان يكون المحكم متمتع بجميع حقوقه المدنية حتى يباشر هذه المهمة .

                                                           
 .143المرجع السابق، ص  ،  بسمة فوغالي - 1
، جامعـة محمـد الصـديق 06، العـدد للأ اث والدراسـات المجلة الجزائرية  "إشكالية التراضي في العقود الالكترونية احمد بوقر ،"  -2

 .106، الجزائر، ص-جيجل –بن ليى 
 .139، المرجع السابق، ص  اية بلعقون -3
إذا كان أحد طرفي اتفاق التحكيم وق  على ما يلي:" 1994لسنة  27( فقرة )ب( من قانون التحكيم المصري رقم 53المادة ) -4

 ".إبرامه فاقد الأهلية أو ناقصها وفقا للقانون الذي يحكم أهليته 
 .91، صالمعدل والمتمم، المصدر السابق المتضمن ق.إ.م.إ .ج  09-08( من قانون رقم 1014المادة ) -5
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 : اتفاق التحكيم الالكتروني مل -3

ســألة المتنــازع عليهــا مــا بــين الأ ــراف بشــر  أن تكــون تلــ  المســألة  ــا طــوز يقصــد بالمحــل هنــا الم
الفصـــل فيهـــا وفقـــا للقـــانون، فالمحــــل في اتفـــاق التحكيمـــي طـــب أن تتـــوفر فيــــه عـــدة شـــرو  حـــتى يكــــون 
ــــا أو قــــابلا للتعيــــين وأن يكــــون  صــــحيحا، فيجــــب أن يكــــون موجــــود أو قــــابلا للوجــــود، وأن يكــــون معين

 1مشروعا.

 : في اتفاق التحكيم الالكتروني السبب -4

إن الهدف الذي يسعى إليه الأ راف من خلال اللجوء إلى نظام التحكيم الالكتروني لما يتيحـه مـن 
 يــزات المتمملــة في الســرعة وقلــه التكــاليت ونفقــات والحفــاظ علــى الســمعة التجاريــة واســتمرار العلاقــات 

 .2العقد  من بنود  ذكر سبب الاتفاق كبند تتم العدالة الخاصة كما لا يشتر  الاقتصادية ومن

 ثانيا  الشرو  الشكلية للتحكيم الالكتروني.

تشــــتر  معظــــم التشــــريعات الــــجم تــــنظم التحكــــيم الالكــــتروني بصــــورة عامــــة الشــــكلية لصــــحة اتفــــاق 
 والتوقيــعوالســبب الرئيســي لاشــترا  الكتابــة  ووموقعــاالتحكــيم وتتممــل هــذه الشــرو  في أن يكــون مكتــوبا 

 هو ضمان التوثيق اتفاق التحكيم الالكتروني. 

 الالكتروني الكتابة في اتفاق التحكيم  -1

الكتابـــــة الالكترونيـــــة لهـــــا عـــــدت مصـــــطلحات منهـــــا رســـــائل البيـــــانات، الكتابـــــة الرقميـــــة، المحـــــررات 
نـــذا  الالكترونيــة رغـــم تعـــددها إلا أنهـــا لهــا معـــنى واحـــد هـــو الكتابــة في شـــكل الالكـــتروني، و   الاعـــتراف

المصـــطلح مـــن قبـــل الفقـــه و القضـــاء مـــن خـــلال النصـــوص القانونيـــة و الاتفاقيـــة الدوليـــة، مـــن بـــين هـــذه 

                                                           
 .24المرجع السابق، ص  ، اسحق مراغة و اسحق جمال -1
 .125-124المرجع السابق، ص ص هشام بلصام،  -2
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مــن قــانون الاونســيترال النمــوذجي بشــأن التجــارة الالكترونيــة " يــراد بمصـــطلح  1)أ( 02التعريفــات المــادة 
زينهـا بوسـائل الكترونيـة أو رسالة بيانات "المعلومات التي يـتم إنشـااها أو إرسـالها أو اسـت مها أو تخ"

ضوئية أو بوسائل مشابهة    ا في ذل  سـبيل الم:ـال لا الحصـر تبـادل البيـانات الالكترونيـة أو البريـد 
يكمـــن الهـــدف مـــن هـــذه المـــادة هـــو  "،  و  الالكـــتروني   أو البرقيـــات   أو تلكـــس أو النســـ  البرقيـــة

 الاعتراف القانوني بالمحررات الحديمة. 

ي:ب  شر  التحكيم م  "أنه:من قانون إ.م.إ على  10082شرع الجزائري في المادة كما نل الم
. ألــزم المشــرع بموجــب طائلــة الــبط ن  بالكتابــة في الاتفاقيــة الأصــلية أو في الوثيقــة الــتي يســتند إليهــا"

 هذه المادة كتابة كركن لشر  التحكيم وليس وسيلة إثبات. 

التقليديـــة في جانـــب  والكتابـــةالمـــدلول للكتابـــة الالكترونيـــة كمـــا أن المشـــرع الجزائـــري أعطـــى نفـــس 
مكــرر مــن القــانون المــدني علــى النحــو التــالي "ينــت  الإثبــات  3233الإثبــات وهــذا مــا نصــه عليــه المــادة 

مهمـــا   مفهـــوم،بالكتابـــة مـــن تسلســـل حـــروف أو أوصـــاف أو أرقـــام أو أيـــة علامـــات أو رمـــوز ذات معـــنى 
 ."كانه الوسيلة الجم تتضمنها وكذا  رق إرسالها 

فالكتابة حتى تؤدي وظيفتهـا لابـد لهـا مـن شـرو  طـب أن تتـوفر عليهـا: أن تكـون مقـروءة ومعناهـا 
كما طب أن تكـون مسـتمرة ودائمـة أي تـدوينها وحفظهـا عـن  ريـق دعامـة يـتم الرجـوع   ومفهومةواضحة 

ون ثابتة وغير قابلة لتعـديل معنـاه خلوهـا مـن العيـوب الـجم قـد تـؤثر في طب أن تك الحاجة، كماإليها عند 
 .4صحتها 

 
                                                           

ـــــــــــــانون الاونســـــــــــــيترال النمـــــــــــــوذجي بشـــــــــــــأن التجـــــــــــــارة الالكترونيـــــــــــــة ) 02المـــــــــــــادة  -1 ـــــــــــــى الموقـــــــــــــع 1996)أ( مـــــــــــــن ق ـــــــــــــاح عل ( مت
 .10:24على الساعة  10/05/2026  الا لاع عليه  https://uncitral.un.org/arالتالي:

 .91، صالمعدل والمتمم، المصدر السابق.ج   إ.م.إالمتضمن ق.   09 -08( من قانون 1008المادة )-2
 ، المصدر السابق المتضمن ق.م.ج  المعدل و المتمم ، 58-75( مكرر من الأمر رقم 323ة )الماد -3
 .148-147ص  أية بلعقون، المرجع السابق، ص -4

https://uncitral.un.org/ar
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 التوقيع الالكتروني  -2

عليـــه في توثيـــق اتفاقيـــات  جـــوهري يعتمـــديعتـــبر التوقيـــع الالكـــتروني مـــن التطبيقـــات الحديمـــة كشـــر  
ومعظـــم القـــوانين  1985لاونســـيترال وقانونا 1958التحكـــيم الالكـــتروني اســـتنادا لاتفاقيـــة نيويـــورك لســـنة 

، وقـــد عرفـــه المشـــرع 1الو نيـــة باعتبـــاره بـــديل عـــن التوقيـــع التقليـــدي نظـــرا لبيئـــة نظـــام التحكـــيم الالكـــتروني 
 الكـتروني، مرفقـةشـكل  بيـانات في" التالي:على النحو  02-26من القانون   2(2/2الجزائري في المادة )

 ." كطريقة توثيق  للتوقيع، تستعملل الكتروني يستصدمها الموقّع او مرتبطة منطقيا ببيانات اخر  في شك

 الالكتروني.تقديم طلب التحكيم  ال:اني  إجراءاتالمطلب 

نقطــة الانطــلاق لتحريــ  الخصــومة يــتم مــن خلالهــا نقــل الخصــومة مــن حالــة  هــذه الإجــراءاتتممــل 
 المرحلـة التطبيقيـة حيـأ تتميـز هـذه المرحلـة الجمود إلى حالة التنفيذ، وانتقـال النـزاع مـن المرحلـة النظريـة إلى

 والبيـاناتبمجوعة من الخطوات بداية بتقديم  لب التحكيم الالكتروني الذي يتطلب اموعة من الشرو  
الأساسية يصاحب هذا الطلب إجراء أخر يقوم على تفعيله المتمملة في المستحقات المالية الجم تتم جميعهـا 

، أمــا الفــرع الأولالمطلــب نتطــرق لدراســة  لــب التحكــيم الالكــتروني في  بوســائل تقنيــة. مــن خــلال هــذا
 الالكتروني.فنستعر  المستحقات المالية التحكيم  الفرع ال:اني

 الالكتروني.طلب التحكيم  الأول الفرع 

 لب التحكـيم هـو توجـه أحـد  ـرفي اتفـاق التحكـيم الالكـتروني إلى مركـز التحكـيم المتفـق عليـه، وهـي 
تعريفـــه    الالكـــتروني حيـــأأول خطـــوة عنـــد نشـــوء أي نـــزاع ســـواء كـــان في القضـــاء العـــادي أو التحكـــيم 

 " خطــاب الكــتروني صــادر مــن جانــب شــصل المــدعي عــن  ريــق البريــد للطــرف الأخــر أو مؤسســة نــه:

                                                           
 .70جمال خوالفية، المرجع السابق، ص -1
 .7 ، صالسابقالمصدر ،  02-26( من القانون 2/2ة )الماد -2
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بيـــنهم إلى قضـــاء التحكـــيم المتفـــق عليـــه وان إجـــراءات التحكـــيم في  ريقهـــا التحكـــيم بإحالـــة النـــزاع القـــائم 
 شرو  التحكيم أولا، ثم نبين بيانات  لب التحكيم ثانيا. . ولتوضيح أكمر قمنا بدراسة 1للانطلاق "

 أولا  شرو  طلب التحكيم 

 ليكون صحيح نذكرها على النحو التالي:يتضمن  لب تقديم التحكيم الالكتروني عددت شرو  

عمليــة كتابــة  لــب التحكــيم إمــا عــن  مكتــوب تــتمالكتابــة طــب أن يكــون الطلــب ر  الأول  الشــ -1
في موقع الكتروني تابع لها وتعتبر  ريقة جـد بسـيطة يـتم  التحكمية ريق اوذج   وضعه من قبل المؤسسة 

 إرســال، وإمــاء هــذا النمــوذج بالمعلومــات وضــغط علــى زر تقديمــه مباشــرة إلى المؤسســة التحكيميــة بعــد مــل
الموجـــود في  doc ،PDF, RTFبـــرام  الكتابـــة  الكترونيـــة باســـتصدامبطريـــق كتابـــة رســـالة بيـــانات 

 .2الانترنه وتقديمها مباشرة بالضغط على زر الإرسال إلى مؤسسة التحكيم مرتبط شبكةالحاسوب 

هي المدة الزمنية الـجم يتقيـد نـا أ ـراف النـزاع لتقـديم  لـب التحكـيم والإخـلال نـذه  :ال:انير  الش  -2
يعتد بيه من قبل المحكم كما يمكن الحكم بعدم  ضده ولاالمدة يؤدي انعدام أثره في حق المطلوب التحكيم 
 . 3قبول الدعو  إلا في حالة مد موعد تقديم الطلب

 الالكتروني.ثانيا  بيانات الإلزامية لطلب التحكيم 

لـه وتتممـل فيمـا  كـذل البيانات الواجب توفرها في  لب التحكـيم، كمـا تعـد شـر    البيانات الالزامية هي
 أسماء الأ راف بالكامل وعناوينهم البريدية الالكترونية و بيعة أعمالهم  -:يلي
 .اسبة لهـــــــــــا منــــــــــيراه وصت لطبيعة وظروف النزاع وأية حلول -    
 إجراءها.الغر  من الطلب و بيعة التسوية المطلوبة  -    

                                                           
، 2017، دار الجامعــة الجديــدة، الإســكندرية،"انعكاســات العولمــة علــى التحكــيم التجــاري الــدوليمحمــد إبــراهيم قطــب غــا"،"  -1

 .52ص
 .144نجاة زعزوعة، المرجع السابق، ص  و فا مة زعزوعة - 2
 .439صعصام عبد الفتاح مطر، المرجع السابق،  -3
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 المستندات الجم يستند عليها المدعي  والوثائقبيان بالأدلة الإثبات  -    
نــــل بنــــود التحكــــيم أو مشــــار ة التحكــــيم أو أيــــه معلومــــات أخــــر  يــــر  المــــدعى أنهــــا مفيــــدة في  -    

كما أن  لب التحكيم الالكتروني يختلت حسب كل هيئة وكيمية فيتم وفقا للقواعد المنصوص   الدعو ،
 .1عليها في تل  الهيئة أو المنظمة 

 الالكتروني.المالية للتحكيم  تال:اني  المستحقاالفرع 

الالكترونيـة  رسوم والوسـائلأهمية كبير في البيئة الرقمية فهي عبارة عن  الإجرائية ذاتتعد هذه العملية 
هــذه الفعليــة لهــا وتتممــل  تعتــبر الانطلاقــةالــجم تضــمن مــن خلالهــا ســير الســليم للصصــومة التحكيميــة كمــا 

خلالــه يقبــل  لــب التحكــيم الالكــتروني واســتمرار الإجــراءات والرســوم علــى  الرســوم مــنبــدفع  الإجــراءات
 الرسوم الإدارية.     التسجيل، ثانيارسوم  أولاأنواع 

 : م التسجيلرسو  أولا 

لبدايــة العمليــة التحكيميــة لابــد مــن دفــع أول الرســوم الــجم يلــزم الــجم يلتــزم الأ ــراف لإرســال  لــب 
التحكــيم الالكــتروني وتــدفع بالــدولار الأمريكــي وتقــدر  ســب النــزاع ويختلــت إذا كــان وكــيم معجــل هــذا 

حالـة عـدم  للاسـترداد. وفيغـير قابلـة  كمـا أن هـذه الرسـوم  البيو،بالنسبة للمنظمة العالمية للملكية الفكرية 
 . 2يوم يتم إلغاء  لب التحكيم  15تسديد الرسوم خلال 

 ثانيا  الرسوم الإدارية.

ويـــتم ســـدادها  خـــدمات المركـــزتتممـــل الرســـوم الإداريـــة في مســـتحقات الماليـــة الـــجم يـــتم دفعهـــا مقابـــل 
 والتصــويرومهــام الســكرتارية  والاتصــاليــوم مــن إرســال  لــب التحكــيم وتشــمل مبــال  التبليــ   30خــلال 

                                                           
 137عممان بقنيا، المرجع السابق، ص -1
 .2356ص  مصطفى السيد فرج سعد، المرجع السابق ، -2
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يـوم مـن  15يمـنح  الموضوع كماالطباعة وقيمة هذه الرسوم مرتبطة بموضوع النزاع تزداد كلما ازدادت قيمة 
 . 1تاريخ الإخطار الكتابي في حالة التأخر عن الدفع هذه الرسوم 

ن اليونســيترال للتحكــيم مــن قــانو  2( 41/1)المــادة بإضــافة إلى أتعــاب المحكمــين الــجم نصــه عليهــا 
ويراعــي في تقــديره حجــم المبلــ  المتنــازع عليــه  تقــديرا معقــولاعلــى انــه يقــدر مبلــ  أتعــاب المحكمــين ونفقــا م 

لــيط بالقضــية مــن ظــروف أخــر  ذات  ومــاالــذي أنفقــه المحكمــون  والوقــهومــد  تعقــد موضــوع المنازعــة 
 الصلة.

 الالكتروني.يم تشكيل الهيئة التحكيمية التحك ال:الث المطلب 

" الشــصل أو الأشــصاص الــذين ينعقــد لهــم الاختصــاص في الــدولي:يقصــد نيئــة التحكــيم التجــاري 
الخصـــومة التحكيميـــة للنظـــر في النـــزاع والـــذي نشـــب أو قـــد ينشـــب نتيجـــة تنفيـــذ عقـــد مـــن عقـــود التجـــارة 

الأ ـــراف تنفيـــذه مـــع إصـــدار حكـــم وكيمـــي منهـــي للنـــزاع يقـــع علـــى  والبـــأ فيـــهالدوليـــة أو الالكترونيـــة 
. فتشــــكيل الهيئــــة التحكيميــــة مــــن المســــائل الجوهريــــة في نظــــام التحكــــيم الالكــــتروني نظــــرا 3لــــه " والخضــــوع

وظيفتها العمل على مباشرة العملية التحكيمية بطريقـة الكترونيـة  الحق،لأهميتها في وقيق العدالة وإحقاق 
 . 4من بدايتها إلى غاية صدور الحكم 

كما أن تشكيل هيئة التحكيمية يتم بناءا على مبدأ حرية لكلا الطرفين من جهـة الأولى إرادة أ ـراف 
لكـــن الاخـــتلاف بينهمـــا أن الأ ـــراف لا يشـــتر  فـــيهم  المهمـــة،النـــزاع ومـــن جهـــة أخـــر  قبـــول المحكمـــين 

                                                           
 .143عممان بقنيا، المرجع السابق، ص  -1
  الا لاع عليه يـوم   www.uncitrel.org( من قانون اليونسيترال للتحكيم متاحة على الموقع التالي:01فقرة ) 41المادة  -2

 .18:57على الساعة  10/05/2016
 .139هشام بخام، المرجع السابق، ص -3
ـــة""الشـــاذلي زبيـــار و بوهنتالـــة ياسمـــين ،  -4 ـــة التحكيميـــة دراســـة مقارن ـــة للهيئ الـــة  بنـــة للدراســـات العلميـــة ،  الضـــمانات القانوني

 .377، ص2021جوان ، بريكة ، الجزائر  –،المركز الجامعي الشهيد سي الحواك  01، العدد 04، المجلد  الاكاديمية

http://www.uncitrel.org/
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ات  يــزة صــفات لعمليــة اختيــار المحكمــين علــى عكــس المحكمــين يشــتر  لقبولــه مهمــة التحكــيم تــوفر صــف
 . 1خاصة نم

كيفيـة   الفـرع الأولوهذا ما دفعنا لدراسـة تشـكيل الهيئـة التحكيميـة في الفـرعين التـاليين، نتنـاول في 
 فيصصل لبيان ضوابط اختيار الهيئة التحكيمية الالكتروني. الفرع ال:انيتعيين المحكمين، أما 

 الفرع الأول  تعي  هيئة التحكيم الالكترونية.

تتم عملية تعيين المحكمين وفقا لمبادئ التحكيم التقليدي وخصوصية نظام التحكيم الالكـتروني الـجم 
تستصدم وسائل تقنية حديمة تسهل للأ راف عمليـة اختيـار المحكمـين دون حضـور المـادي لهـم حيـأ تـتم 

كـيم الالكترونيـة، عملية تعيين المحكمين بطريقتين إما مـن خـلال اتفـاق الأ ـراف أو عـن  ريـق مراكـز التح
عنصــرين، نتنــاول أولا تعيــين المحكمــين وهــذا مــا سنوضــحه أكمــر مــن خــلال هــذا الفــرع والــذي سيقســم إلى 

 من قبل الأ راف، ثم نبين ثانيا تعيين المحكمين من قبل مراكز التحكيم.

 تعي  المحكم  من قبل الأطراف. أولا 

تعتــبر إرادة الأ ــراف هــي أســاك اختيــار هيئــة التحكــيم الالكترونيــة وهــذا بنــاءا علــى مبــدأ ســلطان 
 وتكــونالإرادة في نظــام التحكــيم الالكــتروني الــذي يقــوم علــى أحقيــة الأ ــراف في حريــة تعيــين المحكمــين 

الحـر الالكـتروني " الجم تطابق مـع نفـس نظـام التحكـيم 3خاصة في "نظام التحكيم الحر2هذه الحرية مطلقة 
 الدولية.عبر شب  الانترنه  التعيين مباشرةبخلاف بسيط في  ريقة 

                                                           
 .203أيوب تومي لحر،، المرجع السابق، ص  سليمان النحوي و  - 1
 .132-131بسمة فوغالي، المرجع السابق، ص ص  -2
اختيار قواعد التحكيم  "يقصد به التحكيم الذي يقوم الأ راف أنفسهم وفقا لما يخوله القانون باختيار المحكمين و التحكيم الحر   -3

 .89، المرجع السابق، ص  ةكريم بوديس"، ينظر الى  أو مؤسسة دائمة للتحكيم وإجراءاته بعيدا عن أي مركز دائم 
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لكــن هـــذه الحريـــة ليســـه مطلقـــة بـــل مقيـــدة بمبـــدأ مـــن النظـــام العـــام المتممـــل في احـــترام المســـاواة بـــين 
ر مبـدأ ، وقـد   إقـرا 1يكون لأحدهم الأفضلية على اختيـار الأغلبيـة المحكمين، فلاأ راف النزاع في تعيين 

مـــن  01فقـــرة  1041حريـــة الأ ـــراف في اختيـــار المحكمـــين مـــن خـــلال المشـــرع الجزائـــري في نـــل المـــادة 
تعيين المحكم أو المحكمـين أو  التحكيم،"يمكن للأ راف مباشرة أو بالرجوع إلى نظام انه:ق.إ.م.إ.ج على 

ريـــة الأ ـــراف في وديـــد وديـــد شـــرو  تعييـــنهم وشـــرو  عـــزلهم أو اســـتبدالهم " وهـــذه المـــادة تؤكـــد علـــى ح
 شرو  تعيين المحكمين.

كمــا أن اختيــار الأ ــراف للمحكمــين قــد يــتم بمقتضــى اتفــاق التحكــيم ذاتــه أو لا حقــا وهــذا لعــدم 
 . 2إلزامية اختيار المحكم في البداية نظام التحكيم الالكتروني

 تعي  المحكم  من قبل مراكز التحكيم. ثانيا 

يؤول للأ راف وفي حالة غياب هذه الحرية تعود مهمة اختيار المحكمين الأصل في اختيار المحكمين 
إلى مراكـــز التحكـــيم أو الهيئـــات التحكيميـــة حيـــأ يعتبرهـــا الـــبع   ريقـــة غـــير مباشـــرة لحريـــة الأ ـــراف في 
تعيــين المحكمــين فحــريتهم هنــا تنحصــر فقــط  في الاتفــاق علــى اللجــوء إلى احــد المؤسســات أو المراكــز أو 

تحكميــة الالكترونيــة الدائمــة المتواجــدة علــى شــبكة الانترنــه وتوكيــل لهــم مهمــة تعيــين المحكمــين الهيئــات ال
بنــاء علــى قائمــة معــدة مســبقا مــن قــبلهم و يقــع علــى عــاتقهم تنظــيم العمليــة التحكيميــة مــن بــدايتها إلى 

يــأ تصــبح قواعــدهم نهايتهــا مــع الإشــارة إلى امتمــال الأ ــراف لقواعــد هــذا المركــز أو الهيئــة عنــد اختــارهم  
 . 3ملزمة على جميع إجراءات العملية التحكمية

 

 

                                                           
 .1378ياسر تاج، المرجع السابق، ص -1
 .198، المرجع السابق، صاية بلعقون -2
 .123عممان بقنيا ، المرجع السابق، ص  -3
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 الفرع ال:اني  ضوابا اختيار الهيئة التحكيمية الالكترونية.

لـدوره في وقيـق العدالـة وا مئنـان   التحكميـة وذلـفي العمليـة  ءأهم إجراتعتبر مهمة اختيار المحكّم 
علـى عـدت شـرو  حـتى  المحكـم تـوفرهجل القـوانين في  لذل  اشتر ه النزاع،قراره في حسم  الأ راف إلى

عـن  ريـق الهيئـة  والأ ـراف أكـان عـن  ريـق لاتفـاق   تعييـنهم سـواءمهما كانـه  ريقـة  1يتولى هذه المهمة
المحكمين، الشرو  الواجب توفرها في  هما أولافي عنصرين  دراسة الفرعالتحكيمية على هذا الأساك تمه 

 الوترية(.عدد المحكمين )القاعدة  ثانيا

 الشرو  الواجب توفرها في المحكم .  أولا 

العمليـــة  دوره فيللوصـــول إلى هـــدف التحكـــيم اعتبـــار لأهميـــة  ضـــرورة للمحكّـــمتعتـــبر هـــذه الشـــرو  
 التحكيمية ولهذا وضعه شرو  لصلاحية المحكم نذكرها على النحو التالي:

، إذ يعتــبر هــذا الشــر  معمــول بــه في والمدنيــةمــل الأهليــة القانونيــة طــب أن يكــون المحكــم كاالأهليــة  -1
  الالتزامـات، ويكـونجميع الأنظمة القانونية ويقصد بالأهلية هنا قدرة المحكم على إكساب الحقوق وومل 

وهــذا مــا أشــار  2كامــل الأهليــة معنــاه غــير محجــور عليــه وان لا يكــون قاصــر أو محــروم مــن الحقــوق المدنيــة 
 وان المتضمن ق.إ.م.إ .ج. 09-08من قانون رقم  3(1014الجزائري في نل المادة ) المشرعإليه 

ــــا أن يكــــون شــــخ:  -2  4تنســــب مهمــــة التحكــــيم الالكــــتروني في العمــــوم إلى شــــصل  بيعــــي طبيعي
يمكــن تعيــين شــصل معنـــوي محكــم لكــن تكــون وظيفتـــه  القضـــاء، كمــالإصــداره أحكــام شــبيهة  حكــام 

العمليـــة التحكيميـــة وهـــذا مـــا أكـــدت عليـــه المشـــرع الجزائـــري في نـــل المـــادة  وإدارةمقتصـــر علـــى الإشـــراف 

                                                           
 .379ص ، زبيار الشاذلي وبوهنتالة ياسين، المرجع السابق -1
 .379، ص  المرجع نفسه -2
لا تستند مهمة التحكيم لشخ: طبيعي  إلا إذا  المتمم:"  المعدل و .ج إ.م.إالمتضمن ق .  09-08( من قانون1014المادة ) -3

 كان متمتعا بحقوقه المدنية ".
 .381، صالمرجع نفسه  وياسين بوهنتالة، زبيار الشاذلي -4
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لقـــانون إ.م.إ المـــذكورة أعـــلاه:" إذا عينـــه اتفاقيـــة  المتضـــمن 09-08مـــن القـــانون  02فقـــرة  1(1014)
 تولى هذا الأخير تعيين عضو أو أكمر من أعضائه بصفة محكم ". معنويا،التحكيم شصصا 

يا شـــر  الجنســـية في كمـــير مـــن التشـــريعات المنظمـــة للتحكـــيم علـــى عكـــس أغلبيـــة :    مـــالجنســـية -3
مراكز التحكيم الالكتروني الجم اشتر ه أن يكون المحكم من جنسية مخالفة لجنسـية الأ ـراف تطبيقـا لمبـدأ 

 . 2الحياد

: وهـو إبـداء المحكـم أو المحكمـين صـراحة قبـول هـذه المهمـة وتكـون  قبـول المحكـم للمهمـة التحكيميـة -4
الخصـوم  أحدكتابيا أو يكون ضمنيا من خلال قيامه  ي عمل كحضور اجتماع المحكمين أو استمع إلى 

 .3وغير من أعمال المحكم

 بالإضــافة إلى حيــاده واســـتقلالية المحكــم وخبرتــه تعتـــبر مــن أهــم الشـــرو  وكــذل  ضــمان للأ ـــراف في
 نظام التحكيم الالكتروني.

 الوترية(. )القاعدةعدد المحكم   ثانيا 

الو نيــة فقــد أوجبــه احــترام  والقــوانينوفقــا لمــا نصــه عليــه أغلبيــة التشــريعات مــن اتفاقيــات دوليــة 
في الأصـوات بـين المحكمـين   النظـر المتسـاويةالقاعد الوترية في تعيـين عـدد المحكمـين لتجنـب تبـاين وجهـات 

قـانون إ.م.إ  المتضـمن 09-08مـن قـانون  1017ما تطـرق اليـه المشـرع الجزائـري في نـل المـادة  وهذا  4
 " تتشكل محكمة التحكيم من محكم أو عدة محكمين بعدد فردي ".  يلي:على ما 

                                                           
 .السابق صدر المن ق.إ.م.إ.ج  المعدل و المتمم ، المتضم 09-08نون من قا (1014المادة ) -1
 .1398ياسر تاج، المرجع السابق، ص -2
 .389،السابق  ياسمين، المرجع زبير الشاذلي وبوهنتالة -3
 .100كريم بوديسة المرجع السابق،ص   -4
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 15المــادة  خــلال نــلالمصــري جــزاء علــى عــدم احــترام هــذه القاعــدة الوتريــة مــن  رتــب المشــرعكمــا 
علـى مـا يلـي:" إذا تعـدد المحكمـون وجـب أن يكـون  1 1994حكيم المصري لسـنةمن قانون الت 02فقرة 

 عددهم وترا وإلا كان التحكيم با لا". 

وهيئات التحكيم الالكترونية عما هو معمول بيه في نظـام التحكـيم التقليـدي حيـأ  تخرج مراكزون 
اعتمـــدت هـــذه القاعـــدة في تشـــكيل الهيئـــة التحكيميـــة منهـــا المنظمـــة العالميـــة للملكيـــة الفكريـــة الـــجم أقـــرت 

 .2بمحكم أو ثلاثة وفقا لتقدير السكرتارية ما ن يتفق الأ راف صراحة على وديد العدد 

 الإجراءات المتعلقة بس  اوصومة التحكيمية. ال:اني المبحث 

شــان التحكــيم التقليــدي حيــأ تتــولى  متسلســلة شــانهاتمــر عمليــة ســير الخصــومة التحكيميــة بمراحــل 
الهيئة التحكيم تسييرها وفقا للقواعد القانونية فبمجرد تقـديم  لـب إلى الأمانـة العامـة للمركـز الـذي   رفـع 

حينهــــا مرحلــــة ســــير الخصــــومة وتســــتمر إلى غايــــة صــــدور  وتبــــدأحلــــة تقــــديم الطلــــب النــــزاع إليــــه تنتهــــي مر 
 فيه.،مع ارتبا  هذه الإجراءات بخصوصية نظام التحكيم الالكتروني والتقنيات المستصدمة 3الحكم

الــــجم تــــتم عــــن بعــــد عــــبر البريــــد  والمســــتنداتالمــــذكرات  مرحلــــة تبــــادلمــــن  بــــدايتها انطلاقــــاوتكــــون 
الاســتعانة المرافعــات مــع  الجلســات وبدايــةثم تليهــا مرحلــة عقــد  والتبليــ ،ليــة الإخطــار الالكــتروني بعــد عم

عـن  والصوت ممـل المـؤتمراتوسائل الإثبات الجم تكون بطريقة تقنية حديمة تعمل على نقل الصورة  بجميع
ل إلى حـل هو بناء قناعة المحكم للصو  هذه الإجراءاتمن كل  والمسموع. والهدفبعد أو التحادث المرئي 

 النزاع.في المواجهة بين أ راف  والمساواةمبني على ضمانات حق الدفاع 

                                                           
 .1994لسنة  27من قانون التحكيم المصري رقم  02( فقرة 15المادة ) -1
 .227أية بلعقون، المرجع السابق، ص  -2
 .264-263ص  ،صالمرجع نفسه  -3
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الأول تبــــــــادل المــــــــذكرات  مطالــــــــب: المطلــــــــبوانطلاقــــــــا مــــــــن هــــــــذا قســــــــمنا المبحــــــــأ إلى ثــــــــلاث 
المالــأ الإثبــات في  بعــد، والمطلــبالمطلــب المــاني عقــد جلســات التحكــيم عــن  والمســتنداتالالكترونية، أمــا

 وني.الالكتر التحكيم 

 الكترونيا. والمستنداتالمذكرات  الأول  تبادلالمطلب 

هو إجراء  بيعي تمليه اعتبارات العدالة لكي يتمكن كـل  ـرف مـن إعـداد دفاعـه ويكـون ذلـ  مـن 
خـــلال الا ـــلاع علـــى المـــذكرات و المســـتندات الـــجم يـــتم تقـــديمها لهيئـــة التحكـــيم والى بعضـــهم الـــبع  مـــن 

الخصــومة التحكيميــة دون عقــد جلســات مرافعــة شــفوية أحيــانا والاكتفــاء خلالهــا يــتم النظــر و الفصــل في 
الــجم يــتم  نقلهــا عــبر شــبكة الانترنــه بعــد عمليــة الإخطــارات فيمــا  1نــذه المســتندات في شــكلها الحــديأ

بينهم ، ونظرا لبيئة التحكيم الالكتروني فان التبادل سيكون الكترونيا وهو ما أثار عدت أسئلة حول مبدأ 
تبــادل المســتندات والمــذكرات الكترونيــا في القــوانين المقارنــة بإضــافة إلى الوســائط المســتصدمة في هــذه  إقــرار

 العملية.

ــــا في هــــذا المطلــــب لدراســــته في  الفــــرع الأول ضــــوابط صــــحة تبــــادل المــــذكرات  فــــرعين:ولهــــذا تطرقن
 م الالكتروني.أما الفرع الماني  ليات تبادل المذكرات والمستندات في التحكي ووالمستندات،

 الكترونيا. والمستنداتالفرع الأول  ضوابا صحة تبادل المذكرات 

 والمســتنداتمرحلــة تبــادل المــذكرات  الكترونيـة ولاســيماتـتم عمليــة ســير الخصــومة التحكيميــة بطريقــة 
عـن بعـد  والمسـتنداتعن بعد الجم تقوم على اموعة من الضـوابط أهمهـا مـد  صـلاحية إرسـال المـذكرات 

الــــجم وقــــق الغايــــة القانونيــــة في إعــــلام الطــــرف الأخــــر ومــــنح فرصــــة  والتبليــــ فة إلى عمليــــة الإخطــــار بإضـــا
 التالي:الا لاع على المستندات وهذا ما سنقوم بشرحه على النحو 

 

                                                           
 . 146ص  ، نجاة زعزوعة، المرجع السابق  فا مة زعزوعة و -1
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 بطريقة الكترونية. والمستنداتمدم ص حية إرسال المذكرات  أولا 

يعتد نظام التحكيم الالكتروني صراحة بقبول تبادل المذكرات و المستندات عبر الوسائل الالكترونيـة 
(  CCI تحكيم لـد  غرفـة التجـارة الدوليـة)من نظام ال1( 2فقرة) 3إذ يستند في ذل  من خلال المادة 

ومحكمـة التحكـيم  حيأ نصه على ما يلي : "ترسل الإخطارات و المراسلات الموجهة من الأمانة العامـة
إلى احد الأ راف أو من يممله، إلى أخر عنوان أدلى به الطرف المـذكور أو عنـد الاقتضـاء الطـرف الأخـر ، 
وتسلم لقاء إيصال أو تصدر بكتاب مسـجل أو عـن  ريـق البريـد أو بواسـطة أجهـزة الفـاكس أو الـتلكس 

عـن بعـد  مادامـه الوسـيلة المسـتصدمة أو توجه ببرقية أو  ية وسيلة أخر  مـن وسـائل الاتصـال السـلكي 
ــــا يفيــــد الإرســــال "، حيــــأ أجــــازت صــــراحة هــــذه المــــادة إمكانيــــة تبــــادل المــــذكرات و  تقــــدم دلــــيلا كتابي

 المستندات عن  ريق البريد الالكتروني أو أي وسيلة أخر .

قـــل وهـــذا مـــا أكـــد عليـــه نظـــام التحكـــيم المعجـــل للمنظمـــة العالميـــة للملكيـــة الفكريـــة علـــى إمكانيـــة ن
:" طــب أن  2/أ( 04الوثائــق الكترونيــا أو الوثائــق الأصــلية الــجم ترســل بالبريــد المعجــل مــن خــلال المــادة )

يكون أي إشعار أو اتصال أخر قد   تقديمه أو مطلوب تقديمه بموجب هذه القواعـد كتابيـا ويـتم تسـليمه 
 أحـدمـا ن يقـرر  لـه،جم تـوفر سـجلا عن  ريق البريد الالكـتروني أو وسـائل الاتصـال الالكترونيـة الأخـر  الـ

ســـبق أن جـــل مراكـــز التحكـــيم تســـمح بتبـــادل   ـــايتضـــح  الأ ـــراف اســـتصدام خدمـــة البريـــد الســـريع". و
 الكترونيا عبر شبكة الانترنه وهذا يعكس مد  تزايد استصدام الوسائل الرقمية. والمستنداتالمذكرات 

 

 

                                                           
 متاح على الموقع: cci( من نظام التحكيم لد  غرفة التجارة الدولية 2فقرة ) 3المادة  -1

syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf-https://www.icc 26: 17على الساعة  2026-05-14يوم. 
ــــــــــــى الموقــــــــــــع:  4المــــــــــــادة ) -2 ــــــــــــو( متــــــــــــاح عل ــــــــــــة الفكريــــــــــــة )ويب /أ( مــــــــــــن قواعــــــــــــد التحكــــــــــــيم المعجــــــــــــل للمنظمــــــــــــة العالميــــــــــــة للملكي

https://www.wipo.int  17:55على الساعة  14/05/2026يوم. 
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 .والمستنداتفي عملية تبادل المذكرات  والتبليضاتالإخطارات  ثانيا 

الإخطـــار  و  ات علـــى عنصـــر جـــوهري متممـــل في عمليـــة تقـــوم عمليـــة تبـــادل المـــذكرات و المســـتند
التبلي  الجم تخضع لحرية الأ راف في كيفية اختيار الوسيلة الجم يتم نا تبلي  الطرف الأخر ، وكذل  تبليـ  

، فعمليــة التبليــ  و الإخطــار وقــق  1رفين إلى الطــرف الأخــر لأي مســتند أو أوراق الــجم يقــدمها احــد الطــ
ــــم الالكــــتروني باســــتلامهم لهــــذه  ــــة تؤكــــد إشــــعار الوصــــول العل اموعــــة مــــن المبــــادئ في هــــذه المرحلــــة بداي

و المسـتندات ، ولقـق مـن  ،  وبذل  يصبح كل  ـرف علـى درايـة بكـل الوثائـق 2المستندات و المذكرات 
خلالهـــا مبـــدأ المســـاواة  بـــين الأ ـــراف وإعطـــاء فرصـــة كافيـــة لكـــل  ـــرف لموجهـــة الطـــرف الأخـــر في تبـــادل 

 .3المذكرات والمستندات 

 في التحكيم الالكتروني والمستنداتآلية تبادل المذكرات  ال:اني الفرع 

لتحكيم الالكتروني عملية تبادل المذكرات والمستندات بـين أ ـراف النـزاع أو بيـنهم وبـين ينظم نظام ا
ســريتها مــع المحافظــة علــى  تبــادل الوثائــقهيئــة التحكــيم عــن  ريقــة  ليــات الكترونيــة حديمــة تضــمن ســرعة 

علــى  لاعتمــادواهــذه الآليــات في إنشــاء موقــع الكــتروني  الخصــومة وتتممــلالركيــزة الأساســية لســير  باعتبارهــا
 يلي:هو كما  والملفاتالبريد الالكتروني في نقل المستندات 

 .موقع الكتروني للقضية  أولا  إنشاء

 والمعـــاملاتيعـــد الموقـــع الالكـــتروني مـــن أهـــم الابتكـــارات الجديـــدة الـــجم صـــاحبه ظهـــور الانترنـــه 
الالكترونيـــة إذ يعتـــبر وســـيلة فعالـــة حمـــه عليـــه اغلـــب الأنظمـــة القائمـــة في اـــال حـــل المنازعـــات بالطـــرق 

                                                           
 .189جمال خوالفية، المرجع السابق، ص -1
"، قانون خاص أ روحة دكتوراه، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الجيلالي ليابس بسيدي نيالتحكيم الالكترو حاج حنافي،" -2

 .145، ص2017-2016بلعباي، الجزائري ،
 .193جمال خولفية، المرجع نفسه ـ ص  -3
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،وهــذا لأهميتــه في تســهيل إجــراءات التحكــيم 1الالكترونيــة علــى إنشــاء موقــع الكــتروني خــاص بكــل نــزاع 
يـزات هـذا الموقـع صـعوبة الالكتروني الذي يوازيه البع  بقلم كتاب المحكمة بالنسبة للقضاء الـو ني ومـن  

 .2المعلن عنها على الموقع  والأدلةالدخول إليه إلا  رقام سرية حفاظا على سرية المستندات والرسائل 

أما الهدف الرئيس من إنشاء موقع خاص بكل قضـية ليـتمكن كـل  ـرف مـن أ ـراف الخصـومة مـن 
  التحكــيم،عها وــه نظــر هيئــة إيداعــه مــن حجــ  أو  لبــات أو مســتندات ووضــ نمــا يريــدو إيــداع وتقــديم 

أي مكــان عــبر  ومــنكمــا يــوفر هــذا النظــام إمكانيــة اســتلام المســتندات في أي وقــه يوميــا في ســائر الأيام 
 3شبكة الانترنه

.يعــد البريــد الالكــتروني مـن أهــم التطبيقــات الانترنـه انتشــارا وأكمــرهم اســتصداما  ثانيـا  البريــد الالكــتروني
:" تلــ  المســتندات الــجم يــتم إرســالها أو اســتلامها بواســطة نظــام اتصــالات حيــأ عرفــه الــبع  علــى أنهــا 

البريـــدي الكـــتروني وتتضـــمن ملحوظـــات ذات  ـــابع شـــكلي حقيقـــي باســـتصدام مرفقـــات بـــه ممـــل معالجـــة 
،كمــا اعتــبر البريــد الالكــتروني بممابــة  4الكلمــات أو أيــه مســتندات أخــر  يــتم إرســالها وفقــا للرســالة ذا ــا "

ادي وقــد حــل محلــه عنــد  اغلــب المتعــاملين ومــن خلالــه يــتم إرســال الرســائل مــع إمكانيــة إرفاقــه البريــد العــ
بملحقات أخر  من ملفات أو صـور أو رسـومات ومـن أهـم مـا يسـتطيع تقديمـه هـو عمليـة نقـل الصـورة و 

 . 5الصوت بين الأ راف عبر مختلت أماء العان دون أن يتحقق لهم الوجود المادي و الفعلي 

                                                           
 .142عممان بقنيا، المرجع السابق، ص  -1
 .134كريم بوديسة، المرجع السابق، ص  -2
 .168-167السابق، ص ص  أية بلعقون، المرجع -3
، -، جامعـة زيان عاشـور جلفـة 01، العـدد وأ ـاث الـة دراسـات،  "المسائل القانونية المتعلقة بالبريد الالكتروني"رمضان قنفود -4

 .292، ص 2009الجزائر، 
ــــــرامخالــــــد  ــــــدوح إبــــــراهيم،"  -5              ، 2011 مصــــــر، دار الفكــــــر الجــــــامعي الاســــــكندرية،("  العقــــــد الالكــــــتروني )دراســــــة مقارنــــــة اب

 .169-168ص  ص
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د استطاعه هذه الوسيلة حماية مستندا ا من التعديل أو التغيير من خلال  المحررات الالكترونية وق
 document image processingـبـ: المحفوظة عليها النل او عن  ريق نظام يعرف 

، وقد اعتبر  1
البريــــد الالكــــتروني وســــيلة لتبــــادل المــــذكرات و المســــتندات حيــــأ تــــتم هــــذه المرحلــــة مــــن خــــلال دخــــول 
الأشــصاص إلى العنــوان المــراد إرســال إليــه البيــانات بعــد الاشــتراك في شــبكة الانترنــه  يقــوم بكتابــة عنــوان 

، وحينئذ يقوم الـبرنام  البريـد  Sendالمرسل على شبكة يضغط على مفتاح الإرسال الموجود في البرنام  
وحينهـا يتصـل المرسـل إليـه بالخـادم  Mail – Serverالالكـتروني الخـاص بـه بإرسـال الرسـالة إلى الخـادم 

الــذي يقـــوم هــذه الأخـــير بتوصـــيل الرســالة إلى جهـــازه حيـــأ تخــزن في صـــندوق بريـــد المرســل إليـــه و الـــذي 
ة الرسـائل الـجم وصـله إليـه و الـرد عليهـا عـن  ريـق ويستطيع هذا الأخير عند فتحه قـراء In boxيسمى 

Replyزر الرد على الرسالة 
2. 

 المطلب ال:اني  عقد جلسات التحكيم عن بعد.

تعقــد جلســات التحكــيم الالكــتروني  ســيدا لمبــدأ احــترام حــق الــدفاع وتمكــين كــل  ــرف مــن عــر  
مكـان وزمــان  تمــع  فظــر »: التــاليوقــد عرفهـا الــبع  علــى النحـو  3حججـه و وأدلتــه و شـرح موضــوعه 

فيه هيئة التحكـيم مـع أ ـراف الخصـومة و ملـيهم لفحـل موضـوع النـزاع  واسـتجلاء مختلـت جوانبـه وسمـاع 
أقوالهم ومرافعا م الشفوية حول ادعاءا م وذلـ  في المكـان والزمـان اللـذين لـددهما الأ ـراف  نفسـهم أو 

، من خـلال هـذا التعريـت يتضـح أن جلسـات التحكـيم العاديـة تطلـب الحضـور  4وددها هيئة التحكيم "
الشصصــي أو  ملــيهم وهــذا مــا    ســده في نظــام التحكــيم الالكــتروني ولكــن بطريقــة مخالفــة تواكــب بيئتــه 

                                                           
 169أيه بلعقون، المرجع السابق، ص  -1
تيـــزي وزو، كليــــة الحقــــوق  –معــــة مولـــود معمــــري جاماجســــتير،  ، رســـالةفي عقــــود التجــــارة الالكترونيــــة ســـهيلة  مــــين، الشـــكلية -2
 .45، ص 2011،
 .269، ص نفسه  أية بلعقون، المرجع -3
 .55-54، المرجع السابق، ص ص محمد إبراهيم قطب غا" - 4
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الالكترونيــة و الــذي أثار عــدة إشــكاليات حــول  ريقــة وقيــق الحضــور المــادي في مرافعــات و كيفيــة حمايــة 
 ة أثناء المرافعات في حالة نشوء ظرف  ارئ .الخصوم

وهـــذا مـــا دفعنـــا لدراســـة هـــذا المطلـــب لمعرفـــة مراحـــل انعقـــاد الجلســـات التحكـــيم عـــن بعـــد في الفـــرع 
 أثناء عقد جلسة التحكيم الالكتروني. والوقائيةالأول، أما الفرع الماني نتطرق إلى التدابير التحفظية 

 كيم الالكترونية.الفرع الأول  مراحل عقد جلسات التح

تنعقد جلسات التحكيم عن بعد وفق لما نل عليه اتفاق التحكيم الالكتروني وتلتزم هيئـة التحكـيم 
بذل  غير انه في حالة عدم التطرق إلى الإجراءات التفصيلية لعقد الجلسـات عـن بعـد فـان هيئـة التحكـيم 

تتم عملية المرافعـات شـفويا تتبـادل فيهـا  وبعدها1هي الجم تقوم باختيار القواعد و إجراءات سير الخصومة 
الأحاديأ وسماع الأصوات وانتقال الصورة عبر وسائل تقنية الأمر الـذي لقـق مـن خلالهـا نظـام التحكـيم 
الالكــتروني الحضــور المــادي  وهــذا  بالاعــتراف القــانوني لهــا  وبنــاءا علــى هــذا قمنــا بدراســة هــذا الفــرع مــن 

 :نيات المستصدمة في عقد الجلسات التحكيم عن بعد كما يليخلال معرفة مراحلها ومختلت تق

 أولا  المرحلة التحض ية.

وتســــمى المرحلــــة التمهيديــــة، تــــتم في هــــذه المرحلــــة  يئــــة الإ ــــار الإجرائــــي والتقــــني لعقــــد الجلســــات 
التحكيم  الالكتروني من قبل هيئة التحكيم حيأ تـتم في هـذه المرحلـة دعـوة الأ ـراف عـن  ريـق الوسـائل 

 يــأ يــتم الاتفــاق ، 2الالكترونيــة للمناقشــة فيمــا بيــنهم والاتفــاق علــى خطــوات الإجرائيــة للنظــر في النــزاع 
تقـديم  دفعـات و المـذكرات الجوابيـة كمـا  الجلسـات مواعيـدعلى وضع نقا  التالية: لغة التحكـيم، مواعيـد 

يــتم وديــد كيفيــة انعقــاد الجلســات و المكــان والزمــان و كيفيــة تمديــد أجالــه  وتقــديم أدلــة الإثبــات ووديــد 

                                                           
 .85تونس عويدي و خرون، المرجع السابق، ص  -1
 .272ص أية بلعقون، المرجع السابق،  -2
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لسات وتوقع من  رف الخصوم أو  ملـيهم و هيئـة المسائل الجم ستصضع للصبرة ويدون ذل  في محضر الج
 .  1التحكيم الالكتروني

 مرحلة انط ق المرافعات الشفوية ثانيا 

تبـدأ المرافعـات الشـفوية كمـا هـو متفـق عليـه بـين الأ ـراف في نظـام التحكـيم الالكـتروني ويـتم وقيـق 
بشبكة الانترنه ليتحقق من خلالها ذل  من خلال عدة وسائل اتصال حديمة يشتر  لتشغيلها ارتبا ها 

 وهي على النحو التالي:2الحضور المادي بين أ راف النزاع

يــتم مــن خلالــه  للإ ــراقالــذي يعتــبر كبــديل عــن الحضــور المــادي  والمســموعتقنيــة التحــادث المرئــي  -1
بنقــل البــأ الحــي صــوت وصــورة عــبر شــبكات الانترنــه مــع مراقبــة  والأ ــرافالتوصــل بــين هيئــة التحكــيم 

 .3بشكل مستمر والانطباعاتردّت الفعل 

هــي تقنيــة تســمح لهيئــة  (internet Relay chat)الشــاتتقنيــة التحــدث المباشــر عــن طريــق  -2
المتنازعـــة مـــن إنشـــاء بيئـــة تفاعليـــة علـــى شـــبكة الانترنـــه يـــتم مـــن خلالهـــا فـــتح حـــوار  والأ رفـــةالتحكـــيم 

 . 4ومشاهدة بعضهم البع  تماما كما هو الحال في الدعاوي المحكمة التقليدية

ــة عــن  -3 ــة المــ  رات المرئي مــن أكمــر الأنظمــة اســتصداما  وهــ ( vidéo conférenceبعــد )تقني
في مكـــانين أو أكمـــر في الوقــــه  والصــــوتباعتبـــاره اتصـــال تفــــاعلي يقـــوم في الوقـــه نفســــه بنقـــل الصـــورة 

يــتم مــن خــلال هــذه التقنيــة تمكــين الأ ــراف مــن المشــاركة في الجلســة بشــكل افتراضــي عــن  الحقيقــي، كمــا

                                                           
 .85، ص السابق  تونس عويدي، المرجع -1
 .235بسمة فوغالي، المرجع السابق، ص -2
جلســة التحكــيم عــن بعــد واحــترام المبــادئ الأساســية للتحكــيم ،" و ســجى عمــر شــعبان ال عمــروا فــارك علــى عمــر الجــرجيري  -3

ــــة( ــــة مقارن ــــة والسياســــية"، )دراســــة مليلي ــــة كليــــة القــــانون للعلــــوم القانوني العــــراق،  ، جامعــــة كركــــوك ،  25، العــــدد  07الــــد  ،ال
 .353، ص2018ماي

 .272أية بلعقون، المرجع السابق، ص -4
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، وبـذل  تقـترب هـذه المـؤتمرات  1ر المباشـر ريق راية بعضهم وسماع الأحاديأ وتبادل الحـوار دون الحضـو 
  2الأ راف للحضور شصصيا للجلسات يتم دعوةالافتراضية إلى حد كبير بتل  الجلسات التقليدية الجم 

 بعد.أثناء جلسة التحكيم عن  والوقائيةالتداب  التحفظية  ال:اني الفرع 

مايــة القضــائية وقــد عرفهــا الأســتاذ التــدابير المؤقــه هــي عبــارة عــن حمايــة بديلــة وــل مؤقتــا محــل الح
الــدكتور عبــد العزيــز مخيمــر عبــد الهــادي بقولــه : هــي اموعــة تــدابير أو إجــراءات مؤقتــة تأمــر نــا  المحكمــة 

وهـدف هــذه التـدابير حمايــة وحفــظ  3القضـائية أو التحكيميــة الدوليـة أو هيئــة أو مركـز للتحكــيم التجــاري"
كتروني فبرغم مـن انـه يتميـز بالسـرعة مـن حيـأ الفصـل إلا انـه هنـاك حقوق المتنازع عليها في التحكيم الال

ظـروف تســتدعي ضــرورة اتخـاذ بعــ  التــدابير المؤقتــة و التحفظيـة بصــفة اســتعجاليه  نبـا لأضــرار بالغــة قــد 
، وهذا ما نـل عليـه المشـرع الجزائـري  4تلحق  حد الخصوم في فترة سير الخصومة إلى غاية صدور الحكم 

 " يمكــن لمحكمــة التحكــيم أن تأمــر بتــداب  م قتــة أو إ علــى انــه .و.مــن ق إ.م5(  1046) في المــادة 
مفظية بناء علـى طلـب احـد الأطـراف   مـا لم يـن: اتفـاق التحكـيم علـى خـ ف ذلـ    إذا لم يقـم 
الطرف المعت بتنفيذ هذا التداب  إرادي جاز لمحكمـة التحكـيم أن تطلـب  تـدخل القاضـي المخـت:   

 ".ق في هذا الشأن قانون بلد القاضي ويطب

                                                           
، 255، القـاهرة، العـددالأمـن العـام ، الـةوالعدالة الجنائية"-وكونفرنس في مجال إنفاذ القانونتقنية الفديرامي متولي القاضي،"  -1

 .16-14، ص ص 2022يونيو
 .235، صالسابق  بسمة فوغالي، المرجع -2
ــة خالــد العمــري،" -3 مجــال تــدخل القاضــي في ســ  إجــراءات خصــومة التحكــيم التجــاري الــدولي في عقــد الفرنشــيز  دراســة حال

رحمـان كليـة الحقـوق والعلـوم السياسـية، جامعـة عبـد ال،    01، العـدد  11الـد ، للبحأ القـانوني المجلة الأكاديمية ،"التشريع الجزائري
 .430، ص 2020، بجاية، الجزائر –ميرة 

 .239بسمة فوغالي، المرجع نفسه، ص  -4
 السابق.المصدر  المتضمن  ق.إ.م.إ.ج  المعدل و المتمم ،  09-08( من القانون رقم 1046ادة )الم -5
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 " ( علـى انـه ICCمـن نظـام ) 1(  01/ 23أما على المستو  الدولي نجد فنجد مـا نصـه عليـه المـادة)
يجوز لمحكمة التحكيم عند تسلم الملف  ما لم يتفق الأطـراف علـى خـ ف ذلـ   أن تأمـر بنـاءا علـى 

تـراه مناسـبا ويجـوز لهـا أن تشـتر  لاتخـاذ م:ـل طلب احد الأطراف باتخاذ أي تـدب  مفظـي أو م قـ  
هذه التداب  أن يقدم لها ضمانات مناسبة  وتصدر هـذه التـداب  بأمـر معلـل عنـد الضـرورة   أو عـن 

"مـن خـلال هـذا الـنل يتضـح أن المحكمـة لهـا  طريق إصدار حكم حسبما تراه مكمـة التحكـيم مناسـبا
الوقائيــة بشــر  أن يكــون بطلــب مــن احــد الأ ــراف وهــذا يبــز ســلطة واســعة في اتخــاذ التــدابير التحفظيــة و 

 مد  قدرة التحكيم على ملائمة الظروف لتوفير الحماية للأ راف. 

مــع مراعــاة خصوصــيته المميــزة  ولكــنكمــا يمكــن تطبيــق هــذه التــدابير في ســياق التحكــيم الالكــتروني 
توجب اتخـاذ تـدابير ملائمـة ممـل حظـر الوصـل المرونـة وهـو مـا يسـ والسـرعةالمتعلقة بالطبيعية الرقمية للأدلـة 

علــى الأدلــة حيــأ يمكــن للمحكمــة أن تأمــر  فــظ الأدلــة الالكترونيــة  وتــويإلى الأنظمــة المعلومــات الــجم 
 التـــدابير،.ولكـــن يطـــرح هنـــا تســـاال حـــول الجهـــة المصتصـــة في إصـــدار هـــذه 2تضـــمن ســـلامتها وصـــحتها 

في لــوائح مراكــز التحكــيم الالكــتروني نجــد أن إصــدار هــذه  ؤقتــةوالمفبــالرجوع إلى تنظــيم التــدابير التحفظيــة 
 فرضين:على  تبناءاالتدابير يكون 

 من اختصاص هيئة التحكيم  والتحفظيةالوقائية  أولا  التداب 

يســتند أصــحاب هــذا الــرأي إلى أن حريــة الأ ــراف في الاتفــاق علــى اللجــوء إلى التحكــيم واســتبعاد 
المهمـــة إلى هيئـــة التحكـــيم في الفصـــل في المســـائل الاحترازيـــة و المؤقتـــة المتعلقـــة القضـــاء وبالتـــالي مـــنح هـــذه 

باعتبـــار أن المحكّـــم   3بالنـــزاع المطـــروح ولكـــن في هـــذه الحالـــة لا يمكـــن تنفيـــذ هـــذا الحكـــم في القضـــاء الـــو ني

                                                           
 متاح على الموقع: cci( من نظام التحكيم لد  غرفة التجارة الدولية 23/1المادة ) -1

syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf-https://www.icc  علـــــــــــــى الســـــــــــــاعة  2016-05-18بتـــــــــــــاريخ
16:00 

 .213جمال خوالفية، المرجع السابق، ص -2
 .217-216ص  ، صالمرجع نفسه  -3

https://www.icc-syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf
https://www.icc-syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf
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كشـــصل عـــادي لا يتمتـــع بســـلطة الإجبـــار الـــجم منحهـــا المشـــرع إلى القاضـــي لتمكينـــه مـــن أداء وظيفتـــه 
بالتالي فالحكم لا يرقي إلى حكم وكيمي و بالتالي لا يمكن تنفيذه أمام القضـاء الـو ني اسـتنادا لاتفاقيـة و 

 .1الخاصة بالاعتراف بقرارات التحكيم الأجنبية و تنفيذها 1958نيويورك 

 .التداب  الوقائية من اختصاص القضاء ثانيا 

فيمــــا يتعلــــق بإجــــراءات التحكــــيم دون  ظيــــةالتــــدابير التحفلجــــوء الأ ــــراف إلى القضــــاء لاستصــــدار 
المســـاك  صـــل الحـــق أو موضـــوع النـــزاع فوفقـــا لهـــذا الـــرأي فـــان قضـــاء هـــو الجهـــة المصتصـــة لحمايـــة حقـــوق 

أن إدخــال  تنفيــذه، إلامــا يســهل عمليــة  قضــائي وهــذاالأ ــراف وفي هــذه الحالــة فانــه عخــذ شــكل حكــم 
 .2 بيعة التحكيم الالكتروني الذي يتطلب السرعة وقلة التكاليت  يتنافى معلجهة القضائية 

 المطلب ال:الث  الإثبات في التحكيم الالكتروني.

الحاصـلة في اـال تقنيـات الـذي يعرفـه العـان اليـوم واسـتصدام الانترنـه في  والتطـوراتالتقدم العلمـي 
الـــجم شـــهدت تطـــورا جـــذريا  3الإثبـــات(تغيـــير في وســـائل ) أد  إلىمختلـــت إجـــراءات التحكـــيم الالكـــتروني 

الالكترونيــــــة ممــــــل المحــــــررات  4الوســــــائل الحديمــــــة الالكترونيــــــة  التقليديــــــة إلىونقلــــــة نوعيــــــة مــــــن الوســــــائل 
في اختيـار الوسـيلة المناسـبة للإثبـات وللمحكّـم   ةالأ رفالإشارة على إبقاء حرية  والتسجيلات الرقمية، مع

                                                           
 .244بسمة فوغالي، المرجع السابق، ص  -1
 .215، صالسابق  جمال خوالفية، المرجع -2
ماديـة قانونيـة تعقــد أساسـا لحـق المــدعى بـه ، وذلــ  يعـرف الإثبـات  نــه  "هـو إقامـة الــدليل أمـام الجهـة المصتصــة علـى وجـود واقعــة  -3

بالكيفية والطرق الجم لددها القانون "ويلاحظ أن كلمة الإثبات في اال القانون لها ثلاث معـاني مختلفـة مـن الناحيـة الأولى يقصـد نـا 
انية يقصد به عنصـر الإقنـاع ، بمعـنى أخـر تقديم عناصر الإقناع للقاضي ، وهذا المعنى يؤخذ به في حالة عبء الإثبات ، من الناحية الم

ثـر تلـ  العناصـر في الوسيلة أو الطريقة المستصدمة في إقناع القاضي بصحة الادعاء )  رق الإثبـات( ، مـن ناحيـة ثالمـة قـد يقصـد بـه ا
ة ماجستير ، معهد ، رسال"حول نظام قانوني خاص بالتحكيم الالكتروني "   رضوان هاشم حمدون الشريت، ينظر الى إقناع القاضي 

 .74ص ،  2010، البحوث و الدراسات العربية ، جامعة الدول العربية ، القاهرة ، مصر  
 .72-71ص  ، ص المرجع نفسه -4
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لضمان ومد  صحتها  1الالكتروني في استصدامها أو استبعادها كامل السلطة في نطاق اتفاق التحكيم 
 الأ راف. حقوق

 الالكترونيـة، المحـرراتالأول: وعلى هذا الأساك قمنا بدراسة هذا المطلب في فرعين كما يلـي الفـرع 
 والفنية.أدلة الإثبات الشصصية  الماني:أما الفرع 

 المحررات الالكترونية. الأول الفرع 

المحـــررات الالكترونيـــة هـــي مســـتندات يـــتم إنشـــااها أو تبادلهـــا عـــبر وســـائط الكترونيـــة وهـــي مـــن أهـــم 
معاملا ـا في  وسـهولة التوثيـقالعناصر الأساسية في عملية التحكيم الالكـتروني الـجم يعتمـد عليهـا لسـرعتها 

الالكــتروني  والتوقيــعونيــة الالكتر  أســاك الكتابــةأن اســتصدام المحــررات كــدليل إثبــات لبــد أن يقــوم علــى  إلا
 لإضفاء حجية الإثبات.

 .أولا  الكتابة الالكترونية

  توضـــيح مفهـــوم الكتابـــة الالكترونيـــة فيمـــا ســـبق فظهـــور الكتابـــة في شـــكلها الجديـــد  كـــان ضـــرورة 
الالكـتروني مـن اقـوي أدلـة الإثبـات في التحكـيم  ةتعتـبر الكتابـملحة لتوافقها مع التجارة الالكترونيـة حيـأ 

الالكــتروني لمــا لهـــا مــن أهميــة في حفـــظ حقــوق الأ ــراف ،حيـــأ تبنــه اغلــب التشـــريعات مفهــوم الكتابـــة 
ـــة التقليديـــة  .وهـــذا مـــا مكّنـــا هيئـــة التحكـــيم الأخـــذ بالمحـــررات  2الالكترونيـــة ومنحهـــا نفـــس الحجـــة للكتاب

نـا علـى المسـتو   الالكترونية كوسيلة للإثبات ادعاءا م ومعاملا م دون أي إشكال من حيأ الاعـتراف
الدولي والداخلي كما تعد  الكتابة الالكترونية من أكمر  ـرق الإثبـات شـيوعا لسـهولتها وكمـرة التعامـل نـا 

 .3لاسيما في الأمور التجارية ممل البرقيات و المراسلات 

 
                                                           

 .220الي، المرجع السابق ،ص وغبسمة ف-1
 .127-125كريم بوديسة، المرجع السابق، ص ص   -2
 .289أية بلعقون، المرجع السابق، ص  -3
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 ثانيا  التوقيع الالكتروني.

اال التحكـيم الالكـتروني وقـد  أهميته فيتطرقنا فيما سبق إلى تعريت التوقيع الالكتروني وصوره وبينا 
الملحـة كبـديل مناسـب لتوقيـع التقليـدي في أداء وظيفتيـه فـالتوقيع يمكـن أن يكـون دليـل  ظهوره للضـرورة  

 .1على هوية ونية الموقع وأيضا كدليل إثبات في حالة قيام نزاع مستقل بين الأ راف 

قليــدي مــن حيــأ القيمــة القانونيــة بشــر  تــوفره علــى شــرو  فقــد   مســاواة التوقيــع الالكــتروني بالتوقيــع الت
 02-26مـــن القـــانون  2( 04منهـــا شـــهادة التصـــديق وهـــذا مـــا ذهـــب إليـــه المشـــرع الجزائـــري في المـــادة )

المتعلقـــة بخـــدمات المقـــة للمعـــاملات الالكترونيـــة والتعريـــت الالكـــتروني علـــى انـــه: طب أن يســـتوفي التوقيـــع 
أن يكـونا مـرتبطين بالموقـّع أو منشـت الخـتم وني الموثـوق المتطلبـات الآتيـة : الالكـتر  الالكتروني الموثوق والختم

بطريقة فريدة ،أن يسمحا بتحديـد هويـة الموقـع  أو منشـت الخـتم، أن يكـونا مـرتبطين بالبيـانات الـجم تكـون 
م بيــانات مقترنــة نمــا بطريقــة  عــل أي تعــديل لاحــق للبيــانات قــابلا للكشــت، أن يــتم إنشــااها باســتصدا

إنشـــاء التوقيـــع  الالكـــتروني  أو الخـــتم بدرجـــة عاليـــة مـــن المقـــة ،اســـتصدامها وـــه وكمـــه لإنشـــاء توقيـــع 
 ولكــنالكــتروني أو خــتم الكــترونيش. فالمشــرع هنــا اعــترف بالتوقيــع الالكــتروني واعتــبره كــدليل إثبــات قــوي 

 . والتصديقبتوفير شرو ه التوثيق 

ررات الالكترونيـة بإثبـات إقـرار الموقـع بمـا ورد بمـل هـذا المحـرر وضـمان فالتوقيع الالكتروني مرتبط بالمحـ
 .3هذه المحررات المستصدمة كدليل في نظام التحكيم الالكتروني من خلال استصدمه تقنية التشفير

 

 

                                                           
 .89السابق، ص  حمدون الشريت، المرجع رضوان هشام -1
 المصدر السابق. 02-26( من القانون رقم 04المادة ) -2
، كلية العلوم السياسية المجلة الجزائرية للحقوق و0 "،دور النظام المعلوماتي في توثيق العملية التحكيمية الالكترونيةداود منصور،"  -3

 .09، ص2016، جوان 01، العدد06يله، الدالحقوق، جامعة احمد بن لي الونشريسي تيسمس
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 الفرع ال:اني  أدلة الإثبات ذات الطبيعة الشخصية والفنية.

المطروحـة هي اموعة من سائل الإثبات الجم يتم الاعتماد عليها في مختلت المسائل القضـائية أو النزاعـات 
الاســتعانة نــا للحفــاظ علــى حقــوق الأ ــراف مهمــا كانــه  بيعتهــا ومهمــا كــان الطريــق الــذي رغبــه  ويــتم

حيأ تستصدم عن  ريـق الأ راف في إتباعه لحل منازعا م بإخلاف بسيط في نظام التحكيم الالكتروني 
 يلي:هذه الادلة فيما  لإلكتروني وتتمملوسيلة 

 الشهود.شهادة  ثانيا 

مــن غــير  –هــي بينــة معمــول نــا في شــتى قــوانين الإثبــات ويقصــد بشــهادة الشــهود " قيــام شــصل 
 بالإدلاء  قواله حول حقيقة وقائع تصلح محلا للإثبات نشأ عنها حق أو مركز قانوني –أ راف الخصومة 

 ، 1لغيره "

كما أنها وسيلة من وسائل الإثبات يتم اللجـوء إليهـا مـن  ـرف هيئـة التحكـيم لتسـتعين نـا في بنـاء 
حكمهــا كمــا لهــا الســلطة التقديريــة في سمــاع الشــهود مــن  لقــاء نفســها أو بنــاءا علــى  لــب يقدمــه احــد 

ا اتفـق عليـه أ ـراف الخصـوم  رفي التحكيم ولكـن هنـاك قيـد واحـد علـى هـذه السـلطة يتممـل في التقييـد بمـ
،فـــالتحكيم  الالكـــتروني  أعطـــى للأ ـــراف الحريـــة الكاملـــة في هـــذه  2بإعمـــال شـــهادة الشـــهود مـــن عدمـــه 

( من قانون الاونستيرال النموذجي للتحكيم 28المسألة مع وديد  ريقة سماعهم ، وهذا ما أكدته المادة )
لشهود ، بمن فيهم الشهود الخـبراء ، بالشـرو  الـجم التجاري حيأ تضمن النل انه : طوز الاستماع إلى ا

وددها هيئـة التحكـيم وان يسـتجوبوا بالطريقـة الـجم تقررهـا "كمـا تشـير الفقـرة الأخـيرة مـن نفـس المـادة إلى 
انــه :" طــوز لهيئــة التحكــيم أن تــوعز باســتجواب الشــهود ،بمــن فــيهم الشــهود و الخــبراء مــن خــلال وســائل 

                                                           
 .472عصام عبد الفتاح مطر، المرجع السابق، ص  -1
 .472، ص المرجع نفسه  -2
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فهذه المـادة ،  1شصصيا في جلسة الاستماع ممل التداول بالاتصالات المرئية" اتصال لا تتطلب حضورهم
 بوسائل الاتصال الحديمة. والاستعانةتمنح صلاحيات واسعة لهيئة التحكيم في وديد كيفية سماع الشهود 

 ثال:ا  اوبرة في التحكيم الالكتروني.

تعــد الخــبرة الفنيــة احــد وســائل الإثبــات في التحكــيم الالكــتروني بــرغم مــن أن تشــكيلة هيئــة التحكــيم 
الالكترونيــة يشــتر  فيهــا تــوفر الخــبرة في المنازعــات المطروحــة إلا أن هــذه المنازعــات أحيــانا تتعــد  قــدرات 

ولهــذا يســتعين المحكــم بــرأي المحكّــم خاصــة في اــال عقــود التجــارة الالكترونيــة لتشــاب  قواعــدها وأعرافهــا 
.ولكنها تبقى غير ملزم بالنسبة لهيئة التحكيم فهـي تلجـأ إليهـا في حالـة عـدم  2الخبير كأحد  أدلة الإثبات 

كفايـــة الأدلـــة أو بطلـــب مـــن أ ـــراف النـــزاع ، كمـــا يمكـــن لهـــا رفضـــها والاكتفـــاء بمـــا لـــديها مـــن أدلـــة وهـــذا 
(  مـن نظـام التحكـيم لـد  4فقـرة ) 4( 20أقرته المادة ) ، وهذا ما 3التصرف لا يعد إخلال  ق الدفاع 

يجوز لمحكمة التحكيم  بعد استشارة الأطراف   أن تع  خب ا ( على انه : "cciغرفة التجارة الدولية )
أو أك:ــر   و مــدد مهمــتهم وتلقــى تقــاريرهم  ويتعــ  أن يتــا  للأطــراف  إذا طلــب احــدهم ذلــ    

". فهذه المـادة تمـنح صـلاحيات لهيئـة التحكـيم  عني  من قبل مكمة التحكيمس ال اوب  أو اوبراء الم
 ملاحظا م.في تعين خبرا كما للإ راف الحق في مناقشة الخبير في عمله وإبداء 

الأخــر بــذل  في وقــه معقــول،  والفريــقيخطــر الهيئــة  يلــي أنولكــن يشــتر  لتعيــين الخــبرة الفنيــة مــا 
كمــا يــتم تزويــد الهيئــة والفريــق   لإثبا ــا،بالوقــائع المــراد الاســتعانة بالخــبرة الفنيــة الأخــر  والطــرفوتزويــد الهيئــة 

                                                           
ــــــــــــدولي لعــــــــــــام  28المــــــــــــادة  -1 ــــــــــــع:   1985مــــــــــــن قــــــــــــانون الاونســــــــــــتيرال النمــــــــــــوذجي للتحكــــــــــــيم التجــــــــــــاري ال ــــــــــــاح علــــــــــــى الموق المت
-documents/uncitral/ar/arb-https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media

a.pdf -revised-rules    11:02على الساعة   18/05/2026بتاريخ 
 .129بوديسة، المرجع السابق، ص كريم   -2
 .144السابق، ص  حاج، المرجع  حنافي -3
 متاح على الموقع: cci( من نظام التحكيم لد  غرفة التجارة الدولية 20/4المادة ) -4

es_35.pdfsyria.com/img/uploads1/rul-https://www.icc  علـــــــــــــى الســـــــــــــاعة  2016-05-18بتـــــــــــــاريخ
16:00 

https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/ar/arb-rules-revised-a.pdf%20%20%20%20بتاريخ%2018/05/2026
https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/ar/arb-rules-revised-a.pdf%20%20%20%20بتاريخ%2018/05/2026
https://www.icc-syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf
https://www.icc-syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf
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. وبعـد الانتهـاء الخبـير مـن إعـداد خبرتـه يقـدم هـذا التقريـر 1الاتصـال بـه  وكيفيةالأخر باسم وعنوان الخبير 
مـن حقـه الطعـن فيهـا إلى الهيئة الجم تعتبرها كدليل هام في القضية ويـتم عرضـها علـى الطـرف الأخـر الـذي 

 .2أو  لب توضيحات حول نقطة منه

 التحكيمية.الإجراءات المتعلقة بإكاء اوصومة  ال:الث المبحث 

حلة من مراحل هذا النزاع، حيأ تـؤدي مر  الإجراءات المتعلقة بإنهاء الخصومة التحكيمية هي أخر 
ء مــن عقــد الجلســات و تمكــين كــل إلى وضــع حــد لهــذه الخصــومة التحكيميــة ، تكــون بــدايتها بعــد الانتهــا

 رف في الخصـومة مـن حقـه في الـدفاع و المواجهـة و عـر  كـل مـا يتعلـق بالنـزاع مـن  لبـات و ادعـاءات 
وقيام  هيئة التحكيم  بغلق باب المرافعات تمهيدا  لصـدور حكـم التحكـيم الالكـتروني الـذي  يممـل النتيجـة 

، كمــا  ــدف هــذه الإجــراءات إلى ضــمان  حســن ســير   3النهائيــة لعمــل المحكــم منــذ توليــه هــذه المهمــة 
العدالة  من خلال الفصل في النزاع القائم بين الأ راف وإعلان و تبلي  هـذا الحكـم بعـد صـدوره  كنتيجـة  
 بيعـــــة مـــــن لجـــــوء المتعـــــاملين في اـــــال التجـــــارة الالكترونيـــــة إلى نظـــــام التحكـــــيم الالكـــــتروني، تخـــــتم  هـــــذه 

ونــذه الإجــراءات يــتم وقيــق الغايــة مــن لجــوء الإ ــراف  4لتحكيمــي الالكــتروني الإجــراءات بتنفيــذ الحكــم ا
 إلى هذا النظام .

إصــدار  المطلــب الأولمطالــب، نتنــاول في  المبحــأ ســتكون وفقــا لــملاثوعليــه فــان دراســتنا لهــذا 
  في عــلان الحكــم وتبليغــه، في حــين نســتعر إ المطلــب ال:ــانيحكــم التحكــيم الالكــتروني، بينمــا نتطــرق في 

 .ةالتحكيميتنفيذ حكم المطلب ال:الث 

 
                                                           

 .149عممان بقنيا، المرجع السابق، ص  -1
 .207جمال خوالفية، المرجع السابق، ص  -2
، قـانون أعمـال، أ روحـة دكتـوراه، المركـز الجـامعي مغنيــة، التحكـيم الالكـتروني في منازعـات أ ـاء النطـاق"أمحمـدي عبـد الخـالق، " -3

 .199، ص2024-2023، ، الجزائر  علومالسياسيةمعهد الحقوق وال
 .288أية بلعقون، المرجع السابق، ص  -4
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 الالكتروني.إصدار حكم التحكيم  الأول المطلب 

تنتهي إجراءات التحكيمالالكتروني بطريقتين عن  ريق الإرادة المنفردة لأ ـراف الخصـوم التحكيميـة 
أو بطريقـة  التحكـيم،الأفـراد في النـزاع في أي مرحلـة وصـله إليهـا إجـراءات  خلال التسـوية الوديـة بـينمن 

 . 1ثانية تتممل في إصدار حكم التحكيم الالكتروني 

إن حكــم التحكــيم الالكــتروني هــو القــرار النهــائي الــذي يصــدر عــن الهيئــة التحكيميــة أو المحكــم في 
مــن الإجــراءات وكــذل   عــبر اموعــةأن يــتم  لابــد لــهالنــزاع المعــرو  عليــه ولكــي يكــون هــذا القــرار نافــذا 

هــذا الأســاك تطرقنــا لدراســة هــذا المطلــب في فــرعين،  صــحيحا وعلــىحــتى يكــون  بشــرو يتقيــد طــب أن 
ـــــــــة حكـــــــــم التحكـــــــــيم  ـــــــــاني إجـــــــــراءات صـــــــــدور الحكـــــــــم  الالكـــــــــتروني،الفـــــــــرع الأول ماهي أمـــــــــا الفـــــــــرع الم

 الالكتروني.التحكيمي

 حكم التحكيم الالكتروني. ةالأول  ماهيالفرع 

إصـدار حكـم التحكـيم  التحكيميـة يـتمأعضـاء هيئـة  المـداولات بـينوإجـراء بعد غلق باب المرافعات 
الالكـتروني الــذي يممــل الغايـة الــجم مــن أجلهـا شــرع هــذا النظـام، فصــدور الحكــم يعتـبر أهــم إجــراء في عمليــة 
التحكيم الالكتروني، باعتبار أن حكم التحكيم هو الممرة الجم توصـل إليهـا المحكمـون مـن عمليـة التحكـيم 

مـن الهيئـة التحكيميـة يكـون صـحيحا وإاـا لابـد مـن تـوفره  حكم يصـدرية برمتها ولكن ليس كل الالكترون
 أولا ثموعلــى هـذا الأســاك قمنـا بدراســة تعريــت حكـم التحكــيم الالكــتروني ، 2علـى اموعــة مـن الشــرو  

 معرفة شرو  حكم التحكيم ثانيا.

 

                                                           
ماســتر،  "،مــذكرةكحــل بــديل لحــل نزاعــات التجــارة الالكترونيــة  –التحكــيم الالكــتروني ســفيان حمــادي وعبــد الوهــاب بوهــالي،"  -1

، 2024-2023ريري ، الجزائـر، برج بـوع –البشير الإبراهيمي قانون إعلام  لي وانترنه، كلية الحقوق والعلومالسياسية، جامعة محمد 
 .75ص

 .2369مصطفى السيد فرج سعد، المرجع السابق، ص  -2
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 تعريف حكم التحكيم الالكتروني  أولا 

لمعرفة تعريت حكم التحكيم الالكتروني لابد أولا من معرفة التعريـت القـانوني في التشـريعات الدوليـة 
 الالكتروني.ثم نتعرف على التعريت الفقهي لحكم التحكيم  والو نية

 الالكتروني  لحكم التحكيمالتعريف القانوني  -1

تشــريعات الو نيــة  بالــرغم مــن تخصــيل ن يــرد تعريفــا قانونيــا لحكــم التحكــيم الالكــتروني في معظــم ال
عناوين لهذا المصطلح في قوانينهـا واكتفـه التشـريعات الو نيـة بتنظـيم وذكـر البيـانات اللازمـة للحكـم دون 

، ممــال ذلــ  القــانون المصــري الــذي اكتفــى بــذكر الشــرو  و البيــانات في نــل المــادة 1التطــرق إلى مفهومــه
حيـــأ نـــل :" يصـــدر حكـــم  1994لســـنة  27المصـــري رقـــم ( الفقـــرة الأولى مـــن قـــانون التحكـــيم 43)

التحكـــيم كتابـــة ويوقعـــه المحكمـــون وفي حالـــة تشـــكيل هيئـــة التحكـــيم مـــن أكمـــر مـــن محكـــم واحـــد يكتفـــي 
، كمــا أن التشــريعات  2بتوقيعــات أغلبيــة المحكمــين بشــر  أن يمبــه في الحكــم أســباب عــدم توقيــع الأقليــة"

حكــيم في مختلــت النصــوص الــجم تــنظم التحكــيم منهــا اتفاقيــة الدوليــة كــذل  غــاب  فيهــا مفهــوم حكــم الت
 ( على النحو التالي :01الجم اكتفه بالإشارة إلى ذل  في المادة ) 1958نيويورك لسنة 

المراد "بالقرارات التحكيمية" ليس  هي القرارات   التي يصدرها حكام يعينون لحالات " ..........
يصـــدرها حكـــام يعينـــون لحـــالات معينـــة فحســـب بـــل هـــي معينـــة فحســـب   بـــل هـــي القـــرارات الـــتي 

 ". القرارات التي تصدرها أيضا أجهزة مكيم دائمة يخضع لها أطراف النزاع

أمـــا بالنســـبة لموقـــت المشـــرع الجزائـــري، فـــإن هــــذا الأخـــير ن يعـــرف حكـــم التحكـــيم لكنـــه اســــتصدم 
ـــــة  " فيالحكـــــممصـــــطلح "  ـــــة لاوالإســـــياقات مختلفـــــة في قـــــانون الإجـــــراءات المدني ســـــيما في المـــــادتين  داري

                                                           
 .289أية بلعقون، المرجع السابق، ص  -1
 ، المصدر السابق.1994لسنة  27من قانون التحكيم المصري رقم  43المادة  -2
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 ـــا نســـتصلل فكـــرة عامـــة عـــن ماهيـــة حكـــم التحكـــيم الالكـــتروني دون تقـــديم  2(1049و) 1(1044)
 .دقيق لهتعريت 

 التعريف الفقهي لحكم التحكيم   -2

اختلــت الفقــه في وديــد تعريــت حكــم التحكــيم الالكــتروني مــن خــلال ا ــاهين همــا الا ــاه الموســع 
 والا اه ضيق.

  بناء تعريت حكـم التحكـيم بنـاءا علـى القـرارات الصـادرة مـن هيئـة التحكيميـة سـواء   :الموسعالاتجاه -أ
كان حكمـا جزئيـا أو نهائيـا أو بـين الحكـم الفاصـل بصـفة قطعيـة أو حكـم التحكـيم الممهـد للفصـل فيهـا، 

ثالأ معين من قبـل الأ ـراف الذي يتصذه  رف  والملزم" القرار النهائي  التالي:وقد   تعريفه على النحو 
 .3ويستمد اختصاصه من إراد م لتسوية النزاع بشكل كلي أو جزئي بعد سماعه حج  الأ راف "

  بناء تعريت حكم التحكيم في هذا الا اه بالاستناد علـى نهايـة الخصـومة بشـكل  :الضيقالاتجاه  -ب
يصدر من هيئـة التحكـيم في موضـوع النـزاع " ذل  الحكم الذي التالي:حيأ   تعريفه على النحو  نهائي،

 .  4 يأ يكون هذا الحكم فاصلا وحاسما في هذا النزاع القائم بين الأ راف "

التحكــيم الالكــتروني كمــا يلــي:  موحــد لحكــممــن خــلال هــذه التعريفــات يمكــن اســتصلاص تعريــت 
ممـل  الالكترونيـة،الاتصـال "حكم التحكيم الالكتروني هو القرار الـذي تصـدره هيئـة التحكـيم عـبر وسـائل 

هـذا  ويتميـزدون الحاجـة إلى الحضـور المـادي لأعضـاء الهيئـة في مكـان واحـد الالكـتروني،الانترنه أو البريد 

                                                           
".......تفصــــل مكمــــة التحكــــيم في : المــــتمم المعــــدل و.ج ،  إ.م.إ المتضــــمن ق .  09-08رقــــم ( مــــن قــــانون 1044المــــادة ) -1

 اختصاصها بحكم أولي إلا إذا كان الدفع بعدم الاختصاص مرتبطا  وضوع النزاع ".
" يجــوز لمحكمــة التحكــيم إصــدار أحكــام المــتمم: المعــدل و.ج ،  إ.م.إ المتضــمن ق .  09-08رقــم ( مــن قــانون 1049المــادة ) -2

 اتفاق أطراف أو أحكام جزئية ما لم يتفق الأطراف على خ ف ذل  ".
 .201أمحمدي عبد الخالق، المرجع السابق، ص  -3
 .227-226جمال خوالفية، المرجع السابق، ص ص  -4
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سواء كان هذا القرار نهائيا أو مؤقتا أو تمهيـديا  الهيئة،الحكم بكونه فاصلا وحاسما في النزاع المعرو  على 
 .1أو جزئيا "

 الالكتروني.حكيم شرو  حكم الت ثانيا 

حـتى  والموضـوعيةلكي يكون حكم التحكيم صحيحا ونافذا لابد مـن تـوفر اموعـة مـن الشـرو  الشـكلية 
 كالاتي:تكون له حجة قانونية وتترتب عليه أثار، وهي  

 الإلزامية.بالإضافة إلى البيانات  والتوقيعمن بينها الكتابة  الشرو  الشكلية  -1

يكون حكم التحكيم قابلا للتنفيذ لابد من إفراغه في شكل قالب مع توقعيه  لكي: والتوقيعالكتابة  -أ 
، وهــذا مــا اشــتر ه 2يــؤدي إلى انعــدام الحكــم برمتــه وغيانــالان الكتابــة في التحكــيم الالكــتروني تعــد شــر  

صراحة، حيأ نل على ضرورة كتابة حكم التحكيم  1985 التجاري لسنةالقانون النموذجي للتحكيم 
 ". والمحكمون" يصدر قرار التحكيم كتابة ويوقعه المحكم فيها:الجم جاء  3(31لفقرة الأولى من المادة )في ا

فشــر  الكتابــة في التحكــيم الالكــتروني أمــر ضــروري طــب علــى هيئــة التحكــيم مراعاتــه وهــذا لميــزة  
ه  وإصـداره كـذل  حكم التحكيم المتمملة في غياب الحضور المادي  وعقد اجتمـاعهم عـبر شـبكة الانترنـ

، لهذا لتم عليهم إفراغه  في شكل كتابي لعدة أسباب منها صدور الحكم شفهيا يؤدي إلى نسيانه أحيانا 
، كما أن كتابة الحكم تعتبر دليل على وجوده وتوثيقه ، كما يسهل عملية الا لاع  مـن قبـل الأ ـراف ، 

أن يكــون حكـم التحكـيم موقعـا حـتى يكـون لــه   ، بالإضـافة إلى الكتابـة لابـد4و الاحتفـاظ بنسـصة للتنفيـذ

                                                           
 .227جمال خوالفية، المرجع السابق ، ص  -1
 .462بومخيلة، المرجع السابق، ص زكرياء  -2
    www.uncitrel.orgالاونســــيترال النمــــوذجي للتحكــــيم التجــــاري متاحــــة علــــى الموقــــع التــــالي:( مــــن قــــانون 31المــــادة ) -3

 .18:57على الساعة  10/05/2026الا لاع عليه يوم 
 .312أية بلعقون، المرجع السابق، ص -4

http://www.uncitrel.org/
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وجود قانونيا ويكون له حجية بما لتويه هـذا الحكـم مـن منطـوق وأسـباب، و التوقيـع كمـا ذكـرنا سـابقا لا 
 .1يمير أي إشكال في ظل التطور التكنولوجي وذل  لاعتماده على برايات معينة تستصدم للتوقيع 

لتشريعات المنظمة للتحكيم الالكتروني على ضرورة احتواء حكـم اشتر ه جل ا :الإلزاميةالبيانات  -ب
 المنازعـة،مـو ن أ ـراف  كـالاتي: أسمـاءالتحكيم على بيانات إلزامية من إقراره في الدول تنفيذ الحكـم وهـي  

 2.وتوقيعهمأسماء المحكمين وصفا م  التحكيمية،تاريخ ومكان صدور الحكم 

 إلزامية لصحة الحكم وفعاليته. جوهرية في حكم التحكيم وعناصر : تعد الوضوعيةالشرو  م -2
يقصد بتسبيب الحكم بيان الأسـباب الـجم اعتمـد عليهـا المحكـم لقيـام حكمـه وتشـمل   تسبيب الحكم  -أ

كامل الحيميـات والأسـس بالإضـافة إلى الـردود الواجـب تقـديمها علـى  لبـات الأ ـراف، كمـا أن التسـبيب 
 المانية.فقر ا  4(1027وهذا ما نل عليه المشرع الجزائري في مادته ) 3يعد شر  جوهريا لصحة الحكم

هـــو عبـــارة عـــن ملصـــل لوقـــائع المنازعـــة وأقـــوال الخصـــوم  مضـــمون وأقـــوال اوصـــوم ومســـتنداتهم  -ب
 . 5ومستندا م، حيأ يتم توضيح ذل  بشكل مختصر ودفاعا م

ركـن أساسـي للحكـم  يتعبر منطـوق حكـم التحكـيم الالكـتروني  :الالكترونيمنطوق حكم التحكيم  -ج
مـن خــلال  ويــتمالأصـلي منــه وبدونـه لا يكــون لهـذا الحكــم فائـدة أو قيمــة  ـا يــؤدي إلى انعدامـه،  والغـر 

 . 6القانونية للصصوم  والمراكزحقوق الأ راف  لدد فيههذا المنطوق معرفة سبب الفصل في الحكم كما 

 

                                                           
 462السابق، ص  زكرياء، المرجع بومخيلة -1
 .198حليمة، المرجع السابق، ص  ليلي بن -2
 .148، ص المرجع نفسه   -3
يجـــب أن تتضـــمن :" نصـــه علـــى مـــايلي  المـــتمم المعـــدل و.ج ،  إ.م.إ المتضـــمن ق .  09-08رقـــم ( مـــن قـــانون 1027المـــادة ) -4

 أحكام التحكيم عرضا موجزا لادعاءات الأطراف وأوجه دفاعهم ".
 .248 ص جمال خوالفية، المرجع السابق، -5
، 04، الـــدضـــمان الجـــودة الـــة اســـتراتيجيات، التنظـــيم القـــانوني لحكـــم التحكـــيم"بـــن عـــزوز فتيحـــة، " عبـــد الخـــالق أمحمـــدي و -6

 .30، ص2020، المركز الجامعي مغنية، الجزائر، اكتوبر01العدد
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 الالكتروني.اءات صدور حكم التحكيم الفرع ال:اني  إجر 

للوصـــــل إلى حكـــــم التحكـــــيم الالكـــــتروني لابـــــد مـــــن إتبـــــاع عـــــدة إجـــــراءات تـــــتم بوســـــائل الاتصـــــال 
بــدايتها بعــد إغــلاق باب المرافعــات  وتكــون« vidéoconférence"  الحديمــة باســتصدامالالكترونيــة 

بعمليـة التصـويه بالأغلبيـة  ونقاشـات وتنتهـيتـتم فيهـا عمليـة تبـادل الآراء  المداولة الجمالقضية إلى  وإحالة
التصــويه  وثانيــاوعلــى هــذا الأســاك ســنتطرق إلى هــذه الإجــراءات مــن خــلال عنصــرين أولا المــداولات  1

 بالأغلبية.

 ولا  المداولات أ

تــه  ، فالمــداولات تبــدأ عمليــة المــداولات بعــد غلــق باب المرافعــات و إبــداء كــل  ــرف  لباتــه و دفعا
هــي عمليــة تفكــير وتشــاور بــين أعضــاء هيئــة التحكــيم الالكــتروني الــذين حضــروا للقضــية المعروضــة علــيهم 
 يـــأ أن هـــذه الهيئـــة تقـــوم بالتعليـــق و التعقيـــب و مناقشـــة و تفحـــل المســـتندات وموازا ـــا لتكـــوين رأي 

يم الالكترونيـــة مـــن أكمـــر مـــن ، فهـــي ضـــرورية في حالـــة تشــكيل هيئـــة التحكـــ 2موضــوعي لســـم الخـــلاف  
محكــم ، أمــا في حالــة تشــكيل الهيئــة التحكيميــة  مــن محكــم واحــد  فترجــع مهمــة دراســة الوثائــق و إصــدار 

 .  3القرارات لهذا المحكم، وهنا يمكن القول أن المداولات شبه معدومة 

المنظمـــة كمـــا أن عمليـــة المـــداولات تـــتم بطريقـــة ســـرية رغـــم غيـــاب نـــل يؤكـــد ذلـــ  في التشـــريعات 
للتحكـــيم الالكـــتروني إلا أنهـــا تتعلـــق بالمبـــادئ الأساســـية للتقاضـــي المتعلقـــة بالنظـــام العـــام ، ولا طـــوز لأي 

، وتتم هذه العملية في التحكيم الالكتروني عبر وسـائط الالكترونيـة  4شصل الاشتراك في هذه المداولات 

                                                           
 .257-256السابق، ص ص  بسمة فوغالي، المرجع -1
 للبحــوث القانونيــة و الــة الحقــوق، الإجرائــي لإصــدار حكــم التحكــيم الالكــتروني"النظــام خــيري عبــد الفتــاح الســيد البتــانوني، " -2

 1125-1124، كلية الحقوق، جامعة الإسكندرية، مصر، ص ص 04، العدد 01، الدالاقتصادية
السياسـية، جامعـة عبـد ، مـذكرة ماسـتر، كليـة الحقـوق والعلـوم الالكـتروني في ظـل التجـارة الالكترونيـة صابرية بن دحمان، التحكيم -3

 . 70،ص 2019الحميد بن باديس مستغا"، الجزائر،
 .159كريم بوديسة، المرجع السابق، ص   -4
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عــين للمداولــة، المهــم أن  وقــق الغــر  مختلفــة ولا يشــتر  فيهــا أســلوب أو أي وســيلة محــددة أو مكــان م
منها المتمملة في تبادل وجهات انظر ، لهذا فان هيئة التحكيم تختار انسـب الطـرق و الوسـائل الـجم تـتلاءم 
مع  بيعة نظام التحكيم الالكتروني فقد تتم عن  ريق البريد الالكتروني و الفيـديو كـونفيرك ولكـن بشـر  

 .  1دم تسريب أي معلومات احتراما لحقوق الدفاع اتخاذ الإجراءات الاحترازية كع

 بالأغلبية.ثانيا  التصوي  

يـتم وقيـق هـذه العمليــة انطلاقـا مـن العــدد الـذي تتشـكل منـه الهيئــة التحكيميـة، إذ طـب أن يكــون 
لا وتـاج إلى تصـويه  واحـد الـجمالـجم تتشـكل مـن محكـم  فرديا وهـذا خـلاف الهيئـةأكمر من واحد ويكون 

الأصوات موافقة عدد من المحكمين على الحكم  ويقصد  غلبية، 2المحكم نفسهلأن الحكم يصدر من هذا 
يكــون أكمــر مــن عــدد المحكمــين الــذين ن يوافقــوا عليــه. ويشــتر  في صــدور الحكــم  غلبيــة الأصــوات حــتى 

أي  الأغلبية،برأي  تشكيلتها والأخذمل أعضاء الهيئة التحكيم بكا اجتماع جميعيكون صحيح لا بد من 
 . 3الأغلبية البسيطة النصت زائد صوت 

وقــــــد نــــــل علــــــى صــــــدور الحكــــــم  غلبيــــــة الأصــــــوات معظــــــم القــــــوانين منهــــــا المشــــــرع الجزائــــــري في المــــــادة 
من ق.إ.م.إ، وكذل  المؤسسات التحكيمية خاصة نظام التحكـيم لـد  غرفـة التجـارة الدوليـة 4(1026)

 على هذه القاعدة العامة لإصدار الحكم.5(31)صه في المادة بباريس الجم ن

 

                                                           
 .302أية بلعقون، المرجع السابق، ص  -1
 .262بسمة فوغالي، المرجع السابق، ص -2
 .225أمحمدي عبد الخالق، المرجع السابق، ص  -3
 " تصدر أحكام التحكيم بأغلبية الأصوات "المتمم: و ق.إ.م.إ.ج المعدل المتضمن  09-08القانون رقم  ( من1026المادة ) -4
" إصــدار حكــم التحكــيم إذا كانــ  هيئــة  علــى انــه: CCI( مــن نظــام التحكــيم لــد  غرفــة التجــارة الدوليــة ببــاريس 31المــادة ) -5

التحكيم مكونة من أك:ر من مكم  يصدر حكم التحكيم بالأغلبية  وإذا لم تتوفر الأغلبيـة  يصـدر الحكـم رئـيس هيئـة التحكـيم 
 وحده ".
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 التحكيم.حكم  وتبليغإع ن  ال:اني المطلب 

الحـدود  والجهـد وإلغـاءالمتلاحقة الجم ساعدت على توفير الوقه  والابتكاراتفي ظل التقدم العلمي 
حكـم التحكـيم الالكـتروني الـذي يعـد  1الالكترونية فيمجال إعلانوتبلي   الاعتماد على هذه الابتكارات 

الركيزة الأساسية لفعالية هذا الحكم، فبإعلان وتبلي  حكم التحكيم تكون إجـراءات التحكـيم قـد انتهـه، 
 التبلي .تفعيل الحكم وتنفيذه الذي ينت  أثار قانونية من خلال هذا  ويتم

مفهـــوم إعـــلان  لفـــرع الأولاقمنـــا بدراســـة هــذا المطلـــب في فـــرعين، نبــين في  الاســاك  علــى هـــذا و
حكــــم التحكــــيم الالكــــتروني، في حــــين نســــتعر  الآثار المترتبــــة عــــن إعــــلان وتبليــــ  حكــــم وكــــيم  وتبليــــ 

 .الفرع ال:انيالالكتروني في 
 الحكم التحكيمي. وتبليغإع ن  الأول  مفهومالفرع 

حكــم التحكــيم عمليــة ضــرورة مملهــا ممــل الأحكــام القانونيــة الصــادرة عــن  وتبليــ تعــد عمليــة إعــلان 
، وهو مـا نصـه عليـه غرفـة 2القضاء إذ لابد من معرفة أ راف النزاع بما لتويه حكم التحكيم بعد صدوره

 التجارة الدولية بباريس في 
قـد سـدد  أحـدهمو "أن تتولى الأمانة العامة إبلاغ الحكم الصادر للأ راف أعلى:3( 28/1المادة )

مصاريت الحكم كاملة إلى غرفة التجارة الدولية "، وعلى هذا الأساك قمنا بدراسـة هـذا الفـرع مـن خـلال 
 .حكم التحكيم أولا، ثم خصائل هذه العملية ثانيامعرفة تعريت إعلان وتبلي  

 
 

                                                           
، 1، المجلــــدنونيــــةالمجلــــة العصــــرية للدراســــات القا" "لتبليــــغ الالكــــتروني وحجيتــــه في التشــــريع الفلســــطيتاحمــــد إبــــراهيم القاضــــي، ا -1

 .96، ص 2023، الكلية العصرية، الجامعة رام الله، فلسطين، سنة02العدد
،  17، العـدد  الة البيان العلمية،  "التحكيم الالكتروني ) دراسة مليلية في القانون المدني الليبي (" ،صالح  أوريدة عبد الجواد -2

 .73، ص 2024، مايو  جامعة سرت ، بنغازي ، ليبيا 
 متاح على الموقع: cci( من نظام التحكيم لد  غرفة التجارة الدولية 1فقرة ) 28مادة  -3

syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf-https://www.icc 17:26على الساعة  2026-05-14يوم. 

https://www.icc-syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf
https://www.icc-syria.com/img/uploads1/rules_35.pdf
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 إع ن وتبليغ حكم التحكيم  أولا  تعريف
صـورة منـه  الالكـتروني وإرسـاليقصد به إعـلان وإخبـار الأ ـراف المحتكمـين بصـدور حكـم وكيمـي 
الغالب تكون عبر البريد  وفيموقعة بواسطة الأجهزة التكنولوجية الحديمة أو أي وسيلة يعتمدها الأ راف، 

 . 1عند ملء  لب التحكيم قبل الأ رفالالكتروني إلى العناوين الجم حددت من 
 حكم التحكيم الالكتروني  وتبليغإع ن    خصائ:ثانيا
الوصــول إلى الحكــم بطريقــة ســهلة بعــد تزويــد الأ ــراف بكلمــة ســر تســمح لهــم وحــدهم بالــدخول إلى  -1

 هذا الوقع.
 .2الحكم الالكتروني وفي الغالب تتم عبر البريد الالكتروني  وتبلي تعدد وسائل إعلان  -2
 . 3للحدودوعبر كيم الالكتروني تتم بطريقة سريعة وغير مكلفة عملية إعلان وتبلي  حكم التح -3
تكــــون بطريـــق الكترونيـــة بواســــطة شـــبكة الانترنـــه مــــع وضـــعه علـــى مواقــــع  والتبليـــ عمليـــة الإعـــلان  -4

 .4الالكترونية الخاص بكل قضية محل النزاع 
 المترتبة عن إع ن وتبليغ حكم التحكيم الالكتروني. ال:اني  الآثارالفرع 

في ترتيــــب أثار  تكمــــن أهميــــة إعــــلان وتبليــــ  حكــــم التحكــــيم الالكــــتروني المســــتوفي لكامــــل شــــرو ه
هـذه  وتتممـلالقانونية لهـذا الحكـم ووويلـه مـن اـرد قـرار صـادر عـن هيئـة التحكـيم إلى حكـم منـت  لأثاره، 

ء الحجيـة القانونيـة علـى الأخيرة في وديد المواعيد القانونية المقررة لممارسة  رق الطعـن بالإضـافة إلى إضـفا

                                                           
"، رسالة ماجستير، قـانون خـاص، كليـة الحقـوق،  ر الوسائل التكنولوجية الحدي:ة على التحكيمأثعابدي، "حمدان صالح زيدان ال -1

 .105، ص2018 عمان ، الاردن، جامعة الشرق الأوسط،
 .30فتيحة بن عزوز، المرجع السابق، ص امحمدي عبد الخالق و  -2
    ،08، المجلـــدالسياســية البحــوث والدراســـات القانونيــة و الــة دائــرة، وســـائل التبليــغ القضــائي الالكـــتروني"عبــد الســلام كبــيا، " -3

 .340، ص2024، الجزائر، جانفي تيبازة –لجامعي مرسلي عبد الله ، المركز ا1العدد 
العـدد ، 12، الد للبحأ القانوني المجلة الأكاديمية، التنظيم القانوني لإصدار حكم التحكيم الالكتروني"احمد محمد المساعدة،"  -4

 .51، ص2015، الجزائر ،-بجاية–، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الرمحان ميرة 02
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هــذا الحكــم وعلــى هــذا الأســاك قســمنا هــذا الفــرع أولا اكتســاب الحكــم حجيــة الأمــر المقضــي فيــه و ثانيــا 
 بدء سريان المواعيد القانونية.  

 فيه.أولا  اكتساب الحكم حجية الأمر المقضي 
ولان الحكـم  النـزاعأ ـراف لوز الحكـم حجيـة الشـيء المقضـي فيـه بـين  وإعلانهبمجرد صدور الحكم 

في حـدود  المسـائل المتفـق عليهـا أيهنـا في حـدود مـا يفصـل فيـه مـن  التحكيم فحجيتـهمستمد من اتفاق 
 . 1اتفاق التحكيم فقط  

 .ثانيا  بدء سرين المواعيد القانونية
من خـلال عمليـة إعـلان تبليـ  حكـم التحكـيم الالكـتروني تنطلـق عمليـة احتسـاب الآجـال القانونيـة 

بدايـة احتسـاب مواعـد الطعـن في الحكـم وكيمـي  وأيضـامن بينها أجال تصحيح الحكم إذا ورد فيه خطـأ 
 الالكتروني.

الحكــم ممــل  لــق لكــل مــن الطــرفين أن يطلــب تصــحيح الخطــأ الــوارد في تصــحيل حكــم التحكــيم  -1
ويـتم إصـداره بـنفس الأصـوات الـجم  الحكـم،في الأمـور الشـكلية دون المسـاك بموضـوع  الطباعة أوالخطأ في 

 . 2من تاريخ صدور الحكم  ( يوم30صدر به الحكم الأصلي، وتتم هذه العملية خلال مدة )
لميعـاد يبـدأ مـن تاريـخ وهـذا ا معينـة،الطعن في الحكم الصادر عن هيئة التحكيم يتم من خلال مواعيـد -2

 فلا طوز رفع الدعو  البطلان إلا بعد أن يتم إعلانه للطرف الخصم. لأ رافه،إعلانه 
 المطلب ال:الث  تنفيذ حكم التحكيم الالكتروني.

مــا ورد في منطــوق الحكــم بإلــزام المحكــوم عليــه بإنفــاذ مــا  ذإنفــا»هــو يقصــد بتنفيــذ حكــم التحكــيم 
وهو ما يسعى إليه المتعاملين في اال التجارة الالكترونية من اللجوء إلى النظام التحكيم  3حكم به عليه "

الالكتروني هو الحصول على حكم قابل للتنفيذ من أجل وصيل الحقوق بطريقة سريعة وغـير مكلفـة، وبمـا 
                                                           

 .177السابق،  حاج حنافي، المرجع -1
 .122-121رجاء نظام حافظ بني شمسة، المرجع السابق، ص ص  -2
 .337 ص  أيه بلعقون، المرجع السابق، -3
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ذ تتشــابه مــن أن نظــام التحكــيم الالكــتروني مبــني علــى أســس نظــام التحكــيم التقليــدي فــإن عمليــة التنفيــ
حيأ التسهيلات المتاحة من خلال المعاهدات الدولية والـجم تضـمن عمليـة تنفيـذ الحكـم في اـال التجـارة 
الالكترونيــة، إلا أن خصوصــية نظــام التحكــيم الالكــتروني اســتحدث  ليــات أخــر  جديــدة تكفــل عمليــة 

 ، بالإضافة إلى عدم الاستغناء عن الطرق القديمة  .1تنفيذ أحكامها
ن هذا المنطلق قمنا بدراسة هذا المطلب في فـرعين، نتنـاول تنفيـذ حكـم التحكـيم الالكـتروني وفـق وم

، ثم نبــين تنفيــذ حكــم التحكــيم الالكــتروني عــن  ريــق الوســائل البديلــة في الفــرع الأولالقــانون الــو ني في 
 .الفرع ال:اني

 طت.الفرع الأول  تنفيذ حكم التحكيم الالكتروني عن طريق القضاء الو 

يــتم تنفيــذ التحكــيم الالكــتروني في القضــاء الــو ني عــن  ريــق اتفاقيــة نيويــورك الــجم تممــل ثمــرة جهــود 
دوليـة كبـيرة مـن أجـل توحيـد القواعـد القانونيـة الـجم وكـم التحكـيم بصـفة عامـة وفيمـا يتعلـق بنفـاذ أحكـام 

تكــون قــد قبلــه  1958نة التحكــيم بصــفة خاصــة، حيــأ أنــه وبانضــمام الجزائــر إلى اتفاقيــة نيويــورك لســ
وعلــى هــذا الأســاك يمكــن تنفيــذ حكــم  2الاعــتراف وتنفيــذ الأحكــام الأجنبيــة وداهــا مــع القــانون الــو ني.

المشــرع  وموقــتالتحكــيم الالكــتروني عــن  ريــق القضــاء الــو ني مــن خــلال موقــت الاتفاقيــة نيويــورك أولا 
 الو ني ثانيا.

 نيويورك.موقف اتفاقية  أولا 
فاقية من أهم الاتفاقيات  في اال التحكيم التجاري الدولي و الجم تلعب دور كبير في تعد هذه الات

تطوير التحكيم الدولي ،حيأ عالجه هذه الاتفاقية مسألة تنفيذ أحكام التحكـيم الأجنـبي في حالـة عـدم 
تحكـــيم تنفيــذها  وعيـــا مـــن قبـــل المحكـــوم ضـــده، حيـــأ ألزمـــه الدولـــة المتعاقـــدة بالاعـــتراف  جيـــة قـــرار ال

                                                           
"، مذكرة ماستر، قانون أعمال، معهد العلوم القانونية والسياسية، جامعة محمد بوضياف  نيةحكم التحكيم الالكترو كوثر حمادية،"  -1
 .62، ص2016-2015، الجزائر، -المسيلة –
 .280جمال خوالفية، المرجع السابق، ص  -2



منازعات التجارة الالكترونيةلتحكيم الالكتروني في لطار الإجرائي الا  الفصل ال:اني 
 

 
 

94 

، ومـع ظهـور التحكـيم الالكــتروني  كوسـيلة حديمـة لتسـوية المنازعـات نجـد أن الاتفاقيــة ن 1وأمـرت بتنفيـذها
تقر بإمكانية تنفيذ أحكام التحكيم الالكتروني  وذل  راجع للوقـه الـذي   الإبـرام فيـه لهـذه الوثيقـة غـير 

  .ة متناغمة مع مختلت الاتفاقياتالفقرة الأولى من الاتفاقية  الجم  علها  مرن 2( 7انه بالاستعانة بالمادة )
 موقف المشرع الوطت. ثانيا 

مــا  اعــتراف المشــرع الجزائــري  حكــام التحكــيم الــدولي وهــذا  ســيد لنظــام اتفاقيــة نيويــورك حســب
:" يــتم الاعــتراف  حكــام التحكــيم الــدولي في الجزائــر إذا .ج إ.م .إ ق.مــن 3(1051المــادة )عليــه نصــه 

 العام.وكان هذا الاعتراف غير مخالت للنظام  وجودها،اثبه من تمس  نا 
الشـــرو ،  مـــر صـــادر عـــن رئـــيس المحكمـــة الـــجم صـــدرت أحكـــام  وبـــنفستعتـــبر قابلـــة للتنفيـــذ في الجزائـــر  و

إذا كـان مقـر محكمـة التحكـيم موجـودا خـارج الإقلـيم التحكيم في دائرة اختصاصها أو محكمة محـل التنفيـذ 
 الو ني ".

 الفرع ال:اني  تنفيذ حكم التحكيم الالكتروني عن طريق الوسائل البديلة.

ت إلى اســـتصدام  ليـــات جديـــدة تضـــمن خصوصـــية المنازعـــات الناشـــئة عـــن التجـــارة الالكترونيـــة أدّ 
أ لــــق عليهــــا مصــــطلح التنفيــــذ الــــذاتي،    تنفيــــذ حكــــم التحكــــيم الالكــــتروني بعيــــد عــــن القضــــاء الــــو ني

اســـتحداث هـــذه الوســـائل مـــن قبـــل مراكـــز تســـوية المنازعـــات الالكترونيـــة  عـــل المحكـــوم عليـــه ينفـــذ الحكـــم 
 وعيــا دون حاجــة إلى الاســتعانة بالقضــاء الــو ني كمــا تعمــل علــى تخفــي  تكــاليت عمليــة تنفيــذ أحكــام 

 مباشرة.غير  أو بطريقةطريقة مباشرة ، وهي على نوعين إما ب 4التحكيم الالكتروني
 
 

                                                           
 170تونس عويدي، المرجع السابق، ص  -1
الاتفاقية لا تلضي أو تـ ثر علـى صـحة الاتفاقيـة ال:نائيـة أو متعـددة إن نصه:"  1958( من اتفاقية نيويورك لعام 7/1المادة )  -2

 الأطراف التي تبرمها الدول المتعاقدة بشأن الاعتراف وتنفيذ قرارات التحكيم".
 السابق.المتمم، المصدر  المعدل و.ج ،  إ.م.إ المتضمن ق .  09-08رقم ( من قانون 1051المادة ) -3
 .1241-1240ص  ص ، بتانوني، المرجع السابقال خيري عبد الفتاح السيد -4
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 أولا  آلية تنفيذ حكم التحكيم الالكتروني بطريقة مباشرة.
وهـي وسـائل تسـمح لمراكـز التسـوية الالكترونيـة بتنفيـذ الحكـم دون حاجـة لتـدخل الطـرف الأخـر في النــزاع 

 مالي التنفيذالتلقائي.ضمان  الائتمان، إيداعالتحكم بطاقة  يلي:وتتممل فيما 
خــلال هــذه البطاقــة يــتم مــنح ســلطة التنفيــذ مباشــرة لمركــز التســوية  : مــنالائتمــانالــتحكم في بطاقــة  -1

وذلــ   والمسـتهل الالكترونيـة في منازعـات التجـارة الالكترونيـة الخاصـة بالاسـتهلاك بـين البـائع الالكـتروني 
ين مركــز التســوية وكــل مــن بمقتضــى شــر  موضــوع في العقــود المبرمــة بــ هــذه البطاقــةعــن  ريــق الــتحكم في 

في  والمسـتهل والبـائع هنـا ملـزم علـى قبـول هـذا الشـر  لـزيادة ثقـة العميـل  للبطاقة،المصدرة  والشركةالبائع 
التجـــارة ويـــدفعهم لتكـــرار المعـــاملات الالكترونيـــة كمـــا أن الســـوق الالكترونيـــة وتـــاج هـــذه البطاقـــة لتســـوية 

 .1الأمور المالية
مركـز التحكـيم  النـزاع إلىمبل  من المال من قبل أ راف  وويل وإيداعهي عملية  :ماليإيداع ضمان  -2

الالكتروني قبل البدء بإجراءات التحكيم الالكتروني ويظل هـذا المبلـ  امـد لا يمكـن التصـرف فيـه إلا بعـد 
هـذا لكي يضمن هذا المركز تنفيذ حكمه مـن خـلال  والوسا ةفوات مدة محدد مسبقا في اتفاق التحكيم 

 . 2المبل  الذي وضع وه تصرفه
هـــــي  ليـــــة تنفيـــــذ خاصـــــة تعتمـــــدها مراكـــــز التحكـــــيم خاصـــــة هيئـــــة  :الالكـــــترونيالتلقـــــائي  التنفيـــــذ -3
(ICANNفي )  منازعــات أسمــاء النطــاق وهــذا التنفيــذ يختلــت عــن باقــي  ــرق التنفيــذ الأخــر  ويرجــع

الســبب للطبيعــة الفنيــة لتنفيــذ قــرارات اســم النطــاق فبصــدور حكــم وكيمــي حــول هــذا النــزاع يقــوم مركــز 
قلــه بإلغائــه أو ن الحكــم إمــاالتحكــيم مباشــرة بمراســلة الهيئــة الــجم ســجله الموقــع الالكــتروني مــن اجــل تنفيــذ 

                                                           
 .1247-1246ص  خيري عبد الفتاح السيد البتانوني، المرجع السابق، ص -1
، 2024، نوفمبر03، العدد67، المجلدالقومية المجلة الجنائية، التحكم الالكتروني في عقود التجارة الدولية"إسراء ناصر شعبان، " -2

 .154ص 
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صـدور قـرار لجنــة التحكـيم وامتنـاع صـاحب الموقـع مـن مباشـرة الإجــراءات  أيام مـن 10وذلـ  بعـد مضـي 
 .1القضائية أمـــام المحكمة الو نية المصتصة

 .مباشرةآلية تنفيذ حكم التحكيم بطريقة غ   ثانيا 
 هي وسائل ضغط أو جزاء غير مباشرة تدفع المحكوم إلى تنفيذ الحكم  وعيا، وتكون عن  ريق: 

: تتممــل هــذه العمليــة بغلــق صــفحات الموقــع مــن قبــل مقــدم خدمــة الطــرد مــن الســوق الالكترونيــة -1
 نترنــه،الاالمعلومــات للموقــع الالكــتروني وبالتــالي حرمــان الموقــع الالكــتروني مــن تقــديم عروضــه علــى شــبكة 

 .   2ويترتب على هذا الطرد اموعة من الآثار السلبية من بينها الخسائر المالية
: هو نظام تقني وقانوني يتم اعتماده على مواقع الالكترونية للتسـوق عـبر الانترنـه السمعة نظام إدارة-2

ين تعامــل معــه الــذ أراء المشــترينوهــدف هــذا الموقــع هــو كشــت سمعــة البــائع وســيرته الذاتيــة وكــذل  عــر  
 .  3النظام يعمل على تقييم البائع الشراء فهذاللمستهل  قبل إقدامه على 

: هي عبارة عن دفع مبل  من المـال يـتم تقـديره حسـب قيمـة النـزاع أو المـدة الـجم   الضرامة التهديدية -3
 .4الامتناع خلالها عن التنفيذ ويتم تسديد هذا المبل  إلى المركز ذاته مباشرة

  

                                                           
 .252-251، ص ص  المرجع السابقأمحمد عبد الخالق،  -1
 .33أمحمدي عبد الخالق وفتيحة بن عزوز، المرجع السابق، ص -2
 .74السابق، ص  بسمة فوغالي، المرجع -3
 .155، صالمرجع نفسه  -4
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 خ صة الفصل ال:اني 

في نهايـــة فصـــل الإ ـــار الإجرائـــي يتبـــين لنـــا أن نظـــام التحكـــيم الالكـــتروني يقـــوم علـــى أســـاك اتفـــاق 
يتطلـب اموعـة مـن الشـرو  حـتى يكـون صـحيحا،كما أن إجـراءات التحكـيم الالكـتروني  الأ راف الذي

واهــم  ونهايتهاصــدور،تــتم بطريقــة متسلســلة عــبر وســائل الكترونيــة بــدايتها تقــديم  لــب التحكــيم الالكتروني
تنفيــذ أحكامــه علــى  ليــات جديــدة خاصــة تمكــن أ ــراف النــزاع مــن  يعتمــد فيميــزة تميــز هــذا النظــام انــه 

 التنفيذ الحكم دون الحاجة إلى القضاء الو ني للدولة المراد تنفيذ فيها. 
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  ا ةـــــاو
في منازعات التجارة الالكترونية العابرة  من خلال دراستنا لموضوع فعالية التحكيم الالكتروني

للحدود يمكن القول بان نظام التحكيم الالكتروني نجح إلى حد كبير كوسيلة بديلة وفعالة لف  منازعات 
التجارة الالكترونية، وقد عرف نظام التحكيم الالكتروني تطور سريع استجابة لمتطلبات العان الرقمي 

ة الالكترونية ودليل ذل  إدخال المجال الالكتروني في جميع التعاملات الذي فر  نفسه في اال التجار 
 اليومية في اال التجارة لإلكترونية في الآونة الأخيرة. 

   نستصلل اهم النتائ   نذكر من بينهاودراستها من خلال الفصول الجم تطرقنا اليها  : نتائج الدراسة
حديأ النشأة لا يختلت عن التحكيم التقليدي إلى من نظام التحكيم الالكتروني نظام تقاضي خاص  -

 حيأ الوسيلة المستصدمة الجم ميزته وجعلته مستقلا عنه،  ا دفع إلى اللجوء إليه من قبل الأ راف. 
 يجع لغياب الإ ار القانوني الذي ينظمه ويضفيعات لنظام التحكيم الالكتروني ير عدم مواكبة التشر  -

 الشرعية عليه.
  ، الكترونية اتفاق الأ راف الذي يعبر عن إرادة الأ راف بطريقةينشأ نظام التحكيم الالكتروني من  -
 .أهمها الكتابةشرو  يشتر  لقيام هذا الاتفاق إحتوائه على اموعة من ال و
هذا ما تتم جميع مراحل التحكيم الالكتروني بالطريقة لإلكترونية بداية من الاتفاق إلى غاية التنفيذ و  -

 يؤدي إلى فصل النزاع بطريقة السريعة وبتكلفة اقل مع توفيره على عدت ضمانات تعزز ثقة الأ راف. 
 منازاعات التجارة الالكترونية اكمر لابد من وقيق مايلي :  الالكتروني في تفعيل التحكيمل :المقترحات

التكنولوجيا وإدخال الوسائل المستحدثة لتفعيل تطوير التشريعات لمواكبة التطورات الحاصلة في اال  -
 نظام التحكيم الالكتروني أكمر.

 .لتحكيم الالكتروني ليواكب جميع الأ راف عبر الحدودليد القوانين العمل على توح -
من خلال إنشاء وسائل متطورة  ةحماية مراحل العملية التحكيمية لتحقيق مبادئ التقاضي العام  -

 حماية بيانات الأ راف وأسرارهم منالاختراقات.للتواصل عن بعد و 
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تطور القضاء الو ني الكترونيا وضرورة تبنيه لفكرة اتفاق التحكيم الالكتروني في ف  بع  المنازعات  -
 التجارة لمواكبة التطور في اال العصرنة.
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 قائمة المصادر  
 * الاتفاقيات الدولية 

 18، المبرمــة في لاهــاي ،للمنازعــات الدوليــةالخاصــة بالتســوية الســلمية   1907اتفاقيــة لاهــاي لعــام  -1
 . https://avalon.law.yale.edu المتاحة على الموقع  1907اكتوبر 

صـــادق عليهــا مـــؤتمر  وتنفيـــذها الــجمبالقـــرارات التحكــيم الأجنبيــة  فالخاصـــة بالاعــترااتفاقيــة نيويــورك  -2
وانضــمه إليهــا الجزائــر بــتحفظ بموجــب المرســوم رقــم  1958يونيــو  10الأمــم المتحــدة في نيويــورك بتــاريخ 

 .1988لسنة  48عدد  الجريدة الرسمية 05/11/1988مؤرخ في  88-233
 )نيويــــوركاســــتصدام الخطــــابات الالكــــتروني في العقــــود الدوليــــة  بشــــأناتفاقيــــة الأمــــم المتحــــدة المتعلقــــة  -3

 https://uncitral.un.org، المتاح على الموقع2005
 * القوان  الوطنية 

سـبتمبر  26المـؤرخ في  58-75ويتمم الأمـر رقـم  جوان، يعدل 20 مؤرخ في 10-05القانون رقم  -1
  .2005يونيو  26في  ، صادر44ج ر عدد  المدني،، المتضمن القانون 1975

، يتضـمن قـانون الإجـراءات المدنيـة والإداريـة، ج 2008فيفري  25مؤرخ في  09-08قانون رقم ال -2
جويليــة  12مــؤرخ في  13-22ن رقــم ، معــدل ومــتمم بالقــانو 2008أفريــل 23، صــادر في 21ر عــدد 
 .2022جويلية  17، صادر في 48، ج ر عدد2022

، صـادر 28، يتعلـق بالتجـارة الالكترونيـة، ج ر عـدد 2018مـاي  10مـؤرخ في  05-18القانون  -3
 .2018ماي  16في 
لـــدد القواعـــد العامـــة المتعلقـــة بخـــدمات المقـــة  17/02/2026المـــؤرخ في  02-26القـــانون رقـــم  -34

المــؤرخ في  04-15يلغــي القــانون رقــم .14للمعــاملات الالكترونيــة و بالتعريــت الالكــتروني، ج.ر العــدد 
 . 06ترونيين ج.ر العددديق الالكلتصالذي لدد القواعد العامة المتعلقة بالتوقيع وا 2015فيفري  01
 
  

https://avalon.law.yale.edu/
https://uncitral.un.org/
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 * القوان  النموذجية 
علـــــــــــى الموقـــــــــــع  1985لـــــــــــدولي لعـــــــــــام قـــــــــــانون الاونســـــــــــيترال النمـــــــــــوذجي للتحكـــــــــــيم التجـــــــــــاري ا -1

https://uncitral.un.org 
ــــــــــــــانون الاونســــــــــــــيترال النمــــــــــــــوذجي بشــــــــــــــأن التجــــــــــــــارة الالكترونيــــــــــــــة ) -2 ( متــــــــــــــاح علــــــــــــــى 1996ق

 https://uncitral.un.orgالموقع
علـــــــــــــــــــى الموقـــــــــــــــــــع  ( المتـــــــــــــــــــاح2001التوقيعـــــــــــــــــــات الالكترونيـــــــــــــــــــة ) بشـــــــــــــــــــأنقـــــــــــــــــــانون الاونسيترال -3

www.uncitrel.org 
 https://.cci.frمتاح على الموقع  cciالدولية  غرفة التجارةنظام التحكيم لد   -4
كيــــــــــة الفكريــــــــــة )ويبــــــــــو( متــــــــــاح علــــــــــى الموقــــــــــع:  قواعــــــــــد التحكــــــــــيم لــــــــــد  المنظمــــــــــة العالميــــــــــة للمل -5

https://www.wipo.int 
 النموذجي مذكرات أمانة لجنة الأمم المتحدة للقانون  -* 
النمـــوذجي للتحكـــيم التجـــاري الـــدولي لعـــام  الاونيســـترال بشـــأن القـــانونمـــذكرة إيضـــاحية مـــن أمانـــة  -1

  https://uncitral.un.orgعلى الموقع  ح، المتا 2002بصيغته المعدلة في عام  1985
  * القوان  الاخرم 

 . 1994افريل  18المؤرخ في  16ج.ر العدد  27قانون التحكيم المصري رقم -1
 .24/05/1433في  34التحكيم السعودي الصادر بالمرسوم الملكي رقم نظام  -2
 .2023افريل 17، 09.ر العدد ج ،10التحكيم التجاري الليبي رقم انون الق -3

 قائمة المراجع  
 * الكتب 

 والياتـه في تسـوية منازعـات التجـارة )ماهيتـه  أجراءته"الالكتروني م، التحكيمطرعصام عبد الفتاح  -1
 رالجديــدة، الاســكندرية، مصــدار الجامعــة  "،التجاريــة وحقــوق الملكيــة الفكريــة( والع مــاتالالكترونيــة 

،2009. 

https://uncitral.un.org/
https://uncitral.un.org/
https://uncitral.un.org/
http://www.uncitrel.org/
http://www.uncitrel.org/
https://.cci.fr/
https://www.wipo.int/
https://www.wipo.int/
https://uncitral.un.org/
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المعلومــــات الالكترونيــــة في القــــانون الــــدولي  لعقــــود خــــدماتنظــــام القــــانوني "،نبيــــل  زيــــد مقابلــــة -2
 .2009، مصر المقافة،الطبعة الأولى، دار  ،"اواص

ــة،خالــد  إبــراهيم ــدوح  -3 الاســكندرية، دار الفكــر الجــامعي  ،""إبــرام العقــد الالكــتروني دراســة مقارن
 .2011سنة مصر،

الأولى، دار "، الطبعــة التعبــ  عــن الإرادة -التراضــي–العقــود الالكترونيــة " ،عــلاء محمــد  الفــواعير -4
 .2014، المقافة، عمان

دار الجامعـــة  "،التحكـــيم الالكـــتروني كوســـيلة لحـــل المنازعـــات المدنيـــة" الخـــولي،أحمـــد محمـــد فتحـــي  -5
 ، 2017،، مصرالاسكندرية  الجديدة

، دار الجامعـــة "انعكاســـات العولمـــة علـــى التحكـــيم التجـــاري الـــدولي " غـــا"،محمـــد إبـــراهيم قطـــب  -6
 .2017، ، مصرالجديدة، الإسكندرية

)دراســة تطبيقيــة علــى  والتطبيــقالتحكــيم الالكــتروني بــ  النظــري  " الحســني،محمــد محمــد حســن  -7
 .2017اليمنية، صنعاء اليمن، الطبعة الأولى دار الكتب  ( "  الالكترونيةالعقود الاسته كية 

 الأولى،"، الطبعة الالكتروني والتحكيمالتحكيم التقليدي " محمد صميدة،محمد أمين محمد  أشرف -8
 .2023،القاهرة  النصبة،دار 
 –المركــز المغــاربي دار  "،التحكــيم الالكــتروني ومــديت الأمــن الســيبراني" و خــرون،تــونس عويــدي  -9

 .2024،  -بريطانيا  –،المملكة المتحدة الطبعة الأولى الإستراتيجية،شرق ادني للدراسات 
 المقـــالات 

 ،01العـدد  ،وأ ـاث دراسـات الـة، " "المسائل القانونية المتعلقة بالبريد الالكـترونيقنفود رمضان  -1
 . 2009، ر، الجزائ-جامعة زيان عاشور جلفة 
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 الأكاديميــة المجلــة، "التنظــيم القــانوني لإصــدار حكــم التحكــيم الالكــتروني" المســاعدة،احمــد محمــد  -2
–جامعـــة عبـــد الرمحـــان مـــيرة  والعلـــوم السياســـية،كليـــة الحقـــوق   ،02، العـــدد 12 ، الـــدالقـــانونيللبحـــأ 

 .2015، ، الجزائر-بجاية
الجزائريــة  ةالمجلــ "،دور النظــام المعلومــاتي في توثيــق العمليــة التحكيميــة الالكترونيــة" ،منصــور داود  -3

الحقــــوق، جامعــــة احمــــد بــــن لــــي الونشريســــي  كليــــة  ، 01العــــدد، 06الــــد ،والعلــــوم السياســــيةللحقــــوق 
 .2016، جوان  الجزائ تيسمسيله،

جلســة التحكــيم عــن بعــد واحـــترام " عمـــروا،فــارك علــى عمــر الجــرجيري وســجى عمــر شــعبان ال  -4
ــة( )دراســة مليليــةالمبــادئ الأساســية للتحكــيم  ، والسياســيةالــة كليــة القــانون للعلــوم القانونيــة "، مقارن

 . 2018، العراق، ماي25العدد  ،07الد  كركوك،جامعة  
في  الباحــأ ةالــ "  "حــق الــدفاع في خصــومة التحكــيم في البيــوع التجاريــة فا مــة الزهــراء  ليراتـني - 5

 أهــراك، الجزائــر، جـــوان، جامعــة محمــد الشــريت مســـاعدية ســوق 01العـــدد  ،والسياســيةالعلــوم القانونيــة 
2019 . 

 ن قانو  العقود و الة البحوث في"،  التحكيم الالكتروني في عقود التجارة الالكترونيةعزوز كريمة:"  -6
 . 2019ديسمبر مخبر العقود وقانون الاعمال ، الجزائر ، ، 08، العدد الأعمال

مجال تدخل القاضي في س  إجراءات خصومة التحكيم التجاري الـدولي في عقـد "خالـد،العمري  -7
ـــة التشـــريع الجزائـــري الفرنشـــيز  والعلـــوم الحقـــوق  ، كليـــةالقـــانونيللبحـــأ  الأكاديميـــة " المجلـــةدراســـة حال

 .2020 ، 01، العدد 11الجزائر، الد  بجاية، –عبد الرحمان ميرة  السياسية، جامعة
استراتيجيات ضمان  الة، "التنظيم القانوني لحكم التحكيم" عزوز،بن  وفتيحةعبد الخالق  يالمحمد -8

 .2020مغنية، الجزائر، اكتوبر، المركز الجامعي 01، العدد04، الدالجودة
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ـــة لتســـوية منازعـــات عقـــود الاســـته ك يوســـت ،مســـعودي  ومحمـــد أزوا  -9 ـــة التحكـــيم ك لي " اتفاقي
ــة " أدرار ، –جامعــة احمــد درايــة  ،01، العــدد 05 لمجلــد القانونيــةالمجلــة الإفريقيــة للدراســات ، الالكتروني

 .2021جوان الجزائر ، 

 –  إثبات الورقة العرفية الالكترونيـة بـ "حجية التوقيع الالكتروني في ومونة مقلاتي،فراح ربيعة  -10
 ، المركـز03د، العـد04الـد ،الأكاديميـةللدراسـات العلميـة   بنـة الـة"، اوـاص والـن:ب  الـن: العـام 

 .2021بريكة، الجزائر، ديسمبر–الجامعي الشهيد سي الحواك 
الالكـتروني عـبر وسـائل الاتصـال "إشكالية مديـد اهليـة المتعاهـد وشوقي نذير،رقاني عبد المال   -11

كليـــة الحقـــوق والعلـــوم السياســـية ،جامعـــة تامنغســـه ، ،  03، العـــدد10، الـــدالاجتهـــاد الـــة، "الحدي:ـــة
 .2021 نوفمبرالجزائر ، 

"التحكـــــيم الالكـــــتروني ك ليـــــة لتســـــوية منازعـــــات التجـــــارة ، نجـــــاة زعزوعـــــه وفا مـــــة  زعزوعـــــه -12 
، 01، العــدد 08، الــد القــانون العــام الجزائــري والمقــارن ةالــ "، الالكترونيــة في ظــل التشــريع الجزائــري

 .2022سيدي بلعباك، الجزائر، ماي –جامعة جيلالي ليابس 
الجزائـــري  ك ليـــة للتصـــديقالالكتروني في التشـــريع  القـــانوني للتشـــف  "النظـــام،عمـــيرو، عبـــان   -13

جامعـــة محمـــد  الحقـــوق،كليـــة   ،01العـــدد  ،07الـــد  الباحـــأ،الـــة الأســـتاذ "،  المقارنـــة والتشـــريعات
 .2022جوان  بالمسيلة، الجزائر،بوضياف 

 الـة، "الجنائيـة والعدالـة-في مجـال إنفـاذ القـانون سكون فـرنو الفيـديتقنيـة " القاضي،رامي متولي  -14
 . 2022 ، يونيو255، القاهرة، العددالعام الأمن
الـة البصـائر ، لتسـوية المنازعـات الالكترونيـة "" نظـام التحكـيم سهام صديق وبوشعيب بلحـاج، -15

عـــــــــين  –، جامعـــــــــة بلحـــــــــاج بوشـــــــــعيب 04، العـــــــــدد 02، الـــــــــد للدراســـــــــات القانونيـــــــــة والاقتصـــــــــادية
 . 2022تموشنه،الجزائر، سبتمبر 
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 ،  " الدولي اليونيدوماهية مبادئ معهد روما المتعلقة بعقود التجارة "شاهين،احمد مهدي السيد  -16
 .2022 القاهرة، القاهرة،جامعة  ،4العدد ، ،11، الدالقانونية ةالمجل
العصـــرية  ةالمجلـــ "، الفلســـطيتفي التشـــريع  وحجيتـــهالتبليـــغ الالكـــتروني "القاضـــي،احمـــد إبـــراهيم  -17

 .2023 الله، فلسطين، سنةرام  العصرية، الجامعةالكلية  ،02د، العد1، المجلدالقانونيةللدراسات 
الأحكــــام الــــتي أقرتهــــا قــــوان  الاونســــت ال النموذجيــــة لتنظــــيم فوزيــــة وعبـــد الله،" ـــه عيســــاني  -18 

، جامعـــة عبـــاك لغـــرور 01، العـــدد10، المجلـــد الحقـــوق والعلـــوم السياســـية ةالـــ ،المعـــام ت الالكترونيـــة"
 .2023خنشلة، الجزائر، مارك 

الــة الدراســات "، الالكترونيــة" القــانون الواجــب التطبيــق علــى إجــراءات التحكــيم بــدر،أمــال  -19
 .2023الشلت، الجزائر، جوان –جامعة حسيبة بن بوعلي  ،01العدد  ،09الجلد  ،المقارنةالقانونية 

التحكيم الالكتروني في منازعات عقود التجارة الالكترونيـة  سعد، إجراءاتمصطفي السيد فرج  -20
والقـانون، جامعـة كليـة الشـريعة   ،44العـدد ،والقـانون الشـريعة الةالعربية  دراسة مقارنة ب  التشريعات 

 .2024،الأزهر، القاهرة
البحـــوث والدراســـات  الـــة دائـــرة، وســـائل التبليـــغ القضـــائي الالكـــتروني"عبـــد الســـلام كبـــيا، "  -21

تيبـازة، معهـد الحقـوق والعلـوم  –، المركز الجامعي مرسـلي عبـد الله 1، العدد 08، المجلدالقانونية والسياسية
 .2024السياسية، الجزائر، جانفي

،  التحكـيم الالكـتروني ) دراسـة مليليـة في القـانون المـدني الليـبي ("أوريدة عبد الجـواد صـالح ، " -22
 . 2024، جامعة سرت ، بنغازي ، ليبيا  ، مايو  17، العدد  الة البيان العلمية

، القوميـــةالجنائيـــة  المجلـــة، "الدوليـــة الـــتحكم الالكـــتروني في عقـــود التجـــارة" شـــعبان،إســـراء ناصـــر  -23
 . 2024، نوفمبر03، العدد67المجلد
 و الجزائريـة للعلـوم الإنسـانية ةالمجلـ "،آلية الكشـف عـن أهليـة التعاقـد الالكـترونيمعـروف،" أسامة -24

 . 2025 ديسمبر، الجزائر ، بوبنيدر صال  -3قسنطينة  ة، جامع01، العدد 09الد  ،الاجتماعية
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 " التحكـــيم الالكـــتروني في الجزائـــر بـــ  قصـــور الإطـــار القـــانوني قنيـــت وغنيمــةصــفيان براهيمـــي  -25
ــة  ومواجهــة ــ  "التحــديت التقني  ، كليــة02، العــدد 20المجلــد  ،والعلــوم السياســيةللقــانون  النقديــة ةالمجل
 .  2025ديسمبر  الجزائر ، وزوو،جامعة مولود معمري تيزي  والعلوم السياسية،الحقوق 

، "تفرضها خصوصية منازعات التجارة الالكترونية الانترن   آليةالتحكيم عبر " بوديسة،كريم  -26
 .2025 البويرة، الجزائر، ديسمبر -أكلي محند اولحاج ، جامعة02د، العد20الد  ،الة معارف

"، الالكترونيـةلتحكـيم الالكـتروني كأليـة لتسـوية نزاعـات التجـارة "ابغـا"،احمـد  ربويوعبد الكريم  -27
 .2025تيسمسيله، الجزائر، ديسمبر، جامعة 02 د، العد16الد  ،الة العيار

حيــاد المحكــم إغفــال تشــريعي في قــانون التحكــيم " عائشــة،يعقــوب  ومخبــا ســليمة بــن بلقاســم  -28
 ،15الـــد، والاقتصــاديةللدراســـات القانونيــة  الاجتهــاد الــة: التحكيميـــةعلـــى العدالــة  وأثــرهالجزائــري 

  .2026جانفي  ، جامعة تامنغسه، الجزائر،01العدد 
 الـــــة، "الالكـــــتروني وحجيتــــه في الإثبـــــات في القانونالمــــدني الجزائـــــري التوقيـــــع " فضــــيلة بركــــان -29

  ، كليــة الحقــوق والعلــوم السياســية، جامعــة لــي فــارك بالمديــة01، العــدد ،12، الــد الدراســات القانونيــة
 .2026، جانفي-الجزائر  –

دراســـة مليليـــة لشـــرو  تنفيـــذ قـــرارات التحكـــيم الالكـــتروني بـــ  نصـــوص منـــال بوعجاجـــة، "  -30
ـــــة نيويـــــورك لســـــنة  ـــــة الباحـــــأ للدراســـــات "،  2025وتوصياتالاونســـــت ال لســـــنة  1958اتفاقي ال

 .2026، الجزائـــر، جـــانفي1جامعـــة باتنـــة -، جامعـــة الحـــاج لخضـــر 01، العـــدد 13المجلـــد  الأكاديميـــة،
دور السلطة الوطنية للتصديق الالكتروني في تكريس ال:يقـة الرقميـة في ضـوء  أمينة بن عميور،" -31

كليـة الحقـوق   ، 01د، العـد11الـد  للحقـوق والعلـوم السياسـية، المجلة الجزائرية"  02-26القانون رقم 
 .2026جوان، جامعة تيسمسيله ، الجزائر ، 
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 .والمذكرات الأكاديميةالأطروحات والرسائل  -* 

  أطروحـات الدكتوراه  -

أ روحـة  "،فعالية اتفاق التحكيم التجـاري الـدولي في الأنظمـة القانونيـة العربيـة" الدين،بكلي نور  -1
-2007 خـــدة(،الجزائر،)بـــن يوســـت بـــن  -1-جامعـــة الجزائـــر  الحقـــوق،كليـــة   خـــاص،قـــانون  دكتـــوراه،
2008. 

ـــة الرهـــانات،"مـــريم خلفـــي  -2  ـــة للتجـــارة الالكتروني  خـــاص، كليـــة أ روحـــة دكتـــوراه، قـــانون"،القانوني
 .2012-2011 تلمسان، الجزائر، جامعة أبي بكر بلقايد والعلوم السياسية،الحقوق 

  "، أ روحـة دكتـوراه،تسـوية منازعـات التجـارة الالكترونيـة التحكيم الالكـتروني في،"عممـان بقنيا  -4
 .2017-2016 ،، الجزائر مستغا" –عبد الحميد ابن باديس  والعلوم السياسية، جامعةكلية الحقوق 

كليــة الحقــوق   دكتــوراه، قانونخــاص،أ روحــة  "،النظــام القضــائي للتجــارة الالكترونيــة"،لخضــر قــردان  -5
 .2020-2019، ، الجزائرجامعة أبو بكر بلقايد تلمسان والعلوم السياسية،

 "،قـــانون الاســـت:مار والتحكـــيم "فـــض منازعـــات الاســـت:مار الدوليـــة بـــ  القضـــاء ربعيـــة،رضـــوان  -6
 ،، الجزائـر ورقلـةجامعـة قاصـدي مـرباح  والعلم السياسية،كلية الحقوق   الاستممار،قانون  دكتوراه،أ روحة 
2020. 

أ روحـة دكتـوراه، تخصـل  التحكيم الالكتروني ك لية لتسوية المنازعات الالكترونية" أية بلعقون:"  -7
 . 2021-2020الجزائر، خدة،، بن يوست بن 1قانون قضائي، كلية الحقوق، جامعة الجزائر

أعمــال، أ روحــة قــانون  ،"التحكــيم الالكــتروني في منازعــات أ ــاء النطــاق" الخــالق،أمحمــدي عبــد  -8
 .2024-2023 ،، الجزائر والعلوم السياسيةمعهد الحقوق  مغنية،المركز الجامعي  دكتوراه،

كلية   مدني، دكتوراه، قانون"، أ روحة  التحكيم التجاري في ظل الاتفاقيات الدولية" بومخيلة،زكريا  -9
 .2024-2023،، الجزائر جامعة عباك لغرور  والعلوم السياسية،الحقوق 



 قائمة المصادر و المراجع  
 

 110 

دكتــــوراه، أ روحــــة  "،والالكــــترونيالاتفــــاق التحكيمــــي في التحكــــيم العــــادي " بلصــــادم،هشــــام  -10
 . 2025-2024،، الجزائر كلية الحقوق  خدة،بن يوست بن  -1-جامعة الجزائر  قانونأعمال،

أعمــال، قــانون  الدوليــة، أ روحــة دكتــوراه،الالكــتروني في عقــود الاســتممار  مخوالفيــة، التحكــيجمــال  -11
 .2026-2025، ، الجزائرالسياسية والعلومالحقوق  ، كلية2سطيت –محمد أمين دباغين  جامعة
 .رسائل الماجست  -

رســـالة  "،دراســـة مقارنـــة" الإطـــار القـــانوني للتحكـــيم الالكـــتروني"شمســـه،رجـــاء نظـــام حـــافظ بـــني  -1
 2009 فلسطين،، -نابلس - الو نية،جامعة النجاح  العليا،الخاص كلية الدراسات  ماجستير، القانون

 –مولــود معمــري  ، رســالة ماجســتير، جامعــةالالكترونيــةفي عقــود التجــارة   مــين، الشــكليةســهيلة  -2
 .2011،، الجزائرالحقوق  وزو، كليةتيزي 

"، رسـالة  التحكيم الالكـتروني كوسـيلة لتسـوية منازعـات عقـود التجـارة الالكترونيـةكريم بوديسة،"  -3
الجزائـر،  ،ماجستير قـانون التعـاون الـدولي، كليـة الحقـوق والعلـوم السياسـية جامعـة مولـود معمـري تيـزي وزو

2012. 
ماجستير، "، رسالة  " القانون الواجب التطبيق على التحكيم الالكترونيسعد خليفة خلت الهيفي -4

 .2013 الاردن ،عمان ، شرق الأوسط،جامعة الالخاص، كلية الحقوق،  قانون
تخصـل  الالكترونيـة، رسـالة ماجسـتير،التحكيم الالكتروني في تسوية منازعات التجارة  أمينة، روا ي -5

باديـــس جامعـــة عبـــد الحميـــد ابـــن  والعلـــوم السياســـية،كليـــة الحقـــوق   والعلاقـــات السياســـية،القـــانون الـــدولي 
 .2017-2016،، الجزائر مستغا"

ــــ" ي،العابــــدحمــــدان صــــالح زيــــدان  -6 ــــى التحكــــيم رأث ــــة عل ــــة الحدي: "، رســــالة  الوســــائل التكنولوجي
 .2018 ،، الاردن الأوسطجامعة الشرق  الحقوق،كلية   خاص،قانون  ماجستير،

رسـالة  اتفاق التحكيم الالكـتروني والقـانون الواجـب التطبيـق عليـه" اسحق جمال اسحق مراغة، " -7
 .2024 فلسطين ، الأمريكية، الجامعة العربيةالدراسات العليا،   اري، كلية نماجستير، قانو 
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 .استرات الممذكر  -

الحقــوق  ماســتر، كليــةمــذكرة  ،الالكترونيــةالالكــتروني في ظــل التجــارة  دحمــان، التحكــيمصــابرية بــن -1
 .2019سنة  بن باديس مستغا"، الجزائر،جامعة عبد الحميد  والعلوم السياسية،

معهــد العلــوم القانونيــة  أعمــال،قــانون  ماســتر،"، مــذكرة  حكــم التحكــيم الالكترونيــة"حماديــة،كــوثر -2
 .2016-2015 الجزائر،، -المسيلة –جامعة محمد بوضياف  والسياسية،

كحــل بــديل لحـل نزاعــات التجــارة   –التحكــيم الالكـتروني " بوهــالي،الوهـاب  حمـادي وعبــدسـفيان  -3
جامعـــة محمـــد  والعلـــوم السياســـية،كليـــة الحقـــوق   وانترنـــه،قــانون إعـــلام  لي  ماســـتر، ة"، مـــذكر الالكترونيـــة

 .2024-2023 بوعريري ، الجزائر،برج  –البشير الإبراهيمي 
الحقوق  ماستر، كلية ر"، مذكالنظام القانوني للتحكيم الالكتروني"بوشمال، الدين وخير مراد عبعوب -4

 .2025-2024، ورقلة، الجزائر–قاصدي مرباح  والعلوم السياسية، جامعة

 مواقع إلكترونية  -* 

، متــــــــــــــــــــــــــاح علـــــــــــــــــــــــــــى 2020قواعــــــــــــــــــــــــــد الاثبــــــــــــــــــــــــــات في الــــــــــــــــــــــــــتحكم الـــــــــــــــــــــــــــدولي المعدلــــــــــــــــــــــــــة  -1
 https://www.ibanet.orgالموقع:
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 ملخ: البحث  

يعــــد اللجــــوء إلى التحكــــيم الالكــــتروني مــــن أحســــن وســــائل فــــ  منازعــــات التجــــارة الالكترونيــــة 
 ــا لقــق ميــزة  الانترنــه، ــر  إجراءاتــه عــبر شــبكة  ، حيــأالتكنولوجيــاالتطــورات في عصــر  وأحــدث

 الأ راف.كما أن التحكيم الالكتروني يتم اللجوء إليه عبر اتفاق   الجهد،السرعة ويختصر الوقه 

وقد خلصه دراستنا إلى إمكانية تطبيـق التحكـيم الالكـتروني علـى منازعـات التجـارة الالكترونيـة 
أن نظــــام التحكــــيم الالكــــتروني لا يختلــــت عــــن نظــــام التحكــــيم  المتنوعــــة، كمــــاوهــــذا اســــتنادا لمصــــادره 
 وهو الوصول إلى تسوية المنازعات بطريقة ودية.  التقليدي فهدفهما واحد

 

Research Summary: 

Resorting to electronic arbitration is one of the best means 

of resolving e-commerce disputes and one of the latest 

developments in the age of technology, as its procedures are 

conducted via the Internet, which achieves the advantage of 

speed and saves time and effort. Electronic arbitration is 

resorted to through the agreement of the parties. 

Our study concluded that it is possible to apply electronic 

arbitration to e-commerce disputes, based on its diverse 

sources. Moreover, the electronic arbitration system is no 

different from the traditional arbitration system, as their goal 

is the same: to reach a settlement of disputes in an amicable 

manner. 
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