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Summary :

This study aimed to examine the impact of financial and non-financial incentive
systems on employee performance at the Public Hospital Establishment of Bouhadjar
- El Tarf Province. To achieve this, a descriptive-analytical approach was adopted,
using a questionnaire as the primary tool to gather data from a sample of medical,
paramedical, and administrative staff. The data were statistically processed via $SPSS-
27$ using the simple linear regression model.

The study concluded that both financial and non-financial incentives have a
positive, statistically significant impact on employee performance. It revealed that non-
financial incentives (such as recognition and promotion) have a greater impact on
enhancing performance compared to financial ones, due to the human and stressful
nature of healthcare work, which increases the need for psychological support.
Furthermore, the findings showed a close integration between both dimensions, as
financial stability forms the fundamental ground ensuring responsiveness to moral
motivators. The study recommends activating moral motivation mechanisms, linking
financial rewards to objective performance indicators, and improving the physical
work environment to reduce occupational stress.

. Keywords: Incentive Systems, Financial Incentives, Non-Financial Incentives,
Employee Performance, Bouhadjar Public Hospital.
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Statistiques de fiabilité

GO d

Elig S W ol Jolas 103 gl

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,865 16
Lyl O iz o BL3Y1 104 3ol
Corrélations
x1 X2 x3 x4 x5 X6 X7 X8 Sl

x1 Corrélation 1 ,450 ,430 ,43 ,667" ,19 ,565™ ,28 797

de Pearson i T 7 0

Sig. ,011 ,016 ,01 ,000 ,28 ,001 ,12 ,000

(bilatérale) 5 8 7

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
X2 Corrélation ,450 1 ,030 49 ,351 ,12 ,359" 21 ,614™

de Pearson i 0" 5 8

Sig. ,011 ,871 ,00 ,053 ,50 ,047 ,23 ,000

(bilatérale) 5 2 8

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
x3 Corrélation ,430 ,030 1 ,07 ,134 15 ,173 ,04 ,310

de Pearson 9 9 1

Sig. ,016 ,871 67 474 39 351 ,82 ,090

(bilatérale) 4 4 8

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
x4 Corrélation ~ ,431 ,490 ,079 1 ,695" ,33 ,453" ,03 7427

de Pearson i - 4 8

Sig. ,015 ,005 ,674 ,000 ,06 ,011 ,83 ,000

(bilatérale) 6 8

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
X5 Corrélation  ,667 ,351 ,134 ,69 1 ,29 ,632" ,30 ,858™

de Pearson -~ 5" 4 9

Sig. ,000 ,053 ,474 ,00 , 10,000 ,09 ,000

(bilatérale) 0 9 1

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
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GO d

X6 Corrélation , 197,125 ,159 ,33 294 1 410" - 436"
de Pearson 4 ,04
7
Sig. ,288 ,502 ,394 ,06 ,109 ,022 ,80 ,014
(bilatérale) 6 4
N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
X7 Corrélation ~ ,565 ,359 ,173 ,45 ,632" 41 1 ,34 ,800™
de Pearson -~ i 3 0 8
Sig. ,001 ,047 ,351 ,01 ,000 ,02 ,05 ,000
(bilatérale) 1 2 5
N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
x8 Corrélation ,280 ,218 ,041 ,03 ,309 - 0,348 1 425"
de Pearson 8 ,04
7
Sig. ,127 ,238 ,828 ,83 ,091 ,80 ,055 ,017
(bilatérale) 8 4
N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
s> Corrélation , 797 614 310 ,74 ,858™ ,43 ,800" ,42 1
de Pearson ” ” 2" 6" 5
Sig. ,000 ,000 ,090 ,00 ,000 ,01 ,000 ,01
(bilatérale) 0 4 7
N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
Corrélations
yl y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 elay)
yl Corrélatio 1 ,098 292,356 ,256 ,528" ,286 ,641" ,746™
n de '
Pearson
Sig. ,599 , 111,050 , 164  ,002 ,118 ,000 ,000
(bilatérale)
N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
y2 Corrélatio ,098 1 ,069 ,538 ,034 158 - ,205 424"
n de - ,079
Pearson
Sig. ,599 ,713 ,002 ,856 ,397 ,671 ,269 ,017
(bilatérale)
N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
[ =)
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y3 Corrélatio ,292 ,069 1 ,307 243 727" - 177 ,597"

n de ,013

Pearson

Sig. 111 ,713 ,093 ,189  ,000 ,946 ,341 ,000

(bilatérale)

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
y4 Corrélatio  ,356° ,538" ,307 1 327  ,264 - ,192 ,624™

n de ,147

Pearson

Sig. ,050 ,002 ,093 ,073  ,152 431 ,300 ,000

(bilatérale)

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
y5 Corrélatio ,256 ,034 ,243 327 1 425 316 ,236 ,550™

n de

Pearson

Sig. ,164 ,856 ,189 ,073 ,017 ,084 ,201 ,001

(bilatérale)

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
y6 Corrélatio  ,528" ,158 727" 264 425" 1 ,346 ,385" ,780"

n de

Pearson

Sig. ,002 ,397 ,000 ,152 ,017 ,057 ,033 ,000

(bilatérale)

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
y7 Corrélatio ,286 -,079 -,013 - 316,346 1 317 372"

n de , 147

Pearson

Sig. ,118 ,671 ,946 431 ,084 057 ,082 ,040

(bilatérale)

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
y8 Corrélatio  ,641" ,205 177,192 236 ,385" ,317 1 ,681"

n de

Pearson

Sig. ,000 ,269 341,300 ,201 ,033 ,082 ,000

(bilatérale)

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31
< Corrélatio ,746™ 424" 597" 624 550" ,780" ,372 ,681" 1

n de - a

Pearson

Sig. ,000 ,017 ,000 ,000 ,001  ,000 ,040 ,000

(bilatérale)

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31

[ =)



* La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

GO d

Ayl Ol iz oy BLIY1 105 gl

il 4, sina BN sl
Ak Corrélation de Pearson 1 674" ,907" ,611"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 31 31 31 31
4 gina Corrélation de Pearson 674" 1 ,923" 672"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 31 31 31 31
BPS Corrélation de Pearson ,907" ,923" 1 ,702"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 31 31 31 31
1Ay Corrélation de Pearson ,611™ 672" , 702" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 31 31 31 31
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
dpaeid) QUL 106 gl
Gudad)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  _S3 11 35,5 35,5 35,5
] 20 64,5 64,5 100,0
Total 31 100,0 100,0
iy J.ad\_l.‘sﬂ\
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide %30 e J8 2 6,5 6,5 6,5
31- 40 4 19 61,3 61,3 67,7
50-41 7 22,6 22,6 90,3
51 s 3 9,7 9,7 100,0
Total 31 100,0 100,0
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) (o giauall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide g5 5 16,1 16,1 16,1
e (sS 12 38,7 38,7 54,8
ol 10 32,3 32,3 87,1
sl ke 4 12,9 12,9 100,0
Total 31 100,0 100,0
Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — » 2 6,5 6,5 6,5
e il 3 9,7 9,7 16,1
o o) 6 19,4 19,4 35,5
dalias gt 20 64,5 64,5 100,0
Total 31 100,0 100,0
5\.)14.4&\_3)9531
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide <l 5 o0 i 3 9,7 9,7 9,7
5-10 13 41,9 41,9 51,6
11-15 5 16,1 16,1 67,7
i 15 g 10 32,3 32,3 100,0
Total 31 100,0 100,0
dgylall ) £Y1g dyled) Sllawgd) 107 gl
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
x1 31 2,00 5,00 3,8387 ,96943
X2 31 1,00 5,00 3,9355 ,89202
x3 31 3,00 5,00 4,1935 AT745
x4 31 1,00 5,00 4,1290 1,08756
X5 31 1,00 5,00 3,7742 1,23044
x6 31 3,00 5,00 4,4516 ,56796
[ =)
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X7 31 1,00 5,00 3,8710 1,11779
x8 31 2,00 5,00 4,2581 ,77321
yl 31 1,00 5,00 3,7419 ,99892
y2 31 2,00 5,00 4,1613 ,77875
y3 31 1,00 5,00 3,8710 1,02443
y4 31 2,00 5,00 3,8387 1,09839
y5 31 3,00 5,00 4,2903 ,69251
y6 31 2,00 5,00 4,0645 ,72735
y7 31 1,00 5,00 3,6774 , 74776
y8 31 1,00 5,00 3,9677 1,07963
4l 31 2,00 5,00 4,0242 ,62701
4 gina 31 2,50 5,00 4,0887 ,68480
BIES 31 2,50 5,00 4,0565 ,60021
slay) 31 2,25 4,75 3,9516 ,54168
N valide (liste) 31

bl Jad g1 108 sl

Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 6722 451 ,433 ,40806

a. Prédicteurs : (Constante), & sxa

Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,7022 ,493 476 ,39218

a. Prédicteurs : (Constante), s

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,380 ,489 2,823 ,009
8 s ,634 ,119 ,702 5,313 ,000
a. Variable dépendante : ¢\
[ =)



