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Résumé

L’étude visait a mettre en évidence le réle de la technologie financiere dans I'amélioration
des performances des banques commerciales, ou le concept de technologie financiére a été
mis en évidence et son importance et son réle dans les banques ont été soulignés, en plus de
se concentrer sur son importance dans le secteur des services bancaires et de 'améliorer, et
d’augmenter les performances bancaires. Pour atteindre les objectifs de I'étude, une étude
de terrain a été menée a la Banque de I'agriculture et du développement rural, et nous nous
sommes appuyés sur I'approche analytique descriptive ; L'étude a abouti a un ensemble de
résultats, dont le plus important est qu’il existe une relation trés forte entre la technologie
financiére et la performance bancaire, car cette derniere a contribué a améliorer et a
développer la qualité des services bancaires, a produire des services nouveaux et avancés, a
diversifier et a développer les méthodes et systemes de paiement, en plus de réduire les
colts bancaires pour affronter et surpasser leurs concurrents d’autres banques dans le
domaine de I'activité bancaire. L'étude a recommandé aux banques de s’efforcer de déployer
des efforts intensifs et continus pour soutenir et renforcer les efforts visant a enrichir le réle
de la technologie financiere dans les banques et a créer un environnement réglementaire qui
stimule la réalisation de performances exceptionnelles. En outre, I'étude a recommandé la
nécessité pour les banques algériennes d’adopter des programmes efficaces pour développer
la qualité de leurs produits et services financiers et fournir des services et produits bancaires

nouveaux et innovants, en plus de diversifier ces services et produits autant que

Possible pour améliorer leurs performances bancaires et accroitre |'efficacité de la banque

dans son ensemble pour maintenir sa position sur les marchés financiers.

Mots clés : technologie financiere, performance bancaire, services bancaires, moyens de
paiement électronique, Banque d’Agriculture et du Développement Rural.
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