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B2B: Business to business.

B2C: Business to customer.

ICANN: Internt Corporation for Aassigned Names and Numbers.
OMPI: Organisation Mondiale de la propriété Intellectuelle.

OP. Cit: Ouvrage précite.

P: Page.

UNICIRAL: United Nation Commission On International trade Law.

WIPO: World Intellectual Proprety Organization.
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- «Concernant la formation de la désignation des arbitres en ligne, ni les textes régissant 1’arbitrage

traditionnel ni ceux régissant I’arbitrage électronique n’imposent une solennité ou une procédure particuliére
pour le choix des arbitres qui s’effectue de maniére assez diverse », Ahmed EL Shakankiry, les litiges du
commerce intrnationnal et [D’arbitrage électronique, Edition universitaires Européennes, Saarbrucken,
Alllemagne, 2012, Page 203.
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Résumé:

le recours a ’arbitrage électronique pour résoudre les litiges relatifs aux
contrats de commerce électronique constitue 1’une des principales réflexions du
progres technologique sur le domaine de 1’arbitrage commercial international, la
révolution technologique et 1’évolution des moyens de communication on
conduit les commercants du commerce électronique a utiliser les outils
électroniques pour résoudre les litiges soulevés, faisant de [’arbitrage
électronique une forme moderne de 1’arbitrage traditionnel, cette méthode offre
plusieurs avantages qu’aucun Systeme juridique ne prévoit pour la résolution des
litiges, tels que la rapidité, I’efficacité et la réduction des couts, cependant, elle
rencontre certaines difficultés liées au fait que les législation nationales et les
accords internationaux ne suivent pas le rythme des avancées technologiques, en
raison de I’incapacité de ses concepteurs a imaginer les nouvelles évolutions que
ce développement pourrait engendrer .

Les mots clés: ’arbitrage électronique, contrats de commerce électronique,
litiges de commerce électronique




