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 الملخـــــــص

 

 يةةأ عاةة مؤ اةةظي املظيفةةا و ةةي ا  ان وظيفةةا امويل ةةب ام أصةةت عاةة مؤ رةةفي نم  ةةقطاا ا سةةل ام  ةةفي  ام ةةيفي ت 
افي ا ا ز فيدة ام درة اموأفيف يا  ن ت ةل   انأواةفيو وامةد فيو ام ةيفي يا ا   ية  اموأييةا اة  يييةا انولازاةا  ا  ان اةظا 

 الأخير  فيزال  عفيني امعد د  ن انشفيكب عهمهفي  شص ا امويل ب.

 اة  انشةفير ا ام ةةيفي يا اةظا امللةةا وعةب امدومةةا كةب لمةأ عدا اإ اهمةةفيل ا  ةوفييفير ا اةةظا ام  ةفي  وا فةةفي  
ت لم بو  ير ويلرا  ن امبرا ج وامتي تاجمؤ ا شصب ايئفيو موأفيظ  يفي وهفي ام يفي يا  ن وها  ودرة  ان ةوفييا ن ا 
اظا ام  في   ن وها عخاا  مصن دور اظي اهيئفيو  ات ط خفياا بفيمدور امظي ت ع ه ام ألك امعيل يا  ةن خةنمل ت ةد هفي 

  او  انصافيا وامتي ت يح م ي وفييا ن بإ في ا  شفير عه  ام يفي يا.م 

 انق  فيو ام يفي يا . -امويل ب -ام ألك اموافير ا -امص يفيو انفوفي يا: انق  فيو امصغيرة وانول  ا

 

Abstract: 

The function of bank finance has become an influential factor in the 

growth of the tourism sector, as this function has become an important 

means of increasing the competitiveness of marketing tourism products 

and services in achieving balanced regional development, but the latter 

still suffers from many problems, the most important of which is the 

problem of financing. 

All this led to neglecting investment in this sector and a decrease in 

the size of tourism projects. This situation made the state lay down a set 

of programs, which were translated into bodies to implement its tourism 

policy on the one hand, and support investors in this sector on the other 

hand, but the role of these bodies is linked in particular to the role that 

Public banks play by providing bank loans that allow investors to set up 

their tourism projects. 

Key words: Small and medium enterprises, commercial banks, 

finance, and tourism institutions. 
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،  لزاااالإ مق  رااااالإدااق اليالإراااات  ييلإياااالإق الي  ةاااا  الاااا ا  النظاااالإد الاااا    ن الدعطياااالإق ااديةاااالإدة  ا  ةاااا     إ
   الع ةاااا  راااا  ا  اااالإا، ت تااااه  ناااا  لليطاااالإا ااديةاااالإدا   ااح ياااالإي اليطاااالإاا ا إإاااالإا ااحلااااةلإد إ  الدنظةاااا  العلإلدياااا  

اليخلالم  ا   ااحعالإيالإق الات تداي  لم الد لإ ال  لماا الدنالإوق الديادعا   الياالإلي  الدةانا  النلإكا   ن الإ،  ات  ا ا    اه
، الات يالإدق الةانلإ ي  الاا   وا   ااديةلإد الد  زا الدخطط ال ا ةقاد  لى را   الش    العةاريا  الااا    الد  االإق

 لماا لو م تعاا  الدتيداالإق الاااا    االم  ،لإلداالإ مدياا  ويةاالإ رلااىتعاا  تلقااى الااو القاااا  الاا ا إ لداانااق إاةلاا   الاات م
راااا ا للاااا ةنلإا ا تاااات كلإ اااات تاااالإد لقطاااالإ   حطاااا  الزا ةاااا  ااديةاااالإد الاااا ا  اااا و رحاااا ا   ااااع  ا ا دا   اات اااالإ   اااا 

تحقيااأ   اا او تنةاةاا ، لاا لو د ا وعاالإ  ا  الاات لذاالإ  وياا     الدتيداالإق الةااو    الديايااط    اا د ال  ااه الالإراات لاا ،
 . ه  الددلإ    للن اض به ا القطلإ   لت لذلإ ا يةلإرلإ ريزاة  ليق يم ال 

حياااا   ن الدتيداااالإق الةااااو   تعياااا   نةاااا  ر ااااه ا  ةلياااا  الينةياااا  امديةاااالإدة   ام يةلإ ياااا  لداااالإ تيةيااااز لماااا  راااا  
  امديةلإدة   تااو  رنلإباه لاوت   لاه خةلإئص،  قلإلمليي لإ لياي  ر  حي لإ الت كعل لإ دلإدا   للم ا ةق لما الينةي

 اياعلإ  رالإد الدااالإدااق  واي  لرالإميا ان ليطااة  الد الإااق اادااةا   ال نيا   ااحيلإ يا   اليدااةقي    الثا   ،  ةالإ   الإ تشاات ر
  اااا   كااالإ   ، حيااا   باااا ت تدثااات الاااا ةت  رااالإد الااا    النلإريااا  لي قياااأ رعااا مق النةاااا الدال  دةااا   الياتيااا  الااا اي

، إم  ن نماااا الدتيدااالإق الةاااو    الدياياااط   اات ااالإ   ااا د لإ ةلااات رااا تاط  ااا   كلإ   ااالإ لدشاااال  دااالإق امديةااالإدة الدعا 
، بحيا  تااان د رالإ  حا  داتهالإ الدلإليا   دا ااتهلإ الينلإوداي  لملإميايثةلإالق اااتهالإ الديعلقا  اليةاةت الت تظت المحا د ا يلإيالم 

 لإا لم  ا اادتراض.ا حلإ   ردية   إ  لسيل   لالإ  اليةاةت الخ
ويةاةاات الدتيداالإق الةااو    الديايااط   ثاات د راالإ امحشااولإ  ا  ااه ياااا  لملإلندااا  ا باا لإ   اا   الدتيداالإق    

الدشااال  تدثاات  االإئأ  راالإد تطاا االإ  نما االإ  حاا  ا  ااةلإن للداالطلإق العةارياا  ا امديةاالإدةلإق الدعلإباا  ، لاا لو  اا   
يط   لإد  رلإ تعلإني ر  دةاا  للم رديا  الداااد الخلإب ، الت تعيا  را    اه ، ولإلق ااق اليةاةلي  الةو    الديا لمقلإئ لإ

رةااالإدا اليةاةااات  الااات اةاااص ا اااز  ا  ااا  رن ااالإ لداا  ااا  تاااالإلي  ااحشااالإ اق،  الااات  باااا ت ااق تال ااا   لإليااا ، 
رت لااا  لااا خا  لااا لو تلطااالإ الدتيدااالإق الةاااو    الدياياااط  إ  رةااالإدا خلإا يااا  ليوطيااا  إحييلإ لإتهااالإ،    ااالإ   ااالإ  ااا  

تحيلإ اا  راا   راااا ،  لاناا  لل ةااا   لاالم القاا  ض الدةاا وي  ةيا ااه  راالإ ىلل ةااا   لاا  الاااباا  وا االإ تلطاال إ  الانااا 
 .تاو   ةلإحلإق  لإوي  ليوطي  الق ض  لي لإ وللا    تق يم دااي       للةش   

د ، حيا   ا  الينةيا  الدايلإحي ر    ه القطلإ لإق الت تنشاط وي الإ الدتيدالإق الةاو    الدياياط  دطالإ  الدايلإح  
الااو راا  خاالا  تاال   امياايثةلإا ا القطاالإ  الداايلإحلم بحطااه الخاا رلإق الدق راا  لملإلانياا  ام يةاالإد لماا  ا ال ااتر  ا خاا  ،   

الدشااطع ، إم  ن  اا ا  لا  لصاا    اا  رياااو  ا ااه القااااحا  ا حظةاا  الاات    لملإلانياا  امياايثةلإاة  الدلائةاا    الي ييا  الدياااو   
م تلواالم الدشاالإ ت الاات ةيخاااط وي االإ القطاالإ ،  خةاباالإ تلااو الديعلقاا   ،  ةاالإ   االإ ليداات  لإوياا    لخ راا  الداايلإح  ااع لإ 
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ا يا لإ الانااا  اليطلإاةا  الاات تاقاى الداالاا ا خا  ليةاةاات ا تات احيقاالإ   ىلملإ لإحاه الدالإ ، راا  خالا  القطاالإ  الدةا ا   لاا
  ااز      االإمق الاا  ه الاات احشاالتهلإ  لااا  د ا االإ ةاقااى دنااااق اليةاةاات ا خاا  ،  ا ااه تاا خت ال  لاا  راا  خاالا  ا 

 .ل  ا ال ا تلعا  الانا  اليطلإاة ر  احلإ لملإ
  ا  ا  رلإ ياأ حط ي االالإلي  اليلإلي :

 هو الدور الذي تلعبه البنوك التجارية في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحية؟ ما 
 ينقاد كزئي لإ إ       يئل  و  ي   ةلإ ةللم:ح  حديطيق اا لإلم   لى االالإلي  ال ئيد  

 الأسئلة الفرعية: 
 رلإ الدقةاد لملإلدتيدلإق الةو    الديايط   ا رلإ ةيةثت د ا لإ ا تحقيأ الن اض امديةلإدا؟ -
 ااات ةعيااا  دطااالإ  الدااايلإح  لمااالإ زائ   اااة    لاةااالإق الااا ارا الينةاةااا  لل  لااا    ااات ةعااالإني رااا  الي ةاااي  رااا  إااا و  -

 الدلطلإق؟
امييثةلإا ا القطلإ  الدايلإحلم  و اا ةقلإلمل الإ  يالإ   قلإوا   ر    ت  ت تاو  الانا  اليطلإاة   ت اليد يلاق الدلإلي  -

 ل   الدديثة ة     د   اد ال  ا  ا اليايق  إحشلإ  اييثةلإا ييلإحلم؟
 لإاة ؟ ا الحت ا رثت ليد يت تداةت الدتيدلإق الةو    الديايط  الديلإحي  ر  إ و الانا  اليط رلإ -

 فرضيات الدراسة: 
 ا  ا  ا يئل  ال   ي  بيو  و  يلإق ال ااي   لى الن ا اليلإ :

تعي  الدتيدلإق الةو    الديايط   دا  وعلإل  ا رعلإ   رشال  الاطلإلا ، حظا ا لدالإ لا ة لإ را   ويا  ايايثةلإاة   تنةاةا   -
د اتهلإ  لى تشاويت حداا   اا   را  اليا  العلإرلا  العلإإلا ، حلإك     تال   إحشلإئ لإ الدنخ ل   احيشلإا لإ ا و اا الاايق   

ا راا  الاا ا ة يئ االإ احاا اإ تنةياا  إدليةياا  حلإ  اا  تداالإ    لااى تحقيااأ امياايق اا الديلإياالم  ام يةاالإ لم،  تداالإ ه ا 
   .اوق رع مق النةا امديةلإدا،  ةلإد  النلإتا القارلم  تحقيأ ت المط ا يلم   وقلم لما القطلإ لإق امديةلإدة  الدخيل

 ةعي  دطلإ  الديلإح  لملإ زائ   ة    لاةلإق ال ارا الينةاة  لل  ل   م ةعلإني ر  الي ةي  ر  إ و الدلطلإق. -
اميايثةلإا ا القطالإ  الدايلإحلم، إم  ن  قلإوا  الددايثة    ةلت الانا  اليطلإاة   لى تااو  تدا يلاق الدلإليا  را    ات -

الاناااا ، إا ةعيقااا  الددااايثة   ن الاناااو ةقااا  حااالإ زا  رااالإد  العةاااتليدااات  لإويااا  للعةااات ا  ااا ا القطااالإ  خلإبااا  إايعااا  
 .اييثةلإا 

 ةعي  اليةاةت الد  ه الحت ا رثت ليد يت تداةت الدتيدلإق الةو    الديايط  الديلإحي  ر  إ و الانا  اليطلإاة . -
 مبررات اختيار الموضوع:

 الدا ا   طلإ  ال ااي   بحاه اليخةص العلةلم؛ ااتالإط -
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  وي  الدا ا   ال  ا  ا دااي  الداا يق الت تخص المجلإ  امديةلإد النق ا  الانالم؛  -
 وياا  الانااا  اليطلإاةاا   ةةاا ا  يلإياالم ةعيةاا   لياا  ا تداةاات الدتيداالإق الةااو    الديايااط  لمةاا    لإراا   الداايلإحي   -

 لمة   خلإب ؛
ا ياالإا دطالإ  الدايلإح  لمالإ زائ   اة    لاةالإق   بحااه  القية  العلةي  للةا ا   تعلق  لمالإلاادق  راا ايا   ا ا العةا  -

 ال ارا الينةاة  لل  ل .
 أهمية الدراسة:

 تناق  وي      ال ااي  ر  خلا :
 حااا  الدا اااا لإق الذلإرااا   الدعلإبااا   لااداااق الدنظةااالإق ا الادااات الااا ا     ااالم د ا الاناااا  اليطلإاةااا  ا تداةااات  تنلإ لذااالإ -

 الدتيدلإق الةو    الديايط  الديلإحي 
  اط  لم   الد لإ يه ا يلإيي  الديعلق   ا ا  الانا  اليطلإاة   الدتيدلإق الةو    الديايط  -
 لإلداا يق الديعلق  لملإلانا  اليطلإاة   الدتيدلإق الةو    الديايط  الديلإحي لزلإ ل  إ  ا  الدايا  ا زائ ة  لم -
 النيلإئا الت ييياش   لي لإ     ال ااي   اليابيلإق الت ييقتري ا  ا  النيلإئا الديابت لذلإ. -

 أهداف الدراسة:
 تدعى     ال ااي  إ  الابا  إ  لرةا   ر  ا   او حا ز  و لإ ويةلإ ةللم:

    لى االالإلي  الدط  ح   ا يئل  الد اوق  لذلإ؛اا لإلم -
تدليط اللا   لى ا دلميلإق النظ ة  الانا   اليطلإاة   دااي  الد لإ يه ا يلإيي  حا  الدتيدلإق الةاو    الدياياط   -

 رق التر يز  لى ال  ا ال ا تلعا  الانا  اليطلإاة  ا تداةت الدتيدلإق الةو    الديايط  الديلإحي .
 .تنشيط  تداةت امييثةلإااق الديلإحي  ر  خلا  ال  ا ال ا ةلعا  القطلإ  الانالم -
 تا ي  ام يةلإد لضا إلم ا  اليةاةت الانالم للديلإح   قطلإ  ل    ح  امديةلإدا  ام يةلإ لم  الايئلم. -
 الديايط  الديلإحي . الخ  ج لمنيلإئا  ادتراحلإق تدلإ ه ا  وي  الانا  اليطلإاة   آلي  ليةاةت الدتيدلإق الةو      -

 منهج الدراسة:
لموياا  الابااا   ولاات ا ياالإليه  الطاا ل لإ لإلماا   لااى إلااالإلي  ال ااياا ،   ام يةاالإد  لااى الداان ا الاباا لم 

 الي ليللم  الو ر  خلا  ال  ا  إ  رة اة  ر  رةلإدا الايلإحلإق.
 :الدراسات السابقة

 ر  خلا  القيلإد به ا الا   ا ية حلإ  لى:  
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"  الدتيداالإق الةااو    الديايااط  الديطلااالإق  ااحشاالإ  الدعاداالإق  دراســة مدمــد الهــادي ضــيا البزه ــام لبــ ة -1
 تنلإ لااااات را اااااا  الدتيدااااالإق الةاااااو     0212  20الحلاااااا   لرلااااا  الينةيااااا  امديةااااالإدة     لإرعااااا  الااااااادا  العااااا د 

  الدتيداااالإق الةااااو    الديايااااط  لماااالإ زائ   ريطلااااالإق ااحشاااالإ   ا ااااه الدشاااالإ ت الاااات تاا اااا الديايااااط  ا ا زائاااا    ا ااااه 
  خلةت ال ااي  إ    ه النيلإئا ر  لمين لإ:

إحاا اإ   اا   لإراا  ةناالإط بهاالإ رداات لي  د ااه تنةياا   اا   الدشاالإاةق  راا  ا االاا او  لااى  حشااطي لإ  االإ ااا د إتلإحاا    -
 ال  ص الدنلإيا  ليااة  ا     د رن لإ   إيجلإد الحلا  الدنلإيا  لدشالاتهلإ.

باايلإ   حظاالإد تداةاات لدداالإ    الدشاالإاةق الةااو    الديايااط    تطاااة   حظةاا  ااداا اض ل ةاا    االإ ةينلإيااه رااق رعيقاا اتنلإ  -
 دةننلإ الحني   ا الادت اات  العةت  لى إيجلإد الاالإدا القالإدا  لاى إ ا ا  ال اايالإق ال ديقا  للطا     الي ليات الدالإ  

 لديزاحي      الدشلإاةق 
ةعلإق النلإوااا   ااق الةااا   الا  د اإيااا  الااات تع دااات إ ااا ا اق الترخااايص احشااالإ   ااا   الدشااالإاةق ايااايا ا   ياااق اليشااا   -

ليشاا ةعلإق  خاا   ريطاااا   تداالإ   ا تشااطيق الدااااإنا  لااى امياايثةلإا ا  اا   الدشاالإاةق ر ةاالإ  االإن حطااه راا خ اتهه  
  لى ان ةشلإا  لشثلا   و اليطلإا   الةنلإ   ا بيلإ       اليش ةعلإق  

"رعادالإق تداةات الاناا  للةتيدالإق الةاو    الدياياط "  لرلا   ابالإد لل اايالإق أمال يوبب إكرام بـودب ة دراسة -0
  حيا   لإحات إلاالإلي  حاا  رالإ ا را   0201  او ةات 20  ق يايا    لرل   02امديةلإدة   اادااة    لإرع  

تااااال    لاااااى تداةااااات الدتيدااااالإق الةاااااو    إداا  العااااالإرلا لمااااالإلانا  العةاريااااا  ا زائ ةااااا  لمامةااااا  ياااااايا   للةعادااااالإق الااااات
 تنلإ لاااات رلإ ياااا  الدتيداااالإق الةااااو    الديايااااط     اااا ا إلااااالإلي  تداةاااات الدتيداااالإق الةااااو    الديايااااط    الديايااااط ؟  

  خلةت ال ااي  إ    ه النيلإئا اليلإلي :
  لمديلإيالإق الاناو ا ران  ة ا  العلإرلان لملإلانا  لزت ال اايا  رعادالإق تداةات الدتيدالإق الةاو    الدياياط  الديعلقا -

 الق ض. 
 ة ا  العلإرلان لملإلانا  لزت ال ااي  رعادلإق اليةاةت  الديعلق  لملإلدتيدلإق الةو    الديايط  الديعلق .   -

 صعوبات الدراسة:
 بعالم  االدلإد بجةيق ا ااحه النظ ة  ا لم اة  الصلإ  الد    . -
 ر       خ  .  ان الاإني لإحةلإئيلإق    اا  الديلإح تللإا   ا  ا لمعض ااحةلإئيلإق  لى رديا  ال ةا  -
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 هيكل الدراسة:
 لإ لإلم   لى اليدلإؤمق الدط  ح   لي قيأ    او ال ااي  دةنلإ لميقديه ال ااي  إ   لاإ وةا    

     
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

بهدف طرح الإشكاليةب صياغة الفرضياتب وكذا 
 إبراز أهداف وأهمية الدراسة 

 

 مقدمة عامة

 الإطار النظري للبنوك التجاريةالفصل الأول: 

 

مفاهيم أساسية حول المؤسسات الفصل الثاني: 
 الصغيرة والمتوسطة

 

المفاهيم الأساسية حول بهدف إلقاء نظرة حول 
 البنوك التجارية 

‌
الإطار النظري للمؤسسات بهدف التطرق إلى 

  الصغيرة والمتوسطة 

‌

البنوك التجارية وأهميتها في تمويل الثالث:  الفصل
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحية

 

الذي تلعبه البنوك التجارية في  معرفة الدوربهدف 
‌‌تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحية

بهدف صياغة ملخص شامل للدراسةب تلخيص 
النتائج وإقتراح التوصيات وآفاق الدراسة 

 المستقبيلية

‌

 خاتمة عامة
 



 

 

 

 الأول الــــــــــــــــــفصـــــــــل 

 الإطار النظري للبنوك التجارية
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 تمهید للفصل: 
ط یقبربراللبربرلولبفيبربرل ل لدا مبربرالباس سبربريالاال هبربر  لم بربر  ل ل نلباهبربر لبنتبربرالبنوكبربرلىلاخبربرفلبشبربرتا ل  بربر    ل لتع

 بنقبرلبن لبنسبر ةیالبلموعبرلول بنوكبرلىلم لتحمخهلمنل تىلبانممبرالنذالیشمللكللبلمؤسس تلبلم  فيال لمج ولبنكمملبلم   لب
ااتوبربر ةبتلبنبربر لبنتج ةیبربرالاخبربرفل  بربرهلبفي بربرلزل بربر لةكيبربرسیرل بربردلمهمبربرالنسبربرللبنكشبربر ملبا ت بربر االند نبربرالمبربر لمهمبربر لك نبربر لب

 .للتحمخه ل ل عوته 
ب ا بربر ةلبنبربركمملبا ت بربر اال لبنع بربر لب بربردیتلكمبربر لتدتبربرللبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرال  لليبربرتلتعتبربرال لبربردتل ا بتلت بربرلی ل ل

 .لیؤتدنلاخفل ملبولباف بال ابئعهمئعلبلم  نلبنذالبكلىلبنلاب
،لليبربربربرتلا فيكبربربربر ل لو بربربربرللبا ول لذلمبربربربرارلمو لبربربربرتلةئيسبربربربريا شمبربربربرلللمبربربربر لرلأكبربربربر سلبةتلیكبربربربر لتقسبربربربريملبنندةبسبربربربرال امبربربربر ل ل

ل ي خهبر لبنتكميمبر ،تبر  لبنوكبرلىلبنتج ةیبرا،ل نلباهبر ل ل لبلموحبرتلبن،ل لبنتج ةیبرالبنوكبرلىللبرلول س سبريالموبر  يمبا وللبلموحت
لبنعلبمللبلمؤم یرلاخيه .بلموس یرلنكش ملبنوكلىلبنتج ةیال ل م لبلموحتلبنت نتلفقدلا فيك لفيهلبنكم ی تل
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 لبنوك التجاريةمفاهیم أساسیة حول االمبحث الأول: 
 المطلب الأول: نشأة و مفهوم البنوك التجارية 

 الفرع الأول: نشأة البنوك التجارية
لم  بتبرهلافعتبرهل لذلبنتو بربرلل ل   مبرالمؤسسبر تلش  بربرایجبر ال هبربر تل مكيبرال وبركلتتخ  تبربرهل ل نلل  برالبننسبر نل لذل 

بن بربربر فيال لبنقبربربر  نلبنلسبربربر فلبل ةببربربر لالت ةیخيبربربر لبت بربربرلةلنشبربربر ملبن بربربري ةفال لليبربربرتلیبربربر تو للهبربربرلةلبنوكبربربرلىلبنتج ةیبربربرل بربربرذسلبنة یبربربرا،
لنل امبر  ملنبردتل برؤاللبن بري ةفالة  ولباامبر ولیلاابرط قل ذبلبنو بلفخقدلك نلبنتج ةل ل ی  ني لتحدیدبلفهمل  ولمنل ل

بق دللومه لمق بلل ی  اتلیح ة  لبن ي ةفاللوبركللقبرلقل  برح بلبنلابئبرعل نلاك بر ال برذبلبنتع مبرللی ت برسبنلاخبرفل
،ل ل بربرذبنلبربربرلةبنل سبربر ةلامخيبربرال مبربرنل هبربرال ةايبربرالبن بربري ةفالمبربرنل هبربرال شبربر تبلع ایرل ابئعهبربرملمبربرتىل بربر لمقبربرالبلمبربرلاا لب سبربرت

ل1.    ل یدبعلباملبويوالبن اسي يالبا لذلنخم  ة ل ل  ذبلنشلتلبنلل ل,لبائتم ن
لملاابرال لذلل مبرلل بره ایرلبنیبردبعلثمل  وح ل ه ابتلبنیدبعلتكتقللب ل یبردالبنكبر ةل لتكتقبرللمخ يبرالبامبرلبولب

ل2.  بهذبل نشلتلبنلليوالبن اسي يالبنت نيال ل  لامخيالبستخدبملبنشي  تلنخسحبلاخفلبنلابئع ل
مبربربرعلمبربر  ةلبنل بربربر ل  بربروبلبنكبربربر ةلیقوخبربربرلنلیلشبربربرذلبنبربرذ بل ل لبن بربر ئالبنی بربربر ول ل ةبال نلأ وبربرهلیع بربربركبربر نلبلمبربربرلاعل أبل ل

 بربردلتكوبربرهلبن بربر ئال لذل بربرذسلب قيقبربرالف بربر ةلفلبنبربرذ بل لبفيبربرسبئنلنبربردتلبن بربر ئال لیوقبربر بربر ولفيمبربر لبيبربركهملكلسبربريخالنختوبربر اول لبنی
  برملمبر ل ل  ,  لبن بر بنخم  ة ل لل يالبنت نتا  ذبل نشلتلبنلليوالبن اسيت لندیهلمنلبنذ بلمق بللف ئدیرل لیق  ل

لل يمبربرالبامبربرلبولبلملاابربرالیديبربرسلبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرال لبنل بربر لب   بربر ل بربرلل نلبنوكبربرلىلب  نيبربرالتقبربردمل بربر   لتوبربرلقل يمتهبربر لب تبربر
نتيجبربرالنت بربرلی ل يبربر ملبن بربر فيالبهبربرذسلباامبربر وللدلیبربرلتلطوبربر یرلببربرللكبربر نل ل ,ی خبربر لاخبربرفل بربرذسلبنعمخيبربرالشخبربر لبنلابئبربرعنبربردیهمل ل

بنكبرلبیرلبا لذلنخم بربر  للوبرهلب ایبربر الكوبرلل لمقبرالترهبرلةلبلمتعبر مخ لمبربرعلبن بر ئاللبرلولمؤسسبرتهل لذ كبسبرتة   ل مبرنلطلیبرلل ل
ملثملتلبلذل لذللهلةلبلم  ة لبعدلأنبر لبكبر ل مسبرمابملابر مل5511م   ل  ملك نلب نوكد يالا مللنعخفل  وبنتج ةال ل
  .م5000بك لف نس لا ململ ل5961مل بك ل نجخمبلا ملل5906

  مفهوم البنوك التجارية الفرع الثاني:
بن لتشمللتقبرد لبفيبردم تلبلم بر فيالالسبريم لصل  لبتع ط لباام ولبلم  فيال لبنوكلىلبنتج ةیالمنلتخ لبنوكلىلبن لةش

 للبسبربرتعم   لمبربرعلبلمبربرلبالباشبربر تلنخوكبربر ش  بربرعالن بربره ةل ل تبربرلفلل ا بربرلل ل وبربرلولبنلابئبربرعلبلنلباهبربر لبلمختخوبربرالتحبربر لبن خبربربل
  ) سئي لب ن  ب ل  لبلیالط یقال ش تلیسمبل  لبنق نلنل)لبلم ایرلبنت نيالمنل  نلنلبنوكلىباستتم ةلكخي ل  ل

                                                           
ل.ل311-312ب ت  ای تلبنكقلال لبنوكلىل،لبندبةلبفي معيالمؤسسال و بلبفي معالزلزل:لل ي للمجيدل،ل 1
 .ل513ط   لف  للبنوي تيل،لبلم  ة ل لبنكم یالبنكقدیال،ل  معالبنعخلملبنت ويقيالباك اميالبنع بيالنخعخلملبلم نيال لبلم  فيال،لزلل 2
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 بربر لتخبربر لبنبربر لتتع مبربرلل BANKS DEPASIT ی خبربر لاخيهبربر ل لي نبربر لبكبربرلىلبنلابئبربرع نلبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرال ل
 لDEMAND DEPOSITSل  بربرملمبربر لیديس بربر ل ول بربر لنخلابئبربرعلتحبربر لبن خبربرب لل )بلمو  بربر ل لفيبربرللبلمو  بربر (ب ائتمبربر نل

لCREATIONS لیكبرت لابرنلأنبر لمبر لیسبرمفللخبر لبنكقبرلا لل CURRENT AUOUNTSبفي ةیبرا ب سبر ب تل ل
MONEY

ل.1
للبنلابئبربرعلمبربرنلبلم بربر ة ل نلمجبربر ال وبربرلولبنلابئبربرعل مبربر لتشبربرمىلفيبربرهل نبربرلبعلفتخوبربرالمبربرنلبلم بربر ة لف لم بربر  لبلم كبربرسالیقيبربر

ن نل  ملمبر لیديبرسلبلم بر ة لبنتج ةیبرالمنلبلملبطك ل للبلمتخ  البنلابئعكم لتقوللبعضلبلم  ة ل)لبلمختخوال(لبنتج ةیال،
 ا نلت طخبرال  ل  بر  لل تمبر ل بر لندفعل ذسلبنل  ئعل لذل  برح به ل لل لل ول  لنخحس ب تلبفي ةیالت لیجعخه لاخفلبستعدبا

ال  لبفي  برع TIME DEPOSITS  نم لبلابئعلا برلش تلبمتلل ذسلبنكلعلمنلبنلابئعل لبيكم لالتتع مللبلم  ة لبا
بمبربر ل نلبنسبربرحبلمبربرنلفبربرمیرلاخبربرفل  بربرع ةلبنوكبربر لب نسبربرحبل للايبربرتلیشبربرمم SUBJECT TO NOTICE ن بربره ة

ب س ب تلبفي ةیالیتملبشي  تلیح ة  لبلملاعلید نلبنقلولبلنل  ملمبر لیديبرسلبنوكبرلىلبنتج ةیبرالابرنلفيل بر ل وبرلولبنبردیلنلبنبر ل
ل(. اخيه ل)لنخملاعل(ل لتسلیالبندیلنلبن لنلآش ینل)لاخفلبلملاع

بلمكشبربربر تلبلم نيبربربرال ل ابیرلأنبربربر لبا بربربر بىلبعبربربرضلبنتج ةیبربربرالنيسبربربر لسبربربرهخال ل نلامخيبربربرال ا بربربر للتع یبربربربل بربربر مللنخوكبربربرلىل 
 كتبر لمبرنلبفيبردم تلبنبربر لتؤایهبر لبلم بر ة لفهكبر ىلمبربرنلیعتبرالبنوكبر لبنتجبر ةال برللتخبربر لبلمؤسسبرالبنبر لتقبرلملبمو انبربرال بلبردیرل ل

ملبمو انبربرالبنلابئبربرعل نلابئعلب   بربر یرلكمبربر ل نلبنوكبربر لبنتجبربر ةالیقبربرللمو انبربرالبنكقبربرلالبلم بربر فيالببرقبرلالب   بربر یرلببربر نلابئعلبلم بربر فيال لبنك
للل.بنتعهدبتلبلمضملنالمنلبلمؤسس تلبنتج ةیاب ن موي اتل بنسكدبتلب  لميال ل

ب يئبربر تللبنبربر لتقوبربرللبنلابئبربرعلمبربرنلبافبربر بال للید بربرنلتع یبربربلبنوكبربر لبنتجبربر ةالبلنبربرهلبلمكشبربرلیرل  لبلمؤسسبربرالبلم نيبربرالالتعريففا الأول:
تقبربرد لبنقبربر   لبائتم نيبربرالمل بربرذسلبنلابئبربرعل لفبربرتبلب سبربر ب تل لبلمعكبربرلی (لتحبربر لبن خبربربل  لبا بربرللثملتسبربرتخدبا بربرخ زل)

ل.2بق دلبن بب
يبر تلبنتملیبرللتبرسب ولامخدفعلاكبردلبن خبربل  لبا بر ولةبردایرل ل  لبلمؤسس تلبن لتقلملبقولولبنلابئعلتبرلالتعريا الثاني:

لبااشبر ة تو  بر لامخيبر تلبنتكميبرال للاابرملبا ت بر البنقبرلم نتكميبرال لهلبمبر لیحقبر ل  بردب لش تبرهلبشدمتبربفي ة  ل لبندبشخ ل ل
م بر فياللسبرتخسملمبرنلامخيبر تمبر لی لبلمسبر ةال ل نشبر للبلمشبر  ا تل لبفيبر ة لبمبر ل لأنبر لتخبر باستتم ةلبلم لرل لبندبشلل ل

ل.3م نيال ف لنلأ   علبن لیق ة  لبنوك لبلم كسالتج ةیال ل

                                                           
ل.ل21،لزل3051،ل1بر سويالب دیتا،لابةل بئللنخكش ،لملش ندل م لاودلببلله,لبنعمخي تلبلم  فيا،لبن  قلل 1
ل.50زلل5669بنتل یعلبل تلؤسس تلبفي معيالبندةبس تلنكش ل لبنوكلىلبلمای تلبنكقلال لسخيم نلبلأی ب،لب ت  ل 2
ل.31،زلل3000اودلبنةو ةللتو ،لباسلبقل بلمؤسس تلبلم نيا،لبندبةلبفي معيالبنس كدةیا،لل 3
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  بربرخ زلمعكلیبربرالمهمتهبربر لل(لبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرالاخبربرفل  بربر 551بنقبربر  ل لم اتبربرهل)یعبربر  ل بربر نلنلبنكقبربردل للالتعريففا الثالففث:
منل ذبلبنق نلنلايتلیتضبرمنل برذسلبلمبرلبال مبرنلل552 لذلل550بنع ایالن  بللبنعمخي تلبلمل حال لبلملبالباس سيال ل

ل :باام ولبن لكخو لبه لبنوكلىلفه لتكح  لفيم لیخ 
ل  ؛منلبفيمهلةلبنقي ملبمكبلبنق   بلمدش بتلبنعمللاخفلترعلبنلابئعل لل-
 .1بنسه لاخفل ةباته لا مال   عه لتح لت   لبنسب ئنل لتلفلل س ئللبندفعلبنل-

 المطلب الثاني: وظائا وأهداف البنوك التجارية 
 الفرع الأول: وظائا البنوك التجارية 

 لذل للبر ئبلامبرلمتقسبريمل برذسلبنلید برنلل ئبلتسمفلبفيدم تلبلم بر فيال،ل لتؤاالبنوكلىلبنتج ةیالمجملاالمنلبن
ل:ل2 سم ل

 وظائا التقلیدية للبنوك التجاريةال -1
ل ل:تتمتلل لبنلل ئبلبنت نيا ل  
 ل ولولبنلابئعلاخفلبشتا ل نلباه فتبلب س ب تلبفي ةیال ل
 بنتشبربرةيللمبربرنل  بربرمل  بربر  ولبابربر یرلموبربرد لبنتلفيبربر لببربر لبنسبربريلنال بن ايبربرال بنضبربرم نل  لبامبربرنل لتشبربرةيللمبربرلبةالبنوكبربر لمبربرعلم ل

ل :باستتم ةلم لیخ  ل
ل   ؛فتبلب س ب تلبفي ةیامكبلبنق   ل بنسخبلبلمختخوال لل-
ل   ؛ش مه تح يللبا ةبقلبنتج ةیال لل-
ل  ؛  بللرومته ل  للم خحالامائه لم نيالمنل سهمل بنسكدبتلبيع ل لبنتع مللب ا ةبقلبل-
ل   ؛بلمستكدیاتدلیللبنتج ةیرلبفي ة يالمنلشاولفتبلبناتم ابتلل-
ل   ؛ش  ب تلبنضم نلنخعمالتقد لبن و اتل لل-
ل   ؛بفي ة يايال ب لباتلبندبشخيالمكه ل لبنشي  تلبنسي لب نعماتلبا كويالبيع ل   بلل لبنتع مللل-
ل   ؛   لبنشي  تلبلمسحلبالاخيه  تلبرخيالانلط ی لفي فالبلمق  ا،ل لتح يللبنشي ل-
ل  ؛سكدبتل  ك تلبلمس ةا ل ةال ل  دبةل سهملبلمس -
ل.3با ي للبنتميكاه ل وكلبلمجل  بتل بلمستكدبتل لتل للبفيسبئنلبامكالنعمائل-
ل

                                                           
لل.50-60بنكقدل لبنق  لل  نلنل 1
للل.355،زلل3001،ل5،لامش ل،لمدلرلن  ل،لمقدمال لبن ت  ال بنكقدال لبلم   ،لمكشلةبتلب خبيلب قل ياسلةالال 2
ل.ل29،زلل3000،ل3ش ندل م لاودلببلله،لبنعمخي تلبلم  فيا،لابةل بئللنخكش ،لبنس كدةیا،لملل3
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لالوظائا الحديثة للبنوك التجارية -2
  م لب نكسوالنخلل ئبلب دیتالفه لتشمللم لیخ :ل

  مكبربربرهلتحدیبربردلب جبربربرملنخمتعبربر مخ ل للتلبلم نيبربرالبلم خلببربربرا:لمبربرنلشبربربراول ابربردبالبندةبسبربربر تقففديم مفففدماش استشففارية للمتعفففاملی
ل.بنويعل بنتح يله لمعلسي سالبلمش  عل لبنش بلل بننت  ل لمدتلبتو  ط یقالبنسدبال لكذبل للبامتللنختملیل

 تشمللتلنيوال بسعالمنلبفيدم تلبن لیقدمه لبنوك لنعمائهلمتل:ل:ل لوظیفة مدماش أمناء الاستثمار 
للل  ؛سدبالبننتسم تلبند ةیال-
للل  ؛ش ة ي    مالبلمع ة لبنسخعيالابشخي ل لل-
ل  ؛  بللبنسخع   مالبلمسبابتلنويعل لل-
ل   ؛  بللبنعق ةبتت ةسالامخي تلبيعل ل -
ل. یال ام ول ش تلنخعماللط لم لك ن لمش  اا -
   لبلمجتمعبربر تلأبتلبنتخ بربري لبا ت بربر االبلم كبربرسالیبربرتملتل یبربرعلك فبربرالبامبربرلبولبنا مبربرالن نتبربر  ل  ل ابربر ایرلل:وظیفففة التوزيفف 

یبربرتملأنبربر لابربر ایرلببربر ن  قلبائتم نيبربرال الابربرنلبلمشبربر  علنوسبربرهلابربرنلط یبربر لبلم بربر  ،ل للبننتبربر  ل لبلمتلنبربردیرلمبربرنلم بربر اةلش ة بربرا
بنبربربرذالبنتهبربرفلتق یوبربربر لب  يبربر ةلبنتحبربربر ال مل لول بربربرذبلبنكشبربر مل للبربرللأنبربربر لبنكمبربرتل بربردل المؤسسبربرال شبربربر تلفيبربرللبلم بربربر ة لتبربرسب ل

 .1بنسلفي تيل
  بفيبربردم تلبن ئيسبربريالبنبربر لتقبربربردمه لبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرالفهكبربر ىلشبربربردم تل:لب ن بربربر فال لذلبنعمخيبربر تل لمففدماش مصففرأیة أمففر

لمخحقالفتخوالمكه ل:ل
ل؛ CRIDIT CARDشدم تلبنو   البائتم نيالل-
ل؛  بلل لبيعلبنشي  تلبا كويال-
ل.2 لخل .... AUTO BANK بالرلبنوك ل -

یض  ل لذل  ت لبلمجملات لمنلبنلل ئبلبن ئيسيالنخم بر ة لبنتج ةیبرال لبلمجتمعبر تلبنبر لتلشبرذلبموبرد لبنتخ بري ل
ل: بلم كسالنا ت  ال)لبا ت  البلمل هل(ل ل ئبل ش تل ةه ل

 وظیففة الإرفراف و الربا فة : SUPERSISION AND CONTROL تتبرللذلبلم بر ة ل لبلمجتمعبر تلأبتل
بنتخ بربربري لبلم كبربربرسالامخيبربربرالتل يبربربرهلبامبربربرلبولبلمتدب نبربربرال لذلبسبربربرتخدبم ته لبلمك سبربربروالمبربربرعلمت بعبربربرال بربربرذسلبامبربربرلبولنختلكبربربردلمبربربرنل  بربربر ل

                                                           
 62،لزل3001بنابةیرلبنسمبتجيا،لابةل بئللنخكش ،لباةان،لبن وعالبا لذ،للةسنلبنة نبي،ل بئللةمدل اةیس،لط   1 
 ل. ل10،لزل3000،لل3كشلیرلبلمع ة ،لم  ،لمل،لممسب ا،ل  ت  البائتم نلبلم   تزدلكم ولشخيللب ل2
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نختلكبردلمبرنلمبردتلمبر للققبرهلبسبرتخدبمه لمبرنل  بردب لةبردایرلمسبروق لنخمشبر  ا تلتستخدملفيم لة دتلنهلمنل فيبر ب ل ل
للللل.1بن لبستخدمته ل

ل:2ل عض الوظائا الأمر  -3
مبربرنلشبربربراولفبربربرتبل اتمبربربر ابتلمسبربرتكدیال تشبربربرتمللاخبربربرفل اتمبربر ابتلناسبربربرتلبال  شبربربر تلنخت بربربردی للتدلیبربرللبنتجبربربر ةیرلبفي ة يبربربرال-
حمخهبربربر لتخبربربر لبنبربربر لیتبنولبئبربربردلبنبربربر لیلااهبربربر لبلمبربربرلاا ل للیحقبربربر لبنوكبربربر لبنتجبربربر ةال ةب لبربربرهلب بربربروالش  بربربرالبمقبربربردبةلبنوبربربر قلببربربر  ل

للل؛ خه لبنوك لمق بللتقد لبفيدم تلنعمائهبا لةلبن لیحبلمقم  ل بنعملاتل ل
 ي ملبنوك لبتح يللمستحق تلامائهلمنلم  اة  لبلمختخوالسبرلبللك نبر ل برذسلبلمسبرتحق تل برو  تل  لكميبر اتلل-

ل؛  لسكدبتل نيالمستحقالن   ه ل  ل سهملكذن لیدفعلایل مللمستحقيه
 ا  ئهملفلبئدلمكهبر لثملبسبرتتم ةل برذسل ابئعلباش ةل  ل كد قلبنتلفلل لل ي ملبنوك لبتجميعلمدش بتلبنعماللبش لل-

ل؛بلمدش بتل ل  بللبنسكدبت
 ي ملبنوك لب نتع ملل لبا ةبقلبلم نيالاخفلبشتا ل نلباه لسبرلبلللم برخحالامائبرهل  للم برخحتهلبنشخ بريا،لبسبرتودبولل-

ل؛لبنع سلن  لحلبنعمابنلطكيال للبنوك لنخعماتلبا كويالب نعمخا
ل؛فيل  المنلمجل  بتل  ةبقلم نيالنقلال لتل للبنوك لشسبئنل ةلیرلنعمائه لیحتوملنلفيه لبمكقلاتهملبنة نيل-
للل.بلم نيال ملمنلشاولابئ یرلفت ا ابةیرلبنام ول تتخ  تلبنعمالل تقد لباستش ةبتلبا ت  ایال لل-

 البنوك التجارية  الفرع الثاني: أهداف
 بردل  بر ةلبنبروعضل نل  بردب لتختخبربللسبربلبنللبر ئبلبنبر لیؤایهبر ل لیدتللبنوك لبنتج ةیال ةيالكوبرلیرل لبا ت بر ال

ل:3بنوكلىلبنتج ةیالتكقسمل لذل
 بربربر لتخبربر لبا بربربردب لبنبربر لتتعخبربر لب نسي سبربربرالبنع مبربرالنخوكبربر لمتبربربرللتحقيبربر لنمبربرلل للجبربربرملةايبربرالبنوكبربربر ل لل:أهففداف مامففة -1

ل.لقلبلم  فيامنلبلمك فس ل لبنسلبمعداتل كا
 لمبرعلتتعخبر لبعا بر تلبنوكبرلبنبر   لتخ لبا دب لبن لتتعخ لب نكلبل لبنتكويذیالمتللبا دب ل لل:أهداف وظیفیة -2

ل ... فيل  بنعمالل بشتي ةلبنعم نال ل
لكم لی تلبنوعضلباش ل نل  دب لبنوك لبنتج ةالتك خ لمنلبنسم تلبنت نيا:

 بربرذبلیعبربر لتبربرالتتمتبربرلل لبنولبئبربردلاخبربرفلبنلابئبربرع،ل لیت بربرلنلبفي نبربربلباكبربرالمبربرنلم بربر  ف تلبنوكبربر لمبربرنلت بربر نيبلم بل:بن ايبربرال-
 فقبربربر لنو بربربر یرلبن فبربربرعلبلمبربربر لرل نل ةببربربر  لتخبربربر لبنوكبربربرلىل كتبربربر لتبربربرلملبلببربربر نتةيلل ل ةباتهبربربر لأنبربربر لب لمق ةنبربربرالمبربربرعلمؤسسبربربر تلباامبربربر ول

                                                           
ل.3006-3000لم كسلبفي مع لبنولی یرلبكلىلبخلملبن ت  ایالف علنقلالم نيال لةمدل  یبل ید نل،لا ةلبنوكلىلبنتج ةیال لتدلیللبنتكميالبن ت  ایال،لمذك یرلنيس نسل لبنعل1
لل31لزل،3002لتخ صلم نيال  معالبفيسبئ لاخلملبنتسيلنيس نسلكخيالاخلمل  ت  ایال للمذك یرلا بولبدةلبندین،لةؤ  لاودلببلله،لبنق   لبنوك يالل2
ل. 530،لزل3009م كسلبنيسیدلنخكش ،للبن    لاودلببلله،لبنكقلال بنوكلىل بلمؤسس تلبلم نيا،ل3
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تلباامبر ولتع  بر لامبر ةلبن فبرعلبلمبر لرلفبراأبلمبر ل باتل یبر بابتلباش تلنذبلیق ول نلبنوكلىلبنتج ةیالتعدلمنل كت لبلمؤسسبر 
یبربر ایرلباةببربر  لبكسبربروال كبربرالاخبربرفلبنع بربرسلمبربرنلأنبربر ل أبلبسوضبربر لبنیبربر بابتلبكسبربروالنوكبربر لبكسبربروالمعيكبربرالت تبربربلاخبربرفلأنبربر ل لب

سبرع ل برذبلیقتضبر لمبرنل ابةیرلبنوكبر ل بر  ةیرلبندلتتحلول ةب  لبنوك ل لذلشسبر ئ ل لمعيكالبسوض لباةب  لبكسوالبكالبلل 
ل.تجكبللد رلبسو  لفيه نی بابتل لبسی ایرلب
كمبربرلةالةئيسبربر للمبربرلبةالبنوكبربر لبلم نيبربرالبعبربرضلبفيلبنبربربلبنسبربرخويالنتيجبربرالبنتبربرسبملبنوكبربر لل أبلكبربر نلنااتمبربر الاخبربرفلبنلابئبربرع ل

،لف نع ئدلبنذالیحققبرهلبنوكبر لاخبرفلنااتم الاخفلبنلابئعلميسیرل  مال،لفاناخيه لسلبلللق ل ةب  ل  للدلیحق بدفعلف ئدیرل
لبولبلمخ يبربربربرال لتدلیبربربربرللمبربربربرنلثمل أبلباتمبربربربردلبنوكبربربربر لاخبربربربرفل مبربربربریقبربربربرللابربربربرنلبنع ئبربربربردلبنبربربربرذالی خوبربربربرهلماكبربربربره،ل للبسبربربربرتتم ةبتهلابربربربر ایرلمبربربربر 

 مبربر لبااتمبربر الاخبربرفلبنلابئبربرعللل،فسبربرل لیقوبربرلل بلبببربرهلمبربرنلبنيبربرلملبا و،لببربرلل ةبمبربر لالیوبربرتبل بلبببربرهلاخبربرفلبنطبربراق،لبسبربرتتم ةبته
لنبردیرلابرنلكم دةلةئيس لنتملیبرللباسبرتتم ةبتلفيحقبر لبنوكبر لل فبرال بر  لبنولبئبردلبنبر لتتمتبرلل لبنوبر قلببر لباةببر  لبلمت

،لت لیجعللبنع ئبردلبنبرذالعلیذ بل ذبلبنو قل لذلماىلبنوك ب ن وباستتم ةلتخ لبنلابئعل ب لبنولبئدلبلمدفلاالاخيه ،ل ل
لمبر لرل  لی خبر ل لي نبر لاخبرفلل فبرال بر  لبنولبئبردلبع ئبردلبن فبرعلبلب تللمنلبنع ئدلاخبرفلباسبرتتم ة،ل برذبل لایح خلنلاخيهل ك

ل. ،ل البنع ئدلبنك  ملانلبااتم الاخفل ملبولبنةلل لتدلیللباستتم ةبتا ئدلبلمت   یرلب لمخ يا
مبربربرنلثملی بربربرلنلبنوكبربربر ل لاكبربربردلبن خبربربرب،ل للم نيبربربرال ل ابئبربربرعلتسبربربرتح:لیتمتبربربرللبفي نبربربربلباكبربربرالمبربربرنلمبربربرلبةالبنوكبربربر لبلالسفففیولةل- 

،لبنوكبر لبنتجبر ةالابرنلبلمكشبرلأتلباشبر تتعبردلبنسبريلنالمبرنل  برملبا بردب لبنبر لیتميبرسلبهبر لخلف للبه ل ل ال مبرال لمستعدبلن
،لفبربرانلمجبربر الل يبربرللسبربردبالمبربر لاخيهبربر لمبربرنلمسبربرتحق تل نبربرللنبربروعضلبنل بربر فوبربر لبنل بربر لبنبربرذالتسبربرت يعلفيبربرهل بربرذسلبلمكشبربرلأتلت

،لت ل بردللملاا ،ل یدفعهملفجلیرلنسحبل  ابئعهمفيالندتلبنوك لكويخالب نلتساسعلمقالب   االانلادملتلف لسيلنالك 
ل. یع  لبنوك لن فاة

ابر ایرل،ل 10 %،ل أبلولتسیدلنسوتهل لذل بر  لبا برلولابرنلولبنوك لبنتج ةالبلنهل ةللنسوي :لیتسملة ةلم الأمانل-
دلبنوكبربربر لاخبربربرفل مبربربرلب ملكم بربربردةلناسبربربرتتم ةلف نوكبربربر لال،لبنبربربرذینلیعتمبربربرة لل فبربربرالبامبربربر نلب نكسبربربروالنخمبربربرلاا  بربربرذبلیعبربربر ل بربربر ل

باتلبفيسبربربر ئ لابربربرنلأنبربربر لفقبربربردلتخبربربرتهمل بربربرسللمبربربرنل مبربربرلبول،لفبربربراأبل لابلشسبربربر ئ لتسیبربربردلابربربرنل يمبربربرالة ةلبلمبربربر ویسبربربرت يعل نلیسبربربرتلل
اخبربرفلل بربرللیحبر ةلك مبربرللب بربر ةبنوكبربر لابئمبربر لن سبربربلمقبرالبلمبربرلاا ل لبنكتيجبربرال بربر ل فبراةلبنوكبربر لنبربرذن لیسبرعفلبلمبرلاا ل،ل ل

،ل ال شذلم  نبلباا ایرلب بر ل لذل  خبرهلليبرتلیعبرالابرنل برذبلب بر زلبضبرم ن تلی خوهبر ل ملب ملبم لیدخيهلبلمك  ل بنق نلن
ل.1لانل   ب هلنلآش ین

لالتبرتمل البنبر شاولتعميمل ة  ملنش ملبن بر ب ل بنیبر بابتلبلمتلنبردیرلاكبرهل ل:لی للبنوك ل لذل د لبنكمللمنلالنمول-
بنتقيبربربربريملبلمسبربربربرتم لاابلل لبسبربربربرتق  بلامبربربربراللمتميبربربربرسینل لم تبربربربربلی بابربربربر ل بربربربر  ملبن بربربربر ب لبفييبربربربردل ل لبجهبربربربردل نمبربربربر ئ لمبربربربركممل

                                                           
لل.3000،ل5 ی الةمض ن،ل ابةیرلبنوكلى،لابةلبنودبیالنخكش ،لطوعالل 1
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نمبربربرللبنوكبربربر لیتك سبربربربلمبربربرعللنسي سبربربر تلبنوكبربربرلىلبلمك فسبربربرالب نسبربربرلقل،لليبربربرتلی بربربرلنلاخبربربرفلابربربر ت ل ابةیرلبنوكبربربر لتحقيبربربر لبنتبربربرلب نل 
ل  .بلمخ ط یرلبلم  لوااة اللجململبةاس،ل بنو زلبنتسلیقيالبلمت لال م مه،ل اة البنع ئدلبلمم نلتحقيقهل ل

،لیتمتبربرللب بربرد لبا ول لتحقيبربر ل لتهتبربردالبهبربر ل ابةیرلبنوكبربر لبنتجبربر ةاتوبربر  لبنسبربرم تلبلمشبربر ةل نيهبربر لمبربرارل  بربردب ل
نلبنت بر نيبل برللمبرنلبنكبرلعلمنلشاول ی ایرلبنی بابتلط لم ل نلبفي نبلباكبرالمبر PROFITABILITY    فلةايا
،ل مبربر لب بربربرد لبنتبربربر  لفيتمتبربربرلل لتجكبربربربلببربربر   نلبسوبربربر  ل لبنیبربربر بابتلكويبربربرللببربر نلی بربربر لوهلبسوبربربر  ل كبربربرال لباةلبنت ببربر ل ل

 شبرلبلیتمتبرللب برد ل لمبرنلتبرلمللاخبرفلمقبرالبلمبرلاا لفيبره،ل للمبر لنبرذن LIQUIDITY بنتعبر  لنبركقصل بردیدل لبنسبريلنا
 وبربر ل ةلة ةلمبربر ول بربرةلل لالیاخبربرفل سبربر SAFETY بنت نبربرتل لتحقيبربر ل كبربرال بربردةلت بربرنلمبربرنلبائتمبربر نلنخمبربرلاا 

(لاخبربربرفلتشبربربر يللبامبربربر ن,بنسبربربريلنا,لمبربربرنلبلمتل بربربرعل نلتبربربرؤم لبا بربربردب لبنتامبربربرال)بن ايبربربرا بربربرذبل لل،نتحقيبربربر لب م یبربربرالبلمكشبربربرلایرل بربربرم
ل: ید نلأك   لفيم لیخ يالبن لتح ملبانش البلم  فيال لبنسي س تلبن ئيس

 ل؛ ذبلبنلابئعل-
 لل؛تقد لبنق   ل-
لبا ةبقلبلم نيا.لباستتم ةل ل-

  المطلب الثالث: مصائص البنوك التجارية وأهمیتها
 مصائص البنوك التجارية  الفرع الأول:

ل:تتميسلبعدیرلش  ئصمنلبلمؤسس تلبلم نيالبنتج ةیال للتعمللبنوكلىلاخفلتحقي ل دةلكوللمنلباةب  لكةل  
 مل  برل  لتشبر لللقبرلقلاخبرفلمؤسسبر تلةیبرالببر نلمعمبربلمشبر ةیعلبنتج نتج ةیالا نلفيل  لمنلبلمؤسسبر تل لتختصلبنوكلىلب

تعتبربرال بربر لبنلليبربردیرلبنقبربر اةیرلاخبربرفلشخبربر لش بربرلمل  بخبربرالنختحلیبربرللمبربرنل بربرخصلاشبربر ل  ل زل ل بربر لل ابئبربرعلفتخوبربرال ل  بربرخ ل
لملبوبربربرتبللسبربربر ب تل  ةیبربربرالنعمائهبربربر ل تحلیخهبربربر ل لذلنقبربربرلال ة يبربربرال  لتقبربربرمؤسسبربربرال لذل شبربربر تلب سبربربرتخدبمل بربربري ،ل للبربربرتىلمبربربرنل

ببربرلا ل هبربردل ی بربرلنلأنبربر لببربرلا لسبربر اال لل  بربر بللامخيبربر تلبلمق  بربرال سبربر بهمخبربرفلطخبربروهمل لبنع بربرس،ل ی بربرلنلأنبربر لبكبربر لبلا
ل.ن لبنوكلىلبنتج ةیالبل مل ليوال   ل ابةیرلا  لبنكقلال لبلمجتمعفتقلملبذ

 بر ب ل(ل   لتختصلب نقدةیرلاخفلبن  ب ل  ذبلیتملب نلس طالب لبلمبردش ینل بلمسبرتتم ینل)ل یبردبعل لمنلش  ئ ه ل یض ل  
تل یعبربربرهلببربربر لفتخبربربربلىل مبربربر بلفعبربربر الاخبربربرفللجبربربرملبائتمبربربر نل ل بربربرذبلبنسبربربروبلتدبربربر ةةلبنوكبربربرللم بربربر اةلتدلیبربربرلل    ب بربربره ل ل  للخبربربر ل

للل.بنق  ا تلبا ت  ایال لبلمجتمع
 با ةبقلبلم نيبربربربرال التبربربربردشلل لمجبربربربر اتللىلبنتج ةیبربربربرال لبا بربربربرلولبنكقدیبربربربرال بلم نيبربربربرالفقبربربربر لكبربربربر نلابئعل بنقبربربربر   ل لتتع مبربربربرللبنوكبربربربر

لولب قيقبربربرالايبربربرتل نل بربربرلبن لبنوكبربربرلىل لكتبربربرللمبربربرنلا ولبنعبربربر لدلتدكبربربرعلبنوكبربربرلىلمبربربرنلبنتبربربردشلل لبسبربربرتتم ةبتلمو  بربربر یرل لبا بربربر
ل(.ج ةالك متاىل  لولم بتال)مو  ،ل م ربستتم ةبتل  لوللقيقال البقدةلبنذالتحتمهلطويعالبنعمللمعلبنوك لبنت
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  تقلملبنوكلىلبنتج ةیبرالب  تكبر لل یبرال  برلوللتح يملبنكقلا،لفعكدم لىلبنتج ةیال  ل دةته لاخفلشخ ل ل  ملم لتختصلبهلبنوك ل
تعتبربرال  بربرملبا بربرلولیبربركع سل ل بربر لل یبربر ایرل ل ابئبربرعلبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرا،ل للم نيبربرالتبربردةلا ئبربردبلفبربرانلنبربر ت لبيبربرعل  لتحلیبربرلل بربرذس

لملةالمو   لنختةلبتل لا  لبنكقلالمنلب للبكالا ئدلت ن.
 الا نلفيل بربر لمبربرنلبنوكبربرلىلباشبربر تل للبربر ل نبربرهلید ككبربر ل نلكمبربر ل نلامخيبربرالبئتمبربر نل  بربرللبا بربرلل بربرللمبربر لميبربرسلبنوكبربرلىلبنتج ةیبربر

ل:نتع  لفي  ئصلبنوكلىلبنتج ةیالمنلشاول  دب لمكه 
بلمعبربرملمبربرنل بربرذبل نلبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرالتبربرلتيل لبندة بربرالبنت نيبربرال لبنتسخسبربرللبن ئ سبربر لنخجهبربر  لبلم بربر  لبعبربردلل:موبربرد لبنتبربردة ل-

 بنوك لبلم كسالايتلیو   ل ذبلباشللاخيه لة  بالبم لنهلمنل ا بتل  س ئل.
 المعبر لفبر نوكلىلبيكم لیدتللبنوك لبلم كبرسالبنت ويبر لبن برحيبللموبرد لدل لبردیرلبنوكبر لدل البكبر لم كبرسال بلبردلن برللب ت برل-

مبر لیمتبربلاخبرفلأنبر لمبرنل لتتكلعلبقبردةلبتسبر علبنسبرلقلبنكقبردا،ل بنكشبر ملبا ت بر اال لجبرملبلمبردش بتل لبنتج ةیالتتعدل
ل  . اش ولاك  لبلمك فسالب ل اض ئه  للتعدالامخي ته 

دل نل كبر ىلايبرتلنجبر , يمبرالبنكقبردىلباشبر تلنوبر قلببر دلكبرللمبرنلم بردةل لمنلب لل ب ب لباشبرتا لبلمل برلالببر لبنوكبرللل-
 بربربربرلدلبنوكبربربربر لبلم كبربربربرسالدل للبربربربر لتتعبربربربردالبلم بربربربر اةلب نكسبربربربروالنخكقبربربربرلالبنلابئبربربربرعلدل لم بربربربردةل لبربربربردبتلبنكقبربربربردلبنق نلنيبربربربرال لتد مبربربربرلل

 م لمنلن ليال يمالبنكقدلفكجدلبنبره:لبيكمبر لتعتبرالبنكقبرلالبنق نلنيبرالمتم مخبرال ل يمتهبر لدلبلم خقبرال " بشتا لبنوكلىلبنتج ةیا
تخضبرعلبنقبر   لبنبر لخقهبر لبنوكبرلىلبنتج ةیبرالمتو یكبرال لبلم  نلفانلنقلالبنلابئبرعلبنبر لتخم نل لدلب   لبنكم لانلبشتا لبنسل

ل .بلم  نتخبلب نسم نل لتدكحه لبنوكلىلبنتج ةیالاسع ةلف ئدیرلتخ
ل .بنوكلىلبنتج ةیال  لمش  ا تلة ةلم نيال دفه لباس س لتحقي لبكال دةلت نلمنلبنةب  لبل للنوقالت كال-

 الثاني: أهمیة البنوك التجاريةالفرع 
لل؛تحتلالبنوكلىلبنتج ةیالتق یو لمارلبا لولبلم نيالمنلمجملعلتريعلبلمؤسس تلبلم نيال لبا ت  ال-
ل ؛التسبولبنوكلىلبنتج ةیال  لبنلسيخالبن ئيسيالنخدفعل-
ل ؛با تلبفيمهلةندالبنوكلىلبنتج ةیالبنقدةیرلاخفلتلنيدلباملبولمنلبالتي ط تلبلمتلندیرلمنل ید -
ل ؛تعدلبنوكلىلبنتج ةیالبنقك یرلباس سيالبن لمنلشا  لتا لبند نالسي سته لبنكقدیا -
ل ؛تعدلبنوكلىلبنتج ةیال سملبلمخسنلبن ئيس لنخكم ملبلم لرل-
یخبربيللیست يعلبنوك لبنتج ةالتقد لبفيدم تلبلم نيالبش لل فضلل  بسعلمنلب   لبلمؤسس تلبلم نيالكمبر لیسبرت يعل نل -

ل.ل1ت ب  لم ل باام وبنتلفللن للمنلباف بالكللمنلب    تلبائتم نيال بندفعل ل

ل
                                                           

ل51:51لبنتل ي ل3051م ةةللل 1 بنت ةیخhttp:// www.accdiscussion .com ل /t7019/منلبلمل عل 1
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 هیكلها التنظیمي أنوامها، و المبحث الثاني: البنوك التجارية، 
 المطلب الأول: أنواع البنوك التجارية

 لذلبنوكبربرلىل أنبربر لاخبربرفلبنكحبربرللتكقسبربرملبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرال لذل نبربرلبعلمتعبربردایرلطوقبربر لنخسب یبربرالبنبربر لیبربرتملمبربرنلشا بربر لبنكمبربر ل
  :بنت لر

 الفرع الأول: م  حیث نشاطها ومد  تغطیتها للحدود الجغراأیة
 یق بربردلبهبربر لتخبربر لبنوكبربرلىلبنبربر لیقت بربر لنشبربر طه لاخبربرفلمك قبربرال ة بفيبربرالةبربرد ایرلنسبربروي لمتبربرللل:البنففوك التجاريففة المحلیففة -5

ل .ة فمالةدایرل  لمدیكال  ل ایال  ل  خيملةدا
 یقعلبلم كسلبن ئيس لنخوك ل بنو  عل ل ذسلبلمك قالبردایرل تتميسل ذسلبنوكلىلب ة للجمهبر لكبرذن لفهبر لتبر تو ل

ل.1ب نويئالبري البه ل یكع سلكذن لاخفلمجملاالبفيدم تلبلم  فيالبن لتقلملبتقدیدهل
بنع  بربرمال  ل لبربردتلبلمبربردنلبن بربراتلل یق بربردلبهبربر لتخبربر لبنوكبربرلىلبنبربر لیقبربرعلم كس بربر لبن ئيسبربر ل ل:البنففوك التجاريففة العامففة -3

 تو  بربر لنشبربر طه لمبربرنلشبربراولفبربر  علاخبربرفلمسبربرتلتلبند نبربرال  لش ة هبربر ل تقبربرلمل بربرذسلبنوكبربرلىلب  فبربرالباامبربر ولبنتقخيدیبربرالنخوكبربرلىل
تدلیبربرللبنتجبربر ةیرل  بربر لكخوبربرالمجبربر اتلبن بربر  لبا كبربربيل لبنتج ةیبربرال تدكبربرعلبائتمبربر نل  بربرللبا بربرلل متلسبربر لبا بربرلل كبربرذن لتو

ل .بفي ة يا
 الثاني: م  حیث حجم النشاطالفرع 

  یق دلبه لتخ لبنوكلىلبن لتتع مللمعلكو ةلبنعمالل بلمكشئ تلبن ات.ل : نوك الجملة -5
 یق بربربربردلبهبربربربر لتخبربربربر لبنوكبربربربرلىلبنبربربربر لتتع مبربربربرللمبربربربرعل بربربربرة ةلبنعمبربربربرالل بلمكشبربربربرئ تلبن بربربربرة ت،لن كهبربربربر لتسبربربربرعفلل: نففففوك التج ئففففة -3

فهبربر لنشبربر یرل ة بفيبربر ل تتع مبربرللبل بربرة لبنللبربردبتلبلم نيبربرال يمبربرالمبربرنلشبربراولشخبربر لبلمكبربر فعلبنسمكيبربراللا تبربرذببلبكبربرالابربردالت بربرن،
 بلم  نيال مكوقبرالبنتمخبر ل بنتع مبرللنلأفبر بال ببرذن لفبر نلبنتجسئبرالتسبرعفل لذلتلسبريعلشبردم تلبنوكبر لمبرنلشبراولبلمسبرتهخ ل

لبنكه ئ .
 رع الثالث: م  حیث مدد الفروع الف
   لتخ لبنوكلىلبن لتتخذل لبنة نبل  لل بر ك تلبلمسبر ةالكشبر ال  نلنيبر ،ل بر ل:للالبنوك التجارية ذاش أروع -1

فبربر  علمتعبربردایرلتة بربر لبفيخبربربل لبربر للبند نبربرال اسبربريم لبامبربر كنلب  مبربرال تتوبربرعلبنام كسیبربرال لتسبربريلل ملة بربر ،لليبربرتلیبربرمىلنخوبربر عل
لیبركصلاخيهبر ل لائحبرالبنوكبر ،ل ب ويعبرالتدبلل ؤ نهلفالی  علنخم كسلبن ئيس لنخوك ل ال لم لیتعخ لب املةلب  مالبنبر 

بامبرلةلفبر نلبنوكبر لبن ئيسبر لیضبرعلبنسي سبرالبنع مبرالبنبر لتهبرد لبهبر لبنوبر  ع،ل یتميبرسل برذبلبنكبرلعلمبرنلبنوكبرلىلبلنبرهلیعمبرللاخبرفل

                                                           
 .ل23زلل3001ل5ام نلمل،ةمدلاودلبنوت  لبن   ،ل ابةیرلبنوكلىلل1
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بنك بربر قلبنبربرلط ل یخضبربرعلنخقبربرلبن لبنع مبربرالنخد نبربرال نبربريسلنقبربرلبن لبر فمبربر تلبنبربر لیقبربرعلبنوكبربر ل لن   هبربر لبفيةبربر ب لكمبربر لتقبربرلمل
 .لل1الباام ولبنتقخيدیالنخوكلىلبنتج ةیال تقد ل    ل  لیرلبا للكم لتتع ملل لمج اتلبن   لبا كبيلب  ف
نمبربرلللجبربربرملباامبربر ولبنبربربر للجبربرملكوبربربرلل جبربرملبنوكبربرلىلبنتج ةیبربربرال لنشبربرلتلبكبربرلىلبنساسبربربرللمبربرعلنمبربربرلل:  نففوك السلسفففل -2

تقبربردمه لمبربرنلب بربرللتقبربرد لشبربردم ته ل لذلفتخبربربلفئبربر تلبلمجتمبربرعل  بربرذسلبنوكبربرلىلتعبربردلنشبربر طه لمبربرنلشبربراولفبربرتبلسخسبربرخالمت  مخبربرال
مبربرنلبنوبربر  عل  بربر لاوبربر ةیرلابربرنلابربردیرلبكبربرلىلمكو بربرخالابربرنلبعضبربره ل ابةیبربر ل ن بربرنلیشبربر  لاخيهبربر لم كبربرسلةئيسبربر ل بلبربردلیتبربرللذلةسبربرمل

دبتلبنسخسبرخالكمبر لیكسبر لباامبر ول بنكشبر ملببر لبنللبردبتلبعضبره لببروعضل البنسي س تلبنع مالبنبر لتختبرسملبهبر لك فبرال لبر
 .2یل دل ذبلبنكلعلمنلبنوكلىلبنتج ةیال ال لبنلای تلبلمتحدیرلبام ی يال

  بربر ل  بربروهلب نشبربر ك تلبنق بضبربرال بنبربر لتتبربرللذل نشبربر للابربردیرلبكبربرلىل  بربر ك تلم نيبربرا،لفتمخبربر لمعمبربرمل:  نففوك المجمومففاش -3
ه ل تقبرلملبتل يههبر ،ل  برذسلبنوكبرلىلطبر بعلبلت بر ةال   بروح لسمبرالمبرنلسمبر تلبنع بر ،ل  بردلة سم   ل تشبر  لاخبرفلسي سبرت

 بنتش تلمتلل ذسلبنوكلىل لبنلای تلبلمتحدیرلبام ی يال ا ولفي بل  ة ب .
  بربر لمكشبربر تل بربرةلیرلیدتخ هبربر ل فبربر بال  ل بربر ك تل  بربرخ زل یقت بربر لامخهبربر ل لبنة نبربربلاخبربرفلمك قبربرال: البنففوك الفرديففة -4

ابربربرنلببربربر   ل نبربربرلبعلبنوكبربربرلىلبل بربربر لتقت بربربر لتلليبربربربلملبةا بربربر لاخبربربرفل  بربربرلولب نةبربربرالبنسبربربريلنالمتبربربرللبا ةبقلبلم نيبربربرال بربربرةلیرل،ل تتميبربربرسل
 با ةبقلبنتج ةیبربرالبلمخ بربرلما،ل فيبربرللأنبربر لمبربرنلبا بربرلولبنق بخبربرالنختحلیبربرلل لذلنقبربرلال ل  بربر ل  بربرلل ا نلشسبربر ئ ،ل ی  بربرعل

متلسبربربر ال  لطلیخبربرالبا بربرللن بربرة للجبربربرمللبنسبربروبل لأنبربر ل لذل  بربر لالتسبربرت يعلتحمبربربرللفبربر ط لتلليبربربل ملب بربر ل ل بربر   
 ملبةا  .ل

نشبربرلتل بربرذسلبنوكبربرلىلنتو  بربر لامخهبربر ل لمك قبربرال ة بفيبربرالةبربردایرل بربردلت بربرلنلمق طعبربرال  لة فمبربرال  ل: البنففوك المحلیففة -5
فبربر نلبنوكبربر لل ایبربرال  للبربرتىلمدیكبربرالةبربردایر،ل بنلكبربر نلنمبربر ملب  بربرملبرخبربر ل لبند نبربرالتتوبربر  تلفيبربرهل بربرلبن لبلمكبربر ط لبفية بفيبربرا،

 .3برخ لیخضعلنخقلبن لبرخيال ن  ب لسخ  تلبن   بالاخفلبنوكلىل لمك قالامخه ل
 : الهیكل التنظیمي للبنك التجاري ومی انیته :الثانيالمطلب 

تستدا لبنعمخي تلبن لیقلملبهبر لبنوكبر لبنتجبر ةال  برعل ي برللتكميمبر لیل بربلفيبرهلفتخبربلبنابةبتلبنبر لتشبر  ل
ل . تل تسل  ،لكم لیستخسمل  علميسبنيالنيو لفيه لفتخبلملبةاسل بستخدبم تهاخفل ذسلبنعمخي
،لليبربرتلیختخبربربل بربر للتكميمبربر لمللبربردلنخوكبربرلىلبنتج ةیبربرا:لنبربريسل كبربر ىل: الهیكففل التنظیمففي للبنففك التجففاريالفففرع الأول

 نبربرذن لید بربرنل  بربرعل ي بربرللتكميمبربر لیحتبربرلاللب ي بربرللبنتكميمبربر للسبربربلبفيبربردم تلبنبربر لیقبربردمه لبنوكبربر لبنتجبربر ةال لجمبربره،
لل.اخفل ابةبتلةئيسيال  ش تلف ايا

                                                           
ل.ل53زلل3006-3000،ل   بلبتلمكبلبنق   لمنلط  لبنوكلىلبنتج ةیا،لةس ناللبلم  سمل لبنعخلملبا ت  ایا،لف ع:لنقلالم نيال بكلى،ل  معالبس  یرلكهيكا اوللل1
ل.ل51زلل,3001بنس كدةیاللبنق   یرةمدلبنسعيدل  نلة،ل ابةیرلبنوكلى،لبندبةلبفي معيالبفيدیدیر،لل2
  3001،ل2كسیالبنلا كلنلبفيسبئ لمتقكي تل سي س تلبنتسيللبلم   ،لایلبنلبنس لالبلم لیعدولف یدیر،ل3
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 ( : الهیكل التنظیمي للبنك التجاري 11الشكل ربم  )
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ل.ل351،زلل3000،ل3ش ندل م لاودلببلله،لبنعمخي تلبلم  فيا،لابةل بئللنخكش ،لبنس كدةیا،لمللالمصدر:

تحتلال برذسلبنابةیرلاخبرفلابردیرل  سبر م،لمكهبر ل سبرملنتقبرد لبنقبر   لبنتج ةیبرا،ل  شبر لنتقبرد لبنقبر   للإدارة القروض: 1-
ل.كم لیتملتحخيللطخو تلبنق   ل ل سملطخو تلبائتم نلل,نختج ةل سم س یرلبا ةبقلبلم نيال فيل  لمنل نلبعلبنق   

 مجخسلبنابةیر

 ةئيسلبلمجخس

 بلمدی لبنتكويذا

 بنشخ يا لوكلبنسجات شدم تلبنیدبع بنشؤ نلبنق نلنيا

 مكشلأت بن  بفا شدم تلبنستتم ة   ح بلبلمهنلبلمختخوا

 بنوكلىلباش ت بلمؤسس تلبلم نيا

 بنق   لبنعق ةیا بنتسلی ل لبنتخ ي  نمملبلمعخلم ت

لبامن بنستتم ةل

 بنق   لبنستهاكيا بلم ب وال لبر سوالبلم نيا

 

 شدمالبنعميل

 بنتسلی 

 بنتل ل

 بفيدم تلبنع ما

 تحخيلللطخو تلبنئتم نل لبن موي ات

  ؤ نلبنع مخ 

  ابةیرلبنكقدیا
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تعمبربرلل بربرذسلباشبربرلیرلاخبربرفلتبربرلفللبامبربرلبولبنا مبربرالنتقبربرد لبنقبربر   لبر بربرللاخبربرفلمعممهبربر لمبربرنل سبربرملإدارة التمويففل:  -2
بنلابئبربرع،لكمبربر لتحتبربرلال بربرذسلبنابةیرلاخبربرفل  سبربر ملباسبربرتتم ةلبلمخبربرتصل لبااشبربر ة،لب ن بربر فال لذل سبربرملبنتخ بربري ل بنتسبربرلی ل

 بلم نيالفيعمللاخفلم ب وبرالبنعمخيبر تلبر سبروياللبيكم ل سملبن   بالبر سويا,لبنذالمهمتهلت لی لبفيدم تلبلم نيال تسلیقه 
 . بنتلكدلمنل حته 

:لتقبرلمل برذسلبنابةیرلبتقبرد لبنتسبرهياتلبلم ایبرالبنبر لیدخ هبر لبنوكبر ل یسبرتخدمه ل لامخي تبرهلبنيلميبرا،لإدارة العملیاش -3
ب ن بربر فال لذل بربرذبل كبربر ىل ,بنتسبربرجيللبفي  بربرالب بربرللبنیبربردبا تل  لبنسبربرحلب تل  بربر بلبت لمتبربرلل سبربرمللوبربركلبنسبربرجاتل

 سبربرملنمبربر ملبلمعخلمبربر ت،ل كبربرذن ل سبربرمل بربرؤ نلبنعبربر مخ ل بنبربرذالمهمتبربرهللوبربركلسبربرجاتلبنعبربر مخ .لكمبربر لنجبربردل یضبربر ل ل بربرذسل
بنابةیرل سبربرملبامبربرنلبنبربرذالیت وبربرللب  وبربر للاخبربرفل مبربرلبولبلمبربرلاا ل تتخ بربر تلبنوكبربر ،لكمبربر لنجبربردل یضبربر ل سبربرملبنكقدیبربرالبنبربرذال

ل.1نسيلنالبنيلميالنلأف بال  لبلمؤسس تلیتللذل ابةیرلبن  يدلبنكقدال مت خو تلب
:لتتبربرللذل بربرذسلبنابةیرلمهمبربرالتقبربرد لبنعدیبربردلمبربرنلبفيبربردم تلبائتم نيبربرالسبربرلبللإدارة الأمففوال المفف تم  ملیهففا مفف  الغیففر -4

نلأف بال  لبلمؤسس تللا لبلمهمالبن ئيسيالنابةیرل بر   لبائتمبر نل  بر لتقبرد لبنقبر   لبلنلباهبر لبلمختخوبرا،ل مبرنل متخبرال
فيبربردم تلبا سبربر ملبنبربر لتتبربرللذل ابةیرل مبربرلبولبنتق ابربربردلسبربرلبللب نكسبربروالنخعبربر مخ لب نوكبربر لنوسبربرهل  لنلأفبربر بال بلمؤسسبربربر ت،ل بربرذسلب

 كبربرذن لبنقسبربرملبنبربرذالیتبربرللذل ابةیرل بربرؤ نلبامبربراىلبنعيكيبربرالبلممخلكبربرالنخعمبربراللمتبربرل:لباةب بربر ل بلموبربر  ،لب ن بربر فال لذلبنقسبربرمل
  2.ن  لحلبنعمالل  لتقد لبنك  ئبل بفيدم تلبنتسلیقيال مبفي زلبتقد لشدمالباتج ةل لبا ةبقلبلم نيال

ن بربرنلمبربرعلبنت بربرلةلب   بربرلل لبنكمبربر ملبنوك بربر ،للهبربر لمبربرؤش بل لبنلایبربر تلبلمتحبربردیرلبام ی يبربرالنشبربر ملبنتبربر م ل لبنوكبربرلىل
یحت  هبر :لبلمتمتلل لبنت م لبن ح ،ل بنت م ل دلبنو  نال ب لبار،ل الیست يعلبنعميللب  لولاخبرفلبفيبردم تلبنبر ل

....بلخ،لمنلم  نل بلد،لليتلیو  لبنوك لبنتج ةالاخفلبنعميبرلل بر بللببرلبنصلبنتبر م لببردال،لت م ل. یدبع،لب مب 
ل.منل  بئه لمنل  ك تلبنت م لكش مل  لنهلاخفلبنق  

ل،لمبربرعلباشبربرذلبعبربر ابةبتلنتحقيبربر لب بربرد لبنعبربر ملنخوكبربر   شبربرلبلاخبربرفلبنوكبربر ل نلیعمبربرللاخبربرفلبنتكسبربري لببربر لفتخبربربلبن
 ب وبرالبنتسبريلل بنابةیرل،ل  ذبلب استو ایرلمنلفتخبربلباا بتل بنتقكيبر تلبلمسبرتعمخاللماتو ةلبا دب لبنو ايالن لل ابةیربا

ل.بش للا م
 الفرع الثاني: می انیة البنك التجاري 

 ألیدتللبنل علبلم لرلنوبرمیرل مكيبرالمعيكبرا.لفيبرلللتعتالبلميسبنيال لةیرلانلسللامخي تلبنوك لبنتج ةال م آیرلنكش طه،
  نلبلميسبنيالالتمه ل یالتةلبتلشاولبنسمنلليتل نلتحخيخه ل للتحخيللنخ  يدل نيسلتحخيللنختدفق ت.ل

                                                           
ل.ل10زلل،3005،لتقكي تلبنوكلى،لبلم ولا تلبفي معيا،لبفيسبئ لبن    ن  شلل1
ل. 203،لز:لل3001ةمدل  لحل آش  ن،لدل سلبقلبلم ول بلمؤسس تلبلم نياد،لبندبةلبفي معيا،لم  ،لل2
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،ل ید بربربرنلت بربرلی لميسبنيبربرالبنوكبربربر لبنتجبربر ةالاخبربربرفلل:ل  نبربربلبا بربرلول   نبربربربلبفي بربرلمل تكقسبربرملبلميسبنيبربرال لذل بربربر نو 
ل:لبنكحللبنت لر

 ( : می انیة البنك التجاري  11ربم ) جدول 

 الخصوم ) الموارد ( الأصول ) الإستخداماش (

 :ل ة دیرلنقدیالل   یرأولا
 بنكقدیاللسیكالبنوك لبنتج ةا.ل-ل5
 ة يدلبنكقدیالندتلبنوك لبلم كسال-ل3

  ة دیرلس ئخال ش تل)ل ي  ت،للبات،ل  ةبقلم نيالتح لبنتح يل(.ل-ل2
 :لللباتلف لماثانیا

 *لبأ ن تلبفيسبنا.
 *ل  ةبقلتج ةیا.

 :لمستح لاخفلبنوك ثالثا
 :ل  ةبقلم نيال بستتم ةبترا عا

 *لسكدبتلل لميا.
ل*ل  ةبقلم نيال ش ت.

لش مس ل:ل    ل لسخوي ت

 :لة ةلبلم ولبلمدفلعأولا
 :لبالتي ط لبنق نل ل بفي زثانیا

 مستحقالبندفع.ل:ل ي  تل للباتل باتم ابتلا ةیاثالثا
 :لمستح لبنوكلىعارا 

 :لبنلابئعمامسا
 *ل ابئعلل لميال ش  ال.

 *ل ابئعل  ةیا.

 *ل ابئعلا ل.
 *ل ابئعلباش  ة.
ل*ل ابئعلتلفل.

لمجملعلبا لول=لمجملعلبفي لم

ل. 311،زلل3003بنوكلىلبلم كسیال(،لمؤسسال و بلبفي معالباةانل- ي للمجيدلبلمؤسس تلبنكقدیال)بنوكلىلبنتج ةیالالمصدر:

 المطلب الثالث: موارد واستخداماش البنوك التجارية
 تعتالملبةالبنوك لبنتج ةالبنتسبم لبتج سلبنةل،ل م لبستخدبم تهلفتشلل لذلكيويالباستو ایرلمنلملبةاسلبلمت لا.ل

 ید بربرنلبنتعبربر  لاخبربرفلمبربرلبةالبنوكبربر لبنتجبربر ةال بسبربربرتخدبم تهل بربرذسلبلمبربرلبةالمبربرنلاةبسبربرالاك  بربر لبفي بربرلمل با بربربرلول ل
ميسبنيتهل بن لمنلشا  لید نلبنتع  لاخفلم كسسلبلم لرل ل مالمعيكبرا،لكمبر لید برنلتحدیبردللجبرملبنكشبر ملبنبرذالیقبرلملببرهل

 بنوك .ل
  نل سلملبةال بستخدبم تلبنوك لبنتج ةال ل:ل

 فرع الأول: موارد البنوك التجارية وتنقسم إلى: ال
ل.1:لتدتللبلملبةالبنذبتيالبنتسبم تلبلم   ل ولل  ح بلة سم نهدلالموارد الذاتیة -1

  تشمللم یخ :ل

                                                           
ل312زل سم ايللبتزدلبنشك  ا،لاودلبلمكعملمو ةى،لب ت  ای تلبنكقلال بنوكلىل باسلبقلبلم نيا،لبندبةلبفي معيا،لبنس كدةیا،لا نلسكالنش س،لل1



التجارية للبنوك النظري الإطار:  الأول الفصل  

 

16 

 الیشبر لللة ةلبلم و:ل  للم لیدفعبرهلبلمسبر ةلنلمبرنل مبرلبولیبرتملبسبرتخدبمه ل س سبر ل ل ابردبالبلمشبر  عللمسب نبرالنشبر طه،ل-
ة ةلبلمبربر ول النسبربروال بربرئيخالمبربرنل تربربر لرلبفي بربرلم،ل مبربرعلأنبربر لفهبربرللمؤ بربر للمت نبربرالبلم كبربرسلبلمبربر لرلنخم بربر  ل  سبربر ةلبنتقبربرالبنبربر ل

لیحمفلبه ل لبند بئ لبلم نيا.
اخفلمبر لبنسمبر نل ت برلنلتحبر لت بر  لبنوكبر ل ل ال  بر ل م بردة  لبا برسبللبلمتق عبراللبالتي ط ت:ل  لمو نالت لنل-

ل.1ا بتل  دبةلباسهملاكدل ی ایرلة ةلبلم ولمنلباةب  ،ل ا
  تكقسملبالتي ط تل لذل سم :ل

 بالتي ط لبنق نل :لی لنلبنوك لبنتج ةالمخسم لبت لیكهل  نلن ،ل الیجبربلاخبرفل ابةیرلبنوكبر ل نلتحبرتوكلبجبرسللمبرنلباةببر  لل
 ك لتي ط ل أن لنداملم كسسلبلم لرل بك للسمعالطيوالنه.ل

 بنوكبر لبنتجبر ةاللبر بل لبالتوبر للببره،ل في نوبر لمبر لی خبر لاخبرفل برذبلبنكبرلعلمبرنلبالتيبر ط لبسبرملبالتي ط لبفي ز:لی برلنل
 بالتي ط لبفيو .ل

باةب  لفيللبلمل اا:ل   لتخبر لبلموبر نالبنبر لیعمبردلبنوكبر لابردملتل یعهبر لمبرنل تربر لرل ةب لبره،ل  بر لموبر نالمؤ تبرالب ويعتهبر لل-
سبربرتخدبمل  لبنتلليبربرب،لف اةببربر  لبنةبربرللمل ابربرالبهبربرذبلبلمعبربرمل بربر لاوبربر ةیرلليبربرتلبنبربرهلیبربرتمللسبربر به لاكبربردلتقبربردی لبلمبربرلبةالبلمت لبربرالنا

ابربرنلبكبربربردلأ لطويعبربربرالبنتق نيبربربرالیقيبربردلفيبربربرهلمبربربر لیختخبربربربلبنوكبربر لمبربربرنل ةببربربر  لتدهيبربربردبلنتل يههبربر ل لذلفي یتهبربربر لبنكه ئيبربربرا،لسبربربرلبلل ك نبربربر ل
 تل یع تلاخفلبلمس ة ل  لااملبالتي ط ل تة يالبفيس ةیر.ل

لیبربرتملتحميخهبربر ل تربربر لرلبنكتيجبربرالبرققبربرال ل  یبربرالبنوبربرمیرلبلم نيبربرا،لبةبربر  لملب هبربرالبلمخ  بربر ت:ل یق بربردلبهبربر لباة بربردیرلبنبربر ل-
ل   لفيللم فيلبلفيه ل مبرنل متخبرالأنبر لف  بر تلبنبردیلنلبلمشبر لىلفيهبر ،ل ف  بر تل وبرلمل سبرع ةلبا ةبقلبلم نيبرا ،ل

  ف   تلب تاىلبا لولبنت بتا.ل
   لبلمبرلبةالبلم نيبرالبنبر لیتح برللاخيهبر لبنوكبر لبنتجبر ةالمبرنلفيبرللبلمسبر ة ،ل  بر لتدتبرللبنكسبروالالموارد غیر الذاتیة:  -2

 باكالمنل تر لرلملبةاسل تشمللم لیخ :ل
:لتعتبرالبنلابئبرعلبلم بردةلبن ئيسبر للمبرلبةالبنوكبرلىلبنتج ةیبرا،ل  بر لاوبر ةیرلابرنلایبرلنلمسبرتحقالا برح به لاخبرفلأمبرالالودائ  -

لقيق لید نلنخوك لبنتج ةالبسبرتخدبمه لنتقبرد لبنقبر   ،ل ید برنلبنتمييبرسلببر لابردیرل نبرلبعلبنوك ،لت لنل ل لةیرل یدبعل
 منلبنلابئع:ل

 بنلابئعلبفي ةیا:ل تسمفل یض لب نلابئعلتح لبن خب،ل   لاو ةیرلانلموخالم لرلیبرلاعلنبردتلبنوكبر لبنتجبر ةال یتعهبردل برذبل
ایعتبربرهلببربرد نلسبربر ب ل نبربرذبة،ل ابربر ایرلالتبربردفعلباشبربرللبدفعبربرهل ل ال  بربر لیشبربر للفيبربرهل بربر لبلبنلایعبربرالسبربرحبل بربرسلل  لكبربرلل ل

                                                           
 523،زل5669سخم نلبلابب،لب ت  ای تلبنكقلال بنوكلى،لبلمؤسسالبفي معيالندةبس تل بنكش ل بنتل یع،لنوك نلل1
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ی بربرلنلمقبربردبةلبنعمخبربرالبفي ةیبربرالللبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرالف ئبربردیرلاخبربرفل بربرذبلبنكبربرلعلمبربرنلبنلابئبربرعل ال لبعبربرضلب بربر اتلباسبربرتتك ئيا،لكبربرلن
لكوللب نعمخالبن عوا.

  البعبردلبنقضبر للبنلابئعلا لل:ل   لاو ةیرلانلموخالم لرلیلاعلنبردتلبنوكبر لبنتجبر ةالالیحبر لا برح به لبنسبرحبلمكهبر ل
 مدیرل مكيالمعيكالیتو لاخيه لمسوق لبيكهل ب لبنوك لاكدلبنیدبع،لنق للل لنهلاخفلف ئدیر.ل

 ابئبربرعلباش بربر ة:ل  بربر لاوبربر ةیرلابربرنل مبربرلبولملاابربرالنبربردتلبنوكبربر لبنتجبربر ةالالیحبربر لا بربرح به لبنسبربرحبلمكهبربر ل البعبربردل ش بربر ةل 
  ذسلبنلابئع.للبنوك لبومیرلتحدالاكدلبنیدبعل ب لمق بللیدفعلبنوك لف ئدیرلاخف

 ابئعلبنتلفل:ل تسمفل یض لبنلابئعلبااش ةیا،ل   ل ابئعلیتملبنتع مللمعه لمنلليتلبنسحبل بنیبردبعلبمل بربلافبرمل 
 ش ز،ل یتح لل  لبل ذبلبنكلعلاخفلفلبئدلةدایر.ل

  تلم بردةبل  مبر لمبرنلب س ب تلبلمدیكالنخوكلىلباش تل:ل تشمللتريعلبنتسبم تلبتج سلبنوكلىلباش ت،ل تدتلل ذسلب س ب
 بلم  اةلبن لیح للمكه لبنوك لاخفلبلملبةالبلم نيالبن لیحت  ه لنتملیللبستخدبم تهلبلمختخوا.ل

 با مب لمنلبنوك لبلم كسال:لتخج لبنوكلىلبنتج ةیال لذلبا مب لمنلبنوك لبلم كبرسال أبلمبر لبام بره لمشبر لل لبنسبريلنا،ل
الطخوبر تلبلمبرلاا لنسبرحبلموبر نالنقدیبرالمبرنل ابئعهبرملتخجبر ل لذلبنوكبر لبلم كبرسالفاأبللدلی ويه لبالتي ط لبنكقداللملب هبر

  ل  ةبقلتج ةیبربربربرال  لفيبربربربرللأنبربربربر لمبربربربرنلل ت خبربربربربلمكبربربربرهل بربربربر   لمق ببربربربرللتقبربربربرد ل بربربربرم ن للمبربربربر لتقم بربربربرهلمبربربربرنلموبربربربر نا،لكبربربربرل ةبقلم نيبربربربرا
 بنضم ن ت.ل
 اني : استخداماش البنوك التجاريةالفرع الث

باستخدبم تل  لكيويالبستو ایرلبنوك لمنلملبةاسل  لبمعمل ش لتدتللبستتم ةبته،لفهبرد لتحقيبر لبن ايبرالب نكسبروال
نخوكبربربر لبنتجبربربر ةالیوبربربر  لاخيبربربرهلابربربردملتبربربر ىلمبربربرلبةاسلبنكقدیبربربرالا طخبربربرالالتبربربردةلا ئبربربردبلببربربرللیتعبربربر لاخيبربربرهل نلیللوهبربربر ل لفتخبربربربل

تع بر لنكبر لف بر یرل ب برحالابرنلبا  برهلبلمختخوبرالنكشبر ملباستخدبم تلبلمم كا،ل بك للاخفلأن لف نل ذسلباسبرتخدبم تل
 بنوك لبنتج ةا.ل

  ید كك لتقسيملبستخدبم تلبنوك لبنتج ةاللسبلاة السيلنته ل لذ:ل
  بربر لاوبربر ةیرلابربرنل ة بربردیرلالتحقبربر ل الا ئبربردلنخوكبربر لل:أرصففدة نقديففة حاتففر وتتمثففل أففي السففیولة النقديففة الكاملففة  -1

تللمنل ملبنهل ل ذسلبا لول بٕالتع  لنخخس ةیر،ل مبرعلأنبر لیوبر  لبنقبر نلنلبنتج ةا،لت لیحتملاخيهلتجكبلتجميدلبن 
 اخفلبنوكلىلبنتج ةیالبالتو للبكسوالمعيكالمنل ة دته لبلمستمدیرلمنلبنلابئع.ل

  نلأة دیرلبنكقدیالب    یرل لبنوكلىلبنتج ةیالادیرل    و:ل
   لاو ةیرلانل  ةبقلنقدل  نل ل نقلالمس ادیرل امبراتل  كويبرالیحبرتوكلبهبر للنقلالل   یرل لشسیكالبنوك لبنتج ةا:ل-

ل.بنوك ل لشسیكتهللملب هالطخو تلبلملاا ل تسدیدل يمالبنشي  تلبلمسحلبالاخفل ابئعهم
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مبرنلل ة دیرلنقدیالملااالندتلبنوك لبلم كسا:لیخسملبنوك لبلم كسالبنوكلىلبنتج ةیالب التو للندیهلبجسلل  لنسبروالمعيكبرال-
  بربربرلنهلبنكقدیبربربرال  ابئعبربربرهل ل بربربر للة بربربريدلابئبربربرمل ابئبربربرن،ل یحبربربردالبنوكبربربر لبلمبربربر لكبربربرسال بربربرذسلبنكسبربربروال فقبربربر للمقتضبربربري تلبنسي سبربربرال

لبنكقدیا.ل
  لولتح لبنتح يل:ل   لاو ةیرلانل  لول لم لخالبفيو یال بنتح بريل،ل ألید برنلتحلیخهبر ل لذلسبريلنالنقدیبرالك مخبرالل-

 باش ت.لبسهلنالمتللبنشي  تلبلمستحقالاخفلبنوكلىل
 ی خبربر لاخيهبربر لبنسبربريلنالمبربرنلبندة بربرالبنت نيبربرال  بربر ل نبربرلبعلمبربرنلمجمومففة الأصففول التففي تغلففب ملیهففا سففمة السففیولة:  - 2

بنتلليبل  برللبا برللید برنلتحلیخهبر ل لذلنقبرلالل  بر یرلببرا  بلبتلبسبري ال ت خوبرال  يبردیر،لتحقبر ل بردف لمسا  بر ،لبنسبريلنال
 بلم توعال بنع ئدلمنلباستةاو.ل

   مل نلبعل ذسلبلمجملاالمنلبا لولید كك ل نلنميسلب :لل من
  ةبقلل لميبربرال  بربرلیرلبا بربرل:ل ت بربرلنلابربر ایرل ل بربر للسبربركدبتلبفيسیكبربرال  بربر لاوبربر ةیرلابربرنلسبربركدبتلت بربردة  لب  لمبربرالل-

 تقبربردمه ل لذلبنوكبربر لبنتجبربر ةالمق ببربرللل بربرل  لاخبربرفل بربر  لمبربرنل بربرذبلباشبربرللتتميبربرسلبتبربرلبف لبنضبربرم نل لبسبربرمابال يمتهبربر لمبربرعل
 .1ه لنع ئدلمقولو،ل ی لنلبنوك لبلم كسالاخفلبستعدبالابئملنتحلیلل يمته ل لذلنقلالل   یرتحقيق
لبا ةبقلبنتج ةیالبنق بخالنخخ مل:لیعتالش ملبا ةبقلبنتج ةیالمنل  ملبلمج اتلبنبر لیسبرتتم لفيهبر لبنوكبر لبنتجبر ةا،ل-

 بنو  یرلباس سيال لامخيالش ملبا ةبقلبنتج ةیال للفيبرلللبلبردلبا برخ زل لذلبنوكبر لبنتجبر ةالنخح برلولاخبرفلنقبرلال
ل  بربر یرلمق ببربرللبنتكبربر  ولابربرنل بربرسللمبربرنل يمبربرالبنلة بربرالبنتج ةیبربرالبنبربر للدلیحبربرنلتبربر ةیخلبسبربرتحق  ه لبعبربرد،ل ألیقبربرلملبنوكبربر لبنتجبربر ةال

لنبرال بلمتمتخبرال لسبرع لبفي برم،ل یحبرتوكلب نلة برالبنتج ةیبراللبرتىلملابردلبتقد ل يمالبنلة ال لذلبنسبلنلمق بللل لنهلاخفلام
بسبرتحق  ه ،لكمبربر لیسبرت يعل أبلمبربر لبلتبر  ل لذلسبربريلنال نلیقبرلملباابربر ایرلش برملبعضبربره لنبردتلبلم بربر  لبلمبر لكبربرسالمق ببرللسبربرع ل

 .2ل ا ایرلش ملب للمنلسع لبفي ملبنذالل للاخيهلمنلبنعمال
تمبر نلبنكشبر ملبن ئيسبر لنخوكبر لبنتجبر ةا،ل تحقبر لبنقبر   لبمختخبربل نلباهبر لمبركبلبنقبر   ل  ل ت لبرالبائبنق   :لیعتالل-

 ا ئدلبكالمنل نلبعلبنتلليبلس نوالبنذك ،لفيلل   ل لنوسلبنل  لتتضمنلف ط لكولیر.ل
تستتم لبنوكلىلبنتج ةیال بر  بلمبرنلملبةا بر ل ل بر بللبا ةبقلبلم نيبرالمبرنل سبرهمل سبركدبتلنمبر بل:تةبقلم نيال بستتم ةب  لل-

لمبربربر لتبربربردةسلمبربربرنلاشبربربرللم توبربربرع،ل تعتبربربرال بربربرذسلبا ةبقلب بربربرللسبربربريلنالمبربربرنلبا ةبقلبنتج ةیبربربرالبنق بخبربربرالنخخ بربربرمل با ةبقلب  لميبربربرال
بقلبلمبر و،ل  بردلیت خبربلمبرنل  برح به لبنق لیرلبا برل،ل ألنبريسلمبرنلبنسبرهللبيعهبر لبسبر االش  برالاكبردم لیسبرلالبن كبرلال سبرلل

 .3بانتم ةللتىلت ةیخلباستحق قل ال نلبنع ئدلاخيه لی لنلكولب

                                                           
لل521،زلل3000با ت  البنكقدا،لمؤسسال و بلبفي معا،لبنس كدةیا،لل ي للمجيدلبلملسلا،ل1
ل319،زل5661اقيلل  سملاودلببلله،لبنكقلال بلم  ة ،لبفي معالبلموتللا،لنيوي ،لل2
ل. 316،ل310 ي للبلمجيد،لب ت  ای تلبنكقلال بنوكلى،لبندبةلبفي معيالمؤسسال و بلبفي معا،لزلل3
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با لولبنت بتا:ل ذسلبا لول بنلك ن لاقيمال للدلأبته ل لذل   لتعتال   ةیالنقي ملبنوك لبلل ئوبرهل تتمتبرلل برذسل -
بتل بلمعبربردبتلبنبربر لیسبربرتخدمه ،لب ن بربر فال لذلبعبربرضلبا بربرلولبا بربرلول لبلموبربر  لبنبربر لیدبربر ةلةلفيهبربر لبنوكبربر لنشبربر طه،ل باا ل

باشبربر تلبنبربر ل بربر ل بربرخال ميقبربرالبعمخيبربر تلبن بربر ب لمتبربرللفبربر  نلبنوكبربر لبنبربر لیحبربرتوكلبهبربر لببربروعضل نبربرلبعلبنضبربرم ن تلبنعيكيبربرالبنبربر ل
ل.1ت لنلال تهل

ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل

                                                           
ل. 390ة سوالباستتم ةل بنتملیلل لبنوكلىلبنتج ةیا،لكخيالبنتج ةیر،ل  معالبن   ی ،لزلا يالبتزدل ا ،ل1
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 الم ثرة أیها التجارية و العواملالمبحث الثالث: النظرياش المفسرة لنشاط البنوك 
 المطلب الأول: النظرياش المفسرة لنشاط البنوك التجارية 

  تر ال ك ىلبنعدیدلمنلبنكم ی تلبن لب تم لبهذبلبلمل لعل ةه :ل
 ل؛  لبنكم یالبن اسي يال لبلمل لع للنم یالبنق  لبنتج ةال-
 .لم یال ابةیرلبفي لمندشللبلمتل علن،لنم یالبیتالمتل:لنم یال م  نيالبنتحلیلبنكم یالب دل-

 .لل لذل ذسلبنكم ی تلبشئلمنلبنتو يلنكت  قلمنلشاولبنوق بتلبنق امال
 فرع الأول: النظرية الكلسیكیة ال

تعتال ذسلبنكم ی تلت ةیخي ل  ولنم یبرالتع  بر ل ل  conneicial loan theoray  لنم یالبنق  لبنتج ةال ل
بنتج ةیبربرالبننجخيسیبرالبلمتبرلم یرلببر نو  لبنتقخيبردال  لیقبرلولمؤیبرد  لببر نلسبربريلول برذبلبلمل برلعل  بردلنشبرلتلمبرنلت ةسبر تلبنوكبرلىل

 خهبر لمبردیرلسبركال  نلبنوك لتعتال يدیرلم ابمل نل ملبنهلیبرتملبسبرتةا  ل ل بر   ل  برلیرلبا برللبنبر لیجبربل نلالیتجبر   ل 
لذلت برللیبرنلةؤ ةل مبرلبول بر لیجبربل نلتك بر  ل یرل متك سوالمبرعلتقخوبر تلباامبر ول  سبرع ةلبنو ئبردیرل لمت  ةلت لنلملسميال ل

تك بربربر  ل لذلبا ةبقلبلمتعخقبربربرالا كبربربرالتبربربردب ولبنوضبربربر اال لل  لبلمسبربربر ةال لبلمشبربربر  ا تل ال نلت بربربرلنل بربربر لطويعتهبربربر لبنتج ةیبربربرال 
 .نذن لتسمفل     لتج ةیااتم ال  لبناتم ابتلبلمستكدیرل لبنتج ةیالمتللبن موي نال  لبنشدلباا ل  لفتبلبا

لبنقلولبلنلبنق   لبن لیقدمه لبنوك لبنتج ةالیجبل نلتتملل  يت ل س سيت لة : فق لنختي ةلبنتقخيدالید نل
ك ر  بربربربريلللل:ل ألیجبربربربربلتل يبربربربرهل بربربربرذسلبنقبربربربر   ل لذلسبربربربرخعللقيقيبربربربرالSelfلliquidationلماصففففیة التصفففففیة الذاتیففففةل-5

بنسةبايبربرالتتحبربرلول وبربرللتبربر ةیخلباسبربرتحق قل لذلنقبربرلالتسبربرتعملل لسبربردبالبنقبربر  ل ال نلتسبربردیدلبنقبربر   لیتحقبربر لمبربرنلبلمبربرلبةال
 بن لیلند  لبستعم ولبنق  ل لبننت  ل لبنتسلی .ل

:ل الالتل بربردلمشبربر خالبشبربرل  لليبربربرتل نل يمبربرالبيبربرعلبننتبربر  لب قيقبربر لسبربربرل ل Self regulationلآلیففة بففروضل-3
 يمتهلبنق  لیشللمؤیدسلبنكم یال لذل نلبلملبالبلم نيالنخوكلىلبنتج ةیال  لمنلبنكلعلبنذالیستح لاكبردلبن خبربل  للتة  

شبربراولفبربرمیرل  بربرلیرلبا بربرللبمبربر لیتك سبربربلمبربرعلطويعبربرالبنلابئبربرعلبنبربر لنبربردیه لكمبربر ل نلبنلابئبربرعل بربر لمخبربر لبنةبربرللفمبربرنلبنلب بربربل نل
بسبربرمابال يمبربرالبنقبر   ل ال نل بربرذسلبنكم یبربرالمع ة بر ل كتبربر ل لمبربرنلتل برهلبسبربرتخدبم ته ل لذلتدلیبربرللسبرخعللقيقيبربرالتبربر لیضبرمنل

   ملبانتق ابتلبن ل  ه ل  :ل
یدكبربرعلبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرالمبربرنللفشبربرخه ل لسبربردلبلتي  بربر تلبنتكميبربرالبا ت بربر ایالش  بربرال لبنوخبربردبنلبنك ميبربرالف نتقييبربردلبنتبربر ملبهبربر ل-

تدلیبرللبنتلسبربرع تل لبلم بربر نعل ل یبربر ایرلش بربرلملبننتبربر  ل ل بربر بللآاتل دیبردیرل لفيبربرللأنبربر لمبربرنلبلمجبربر اتلبنضبربر  ةیالنعمخيبربرال
 .1بنتكميالبا ت  ایا

                                                           
ل.ل562،لزل5662وللل تزدل لایر،ل ابةیرلبنئتم ن،لام نل،لابةل بئللنخكش لاودلبلمع  لة  لة يدل،لةل1
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طلیخبربرالبا بربربرللتبربر ل  بربرعلبنوكبربربر لبنتجبربر ةال لمل بربربربل بربرعبلفامبربربر ل نليبربرالبا ت بربربر ایال لذل بربر   لمتلسبربربر ال لتحتبربر  لبنتكمل-
قلة ةلبلمبربربربر ولنتة يبربربربرالمسبربربربر لببربربربر نق   ل  بربربربرلیرلبا بربربربرللا نلفيل بربربربر لتبربربربر لیبربربربردفعلبلمقم بربربربر ل لذلبنخجبربربربرللل لذل سبربربربرلبتختبربربربر ةلبنت

یبرؤاال لذل Desin temé diation  برللمبر لیبرؤاال لذلنبرسعل بروقالبنلسبر طالبلم نيبرالابرنلبنكمبر ملبا ت بر اابلتي   تهمل ل
طلیخبربرالبا بربرلل لذل  نبربربلبلم بربر ة لببربرلنلتقبربردمل    بربر لطلیخبربرال متلسبربر ال للتسبربر بلبنلابئبربرعلمبربرنلبنوكبربرلىلبنتج ةیبربرال  ل نلتةبربرل

 لل.بنق   ل  لیرلبا ل
تحلیبرللبنقبر   ل  برلالسخسبرخالبائتمبر نلبلمبرمبب ل للأنبر لبسبروبيبرالنخقبر   لبلم بر فيالل   یبرالفقبر ل لتعتالبنت برويالبنذبتل-

بنوكبربرلىلبلم كسیبربرالبنبربر لتضبربرمنللبنتشبربر ة للكمبربر ل نل  بربرلالبن   ببربرالب  لميبربرا,ل1مبربرنلسخسبربرخال لذل شبربر تلببربردالمبربرنلت بربرويته ل  ئيبربر 
ب نتبربربر لرلیشبربربرجعلاخبربربرفلابربربردملنل نبربربرسبملبامبربربر لیبربربرلل لب ن ملنيكبربربرال لتبربربردشخه لب لمسبربربر ادیرل تل  بربربر بةبتلبن بربربر ب ل لسبربربرامال  بربربر بلب

لل.ب ت  ةلبنوك لبنتج ةالاخفل    لتسدالنوسه 
  نبرالبااتي ایبرالی برلنلبنسبرحبل للدلتلشذل برذسلبنكم یبرالبعبر لبااتوبر ةلبنتوبر تلبنكسبربيلنخلابئبرعلبمختخبربل نلباهبر لفوبر لب-

بنلابئبربرعلبفي ةیبربرالالیبربرتملسبربرحوه لكخهبربر ل ل  بربر ل بلبربرد) ال لل نبربرالبانتسبمبربر تلل نبنیبربردبعل لبنوكبربر لبشبربر للمسبربرتم لكمبربر ل
 بنوك يال(.ل

تجعخهبر لتكق برعللب نكسوالنلابئبرعلبنتبرلفللفبرانلكتبر یرلابردالتخبر لب سبر ب تل لطويعتهبر ل)لبلمك سبروال لب  نبرالبااتي ایبرال(
ب بربربروالبنتوبربربر تلبنكسبربربربيل مبربربر لب نكسبربربروالنخلابئبربربرعلنلأ بربربرللفبربربرانلتبربربرلبةیخلبسبربربرتحق  ه لمع  فبربربرالنخوكبربربر لبنتجبربربر ةال الیحبربربر لن بربربر لوه ل

 بنسحبلمكه ل ال لملبايدلبستحق  ه .ل
 النظرياش الحديثة  الفرع الثاني:

یبر تلتحبر  ولسبردلبنتةبر بتلبنبر لنم بلنانتق ابتلبنشبردیدیرلبنبر ل ب هبر لبنكم یبرالبن اسبري يالفقبردللهبر تلابردیرلنم ل
 منلبيكه :ل

 التحويلنظرية إمكانیة  -1
تهبربرتمل بربرذسلبنكم یبربرالبتلسبربريعل  ابربردیرلبنتلليبربربل  لبا بربرلولبنبربر لیحل  بربر لبنوكبربر لبنتجبربر ةالنبربرذن لید بربرنل نلتعتبربرال بربرذسل
بنكم یبربرال بربرلةیرلمت بربرلةیرلنخكم یبربرالبنسبربر بقال ل كتبربر لاملميبربرال لیبربر المؤیبربرد   ل التقت بربر لامخيبربر تلبنوكبربر لبنتجبربر ةالاخبربرفلنبربرلعل

تتم ةل لبنسبربرلقلبلموتبربرل ل لتبربردايملةومبربرالبا ةبقل بلبربردلمبربرنلبا بربرلول)لبنقبربر   لبنتج ةیبربرال(لببربرللاخيهبربر ل نلتشبربرمللباسبربر
بلم نيبرال ل لل نبربرالم  نوبربرال  بربرح بلبنلابئبربرعلبسبربرحبل مبربرلب مل ل بر لبلمشبربر خالباس سبربريالبنبربر لیحبربرلولبنوكبربر لبنتجبربر ةالتجكوهبربر ل

 بربردةته لاخبربرفلبيبربرعل  ل ابربر ایرلش بربرملبا ةبقلمتبربرعلبم  نبربرالبنتحلیبربرلل بنتوبربردیلل لفبربرانلم كبربرسلبنوكبربر لبنتجبربر ةالنبربرنلیتبربرلم ل نلكبربر نلیت
 تدايملم كسسلبلم لر.لنخمح فمالاخفلمستلتلسيلنال يدیرل لبلم نيالبن لال تهل  لتسيللبعضلبا لول

                                                           
ل.ل530زلل ن،لابةل بئللنخكش ،يج لمع   لام سمبتابةیرلبنوكلىلمدشللكم ل لفا لب س لب سن،لمؤیدلاودلبن تز ن،ل ل1
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لیخهبر ل لذل أنلفانل سبر ةل برذسلبنكم یبرال برلل نلسبريلنالبنوكبر لبنتجبر ةالتعتبرال يبردیرلط لمبر ل نلنبردیه ل  برلالید برنلتح
بنعمخيبر تلبنبر لاخبرفللجبرمل تكبرلعلبا برلول للیبرللتتل برببل للشس ةیرلت كال ذسلبلم  نال لبنتحللنقدلبلس عل   لت نل ل

 یقلملبه لبنوك .
  نظرية الدمل المتوب  -2

تختخبربربلابربرنلنم یبربرالبنقبربر   لبنتج ةیبربرالمبربرنلليبربرتلتشبربرجيعه لنتقبربرد ل بربر   ل تل بربرذسلبنكم یبربرال لباةبعيكيبربر تل للهبربر
 بنةللمتعخقالب نتملیللبفي ةا.لخالبا لل بنق   لباستتم ةیال لطلی

یسبرلال ن بر ةل بربرذسلبنكم یبرال لكتبربرللمبرنلا ولبنقبربر ةیرلبا ةبيبرالفيمبر لیعبربر  لب لمدةسبرالبالم نيبربرالتقبرلمل بربرذسلبنكم یبرالاخبربرفل
بنتق الف  یرلبستم بةلبنسيلنالمنلشاول م  نيالبنسدبال لملادلبستحق  ه لش  البنق   لبلمتعخقالبتجبر ةیرلبنسبرخعلانل

للل.نلب للبيعه لفيم لبعدل(تل يهلبنق   ل لذل ذبلبنكش مل)ل ال  بللبنسخعلم
یدتللتز یالمؤكبردیرلنخوكبر لفقبردلیوشبرللبلمقبرم ل لت بر یبل برذسلبنسبرخعلبسبروبلبنتقبر امل  لبنوسبر البامبر لبنبرذال بردل

 یؤاال لبنكه یال لذل علبال سمبالبنوك للمستحق ته.
نبربرالبن خبربربل لتةبربرلبتلم  ل بربرذبلبنع مبربرلل كبربر ىلفبربر ط لبنفبربراةل تقخوبربر تلباسبربرع ةل فبربر ط لبنتضبربرخيمل لب ن بربر فال لذل
 .1بسمابال يمالبنق  ل ل دلتؤم لاخفل م  نيالبنسدبال لفيل  لمنلبنعلبمللبن

یبربربر تل كبربربردال نلبنعبربربرایرلنيسبربربر ل نلی بربربرلنلبنقبربربر  لمل هبربربر ل لذلتدلیبربربرللسبربربرخعالتوبربربر عل وبربربرللتبربربر ةیخلبسبربربرتحق قلبنقبربربر  ل ل
نيلملسبرل لی برلنلاخيهبر لبلنيسل ك ىلم لیضمنل نلبنسخعالبن لاخيه لبن خب(لف نسخعالالتويعلنوسه ل ل)بنت ويالبنذبتيا
مبرنلتذبرالیكوةبر لت كيبرسلبا تمبر ملاخبرفلبنبردشللبلمتل برعلمبرنلبنكشبر ملبنبرذالیسبرتخدمهل لتدلیخبرهلالاخبرفلبنكشبر ملبن خبلفيدبل ل

لل.2لأبته
يكئبرذلیكوةبر لبلملبفقبرالاخبرفلبنقبر  لفانلك نل ك ىلبلتم ولكوللمنلتلنيدلاشللمبرنلبنكشبر ملی وبر لفيدمبرالبنبردینلل

ل ذبلم لیسمفلبكم یالبندشللبلمتل ع.ل ل
مقبردبةلبنبردشللبلمتل برعلمكهبر لب بر  للدیبرالبنعمخيبرالبلم خبرلبلتدلیخهبر ل لل أنلفهذسلبنكم یبرالت كبرسلاخبرفلاةبسبرالبنوكبر للمبردتل-

مكهبربر لفخبربريسل كبربر ىل السبربروبلیجعبربرللمبربركبلبنقبربر   لمقت بربر بلاخبربرفلبنقبربر   لكبربرلنلبنقبربر  للمبربردیرل  بربرلیرل  لطلیخبربرال لبنكمبربر لابربرنلل
لفيل  .ل  لبستتم ةیالبستهاكيالاق ةیال لخوكلىل نلتدكبل  لبنتج ةیالنذن لید نلن

ل
 

                                                           
ل.523زللل,بنئتم نل،لم  علس ب  يحالبنكقلال بلم  ةیبل لل1
 .51زلل3000-02مكال ب ب يمل كدال:ل ابةیرلبنوكلىلبنتج ةیال،لمدشلل تخ ألبنق بةبتلبلم تبلبنع بيلب دیتلبن وعالل2
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   نظرية إدارة الخصوم -3
ل لبردبرلبنكم یبرالبنبر لسبركت  قل نيهبر  بر ل ل  Theary Liability Mangement ابةیرلبفي برلملتبردا لنم یبرا

 بر لتتعخبر ل للبنعمخيبر تتختخبلانلبنكم ی تلبنتامالبا لذل ل نل ذسلباشلیرلةكستلب تم مه لاخبرفل  نبربلبا برلول  ل ل
 باابةیرلبنسيلنال لبنوك لبنتج ةا.ل

تقتضبربر ل بربرذسلبنكم یبربرالببربر نلبنسبربريلولالتتل بربربلفقبربر لاخبربرفلفبربرمیرلبسبربرتحق قلبنقبربر   ل  لاخبربرفلمبربر لیدتخ بربرهلبنوكبربر لمبربرنل
  ةبقلم نيالسهخالبنتحلیلل لذلنقدیالكم لة یك ل لنم یال م  نيالبنتودیللببرللتعتمبردل یضبر لاخبرفل م  نيبرالبنوكبر لنخح برلول

 بربرللكبربرلنلموبربر ابتلبفي بربرلملكبربر نلابئعلفلمبربرلبالم نيبربرالمبربرنلم بربر اةلش ة يبربرالمتبربرلل  بربردبةلبنسبربركدبتلفلسبربر ةل بربرذسلبنكم یبربرالاخبربر
بنقبربربر   لبنبربربر لیتح بربربرللاخيهبربر لبنوكبربربر لتدتبربربرلل لبنلب بربربرعلم بربربر اةلبامبربربرلبولبنبربربر ل ة ةلبلمبربر ول بالتي طبربربر تل باةببربربر  لبرتجبربربرسیرل ل

تهبربرد ل ابةیرلبفي بربرلمل لذللمبربر لفيهبربر لبنقبربر   لبلممكللبربرال(ل لل)لیسبربرتخدمه لبنوكبربر ل لتدلیبربرلل سبربرتتم ةته ل ال لتدلیبربرللبا بربرلو
لتحقي ل ی ایرل لملبةالبنوك لتد كهلمنلباستج بال لذلبلمسیدلمنلطخو تلبا مب .

 م ثرة ملى نشاط البنوك التجارية المطلب الثاني : العوامل ال
سبرخلكهل لبربري لبا ت بر االب بروالا مبرالفيبرللبن لتوس لنش ملبنوك لبنتج ةال للك ن ل أنل ذسل  ملبنكم ی ت

 نل ذبلبنسخلىل البشتي ةلط یقالمعيكال لتلليبلملبةالا نل شبر تلیختخبربلب ويعبرالب بر ولمبرنلبكبر لاشبر لتوعبر لنعلبمبرلل
 للل1ادیدیرلید نلت كيوه ل لذل:

ل: العوامل القانونیةالفرع الأول
بلمدنيالبنتج ةیبرالبلم بر فيا... لخل نل نلبنويعبرالبنق نلنيبرالبنبر ل  لباشذلبع لبااتو ةلبنتش یعالبنلبةایرل لبنقلبن ل لل

یعمللبه ل الم   لتح برملنلايبرالتلليو تهبر لفقبردلتتضبرمنل برذسلبنتشبر یع تلن ل بر لتحمبر لاخبرفلبلم بر ة لبنتج ةیبرالمبركبل
  نلبعلمعيكالمنلبنق   .ل

لالفرع الثاني: العوامل الابتصادية
لبنسبربربر ئدیرلمبربربرنلليبربربرتلایك م يبربربرالباابربربرلبنلبا ت بربربر ایالبنكمبربربرللبااشبربربر ةلف نكشبربربر ملبلم بربربر  لیتبربربرلم لب نويئبربربرالبا ت بربربر ایال

لل.باستق بةلبفيي ةبتلبا ت  ایالبلمتوعال لبنسي سالبنع مالنخواا
لالائتمانیة: الامتباراش السیاسیة النقدية و الفرع الثالث
تلمل بربربر لاخبربربرفلسبربربرع لبائتم نيبربربرالبلم سبربربرلمالمبربربرنلطبربربر  لبنسبربربرخ المبربربرنلليبربربرتلنوكبربربر لبنتجبربربر ةالب نسي سبربربرالبنكقدیبربربرال لیتبربربرلم لب

 نبرلبعلبائتمبر نلبلمقبردمل نل بن لتؤم لبد ة  لاخفللجمل لبنكلايالاخفلبائتمن ميال لبفي ملمتال  ل تو اه لن  قلبن   بالب
 منلط  لبنكم ملبلم   .ل

                                                           
ل.23،لز.ل5660باف بالابةلبنلس ملنخ و اال بنكش لبلم  فيالنخمؤسس تل لبنتسهياتلل,  ا لبندینللسنلبنسيسل1
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لالفرع الرا  : امتباراش السیاسة المصرأیة السلیمة
للل:یكدة لتح ل ذسلبااتو ةبت  لتخ لبن لت  علنلأا ب ل لبنع ابتلبلم  فيالبنسخيما،ل ل

ب ي بربرال لةسبربرملبنسي سبربر تلبندبشخيبربرالبنتجبربر ةالسبربرلبللب لم بربر  لمبربرنلليبربرتل تو ابربرهلنسي سبربرالب  بربرذةل لباتوبربر ةبتلتتعخبربر لل-
باسبربرخلبلبنبرذالتتوعبربرهل ابةیرلبنوكبر لنبربردتلاةبسبرالتدلیبربرللة فمبرال  لتلسبربرعيال مبردتلبند بربرال بانتبرسبملبقلبابربردل  مبردیر،ل للتدلیخيبرا

 بلمش ةیعلبلمختخوا.ل
بنسيلناللمق بخالبنتسبم تلبلم   لتج سلبلملاا لمنلن ليالمعلتحقيبر ل   برفلةايبرالةبتلبنتلفي لب لالبمللبن ايال لباتو ل-

لبنسيلنالبن ايالبام ن.ل للم لیعالاكهلب نتلفي لب لباتو ةبتمنلتشةيلل ملبنهلمنلن ليال ش تل لت كال
ل
ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل
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 ملصة الفصل: 
مبربربرنلشبربربراولاةبسبربربرتك ل بربربرذبلبنو بربربرللنسبربربرتخخصل نلبفيهبربربر  لبلم بربربر  لیدتبربربرللبنعمبربربرلالبنوقبربربر النا ت بربربر ال مبربربر لید ككبربربر ل لنبربربرهلل-

 بن  ةیرل نيهل نلنخوكلىلا ةبل  م ل  س سي ل لبنعمخي تلبلم  فيا،لايتلیع  لب وال اقلبلنبرهلیقوبرللبامبرلبول یقم بره ل
تخوبرالسبرلبلل  برلیرلبا بربرلل  لبلمتلسبر الكمبر ل نلبنوكبر لبلم كبربرسال یسبرتويدلمبرنلأنبر ل بنبربرهلیقبردملنخمتعبر مخ لتقكيبر تل طبربر قلف

یقبربربرلملببربربرد ةل س سبربربر ل لب وبربربر للاخبربربرفلتبربربرلب نلبفيهبربربر  لبلم بربربر  ل تبربربر م ل سبربربرتم بةیتهل یسبربربره لاخبربربرفلم ب وتبربربرهل مت بعبربربرالنشبربربر طهل
تعتبربرالكبربرذن لب ن بر فال لذلبنبربرد ةلبنبر لتقبربرلملببرهلبنوكبربرلىلبنتج ةیبرالليبربرتل  بر لتدتبربرللبنتجبر ةیرلبفي ة يبربرالب بر قل  سبربر ئللفتخوبرال ل

مؤسسبربر تلبئتم نيبربرالتسبربرعفل لذلتحقيبربر لبن ايبربرالمبربرنلشبربراولبامبربرلبولبنبربر لیقبربردمه ل بربر لفتخبربربلباابربرلبنلبا ت بربر ای ل لبنبربرواال
 یعتمدلبنوكبر لبنتجبر ةالاخبرفلم بر اةلتةذیبراللمو  بر یرلنشبر طهلسبرلبللتعخبر لبمبرلبةاسلبنذبتيبرال  لبامبرلبولبفي  برالمبرنلة ةلمبر ول

متبرلل لمبرلبةالبنسببر ئنل مبرلبةال ابر ایرلبنتملیبرلل بٕابر ایرلبفي برمل مبرنل هبرال شبر تلف نبرهلمدفلعل بلتي ط تل مبرلبةالش ة يبرالتت
اخفلبنوك لبنتج ةال نلیعملل   دبلمنلب للتلليبل ذسلبلملبةالتلليو لة يدبلمنلشبراولبسبرتخدبم تهلبلمختخوبرال بنبر ل

لكبربربرللمبربربر یرلیجبربربربلاخبربربرفلتلشبربربرذل بربربر لل بربربر   لم بربربر فيال  لبكتتبربربر بل لسبربربركدبتلبفيسیكبربربرالبنع مبربربرال  ل بربربر بللامبربربراتل  كويبربربرال  
بنوكبربر لبنتجبربر ةال نلیلشبربرذلبعبربر لبااتوبربر ةلبالتي طبربر تلبنا مبربرالنضبربرم نلبسبربرمابال ملبنبربرهل ابربردمل بربري اه لة فمبربرالمكبربرهلاخبربرفل

لسامالم كسسلبلم لر.



 

 

 

 الثانيالــــــــــــــــــفصـــــــــل 

مفاهيم أساسية حول المؤسسات الصغيرة 

 والمتوسطة
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 :تمهيد الفصل
اموتظبیصـــــ ءاولبىـــــاماالحكـــــ اصـــــیوساتوـــــ ااــــــبی اوتض یاـــــالما ماتوـــــ ااــــــبی  ایشـــــطـاع ـــــاعاالصــــــالماوســــــتمـ

توــ ااياتظلصــــالماـــــالواصـــیوساظمودجبىاتكـــءطىـــءايـــتاوسبةىكـــءاودعبــــادیءاوسلحـــاین ،اظـرـــ واتظـــااینــــــااـــ ا صـــطااالماا
وسبـوكـ ااـ اشـت اماامذسـ اقـــر ااتوـ ا وـاااةا ـ اظولمحوتا ماتو ااـبی اودجبىاتتوتظـبی اودعبـاديافياوسةاـجا

 اـبی اوسلح اسء.ا
موتظبیصـ ءافيااوســــتمـاصــةحاملااــ ا ــلالالــذواوسفـــ اوسبعــ فاتوــ اولأتقكــءاولإصـتروـكجكءاتظةریاــءاوتظلصــــالما

ــــءاتوــــ اوتظـــــبی اوســــی  ظ ــــءاوتظبعوـــــءا ــــاااــــ ا ــــلالاتحـیـــــمااتحـكـــااوسبةىك ــــالكواوسةر یـ ــــ وزاوتظفـ افطیاطــــاام ـاهـــــطااا ق
تاـعــا اتحـیــاتؼبوــفاوسعیوهــااوسبــامازویالـااظمتؼبوـفااشـاا اوسبىییـ امااـذوس ااــادراوسبىییـ اوتظباینـءاتعـااظ ضـايءا سـ 

عبـ ضاتفیلــاامـ یرلــا  مصلح اـألكوطاافياظ اولأمضاعاوس ولةء.املـیااــااصكــاتـا ت ـاساقعـضاوتضوـیلاظاةطـاامـ
اصكبواوسبع ضا لىااااصلحااذا هاا ا لالاوتظلحاینثاوس لاثءاوسباسكء:

اموتظبیص ءولإ اراوساالمبحث الأول: اةر ياسوىلصـالماوسـتمـ
اماا:االثاني المبحث   تقكبطاام لـويطاامآسكا اوتظبیص ءاوتظلصـالماوسـتمـ
اتحـیا اموتظبیص ءظااشااوطاامااوتظلصـالماوسـتمـا:اتیوا اتؾاحالثالث المبحث
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 الإطار النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المبحث الأول:
اظاــ ادمســءا ســ ا  ــ  اقــا بلافا ا اـكا ــاا ماــذوااتخبوــفاورروساینــیلاتحـیـــاافطــیمادعكــااسوىلصـــالماوســـتمـ

ملاتوــ اـع یــفاظامتعــذواســـواتلــــ اوـفـــاقاقــ،اوســـرجــءاوسةىــیاودعبـــادياوســ اقوتبطــاظ ميطــااودعبـــادیءامودجبىاتكــءامد
 ملیااااصةبع ضا سكـاا ا لالالذواوتظلححث.ااظشاا اتعذهاوتظلصـالم

 مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تطور و  المطلب الأول:
  1تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر  مراحل الفرع الأول:

امات فاولإ اا:وتظبیص ءاا وین ا صاصكءااةذاودصبـلالامتن  اـوخكـطاايكىایوتا اراوسـاـی اسوىلصـالماوسـتمـ
 2691 -2691مرحلة تهميش القطاع الخاص  –أولا 

اماا98ســاااـتاینیوليا وتظبیص ءاتؽیسءاسوىــبی ة،اوسف ـــك،اعلحـ اودصـبـلالا%اا ااةریاءاوتظلصـالماوسـتمـ
فيااتوـ اوتظــبی اودعبــاديااـ اینكـثااــاتقبطای،اتػــمدـاتوـ اوتظــبی اوسعــديامامااـتاـو اوسـ ااـعـیدا لىاوتصزوهـ ا

اوتصىاتكــءاسوف ــــك،ا  ــلححتااعرــواـوــ اوتظلصـــالماما,اـكىــءاوتظفــايءوسعىاســءاموس بكجــءاسوطجــ ـ امـ قعـــاودصــبـلالاالحاشــ ـ
ا1962صـلحبى اا21وســادرافياــاری اا62/20ابیعفءات اوتض اءاودعبـادیءاولأا اوسذياجع اوسـمسءاـــراولأا ارعوا

اموتظ صـــیمارعـــوا وتظبعوـــااقوجـــاناا1962 ابـــیق اا22وســــادرافياــــاری اا62/02وتظبعوـــااقبــــكمامتزایـــءاولأاـــلاكاوسشـــا  ـ
امااوسبـكم وتظبعوـااقوجـاناوسبــكماا1962ــیيى اا22وســادراقبـاری اا62/38وتظ صیمارعوافياوتظلصـالماوسزروتكءاوسشا  ـ

ا.فياوتظلصـالماوسـةاتكءاوسشا  ـ
ـــاراودشـــترواتاما وتبىـــاداـ ـــاعاوتطـــاصاماولأصاصـــتاتوـــ اینــــا اوس ت ـــاساوسـ ـــاعاوسعـــاماوســــمرامفياظـــ اـلحـــ اوتطك

لحسا ــاااــ االصـــالمااــ  اا ويـــءافياوسـ اتــالماودعبـــادیءظايــــاشــطـلمالــذها صكاصــالماوســـةاتالماوتظـــةعءاماــاایــ ـ
اموتظبیصـــ ءاوسباقعـــءاسوـ ـــاعاوسعـــامامتػـمدیـــءاوتظلصــــالماوتظىویاـــءاسوـ ـــاعا وتظ ینوـــءاضـــعفااالحـــمواتظةریاـــءاوتظلصــــالماوســــتمـ

اوســـ اشـــطـلماتػـــامدلماـ لحكـــااوسـكاصـــالماوتطـــاصظامعــــا  ـــلححتاثتـــ ولماتــــماـ یرا لـــااموضـــحءااـــ ا ـــلالالـــذهاوسفـــتـر
ا.ودشترواكءافياوتصزوه 

اا وعلحااقـ واءا ا ءابجلحایءاتحــااـ ا ياتدییـ اذوواامعـیوـ،اتىـ اعاصـكءاتحـ ما ینكثاقـتاوسـ اعاوتطاصا كوءالذهاوسفتـر
اوتطارجكء ا.تظلصـالماوتطا ءاا اوسبجارـ

ا
ا
ا

                                                           
ا.ا/https://democraticac.deوتظیععا:اوتظ ازاوسـتنیع و تاوسع بياا1

https://democraticac.de/
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  2699-2691نظيمي للاستثمار الوطني الخاص توضع إطار تشريعي و  -ثانيا
وســـاـیناوتظبعوــااقادصــب ىاراا1982 ملماا21وتظــلرخافياا82-11ـبجــــالــذهاوتظ ینوــءافيا ـــمراوســـاـینارعــوا 

قادصــب ىارولماودعبـــادیءاسوـ ــاعاوتطــاصاوســی  ااودعبـــادياوتطــاصاوســی  ظاموســذيایطـــفا لياتحـیـــاولأدموراوتظةی ــء
ا.ماذوا  اراتؽارصءاوسةشا الماوسةاترءاتةطاامتغاتعاامش م طا

اسااـــ الـــذواوســــاـینایطــــفا لىاوتظــــاتقءافياـیصـــكعاوســـــرولماولإـباجكـــءاوسی ةكـــءامفيا ـشـــا11ینكـــثا ـــــافياوتظـــادـا
علحئءاودد اراما ااـ اترواتااـ ا ـلالاوتظــاتقءافيا ـشـ ءاوتظ ینتحـكااوسب اا ااعاوسـ ـاعاودشـاةا  اسوعى امـ وـءاولأ ـمـ

ـءوسبحیی اوسـةاتتاما  ـما ناوسـكـیداوسـ اظوـتاتح ـوا,اوتظـامسءاا اوسلحا  اموتظشاراءافياتحـكااصكاصـءاوسبةىكـءاوتصییـءاوتظبیوزـ
تحـكـــاااصـــمامتفـــیاوسـ ـــاعاوتطـــاصاابحـیــــاصــــفاودصـــب ىاراوتطـــاصامتحـیــــاتغـــالاــ وــــاظوـــتاااـعـــااعییـــااتلـــیلادمن

تظباقعــءاودصــب ىارا (OSCIP) تما ـشــاسادیــیوناسوبیجكـــا1983مفياتــاما,ااــبییالماتفــیاتاسكــءا ماتوــ اولأعــ اابیصــ ء
وتطـــاصاماـــاناتحـــتام ـــایءاوسبخ ـــكساموسبطكئـــءاوسعى وـكـــءافياـفـــساوسیعـــتاماـــانااـــ ااطااــــاولأصاصـــكء:اـیجكــــاودصـــب ىارا

ـأا،اوتطاصاوسی  اتؿیاـشـا المااةـا ااتن ةطـااودصـبجاقءا ـأا،اـ ااوطـاااـعاوسـ ـاعاوسعىـیاتامـ دینبكاجـالماوسبةىكـءامـ
اوسبخ كس ا.ـ اا ا ینـ اسلاصب ىاراوتطاصافياصممرـ

  1222-2699الإصلاحات الاقتصادية  -ثالثا
فياظــ اوتبىــاداا1986تحــیداجــذریااـبكجــءادتـفــاضا صــعاراوسلحــترملاصــةءاا1988شــطـلماوتصزوهــ اقـــسوااــ اصــةءا

اتوــ اع ــاعاولمح معــالماماــعاـفــاعواولأزاــءاـلحةــتاوتصزوهــ ا كــاراوعبـــاداوســـیقاالحـــی اتــ اودعبـــاداوتصزوهــ ياقةـــ لحءاالحــمـ
ا: وسةطجاودشترواتاوتظبلحعامعـا  ـرلماتروءاا اوسـیوـ،ا تقطا

جــاسالــذواوســـاـینالإرصــاساا:2662أ رياال  21المااؤرخ  ااي تاااري    62-22القاار) لالقااانون رقاام نقااد و قااانون ال -
الحـ اـیینكـاوسعىوءاق،اوتظلصـالماوتطا ءاموسعااءظاقاسةـلحءالإا اـكالماوتضـیلاتو اودهبىانام تادـاوسبىییـ ااـ اوسلحةـ ا

معــاتدخـضالـذواوســاـیناات،اتخفعاسةفسااعایماولألوكءظاوتظ ازيام صعاراوسفاهــاقكةىاا  لححتاولأمروقاوتظاسكءاق،اوسـ 
ا.وسی  يبئتاتحـ اتو اوتظـبی اوسـمليامااسبتمولماوس ااات اتروءاا او

:اوسـذيایفـى االمتضام  تحريار التجاارة الخار ياة 2662 يفاري  26المؤرخ  اي تااري   62-26القانون رقم ا-
اوتطارجكــءامتمفــعاوسـ ــات،الخوسعــاماماوتطــاص اســةفسااعــایماماشــ مطاوسبــــی اماودصــبمودالــذوامســــادتــوا ین یــءاوسبجــارـ

ا93-12ولإ ــلاحاودعبـــادياقـــاـیناآ ــ ا ــاصاقادصــب ىارولما ــیدقاتوكـــا لحـــااسوى صــیماوسبشــ یعتارعــواااشــ مع
ا.لیاعاـیناودصب ىارولماوتصـیـا1993 ابیق اا13وتظلرخاقباری ا

یعب الـذواوســاـیناا:2661أكتوبر  5المؤرخ بتاري   61-21المرسوم التشريعي رقم  2661قانون الاستثمار  -
جلحاهكـءاعـااموصـعءاماةحــاوابكـازولماااسكـءاماولأجةـ افياوتصزوهـ اقفبحــاآيااتغالاودصب ىاراوسـی  اوتطـاصاماوسلحةكءاولأصاصكءافي
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ــتنـاوسبـطكلالماموتضیويزاما اوسفىاـالماوسف مریءافياا اوسـ اتـالما ا ـءاـوـ اوسـ مـ اـعىـ اضـىةطااوتظلصــالماوســتمـ
وتضــیلاتوـ اوسبىـییلالماوسلازاـءااـ ا ـ فاوسلحةـیكظامتوـ ا ثـ هاتماـأصـكسامااسـءام ةكـءا ــفا لىااوتظبیص ءااعا ا اـكءما

ا.ــطك اتىوكالماودصب ىاراینكثاتماتجىكعاا اوتظـالحافياشلحاكاموینـاتشتاقیااسءاـ عكءاودصب ىارولم
ـــءا:اـ  یــــاا(2669مااا  الدساااتور  13المؤسساااات الصاااغيرة والمتوساااطة وقاااانون المنا ساااة لالماااادة  - ــــ این ی تظلح

اوســذياـــتاتوكــاوتظــادـا موسـذيايــااولــالا اـاماوتطـیوصاتظىارصــءاا1996اـ اوسـصـبیراوتصزوهــ ياا37وســةاتءاموسبجـارـ
د اذسـ ا لىاوینب ـاراوســیقا اظاـ ا جـ اودـبــاراتوـ اوتظبةايــ،اوسبزوینوودعبـادياینكثاـبجاتةـاوسبـاقااماوسةشاطا

س ـــ ار ـــوااـــ الـــذهاوسبحفكـــزولمايـــــاااــــتاینــــكوءاودصـــب ىارافيا,اوتطــــاالمموابــــاصاتغىـــ اوس وـــ اتوـــ اوســــوعاما
اعرىطــــااـیویالــــاايایــــبواتجـــــكـلاايعوكــــااـرــــ واسوىشــــاا اوســــ ایبوـالــــااوتظـــــب ى ااــــ ا ــــعیقالماااسكــــءظاتـاریــــءظا دوریــــءظاا

 ااوكـارادمدرالأا ـ ااـا42 اا2000 لىاا1993يــاعـرلماوسبعطـولماقادصب ىاراوتظترواىءااةذاصةءا…اقممع و كءا
ااـو اش معاظلذوايــات فاوسـ اعاوتطاصاقعضاوسبیصعافيااعرواولادلما ارجاولمح معالمافياا43.000 اوسفتـر

 1222تشجيع الاستثمار الخاص وتطويره بعد  -رابعا
:املــیاولأاــ اوســذياجــاساسكعـــلا1222أوت  12الصااادر  ااي  21-22القااانون الخاااص بتطااوير الاسااتثمار رقاام  -

ملــیاوســاـیناوتظبعوــااقب ــیی اودصــب ىارااةا ــامآسكــءاتىوـــظاملـذواقتــ ضاوسی ــیلا لىاوصــبحـو اا93-12میـبىواعــاـینا
یصــكعاوســــرولماولإـباجكــءا ما تــادـالك وــءار ساوتظــالاسوىلصـــالماوسعىیاكــءاموتظـــاتقءايكـــظااىــاا ــ ا ـشــا الماجـیــــامـ

زولما ماوس  ـــءافيالــذواوســـاـینظام ــ ادابكــاوتظفطــیماوتصـیـــاوتطـخـــءاوس وكــءاموتصزهكــءامودصــب ىارولماوتظـرجــءافيااــةااو
 ـشـاساشـلحاكاایینــاتطـاصظاماواساوسبىككـزااـاق،اوسـ ـاعاوسعـاماما ستــاموـاق،اوتظـب ى ی اولمحوك،امولأجاــ اماوتظاوسـاـیناتو 

م  ــورااـفـوااـ اوتعكئـالماذولماوسعلاعـءاقادصـب ىارظا(ANDI)اداا ازياتو اش  امااسءام ةكءاسب ـیی اودصـب ىارولم
ةــیيايــباايــ معا  ــ  افياوتطــارجا كــثسترو ــكواماو  نهــااـبىبــعاقاسشخـــكءاايبحــتاتعــوايــ معاتــ ااااــ امدیــالماوســی  امـ

ودصــبـلالاوتظــالياقالإضــايءالإـشــاساولوــساوســی  اسلاصــب ىاراملــیاتحــتاصــو ءارهــكساوتض یاــءای وــفاق تـــوداوتظعةییــءاما
اوسب یرولماوتظوحیظء صتروـكجكءاـ یی اودصب ىارامایـترحاــوقماتحفكزیءاس ا.لاصب ىاراماـای ـ

ديسمبر سانة  21الصادر  ي  29-22القانون التو يهي لترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة القانون رقم  -
اماملیاوسـاـیناوسذيایع تاوسشـ تكءاسسصـتروـكجكءاوا:1222 ینكـثاینــدلمااوتظبیصـ ءظتظبخـذـاســالحاوتظلصــالماوســتمـ

ـ عكبطـاااـ اعلحـ اتؼبوـفاوســو الماوسعىیاكـءاو ا صاصـایبوادتوالذهاوتظلصـالماما ین ااـاوتظفطیماوسـعكااسوىلصـالمامت
ظاـــطك اوسـةاتكءاوسبجاریءاودعبـادیءامتظطةكءاوتظبعوــءاقاسـ ـاعت ا  یااوتخاذااتــاــوقما تقطااتحـ،اـیتكءاوتظعویاالما

شـــجكعاقـــ مزاالص ـــــاموتضـــثاتوـــ اـةايــــكبطااماــــوسی ـــیلا سكطـــاامـ ـــاخاوتظــــاتــاتوـــ اتحــــ،اآروهطـــااقبـــیاالماجـی يماوتظة
شــجكعارمحاوتظـودصــب ىارياوتظلاهــواما سبحـكــااامســءامولإقـــوعايكطــاامااـــاتــاوتظلصـــالماقب ــیی اوتظــیورداوسلحشــ یءاوتظلاهىــءظامـ
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اوس اماوتظبیصـ ءاممزورـ اوتظلصــالماوســتمـ یاـیلاـعـامناقـ،امزورـ بعوـكواوسعـالياموسلححـثاوسعوىـتاقتـ ضارقـسالذواتما ق وماق مـ
امااوتظلصــءاقاسلححــثاوسعوىــت وتظبیصـ ءاتوــ اوتطـــاالماوتظاسكـءاوسلازاــءادینبكاجا ــااتــ اقبــطك اینـــیلاوتظلصـــالماوســـتمـ

ـــییااماــــی اوســوعاموتطــاالماوسـ اـةبطجطـااوتظلصــالماقترعكـءالحةیكافيااعاتصـءااوفـالماتدییوطـاظاما  یااتحـ،ا دوساوس
اجا ااسبحـ،ااعایماولإـباجاوسـمسكء.ـیتكءااةب

 مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :الفرع الثاني
 صعوبة تحديد التعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -أولا 

اموتظبیص ءاتؾـا ا:1ا ا لواوسـعیقالماوس اموجطتاوسلحاین ،اتةـاـع یفاوتظلصـالماوسـتمـ
يكفـواوسلحوــوناايـ ناوسعـايااـــوا سـ اعــى،اولأملایفـواوسلحوـــوناوســـةاتكءاوتظبــاــءظا اــااوس ــا اظـفاملمادرجءاوسبــما-

فيا ياقوــااــةعاجــااياتظلصـــالماوســـتمـاظوسب ةیسیجكــااوتظـــبعىوءوسةااكءظاملـذواوسبـــكوایرطـ اسةـااود ـبلافافياـــیعا
افيا ياقوــاــااتاااســةتالظاموتظلصــءاابــماااسیدیالماوتظبحــاولأا ی كءظ افياوسكاقـاناـعاـعب االحمـ بـ اابیصـ ءاوســتمـ

افياوتصزوه   ما اتذءاداتن  ا ت اساـع یفاایینـایبةاص ااعاا اوسـمل؛ا,ا ماالحمـ
اوسبـــتایبلحةالـــاااـــ ا ـــ فالخین یاـــالمظالكئـــالمظاجطـــالماا- عةكـــء... ايـــتااااىـــاایعــــاود ـــبلافاوس لحكـــ ايـــتا لحكعـــءاوسةرـــ ـ

اموتظبیصـ ءتحـیـــادما ظصـــلح اـ عكبطــاااــ اجطـــءامو ــبلافاولأمضــاعاموسرــ مفاموتظــبییالماقـ،اقوـــوناراوتظلصـــالماوســـتمـ
ـلحـــای ايـــتاتحـیــــاافطـــیماایینــــاسوىلصــــالمااوسعـايافياشــلماوتظكــادی ااـــ اجطـــءا  ـــ  ظالةاســـ اتیواـــ االدیـــءا ســـ امجـــید

 وعبـادیءظاتیوا اوسبـةكءامتیوا اصكاصكء.ااظاینكـثاتخبوـفالـذهاوسعیواـ اقـ،اتیواـ موتظبیصـ ءاوســتمـ
 العوامل الاقتصادية  -2

وسعیواـ اایعـیداوسبعــداوس لحكــ ايــتااعــایماوسبـــةكفا ســ اوسبفــاملماوسیوضــاايــتاوسعیواــ اودعبـــادیءاوسبــتاـعـــا ا ــ 
ـــــ اقــــــلح او ـــــبلافاتغـــــالاما ـــــاناوسةشــــاطا اموتظبیصـــــ ءظامذس ـــــفاشـــــاا اسوىلصــــــالماوســــــتمـ  تاعــــءايـــــتا تكـــــاداـع ی

ـعىــ ايكـــا مااودعبـــاديظاوسب ــیراودعبـــادياماولإجبىــاتتظااـــبییالماوسةىــیظاوسب ةیسیجكــااوتظـــبخـاءظاولمحـــكساوســـذي
ا.2ضىةـالذهاوتظلصـالما

 العوامل التقنية -1
ا ا ــ اوــــااجایب یـلديااوخواوسعااـ اوسبـةـتايـتااــبی اودـــااجاقـ،اوتظلصــالمظايحك ىــااـ ــینالــذهاولأ كــ ـ

تةـــــاااـ ــــیناالـــذوا لىاـیجــــاتىوكـــءاولإـبـــاجامتد ازلـــاافيااــــةعاموینــــظامقاسبـــاليایبجــــاینجـــواوتظلصــــءا لىاوس ـــ ظاقكةىــــا
امابیص ءاـامایزتـءا سـ اتــداالحكـ ااـ اوتظلصــالمظایـلدياذسـ ا سـ اظطـیراتـــ زاتغـاوسعىوكـءاولإـباجكـء ااالصـالما تمـ

                                                           
اموتظبیص ءافياوسبةىكءاودعبـادیءظارصاسءا1 ا.03ظاصا1995وتصزوه ظااظااجـبمظاعـواوسعویماودعبـادیءات ىاناتطوفظادمراما اـءاوسـةاتءاوسـتمـ
ااا2 ظارصـاسءاااجــبمظااوكـءاوسعوـیماودعبــادیءاموسبــكمظاجااعـءاتػىــاا-مااسـءاقــ  ـا–اCPAاوتصزوهـ يموتظبیص ءظااـاتقءاوســ ضاوسشـع اسكو اسیدشتظاوسبىیی اوتظـ فياسوىلصـالماوسـتمـ

ظاوتصزوه ظا ا.45ظصا2004/2005 كف ظاقـ  ـ
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   العوامل السياسية -1
اموتظبیصـــــ ءظامتػامســـــءاــــــــم تؼبوــــفااـبى ـــــ ايـــــتااــــــ اولبىـــــاماوسـمســـــءامالصــــــا ااقـ ـــــاعاوتظلصــــــالماوســــــتمـ

ــذسك اوســـعیقالماوســ اـعــترضا  متوــ اضــیساوسعااــ اوسـكاصــتا,اــــااــ ا جــ اـیجكطـــامـ عكبـــامدتىـــ یوتظـــاتـولماســـظامـ
لحكــاناینـــمدهاموسبىككــزاقــ،اوتظلصـــالماینـــ ار یــءاموضــعت وسبةىییــءااودصــتروـكجكالموسـكاصــالمامااتن ــ اتحـیـــاوسبع یــفامـ

ا.1موتظطبى،اقشلمنالذواوسـ اع
 والمتوسطة  معايير تحديد تعريف المؤسسات الصغيرة -ثانيا 

اموتظبیصـــــ ءايـــــتاتركـــــع یـــــفادعكـــــاامشـــــاا اسوىلصــــــالماوامضـــــعاتػامســـــءالم د اـعاوســــــملالختوـــــ او ـــبلافســــــتمـ
ودعبـــــادياا،اقاسـ ـــاعظاقــــعیقالماـ ىــــ ا صاصــــاايــــتاو ــــبلافاوسةشــــاطو ـــ ـوماوسلحـــاین ،اموتظطبىـــ ا لىادرجـــءاتفیلـــا

وتصیل یــــءاقــــ،ااملــــذوااــــااســــواتنن ــــةطوااــــ اتحـیـــــاوسف معــــالمقــــ،اوســـــملظاامدرجــــءاتفــــیهادو ــــ اوسـمســــءاوسیوینــــــا ماینـــلم
اموتظبیصـــ ءااـــ اجطـــءظاموتظلصــــالماوس لحـــ  ااـــ اجطـــءا  ـــ  ظاماـــعالـــذوايـــــ ااـــتاسولحــاین ،اتــــااوتظلصــــالماوســــتمـ

اموتظبیص ءظااعبىـی افياذسـ اتوـ ااعـایماتػامدلمالإت اساـع یف وسـ اتحــداـیتكـءامااىكـءام  ـ  ااسوىلصـالماوسـتمـ
ا.زا اموتطـاهواوس اـبىكینجواوتظلصـءا

 المعايير الكمية: أىم المعايير المستعملة لتعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نجد:  -2
موتظبیصــ ءاایعبــ ااعكــاراتـــداوسعىــالا ینـــاوتظعــایماوس ىكــءاسوبف عــءاقــ،اوتظلصـــالماوســـتمـامعيااار داادد العمااال: -2-2

ـءاملیاا ا ا  اوتظعایماشكیتاافياودصبخـوماـرـ واســطیسءاعكاصــظامتعـذواوتظعكـار اوتظـارـ ـیوي اوسـعكــءاقـ،اوتظلصــاااكـزـ لمامـ
 ماصــ یءظالأنهــااا ویقــءالأ ــ وضا دوریــءااصــطیسءاوتضـــیلاتوكطــاظاینكــثا نهــااـة ــیياتوــ اینـاصــكءوسلحكاـــالماوتظبعوـــءاقـــاما

وسعــااو،ظامعـــاـعــ ضالــذواوتظعكــارا لىاوسعـیـــااــ ااســ اداییجـــاوـفــاقاتــاماینــیلاتـــدتؼبوفــءظامس ــ اتوــ اوســ  وااــ اذ
اوسیینكــــافي وعبـــادیءاذولما ثــ اااابتــمولموسعىوكــءاولإـباجكــءظا ذا نالةــاكااودـبـــادولمظا تقطــاا ناتـــداوسعىــالاســكساوس اكــزـ

 .2الحماتو اینجواوتظلصـء
ااقــ،اوســـةاتالماـماقاتظلصـــءا ینـــاوتظعــایماوس ىكــءاسوبىككــزیعبلحــ ا رساوتظــالاوتظـــبخامعياار رأس الماال: -2-1 وس لحـمـ

اوسـ اـبىكـز ظامیــــا ـذواوتظعكـاراوســةاتالماوس لحـمـ ظموسـذياتمبوـفااـ ااساوتظـالاوتظــب ى ا ـا راقاتـفـاضاینجـوااموسـتمـ
سااــالاثاقــتظا را ماامتااــ اثاقـــتساوتظـــالاوتظــــب ى ااـــ ا رار ساوتظـــالظالـــ اادمســءا لىا  ــ  ظاملةــااـــ زااشـــ وءاتحـیــــ

                                                           
اموتظبیصــ ءافياوتصزوهــ ظاا1 وسبةىكــءظااوكــءاوسعوــیماودعبـــادیءامتوــیماوسبـــكمظاجااعــءاوتضــاجاتطفــ اقاـةــءظااـــادااجـــبمظاتخـــواوعبارصــاسءروقــاا ــی ظاـ عكــءاآسكــالمام ــكساتدییــ اوتظلصـــالماوســـتمـ

ا.ا08صاا2002/2003وتصزوه ظا
امادمرلاافياوسبةىكءظاالصـءاشلحا اوتصااعءظولإص ةـریءظا2 ا.ا48صاا2005يبحتاوسـكـاتلحـها قیاصكـاوتزـظوسـةاتالماوسـتمـ
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میل ـــــذاتوــــ الــــذواوتظعكــــارا ــــــاداایع ــساینجــواوس اعــءاولإـباجكــءامیــــبلحعـاساوتظــالاوس اقــتاینكــثا ــــ راوســلحعضاامیففــ 
ااا.1ضــتااــ ا رساوتظــالاوس اقــتوراولأایـــواابمفــ دهاسبع یـــفاوســلحعضاعكىــء

امام تقكــــــءاوتظلصـــــــالمایعبلحــــــ ااعكــــــارارعــــــواولأتىـــــالااــــــ اوتظعــــــایماوتظطىـــــءاتظع يـــــءاعكىـــــءمعيااااااار رقاااااام الأدمااااااال:  -2-1
وسةــاهوظامداا كــ ا نالـــذواوتظعكـــارايكــــاقعـــضاـــبی اـشــاطاوتظلصـــءظااــــةكفطاااــ اینكــثاوتضجــوظامیـــبخـماسـكـاس

لأصعاراوسـوعاوتظلحاتـءايـ ناذسـ االأــافيایناسءاـیو  اودرـفاعاوتظبیو  او ا ادعءات اینـ ا دوساوتظلصـءظاـرایع اقـیرـ
فـاعا صـعارا صكلديا لىاورـفاعارعوا تىاتعاظامیـیداودتبـاداقأناذس اـبكجءاـ یرا دوهطاظاس  افياوسیوععالیاـاـجاتـ اورـ

 .اا2اوسـوعاوتظلحاتء
ـــ امعيااااار در ااااة الانتشااااار -2-1 ـــاراتوـ ـــذواوتظعكـ ـــاساوسـ ــــ ا ما:ایعبىــــالـ ـــ ءايـــتاتركـــعا تؿـ ـــءاوـبشـــاراولأـشـ ــــ ادرجـ اـ

ـ ازلــاافيااة ـــءااعكةـــءظالأنا ـــت اینجـــواوتظلصــــءاقالإضـــايءا ســـ اتػـمدیـــءاوسةشـــاطاموسعىاســـءایــــاتـاتوـــ اتؽارصــءالــذوا
اتو ادرجءاودـبشـار  .3وسةشاطافيا ياا اناظمتعذواي ناتحـیـاینجواوتظلصـءایبیعفاقـرجءاالحمـ

ـــــادايـــــتامعيااااااار الطاقااااااة الإنتا يااااااة: -2-5 ـــــینايعـ ـــــذوای ـ ـــــءاملـ ـــــایماوس ىكـ ـــــ اوتظعـ ـــــءااـ ـــــاراوس اعـــــءاولإـباجكـ ـــــ ااعكـ ایعبلحـ
ـــءا  ـــءاقأعــــ اتــــداوسیینــــولماوتظى ة ـــــراوس اعـــءاولإـباجك ـــبجاایینـــــظامـ ـباجطــااوتظلصــــالماوسبـــتاـ ـــینايكطـــاا لحكعـــءاوتظة

ا.وتظةبجءايعلامتـداوسیینـولما
اموتظبیص ءاالمعايير النودية: -1  :4فياتن  ا ترالا لواوتظعایماوسةیتكءاوتظـبعىوءافياـع یفاوتظلصـالماوسـتمـ
اموتظبیصـــ ءاقأـــــاوتعییـــءاوس صـــىكءاوسبـــتلالملكيااة( المعيااار القااانوني -1-2 ا:ایعــ فاوسشــ  اوســـاـی اسوىلصـــءاوســـتمـ

ـةرواوسعلاعـالمااــعااايــءاولأ ــ اتحـداینـیقامموجلحالماوتظلصــءظاتدةحطااوسـمسءاتةـاـ ییةطااموس ـبعااـ ااعــاافاوسبــتو امـ
اتـ ا اموتظبیص ءا سـ اوسـ ـاعاوتطاصظاماةرىطـااتلحـارـ مقاسبالياتح واصماـشا ـظام اسلحاااااــیدااو كءاوتظلصـالماوسـتمـ

 ر.او اوتظاس ادمراابخذاوسـاالصـالماي دیءا ماتاهوكءظایوع ايكطا
ا:امفيالــذواولإ ــاراتوــ ا ــاین اوتظلصـــءا نایـــیماقبحـیـــاوتظخــا  اوتظبعوــــءلالمسااؤولية( معيااار الاسااتقلالية -1-1

ااعاوسـفـالماوسبـتاعــاـ ـینا كـ اا بــلحءظالأناوتظخـا  اوتظبعوـــءا ــا عــاـفـیقاولأرقـاحااقاسذاءاوتظاسكءامتك اوسبعاا ابخ ـ
 وتظبیععءااةطا.ا

                                                           
افياودعبــــاداوســی  ا ااــادياتػىـــاوقـــ ولكوظاآیــتات ـــاشاتشــمظادمراوتظشـــاا1 اام شـــ ادلمریعاوســـتمـ وسبىییــ اوســ اـیوجططـــاافياظــ اتػـــامدلماوسبجـیـــاموسبیصـــعامولإقـــوعظااـو وـــءاضــى اوسةــــمـ

ا. 288وسـمسكءاینیلاوتظـامسءامولإقـوعافياوسـملاوسةااكءظااعطـاوسعویماودعبـادیءاموسبـكمظاوتظ ازاوتصااعتابخىكسااوكاـءظاوتصزوه ظاص
اموتظبیصــ ءا2 اولأتىــالظاا-یناســءاوتصزوهــ ادورصــءا-تلحــاديايا ىــءاوسزلــ وسظااـیاــالماتحـكــااولأدوساوتظبىكــزاسوىلصـــالماوســـتمـ ظارصــاسءاااجـــبمظااوكــءاوسعوــیماودعبـــادیءاموسبـــكماظاتخـــوا دورـ

  . 5ظصا2007جااعءاصعـادینو اوسلحوكــظا
ا.ا6تلحاديايا ىءاوسزل وسظاا جعاصاقااوسذا ظاصاا3
اموتظبیص ءظارصاسءاااجـبمظااوكءاوسعویماودعبـادیءاموسبـكمظاتخـواــیداااسكءااین كوا4 ظاوتصزوه مقةیكظاجااعءاصعـادینو اوسلحوكــظاقیین  ظادمراوسـیقاوتظاليافياتدیی اوتظلصـالماوسـتمـ

 .76ظصا2008
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اذســـــ ـاموتظبیصـــــ ءاـ ـــــیناتػــــــمدـاما:ا ناوتضــــــءاوســــــیعكءاسوىلصــــــالماوســـــتمااي الساااااو حصاااااتها  اااا معياااااار - 1-1
اسلأصلحا اوسباسكء:

  ت اینجواوتظلصـءظامینجواولإـباج؛ا-
 تػوكءاوسةشاط؛,اضآسءا رساوتظالا-
 ضكااولأصیوقاوس اـیجـا سكطاااةبجالمالذهاوتظلصـالم؛ا-
اموتظبیص ءاسوبىاث افياولإا اـكالماموسر مف.اا-  وتظةايـءاوسشـیــاق،اوتظلصـالماوسـتمـ

اتوــ  اموتظبیصـــ ءاتوـــ اوســـك  ـ اوتظلصــــالماوســــتمـ ولأصـیوقااـبكجــءاسلأصــلحا اوســـاقـءظايــانالــذواتلـــااــ اعـــرـ
ماـــ اینجـــوااوس لحــــ  ظاوسبــــتایـــــىااتعــــاا رساااتعــــاا ما ناـفـــ ضا ياــــیعااـــ ا ــــیوعاودینب ـــاراتوـــ ات ــــساوتظلصـــــالم

اتو اولأصیوقاموینب ارلا شاق اِ لا ااا اوسـك  ـ  .1 ـباجطاامینـبطااوسـیعكءاموابـوداوــاتعاامـ
امعيااااااااار إدارة التنظاااااااايم -1-1 تعـــــــاااـــــــااتنكزلـــــــااتـــــــ ااموتظبیصـــــ ء:ایـــــــبةـالـــــــذواوتظعكـــــــارا ســـــــ ا ناوتظلصــــــــالماوســــــــتمـ

اوتضجواا اینكثااـبی اـةركواوتظلصـءا ي ـــا اسلحـاااظايى اینكثاوسبةرـكواوســو وتاسوىلصــءظم دور اوتظلصـالماوس لحمـ
ايـــ ن اااــاایةــــــاولأ ــیلاوسعوىكـــءاسبةرــكواتىوكا ـــاا ما ــــایـــبواق  یــــءاالحـــــ ءظاماـــ اینكــــثاولإدورـ وتظلصــــــالماوســــــتمـ

 .2وتظبخـواــادـااــااــــوراقیوصـ ءا ـاین اوتظلصــءاموســذيادایة لحــااتوكـــا ــفءموتظبیصـ ءات
ظاموتظلصـــالمموتظبیصــ ءااقعـــاتــ ضا لــواوتظعــایماوس ىكــءاوســ ایــبوابمیجلحطــااوسبف عــءاقــ،اوتظلصـــالماوســـتمـ اوس لحــمـ

ا لىا لوا مجـاوســیراوس اـشـی ااـ ااعكـارافيایناسـءاوصـبعىاسـابمفــ دهظاتؾـــا ــــاد ییجــااعكـارا ا ـ اامذس ااعاولإشارـ
لـذهاوتظعـایمابمعـایماـیتكـءااد بلافاظـ مفااـ ادمسـءاتـ اولأ ـ  ظاسـذوایةلحتـتاـ ىوـءاو افياا اوسـملاـراتن  ا نای لحا

كارلااق  یـءاــاتـافياوسبع یـفاتوـ اولىیتـالماوتظــبطـيءاقشـ  االاهـوظا    اق  یـءا مااعـــامداا وفءظایبواو ب
اقت ضامضعاورسكالماوتظیجطءاسـتوالذواوسـ اع.

 مؤسسات الصغيرة والمتوسطة التعاريف  -ا ثالث
 اا:اةطااـعـدلماـعاریفاوتظلصـءاقا بلافاایوععاـیوجـلاافياوسلحوـوناصـیوساتةــاوسلحوــوناوتظبــاـءا ماوتظبخوفـء

 دند الدول المتقدمة  -2
اماوتظبیصـ ءايـتاوسیدیــالماوتظبحــــاا:3االولايات المتحدة الأمريكية -2-2 ســـاــواوتبىـاداـع یـفاوتظلصــالماوســتمـ

اماوماا1953الياصـةءووسفــرااولأا ی كـءااـ ا ــ فاوسلحةــ  وتظبیصــ ءالــتاوتظلصـــءاوتظـــبـوءايــتاســذيایعبلحــ اوتظلصـــءاوســـتمـ
 ــبحیذاتو اــك ااع،اا اوسـیق.مااوتظو كـءامولإدورـ

                                                           
ا.ا50سكو اسیدشتاظاا جعاصاقااوسذا ظاصا1
 .ا78ین كواقیین  اظاا جعاصاقااوسذا ظاص ا2
افياوسلحوـوناوسةااكءاا3 اا1ظصا1995ظا1ظاصوـوءا ی اوسعوىاساوسزوه ی ظاطا-وسلحة اولإصلااتاسوبةىكءاا-وتظعطـاولإصلااتاسولححی اموسبـری ا-تلحـاوس تز ایـ يظاوسـةاتالماوسـتمـ
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 ـع فاینـ اتـداوسعىالااىاایوت:
 اا؛تاا االصـءا تمـا051 لىاا10ا اا-
 ا؛الصـءاابیص ءاتاا ا511 لىاا050ا اا-
 .الصـءاالحمـاتاا ا510 ا  اا اا-

س ــ الــذواوسبع یــفاموجـــااـــأسءاینجــواوتظلصــــءااـــ ا ـــلالاوتظیويــــءاقـــ،اوسـكـــیداوس عىكـــءاموســــىالماوسةیتكـــءاس ــ ا
اتوـ اوسـ  وااـ ا ناتــداتىاتعـاایبجـامزا تااـ افياینـ،ا ـةـااا1000 ةاتءظايفتاقعضاوسـةاتالماـعب اوتظلصـءا تمـ

متوكـــايــ ناا,الصـــءا ــتمـاتااـــ اسبعبلحـــ ا250ـداوسعىـــالا ـــااـلاینــأا ــــافياقعــضاوســـةاتالماولأ ــ  ادایبجـــامزاتـــ
اقـاتظعقاوتظ وـاظاقاسةـــلحء اسـكسااـ اوسفـ مريا ناـ ـینا ـتمـ سوىلصــالما  ـ  افياـفـساتغـالاوسةشـاطااوتظلصـءاوسـتمـ

أصكـااتوــ اذســ ظايىــاایعب ابیصـ ءا ماااعــای ـینافياموععــاالصــءاظ ـتمـاالصـــءاظلحــ ا لحـــاالأین ــامالــذواوسبع یــفمـ
.ا  الحمـ

اموتظبیصــــــ ءا1اتعرياااف الإتحااااد الأوروباااي -2-1 :اعــاماولإتحـــــــاداولأمرمقـــــــتاقیضـــعاـع یــفاجـیــــاسوىلصــــالماوســــــــتمـ
 كـــثاتـــ فاوتظلصــــالما,ا0115جـــاـفتاا1موســـذياد ـــ اینكـــزاوسبةفكـــذافيااEC/2003/361مذســــ ابمیجــــــ اولأاـــ ا

ـكبطـااوســةییءاواوكـینا مرمظا مااكزاا51اتااـ ظامرعـوا تىاتعـاا عـ ااــ ا051وتظبیص ءاقأنهااوتظلصـالماوسبـتاـشـت ا عـ ااـ ا
ااوكینا مرم.ا43داـبعـ ا

:الــتاوتظلصــالماوسبــتاـشــت ا عــ ااــ اا- وســةییءاداامرعــوا تىاتعــااوســةیيا مااكزوـكبطــااتااــ ظا51وتظلصـــالماوســـتمـ
 الای،ا مرم.اا10ـبعـ ا

الـــتاوتظلصــــالماوســـ اـشـــت ا عـــ ااـــ اا- دااتىـــالامرعـــوا تىاتعـــااوســـــةیيا مااكزوـكبطــــااوســـــةییءا01وتظلصــــالماوتظــــت ـ
 اوكینا مرم.اا0ـبعـ ا

ايـ ا ناوســملاولأتفـاسافياولإتحـاداولأمرمبيالـتاینـ ـ  كـــ ا ناااـتاـ لحكــاا ماتـــماـ لحكــاالــذواوسبع یــفظتجـراولإشارـ
اـ لحكــ.ااــلاااــ اوسوجةـءاولأمرمقكـءظاوسلحةــ اوســـملياسلاصــب ىاراموســةـمقاولأمرمقــتاسلاصــب ىارایـــتینا سـ 

وسیینـــولما اـاايــتااظتااـ ا011:اـع فاـو اوتظلصـالماتو ا نهااوسیینـولماوس ایعى ا اا عـ ااـ ادند اليابان -2-1
ايكخبوـفاوسبع یـفايــتاوسكاقــاناینـــ اـیتكــءا01ا ااوع اا اوسبـتایعىـ  اتاا ايأع ايبع فاتو ا نهااوتظلصـالماوتظـت ـ
 :وسـةاتء

اوكــینایــ ااع ــاعاوتظلصـــالماوتظةجىكــءاموسبحییوكــءامقــاعتايــ معاوسةشـــاطاودعبــــاديظا رساوتظـــالاوتظــــب ى اوعـــ ااـــ اائـــءا-
اتاا ا ماوع .اا011لاتـداوسعىااظیاقا 

                                                           
1 la nouvelle définition des PME ; guide de l'utilisateur et modèle de déclaration ; 2006 ; date de consultation 2/2/2010. p14.en ligne 
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sme_definition/sme_user_guide_fr.pdf 
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اقاتصىوـءاظا رساوتظـالاوتظــب ى اوعـ ا-  تااـ ا ماوع .اا100تــداوسعىـالااظاـ اثلاثـ،ااوكـینایـ ایاقـا اع ـاعاوسبجـارـ
اقاسبجزهـءاموتطـــاالماع ــاعاالصـــالما- ااوكــینایــ ایاقــا اظتـــداوسعىــالااظوسبجــارـ ا ع .اتااــ ا ما50وعــ ااــ اتشــ ـ
 دند الدول النامية  -1
ايــتاوســـیدوناقأنهــااوتظةشــالماوســـةاتكءاوسبــتایعىــ ا ــااتــاالاامدالساودان -1-2 یبعــ اا:اـعـ فاوســـةاتالماوســـتمـ

 .1ولأروضت سفادمدراابفىةااوتظلحا اماا76 ار تشالاوتظـب ى ايكطاات
عـاالصـءورافياولإااا:ایـبةـاوسبع یفدولة الإمارات العربية -1-1  لما یفااتو اوتظعكاراوسلحش يامـ

اوـ لاعااا اذس اا اوتظلصـالماوس اـشى اتو ا  .2تاالاا ماوع ا50 تمـ
 ئر للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةتعريف الجزا -1-1
ا2مااوكــینا200شــخوظارعــوا تىاتعــاااــاق،اا250 لىاا50وتظلصـــالماوتظبیصــ ءالــتااــ االصـــءاـشنــت ااــااقــ،اا-

 دیةار.اا ااوكـین500 امتســىاهءالخ100اوكـارادیةـاراجزوهـ يا مای ـیناتغىـیعاینــكوبطااوســةییءااـااقـ،اااهـءالخ
ــت ااــااقـــ،اا- الــتااــ االصـــءاـشن شـــخوظامدایبجـــامزارعـــوا تىاتعـــااوســــةیيااــاه اا49 ســـ اا10وتظلصـــالماوســـتمـ
  ااوكینادیةار.ا100وسـةییءاااهءالخا ااوكینادیةارظا مادایبجامزاتغىیعاینـكوبطا200لخ
الــتااــ االصـــءاـشنــت ااــ اتااــ الخا- نـــت ـ اــ اا اتىــالظامتحـــاارعــوا تىــالا عــ 09 ا لىاــــعءالخ01وتظلصـــالماوتظ
الخ20لخ   االای،ادیةار.ا10 ااوكینادیةارظا مایبجامزاتغىیعاینـكوبطااوسـةییءاتش ـ

اتن  اـوخكوالذهاوسبعاریفافياوتصـملاوسبالي:
 المتوسطة حسب التعريف القانوني: توزيع المؤسسات الصغيرة و  21 دول رقم 

 الميزانية السنوية رقم الأدمال المستخدمون المؤسسة

 اوكینادیةارا10 ع اا ا اوكینادیةارا20 ع اا ا 09 لىاا01ا ا مصغرة

 اوكینادیةارا100 ع اا  اوكینادیةارا200 ع اا  49 لىاا10ا ا صغيرة

 اوكینادیةار500 لى100ا  اوكارا2اوكینا لىا200ا ا 250 لىاا50ا ا متوسطة

اموتظبیص ءظاوتص یــاوس تشكءظاوسعـدااوسبیجكطتوسـاـینااالمصدر:  .06ظصاا2001ظ77سترعكءاوتظلصـالماوسـتمـ
اموتظبیصـــــــ ءاـــــــ ا ـــــــلالاوتصــــــــملااع یـــــــفاوتظلصــــــــالمـ ظای ـ ـــــــزاتوـــــــ اثلاثـــــــءااــــــــایكساـــــــــبخووا ناوســــــــتمـ

ا تىالظاوتضـكوءاوسـةییء.وتظـبخـاینظارعوا
ا

                                                           
اشــعك اا1 ــیـ اماوتظبیصــ ءاما"اوتظلصـــالماوصـحةیناتشــمظاقیـ اموتظبیصــ ءظاجااعــءاوسشــوفاشــاا اتدییوطــاافياوتصزوهــ "اوتظوبــ اوســـملياینــیلااب ولحــالماـســتمـ ا-18یــیاتااظألكــ اوتظلصــالماوســـتمـ

ا.ا22صاا2006 ي ی اا17
افياولإاارولماوسع قكءاوتظبحــظاولوءاوسع قكءاسوعيلوداتؾك اوسشك اظتؽارصالماوسبخ كسافيااةشاـاولأتىالاوسـتا2 ا. 117ظاصاا2000ظاویمظاولوـاوسـاقعظاوسعـداولأملمـ
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 المتوسطة وظائف وتصنيفات المؤسسات الصغيرة و  المطلب الثاني:
 وظائف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  :الأولالفرع 

 ا؛وسیظكفءاوسبـةكءاوس اـبى  افياولإـباجاموسبـةكعاموسبحیی ا-
 ا؛مظكفءاوسلححثاموسبةىكءا-
شى اولمحاصلحءاموسبحوكوا- ءاوسبــی یءاكءمظكفءاوسبىیی امـ  ا؛ملإینـاساموتظیوزـ
 ا؛س اتدبازاقاتظةبیجالماوتظبةايـءمظكفءاــكماوتصیدـافياوتظلصـالماوا-
 اا؛وسلحش یءاااسب یی اموسبـری مظكفءاوتظیورداا-
 ا؛اكءاقیوص ءاوسـیوـ،اموسبةركىالموسعلاعءااعاوتعكئالماوتض یاا-
 ا؛مظكفءاا وعلحءاوسبـكما-
 اا؛مظكفءاولأا ا-
 اا؛ودصتروـكجتاموسبـكماقالألـوفامظكفءاوسبخـوا-
ا.1مظكفءاوسبـییاامدروصءاوسـیقامصویكاوتظـبطو اا-

 صغيرة والمتوسطة الفرع الثاني: تصنيفات المؤسسات ال
 المتوسطة و قا للعديد م  الأسسأولا : تصنف المؤسسات الصغيرة و 

اموتظبیصـــ ءاینــــ الـــذواوسبــــةكفاـا وسعاهوكـــءالخوتظةزسكـــء اوتظلصــــالما شـــ الاوتظلصــــالماأ ـــذاوتظلصــــالماوســــتمـ
.ا امشلحـاوتظب یرـ  وسبـوكـیءظاوتظلصـالماوتظب یرـ

االمؤسسات العائلية -2
ـــــ اظامیــــبوا ـشــــا لابخـماولأیـــــياوسعااوــــءاوسعاهوكــــءا ـــ الـــذهاوتظلصــــالماتـــادـااـــاای ــــینااـــــ ا عاابطــــااوتظةــــزلظامـ

ةـبجافياوستاسـ ااةبیجــالمبمــاتقءا يـ وداوسعاهوــء وسكاقــانااــوكـیـءاق ىكــالماتػــمدـظاملــذوايـــتایناســءاقعــضاوسلحوــــوناا ــ اظامـ
ا.2مصییـ وا ماـةبجا جزوساا اوسـوعاسفاهــااـةعاایجیدافياـفساوتظة ــءايـتا  ـارااـاایعـ فاقاتظـامسـءاوسلحا ةكءا

 المؤسسات التقليدية -1
ةـــبجااةبجـــالموسكــــاوسعااوـــءاوسعاهوكـــءـعبىــــاتوـــ ایشــلحـالـــذواوســــةفااـــ اوتظلصــــالماوسةـــیعاوســــاقااینكـــثا نهــاا اظامـ

لحسااعـــايــتاشــ  اـعاعـــيظااىــااتن ــ اتعــذهاوتظلصـــالماودتبىــاداتوــ  وسعىـ ااــوكـیءا ماع عااسفاهــااــةعااعــ،اـــ ـ

                                                           
ادودياتـمناـا  ظاوتظلصـءاودعبـادیءظادوراولمحىـیءاوسعااءظاوتصزوه .ا 1
ا.54سكو اسیدشتظاا جعاصاقاظاصاا 2
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اماملیااااتنكزلاات اوسةیعاولأملولأج ظا ضايءا لىا ناا انا عاابطاالیاتػ ااـبـ ات اوتظةزلظاینكثاـبخـذامرشـءا ـتمـ
 اعاقـاساوتبىادلااتو اولأدمولماوسكـمیءاوسلحـك ءافياـةفكذاتىوطا.

 ة المتطورة وشبو المتطورةالمؤسسات الصغيرة والمتوسط -1
ـاینكـءااظااــ اولأ ـذاقفةـیناولإـبــاجاوتضـی ــءـبىكزالذهاوتظلصـالمات ا ملـاااـ اوسةـیت،اوســاقـ،افياوتجالطـاا لىا

ا ـــةعطااق  یــــءاوس اقـتظا مااــ اـاینكــءاـةرــكواوسعىــ ظا مااــ اـاینكــءاوتظةبیجــالماوسبــتایــبووسبیصعافياوصـبخـومار ساوتظـالا
اةبرىــــءظام لحـــــااتظـــــایكسا ــــةاتكءاینـی ــــءظامتخبوــــفاق لحكعــــءاوتضــــالادرجــــءاـ لحكــــاااـــــایكسا ــةاتكءاینـی ــءاقــ،ااــ ااــ ا

اموتظبیص ءاشلحـاوتظب یرـ  .1اوتظلصـالماوسـتمـ
 لمؤسسات حسب المعايير القانونية : تصنيف اياثان

ا:2ــةفاوتظلصـالماینـ اوسش  اوسـاـی ااىاایوتا
ــــتاـوــــ اوتظلصـــــالماوســـ اـعـــا:مؤسساااات الخاصاااةال - ظاا اولأشـــخاصءااــــااسفـــ دظا مالىیتـــطـــیولايككـــءاولأاــــیدااو ملــ

 اا؛اش االماولأشخاصاموسش االماذولماوتظـلمسكءاولمحـمدـظامش االماوتظـاتقء
 ا؛:املتاوس اـعیدااو كبطااسوـمسءاااسش االماوسی ةكءامولمحوكءالمؤسسات العامة -
سعــاماـأ ــذاا اـــزامصـــساقـــ،اوتظلصــــالماوســــاقـءاینكـــثا نااو كبطـــاااشـــتراءاقـــ،اوسـ ـــاعاو:اماتلطااةالمؤسسااات المخ -

 وسـ اعاوتطاصاوتظبى  افياولأي وداا اجطءا    .وتظبى  افياوسـمسءاا اجطءاما
م وـااالــتامینـــولما ـباجكــءایشــ وطااولأيـ ودااــعاقعفــطواوســلحعضاقتكــءا ـاــءا تفــاسلا:اماالمؤسساات التعاونياات -ا

 وسبفاا اق،ا ي ودلا.ارمحاوسبعامناما
 : تصنيف دلى أساس طبيعة الإنتاج ثالثا

اموتظبیصــ ءاتوــ ا صــاسا لحكعــءاولإـبـــاجاموســـذياـبجــــاتـــا  اـةـــیعايـــتاوسةشــاطاتن ــ ا ناــــةفاوتظلصـــالماوســـتمـ
ا:ا3ودعبـاديا

  مؤسسات إنتاج السلع الاستهلاكية 
 ـعبىـالذهاوتظلصـالمافياـشا طااتو اــةكع:ا

 ؛ءوتظةبجالماوستذوهكا-
 ؛تحیی اوتظةبجالماوسفلاینكءا-

                                                           
ا.ا20صات ىاناتطوفظاا جعاصاقاظاا 1
اظاتدیی ا 2 اماوتظبیص ءاماااةـیراق اوتىارـ امادمراوسلحةـیكافياتدییوطـاوسـمسكـءاسوىلصــالماوتظاـ یی لاافياودعبـادیالماوتظتارقكءظااـو وءاضـى اوسةــمـوتظش متالماوسـتمـ اظاجااعـءاقـاجتاتؼبـاراــت ـ

ا.ا5ظاصاتةـــاقء
اموتظبیص ءافياوتصزوه امدمرلاافياـةىكـءاودعبــاداوسـی  اظاوتظوبــ اوسـی  ا:اموعـعا 3 اموتظبیصـ ءافيامآيـاقاارتنتاریاضاظاموععاوتظلصـالماوسـتمـ وتصزوهـ ظاوسةرـاماولمحاصـ اوتظـاليافياوتظلصــالماوســتمـ

 .6صااظاجـــااعءاوسیودي2013ااياا06ما05ییاتا:ا
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 ؛جاةبجالماوتصویداموسةـكا-
ا.وسیرقاماةبجالماوتضوك اماشبـاــا-
 إنتاج السلع الوسيطة  مؤسسات 

 :تو اــةكعـعبىـافياـشا طاا
 ؛نتحیی اوتظعادا-
 ا؛ـةاتالماوس ط قاهكءاموتظك اـك كءوسا-
 ا؛لماوس كىكامیءام ةاتالماوسلحلاصبك وسـةاتاا-
 ا؛ ةاتءاایوداوسلحةاسا-
 اا.ولمحاج اموتظةاجوا-
 مؤسسات إنتاج سلع التجهيز   

ـــ اوردلماموسبجطكــزولماظزاتوــ اوســـةاتالماوســــاقـءطكــ نا لــوااــااـبىكــزاقـــا ـــةاتءاصـــوعاوسبجا وســ ااوینبكاجطــاا س
وتظلصــــالمااظاولأاــــ اوســــذياداعــــایبىاشـــ ااــــعا ا اـكــالماو وــــ كـــءالإـبــاجاما ايــــءار سااـــالاالحكـــ ـبىبــعاقب ةیسیجكـــااتاس

اوسةشــاطايـــتالـــذواولـــالاموســذياعـــاتؿـــ هايـــتاقعـــض اموتظبیصــ ءاتؽــاایفــكااتوكطـــاادوهــ ـ ظاوســ اولأـشــ ءاوسلحـــك ءاوســـتمـ
وســـــملاوسةااكـــءايــــاناـشــــاطالــــذهاا مافياظسامی ــــینالــــذوافياوسلحوــــوناوتظبــاــــءـــــ  افياوسةشــــا الماوتظةزسكــــءاماعــــولماوسلحةــــا

ایصـاه اوسةـــ امآدلماوسشــح ا ماوردلمااوتظلصــالماعـــادیبعــ اتغــالاوســـكاـءامولإ ـلاحاســلحعضاوردلماموسبجطكــزولم
اوسبوفازاا لااس ط ماةزسكءوسفلاینكءاموسبجطكزولماوس ط قاهكءظامتجىكعاقعـضاوردلماو  .ام جطزـ

 ئص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خصا :المطلب الثالث
اماـــ ا لـــوالــــذها اموتظبیصــــ ءاقعـــــا ـــفالمام ـــــاهواتدكزلـــااتـــ اوتظلصــــالماوس لحــــمـ ـبىكـــزاوتظلصــــالماوســــتمـ

 وسـفالماتن  اذا اااایوت:ا
اما:اـــبىـاوتظلصـالماوسـيسسهولة التأسا  -2  ساراااضااـــبوزاالم ـشاهطااا اوتـفـطیسءايـتاوسـاوتظبیصـ ءاتةـ تمـ

 اوجـــ اولأشــخاصااـــ  ولمااــاذ اماـفعكــ  نهـــااـــــبةـايـــتاولأصـــاسا ســـ اجــظاینكـــثااهطااـــــلحكاوتظــالاوتظ وــی الإـشــ
اایبةاصـ اموسلحوــوناودعبـاديظاملـذوااـااطفيا ـیوعاابعـــدـاا اوسةشاالماتػوكءاةفعءا ماياهــاـو اقیوص بطاایناجاتحـكا
 .1لمايكطااقـلح اضعفاوسـ  او اسةـواوتظـ اءظاـبكجءكوسةاا
اموتظبیصـ ءاـبىكـزمرونة الإدارة -1 افياوتظلصـالماوســتمـ ـءامصـ تءاایوالحـا:ا ناولإدورـ ءاوسبتـمولمافياقـــراتـالااــ اوتظ مـ

اه اموسعـــااو،ام ــاین اوتظلصـــءظاوسزقــارصـــىتاسوبعااـــ اقـــ،اوسعىــ امظ ميـــاموسب كــفااعطــاامیعــیداذســ ا لىاوس ــاقعاوستــم

                                                           
ا.ا54سكو اسیدشتاظاا جعاصاقااوسذا اصاا 1
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متدكزلااقلحـا ءاوتعك  اوسبةركىتاما ازیءاوتخاذاوسـ ورولمامتـمامجـیداسـیوهااجااـــاـع عـ الذهاوسـ ورولمايالأا ااوـااـترمكا
ـافياـــی اوتظیوعفاماعاتصبطاا ا صاصكءاسـاین اوتظلصـءام  ـ  .1قـیرـ

ـــــ ااـــــ ا ــــما:اساااااهولة وبسااااااطة التنظااااايم -1 ـــــ،ود بـا ــــایزیــــعلالاوسبذس ــــــعكا عــــــاماوتظشــــاالماق ــــــاوس ا معظاوسبحـی
یضـكااوتظطـامظاوسبیيكـااقـ،اوتظ ازیـءاظسوىــلمسكالم  .2ص تءاوسبةفكذاضو الأ امقـ،اوسلاا ازیـءاضاوسبخ ـكساموس عاقـءظو الأ امـ

اموتظبیصـــ ءاقادتـفــاضاوسةـــ اســ  مساولأاــیولامذســ ا:انخفااا) رؤوس الأمااوال  -1 صــــیوسااتدبــازاوتظلصـــالماوســـتمـ
اولإـشـاسا ما ثةــاساوسبشــتك ظا يا ـةــااـلاینــأاوتـفــاضاــــلحءا رساوتظــالاقاسةـــلحءاسوعىــ  ملـذوادتبىادلـاااـعوـااولأاـ اقفبـ ـ

 .3افيا  و اولأینكاناتو اوسكـاوسعااوء
لحساوستاسلحكــءاوسعرىــ ااـــ اوتظلصــــالماوســــتمـمسااتهل الارتباااا المباشاار بال -5 لحا ـــااالحاشــا:اـــ ـ بمعــقااقاتظــــبطو ظاو اورـ

افياولأریـــاف اوتظةبشـــ ـ اـةـــبجاصـــوعاا ما ــــاالماوصـــبطلااكءاا ـــ اوسیرشـــالماوســــتمـ ياتظلصـــــالماظا ناوتظلصــــالماوســــتمـ
لحــاطاقــ،اوتصــاـلح،اودعبـــاديامودجموتظبیصاوســتمـ لحساوتصاـــ  ءالـتاینوـــءاورـ الماسوىلصــااتتجبىـولإابىــاتتظا ذایــ ـ

ا اسلحـــاااـــااـ ـــین اموتظبیصـــ ءاقاتصاــــ اودعبــــادياوتعـــامظاياتظشـــاریعاوســــتمـ لحساقــ،ا ي ودلــاااوســــتمـ ــ ـ لح ــءاقاسعاهوــءظامـ ا ـ
 يبیي اتعواي صاتى امقذس اـــالوايـتاـعلحئـءااــ  ولماوسعاهوـءاقشـ  اعــادایبحـااق  یـءا    .

اموتظبیصــ ءاوسبــتاااــ اوتظزویااوتعااــءاوسبـتاـبىبعا ااالماانهج الشخصي  ااي التعامل مع العاملي : -9 وتظلصـــالماوســـتمـ
الــتاوسعلاعــالماوسشخـــكءاوسـییــءاوسبــتاـــ قسا ــاین اوسعىــ اقاسعــااو،اـرـ واسـوــءا تجعوطـااـبفـیقاتوـ اوتظلصــالماوس لحكـ ـ

ظام ینكاـــا ءاوقـ اـینادرجــءاوســ ـاوسعـااو،ام صـوی ام  یــءاو بكــارلواموسبــتاــــیماتوــ اوتبلحـارولماشخـــكءا ســ ادرجــءاالحكــ ـ
این ااـــــ ا ـــاكطوتوـــ افاوتظلحاشـــولأصــــ یءاقــــ،اوسعــــااو،ام ــــاین اوسعىــــ ظام ــــت اتـــــدلوالخوسعــــااو، ایـــــاتـاولإشـــ و

یجكـــــ ظام اسلحــاوتظلصـــــءامـ ـــ ـ ـــ،اموـــــادلماالحاشـ ـــااـ ــــیناوسعلاعــــالماقـ ـــءايــــتاوتظلصــــءام ــاااو،وسعــاااـ این اوسعىــــ اتلاعـ
ظايطــذواتكعــ اوسبـــ يالماصــ یعءاموســ ورولما كــ ارصــىكءاد ،اموسوـیوهااوتظع ميـــءايــتاوتظلصـــالماوس لحكــ ـ اــكــلااعیوتـــاوســ مـ

ـــبلاسمام لحكعـــءاوتظشـــ وءا ماوتظیعـــفاتؽـــاایــةع س ـــءامـ  تكاقكــااتوــ اوس فــاسـاموسفعاسكــءظامتدبــازالــذهاوتظلصـــالمابمشــاراءاايیری
 .4اوسعى اوسعااو،ا این اوتظلصـءااشااوـافي

                                                           
اموتظبیص ءاماش لالماتدییوطاظا یتروكاسو لحاتءاموسةش اموسبیزیعظااـ ظا 1 اا42ظصاا2008وس لحعءاولأملىظااروقاا ی ظارعكءاینـا ظاوتظلصـالماوسـتمـ

اوسبـریلحكــءاینــیلاا 2 اموتظبیصــ ءام صــاسك اـ ــیی اعـــر ااوسبةايـــكءظاوســـمرـ ــاسظااشــ لالماوتظلصـــالماوســـتمـ اموتظبیصــ ءامدمرلــاافياتلحـــاوســ تز اقــ اتةــترظاتلحـــاووماقویـ تدییــ اوتظلصـــالماوســـتمـ
ا.ا4ظصاا2002وي ی ظاا8—9وسبةىكءظاود یوطاوتصزوه ظا

اموتظبیص ءااأدوـاسبحـكااوسبةىكءاودعبـادیءافياظ اوسعیتظءصكـاتا 3 ظارصاسءاااجـبمظااوكءاوسعویماودعبـادیءاموسبـكماظاتخـواا-وتصزوه ادروصءایناسءا-وتاقوحىـيظاوتظلصـالماوسـتمـ
اولأتىالظاجااعءاصعـادینو اوسلحوكــظاصةءا ا.34صاظا2006 دورـ

اموتظبیص ءعییـعاـادیءظا ـشاسامـ یی اوتظلصـالماوسا 4    .22ظصا2002-ا2001ظارصاسءاااجـبمظااوكءاوسعویماودعبـادیءظاجااعءاوتصزوه ظاایناسءاوتصزوه ا-فياوسـملاوسةااكءاـتمـ
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يكــءاوجت اااسةر ا ســـ اینجىطـــااوســــتماتن ةطـــاا ناـــــ  ا ســـ ااةـــا ا:اقــ يااة ددياادةار قااادرة الإنشااااي  اااي منااااط   غ -3
لـذوااـااتكعوطـاا ا ـ اازاوســةاتكءاوسبـوكـیـءظامذسـ اسبىكزلـااق ـبـاجاصـوعاتػوكـءا ا ـءاقبوــ اوتظةــا ات اوتظ وااتـیــاقعكـو
ءاسوبأعووا  .1اوسـ یعا مـ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
ا.28-ا27ـیيكااتلحـاوس ینكواییصفظاا جعاصاقااوسذا ظاصا 1
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 آلياتها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أىميتها وأىدا ها و  المبحث الثاني:
 مطلب الأول: أىمية وأىداف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ال

 المتوسطة ية المؤسسات الصغيرة و : أىمالفرع الأول
اموتظبیصـــ ءا لىااــااـوعلحـــااــ ا دموراوعبـــادیءاموجبىاتكــءظا تقطــاااـــاتقبطاافياـــیيما ـ جــعا تقكــءاوتظلصـــالماوســـتمـ
اةا ـــ اوسشـــت امتحـكـــااوسب ـــیراودعبــــاديامعــــر ااتوـــ ااـاماـــءاودضــــ  وقالماولإعبــــادیءام ــــىیدلااوسبةايـــــتاماــــذوا

ــبع ضايكىـاایوـ  :1تا ا ـ ا لـوالـذهاولأدمورادمرلـااتو اوســعكـاودجبىاتتظامـ
بى ــ ا لــوموتظبیصــ ءايــتا ـاینـاتمـ:اـــالواوتظلصـالماوســمناصاب دمال و يرت -2 ظامـ ولأصــلحا ااءايــ صاتىــ اا كــ ـ

اموتظبیصـ ءا ا ـ اوصـبـ اقااسوكـــاوسعااوــءايــتا نهــااالصـــالماا كفــء اوسعىاسـءظاینكـثاـبىكـزاوسبـتاجعوـتاوتظلصــالماوســتمـ
اولإدوریــءااساوتظالاوتظباحاتؽااتكعوطااـعبىـاتو اوصبخـومايةینا ـباجكـءاا كفـءاوسعىـ ظالـذو را اقـت يفــلااتــ اــــواوتطلحــ ـ

ــــادـاوس  ايــــء ــــءاســـــ ااـــــبخـاكطااتؽــــااتكعوطــــااتجــــذ ازی اوسفةك ــــءاموتظطــــارـ ــــفا وس ااموسبةركىك ــــ اـیظكـ ــــااــلحـ ــــاا نهـ ــــىاسكءظااىـ صـ
.اایبوـــیناوسب ــیی اموسبـــری اوســذيایــللوطواسوعىـ ايـتولأشــخاصاوســذی اسـوا  وتظلصـالماوس لحمـ

ـــــ ءاقـــــمرايعــــاتمـــــــیماوتظلصــــــالماوســـــ: دداااااام المؤسسااااااات الكبياااااارة -1 ـــــتادموتظبیصـ ـــــءتــــالايـ ـــــاسـاولإـباجكـ اواوس فـ
اوسبـتاوابــلحتاوتطلحـ ـ ظاینكـثاـزمدلـااقاسعىاسـءاوتظـال ـ اسبةبــ ا ســ اسوىلصــالماوس لحكـ ـ وتظلصــــالماايـتاوتظلصــالماوســتمـ

وتـفاضـــاايـــتاـ ـــاسكفاایــااوجبىاتكــــءا يفـــ .اقاتظـاقــــ اتحـــــااوتظلصـــــالماوس لحكــــ ـوزاوا توــــ اماراقاتبلحارلــااــــــما جــیااوس لحكــــ ـ
اموتظبیصـــ ءالإـبـــاجاجـــزسااـــ اوتظةـــ وسةطــاهتظا ا ــءا ذواااـــتالــذهاابجولإـبـــاجااـــ ا ـــلالاوسبعاعــــااـــعاوتظلصــــالماوســــتمـ

اـبواقـرجءاتاسكءاا اوس فاسـاموسبح وافياوتصاـ اوسب ةیسیجت.ا  ولأ مـ
وتظبـارقــءافياا ءموتظبیصـاتمـظـ امجـیداتـــدالاهــ ااـــ اوتظلصــالماوســ:ايــتادخلالعاادل للاا ي التوزياعالمسااىمة  ا -1
وتظباینءظاملـذواوسـةىسافياایلدياذسـ ا سـ اتحـكااوسعـوسـءايـتاـیزیـعاوســ یلاــظمویناكءتضجواموس اـعى افياظ مفاـةايـو

اموسبـتاداـعىـ ايـتاظـ مفاـ اوتظلصـاوسبیزیعاداییجـافياظ اتـداعوك   ـةايـكء.ااالماوس لحكـ ـ
اوسشـــت ا:امیـــبواذســـ ااـــ ا ـــلالااـــااــــیي هالـــذهاوتظلصــــالمااـــ ااةا ـــ كلات الا تماديااةمااا  المشاا التخفياااف -1

 ســ ااصیوساسـاین اوتظلصـءا ماستـمهامقـذس اــــالوايــتاینــ ااشــ وءاوسلح اســءظاماــااـةبجـــااــ اصــوعام ـــاالماایجطــء
موسبـــآ تاامقـــذس اـیجــــاتلاعــــالماسوبعااـــ اتؽـــاایزیــــاولإینــــاساقأتقكـــءاوسبـــآزراو اااميـــوسفئـــالماودجبىاتكـــءاولأا ـــ این ااـــ

اموتصةس.اقـ فاوسةر ات اوسـی اموسوین

                                                           
اموتظبیصـ ءاوتصزوه یـءافياظـ اوسبحـیدلماودعبــادیءاوس ولةـءظااـو وـءاضـى اوتظوبــ اوســملياینـیلااب ولحـالماـاترـالاقوخكـاطاتركوـءظا 1 ااب ولحـالماـألكـ اوتظلصــالماوســتمـ ألكـ اوتظلصــالماوســتمـ

 .ا635ظصاا2006 ا ي یا18-ا17موتظبیص ءافياوسـملاوسع قكءظااوكءاوسعویماودعبـادیءاموسبـكمظاجااعءاینـكلحءاق اقیتوتظاشوفظاوتصزوه ظا
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ــــــ:ا ناوتظلصــــالماوســــدمات  دياااادةمنتجااااات وخااا ديمتقااا -5 اموتظبیصــــ ءااــــــراسلأي ــــاراوتصـی المورامودقب ـــااتمـ
الــذهاوتظلصـــالماموتظلاینــأا ن ظامتن ــ اولإقـــوعاجاـلحــاااــ ا دورـ اوا ــمااوتضـی ــءاینكــثاــــیماق ـبــاجاوســـوعاموتطـــاالماوتظلحب ــ ـ

لحویرلمام ـبجتادو  الذهاوتظلصـالمظاملذوای جعا لىااع يبطاادینبكاجـالم زقاهةطـااقـعـءااا اوسـوعاموتطـاالماظط لمامـ
 متػامسءاـــماوتصـیـامایوالحءاوسبجـیـ.ا

ا توــا:ایشــطـاودعبـــاداوسعــاتظتاظطــیراا ینوـــءاجـیــــااـــ اوسةىـــیاودعبــــادياوتظلصـــساديالتطااور الاقتصاا تحقياا  -9
یماوتضكــــاـ...وهظاملـــــذهاتوـــــااعاوسب ةیسیجكــــااوتضكییـــــءظا ــــــ اع ــــاعاوتظعویاــــالمظاودـــــــادلمظاع ــــاوتصـیــــــاالموسب ةیسیجكــــ

عب اوتظلصــالماوســاوسـ اتالمالـتاصـىءاودعبــاداوتصـیـ اموتظبیصــ ءاتػــ كاتعــذمـ لإت اهطـاااو اودعبــادياـرـاوسةىـیواتمـ
اتخــــطاامصـ اتؾاینطـاظامقـذس ايطـتاـــالواقشـ  ا تقكءاعـی اسب ةیسیجكااوتظـبـلح امودلبىـاما ــاامجعوطــ اايــتادوهــ ـ

 .1يموضاافياتحـكااوسب یراودعبـاد
اتوـ ا ـزماولأصـیوقاوتطارجكـءاموتظــاتقءتار الصااد ترقية -3 االحـمـ اموتظبیصـ ءاعــرـ افيازیـادـا:ا ثلحبـتاوتظلصــالماوســتمـ

ــیيماوسةــــاولأجةــ ظامتخفكــفاوسعجــزافيااكــزوناوراوســـاد يــاهضافيااكــزونااوتظـــيیتالمظاقــ ا نهــااصـــاتقتايـــتا ینــــو لمامـ
ا ناـــــالواقفاتوكـــءافياـةىكـــءاوســــادرولم سوعـیــــااـــ اوتظةبجـــالمظااوتظــــيیتالماســـلحعضاوســــملظامتن ـــ اسوــــةاتالماوســــتمـ

اوتضـی ــءاوســ اتدـــاوســـیقاولمحوكــءاقاســــوعاودصـــبطلااكءاسبــــلحاا مذســ ااــ ا ــلالاوسعىــ اتوــ اـ ــیی اوســـةاتالماوســـتمـ
ايكىـــاایبــــ اقیصـــاه اولإـبــاجااــعاـــیيماوتظــــاتــا  ـــةاتالماــــــی یءظامذســـ اقبـــــماوسبیجكطــــالماسوىلصــــالماوســــتمـ

اودعبـادیءاوسلازاءا ا.2وسفةكءامولإدورـ
  المتوسطة اف المؤسسات الصغيرة و : أىدالفرع الثاني

ا ماابیص ءا لىاتحـكااتــا لـوفاـذا ااةطا ا:ی اتا ـشاساالصـءا تمـ
اوسف دیــءاماوتصىاتكــءظاقاصــبخـوما ـشــ ءاوعبـــادیءاصــوعكءا ا- اــذواما ـاكــءاياـ ــ اایجــیدـااــ اعلحــ ظاماـ عكــءارمحاوتظلحــادرـ

ا؛ ینكاسا ـش ءاتماوسبخوتاتةطاالأياصلح ااان
اماوصــــبحـا- االحاشــــ ـ ــــااو ايــــ صاتىــــ اجـیــــــاقـــــیرـ اتــــ ا  ی ا ــــماالحاشــــ ـ لــــذواتظـــــبحـثتاوتظلصـــــالمظا ماقـــــیرـ

 ــ ی ظاماــ ا ــلالاودصــبحـو استــ ضاوسعىــ اتن ــ ا ناـبحـــااودصــبجاقءاوســـ یعءاسوى اســ اوصــبخـواطوالأشــخاصاآ
 ؛ودجبىاتكءافياتغالاوسشت 

 تـــادـا داـــاجاوتظــــ ین،ااـــ ااةا ـــ اتىوطـــواجـــ وساولإيـــلاساســـلحعضاوتظلصــــالماوسعىیاكـــءظا ماقفعـــ اــوـــكواینجـــواا-
 ؛ءاـعییضاقعضاولأـش ءاوتظفـیدـلیاااایـتوا ا اـكج وسا تادـاوتعك وءا ماوتطی ـءاماوسعىاسءايكطاا

                                                           
ا . 54ا-ا50روقاا ی ظاا جعاصاقااوسذا اظاصاا 1
 .ا66تلحكـولماتلحـاوس  مظاا جعاصاقااوسذا اظاصاا 2
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كـــزا ـــماوتعااـــءاوســـ اتخوــــتااةطـــااوتظلصــــالماوس ـــ  ااـــ ا جـــ ا تـــادـاـ ااـــ اینوــــالماولإـبـــاجا ـــماوتظ  ـــءاماااوصـــبعادـا-
ولأشـــتالایاكــءاوعبــــادیءافياع ــاعاولإتؾـــازاماعــــاقكةــتادروصـــءا ج یــتاتوـــ االصــــءاتى اعا ــااتوـــ اوسةشــاطاولأ ـــوتظاما

ا؛الصـءا تمـا15ودصبعادـا ـشاساوسبخوتاماس   ا ــاتن  ات ا  یااو
اولمحوكـــءظتن ــ ا ناـشــ  ا دوـايعاســـءاسبــی ،اولأـشـــ ءافياوتظةــا ااوسةاهكـــءا- مااظاتؽــااتكعوطــاا دوـالااـــءاسترعكــءامـ ىـــ،اوس ــ مـ

ا؛وسب اا اق،اوتظةا ا ینـ امصاه اودــااجاما
لاعـالماوسـ اـ ق طـااقلحـاعتاوتظلصــالماولمحك ـءاماتن  ا ناـ یناینوـءام  افياوسةـكجاودعبـادياا ا لالاتغى اوسعا-

ا؛وتظبفاتوءااعطااماوس اـشتركافياوصبخـوماـفساوتظـ لالم
ولإدوریـءاتوـ اتحییـ اوتظاسكـءامااس ةطـااداتدوـ اوســـرـوـ اولأي ـاراودصـب ىاریءاوتصكـــاماتد ،ايئالماتـیــااـ اولبىـعاتدبا-

 ؛لذهاولأي ارا لىااشاریعاموععكء
اليااــــبخـاكطاظااىـــااـشـــ  ااـــــروا ضـــايكااسبةىكـــءاوسعاهــــاوتظـــــــادراوســــ  اقاسةــــلحءاتظــــبحـثكطااماـشـــ  ا ینــــ ااا-

ا؛وسف وه اوتظخبوفءسوـمسءاا ا لالاودعب اتالماما
ا.1وسعاهوتاه اولإدااجاسوـ اعا ماوتظةرواماـش  ا ینـ امصا-

 المطلب الثاني:آلية إنشاي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
ا ماابیصـ ءاتكــ اوتظـ مراقعـــاا وینــ امتكـ اوســبح وافيااـ اا ینوــءظاعـــا تؾــاحا س ـتایـبوا ـشــاساالصــءا ــتمـ

ا ماابیص ءاااایوتا:  لذواوسةیعاا اوتظلصـالمظاما ا لواوتظ وین اوتظبلحعءافيا ـشاساالصـءا تمـ
اییجـاـیت،ا صاص،اا اوتظلاكا ماوتظـمی امتقا:ا:أولا : ترتيب الملاك أو المسيري  و   تصر اتهم

ظااىااسـاتـــاتجـار ااطةكـءافيااكـادی اتؼبوفـءظاا- وتظاس ا ماوتظـماذماوسعـوكءاودـبطازیءاوسذيایبىكزاقعـوكءااـامسبكـااعب ـ
ءااعااـبخـاكـ  ؛میبىكزاقـفالما ا  اا مـ

ـــءا- ـــذيایبىكـــزاقعـوك ـــءاوتض يكـــءاوس ـــءاتاسكـــءظامیبىكـــزااوتظاســـ ا ماوتظــــماذماوسعـوك ــــاذماافـــاسـاــةك اـامسبكــــاضـــعكفءظااىـــاا ـ
 قبـ يالما اراءاوتجاهااـبخـاكـ.

اوتطارجكـءظاوسـ ا: تكوي  المال  أو المسيرثانيا :ا ناتـماضىاناـ یی اجكـاسوىاس ا ماوتظـمایلدياقــا لىاودصبشـارـ
وافياوسب ـــیی ایـــلديا لىاـبـــاهجاصـــولحكءاتوـــ اـعبـــ ااشـــ لااتن ـــ اـفادیــــاقـــاسب یی اوتصكــــاسوىاســـ ا ماوتظــــمظالأناوســـةـ

اموتظبیص ءظاما اق،الذهاوسةباهج:  وـ لاعءاوتظلصـالماوسـتمـ
 ا؛وسةـوافياوسبةركوا-
اتو اعكادـاتغىیتءاا اولأشخاصتـماوســا-  اا؛رـ

                                                           
ا.اhttps://dim-msila.dz/?p=75وتظیععاولإس ترم ا:ااـی یءاوسـةاتءاماوتظةاجواسیدیءاوتظـكوءاا 1

https://dim-msila.dz/?p=75
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اتو اوسبـكما-  اا؛تـماوســرـ
 ا.ريضادوهوادعبـاماوتظـلمسكالما-

 عــــماتـــــاقـــاین ،اتوـــ ادروصـــءا لـــواوتظكـــادی اوســـ ایةلحتـــتا نای ـــینايكطـــااـ ـــیی ااعـــ،اسوىاســـ ا مااسبجةــ الـــذوظ
ا.لماوسشخـكءاوس اتدكزالذواولأ موتظـمظاـو اوتظكادی ااعرىطااـ ازاتو اوسـفا

اتن ــ اـوخــكواوتظىكــزولماولأصاصــكءاســسدورياولأا ــ ا ما لــواوســـفالماوســ اتكــ ا نایبــیي اتوكطــااوتظاســ ا ماوتظـــم
 يكىاایوتا:

اتو اوسبةلحلامريعاوسبحـیالموا-  ااا؛ســرـ
اوسبـیریءظاعـرولماتحوكوكءظاتحـیـاولأا-  اا؛لـوفظاوسبةـكاامدروصءاوتظعویاالموســرـ
اتو ا واااةاخاجكـاسوعلاعالماوتصىاتكءاموسا- اتو اولإــالمالأي وداوتظلصـءوســرـ  ا؛ــرـ
 .ا1ااـرمساسوعى امعلحیلاوتظةاعشءاـةركواجـا-

الـتاولأاـ اوسـذيایبعوـااقــا ـاین اوتظشـ معاقتكـءاوسی ـیلا:االحصول دلاى  كارة لإنشااي المؤسساة ثالثا: ـعبـ اوسف ـ ـ
اــ ا لاســـا لىاوسلحعكـــظايــــاـأ ــذاشــ  اینـــسا مار لحــءاـب ــیراتــ اوســزا امتــادـااــاایــبواوسلححــثاتظــــا ییوــءااــ ا جــ ا

اولأمسكءالتاوس اـبحیلايكىااقع  .ـاضجءاثما لىاالصـءـا لىااشاریعاوابشايطاظالأناوسف  ـ
ظاموس اـبى  افي:ا,وتظ وین اولأصاصكءاسولححثات اوسف  ـ  تىیااالةاكاثلا ا  یولما صاصكءاسولححثات اوسف  ـ

ایـبعى اوتظةشئاا اوتظعویاـالماوتظبیوجـــظامدایبتـاضاتـ ا يااةطـاظااىـااملاحظة الحياة اليومية - 2 :افيالذهاوتط یـ
ماــ اوسبـــ يالماوســ ایلحـــیطاااتكــ ا یفــااودلبىــاماقــاسر مفاوتظاسكــءاسوحكــاـاادیـبـــ ا  ـــاتوــ اولإینـــاهكالمايـــسظاقــ 

 .لامات اا اولأشكاساوس اتحكسا وولأي وداییاكااا ا لالاودصبع
اموسفــعفاتظةبجــالماوتظةايـــ،ام یفــااس  یـــءانقااد المنا سااة - 1 اموضــحءاتــ اــــاطاوســـیـ :اتكــ ا ناـ ــینالةــاكاي ــ ـ

شئاقاسبف ماولإـبـاديظاصیفای بشفا ي اراجـیـــظا ضـايءا لىاوابشـافاوسعـیــااـ ا ةعطاظايلحىج داااا نایلحـ اوتظة
ا.وسـعیقالماوس اعـاـیوجطـ

 جـــ وسابجـیـــءاسوحوـــیلاموسلحــــوه اوتظبیوجـــــظااما:اولألـــوالةـــاالـــیا  ـــذاتىوكـــءاوسةـــــاالبحاااث دااا  الحلاااول والبااادائل - 1
اوتظلاهىء  .اا2وتظفاضوءاقكةطاظامقاسباليا تكاداوسف  ـ

اینكثاـعب اا ینوءاا ىوءاسوى وین اوسـاقـءظاثماـأواتىوكءاوسبىیی .اما   ثماـ یی اـو اوسف  ـ

                                                           
ا.ا30ا-ا29ص:اا-تػىـاوسـالحازمیبء:اا جعاصلحااذا هظاصا 1

ا ـای :ا 2 ا-ظصا2005ا-ا2004ااجــبمظاجااعـءاعـــة كةءظاارصــاسءعــة كةء"ظاا,ظادروصـءایناسـءاوسیااســءاوسی ةكـءاســتواـشــتك اوسشـلحا ــءافيادتــوا ـشـاساوتظلصــءاوســـتمـ"دمراوتظ وي ــةـرـ
ا .21-ا20ص:ا
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اما:امیعـــ اـــــقماولأاـــیولاوسلازاـــءاسوـكـــاماقاسةشـــاطاودعبرابعاااا: التمويااال عبىــــاوتظلصــــالماوســــتمـ وتظبیصـــ ءافياــــاديظامـ
وتجطـتا لىا ملـااتؽـ اتنو ـیناياهفـاااـ اولأاـیولاولأصاساتو اایوردلااوسذوـكءاسبىیی ا ـش بطااودعبـادیءظاي ذواياـفتا

 .ا1ســالذواوسعجزا
ــــ افياوسعىـــ ا داقعــــامضـــعاولإ ـــاراوســــاـی اسوىلصــــءاالإ ااارايات القانونياااة خامساااا: :ا نا ياـشـــاطاوعبــــاديادایلح

 ماذس ااـارلااوسـاـی ا یفاااىاایوتا:
یبى  اوسـ وراولأملاوسیوج اوتخاذهاسولحـساقاسعىـ افياوتظلصــءاقشـ  ااو كبطـاظاینكـثاــ  ا ناا:وضع الإطار القانوني -

ولأشخاصاتمبارمناوسش  اولأا  ارموجاافياوسـیقاموسذياتلـاا لـويطوامر لحا وايطةااتكـ ا ناـ وتـتا ناتىوكـءاوسبتـما
تكـ اتوـ اوسشـخوا نایبـی  اوتضـذراظاسـذس اصب ینا علحءاما وفءاماعــــا ینكاــاا اش  ا لىاآ  اقعـاقـساوسعى ا

 .اا2موسـعءافياو بكاراوسش  اوسـاـی اوتظةاص 
:اینلمایبخذاوتظـاراوسـاـی اتغ وهاوسعاديظاتك اوتظ مراقلحعضاوتط یولماوتظطىـءاموسـ اـبى ـ افياوسوجـیساالمسار القانوني -

  لىاوتظیثااسبح ی ام افاساوسعــظاماذس اتىوكءاوسـكـافياوسـج اوسبجاري.ا
:اقعــــا نایـــبواوتظـــ مراقاتظ وینـــ اوســــاقـءظاــــأواوتظ ینوـــءاوتطا ـــءاقاسبـككــــاوسفعوـــتاا: انطااالا  النشااااا الاقتصااااديسادسااا

سوىشــ معظامقاسبــالياوـ ــلاقاوسةشــاطاودعبـــاديظامتةـــاوـ ــلاقاوتظلصـــءافياوسعىــ اتكــ ا ناـأ ــذاقعــ،اودتبلحــاراقعــضا
ا:اولأمسییالماا اقكةطا

امذس اقبجـكـاودــالااعاوسزقاه اموتظیردی اا:الطلبيات الأولى - 2
 :ـكـاوسعلاعءااعاوسزقاه اا ا لالینكثایبواتج

 اا؛مولماوسترمتككءاسوـكاصءاوسبجاریءمضعاولأدا-
 اا؛باقءاوسةـیصاوسبـةكءامولإشطاریءااا-
 .زیادـاوا اتـداا اوسزقاه ا-

 ـكـاوسعلاعءااعاوتظیردی اا ا لالا:تج
 ا؛مآجالاوسبـوكواـلحادلاس صاه اـأاكـاولأصعارامسش مطا-
 .3 ت اساوسةـاهااوسـكىءامولأي اراوتصـیــاا-
:املذوایع اوابلاكامصـاه اولإـبـاجاظاماـذس اوسبةرـكواوســو وتاسوىلصــءاوسـذياتكـ ا نایــیماوضع وسيلة العمل - 1

 واولمحاص .اقبیزیعاوتظطاماموسبةركواوسعاماسوعى اماذس اـیظكفاوسعىالاموسبةرك
                                                           

"ظاوسـوراوتصااعكءاسوةش ظاولإص ةـریءظااتلحـاوتظ و اتلحـاوتضىكـا:ا 1 ا. 125ظص:اا2009"وعبـادیالماتدیی اوتظش متالماوسـتمـ
"ظادوراوسكازمرياسوةش اموسبیزیعظاتىانا 2 اوتظشاریعاوسـتمـ  25 .ولأردنظاوس لحعءاوسع قكءظاصا-جطاداتلحـاووماتفاـءظاعاصواایص ا قیاتكـ:ا" دورـ
اا. ا31ص:اتػىـاوسـالحازمیبء:اـفساوتظ جعظاا 3
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اوسـ اتد وطـااوتض وهـااموســ عالماموسیيـاـاموسعجـز...ظايـ ناجطـیداصـةیولما ییوـءااـ اسة: تأمي  المؤسسابعا :اـرـ واسوخ ـیرـ
وسعى افياوتظش معاتن  ا ناـبع ضاسوفكاعظاياتط  افياوتظشاریعادایةحـ افياوتظش معاـفــايـسام تفـااتنبــا لىاوسعـااو،ا

 .1مقاسبالياتةـاوسـكاماقأياـشاطاتك ا نای ینالةاكاـأا،اضـاوتط  ايكـا ـاذو وظ
 المطلب الثالث: تجارب بعض الدول  ي مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

اموتظبیص ءت ضاتجار اقعضاوسـملاوسع قكءافياتغاوتظ و صةحاملافيالذوا  .الاوتظلصـالماوسـتمـ
 أولا: تجربة مصر 

عـیداقاسفـلحسا لىاصـةءا اموتظبیصـ ءاعـتنـءاوسعطــامـ ا1923ـعب اوسبج قـءاوتظــ یءافيادتـواـشـاطاوتظلصــالماوســتمـ
 سـفاجةكــااــ يامجطـتاا100وس اشطـلما ملاقیودراودلبىاما ذهاوتظلصـالمظاا ا لالاعكاماوتض یاـءاقبخــكوا

ظامفياصــةءا ا1976ةــ اوســـةاتت"اموســذياتماـتكــمهاصــةءاعااــتاوتض یاــءاق ـشــاسا"وسلحا1947لإعــ وضاوســـةاتالماوســـتمـ
ظامياـبیعـفاوتصطـیدا امتدییوطـااقـاسـ مضاوتظكــ ـ  لى"اقة اوسبةىكءاوسـةاتكء"اموسذياـبى  ااطىبــافيادتـواوتظشـاریعاوســتمـ

امو تظبیص ءااـ ا ـلالا ـشـاساوتظـ یءاتةـالذواوتضـظاياتض یاءامو وتاجطیدلااا ا ج اـةىكءامدتواوتظلصـالماوسـتمـ
ــیيماولإینـــاهكالماموسلحكاـــالماوســ اارفاماوتظـــ وتعكئــالماوتض یاكــءاوســ اــــیماقبــــماوتظـــاتـولماوسفةكــءاتعــذهاوتظلصـــالمظامـ

ــاتـلاافياوتخاذاوسـ ورولماوس شكــظاما اق،اوتعكئالماوتض یاكءاوس اتما ـشاهطاا"وتعكئءاوسعااءاسوبـةكع"اموس اــیمااـذس ا
كءاوتظبعوـءاقاتظش معا.بمـاتــاوتظلصـءاتو این ااشااوطااولإـب  اجكءاموسـكاماق ايءاولأتىالاوسـاـیـ

توـ اا1991 ما نالذواوتظـع اعـاــتوا ا  ااعاقـویءاوسبـعكةالماا اوســ ناوتظاضـتظاینكـثا عــاتااــ افيا
ـــــیيمااةا ـــــ اوسشـــــت اتط تكـــــتا  ـشـــــاسا"وســــــةـمقاودجبىـــــاتتاسوبةىكـــــءا"اوســـــذيایــــــع ا لىااعاتصـــــءااشـــــ وءاوسلح اســـــءامـ

ـــاراوســــولحكءاوسةاتجـــءاتـــ اـ لحكـــااقـــ واجاولإ ـــلاحاودعبــــادياموسبعــــی اوتعك وـــتظايـــــاتد ـــ افياوتصااعـــالمظا موینبـــیوساورث
اقـكىءاا86ا اتدیی ا ا  اا اا1998 ا.2اوكارادمدراا45 سفاالصـءا مـ

ــــوتواسوىلصــــالما ـــــاسبفعكـــ ادمرهاوس یـــــماوســــةـمقاودجبىـــاتتاسوبةىكـــءاتغىیتـــءااـــ اورسكـــالماوتظلصــــكءاوتصـی
اموتظبیص ءظاا ا تقطااااایوت:وسـت  مـ
ــااجاوتضاضــةالماوســـةاتكءامیناضــةالماولأتىــالظایـــیماتوــ اـــیيماوتظةــاخاموتظعویاــالماوسلازاــءاسـكــاماوسةشــاطاوســـةاتتاا- ق ـ

ــمارتایءايةكء  ا؛مـ
ااجاا ازاـةىكءاولأتىالاوسـتمـا-  اا؛ق ـ
ااجاا وازاوسبـةكءاوسةیتكءافياتغادلماوعبـادیءاابةیتءاا  ا ةاتءاولأثاا-  اا؛ ملا اموسبعلحئءاموسبتوكفاموتصویداماق ـ

                                                           
 .213ا جعاصلحااذا هظاص:اا,جطاداتلحـاووماتفاـءظاعاصواایص ا قیاتكـا 1

ا.131تشماق ولكىت:اا جعاصلحااذا هظاصاا 2
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اوسـةاتءامقة اودصب ىاراوسـیاتا- ااجاولىعالمامولأینكاساوسـةاتكءاقادـفاقااعامزورـ  ا؛ق ـ
ااجاـةىكءاوسـةاتالماوتظتذیءاسبیيماوتظعوا-  .ـادیءاوسـحكحءیاالماوسفةكءامودعبق ـ
 .1ق ـااجاینـیقاودابكازاوسبجارياا-

اوســـ اایتعـــااوســــةـمقااةـــذاـشـــأــافيا ینـــیولياا2003 لىا ایـــءااـــارساا1991معــــاقوـــساتــــداوتظلصــــالماوســــتمـ
 اوكیناجةكءااـ ي.ا3700 سفاالصـءافياتركعاولادلمااااتـواوسزروتءظابملحوساتدیی ام  ا لىاا183

اموتظبیص ءاینـلما  ــفا لىاــیيماا2017معـاینـدلماوتض یاءاوتظـ یءار یءا صتروـكجكءاسبةىكءاوتظلصـالماوسـتمـ
 سفاي  ءاتى ظاــیماتو اوسبشخكواوتصكـاسیضـعكءاوتظلصــالماموسبحـیــاوســعكااسوىشـ لالماوسـ اـعـا ااةطـاظاا550

ا.2دتخاذاوسـ ورولماموسـكاصالماوس فكوءابمیوجطبطاا
 ة تونس ثانيا: تجرب

سا اموتظبیصــ ءاـعبــ اوتعـــفاولأصاصــتامولأمسییــءاوســــی افياتؼ  ــالماوسبةىكــءافياـــیـ  ناـ عكــءاوتظلصـــالماوســـتمـ
ــبعى اتىیاـاا ـ قا ـبـاجاجــااـرمصـءااىـاا ناثارا تكاقكءافيا واااةا ـ اوسشـت مذس الأنالذهاوتظلصـالماتعااآ ظامـ

سا مسییءاعـی اتعذواوسـ ـاعامذسـ اتـ ا  یـااولإجـ وسولماـو اوتظلصـالماــالوافياوسبیوزناوتصطیيظاسذس ا ت تاـ یـ
 وسباسكء:ا

 اا؛جكعكءاسبـكمام وااالصـالماجـیــ ـلحاعاصكاصءاـشا-
اموتظبیص ءا-  اا؛موصبلحـوتعااقـیوـ،اجـاتحفكزیءاـتكماوسـیوـ،اوتظبعوـءاقبأصكساوتظلصـالماوسـتمـ
قــيعاوتبىادا  قاــكماجـیــاـبىاش ااعااب ولحالماوعبـاداوسـیقاوسبةايــتامذسـ اقب ـیی ا  ـارولمااللوـءاسوـكـاماا-

 .لذهاوتظلصـالما لىاوسبةىكء
ـــكءاتــ ا  یــاا سااـــاتــااوحیظــءااــ ا ــ فاوتض یاــءاوسبیـ اموتظبیصــ ءافياـــیـ یبوـــ اع ــاعاوتظلصـــالماوســـتمـ

اموس ولأ ـ  اوسـ اـــط اتوـ اتزایـءامـ عكـءالـذهاـةاتءام ملااا اوتظلصــالمامولإدورولمامااسءاـ عكءاوسـةاتءظا  يءاوسبجارـ
ظاا اـــزاـ عكـــءاوســــادرولم...ا ـــءاسلاصبشـــارـ ـــارا,وتظلصــــالماا ـــ اوتظ واـــزاوسبـةك ــــتایأ ـــذاقعـــ،اودتبلح اىـــاا ناوتظشـــ عاوسبیـ

اــ اوسلح اســءامتحـكــااوسبشــتك اوسبشــجكعاموسبـــطكلالماوسفــ یلحكءاســـيعاتىوكــءاودصــب ىارافيالــذواوسـ ــاعاظاماــ ا جــ اوتضـــا
ـــااوسبـــیوزنا سامضـــعتا لــــوياا صاصـــكءاـبعوـــااق يـــعاوســــادرولمامتحـك ـــءافياــــیـ ـــاجاياســــو الماوسعىیاك مريـــعااــــبی اولإـب

 :وتصطیيايـااتاقالإج وسولماوسباسكء

                                                           
اموتظبیصـ ءافيااعاتصـءااشـ وءاوسلح اسـءاقـ،اوسشـلحا افياوســماا 1  ـی امدروصـالماوتظةرىـءاوسع قكـءاسوبةىكـءاالاوسع قكـء"ظتلحـاوسعزیزاترك اتؼكى ظا تزـاتلحـاوسفباحاتلحـاوتضوـكو:ا"دمراوســةاتالماوســتمـ

ا . 78-ا77ص:اا-ظصا2005ولإدوریءظا
 .ا132تشماق ولكىت:اا جعاصلحااذا هظاص:اا 2
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ـفــ ضاینـــیقااتزایـءاودصــب ىاراوتظیجـــاسوــیقاولمحوــتااــ اوتظةايــءاوتطارجكــءامتزایــءاوتظةـبجاولمحوــتامذســ اق  ــوراعــیوـ،ا-
ـتسمرصیماوتصىاركاقةـلحءاجـاا ـفعءاتو او ا؛یوردولماوتظةايـءاسوىةبجاوسبیـ

سف مریءالإعااـءااشـاریعاوسبخفكضا لىاوتضـاولأدنىاوسـاـی اتضـیقاوتصىاركاوتظف مضءاتو اوصبموداوسبجطكزولماموردلماوا-
ا.1امضعاصكاصالماجـااشجعءاسفاهــاوتظلصـالماوتظــرـ,اوصب ىاریء

 تجربة الكويت ثالثا:
فـىةتا صـتروـكجكءاوسـمسـءافيا ســاولبىتاوتض یاءاوس ییبكـءااةـذاصـةیولماتـیـــا ــفاـةییـعااــادراوســ  ظامـ

ظام واايـ صاتىـ اسوشـلحا اوس ـیی ظ  ا ـءاقعــاوـبشـارااتحـكاالذواوتعـفاـشجكعامدتواوتظلصـالماوسـةاتكءاوسـتمـ
اوسلح اسءاق،اوسشلحا ااـ ا  تكـتاوتصااعـءاموتظعالــاوسعوكـااولأ ـ  ظامعــاشـاراتافياوسبـــياتعـذهاوتظشـ وءظامتػامسـءا ظال ـ
ام ـةاتءا وسبعاا ااعااشاا اوسبیظكفاسوشلحا اوس یی ظاثلا اجطالمارهكـكءالتاقةـ اوس ییـتاوســةاتتظام  يـءاتجـارـ

 بةاملايكىاایوتا لوااااعـابـاا اا الذهاوتصطالماا ااـاتقالمافيالذواوسشأن:وس ییتظامتغوساولأاءاوس یی ظامـ
ااةـــذاتـــاماا- ـــااجاسبىییـــ ااظ1984ـ اـــزلماتػـــامدلماقةـــ اوس ییـــتاوســــةاتتاسبشـــجكعاوســــةاتالماوســــتمـ فياوعـــتروحاق ـ

ظاتماـعـیوـــاقعــــاذســـ افياتــاما ــءافياجـــذ ا ـــتاراا1988وتظلصـــالماوســــةاتكءاوســــتمـ وتظــــب ى ی ظاسكــــلحاا ا ـــ اا مـ
اوسلحةـ ا ألكوكـءاموجبىاتكـءاموصـب ىاریءاینــلمااـ ااـــرـ ااجااشاا ام ـعیقالماتـیـــايةكـءام دوریـءامـ س  اموجـالذواوس ـ

 .مدتواوتظلصـالماوسـةاتكءاوسـتمـاتو اتحـكاا لـويـايكىاایبعوااقبشجكع
ام ــةاتءاوس ییــتافياتــاماا- الوــساولأاــءاــــترحايكطــا1993ـــــاتا  يــءاتجــارـ اا  ـــورعاـینالإـشــاسا ــةـمقابمــذا ـ

اقأص عامعتاتؽ  .  سبشجكعاوتظشاریعاوتض يكءاموسـةاتكءاموسبجاریءاوسـتمـ
مويــــااتغوــــساولأاــــءاوس ــــیی اتوــــ اولأ ــــذاقــــاعتروحا ـشــــاساتػفرــــءاااسكــــءاســـــ اقةــــ اوس ییــــتاوســـــةاتتاســـــتوامتدییــــ اا-

ظام  ـرلماوتعكئءاوسعااءاسلاصب ىارافيادیـى اتـاما ااـ اودصـب ىاراا1996وتظلصـالماوسـتمـ عـ وراق ـشـاساتػفرـءا ـتمـ
.  وسی  الأ  وضا عااءامـ یی اوتظلصـالماوسـتمـ

افياي ویـ ا اوكـیناا100ق  تشـالاعــرهااظ1997 ضايءاتظااـــمظاـشألماوسش اءاوس ییبكءاسب یی اوتظلصـالماوســتمـ
اتوــ ا صــاساالحــ ـ اوتظشــاراءافيار ساوتظــالظامســكسادیةــارااــیی امعـــاقاشــ لماوسشــ اءاـشــا طاافياقعــضاوتظلصـــالماوســـتمـ

امودصـبى وراقاتظلصــءاینـلماتؾاینــظاثماـــیماوسشـ اءاقلحكـعاینــبطااسوشـ ی اقعــاوابــاقـا تغ داوسبىیی ظااـعاتحىـ اوتظخـا  ـ
افياولإـباجاموسبـییاا ا.2وتط ـ

ا
ا

                                                           
اموتظبیص ءافياتحـكااوسبةىكءاودعبـادیءظادروصءایناسءاوتصزوه "اظا   مینءادابیروهظاجااعءاوتصزوه ا 1 ا.ا53ا–ا52صا:اا-ظاصا2008-2007ظااین كواشلحی تا:ا"دمراوتظلصـالماوسـتمـ
 .81-ا78ص:اا-تلحـاوسعزیزاترك اتؼكى ظا تزـاتلحـاوسفباحاتلحـاوتضوكو:اا جعاصلحااذا هظاصا 2
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 تحدياتها و ، مشاكلها المبحث الثالث: دوامل نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
اموتظبیصـ ءظاموسب ـ قا لىاتؼبوـفاوتظشـاا ا صةحاملافيالذواوتظلححثاوسـكاماقبحـیـاتیوا اتؾاحاوتظلصـالماوسـتمـ

 موسعـلحالماوس اـعترضا  یـطاظاموسبحـیالماوس اـیوجططا.
 المطلب الأول: دوامل نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 ا ا لوا صلحا اتؾاحالذواوسةیعاا اوتظلصـالماااایوت:

اوسةاجحــءاا,ـیــاوتعـــفتحا- ماةـــایــبواتحـیـــاوسعىـ اینــلماتلـــااوتظشــ معاوسةجــاحاولأاـ اتكــ ا نایأ ــذا ــاینلحـا ماولإدورـ
 ؛وفاموس  قاولأ   اسةجاحاوتظلصـءقاتعـفاولأتش املیاـولحكءایناجالماوسةاسظاماةـایبواتحـیـااايءاولألـ

 ناوسبخ كسافياوسعى اوسبجارياموج اا وـاا ذوااـانا" ینـلالاوســوعاوتظةاصـلحء"ظافياوتظ ـاناوتظةاصـ ظامفياوسیعـتاااىااا-
 ؛وتظةاص ظاموتصیدـاوتظةاصلحءامقاسـع اوتظةاص "الیاوتعـفاولمحـداسوعى اوسبجاري

ـظاوس عاقـــءاتوــ اوتظخـــزمنظاوس عاقــءا اــ اداتن ـــ اودصــبتةاساتةــــاملــتاـشــى ظاوس عاقـــءاوتظاسكــءظاودینبفـــاظاقـــجلالماجكـــا-
ـــماوس عاقءاتو اولإـباجظامذس اقاصبخـومااايءاولأدمولماوس عاقكـءاوتصكـــ...ظامقاسبـاليااع يـءاوتصیوــ اوســولحكءافياو سعىـ امـ

 اا؛وسعلاجاموتضویلاتعا
یلاتوكــااع يءاینجوار ساوتظالاوتظةاص اسوبىیی اموتضـیلاتوكـاا ااـادرهاوتظةاصلحءامذس اقعــاتحـیــاـ ـاسكفاوتضــا-

 ا؛ــراولأا  اذماوسب اسكفاولأع ا اـو اوتظـادرامقاسبالياتحـیـاوتظ
 .زاولأصلحا اوس اـلديا لىاتؾاینطاو بلحاراوتظیععاوتصكـالإـشاساوتظلصـءاا ا ق اا-
ـــ اوتظةاصـــ اقأشـــ اسـا- وتطـــارجت:اتـــ ا  یـــااودعـــتروضااـــ ا,ات:اتـــ ا  یـــاا  ـــحا اوتظلصــــءا ـفــــطووســــو واوسبىیی

اوتظلصـــــءا ناتحــــايأاتوــــ ااـــــبی اــــــيااـــــــيا لىااولأ ـــــعاسظ ولأعــــار ا ماوتظلصـــــالماوتظاسكــــء...ظايكجــــ اتوــــ ا دورـ
 .1وسـو  ا تو اا اوسبـيااوسةــيا لىاوتطارجامذس اتظیوجطءاودسبزواالم

ظاینكـــثا ناتحـیــــاوتظةـــايسا  ـــلححتاتىوكـــءااعــــــاینكـــثاوـفـــبااقـــا اوتظةايــــءاولمحوكـــءاایوجطـــءاوسبحــــیالماوسبةايــــكءا-
اموتظبجـدـا  لححتاتىوكءاض مریءا.مو  سعاتظكءاتو ااـ وتكـامتو الذواي ناایوجطءاوسبحـیالماوسبةايـكءاوتظـبى ـ
ینكـثاتحـاملااـ اوتظلصــالماتدككـزااةبجا ـاام ــاا ااتـ اوتظةايــ،اقـأيا  یــءااــ تءاــــماا,تدكزاوتظةبجالماوتظـبى ا-

اسوعىك ظازیا  دـاوتصیدـ...وتطـاءظاــوك اوسب وفءظاوتطـاالماوتظبىكزـ
ینكـــــثا ناوسفاتوكـــــءالـــــتا دوساولأتىـــــالامولأشـــــكاساا,زیـــــادـاياتوكـــــءامافـــــاسـاولأدوسامتحــــــ،اولإـباجكـــــءادو ـــــ اوتظلصــــــءا-

 .2وسـحكحءظاموس فاسـالتا دوساولأتىالا ماولأشكاساقالأصوی اوسـوكوا

                                                           
ا.65-ا63ص:اا-ـیيكااتلحـاوس ینكواییصف:اا جعاصلحااذا هظاصا 1
ا.310تلحـاوتضىكـااـ ف ا قیاـاتو:اا جعاصلحااذا هظاص:اا 2
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 المطلب الثاني: المشاكل التي تعاني منها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
اموتظبیص ءاتــااشاا ام عیقالمایبى  ا تقطاافياااایوت:اـیوجـ  وتظلصـالماوسـتمـ

 مشاكل الائتمان والتمويل -أولا
اموتظبیصـــ ءافياوسلحوــــوناوسةااكـــءافياودهبىـــاناموسبىییـــ ظايـــلاا ـبى ـــ ا لـــواوتظشـــ لالماوســـ اـیوجــــاوتظلصــــالماوســــتمـ

ظايتاسلحـاااـاا ـاعاوتظـاليااىـاالـیاوسشـأنافياوتظلصــالماوس لحـمـتحر اقةفساي صاوتضــیلاتوـ اوتظـیورداوتظاسكـءاوسلازاـءااـ اوسـ
اماادصــكىااوسلحةــیكاوسبجاریــءاتحجــواالصـــالماوسبىییــ  ظاوتظبیصــ ءاقاینبكاجا ــاااــ اوسبىییـــ تـــ اـزمیـــاوتظلصـــالماوســـتمـ

اموتظبیص ءاقـلح ا كا اوسفىاـالماوتظةا افياتىوكالما ع وضاوتظلصـالماوسـتمـ  صلحء.می جعاذس اسزیادـادرجءاوتظخا  ـ
تعــذواوسـ ــاعظا  ناتـــمامجــیداوسفــىاـالماوس ايكــءایعبــ ااــ اوســـولحكالماوســ ا ثــ لمافيا تكــاداوسبىییــ اوتظـــ فياوســلازم

 .تظلصـالما ا ءافياوسلحوـوناوسةااكءمقاسبالياــوواي صاوتضـیلاتو اوتظیورداوتظاسكءاقاسةـلحءاتعذهاو
اموتظبیصــ ءااــ اتـــماـــیي اوسةــــاولأ توكـــاتن ــ ا جةــ ظامفياوستاســ ايــ ناوتضـــیلاىــااـعــا اوتظلصـــالماوســـتمـ

ـــاااـــااتجـــةاا لىاـشـــجكعا ـــءا اسلح ــــملاوسةااك ـــءظااـــینا ناصكاصـــالماوسةـــــاولأجةـــ افيااعرـــواوس اشـــ وءااـــ  اماعــــــاسوتای
اموتظبیص ء.املیااـاایـلدياقــتاراوتظــب ى ی ا وتظلصـالماوسـةاتكءاوتظ  فءاس  ساوتظالاقـرجءا ا اا اوتظلصـالماوسـتمـ

اوســـیقاوتظــیوزيادعبةــاسااــااتحبــاجا سكـــااــ اوسةــــاولأجةــ اسبىییــ ااـــبیردو اااــ اوردلماموتظعـــولماموتطااــالماوسوجــیسا لى
 .اا1مع عاوستكار...

 مشاكل إدارية  -ثانيا
ااــ اوسعیوهــاا اموتظبیصــ ءابمجىیتــءاالحــمـ ــــ ـمااايــءاوتصطــیداوتظبعوـــءاقاتض اكــءاودصــب ىاریءافياوتظلصـــالماوســـتمـ
ولإدوریــءامولإجــ وسولماوسلحممع و كــءاوتظعـــــظاوســ اـب وــ اتشــ ولماوسترو ــكواموتظیويـــالماموسعـیـــااــ اوسیثــاهااموتصطــالماوســ ا

عـكــاوسشـلح المــاتـايطةـاك"اـلحـایب و اودــالا اام  لحااتػـكساوتظلصــءا ـماا ظاـــواـ ـیی ا ل"افياولإجـ وسولمامـ
ا.ا2وتظیظف،ظاــواولإتلامظاوسیثاهااوتظ ویقءا

 مشاكل تسويقية -ثالثا
اموتظبیصـ ءاقـروصـءاوســیقاسبــ یفاوتظةبجـالمظامذسـ اا ملتاابى وءافياتـماولبىـاما  ـحا اوتظلصــالماوســتمـ

اقـاتظفطیماسةـواوس فاسـاموســـرولماوسبــییـكءاجـ وساـــ واوتطـ ولماموتظـلللالماســ اوسعـااو،ظامتــمامجـیدااع يـءا ما ـ ـ
ا.ا3وتضـكـتاسوبـییاامینـ الذواوتظفطیماقأتىالاوسلحكعاموسبیزیع

 رابعا: مشاكل نقص الخبرة والمعلومات
                                                           

 65ت ىاناتطوف:اا جعاصلحااذا هظاص:اا 1
اموتظبیص ءافياودعبـاداوتصزوه يظاتغوءاوسعویماودعبـادیءامتویماوسبـكمظاجااعءاص كفظاو الحا اتضتاا 2 اموسـتمـ ا39ظص:اا2004ظاا3سعـدا:ا صاسك اـةىكءاوتظش متالماوتظـت ـ
اموتظبیص ءظادروصءایناسءاالصـءاراالاقلاصبك ظــ لمظاا 3 ا17ظص:ا2007-ا2006جـبمظاجااعءامرعوءظاااارصاسءرضاازلیو :اتحـ،اتخ كساولإـباجافياوتظلصـالماوسـتمـ
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اموتظبیصـــــ ءاموعبحااــــــااكـــــادی اابعــــــدـالختجـــــ ـــــءاع ـــــاعاوتظلصــــــالماوســــــتمـ ظا ـــــةاتءظاــ ظر ـــــوا تقك اصـــــكاینءظارـ
اوسبةركىكـــءاموسبــــكمیءظایرطـــ اموضـــحااقاسةــــلحءاسورـــ مفاولمحك ـــءا يلاینـــء... ظا دا ناـــــواوتظعویاـــالماموديبــــارا لىاوتطـــ ـ
امولمحــكساوسعــاماوســذی ایعىوــینايكـــظااىــاا ناجطــ ا  ــحا اوتظلصـــالمامینـــ ا ىــیینطوافيا قةشــاطاوســـةاتالماوســـتمـ

فــاعاولأصــعارظااىــاایبع ضــیناســةـواوتطـــاالما مااینـــمداشــلمناینــ يبطوا ما ــةاتبطواتكعوطــوایفــاجئیناقاتـفــاض  ماورـ
اوسلحاهع،اموینب ارلواسلأصیوقظااذس ا كا اوتظعویاالماوسـعكـءاتـ اوتظطبىـ،ا ـذواوسـ ـاعظايطـی اـااایــ یناتحتاصك  ـ

اىــاا ناود ــبلافافياتحـیـــاوتظفــالكواوتظبعوـــءا ــذواوسةــیعااــ اوتظلصـــالمظا د ا,یـــبیج اـشــخكوادعكــااسوىلصـــالم
 .1ولإینـاهكالمافار افياـــما لىاـ

 ـبى  ايكىاایوت: خامسا: المشاكل الفنية
فياااشـــاا اینـكـكـــء ـــعیقءاوتضــــیلاتوـــ اوسب ةیسیجكـــاام ـــعیقءاوسب ـــیی اموسبحــــیثاوسب ةیســـیجت:اـیوجــــاوتظلصــــالماا-

وسبحـــــیثامایوالحــــءاوسب ــــیرولماوسب ةیسیجكــــءاقـــــلح اــــــواوتظعویاــــالماتــــ الــــذهاوسب ــــیرولمااــــ اجطــــءام كــــا اجطــــالما
اوسفةكءا مافياـلح اق واجاتؼــءاتعذواوست ض  ؛ابخــءاتن  اوسوجیسا سكطاافياـــماوسـتواموتظشیرـ

ا عیقءاوتضـیلاتو ااـ لالماولإـباجاوتظادیء:اصـیوساولأمسكـءا ماوسیصـك ءا ماوا- ـالمظاتؽـااتكعوطـاا ـماعـادرـ لأجـزوساموتظ یـ
اتو اوتظةايـء  ا؛تو اـ عكوااةبجا ااقبو اوتظـ لالماوس اـ يعاا ااـبی اایو فا ااوسةیتكءظامتجعوطاا ا  اعلحیدامعـرـ

اموتظبیصـــ ءا ـــعیقءافياوتضــــیلاتوـــ اوتظعــــولماا ـــعیقءاوتضــــیلاتوـــ اوتظعــــولماولإـباجكـــء:ا- ـیوجــــاوتظلصــــالماوســــتمـ
 .2ولإـباجكءاوتضـی ءاقـلح اضعفاوسبىیی اموسـتواوسلازماتعا

 المطلب الثالث: التحديات التي توا و المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
اموتظبیص ءابمعزلات اوسر مفاموسبحـیالماوتطارجكءاولمحوكـء موسـمسكـءاولمحك ـءا ـاظاسـذس ااداـعى اوتظلصـالماوسـتمـ

مجــ اتوــ ااـــماوتظلصـــءا نایأ ــذااــ الــذهاوسعیواــ اقعــ،اودتبلحــارافيا صــتروـكجكبـافياـ عكــءامـ ــیی الــذهاوتظلصـــالمظا
اموتظبیصـــ ء االـــذوافياوسةــــاطاامتن ـــ ا ناتؿــــ ا لـــواوسبحــــیالماوســـ اتن ـــ ا ناـیوجــــاع ـــاعاوتظلصــــالماوســــتمـ فياتــــ ـ

 :وسباسكء
 لوماتأولا: ثورة المع

یعـــ فاـرـــاماوتظعویاـــالماقأـــــاوسةرـــاماوســـذياتكىـــعاوسلحكاــــالمااـــ اوتظــــادراوتظخبوفـــءامتلیتعـــاا لىااعویاـــالماینــــ اا
اقاتظعویاــالماوسفیریــءاوســ اــــاتـاتوــ ا وینبكاجــالماوتظـــبفكـی ااةطــاظاســذس اــــىواـرــواوتظعویاــالمااــ ا جــ اـزمیـــاولإدورـ

 وتخاذاوسـ ورولمافياوسیعتاوتظةاص .

                                                           
 19تػىـاوسـالحازمیبء:اا جعاصلحااذا هظاص:اا 1
ا.32 تزـا لحیلي:اا جعاصلحااذا هظاص:اا 2
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ا ما كــــثا  ــــلححتالــــذهاو سبـةكــــءااــــ اوتظب ولحــــالماولأصاصــــكءافيالــــذواوسعـــــ ظام ناتـــــماتػامســــءاوتظلصـــــءاوســـــتمـ
وتظبیصــ ءاودصــبفادـااــ اازویالــاادای جــعاسولحعـــاوتظــادياقــــرااــاای جــعاسولحعـــاوس ـــافياموتظعــ فيظالأناـ وفــءاودصــبفادـااــ ا

 .1 اتحـیااسوىلصـالماوتظعةكءلذهاوسبـةكءاـبجـا لىاودتـفاضاقش  ااوحیظااعازیادـاوـبشارلاظاملذوایعب
 ثانيا: التطور التكنولو ي

ســا د اوسب ـیراوسب ةیسـیجتا لىاـــطك اتىوكـالماودـبــالاقـ،اوســملامصـ تءا دوساوتظعـاالالماودعبــادیءاوسـمسكـءا
اجعوــتاوتظةبجــالماـأ ــذااصــیوساوسبجاریــءا ماوتظاسكــءظااىــاا د ا لىاتجــامزاوتضـــمداوسـكاصــكءاسوـــملظ موــــاعاولأصــیوقاقـــیرـ

وســـفءاوسعاتظكــءظااىــاا د ا لىاـشــاقـا تفــاطاودصــبطلاكافياوسعــاياقــ،اشــعی اتؼبوفــءاوس ـايــالمظاملــذهاوسب ــیرولمالــتاـبــاجا
اوسـةاتكء  اا.2ینـكـتابماایع فاقاس یرـ

 ثالثا: التصدير
اموتظبیص ءادمرواینكییاافياتحـ،ای ــراـیوع ا اوتظكـزوناوسبجـارياتـ ا  یـااتىوكـءاوسبـــی امفياوتظلصـالماوسـتمـ

هـــاتعــذهاوتظلصـــالماموســ ااــ اتزایــءااةايـــبطوامتحـــ،ا رقــاینطوظامیبــكااد ــیلاوســـیقاوسعاتظكــءاوسعـیـــااــ اوتظزویــااموسفیو
 : تقطا
 اا؛ـزویـاوسةىیا-
 ؛ـزویـاولأرقاحا-
 اا؛ـزویـاتـداوسعىلاسا-
 ا؛وتظزویااوسف یلحكءا-
 ا؛يباا صیوقا ضايكءا-
 اا؛تحـ،اوتظةايـءا-
 اا.وــاعاوتظةبجالماموتطـاالما-

اموتظبیصــــ ءا ا ــــءافياوســـــملاوسةااكــــءاتــــ اودتـــــ وطافيا ولأـشــــ ءاینكــــثاتحجــــواوسعـیـــــااــــ اوتظلصـــــالماوســـــتمـ
اتوــ اازومســءالــذهاولأـشــ ءاقةجــاحظامی جــعا وسبــــی یءادتبـادلــااوتطــا ئاقــأناوتظلصـــالماموسشــ االماوس ــ  الــتاوســـادرـ

كــ الــذهاالــذواودتبـــادا لى اموتظبیصــ ءاتوــ اوسبــــی ظامتن ــ اـ ـ اوتظلصـــالماوســـتمـ ـعـــداوتظعیعــالماوســ اتحـــااــ اعـــرـ
اوسبحـیالماینـ ا تقكبطااتو اوسش  اوسباليا:

،اموسلحممع و كءاولإدا-  ا؛وریءوس مـ

                                                           
ا13ین كواشلحی ت:اا جعاصلحااذا هظاص:اا 1
 .13رضاازلیو :اا جعاصلحااذا هظاص:اا 2
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اوتطارجكءا-  ا؛ینیوجزاوسبجارـ
اا؛ عیقالماوسةـ ا-
 ا؛تـماـیي اوس فاسولماوسلحش یءا-
 ؛وي اوتضیوجزاوتظشجعءاتو اوسبــی تـماـیاا-
 .1تـماـیوي ااةبجالمااةايـءاا-

 رابعا: دالمية الجودة
ـــاسابمـــبی اوتظلحــاددلماوسعاتظكــءاا ــ اتوــ ازیــادـاوسبةايـــكءاوسعاتظكــءاظطــیرااــاایعــ فابمب ولحــالماوتصــیدـظاملــذواسلارـ ـ ـ

یلاتوـ اتؼبوـفاشـطادولماوتصـیدـاتو اتؿیایفى ازیادـااـبی اوتظةبجالمظامتعذوا  ـلححتااـ اوتظلصــالماـــع اسوحــ
بم اقــءاجــیوزاصــف ادملياسوىةبجــالماینــلماــــ  اولأصــیوقااوتظىةیینــءااــ اوتظةرىــالماوسعاتظكــءاسوبیینكـــاوسـكاصــتظاموســ اـعبــ 

 وسعاتظكءافياظ اوتض یءاودعبـادیءامـ كاولالارسكالماوسع ضاموس و .ا
 إ رايات الحد م  التلوث خامسا:

سوىیوردظاممضـعااوسبحـیالماوس اـیوجـاوتظلصـالما ذا  لحاا سزواااتوكطااـ شكـاوصبخـواطا  لحااوسبوی اا ا ا ا
ظام تـــادـاوصـــبخـوما وصـــتروـكجكالما ا ـــءاتضىایـــءاوسلحكئـــءظااـــ اتؼوفـــالماتىوكا ـــااولإـباجكـــءظاموصـــبخـوماوتظـــیوردا ـــماوسفـــارـ

 .ا2وتظخوفالمافياولإـباج
 سادسا: ر ع الكفاية الإدارية والبشرية

اموتظبیصـــ ءظابمـــاایبةاصـــ ااـــعاتىوكـــءا نالـــذواوسب حــــيایــــبـتتاـ ـــیی اوتظـــیورداوسلحشـــ یءادو ـــ اوتظلصــــالماوســــتمـ
ا.3وسبحـیثاموسب یی امبماایبیوا اماب ولحالماوسب ةیسیجكااوتضـی ءا

ا
ا
ا
ا
ا
ا
ا

                                                           
ا.ا32-31ین كواشلحی ت:اا جعاصلحااذا هظاص:اا 1
ا.11ا جعاصلحااذا هظاص:اوتزكــاااس كء:ا 2
 .33 تزـا لحیلي:اا جعاصلحااذا هظاص:اا 3
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 :الفصل خلاصة
اموتظبیصـ ءاتحرـ اقالبىـاماالحـمااـ اوســملامذسـ اتظـااــیي هاتعـااافي  بامالذواوسفـ اــبةبجا ناوتظلصـالماوســتمـ

یصكعادمرلاافياوسبةىكءاودعبـادیءاا ا لالاـأل كوطاامـ عكبطـاافياتؼبوـفاا اتػكساالاهوام رضكءااةاصلحءاسلحـساـشا طاظامـ
 .تغاد ا
ب كعاوتبلحارالذهاوتظلصـالما ینـ اقــی ااـ اوتظلصــالماوس ـ  افيااذس اما ا لالادروصبةااتعذواوسفـ ظاــاا

ادـ لاقاـشا طااكـوناوسبشتك امذس اسـطیسءا ـشاهطاامـ ییةطاااىاا نهااداـب و ا  .ر مسا ایولاالحمـ
اموتظبیصــ ءا دا ــــالةــاكاتــــااشــاا ااس ـ امقــاس  وااــ ااــ اودابكــازولماوســ اتلرــ اقـــا ع ــاعاوتظلصـــالماوســـتمـ

ع ع اـ یره. اماعیعالماا اشأنهاا ناتحـاا اـشا ـامـ
ا
ا
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 :تمهيد الفصل
إف إقامة أي مشروع مرهوف بدرجة أولذ بمدى توفيره علي التمويػ  الػم ـ ظ  ػ  عػدـ ة ايػة اتػدلراص الش  ػ ة 

 الاستثمارية.والإعانة اتقدمة من قب  الأجهزة اتستحدثة لتشج ع إنشاء اتشاريع 
فقد نشأص عدة أجهزة من اج  تقديم الإعاناص ات تل ة لتشج عهم علػي إقامػة اتشػاريع ومػن بػ  هػهه الأجهػزة 
اتسػػػتحدثة ظ الق ػػػاع السػػػ اةي الوةالػػػة الوال ػػػة لتلم ػػػة السػػػ اة ة وات سسػػػة الوال ػػػة للدراسػػػاص السػػػ اة ة بالإ ػػػافة إلر 

شػل   ر نػهةر ملهػا الوةالػة الوال ػة لػدعم الاسػتثمار والػتي يػل  تسػه مص ظاله ئاص التي نشأص من اج  دعم الاستثما
إع ػػاءاص جباة ػػة وشػػػبة جباة ػػةذ ونخػػب بالػػػهةر البلػػوؾ التجاريػػػة الػػتي تسػػاهم بػػػدورها ظ مػػل  التمويػػ  البللػػػي مػػن اجػػػ  

 ة ظ الق اع الس اةي.تسه   عمل ة الاستثمار ومن اج  معرفة مدى مسانذة ههه الأليرة ظ العمل ة التمويل ة ولاص
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 مدخل مفاىيمي حوؿ تمويل المشاريع السياحية: الأوؿالمبحث 
ظ تػوفير مسػتلزما ا الإنتاج ػة وتسػديد م ػع مسػتحقا ا يعتبر التموي  اللواة الأساسػ ة الػتي تعتمػد عل هػا ات سسػة 

 الس اة ة بالتمؼ الزوايا التي يلظر من لملها.ذ ةهلك نستلف أنواع التموي  اتتاةة أماـ اتلشآص ون قا ا
  التمويلالأوؿ: مفهوـ المطلب 

نظػػرا تػػا هتاجػػة ات سسػػة مػػن ر ول الأمػػواؿ الػػتي تت ػػي ةػػ  التػػدفقاص اللقديػػة افارج ػػةذ والػػتي ت ػػوؽ التػػدفقاص 
الرة ػػزة الأساسػػ ة لإنشػػاء ات سسػػةذ الدالل ػػةذ واف الرصػػ د لا يل ػػي لتت  ػػة العجػػز فػػليف اتػػدير اتػػالر نرػػد أف التمويػػ  هػػو 

 :  الر نشلن تقديم التعاريف التال ةوبالت
التمويػػ  لتػػة هػػو الإمػػداد باتػػاؿ واصػػ مةا هػػو اموعػػة الأعمػػاؿ والت ػػرفاص الػػتي يػػدنا بوسػػاة  الػػدفع وةلمػػا ةػػاف ةجػػم 

 .ا ةلما ةاف العاةد أو الرب  اةبرالتموي  ةبير 
ويقػػاؿ انػػة ةافػػة  اد بػػرأل اتػػاؿ أو بقػػر  نقػػدي للحاجػػة إل ػػة ظ تل  ػػه الأعمػػاؿالتمويػػ  هػػو الإمػػد: " التعريػػا الأوؿ 

الأعمػػػاؿ التل  هيػػػة الػػػتي ي تػػػل عل هػػػا ا  ػػػوؿ علػػػ  اللقػػػود واسػػػتثمارها ظ عمل ػػػاص  تل ػػػة تسػػػاعد علػػػ  تعظػػػ م الق مػػػة 
اةػػد اتتوقػػع هق قػػة ملػػة وات ػػاار اللقديػػة اتتوقػػع ا  ػػوؿ عل هػػا مسػػتقبم ظ  ػػوء اللقديػػة اتتاةػػة ةال ػػا  الاسػػتثمار والع

 .1"وؽ اتالرالمح  ة بةذ واتجاهاص الس
مسػػتمرة مػػن اػػرؼ هػػا ظ ةػػو ة ات سسػػة ب ػػ ة داةمػػة و التمويػػ  هػػو عمل ػػة لتجم ػػع مبػػالع مال ػػة وجعل: " التعريػػا الثػػا ي

ت زان ػػة الػػتي الألػػير ظ ايتجسػػد هػػها يسػػم  بتلػػوين رأل اتػػاؿ اومػػاعي و اتسػػانذ  أو اتػػالل  لهػػهه ات سسػػةذ وهػػو مػػا 
 .ظهرها اوانل الآلر من ات زان ة"ذ الأصوؿ يظهر است داماص تلك اتوارد التي يهتوي عل  جانب  
ةػها توسػعها أي  و  :" التمويػ  هػو ةػ  ات ػادر اليػرورية لإنشػاء م سسػة أو شػرةة و ػماف سػير نشػااهاالتعريا الثالػث

 .2ظ  روؼ أةسن مما نرعلها قادرة عل  هق ق تدفقاص نقدية "  ة  اتوارد التي تجع  الشرةة تلتج أةثر
ذ وظ الأصػ  فػليف الإنسػاف نشػوؿ لم مة للق اـ باللشاط الاقت ادي:" التموي  هو تدبير الأمواؿ أو اتوارد االتعريا الرابع

وي  ههه الأنشػ ة لاصػة ظ اػاؿ أنش تة الاقت ادية من موارده الهات ة وللن ظ أة اف ةثيرة لا تل ي اتوارد الهات ة لتم
 ذ وهلا يتم اللجػوء إلذ التػير للح ػوؿ علػ  التمويػ  ولػها فػليف معػل افػا  للتمويػ  يعػبر عػنوتشت لها إنشاء اتشروعاص

                                                           
 . 11 - 3ذ   2001القاهرة  ذذ دار اللهية العرب ةذ م ادر التموي ا جا ي عب د عل  احمد  1
 . 12  ذ1989ذ 1ذ دار اللشر سورياذ ال بعة قراراص وس اساص التموي  ظ اتشروع الاقت اديذ ةسنذ الإدارة اتال ةتوف ق   2



السياحية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل في وأىميتها التجارية البنوؾ: الثالث الفصل  

 

 

59 

الهات ػة  تقديم ش ب مالة للتير ة ث توجد فئة لديها مدلراص تسم  فئػة ال ػاة ذ وفئػة هتػا  إلذ مػاؿ تعجػز مواردهػا
 .1" وتسم  فئة العجز اتالر تاجةعن تدبير ة  ما ه

 مصادر تمويل المشاريع السياحية :  الثا يالمطلب 
  وؿ علي الأمواؿ من م ادر  تل ةإف اتشاريع الس اة ة نشللها ا 

 أولا : مصادر التمويل الداخلية 
يػرتب  هػها ات ػدر بشػرةاص اتسػانذة ة ػث تقػم هػهه الألػيرة بليصػدار أسػهم و  :لتمويل عن طريق الأمواؿ الخاصػةا -

 .الأسهمذ أسهم عادية واسهم ممتا ةذ وهلاؾ نوعاف من من اج  تلوين رأسمالها أو  يادتة
: نشث  السهم العادي مستلد ملل ة لػة ق مػة اسم ػةذ ق مػة دف يػةذ وق مػة سػوق ة تتمثػ  الق مػة الاسم ػة الأسهم العادية -1

ظ الق مػػة اتدونػػة علػػي ق مػػة السػػهمذ وعػػادة مػػا يلػػن مل وصػػا عل هػػا ظ عقػػد التأسػػ م أمػػا الق مػػة الدف يػػة فتتمثػػ  ظ 
ألػػيرا تتمثػػ  عػػدد الأسػػهم العاديػػة ات ػػدرةذ و  الق مػػة الاسم ػػة ميػػافا إل هػػا الاةت ااػػاص والأربػػاو المحتجػػزة مقسػػومة علػػي

قػػػد تلػػػوف هػػػهه الق مػػػة أةثػػػر أو اقػػػ  مػػػن الق مػػػة ظ السػػػوؽ رأل اتػػػاؿ و اع بهػػػا سػػػهم الق مػػػة السػػػوق ة ظ الق مػػػة الػػػتي يبػػػ
 .2الدف ية

نشثػػ  السػػهم اتمتػػا  مسػػتلد ملل ػػة لػػة ق مػػة اسم ػػةذ وق مػػة دف يػػةذ وق مػػة سػػوق ةذ شػػانة ظ  لػػك  :الأسػػهم الممتػػا ة -2
الأسػػػهم اتمتػػػا ة عػػػن الأسػػػهم وتختلػػػف , متػػػا ةشػػػاف السػػػهم العػػػاديذ يػػػير إف الق مػػػة الدف يػػػة تتمثػػػ  ظ ق مػػػة الأسػػػهم ات

العادية من ة ث ا قوؽ والامت ا اص لل  ملهماذ فمعػروؼ مػثم إف أصػحالأ الأسػهم اتمتػا ة لػ م لهػم ةػق الت ػوي  
 .ظ مع اص ممؾ الأسهم وهم لا يشار ةوف ظ الأرباو المحققة إلا بلسبة محددة

التموي  الهاتي هػو عبػارة عػن ر التق  م التي يستتلها البلكذ و : يعتبر التموي  الهاتي عل را مهما من علاصلتمويل الذاتيا
سػة نشلػن ةسػالأ التمويػ  الػهاتي للم سالإسػتثماراص الػتي يقػوـ بهػاذ  و  م هوـ ب  القدراص الهات ة للم سسػة علػ  يويػ 

و سػلويا بعػد أف ت ػر  الأربػاو المحققػةبهػا ات سسػة علػ  سػب   الإةت ػاط و ات وناص الػتي تقػوـ بجم ع الإهتمةاص السلويةذ و 
وإ ا ةػػػػاف التمويػػػػ  الػػػػهاتي ظ ا ق قػػػػة يبػػػػ  قػػػػدرة ات سسػػػػة علػػػػي يويػػػػ  الاسػػػػتثماراص , ملهػػػػا اليػػػػراةل والأربػػػػاو اتو عػػػػة

بالاستتلاء عػن اللجػوء إلر القػرو  البلل ػة فػاف هػها ات هػوـ يهػم البلػك ةثػيرا علػد الإقػداـ علػي هػها اللػوع مػن التمويػ ذ 

                                                           
مػػاي  28 – 25ذ  ػػوير دورهػػا ظ الاقت ػػادية اتتارب ػػة محمػد عبػػد ا لػػ م عمػػر ذ التمويػػ  عػػن اريػػق القلػػواص التمويل ػػة يػػير الرسم ػػة ذ الػدورة التدريب ػػة ةػػوؿ يويػػ  ات سسػػة ال ػػتيرة واتتوسػػ ة وت 1

 .3ذ س  فذ   2003
  .32,  2015- 2014راد م لةذ دور البلوؾ ظ ت وير الق اع الس اةيذ مهةرة ماس  ,ش  2
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سة علػ  تسػديد هػها القػر  علػد ةلػوؿ لإجػاؿ الإسػتحقاؽ إندػا يعتمػد علػ  إلذ ةػد ةبػير أو بع ػد باعتبار أف قدرة ات س
 .1عل  قدر ا عل  هق ق أرباو 

 التمويل الخارجية  مصادر -ثا يا
 ة : نشلػػن تعريػػف الاةتمػػاف التجػػاري بأنػػة نػػوع مػػن التمويػػ  ق ػػير الأجػػ  ه ػػ  عل ػػ2 مصػػادر التمويػػل ةصػػيرة الأجػػل

 :اتوردين ويتمث  ظات سسة من 
: ق مػػة اتشػػ ياص للسػػلع الػػتي تتجػػاو  ف هػػا أو تسػػت دمها ظ العمل ػػة ال ػػلاع ة وتعتمػػد ات سسػػة الائتمػػاف التجػػاري -1
هها ات در من التموي  بدرجة اةبر من اعتمادها علي الاةتماف ات رظ وييره من ات ػادر الألػرى ق ػيرة الأجػ ذ   عل

 ب  يلوف ات در الوة د ق ير الأج  اتتاو ظ بع  ات سساص.
رؼ افاصػة. : ات رظ ة  أنػواع القػرو  الػتي ه ػ  عل هػا اتلشػاة مػن ات سسػاص اتال ػة وات ػاالائتماف المصرفي -2

يعتػػػبر الاةتمػػػاف ات ػػػرظ ثػػػاا أهػػػم م ػػػادر التمويػػػ  ق ػػػيرة الأجػػػ  باللسػػػبة تليػػػماص الأعمػػػاؿ ويق ػػػد بالاةتمػػػاف وتلجػػػا 
 است داـ الاةتماف ات رظ ظ ا الاص التال ة: مليماص الأعماؿ إلذ

 ؛الهات ةعلدما تلوف اةت اجاص البرنامج التشت لي للمليمة تتعدى ما توفره م ادر التموي   -
جا ػا أو علػ  الأقػ  علدما تلوف سمعة ات سسة ظ السػوؽ ظ صػورة ي ػعل معهػا علػ  الإاػمؽ ا  ػوؿ علػ  إةت ا -

 ؛بشروط معقولة
علػػدما تلػػوف اتلظمػػة ةديثػػة العهػػد وهػػػي بػػهلك لػػ م لهػػا سمعػػة مػػا نشللهػػػا مػػن ةسػػل ثقػػة اوهػػاص اتانعػػة لمةتمػػػاف  -

يعتػػبر اةػػد م ػػادر التمويػػ  ق ػػيرة الأجػػ  الأةثػػر اسػػت داما وهػػو يػػرتب  بسػػمعة  التجػػاري لػػهلك فػػاف الاةتمػػاف ات ػػرظ
اتلشاة ظ السوؽ واترةز اتالرذ ونستلف الاةتماف ات رظ عن الاةتمػاف التجػاري ظ انػة لا يتػأثر تلقاة ػا بمسػتوى العمل ػاص 

 التجارية للملشاة.
أوراؽ وعػػد بالػػدفع ميػػمونة ت ػػدرها الشػػرةاص اتعروفػػة و اص : الأوراؽ التجاريػػة هػػي عبػػارة عػػن الأوراؽ التجاريػػة -3

اتػػمءة اتال ػػة العال ػػة ذ وتبػػاع عػػن اريػػق وةػػمء مت   ػػ  ظ تػػداولها وتسػػويقها إلر اتسػػتثمرين اللهػػاة   الػػهين يشػػللوف 
ة  سػ ولةذ همػ  البلوؾ التجارية ذ شرةاص التام  ذ صلاديق الاستثمار وشرةاص الأعماؿ الألػرى الػتي يوجػد لػديها فػا

الأوراؽ التجارية ق مة اسم ة ومعدؿ فاةدة وتاريخ اسػتحقاؽ محػددذ وتػ اوو فػ ة الاسػتحقاؽ مػن شػهر إلر سػتة أشػهر أمػا 
 معدؿ ال اةدة ف لوف عادة اصتر من معدؿ ال اةدة ال  لي بلثير.

                                                           
  .151ذ  2003ذ 2ة ذ ديواف ات بوعاص اوامع ة اوزاةر ال بعل اهر ل رشذ تقل اص البلوؾا  1
 . 34-33شراد م لةذ مرجع سابق  ةرهذ     2
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 ػة متوسػ ة الأجػ  للشػرةاص والػتي : لاشػك أف للبلػوؾ دورا ظ يويػ  الاةت اجػاص اتال1مصادر التمويل متوسطة الأجػل 
تستحق بعد أةثر من سلة إلر خمسة سلواص أو أةثر أة اناذ ويالبػا مػا تلػوف القػرو  ات ػرف ة متوسػ ة الأجػ  مرهونػة 

 بيماناص.
 ومن الشروط التي نشلن أف ترتب  بالقرو  ات رف ة متوس ة الأج  ما يلي:

 ة؛ شروط هديد سقف اتديون ة لشرة -
  ود علي ت رؼ الشرةة باتوجوداص؛ ق -
   .لي تو يع الأرباو علي اتسانذ ق ود ع -

 .ذ قرو  اتدة قرو  يوي  اتعداصتشم  م ادر متوس ة الأج 
سػبع سػلواص  : تتم ز قرو  اتدة بآجالها اتتوس ة والػتي تسػتحق لػمؿ فػ اص تػ اوو بػ  ثػم  إلذةروض المدة -1

مما يع ي اتق   الاةتماف يوفر التموي ذ وانخ ا   اار إعادة التموي  وهديػد القػر  ق ػير الأجػ  و لػك لاف  ػاار 
الاقػػ ا  ق ػػيرة الأجػػ  عػػادة مػػا تلػػوف عال ػػة باللسػػبة لشػػرةة اتق  ػػةذ ويرجػػع  لػػك إلر انػػة إ ا مػػا اسػػتحق قػػر  ق ػػير 

ذ أو يلػوف هديػد موافقػة البلػك علػي هديػد القػر  واؿ سػتواجة اةتمػالاص عػدـوةان  الشرةة مستمرة ظ ةاجتها للأم
 وشروط يير ملاسبة بسبل تتيراص ظ  روؼ سوؽ اللقد أو ظ مرةزها اتالر.  أعلبتلل ة 

: علػػدما تقػػوـ الشػرةة بشػػراء لإلاص وتجه ػػزاص الػتي تسػػت  ع ا  ػػوؿ علػ  يويػػ  متوسػػ  الأجػػ  ةػروض التجهيػػ ات -2
اتوجػػوداصذ وتػػدع  قػػرو  يويػػ  التجه ػػزاصذ وتوجػػد عػػدة م ػػادر تثػػ  هػػها اللػػوع مػػن التمويػػ  تشػػم :  بيػػمانة هػػهه

 ات ارؼ التجارية والإسمم ة ....الخ. 
ذ تسػػػػتعم  عقػػػػود الب ػػػػع نذػػػػا عقػػػود الب ػػػػع والقػػػػرو  اتيػػػػمونةيوجػػػد شػػػػلمف يػػػػل  بموجبهمػػػػا قػػػػرو  التجه ػػػػزاص 

ذ دـ الزبوف دفعة أول ة علد الشػراءذ ويققساط ات لوبة ةافةزاص بعمل ة ب ع الأاتشرواة علدما يقوـ وة   لإلاص أو التجه 
وي ػػدر أوراؽ الوعػػد بالػػدفع بق مػػة الأقسػػاط اتتبق ػػة مػػن ق مػػة الأصػػ ذ وعلػػدما يػػتم التسػػديد باللامػػ  يقػػوـ البػػاةع بلقػػ  

 إلذمء علػ  لإلاص بهػدؼ إعػادة ب عهػػا وف أمػا إ ا تخلػف الزبػوف عػن الػدفع فلينػة نشلػن للبػاةع الإسػت بػملل ػة الأصػ  إلذ الز 
 .قر  م رظ  ذ ةهلك نشلن است داـ التجه زاص ةيمانة للح وؿ عل بوف لإلر

 ي ظ اللشػاط : هها اللوع من التموي  يلوف تسديده ظ اتدى البع د ةما انة لة دور رة سمصادر التمويل طويلة الأجل
عاقديػػػػة اويلػػػػة الأجػػػػ  تتمثػػػػ  عمومػػػػا ظ القػػػػرو  التالقػػػػرو  الػػػػتي تلػػػػوف مػػػػد ا اويلػػػػة و  يشػػػػم ذ و التجػػػػاري للم سسػػػػة

 .2يش ط مقاب  ههه القرو   ماناص ةاف ة فات سسة يلبتي أف توظ بق متها ظ تاريخ الاستحقاؽوالسلداصذ و 
                                                           

 . 35شراد م لة ذ مرجع سابق  ةره ذ     1
 . 36شراد م لة ذ ن م اترجع السابق ذ     2
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علػػ  هػػها الأسػػال فالسػػلد و  أجر ػػاة ةاملهػػا للم سسػػة الػػتي : السػػلد هػػو عبػػارة عػػن ورقػػة مال ػػة تثبػػ  داةلػػالسػػندات -1
هػػو عبػػارة عػػن إثبػػاص لعمل ػػة قػػر , ويسػػت  د ةامػػ  السػػلد مػػن ةػػ  ا قػػوؽ الػػتي يسػػت  د ملهػػا داةلػػو ات سسػػة الآلػػرين 

 .1ولاصة الاست ادة من ال اةدة 
 لن التم ز ب  نوع  من السلداصنش, 2أ واع السندات

عقػاراصذ ونرػل أف تلػوف الق مػة السػوق ة للعقػار  : تلػوف مت ػاة علػي أصػوؿ مع لػة تلػوف عػدةالسندات المضػمو ة -
مرهوف ل الح إصدار أعل  من ق مة الإصػدار لتػ ؾ هػاملا سػممة ملاسػبةذ وظ ةالػة تخلػف الشػرةة عػن دفػع ال اةػدة أو 

ذ السػػلداص أو ظ ةالػػة ت ػػ  ة الشػػرةةذ يػػتم تسػػديد ارا واةػػدا ليػػماف إصػػدارين للسػػلداصق مػػة اسػػتحقاؽ تسػػتعم  عقػػ
 .ارا واةدا ليماف إصدارين للسلداصص من ت   ة العقار اترهوفذ ونشلن لشرةة أف تستعم  عقق مة السلدا

: هي سلداص لا ترتب  بأص  مع ذ ويلوف  ماف السػلداص هػو اليػماف الاةتمػاا والقػوة السندات الغير مضمو ة -
ولويػػة ظ ات البػػة هقػػوقهم اتقػػررة الإداريػػة للم سسػػةذ فػػلي ا عجػػزص ات سسػػة علػػي التسػػديد فػػاف ةػػاملي السػػلداص لهػػم الأ

 علي ة  أص  من أصوؿ الشرةة التير مرهونة.
 الخدمي للبنك المطلب الثالث: الدور التمويلي و 

  : الدور التمويلي للبنوؾأولا
 مما سبق  ةره نشلن أف نجد العديد من أنش ة التموي  التي تقدمها البلوؾ لق اع الس اةة ملها:

  لقػػد ةانػػ  اتشػػروعاص السػػ اة ة مػػن قبػػ  تعػػاا مػػن عػػدـ تػػوفر القػػرو  ات ػػرف ة الم مػػة التمػػويليعمليػػات التػػ جير :
لشػػراء اتعػػداص واتسػػتلزماص الرأسمال ػػة اليػػرورية لزيػػادة ال اقػػة الإنتاج ػػة بهػػا للػػي تػػتملن مػػن تػػوفير افػػدماص السػػ اة ة 

ها فقد قام  البلوؾ ه  ههه اتشػللة للمشػروعاص ال لدق ة بشل  أفي  وقد ةاف هها وا حا ظ القرى الس اة ةذ وله
السػ اة ة عػػن اريػق مػػا يسػم  بعمل ػػة التػػأجير التمػويلي ة ػػث اسػت اع  هػػهه اتشػػروعاص تػوفير مػػا يلزمهػا مػػن اتعػػداص 

 :تمويلي ف ما يليالرأسمال ة ونشلن تو    فلرة التأجير ال
 ويلي هػػو نشػػاط يويػػ  لشػػراء معػػداص وأصػػوؿ رأسمال ػػة بتػػر  مػػن اتت ػػق عل ػػة أف التػػأجير التمػػ: مفهػػوـ التػػ جير التمػػويلي

التأجير وف ة يقوـ ات جر والهي يلوف البلك بتموي  شراء أصوؿ محددة الأوصاؼ من مورد مع  و لك بلاء علػي الػل 
تعاقػػد اتشػػروع أو الشػػرةة وتػػ جر إل ػػة بعقػػد اويػػ  الأجػػ  ويػػير قابػػ  لفلتػػاء ه ػػث تت ػػ  الػػدفعاص الإنراريػػة لػػمؿ فػػ ة 

ما يسم  بالتت  ػة اللاملػة لق مػة الأصػوؿ ولا نزتمػ  اتػ جر  الأمواؿ اتدفوعة ظ الأص  وال واةد وهاملا رب  يق لأ إلذ
 .  يتحم  اتستأجر ةافة ات روفاصأية تلال ف لل  انة والإصمو أو ييرها ب

                                                           
 . 87ال اهر ل رشذ مرجع سابقذ    1
 .38- 37شراد م لةذ مرجع سابقذ    2
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 البلػوؾ لق ػاع السػ اةة وهػي مػا يسػم  : هلاؾ نوع لإلػر مػن م ػادر التمويػ  الػتي تقػدمها  عمليات التمويل بالمشاركة
بالتمويػػ  باتشػػارةة وهػػو مػػن أسػػال ل التمويػػ  ا ديثػػة الػػتي  هػػرص ظ أوالػػر السػػبع لاصذ وهػػها اللػػوع مػػن التمويػػ  يػػوفر 
للمشروعاص الس اة ة الأمواؿ الم مة لها تمارسة نشااها ولا يلزمها أييا بسػداد ال واةػد أو أقسػاط وب ػرؼ اللظػر عػن 

اؿ اتشػػروع السػ اةي بػػ  يقػػوـ هػها اللظػػاـ بتحم ػػ  ةػػ  مػن البلػػك اتمػػوؿ واتشػروع السػػ اةي االػػل التمويػػ  نت جػة أعمػػ
 الرب  أو افسارة ةاؿ وقوعها.

 تتح ػ  ات سسػة علػي هػهه القػرو  مػن البلػوؾ وشػرةاص التػام  ويالبػا مػا تسػتحق القروض التعاةدية طويلػة الأجػل :
تلػػوين رأل  بػػ  سػػبع سػػلواص وعشػػرين سػػلة ةأق ػػ  ةػػدذ ة ػػث توجػػة أساسػػا إلذ بعػػد فػػ ة  مل ػػة اويلػػة الأجػػ  تػػ اوو

 : اةب هها اللوع من القرو  ما يليماؿ العام  بالإ افة إلر يوي  الاستثمار ومن ل
ذ اريقػػػة ق مػػػة الات ػػػاؽ علػػػي شػػػروط القػػػر ذ معػػػدؿ ال اةػػػدةذ تػػػاريخ الاسػػػتحقاؽذ الرهػػػوف واليػػػماناصذ مػػػدة القػػػر  -

 ؛التسديد
هػها اللػوع مػن القػرو  يثػػ  نسػبة مع لػة مػن ق مػة القػر  متتػػير لاصػة إ ا ةانػ  معػدلاص ال اةػدة ظ السػػوؽ  تلل ػة -

 ؛متجهة نحو الارت اع
 ؛تسديد القر  يلوف مرة واةدة ظ تاريخ الاستحقاؽ أو يتم علي أقساط متساوية بتواريخ محددة -
 ؛مملوةة للم سسة اتق  ة ت لل البلوؾ  ماناص مهمة علي القرو  و لك لرهن عقاراص -
من ال عل ا  وؿ عل ها لأنهػا تعتمػد علػ  مػدى تػوفر اتػدلراص اويلػة من القرو  من ات ادر اللا رة و  هها اللوع -

 . سساص القاةمة بالوسااة اتال ةالأج  ظ ات
 ا: الدور الخدمي للبنوؾثا ي

السػػػلواص اتا ػػػ ة ظ اسػػػت عالأ التجػػػارلأ وافػػػبراص يلبػػػع الػػػدور افػػػدمي للبلػػػوؾ مػػػن القػػػدرة الػػػتي امتللهػػػا لػػػمؿ 
واتسػػػتحدثاص ظ ال ػػػلاعة ات ػػػرف ة واتال ػػػة ة ػػػث انػػػة قػػػاـ برصػػػد لإلػػػر الت ػػػوراص ظ التللولوج ػػػا ات ػػػرف ة وقػػػاـ بت ب ػػػق 

  العديػد مػػن بػػرامج لإعػادة تأه ػػ  وتػػدريل العػامل  ظ أقسػػامها ات تل ػػة لاسػت عالأ هػػهه الت ػػوراص بمػا نسػػدـ ت ػػور العمػػ
 ات رظ واتالر.

 :ي للبلوؾ لق اع الس اةة ف ما يليونشلن هديد الدور افدم
 لػدى السػاةح  ة ػث أنهػا يػد السػاة  بوسػ لة  اسػت داما: ههه الش لاص من أةثر الوساة   إصدار شيكات السياحة

تبادؿ نقدي مقبولة وسهلة ذ وهلاؾ العديد من ات سساص اتال ة التي تقوـ بليصدار ههه الش لاص الس اة ة ومػن أمثلهػا 
 .ةقوـ بليصار ةروص الإةتماف الس اة م رفا ةما أنها ت 55م سسة افدماص اتال ة العرب ة والتي نشتللها 
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 وههه لا تختلف من ة ث التر  عن الش لاص الس اة ة إلا أنها تختلػف مػن ة ػث اتظهػر و : ادؿ السياحيةأوامر التب
 أييا :

 ؛  اص ق م اةبر من الش لاص الس اة ة -
 ؛ لونها نستلف عن الش لاص الس اة ة -
   .ونشلن استبدالها بالش لاص الس اة ة -
 ةبػػيرة باللسػػبة لسػػاة  الػػهي يريػػل ظ نقػػ  مبػػالع ةبػػيرة فػػلي ا ةػػاف   : ولهػػهه اف ابػػاص أنذ ػػةخطابػػات الاعتمػػاد السػػياحية

السػػػاة  متجهػػػا لزيػػػارة عػػػدة دوؿ فانػػػة يشػػػ ي ل ػػػالأ اعتمػػػاد مقومػػػا بعملػػػة هػػػهه الدولػػػة مت اديػػػا بػػػهلك تقلبػػػاص أسػػػعار 
 ال رؼ.

 ة ة أصبح  بػديم : لقد قام  البلوؾ بليصدار ههه الب اقاص أو اللروص الاةتمان ة الس االكروت الائتما ية السياحية
ع عديػدة عن العمػمص وةػهلك الشػ لاص وهػها اللػوع مػن افػدماص ةػاف لػة أنذ ػة ةبػيرة جػدا فدمػة السػ اةة وهلػاؾ أنػوا 

 :من ههه اللروص نهةر ملها
 ال  زا ةارد؛ -
 اتاس  ةارد. -

وسػػ لة  إلذانػػة نزتػػا  وم ػػع افػػدماص السػػابقة الػػتي تقػػدمها البلػػوؾ نجػػد أف السػػاة  نزتػػا  إل هػػا ظ تلقمتػػة ة ػػث 
 .1سهلة وميمونة تواجهة ن قاص إقامتة ظ البلد التي يزورها

 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
 . 44 -42   -شراد م لة ذ ن م اترجع السابق ذ    1
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 محددات السوؽ السياحيةىياكل الدعم وعوامل و : المبحث الثا ي
 فقة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المطلب الأوؿ : ىياكل الدعم المرا

لقػػد عرفػػ  ملظومػػة ات سسػػاص ال ػػتيرة واتتوسػػ ة اوزاةريػػة هػػولاص نوع ػػة سػػببها صػػدور قػػانوف التػػوج هي ل ق ػػة 
ة ػػث  ذانع ػاؼ ةاسمػة ظ مسػار هػها الق ػاعوالػهي يعتػبر نق ػػة  12/12/2001ات سسػاص ال ػتيرة واتتوسػ ة بتػاريخ 

سػػاص ال ػػتيرة واتتوسػ ة وةػػها لإل ػػاص وأدواص ترق تهػػا ةػدد مػػن لملػػة الإاػار القػػانوا والتلظ مػػي الػػهي تلشػ  ف ػػة ات س
ذ اتتوسػ ةودعمهاذ جاء هها القانوف التوج هي ل جد ةلولا للعديػد مػن الإشػلال اص الػتي تواجههػا ات سسػاص ال ػتيرة و 

ا و لػك بو ػػع اموعػػة مػػن الآل ػاص التلظ م ػػة و الوةػػالاص الػػتي مػن شػػأنها تػػدع م و ترق ػػة هػها اللسػػ ج مػػن ات سسػػاص لػػه
 .1سلحاوؿ تقديم أهم الآل اص واله ئاص التي قام  الدولة بو عها لتدع م يوي  ات سساص ال تيرة واتتوس ة

 لصغيرة والمتوسطة أولا : الهيئات الداعمة لتمويل المؤسسات ا
نت جػػة اتشػػاة  واتعوقػػاص الػػتي تعػػاا ملهػػا ات سسػػاص ال ػػتيرة واتتوسػػ ة, قامػػ  السػػل اص بو ػػع اموعػػة مػػن 

الأجلػػػ  لتحسػػػ  محػػػ   الإسػػػتثمار الػػػداللي و ذ  ػػػدؼ ن شػػػأنها دعػػػم وترق ػػػة هػػػهه ات سسػػػاصالػػػبرامج و الآل ػػػاص الػػػتي مػػػ
 اتباشر نهةر ملها: 

أو  هػػػي لإل ػػػة يويل ػػػة تسػػػه  علػػػي ات سسػػػاص ال ريػػػق للوصػػػوؿ ف ػػػوط القػػػرو  المحل ػػػة :2صػػػناديق نػػػماف القػػػروض -
تم إنشػػػاء ال ػػػلدوؽ الػػػوار ليػػػماف قػػػرو  اسػػػتثماراص ات سسػػػاص ال ػػػتيرة ذ لهػػػها التػػػر  الأجلب ػػػة لتمويػػػ  إسػػػتثمارا ا

 30وهػػػو عبػػػارة عػػػن شػػػرةة  اص أسػػػهم رأسمالهػػػا  ذ2004أفريػػػ   19مػػػ ر  ظ 134- 04قػػػم واتتوسػػػ ة بػػػأمر رةاسػػػي ر 
% علػي البلػوؾو والبػاقي عبػارة عػن سػلداص ملافػأة نزو هػا ال ػلدوؽ 40%ملتتػل علػي افزيلػة و60مل ار د  ملها ) 

قػػػوـ ال ػػػلدوؽ أساسػػػا بيػػػماف القػػػرو  البلل ػػػة الػػػتي تسػػػت  د ملهػػػا ات سسػػػاص ال ػػػتيرة واتتوسػػػ ة و , لػػػي  مػػػة افزيلػػػةع
بتر  يوي  إستثمارا ا سواء علد إنشاةها أو علد ت ويرهػا وهػديثها مػن لػمؿ بػرامج التأه ػ ذ ونزػدد اتسػتوى الأق ػ  

ظ  60% ظ ةالػة إنشػاء م سسػة و% 80توى تت  ة تقدر بػػ مل وف د  ذ بمس 50ليماف القرو  البلل ػة ظ ةدود 
 .سلواص 7لألرىذ وتلوف مدة اليماف ا الاص ا

: بت ػػػة ه  ػػػز اتلظومػػػة ات ػػػرف ة الصػػػناديق المعتمػػػدة لضػػػماف مخػػػاطر ةػػػروض المؤسسػػػات الصػػػغيرة والمتوسػػػطة -
الاةت اجػػػػاص ا ق ق ػػػػة لقػػػػرو  هػػػػهه اوزاةريػػػػة أةثػػػػر ظ يويػػػػ  ات سسػػػػاص ال ػػػػتيرة واتتوسػػػػ ة وليػػػػماف تل ػػػػ  فعلػػػػي ب

ات سساص ةاف لابد من إنشاء صػلاديق دعػم لاصػة تألػه علػي عاتقهػا  ػاار عػدـ تسػديد القػرو  البلل ػة مػن اػرؼ 

                                                           
ذ جامعػػػة الػػػوادي ذسػػػلة ظ اوزاةػػػرذ مداللػػػة التحػػػدياص وال ػػػعوباص الػػػتي تواجػػػة ات سسػػػاص ال ػػػتيرة واتتوسػػػ ة ظ اوزاةػػػر م ػػػ    عػػػواديذ إشػػػلال ة اسػػػتدامة ات سسػػػاص ال ػػػتيرة واتتوسػػػ ة 1

 .08-05ذ    2017
 . 127سابعذ   عدد المحمد  يدافذ اله اة  والآل اص الداعمة لتموي  ات سساص ال تيرة واتتوس ة باوزاةرذ جامعة الشلفذ الة اقت ادياص شماؿ أفريق اذ ال 2



السياحية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل في وأىميتها التجارية البنوؾ: الثالث الفصل  

 

 

66 

ات سساص ال تيرة واتتوس ة, وما عز   رورة إنشاء صػلاديق اليػماف ظ اوزاةػر هػو ي ػالأ م سسػاص مال ػة مت   ػة 
تيرة واتتوسػػ ةذ فهػػي ت تقػػر إلر بلػػوؾ تلم ػػة ات سسػػاص ال ػػتيرة واتتوسػػ ةذ شػػرةاص ظ تلب ػػة ةاج ػػاص ات سسػػاص ال ػػ

رأل اتػاؿ ات ػاارة...الخذ وتتمثػػ  ظ صػلدوؽ  ػمافذ قػػرو  ات سسػاص ال ػتيرة واتتوسػػ ة وصػلدوؽ  ػماف القػػرو  
 الاستثمارية للم سساص ال تيرة واتتوس ة.

 ريع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : ىيئات الدعم المالي لمشااثا ي
ذ ة ظ هق ػق التلم ػة دؼ تعزيػز دور ات سسػاص ال ػتيرة واتتوسػالػدعم اتػالر بهػ  اوزاةر عدة م سسػاص للمرافقػة و أنشئ
 :ب  أهم تلك ات سساص ومن
لهػػا وقػػد أوةلػػ   2004: أنشػػئ  هػػهه الوةالػػة ظ جػػان ي ANGEM 1الوكالػػة الوطنيػػة لتسػػير القػػرض المصػػغر  -

 اتهاـ التال ة:
 ؛تسير لإل اص مل  القر  ات تر 
 ؛تقديم لدماص استشارية ومتابعة نشاط اتست  دين من القرو  ات ترة 
 ا اتست  دين من القرو  ات ترةتو     تلف الإمت ا اص الألرى التي يتمتع به. 

يويل ػػة  تل ػػةذ فقػػد يػػل  قػػرو  تشػػاريع وتعمػػ  الوةالػػة الوال ػػة للقػػر  ات ػػتر علػػي مػػل  قػػرو  م ػػترة وفػػق صػػ ع 
 صتيرةذ أو تساهم مع البلوؾ ظ يوي  مشاريع تت لل يويم اةبر.

: وهػػػػي ه ئػػػػة وال ػػػػة  اص اػػػػابع لػػػػا  تتمتػػػػع بالش  ػػػػ ة اتعلويػػػػة ANSEJ 2الوكالػػػػة الوطنيػػػػة لػػػػدعم الشػػػػبا   -
التشػػت   الشػػباا مػػن لػػمؿ إنشػػاء م سسػػاص والاسػػتقمؿ اتػػالر وهػػي تسػػع  لتشػػج ع ةػػ  ال ػػ ع ات ديػػة لإنعػػاش ق ػػاع 

سػػػبتمبر  08اتػػػ ر  ظ  296 م ػػػترة لإنتػػػا  السػػػلع وافػػػدماص وقػػػد نشػػػئ  اسػػػتحدث  بموجػػػل اترسػػػوـ التل  ػػػهي رقػػػم
 ل ةذ ومن مهامها:محذ ولها فروع جهوية و ل ة رة م ا لومةذ ويتولذ الو يرذوو  ع  ه  س 1996

 ؛الشبالأ أصحالأ اتشاريع ظ إاار اة امهم لبلود دف  الشروطتتابع الاستثماراص التي يلجزها  -
ريعهم ا لػة تقديم الدعم والاستشارة تستحدثي ات سسػاص ال ػتيرة ومتابعػة مسػار ال ة ػل اتػالر وتعبئػة القػرو  تشػا -

 ؛تل  ه اتشروع
لتقػػػػر و التشػػػػريعي و تيػػػػع هػػػػ  ت ػػػػرؼ متحػػػػدثي ات سسػػػػاص ات ػػػػترة ةػػػػ  اتعلومػػػػاص  اص ال ػػػػابع الاقت ػػػػادي وا -

 ؛التلظ مي اتتعلق بممارسة نشااهم
 .اريع ات  دة اقت اديا واجتماع اهد  بللا للمش -

                                                           
  .10-09     عواديذ إشلال ة استدامة ات سساص ال تيرة واتتوس ة ظ اوزاةرذ مرجع سابق   م 1
 . 33-32ذ   03/2004لعدد ذ االعلوـ الاقت ادية وعلوـ التس يرصالح صا يذ أسال ل تلم ة اتشروعاص ات ترة واتتوس ة ظ الاقت اد اوزاةريذ الة  2
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اتػ ر   93- 12مػن اترسػوـ التشػريعي رقػم  03: ابقػا تػا تيػملتة اتػادة APSIوكالة ترةية وتدعيم الاستثمارات  -
اتسػػػتثمرين ظ ذفػػػاف الوةالػػػة تتلػػػوف مػػػن اموعػػػة مػػػن الإداراص واله ئػػػاص تعمػػػ  علػػػي مسػػػاعدة  1993 - 10- 05ظ 

اف بػػػالقبوؿ أـ أنها سػػػواء ةػػػإتخػػػا  القػػػراراص بشػػػمػػػ  الوةالػػػة علػػػ  تق ػػػ م اتشػػػاريع ودراسػػػتها و ذ ة ػػػث تعهق ػػػق إسػػػتثمارا م
يتعلػػػػق بت ػػػػوير  2001 أوص 20ظ  03- 01وقػػػػد تم تعػػػػدي  اترسػػػػوـ التشػػػػريعي السػػػػابق بليصػػػػدار أمػػػػر رقػػػػم , بػػػػالرف 

 الاستثمار وملالة ولإل اص عملة, واهم ما نش ز التشريع اوديد ما يأتي: 
 ؛اتساواة ب  اتستثمرين والأجانل -
 ؛إلتاء التم ز ب  الاستثمار العاـ وافا  -
تيم ةػ  اله ئػاص  اص العمقػة بالاسػتثمار  ( ANDI) إنشاء شباؾ موةد علي شل  وةالة وال ة لت وير الاستثمار -

 وإصدار ال ال ب.
 ANDI PMEالوكالػػة الوطنيػػة لتطػػوير الاسػػتثمار  -

بموجػػل قػػانوف : أنشػػئ  الوةالػػة الوال ػػة لت ػػوير الاسػػتثمار 1
ولايػػة علػػي مسػػتوى الػػوانذ وتخػػوؿ الوةالػػة الق ػػاـ  48يػػير مػػو ع عػػبر ذ ظ شػػل  شػػباؾ وة ػػد 2001الاسػػتثمار لسػػلة 

بجم ع الإجراءاص التأس س ة للم سساص وتسه   تل  ه مشاريع الاستثمار و لػك ظ إاػار تلسػ ق اهػوداص ا لومػة ظ 
 ػػدؼ , واتقاولات ػػة لينشػػاء وت ػػوير ثقافػػة الاسػػتثماردعػػم اتشػػاريع الاسػػتثمارية وتعزيػػز التشػػاور بػػ  ةػػ  الإداراص اتعل ػػة ب

لعبػ  الوةالػة الوال ػة تشج ع الإسػتثمار افػا  والعػاـ والمحلػي والأجلػ  دوف ي ػزذ و الوةالة الوال ة لت وير الإستثمار إلذ 
اتتوسػ ةذ و لػك نت جػة عػم اسػتثماراص ات سسػاص ال ػتيرة و دورا فعػالا ظ د 2001لت ػوير الإسػتثمار ملػه نشػأ ا سػلة 

 التي ملح  لهاذ باستثلاء اتخا  القراراص ال ردية ظ ااؿ تو يع العقار ال لاعي.ل مة اص الواسعة 
بلػػاء علػػي اترسػػوـ  1994: يعمػػ  ال ػػلدوؽ اتلشػػأ أييػػا سػػلة CNAC 2الصػػندوؽ الػػوطني لتػػامين علػػي البطالػػة  -

مهامة الأصل ة وابقا وها ه التشػريعي علػي الوقايػة مػن الوقػوع  إلذبالإ افة  06/07/1994ات ر  ظ  94/188رقم 
ظ الب الػػة لأسػػبالأ اقت ػػاديةذ ومػػن اجػػ  هق ػػق هػػهه التايػػة قػػاـ بمع ػػة ات سسػػاص اتواجهػػة ل ػػعوباص ت ػػوير اللظػػاـ  و 

اعدة اػػػػابع اقت ػػػػادي أساسػػػػا لتمل ػػػػلهم مػػػػن الاسػػػػتمرار ظ مزاولػػػػة اللشػػػػاط الاقت ػػػػاديذ وهػػػػها مػػػػن لػػػػمؿ تقػػػػديم اتسػػػػ
سػػاعدة ات سسػػاص اتواجهػػة للم سسػػاص الػػتي تواجػػة صػػعوباصذ ة ػػث يػػلب اوهػػا  التشػػريعي لتػػام  عػػن الب الػػة علػػي م

لػػم الإدارة لل ػػلدوؽذ هػػ  بموجػػل قػػرار مػػن ا 2000وبال عػػ  فقػػد ان لقػػ  العمل ػػة ظ جويل ػػة مػػن سػػلة , ل ػػعوباص
"ذ وان لػػق ظ تشػػ  ب ات سسػػاص اتواجهػػة ف ػػر ا ػػ  ؿمػػدة ظ ات سسػػاص اتهػػددة بػػالزواإشػػعاؿ اومػػراص افاشػػعار "

                                                           
 . 09.08ذ إشلال ة استدامة ات سساص ال تيرة واتتوس ة ظ اوزاةرذ مرجع سابق ذ   عواديم       1
 . 56ذ    2016/  2015لداف صمو الدينذ واقع ات سساص ال تيرة واتتوس ة ظ اوزاةر ذ جامعة تلمساف سلة دي  2
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الت   ة من لمؿ إجراء فحب لللشف عن اب عة اتػر  وأسػبابة ان مقػا مػن الأعػرا  اتسػجلة علػي اتػري  ونشلػن و 
 .اةهات ب قة ات سسة السل مة بهدؼ هس  مستوى أد

إف ال ػػلدوؽ الػػوار لتػػام  عػػن الب الػػة ظ يويلػػة للم سسػػاص الػػتي تواجػػة صػػعوباص إندػػا يعتمػػد صػػ تة رأل اتػػاؿ 
ات اار, فلي ا تعر   هاتة ات سسػاص الػتي تتلقػ  اتسػاعدة إلر لسػارة فػاف ال ػلدوؽ ب بعػة ا ػاؿ همػ  افسػاةرذ أمػا 

ت ػػي فقػػ  باسػػ جاع جػػزء مػػن رأل مالػػة ات ػػاار بػػة والػػهي لا إ ا تم إنقػػا  ات سسػػة وهق قهػػا لأربػػاو فػػاف ال ػػلدوؽ يل
% الباق ػة تخ ػب لإجػراء دراسػاص التشػ  ب وال ػلدوؽ لا يسػ جعها  60% و أمػا  40يتجاو  ظ أةسن ا ػالاص 

 .سواء ةقق  ات سسة رها أو لسارة
 سوؽ السياحية ) الطلب السياحي ( محددات الالمطلب الثا ي: عوامل و 

فالسػػ اةة ظ اموعهػػا ل سػػػ  , سػػوؽ افػػػدماصوؽ  تل ػػػة علػػ  ةػػ  مػػػن سػػوؽ السػػلع و  اة ة سػػإف السػػوؽ السػػ
 البع  الألر سلعي.ةل من عمل اص ةثيرة بعيها لدمي و سلعة ةما أنها ل س  لدمة ب  هي مر 

واةتمػالاص الب ػع فػالتعرؼ  ةما أف م هوـ السوؽ يعر التقاء قوى العر  وال لل أي التقاء اموع فر  الشراء
 .1ال لل الس اةي و إ ف عل  السوؽ الس اة ة يتأت  من دراسة ة  من العر  الس اةي

تتمؿ الأمثػ  للمػوارد المحػدودة والت ػار الوقػ  واتلػاف و ف ملن معرفة ة   ة التأثير علػ  ةػ  ملهمػا لتحق ػق الاسػ
 .التي تت ق مع  روؼ البمد الاقت اديةندا   الإقامة 

سػػ اةي ومػػا وراءه مػػن  ػػعف أو قػػوة وإدراؾ معوقاتػػة ومشػػاة  وى أداء اللشػػاط الةػػيم نشلللػػا الوقػػوؼ علػػ  مسػػت
 .دالل ة اترتب ة باللشاط الس اةيأماةن الق ور ف ة ومدى توافقة مع اتتتيراص افارج ة وال وهو 

ذ مػػع ريبػػاص شػػراة  السػػ او ة ػػث نشثػػ  ال لػػل السػػ اةي اةػػد أهػػم علاصػػر ق ػػال مػػدى ت اعػػ  ق ػػاع السػػ اةة
     لك مػن لػمؿ هديػد ماه ػة ال لػل السػ اةي ول اة ػة والعوامػ  المحػدد لل لػل السػ اةي و لػك ةمػا ونشلن تو 

 يلي :
 ماىية الطلب السياحي  أولا:
 تعريا الطلب السياحي  -1

 .ظ ف ة  مل ة مع لةيعرؼ ال لل بشل  عاـ انة ريبة اتستهلل  باقتلاء السلع وافدماص علد سعر مع  و  
الس اةي فهػو عبػارة عػن ةم ػة السػلع وافػدماص السػ اة ة الػتي يريػل ويسػت  ع اتسػتهللوف ا ػال وف أما ال لل 

 .ار  أماةن إقامتهم لأيرا  س اة ةوهو يعر انتقاؿ م ق  للأش ا  ل ذالمحتملوف اقتلاةها ظ  من مع  أو

                                                           
 . 56 :ذ  06 العددذ نشرة هو  الس اةة ذ اعتباراص ظ التسويقذصمو الدين عبد الوهالأ  1
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 الس اةي ةمايلي:ومن لمؿ ههين التعري   نشلن است را  ال ارؽ ب  ال لل بشل  عاـ وال لل 
ظ ةػػ  أف ال لػػل السػػ اةي  ذدماص اتعرو ػػة للب ػػع ظ الأسػػواؽال لػػل بشػػل  عػػاـ يل ػػل علػػ  م ػػع السػػلع وافػػ -

 ؛يل ل عل  نوع مع  من افدماص تسم  بافدمة الس اة ة )اتلتو  الس اةيو الهي يل  ةاج اص الس او
ذ ظ ةػػ  أف ال لػػل السػػ اةي نشػػارل مػػن قبػػ  القػػادرين علػػ  الػػدفعم ػػع الأفػػراد ال لػػل بشػػل  عػػاـ نشػػارل مػػن قبػػ   -

 ؛ة محددة ظ المجتمع تسم  بالسواوشرنز
ذ ب لما نشارل ال لل السػ اةي بأوقػاص مع لػة السلة وظ م ع الأماةن والأسواؽال لل بشل  عاـ نشارل عل  مدار  -

م الػػهروة السػػ اة ة وظ اتلاسػػباص وعلػػدما يتػػوفر وقػػ  مػػن السػػلة أثلػػاء تل  ػػه الرةلػػة السػػ اة ة ويالبػػا مػػا يلػػوف ظ موسػػ
 ؛ال راغ

التػػػرؼ اتػػػ جرة الوجبػػػاص ذ لػػػ  أسػػػال عػػػدد تػػػهاةر السػػػ ر اتباعػػػةأمػػػا مػػػن اوانػػػل اللمػػػي ف قػػػال ال لػػػل السػػػ اةي ع -
 .ذ عدد ل الر اتب   وييرهااتستهللة

ف علػ  العديػد مػن العوامػ  واتػ ثراص الػهي تتوقػاهػاص والريبػاص تجػاه دولػة مػا و ل لل الس اةي هو اموع الاتجا
الألػػػر مػػػرتب  بالعوامػػػ  الل سػػػ ة مثػػػ   الػػػبع جتمػػػاعي والثقػػػاظ لل ػػػرد و الاها ش  ػػػي مثػػػ  اتسػػػتوى الاقت ػػػادي و بعيػػػ

 .  1 المحاةاة و الريبة ظ  يادة اتعرفة
والبلػػد اتسػػتورد  الػػتي هػػ   بلػػ  مػػن البلػػد ات ػػدرالاقت ػػادية و ةمػػا أف هلػػاؾ عوامػػ  لارج ػػة ةػػالظروؼ الس اسػػ ة   

 :2من العوام  ات ثرة عل  ال لل الس اةي واترتب ة بالدوؿ ات درة للساة  ما يلي, للساة 
  ؛د ةلما  ادص درجة التقدـ والرقيدرجة التقدـ الاقت ادي للدوؿ ة ث ت ب  الس اةة م لبا أساس ا لل ر  -
  مػدى القػدرة علػعمل ػة تخ ػ   الػرةمص السػ اة ة و  ظاللظم المحددة لأوقػاص العمػ  والإجػا اص فهػي محػددا أساسػا  -

 ؛هق ق اةبر است ادة ممللة ملها
القدرة اتال ة ة ث يعتبر مستوى الدل  و اتع شة من ات ثراص اتباشرة عل  الإن ػاؽ السػ اةي تػا لػة مػن درجػة مرونػة  -

   ؛عال ة باللسبة لتتيراص الدل 
لدوؿ ق ودا عل  هوي  العممص )بتر  المحافظة عل  اةت ااا ػا اللقديػةو ةرية التحوي  التقدي ة ث ت ر  بع  ا -

مػػػن ة ػػػث الػػػدوؿ اتسػػػتقبلة للسػػػاةح  هلػػػاؾ العديػػػد مػػػن , ر علػػػ  ال لػػػل السػػػ اةي لتلػػػك الػػػدوؿا ػػػرة لل ػػػار  ممػػػا يػػػ ث
 :  3العوام  ات ثرة واترتب ة بها عل  سب   اتثاؿ

                                                           
 50 :سلوى مرس ذ تخ    الس اةة ظ اومهورية العرب ة ات رية وأنذ تهاذ رسالة ماجستير يير ملشورةذ ةل ة الاقت اد والعلوـ الس اس ة ذ  1
  30 :  ذ1988/مارل 23/22ذ م ير الس اةة ظ م ر اقت ادياص الس اةة ظ م ر ووساة  تلش   الاستثمار الس اةي بهاذ ذإيهالأ عز الدين نديم 2

 . 61   ذمرجع سابقصمو الدين عبد الوهالأذ   3
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درجػػػة تلوعهػػػا تواجهػػػة أيػػػرا  السػػػ اةة ارد الدولػػػة اتسػػػتوردة للسػػػاةح  و الإيػػػراءاص السػػػ اة ة اتتاةػػػة وهػػػي يثػػػ  مػػػو  -
 ؛ثقافة و استجماـ وريا ة ...الخاتتعددة من عم  و 

استيػػػافة باؿ و مػػػدى ة ػػػاءة افػػػدماص السػػػ اة ة تػػػ ثر تػػػأثيرا قويػػػا علػػػ  درجػػػة التػػػدفق السػػػ اةي للدولػػػة ةحسػػػن اسػػػتق -
علػػ  درجػػة دعايتػػة للبلػػد مػػراص عودتػػة بػػ  يػػ ثر  ثر فقػػ  علػػ  عػػدد هػػها يع ػػي ان بػػاع قػػوي لػػدى السػػاة  لا يػػالسػػاة  و 

 ؛اتلافسة الدول ة أماـ هها البلدبالتالر اتساع السوؽ الس اةي ومواجهة تي ف علد عودتة لبمده و وية و ا
ة و للتقلبػػػاص الس اسػػػ  الاسػػػتقرار والأمػػػاف مػػػن العوامػػػ  الهامػػػة الػػػتي تػػػ ثر علػػػ  ال لػػػل السػػػ اةي  ساسػػػ تة الشػػػديدة -

 ؛ال ب ع ة ودرجة تلو  الب ئة
بمػػا أف السػػاة  يتجػػة إلذ البلػػداف الػػتي تػػتمءـ ف هػػا الأسػػعار مػػع قدراتػػة اتال ػػة فػػاف ارت ػػاع تلل ػػة افدمػػة السػػ اة ة يػػ ثر  -

  ؛تأثيرا مباشر عل  ال لل الس اةي
 هي: ةب و من ما سبق نشلن أف نست لب اموعة اف ا ,خصائص الطلب السياحي -2
: ة ػػػث يػػػزداد ال لػػػل السػػػ اةي عػػػادة ظ ف ػػػوؿ ال ػػػ ف واف ةػػػاف يػػػزداد ظ بعػػػ  اتلػػػااق لػػػمؿ ف ػػػ  الموسػػػمية -

 .1الشتاء لانتشار ريا ة التزةلق عل  اول د
 .2: ة ث لا يعر هق ق درجة عال ة من الإشباع لدى الساة   رورة ق امة بتلرار   يارة البلدعدـ التكرار -
اتػػدف والسػػواة  و  ملػػااق اوػػهلأ السػػ اةي مػػن ملػػااق الاستشػػ اءلػػل السػػ اةي علػػ  مػػدف و م ترة ػػز ال : يػػتالتركػػ  -

 العر  الس اةي ظ ملااق مع لة وترؾ الأقال م المجاورة.   اص ال ا  الثقاظ وا ياري وهها ي دي إلذ ترةز مشروعاص
 .3الس اةة ولهلك هلاؾ أنواع  تل ة من ذ: لأنة مزيج من الأ واؽ والريباصعدـ التجا س -
فال لػل  : فمػن أهػم ل ػاةب ال لػل السػ اةي تػأثره الشػديد بػاتتتيراص الس اسػة افارج ػةت ثره بالظروؼ السياسية -

 .والظروؼ الس اس ة للدوؿ اللام ةالس اةي يتأثر سلب ا بعدـ الاستقرار الاقت ادي وا رولأ 
 العوامل المحددة للطلب السياحي  :ثا يا

 العوام  اتو وع ة والعوام  الهات ة:  ذبلوع  من العوام ال لل الس اةي يتأثر 
قت ػػادية والعوامػػ  ذ والػػتي تتمثػػ  ظ العوامػػ  الاارج ػػة مػػن أهػػم العوامػػ  اتو ػػوع ةتعتػػبر العوامػػ  اف, العوامػػل المونػػوعية

 الدنشتراف ة والاجتماع ة
   

                                                           
 . 66ذ مرجع سابقذ   الس اةة ظ مهورية م ر العرب ة سلوى مرس ذ تخ    1
 18عبد السمـ أبو قحفذ مرجع سابقذ     2
 38د إيهالأ عز الدين نديمذ مرجع سابق ذ  3
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 :العوامػل الاةتصاديػة: تتمثػل فيػما يلي 
قػة ب لهمػا علسػ ة ه ػث تلػوف العم ذبػير جػدا بأسػعار افػدماص السػ اة ةال لل الس اةي بشػل  ة: يتأثر الأسعػػار -

ةظػػة هػػهه الظػػاهرة ونشلػػن مم ذ الت ػػار وهديػػد الوجهػػة السػػ اة ةذ ةمػػا تلعػػل الأسػػعار دورا مهمػػا ظظ يالػػل الأة ػػاف
ثػػر  يػػادة أ 1974   تلػػف الػػدوؿ عػػاـ فال لػػل السػػ اةي العػػاتي تػػأثر سػػلبا بموجػػة التيػػ م الػػتي مسػػ ذبػػالواقع العملػػي

ريم مػػػن ارت ػػػاع الفبػػػ ذوؾ السػػػاة  لا يلػػػوف داةمػػػا عقمن ػػػاواوػػػدير بالػػػهةر ظ هػػػهه اللق ػػػة أف سػػػل, أسػػػعار الػػػل   افػػػاـ
التقل ػػػد والريبػػػة ظ التم ػػػز  ذ ة بمبػػػالع مال ػػػة لعػػػدة أسػػػبالأ ملهػػػاذإلا انػػػة يقبػػػ  التيػػػحالأسػػػعار ظ بعػػػ  اتلػػػااق السػػػ اة ة

 1 لا مرة واةدة ظ ة اتةإأو إ ا تعلق الأمر بل قاص استثلاة ة تخب رةلة لا يقوـ بها  ذالانتماء إلذ ال بقة العل ا هار وإ
تعتػػبر مسػػالة تػػوفر الإملان ػػاص اتاديػػة )الػػدل و مػػن الشػػروط الأساسػػ ة لتحقػػق الظػػاهرة السػػ اة ة فالعمقػػة  : الدخػػػػل -

ةػػهلك اريقػػة تو يػػع الػػدل  بػػ  ذ  ةونػػة يعلػػم القػػدرة الشػػراة ة للسػػاة بػػ  الػػدل  وال لػػل السػػ اةي هػػي عمقػػة ارديػػة  
فللمػػا هققػػ  عدالػػة ظ التو يػػع ةلمػػا  اد ال لػػل السػػ اةي  ذير ظ التػػأثير علػػ  ال لػػل السػػ اةيأفػػراد المجتمػػع لهػػا دور ةبػػ

 ار ال لػل السػ اةي علػ  ظ ة  يعر سوء التو يع اقت ذمن اتسانذة بال عال اص الس اة ةويلل  م ع شراة  المجتمع 
 ال بقة التل ة فق  والتي تستحو  عل  يالب ة الدل  مما ي دي إلذ انخ ا  ال لل الس اةي.

ذ إ  أف السػاة  نشػارل عمل ػة الإن ػاؽ السػ اةي دالػ    يػ ثر علػ  السػ اةة افارج ػة فقػ : هػها العامػسعػر الصػػرؼ -
فػػات لولأ مػػن السػػاة  أف يسػػتبدؿ عملتػػة الوال ػػة بعملػػة  ذلسػػ اةة افارج ػػةأمػػا باللسػػبة  ذالق ػػر بالعملػػة الوال ػػة اتتداولػػة

تػػأثر علػػ  القػػدرة الشػػراة ة ذ وهػػها يعػػر أف عمل ػػة ال ػػرؼ سػػوؼ رالبلػػد اتػػزار أو بعملػػة عات ػػة مقبولػػة مػػن قبػػ  البلػػد اتػػزا
 تستيػػ  ة للسػػواو  ادصذ فللمػػا انخ ػػ  سػػعر ال ػػرؼ باللسػػبة للبلػػداف اومػػن  ػػة تػػأثر علػػ  ال لػػل السػػ اةي ذللسػػاة 

 .  2ذ وبالتالر يزداد ال لل الس اةي عل ها القوة الشراة ة للسواو الوافدين
وقد يلوف سعر صرؼ العملة الوال ة عمل ة     لها ومق ودة بهػدؼ رفػع مسػتوى ال لػل السػ اةي وتلشػ    

راء بهػػدؼ ملافسػػة البلػػداف السػػ اة ة دور السػػ اةة ظ دعػػم م ػػزاف اتػػدفوعاص والتجػػارة افارج ػػة ذ وقػػد يلػػوف هػػها الإجػػ
 .ستق الأ اةبر عدد مملن من السواوالمجاورة لا

  والاجتماعيػة  الديمغػرافيةالعوامػل 
: إف عدد السواو يعتمد عل  عدد السلاف والعمقػة تلػوف ارديػةذ فللمػا ا داد ةجػم السػلاف ةلمػا حجػم السكػاف -

أدى  لػػػك إلذ  يػػػادة ال لػػػل السػػػ اةيذ إلا أف هػػػهه القاعػػػدة قػػػد لا تل بػػػق علػػػ  بعػػػ  البلػػػداف  اص اللثافػػػة السػػػلان ة 

                                                           
1 Robert lanquar : l’économie du tourisme ,que sais ،édition PUF N° 2065 ,1983 .P 26 . 
2 Robert lanquar Ibid Op cit .P 32 
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التػػأثير اللبػػير للعوامػػ  الألػػرى ويػػأتي ظ العال ػػةذ ةالهلػػد مػػثم الػػهي يتم ػػز بانخ ػػا  ال لػػل السػػ اةيذ ويرجػػع  لػػك إلذ 
 .ستوى اتع شي للسلاف بهها البلدمقدمتها عام  الدل  وانخ ا  ات

: لػػػ م فقػػػ  ةجػػػم السػػػلاف وةػػػده اتػػػتحلم ظ ال لػػػل السػػػ اةيذ فهلػػػاؾ أييػػػا الخصػػػائص الاجتماعيػػػة للسػػػكاف -
 مواص اص سلان ة ألرى تلعل دورا ظ هديد ال لل الس اةي وملها : 

 إف الب اناص افاصة بجلم ال رد تدل   من ة  الدراساص اتتعلقة بالسلوؾ تقريباذ والتمفاص اولم  الجنػس : 
لهػػػػا أنذ تهػػػػا باللسػػػػبة للثػػػػير مػػػػن أشػػػػلاؿ السػػػػلوؾ الاجتمػػػػاعي والاقت ػػػػاديذ ويل بػػػػق هػػػػها أييػػػػا علػػػػ  الأوجػػػػة ات تل ػػػػة 

بر مػن إقبػاؿ الإنػا  وبالتػالر ةلمػا ةانػ  نسػبة الػهةور للس اةةذ ة ث اتي  أف إقباؿ الهةور عل  ال لل الس اةي اة
ظ المجتمػػع أعلػػ  مػػن نسػػبة الإنػػا  ةلمػػا أدى  لػػك إلذ  يػػادة ال لػػل السػػ اةيذ ويرجػػع السػػبل ظ  لػػك إلذ أف الػػهةور 
 أةثػػػر ة ويػػػة ونشػػػااا وةبػػػا لماػػػمع والتت ػػػير والتجديػػػد أمػػػا الإنػػػا  فهػػػي ي ػػػ  أةثػػػر إلذ الاسػػػتقرار والاهتمػػػاـ بالب ػػػ 

 .1والأسرةذ بالإ افة إلذ أف ظ اللثير من المجتمعاص لا يزاؿ هلاؾ تق  د ةبير  رية اترأة
 ةذ وبشل  عاـ نشلن التم  ز ب يوجد التمؼ ةبير ظ السلوؾ الس اةي للمجموعاص العمرية ات تل :العػمر  

 خمسة أقساـ من ههه ال ئاص ظ السوؽ الس اةة وهي:
سػػلة و: وتشػػم  الأا ػػاؿذ وتعتمػػد هػػهه ال ئػػة ظ سػػلوةها السػػ اةي بدرجػػة ةبػػيرة علػػ  14إلذ 1) مػػن  الفئػػة الأولػػ  -

ذ واف اللثػػػير مػػػن اموعػػػة لاصػػػة ظ  ػػػوء أسػػػعار السػػػواوذ ةمػػػا يشػػػل  الأا ػػػاؿ اص الوالػػػدين وييرنذػػػا مػػػن البػػػالت قػػػرار 
 التسه مص ةاللق  والسلن ولدماص التسل ة وال ف ة توفر لهم بأسعار لاصة.

ة سػلة و: و هػي سػوؽ الشػبالأ الػهين لػديهم م ػادرهم افاصػة الػتي تلػوف محػدودة عػػاد24إلذ 15)مػن  الفئػة الثا يػة -
 ذ ةما يلوف السلوؾ الس اةي لههه ال ئة  ا اب عة استلشاف ة ةبيرة .وأصبحوا يسافروف بدوف عاةم م

وفعالوف اقت اديا يسافروف علػ  الأةثػر مػع  سلةو: الشبالأ نسب ا هم أش ا  ناش وف44إلذ 25)من  الفئة الثالثة -
 عاةم مذ ويتأثر سلوةهم الس اةي تأثرا جوهريا باةت اجاص واهتماماص أا الهم.

ذ سػػلوةهم السػػ اةي لد يعػػد يتػػأثر ب ػػ ة ةبػػيرة باةت اجػػاص سػػلة و: متوسػػ و الأعمػػار64إلذ 45ن ) مػػ الفئػػة الرابعػػة -
 واهتماماص أا الهم.

: عل  الريم من وجود اللثير من أوقاص ال راغ لػديهم لاف مسػانذتهم ظ السػ اةة سلة فما فوؽ 65: الفئة الخامسة -
 .2تلوف  ئ لة ظ يالل الأة اف

                                                           
 . 68ذ   2001ذ ذ دار اتستقب ذ عماف1ص الس اة ةذ ط تسويق افدما ذف اد رش د سمارة  1
 85ذ  ف اد رش د سمارةذ مرجع سابق  2
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: يلػػوف الالػػتمؼ ظ السػػلوؾ السػػ اةي للأشػػ ا  بلػػاء علػػ  اتهلػػة الػػتي نشارسػػونهاذ ويعػػزي  لػػك إلذ ةق قػػة المهنػػػة -
ذ  ة السػ ر مثػ  الريا ػ   المح فػ ذ ورجػاؿ الأعمػاؿ  اتهػن الػتي تت لػل ةثػر ذ فهلػاؾ بعػالوقػ  وات زان ػة هامة وهػي تػوفر

 ةما توجد مهن توفر لأصحابها دلم وفيرا ي هلها للق اـ بالرةمص الس اة ة. 
 : يتتير السلوؾ الس اةي لل رد ةلما  ادص مس ول اتة والتزاماتة العاةل ة اللاتجػة أساسػا عػن الػزوا  والحالة الاجتماعيػة -

 .تتير البة عل  البرامج الس اة ة  يادة عدد الأا اؿذ مما ي دي إلذ
د اثػر ةبػير بزيػادة ال لػل ذ وتخ ػ   سػاعاص العمػ  وسػن التقاعػةاف لظهور الع   اتدفوعة الأجر  لقد :وةػت الفػراغ -

   .اغ وال لل الس اةيذ وهو ما ي ةد عل  العمقة ال ردية ب  أوقاص ال ر الس اةيذ و هور أنواع  تل ة من الس اةة
وقد اتجه  التشريعاص والأنظمة والقوان  إلذ تلظ م وهديد سػاعاص العمػ  ال وم ػة و الأسػبوع ة ومقػدار الع ػ   

ةمػػػا   ,الشػػػهرية والسػػػلويةذ وعمومػػػا يػػػ اوو مقػػػدار الع ػػػ  السػػػلوية اتملوةػػػة ظ العػػػاـ ظ ةػػػدود الثمثػػػ  يومػػػا ظ اتتوسػػػ 
الر إلذ تقل ب ساعاص العم  وتوفير فراغ أاوؿ للعامل ذ و لك وع ا ملها لأنذ ػة أوقػاص تسع  المجتمعاص ظ الوق  ا 
تا توفره من راةة جسدية ون س ة للعامػ ذ ورفػع روةػة اتعلويػة وتجديػد ااقتػة وقدرتػة علػ   ال راغ ظ  يادة الإنتاج ةذ نظرا

ولػػد وقػػ  فػػراغ ةػػاظ ذ ممػػا يلػػة محػػ  عل ػػر العمػػ ان ػػة إةػػمؿ الآوممػػا يسػػاعد ظ  لػػك الت ػػور التللولػػوجي وإمل, العمػػ 
 .للقوى العاملة

ذ وهػػو عمل ػػة ؽ والتقل ػػاص اتتبعػػة ظ ملظمػػة مػػا: يعػػرؼ التسػػويق السػػ اةي علػػ  انػػة اموعػػة ال ػػر الوسائػػػل التسويقيػػػة -
 ةاجػػػاص السػػػلافةػػػهلك و  سػػػن الظػػػروؼ الاجتماع ػػػة والل سػػػ ةهػػػث وهل ػػػ   ػػػدؼ إلذ إشػػػباع ةاجػػػاص السػػػواو ظ أة

 بالبلد اتي فذ وهق ق أرباو مال ة ظ اتلظماص الس اة ة.
يػػق عمل ػػة يػػتم مػػن لملهػػا إشػػباع ال لػػل السػػ اةي و لػػك عػػن ار  ن تعريػػف التسػػويق السػػ اةي علػػ  انػػةةمػػا نشلػػ  

 ن اجػ  هق ػق اةػبر فاةػدةذ هديد ق مة التبادؿذ الات اؿ ب  ات سسة وسػوقهاذ ةػهلك مػابتلار ملتو  أو لدمةذ تو يعة
 :1وقد ةددص اتلظمة العات ة لس اةة ثمثة و اةف للتسويق الس اةي وهي, للمستهلك

اتتمثلة ظ جلل الزباةن الهين لهم القدرة عل  الدفع و إقلاعهم باف افػدماص تمةػم ريبػا م و لػك  وظيفة الاتصاؿ: -
 ؛بتقل اص  تل ة

 ؛اوديدة والتي قد تسم  بليع اء إملان اص الب ع: يق د بها تخ    وتلم ة اتتاةاص وظيفة التنمية -
: وهػػػي عبػػػارة عػػػن هل ػػػ  اسػػػتعماؿ تقل ػػػاص  تل ػػػةذ والبحػػػث عػػػن نتػػػاةج ت تلػػػف نشػػػاااص ال ق ػػػة وظيفػػػة المراةبػػػة -

   ؛وال حبذ واف ةان  ههه اللتاةج تب  الاستعماؿ ال عاؿ لفملان اص الس اة ة اتتاةة

                                                           
 56ذ    1998ذ اوزاةر سة العل ا للتجارةاتدر  ةريم قاسم ذترق ة الس اةة ظ اوزاةرذ ةالة الديواف الوار للس اةةذ رسالة ماجستيرذ   1
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مػػة اتسػػوؽ السػػ اةي هػػي ه  ػػز ال لػػل السػػ اةيذ والتػػأثير ف ػػة مػػن اجػػ  ومػػن التعػػاريف السػػابقةذ يتيػػ  أف مه
افػا  هػو الهػػدؼ ذ ويبقػ  هػدؼ مشػػاريع الق ػاع السػ اةي اةي المحتمػ  إلذ الػػل سػ اةي ةق قػيهويػ  ال لػل السػ 

 .اتادي أو الرب 
 ونشلن أف ي ثر التسويق الس اةي ظ ال لل الس اةي من لمؿ:

   ؛السواو أي ال ة ز عل  رفع مستوى اوانل اللمي الس اةيالعم  عل   يادة أعداد  -
   ؛ه  زهم لزيادة ف ة الرةلة ةل إيراء السواو عل  البقاء ف ة أاوؿ ظ الأماةن الس اة ة والعم  عل   -
مج بػػرا ويسػػع  اتسػػوؽ إلذ تشػػج ع السػػواو الوافػػدين إلذ اتل قػػة علػػ   يػػارة العديػػد مػػن اتلػػااق السػػ اة ة مػػن لػػمؿ -

   ؛س اة ة    ة لهها التر 
يتم ػز ال لػػل السػػ اةي باتوسم ػػةذ وبالتػػالر يلػػوف دور اتسػػوؽ السػػ اةي هػػو رفػػع مسػػتوى ال لػػل السػػ اةي ظ مواسػػم  -

اللسػػػادذ مػػػن لػػػمؿ فعال ػػػاص وبػػػرامج متعػػػددة تتيػػػمن ابتلػػػار أندػػػاط سػػػ اة ة جديػػػدةذ تخ ػػػ   الأسػػػعار والعديػػػد مػػػن 
 التسه مص الس اة ة الألرى.

إف اللزاعػػاص الدول ػػة والالػػتملاص الدالل ػػة واتشػػاة  الس اسػػ ة ظ البلػػدافذ تػػ ثر بشػػل    :ونػػػع السياسػػػي والأمنػػػيال
ةبػػير علػػ  ال لػػل السػػ اةيذ ويالبػػا مػػا يرافػػق الظػػروؼ الراهلػػة وةػػالاص عػػدـ الاسػػتقرار انخ ػػا  ظ الػػدل  واتسػػتوى 

ية فقػػ  وقلػػة ال لػػل علػػ  السػػلع اللمال ػػة وملهػػا ال لػػل علػػ  اتع شػػيذ بمػػا يػػ دي إلذ ترة ػػز ال لػػل علػػ  السػػلع اليػػرور 
السػػ اةةذ ةمػػا أف السػػػاة  يبحػػث عػػن السػػػعادة والأمػػاف ويتجلػػل اتشػػػاة  وات ػػاارذ وبػػهلك فهػػػو يتجلػػل السػػػ ر إلذ 

 .أماةن ت تقر إلذ الاستقرار والأماف
 ال لػل السػ اةيذ تػأتي ظ مقػدمتها ا اجػة إلذ وهي عبارة عن ات ثراص الدالل ة لل ػرد والػتي تػ ثر علػ  : الذاتية العوامل

السػػ ر والسػػ اةةذ وتوجػػد العديػػد مػػن اللظريػػاص الػػتي اهتمػػ  بدراسػػة ةاج ػػاص الإنسػػاف مػػن  أشػػهرها نظريػػة ماسػػلوذ إ  
 :  1و ع خمم درجاص للحاجة وهي ةالأتي

 ؛ اجة إلذ ال عاـ والشرالأ والسلنةاجاص ف زيولوج ةذ ةا -
   ؛مايةذ الاامئلاف ذ الأمن ...الخوتشم  ا ذ ا اجة إلذ الأماف -
  ؛ةمحبة التيرذ الانتماء إلذ ماعة مع لةذ الريبة ظ الع لا ب ريقة مع لةذ  ةاجاص اجتماع ة -
   ؛اللجاوذ الاعتزا  بالل م...الخ ةاجاص اعتبارية ويدل  ظ  لك: ةرامة الإنسافذ -
   .ظ هق ق اتقاصد الش   ة لريبةذ والتي ترتلز أساسا ظ اةاجاص إشباع الهاص -

                                                           
  . 59ذ مرجع سابق ذ  ريم قاسمة   1
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ومن دوف شك فليف ا اجاص ال  زيولوج ة والتي لا نشلن الاستتلاء علها إامقػا هتػ  الأولويػة ظ سػلم ا اجػاصذ 
للػػػػن ا اجػػػػاص الألػػػػرى تتبػػػػاين مػػػػن اتمػػػػع لآلػػػػرذ فمػػػػيم تم إشػػػػباع ا اجػػػػاص اليػػػػرورية وةاجػػػػاص الأمػػػػافذ فػػػػاف ال ػػػػرد 

أو ييرهػا مػن الأنشػ ة إلذ السػ ر لتايػاص الاسػتجماـ س حاوؿ وبمعدلاص مت اوتة إشباع ا اجػاص الألػرى ملهػا ا اجػة 
ة ػأما ظ ا  اة العمل ػة ارتػب  هل ػ  ا اجػاص الإنسػان ة باتل عػة الػتي يتح ػ  عل هػا ال ػرد مػن اتلتػو  أو افدمػ, الس اة ة

و ةمػا  ) اةت اجػاص / ملػافع للثلػاة ػػةا ػراد وفقػػاص الأفػةثي التسويػق بليعػداد قاةمػة لاةت ػاجػػاـ باػةذ وقد قػاتػاجػاع ةػلإشب
 :1يلي 

هي ا اجة إلذ ادلار الأمواؿ والتي نشلػن أف تشػبع عػن اريػق التػوفير أو الاعتػداؿ ظ الل قػاصذ  : حاجات إةتصادية -
 ػػػاء الأ واؽ ا اجػػػة إلذ اقت ػػػاد الوقػػػ  واوهػػػد والػػػتي تتحقػػػق عػػػن اريػػػق وسػػػاة  الراةػػػة وال ف ػػػة وألػػػيرا ا اجػػػة إلذ إر 

 ؛للمستهلل ات تل ة 
: وهػػي تشػػبع عػػن اريػػق اتتػػامراص الػػتي تػػوفر عػػدة مزايػػا لل ػػردذ مثػػ  التجديػػدذ التلػػوعذ الحاجػػػة إلػػ  تحقيػػػق الػػػذات -

حقػػػق مػػػن لػػػمؿ ا  ػػػات علػػػ  العػػػاداصذ الاسػػػتقمل ةذ البهجػػػة ...الخذ وأييػػػا عػػػن اريػػػق المحافظػػػة علػػػ  الػػػهاص والػػػتي تت
   ؛ذ الاستقرارذ الاستمرارية ...الخالأمن
: وهػي تشػبع عػن اريػق العمقػاص ات تل ػة ةال ػداقةذ التجمعػاصذ وأييػا ا اجػة إلذ الحاجة إلػ  الشػعور بالا تمػا  -

   ؛الشعور بعدـ الانتماءذ والتي تتحقق عن اريق الان رادذ القدرة عل  جلل الانتباهذ التم ز ... الخ
أشػ اء ملموسػةذ وهػي تشػبع عػن اريػق اللجػاوذ الل ػو ذ وهػي يثػ  ا اجػة إلذ عػر   :الحاجة إل  التفاخر والتباىي -

اللرامػػةذ اللبريػػاءذ  ال ػػرامةذ ومػػن جهػػة ألػػرى ا اجػػة إلذ عػػر  أشػػ اء يػػير ملموسػػة تػػ جم عػػن اريػػق السػػمعةذ القػػوة و
 وعموماذ فقد ات قػ  لإراء اللثػير مػن البػاةث  علػ  تقسػ م دوافػع السػ ر والسػ اةة إلذ أربػع اموعػاص, التوا ع ... الخ

 :وهي عل  اللحو التالر
: وهػػػػي الػػػػدوافع اترتب ػػػػة بالإنسػػػػاف ن سػػػػةذ أي الريبػػػػة ظ ا  ػػػػوؿ علػػػػ  الراةػػػػة البدن ػػػػة والاسػػػػتجماـ دوافػػػػع طبيعيػػػػة -

    ؛والاستش اء ويير  لك من الدوافع اتت لة بجسم الإنساف
فلونهػػػا وثقافتهػػػا وتارنسهػػػا : وتتحػػػدد هػػػهه الػػػدوافع ظ الريبػػػة ظ التعػػػرؼ علػػػ  بػػػمد ألػػػرى مػػػن ة ػػػث دوافػػػع ثقافيػػػة -

   ؛وةيار ا والاستمتاع ب اثها الأدبي وال ر
أشػ ا   ذ والتعػرؼ علػ نسػاف ظ  يػادة الأصػدقاء والأقػارلأ: لهػا عمقػة بريبػة الإدوافع إةامة علاةات مػع اخخػرين -

  ؛جددذ وافرو  من الروت 

                                                           
1 Robert Lanquar : sociologie du tourisme et des voyages , que sais –édition PUF , N°2213, 1985 , p 30 



السياحية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل في وأىميتها التجارية البنوؾ: الثالث الفصل  

 

 

76 

 .ذوجلل الاهتماـ وتلم ة الش   ة ..الخ الشهرة إلذ: ترتب  بريبة ال رد الهات ة سع ا وراء الوصوؿ دوافع شخصية -
 :1نشلن التم  ز ب  الأنواع التال ة من ال لل عل  افدماص الس اة ة , : أ واع الطلب السياحيثالثا
 ) بمعػػػل لإلػػػر نشثػػػ  هػػػها ال لػػػل إمػػػالر: وهػػػو ال لػػػل الػػػهي هقػػػق بال عػػػ  ذالطلػػػب السػػػياحي الفعلػػػي ) الحقيقػػػي 

 .نل السواو لمؿ ف ة  مل ة مع لةفعم عل  البرامج الس اة ة من جاالتعاقداص التي ي  
 وهو يأله بع  الاعتبار ال لل ال عليذ إ افة إلذ ال لل ات ج  وال لل المحتم : لطلب السياحي المستقبليا : 
لمسػتهمؾ السػ اةي ذ  : ويأله بع  الاعتبار العراق   الآن ة التي نشلن أف تشل  عاةقا السياحي المؤجل الطلب -1

 ةاتر  مثم الهي ي دي إلذ تأج   الق اـ بالرةلة الس اة ة .
 :2وهو يشم  الأش ا  الهين تتوفر ف هم العلاصر الأساس ة للس ر وهي: السياحي المحتملالطلب  -2
   ؛عل  دفع تلال ف الرةلة الس اة ة القدرة -
   ؛ةلة س اة ةالريبة ظ الق اـ بر  -
 .الس اة ة اتلاسبة والمح زة لل لل عل  افدمة توفر الظروؼ -

 ةهلك نشلن الت رقة ب  أنواع ألرى من ال لل الس اةي وهي:: أ واع أخرى للطلب السياحي
: ويق ػػد بػػة ال لػػل علػػ  إمػػالر افػػدماص السػػ اة ةذ ب ػػرؼ اللظػػر عػػن اللػػوع أو الوقػػ  أو الطلػػب السػػياحي العػػاـ -

 ؛ملها أو برنامج لا  من برااها العاـ بالعمل ة الس اة ة ةل  ول م بلوع محدداتدة ومن هلا يرتب  ال لل 
فتعاقػد  : ويرتب  هها اللوع من ال لػل ببرنػامج سػ اةي معػ  وجػده السػاة  مشػبعا لريباتػةالطلب السياحي الخاص -

  ؛ة من السواوومن هلا فاف ال لل عل  هها البرنامج ي ب  البا لاصا بساة  مع  أو اموعة مع لذ معة 
ويل ػػػرؼ هػػػها اللػػػوع مػػػن ال لػػػل إلذ افػػػدماص السػػػ اة ة اتلملػػػة أو اتلونػػػة للبرنػػػامج  :الطلػػػب السػػػياحي المشػػػتق -

 .الس ر والس اةةذ ات اعم ... الخالس اةيذ مث  ال لل عل  الشرةاص اللق  الس اةيذ وةالاص 
 سوؽ السياحية ) العرض السياحي ( محددات ال: عوامل و المطلب الثالث

 ماىية العرض السياحي  أولا:
 عريا العرض السياحيت -1

يعرؼ العر  الس اةي عل  انة اموع السلع وافدماص اللهاة ة الػتي يق ةهػا الق ػاع السػ اةي علػ  اتسػتهلك  
بهػػدؼ إشػػباع ةاجاتػػة السػػ اة ة واتتمثػػ  ظ الع ػػ ذ وهلػػا يلبتػػي التم  ػػز بػػ  اتلتػػو  الشػػام  واتتمثػػ  ظ الع ػػ ذ والػػتي 

  عن  تلف اتلوناص ) الإيوا ء ذ اللق  ...و.تعتبر الهدؼ الس اةيذ واتلتجاص ال رع ة والتي تعبر
                                                           

1 Jean Stafford :Micro –économie du tourisme , édition presse de l’université du Québec, 1996 ,page 6 
 . 44ذ   2002للدرية ذ ذالإس 01ذ السلوؾ الاستهمةي للساة  ذ ابعةيسري عبم  2
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 وعل ة نشلن تعريف اتلتو  الس اةي عل  انة: 
 ؛اموع العلاصر اتلموسة ويير اتلموسة والتي هقق ملافع لزبوف واةد أو عدة  باةن -
اتشػػتق هػػو الوة ػػد الػػهي  علاصػػر العػػر  الأصػػلي وعلاصػػر العػػر اموعػػة علاصػػر يثػػ  ةػػم لا يتجػػزأذ إف اومػػع بػػ   -

 .1"يسم  بتلب ة ا اجاص الس اة ة
 وتدل  ظ ههه المجموعة العلاصر الأساس ة التال ة والتي يث  مرةباص اتلتو  الس اةي وهي:  

 ؛اللشاااص الثقاف ة -                               ؛الإاعاـيواء و قدراص الإ -
   ؛حماية الأش ا  واتمتللاص -                 ؛التقل ديةاص اتتعلقة بال لاعة اللشاا -
 ؛وع ة افدماص العقارية والتجاريةن -                             ؛تسه   الإجراءاص الإدارية -
 ؛الظرؼ الاقت ادي والس اسي للبمد -      ؛العمقة ب  السعر ونوع ة اتلتجاص وافدماص -

 اموعة متلاملة من م ادر اوهلأ الس اةي متمثلة ظ الأتي : يتلوف العر  الس اةي من
لتتػيراص الأ واؽ ومت لبػاص ال لػل السػ اةي واتتمثلػة ظ العوام  ال ب ع ة والتي ي عل التحلم ف ها أو تتيرها تبعا  -1

 ؛الب ئ ةالعوام  اتلال ة واوتراف ة و 
 ؛ةديثة سواء فرعون ة أو إسمم ة أو قب  ةة و العوام  التارنس ة و ا يرية والديل ة من أثار قدنش -2
قاف ػػة والعلم ػػة مػػن اػػل و العوامػػ  الثقاف ػػة اتتمثلػػة ظ إقامػػة اتػػ يراص واللػػدواص والاةت ػػالاص ظ  تلػػف المجػػالاص الث -3

اسػػ ة  ولػػهلك فػاف علاصػر اوػهلأ السػػ اةي السػابقة لابػد مػن تػدع م الدولػػة لهػا بلينشػاء بل ػة أس, قػانوف وفلػوف ويػير  لػك
 ةاملة ومت ورة ظ نوع  أساس   نذا:

 ؛باءةهر  مة للمجتمع ةل  من ارؽ وم اه و بل ة أساس ة عامة و هي الم -
اتعسػػلراص و  أمػػاةن إقامػػة السػػاةح  ةال لػػادؽ والقػػرى السػػ اة ة والب ػػوص و بل ػػة أساسػػ ة لاصػػة بالسػػ اةة مرتب ػػة ب -

يػػػػتم تلظػػػػ م و , مستشػػػػ  اص ...الخلتػػػػأجير السػػػػ اراص و  ملشػػػػآص فػػػػدمتهم مػػػػن ملاتػػػػل سػػػػ اة ة وأمػػػػاةنةػػػػهلك وجػػػػود 
 وتلام  العر  الس اةي من لمؿ فئاص أربعة فئاص هي: 

 ؛وةمء الس اةة والرةمص -1
اللقػ  اوػوي و ي )السػلك ا ديديػة و السػ اراصو واللقػ  البحػري و : يق د بهم م سسػاص اللقػ  الػبر اللق  متعهدو -2

نتقػاؿ إلذ مل قػػة سػ اة ة ظ بلػد لإلػػر يػير البلػػد ات ػدر للسػ او إ  يسػػم  بزيػادة فػػ ة لػة أنذ ػة ةبػػيرة علػدما يق ػد بػػة الا

                                                           
 32  2000نوفمبر ذ16ذ الدورة هديد الس اسة الس اة ة الوال ة ذ مسانذة من اج  إعادةلم الوار الاقت ادي والاجتماعيلمجا  1
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ومػػن المحتمػػ  أف يلػػوف متعهػػدو اللقػػ  السػػ اةي ملتجػػ  ظ لإف واةػػد أو تلػػوف لهػػم ملاتػػل سػػ اة ة , السػػ اة ةالإقامػػة 
 ؛لاصة

 ؛ق اع الإيواء متيملا ال لادؽ والقرى الس اة ة وأرا ي ات  ماص والشقق ات روشة وب وص الشبالأ -3
اتتػػاجر والمحػػمص لب ػػع العاديػػاص ير ال لدق ػػة واتمهػػي الل ل ػػة و مقػػاهي يػػافػػدماص يػػير ال لدق ػػة مػػن م ػػاعم و ق ػػاع  -4

 الس اة ة...الخ.
 :  1ي أو اتلتو  الس اةي بمجموعة من اف اةب وهي: يتم ز العر  الس اةخصائص العرض السياحي -2
ذ ةمػػا أف لػػتي ي ػػز وت ػػرؽ افػػدماص عػػن السػػلع: تعػػد المملموسػػ ة افاصػػ ة الأساسػػ ة والرة سػػ ة اعػػرض ريػػر ملمػػو  -

ذ واتتمثلػػة ظ عػػدـ القػػدرة أو القابل ػػة بشػػل  فعلػػي لشػػأ م عهػػا مػػن لاصػػ ة المملموسػػ ةالسػػماص الألػػرى لل ػػدماص ت
ت ارهػػا علػػ  أسػػال ذ ة ػػث أف العديػػد مػػن افػػدماص يػػتم ال م مػػن لػػمؿ اسػػت داـ ا ػػوال افمػػمالت مػػ  والتق ػػعلػػ  

  ؛السمعة والتجربة
ذ واف معظػػػم افػػػدماص السػػ اة ة لهػػػا ة ػػاة ق ػػػيرة: اتعلػػوـ أف اتل عػػػة للعديػػد مػػػن العػػرض السػػػياحي سػػػريع التلاشػػػي -

اتش ي ا  وؿ عل ها ظ فػ اص ألػرىذ فاللشػاط السػ اةي يتم ػز  افدماص تظهر وتزوؿ لمؿ ف ة مع لة ي عل عل 
بارتبااة بالزمن وعدـ إملان ة تخزيلةذ وعل ة فليف صاةل ال لدؽ قػد نسسػر اللثػير يوم ػا علػد عػدـ ورود اللػزلاء إلذ يػرؼ 

لػها فػليف افػدماص أعدص لهمذ وال اةرة اتسافرة بأق  من العدد ات  ب يث  لسػاةر فػدماص لا نشلػن اسػ دادهاذ وه
   ؛الس اة ة سريعة الزواؿ وتواجة مشللة ةبيرة ظ تمش ها لمؿ ف ة  مل ة مع لة

ذ إ  أف ا جػػز اللبػػير علػػ  يػػرؼ ويق وبشػػل  لػػا  علػػد هديػػد الأسػػعارهػػهه ا ق قػػة  اص أنذ ػػة ةبػػيرة ظ اػػاؿ التسػػ 
   ؛ذ يالبا ما يتم بعد السادسة مساءلادؽ مثمال 
ذ فالعديػد مػػن الشػرةاص تقػػدـ لػػدماص : وهػػي مشػللة ةبػػيرة تجابػة افػػدماصالسػياحي للقيػػا عػدـ خضػػوع العػػرض  -

مػػػا تقدمػػػة هػػػو الأةسػػػن والأنسػػػلذ إلا أف تق ػػػ م جػػػودة هػػػهه افػػػدماص يعػػػد مػػػن الأمػػػور ال ػػػعبةذ  أفالسػػػ اةةذ وتعتقػػػد 
يم العم ػ  ن سػة قػد ي ػعل فالعم   قد يعتبر لدمة فلدؽ ما أةسن من الألػرى تعػايير قػد لا يأبػة لهػا عم ػ  لإلػرذ وةػ

 .2عل ة ا لم عل  لدمة ما إلا بعد التجربة من جهةذ ومقارنة ههه افدمة مع لدمة ألرى مماثلة
ذ أي أ ف هلػػاؾ أةثػػر مػػن جهػػة ف الق ػػاع السػػ اةي بأنػػة نشػػاط مرةػػلة ػػث يت ػػ :العػػرض السػػياحي مػػ ي  مركػػب -

 ذ وة  ملها يقدـ لدمة مستقلة عن الألرى. ... لاؿاللق ذ الإيواءذ الإاعاـ قاةمة عل  لدمة السواو ةشرةاص 

                                                           
 . 5  2000ذ 1اسعد حماد أبو رمافذ التسويق الس اةي وال لدقيذ ات اه م والأسم العلم ةذ دار ةامدذ الأردف ط   1
 .112أسعد حماد أبو رماف ذ اترجع السابق ذ     2
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يعتمد العر  الس اةي بدرجة ةبػيرة علػ  عل ػر العمػ ذ وبلسػل ت ػوؽ عػر   :الاعتماد الكبير عل  عنصر العمل -
الأنش ة الألرى الزراع ة وال لاع ةذ ة ث نشتا  اللشاط الس اةي ب عوبة إةمؿ الآلة مح  عل ػر العمػ ذ وبالتػالر فػليف 

 .1تلم ة العر  الس اةي يعر باليرورة  يادة است داـ القوى العاملة
 ويعود  لك لمجموعة من العوام  ملها: : مرفالعرض السياحي رير  -
ةلمػػا اػػاؿ ة اسػػتجابة للتتػػيراص ظ الأسػػعار و وهػػو الوقػػ  الػػم ـ لإجػػراء التت ػػير علػػ  ال اقػػة الإنتاج ػػ: عامػػل الوةػػت -

الوق  الػم ـ للتت ػير ةلمػا أصػب  العػر  يػير مػرفذ ويلػوف التت ػير ظ ال اقػة الاسػت عاب ة ظ اللشػاط السػ اةي عػن اريػق 
 .يم ف لوف العر  الس اةي يير مرفبلاء اتزيد من اتلشآص الس اة ة وهها يت لل وقتا او 

: فعمل ػػػة إجػػػراء التت ػػػير علػػػ  رأل اتػػػاؿ الثابػػػ  عمل ػػػة صػػػعبة ومعقػػػدة وهتػػػا  إلذ تلػػػال ف عال ػػػة كثافػػػة رأ  المػػػاؿ  -
 ثافة عل  رأل اتاؿ الثاب .وجهود ةبيرة ووق  اوي ذ لهلك نجد أف العر  الس اةي يير مرف لأنة يعتمد بل

ةلمػػا ةػػاف العػػر  يعتمػػد علػػ  العامػػ  ال ب عػػيذ فهػػها يعػػر أف اتلػػتج يلػػوف محلومػػا بهػػها العامػػ   :العامػػل الطبيعػػي -
وي قػػد السػػ  رة التامػػة علػػ  العػػر  ف  ػػب  العػػر  السػػ اةي يػػير مػػرف فالعامػػ  ال ب عػػي يشػػل  عممػػة بػػار ة ظ العػػر  

هي نزتم عل  اتلتج أف يقدـ عر ة فق   من موسم الهروة الس اةي لتوفر اتلػا  السػ اةي الس اةي وبالهاص اتلا  ال
 .2اتمةم ويعجز عن تقديم عر ة ظ بق ة اتواسم الألرى

: إ ا ةػػاف بالإملػػاف نقػػ  السػػلعة مػػن سػػوؽ لآلػػرذ فػػاف هػػهه ات ػػزة سػػوؼ تعػػ  اتلػػتج علػػ  عػػدـ القابليػػة عػػن النقػػل -
ذ ف عمػػد علػػػ   يػػادة اللم ػػاص اتعرو ػػػة ملهػػا ظ الأسػػػواؽ ةسػػل الأسػػعار السػػػاةدة ظ السػػوؽر  الػػتحلم بلم ػػة العػػػ

اترت عة السعرذ ويقلب عر ها ظ الأسػواؽ اتل  يػة السػعرذ ممػا يػ دي إلذ  يػادة مرونػة العػر  علػ  تلػك السػلعة ذ إلا 
اتوقػػع السػػ اةي مػػن اجػػ  ا  ػػوؿ علػػ  أف العػػر  السػػ اةي نشتػػا  بعػػدـ إملان ػػة نقلػػةذ فاتسػػتهلك هػػو الػػهي يلتقػػ  إلذ 

 .يلوف العر  الس اةي عر ا يير مرفاتلتو  ذ وبهلك 
    : تصنيا العرض السياحيثا يا

 نشلن تقس م العر  الس اةي إلذ ثم  اموعاص رة س ة وهي: 
   ؛علاصر اوهلأذ وهي تلقسم إلذ علاصر جهلأ اب ع ةذ وعلاصر جهلأ من صلع الإنساف -
  ؛بم تلف درجا ا ومستويا ا ذ ةال لادؽ والقرى الس اة ة ...الخ أماةن الإقامة -
افدماص اتساعدة : هي افدماص الإ اف ة التي نزتاجهػا السػاة  وتلشػأ مػع ريبتػة ظ السػ اةة وتسػتمر أثلػاء التجربػة  -

 ...ذالخةةذ ولدماص مراةز التسوؽ .الس اة ة وتلتهي مع إشباعة لههه الريبةذ مث  لدماص شرةاص الس ا
                                                           

 .62-61ذ    2002سع د محمد ات ري ذ إدارة و تسويق الأنش ة افدم ة ذ ات اه م و الإس ات ج اص ذ الدار اوامع ة ذ م ر   1
 . 65سع د محمد ات ري ذ اترجع السابق ذ     2
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الػػػػتي ي ػػػػ   توافرهػػػػا ب ػػػػ ة  بالإ ػػػػافة إلذ هػػػػهه المجموعػػػػاص الثمثػػػػةذ توجػػػػد لػػػػدماص البل ػػػػة الأساسػػػػ ة التقل ديػػػػة 
 ةما نشلن تقس م العر  الس اةي إلذ اموعت  رة س ت  ونذا:, رة س ة

الإنسػافذ وتتيػمن م ػع وهي اموعة العلاصر اللاتجػة ب عػ  ال ب عػةذ ول سػ  مػع صػلع  عناصر الجذ  الطبيعية: -1
 .  ةذ ا  واناص واللباتاص ...الخ والثرواص ال ب ع ة وهي ) اتلا ذ ه ل  الأر ذ ات اهذ التاباصذ والمحم اص ال ب ع 

 : : وهي تتمث  ظ العلاصر التال ةفعناصر الجذ  التي من صنع الإ سا -2
ةذ العػػاداص الأمػػاةن ال اث ػػة وال ل ػػةذ الأمػػاةن الديل ػػة اتقدسػػ: مثػػ  الأمػػاةن التارنس ػػة والأثريػةذ لتػػاريا التػػراث والػػدينا -

 .والتقال د الاجتماع ة
: وهػػػػي اتشػػػػاريع الػػػػتي تشػػػػل  أسػػػػال الاقت ػػػػاد الػػػػوار ومهمتهػػػػا تجه ػػػػز الق ػػػػاع السػػػػ اةي مشػػػػاريع البنيػػػػة التحتيػػػػة -

 بمستلزماص الإنتا  الأساس ة وتشم : 
  ذ اعػاصذ بمػا ظ  لػك الق ػاع السػ اةيالإنتػا  الأساسػ ة وم ػع الق مشاريع بل ة هت ة عامةذ وتقدـ مسػتلزماص

 مث  اللهرباءذ التا ذ الوقودذ اتاءذ ال رؽذ ...الخ .
  مشاريع الاةت اجاص الأساس ة للح اة الع ريةذ ة ث توفر نوعا من اتستلزماص التي أصػبح  لا يػل علهػا ظ

  اة ة ... الخ .ا  اة اتعاصرة ةات ارؼذ ال  دل اصذ الشراة الس
  مشػػػاريع بل ػػػة هت ػػػة مت   ػػػةذ أي أنهػػػا تخ ػػػب لػػػدما ا للق ػػػاع السػػػ اةي فقػػػ  ذ مثػػػ  ملػػػااق ات  مػػػاصذ

 مواقف الس اراصذ وةمء الس ر والس اةة ...الخ .
 ذ وتشػػم  اتػػػدف السػػػ اة ةذ مشػػػاريع تي تقػػػدـ لػػدماص مباشػػػرة للسػػػواو: وهػػي اتشػػػاريع الػػػمشػػاريع البل ػػػة ال وق ػػػة

و ) ات ػػػاعمذ الوجبػػػاص اف   ػػػة...الخ  .و ومشػػػاريع تقػػػديم ال عػػػاـ والشػػػرالأ تل ػػػة )فلػػػادؽذ   مػػػاص.الإيػػػواء ات
 .1وساة  اللق  ات تل ةذ وةهلك أماةػن اللهػو والتسل ة افاصة بالسػواو )اتساروذ قاعػاص الريا ةذ ...الخو

إ ػافة إلذ درجػة ثقافػة الأفػراد وةسػن اليػػ افة : وتتمثػ  ظ الو ػع الاجتمػاعي للمل قػة السػػ اة ةذ مقومػات الضػيافة -
واتعاملػػة او ػػدة للسػػاة  وعػػدـ اسػػتتملةذ ويػػدل  ظ هػػها العل ػػر الإاػػاراص وات ت ػػ  السػػ اة   وال لػػدق   والأيػػدي 

 . م  عل    افة السواوالعاملة ات هلة واتدربة التي تع
يػػػر باتل قػػػة السػػػ اة ةذ والػػػهي يػػػلعلم مػػػن لػػػػمؿ : وتعػػػر درجػػػة التقػػػدـ والتحالتكنولػػػوجي والحضػػػاري التقػػػدـ -

الب انػػاص الشػػاهقة والأبػػرا  العال ػػةذ فػػن العمػػارةذ مح ػػاص تول ػػد اللهربػػاء وال اقػػةذ اتعػػر  الاقت ػػاديةذ وةػػ  مػػا نشللػػة أف 
 .ام  جهلأ س اةييعلم تقدـ البلد وبشل  ع
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 وهي: ةما نشلن ت ل ف اتلتو  الس اةي ةسل اتل قة العات ة للس اةة إلذ سبعة علاصر رة س ة   
 ؛ ب ع ةذ الأنهارذ ال حاري ...الخ: اتلا ر الال ا  ال ب عي -
 ؛ال ا  ال اقوي -
 ؛د ...الخال ا  البشري : اتع  اص الدنشتراف ةذ  روؼ ا  اةذ العاداص والتقال  -
  ؛الس اسةالتلظ م ة والإدارية و  اووانل -
 ؛: البل ة الاجتماع ة والعرف ةذ أوقاص ال راغذ الإعمـ والدعاية ...الخاووانل الاجتماع ة -
   ؛الأنش ة الاقت ادية واتال ة -
 .1: اللق ذ الإيواءذ ات اعم ...الخ وساة  افدماص -
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 : البنوؾ التجارية ك داة تمويلية للمؤسسات السياحية المبحث الثالث
 الإجرا ات الإدارية لمنح القروض : المطلب الأوؿ

 لدراسة الأولية الإستقباؿ و  :أولا
الأ سػػػػة ملتػػػػل لا )م ػػػػلحة القػػػػرو و باسػػػػػتقباؿ وتوج ػػػػة أصػػػػحايوجػػػػد علػػػػ  مسػػػػتوى ةػػػػ  البلػػػػوؾ محػػػػ  الدر 

ومػػدى م ابقتهػػا  ذسػػة الأول ػػة للمل ػػاص اتقدمػػةااتلتػػػل بػػليجراءاص الدر  ذةما يقػػػوـ هػػػهاات سسػػػاص ال ػػتيرة واتتوسػػػ ة
ونشػػير إلذ نق ػػة مهمػػة هلػػا أنػػة لا يوجػػد , واةتواءهػػا علػػ  الوثػػاةق ات لوبػػة ظ اتلػػػف الإداري ل لػػل التمويػػ  مػػن البلػػك

القػػػر  بالعديػػػد مػػػن اتهػػاـ ةق قػػة إاػػار مللػػػف بات سسػػػاص ال ػػػتيرة واتتوسػػػ ة فقػػػ  ذبػػػ  يقػػػوـ ةػػػ  إاػػػاراص م ػػػلحة 
 سػة ومتابعػة العديػد مػن أنػواع القر و.ادال  البلك )يللػف الإاػار الواةػد بدر 

القػر  للم سسػة الػتي ت لػل ر القبػوؿ أو الػرف  تػل  اة اتخػا  قػر : للوصوؿ إلذ مرةلسة المعمقة لملا القرضار الد -
  عمل ػة علػ اهػوالتػػي يػػتم ال ة ػز ف  ذة اتعمقػػة تلػػف القػػر سػػابالدر م ػلحة القػر  علػ  مسػتوى البلػػك  تقوـ ذالتموي 
هق ػػق نتػػاةج  ي للأل ػػار اللاتجػػة عػػػن القػػػر  مػػػع الألػػػه بعػػػ  الاعتبػػػار مردوديػػػة ات سسػػػة وقػػػدر ا علػػػ اتلهجػػ التق ػػػ م
ذ للم سسػة لتػػي نشلػػػن أف هػػػدد اوػػػدارة الاةتمان ػػةسػػتة اتعمقػػة للعديػػد مػػن اووانػػل ااعػي البلػك هلػػا فػػػي در ار يو , إنراب ة

 :واتتمثلة ظ
   ؛ال ة للوثاةق المحاسب ة اتقدمةالدراسة ات -
   ؛دراسة اودوى -
   ؛اليماناص اتقدمة -
 .دراسة المح   افارجي للم سسة, و ش   ة م سم الشرةة -

ات سسػػػاص ال ػػػتيرة واتتوسػػػ ة  نجػػػػد أف التحل ػػػػ  اتػػػػالر للوثػػاةق المحاسػػب ة اتقدمػػة مػػػػن اػػػػرؼ مػػا سػػبقمؿ مػػػػن لػػ
م ػلحة القػرو  اتسػػتجوب   وإاػاراصالبلػوؾ ٕ ءامػدر  لة ػث يت ػق أيل ذالأساسػ ة فػي تقػدير ل ػر القر نشثػ  التقل ػة 

ثػػػر ات سسػػػة الػػتي ت لػػػل علػػػ  أف التحل ػػ  اتػػالر للوثػػاةق المحاسػػػب ة يعتبػػػر مػػػن أهػػػم الأدواص اتسػػتعملة ظ تقػػدير ل ػػر تع
سػػػة تقل ػػػػة للم سػػػػسة  ار مػػػل  القػػػر  ليػػػرورة الق ػػػاـ بدر اةػػػاؼ لاتخػػػا  قػػػر  ذةمػػػػا يعتػػػبروف أف هػػػػها التحل ػػػػ  يػػػيرالتموي 

ر مػػػل  القػػػر ذ  اأف الق ػػػاـ اليػػماناص اتقدمػػة للبلػك هػػػو مػػػن الأمػػػور المحػػػددة لقػػر  وذةمػػػا.ب عػة وسػػاة  الإنتػػػا ..اتوقعذا)
بمحادثػاص مػع صػػاةل اتػػشروع وهل ػػ  م همتػػة العلم ػػة ولبرتػػة اتهل ػػة وسػػمعتة التجارية)بجمػػع  ةمػا يعتبػروف أف الق ػػاـ

ةػػرو ومػػدى اهتمامػة اتعاملػة مع البلػوؾ الألرى بالات اؿ بمرةػز ات ػاار لػػدى بلػػك اوز  عػػن سػمعة العم ػ  فػػي معلوماص
 سة ملف القر .ابلجاو اتشروع هي من الأمور التي يألهها ات رظ بع  الاعتبار ظ در 



السياحية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل في وأىميتها التجارية البنوؾ: الثالث الفصل  

 

 

83 

 القرضرة والمتوسطة في ةرار منح تطوير المؤسسات الصغيدعم و  ساىمة الأجه ة المتخصصة فيم ثا يا:
فػػي دعػػم ( CNAC.ANSEJ.ANDI.ANJEM) وؾ واله اص اتت   ػةالبل  والتعاوف ب  قظ إاار التلس

 تسػاعد ةثػيرا ظ قػرار مػل  الػتيساص التي تقوـ بها هػهه الأجهػزة و من لمؿ الدراو ذ ة ات سسػاص ال ػتيرة واتتوسػ ةوتلم ػ
ص إلذ هػػهه اله ئػػاص مػػن أجػػ  تقػػدـ ظ بعػػ  الأة ػػاف إق اةػػاذ ة ػػث يعتبرهػػا  البلػػك دراسػػاص متشػػابهة ةمػػا أنهػػا القػػر 

 .فعال ة وة اءةإعداد دراساص جدوى اتشاريع بأةثر هسن و 
 المتابعة والمراةبة والتحصيل للقروض  ثالثا:

تسػػػع  البلػػػوؾ  ػػػمن مرةلػػػػة اتتابعػػػة والتح ػػػ   إلػػػػ   ػػػماف اسػػػت داـ القػػػػرو  اتملوةػػػػة ةسػػػل الأوجػػة اتت ػػق 
القػػػػرو  فػػػػػي لإجػػػػػاؿ  ذةمػػػا تقػػػوـ باتتابعػػػة الداةمػػػة لعمل ػػػػاص التح ػػػ   لأقسػػػاط هػػػا والػػػتي علػػػ  أساسػػػها يػػػل  القر عل

وتتعػػػػدد الوسػػػػاة  اتسػػػػت دمة مػػػػن اػػػػرؼ البلػػػػػوؾ ة حػػػػب ا سػػػػالأ اوػػػػاري للم سسػػػة والق ػػػاـ بالزيػػػاراص  ذاسػػػػتحقاقها
   :القر  ظ لإجػاؿ الاسػتحقاؽذ و لك من لمؿ تسديدات دان ة ومراقبة و ع ة ات سسة ظ ااؿ 

  ؛اتتوس ةللم سساص ال تيرة و متابعة عمل ة إستتمؿ القرو  اتملوةة  -
   ؛متابعة ت ور نشاط ات سسة بعد مل  القر  -
يرة ذ وظ ةالػة عػدـ قػدرة أصػحالأ ات سسػاص ال ػتلأقسػاط القػر  ظ الآجػاؿ المحػددة متابعة عمل ة تسديد ات سسة -
اتتوسػػ ة علػػ  التسػػديد ظ لإجػػاؿ الإسػػتحقاؽ ف تبػػع البلػػك  تلػػف الإجػػراءاص اتتمثلػػة ظ الق ػػاـ بدراسػػة أسػػبالأ التػػألر و 

ظ ةالػػػة توقػػػف ذ ت ب ػػػق الإجػػػراءاص القانون ػػػة ى للم سسػػػة ةػػػيم تقػػػوـ بتػػػدارؾ الو ػػػععػػػن التسػػػديد مػػػع مػػػل  فرصػػػة ألػػػر 
 .ات سسة عن التسديد

 ي التعامل مع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تواجهها البنوؾ ف: طبيعة المشاكل التي رابعا
اتتوسػػػ ةذ وهػػػو مػػػا نرعػػ  مػػن ا تلظومػػػة ات سػػػساص الػػػ تيرة و تعػػػاا البلػػػوؾ مػػػن العديػػػد مػػػن اتشػػػاة  فػػػي يويلهػػػ

 :التي تتمث  ظو  ,إس ات جي لللة ةثير ات اار البلػوؾ تعتبر أف ههه اتلظومة من ات سساص ق اع
   ؛عل  التس ير الإداري, و عدـ قدرة أصحالأ ات سساص عل  تقديم اليماناص علد الق اـ ب لل التموي  -
 ؛ثر  اارة من ة ث إس داد القرو ات سساص أة, تألر ات سساص عن التسديد ظ الآجاؿ المحددة -
 ؛افبرة اتهل ة لأصحالأ ات سساصنقب التلوين و  -
 ؛ ة مشاريع ات سساص ات ترةواتشاريع علة نشاط إقت ادي واةد ) لاصإقباؿ اللبير لأصحالأ  -
لا تبػػ  اللشػػاط ا ق قػػي  الوثػػاةق المحاسػػب ة ات ػػرو بهػػا, اقع ػػة مػػن ة ػػث التقػػديراص اتقدمػػةالدراسػػاص اتقدمػػة يػػير الو  -

 .للم سسة
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 سياسة منح القروض في المشاريع السياحية  المطلب الثا ي:
 أىمية طلب القرض وتحليلو  :أولا

يعتمػد اتخػا  قػرار الاقػ ا  , علػد مػل  القػر  للمشػاريع السػ اة ةتوجد اموعة مػن الس اسػاص الواجػل إتباعهػا 
تسػػديد القػػر ذ وللػػي يػػتملن اتقػػر  مػػن ت حػػب   علػػي جػػدارة االػػل القػػر  الاةتمان ػػة أو الإقرا ػػ ة ومقدرتػػة علػػ

تقػػديم البػػة مو ػػحا ف ػػة الب انػػاص واتعلومػػاص الػػتي تعلػػم و ػػع اتقػػ     لػػك وهديػػد موق ػػةذ لابػػد ل الػػل القػػر  مػػن
اتػػالر علػػي ةق قتػػةذ ونستلػػف ندػػو   الػػل القػػر  مػػن م سسػػة إقػػرا  إلذ ألػػرى, وأة انػػا وفقػػا للػػوع القػػر  ات لػػولأ, 

إ ا أردص  وللػن ب ػػورة عامػػة يتوجػػل تػػوفر اتعلومػػاص الآت ػػة ظ أي الػػل قػػر  يػػتم تقدنشػػة للم سسػػاص اتقر ػػةذ فمػػثم
 إدارة اةد ال لادؽ ا  وؿ علي قر  من اةد ات ارؼ لابد من توفر اتعلوماص التال ة:

  ؛اسم ال لدؽ االل القر  وعلوانة ودرجة ت ل  ة الس اةي -
   ؛والأر  التي أنشئ عل ها ال لدؽ اتساةة الإمال ة للبلاء -
   ؛  لأجلهانوع التوسع لل دماص واتلتجاص الس اة ة ات لولأ القر  -
  ؛عدد يرؼ وعدد أسرة ال لدؽ ومعدؿ الأشتاؿ السلوي -
   ؛ت اص   استعمالاص القر  والتلال ف التقديرية لل  بلد وتاريخ ا اجة إل ها -
   ؛ل ة تسديد القر  -
   ؛مال ة لل لدؽ ظ نهاية ة  سلة التي يظهر ف ة الو ع اتالر ة أو ا سالأ افتامي لل لدؽذ و ات زان ة العموم -
   ؛ةسالأ دل  ال لدؽ أو ةسالأ الأرباو وافساةر لمؿ مدة معلومة -
   ؛اتستقبل ة لمؿ ال  ة القادمةاتوا نة التقديرية  -
 .لل الاص التي ستقدـ ةيماف للقر وصف للوع اليماناص والتعهداص وا -

ذ  اة ةل لػادؽ أو الشػرةاص السػوتعتبر ههه اتعلوماص مػن الأساسػ اص الػتي نرػل أف نزتػوى عل هػا الػل القػر  ل
را  الإة ػػػاة ة للػػػي تقػػػوـ اوهػػػة اتمولػػػة بدراسػػػتها وهل لهػػػا قبػػػ  إصػػػدار قرارهػػػا, ةمػػػا أف لهػػػا أنذ ػػػة لاصػػػة تتعلػػػق بػػػالأي

 .للم سساص اتقر ة
هتػا  إدارة ال لػدؽ ثػم  اموعػاص مػن اتعلومػاص لتحديػد ةجػم , مل المحددة لحجم القروض السػياحية: عوااثا ي

 القرو  التي تروـ للح وؿ عل ها وهي ةالآتي:
 التي تشم  عللتكاليا التشغيلية ا : 

 ؛تلال ف قواةم اللهرباء والتدفئة والتبريد -                                     ؛رواتل العامل أجور و  -
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 ؛م اريف الهاتف والبريدتلال ف  -                                    ؛تلال ف البياةع التشت ل ة -
 ؛تسديد القرو  مع فواةدها -                                     ؛تلال ف ال ويج والإعمـ -
 .؛تلال ف اليراةل -                                        ؛تلال ف تبدي  الأثا  -
 تلال ف التام . -

تلػػال ف ثابتػػة والألػػرى تلػػال ف متتػػيرةذ ة ػػث لا نشلػػن اةتسػػالأ مػػن ومػػن اتمةػػن بػػاف جػػزء مػػن هػػهه التلػػال ف هػػي 
لػػمؿ إةتسػػالأ التلػػال ف اتتتػػيرة بشػػل  دق ػػق , فمػػثم أف تلػػال ف ال عػػاـ تعتمػػد علػػي عػػدد مػػن اليػػ وؼ الػػهي لا 

 نشلن توقعة إلا افبرة والتجربة السابقة أو الاستعانة بالشرةاص ات ت ة بالتسويق الس اةي .
 وهي أييا تعتمد علي ةجم ونوع ػة السػوؽ اتسػتهدؼ الػهي لا نشلػن السػ  رة عل ػة  واملتحديد حجم الع :

 : بسهولة س ما واف ريباص وةاجاص الس او يير ثابتةذ وتشم  العوام  عل
         ؛مب عاص قاعاص ا  مص -              ؛مب عاص ال عاـ والشرالأ -
 .وفذ لدماص الان ن ... الخومب عاص فلدق ة ألرى ) ملاتاص التل  -                        ؛مب عاص الترؼ -

 لػة مػن الأفػراد مثػ  ة ث أف معظم ال لػادؽ السػ اة ة تعلػن عرو ػا تشػج ع ة ل ئػاص مع  :الخصومات السنوية
 .املأ اتدارل

 س منح القروض للمشاريع السياحية : أساثالث
 الأنواع ات تل ة من القرو , ومن ههه الأمور: هلاؾ عدة أسم ييعها البلك علد ق امة بمل  عممةة

: ة ث نرل أف يتلاسل ةجم القر  ات لولأ مع ةجم نشاط اتشػروع السػ اةيذ لػهلك نرػل علػي مبلغ القرض -
وع السػ اةي قر ػػا إف مػل  اتشػػر  ,البلػك دراسػة ةاجػػة اتشػروع التمويل ػػة وهديػد اتبلػػع الػهي يتلاسػل مػػع ةجػم نشػػااة

 دي إلر هم ػػػ  افسػػػارة ديلػػػا قػػػد تلػػػوف يػػػير قػػػادرة علػػػي سػػػدادهذ بالإ ػػػافة إلر ارت ػػػاع ن قػػػاص ي ػػػوؽ ةجػػػم نشػػػااة يػػػ
 دي إلر التمويػػ ذ ةمػػا أف مػػل  اتشػػروع السػػ اةي مبلتػػا يقػػ  عػػن ةجػػم نشػػااة يػػ دي إلر وقوعػػة ظ عسػػر مػػالرذ أو يػػ

 ؛اتزيد من الباص الإقرا 
التمويػػ  ات لػػولأ مػػن قبػػ  اتشػػروع السػػ اةي و لػػك ةػػيم : نرػػل علػػي البلػػك دراسػػة التػػر  مػػن الغػػرض مػػن القػػرض -

 ؛نوع التموي  اتمةم لهها التر  يقوـ البلك بتوج ة إدارة اتشروع الس اةي نحو
: ت يػػػ  البلػػػوؾ بشػػػل  عػػػاـ القػػػرو  ق ػػػيرة الأجػػػ  والػػػتي تسػػػدد ن سػػػها بل سػػػهاذ إلا أف البلػػػوؾ تقػػػدـ مػػػدة القػػػرض -

 ؛التوسعوي  شراء الأصوؿ الثابتة أو يوي  قرو ا اويلة الأج  ومتوس ة الأج  لتم
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نرل علي البلك دراسة م در السداد لدى االل القر  ومدى ة ايتة لسداد التزاماص البلػك ةمػا  مصادر الوفا : -
 ؛يدرل أييا م ادر السداد الثانويةذ اتتوفرة لدى اتق  

 ؛من لمؿ سمعتة اوارية: وهلا نرل التأة د علي ريبة اتق   ظ السداد سمعة المقترض -
تػالر القػدرة ةسن اسػتتمؿ الأمػواؿ وبال لذ: إف إدارة اتشروع الس اةي او دة ت دي إةدرة المقترض الإدارية والفنية -

 ؛علي سداد الالتزاماص
: ةلمػػا ةػػاف رأسمػػاؿ اتقػػ   اةػػبر ةلمػػا أدى  لػػك إلر  يػػادة اامئلػػاف البلػػك نحػػو ملحػػة القػػر  رأ  مػػاؿ المقتػػرض -

 ؛ات لولأ
: يهػػتم البلػػك باليػػماناص اتقدمػػة مػػن اتقػػ  ذ وتعتػػبر اليػػماناص لػػ  الػػدفاع الألػػير باللسػػبة الضػػما ات المقدمػػة -

 .ت  ع الرجوع إل ة علد تعثر الدينللبلك والدي يس
 الأسس التي يتحدد بموجبها القرض :ارابع

فػػالقر  اتػػدرول واتلاسػػل للمشػػروع او ػػد ظ تعتػػبر قػػراراص الإقػػرا  مػػن أهػػم القػػراراص الػػتي تت ػػهها ات ػػارؼذ 
أق ػػ  مل عػػة ممللػػة ملػػةذ   الوقػػ  اتلاسػػل هػػو اليػػمانة الأة ػػدة لسػػديد هػػها القػػر  ظ موعػػده و  ػػوؿ اتقػػ   علػػ

وبقدر ما تلوف قراراص ات سسة اتق  ة صاةبة يلوف دورها فعالا ظ هق ق التلم ة السػ اة ة اترجػوةذ ومػن هلػا لابػد أف 
ب ػػورة إمال ػػة نشلػػن تل ػػ ب و , تعلقػػة بأسػػال ل التق ػػ م اتعتمػػدةقػػراراص الإقػػرا  مرتلػػزة علػػي الأسػػم العلم ػػة ات تلػػوف

 العوام  التي لابد من مراعا ا علد إتخا  قرار الإقرا  بما يأتي:
القػػر  تواجهػػة مت لباتػػةذ إ  لابػػد إف تلػػوف  : ويق ػػد بػػهلك ةاجػػة اتشػػروع السػػ اةي إلذالحاجػػة الفعليػػة للقػػرض -

هلػػػاؾ أنشػػػ ة اديػػػة وم لوبػػػة لا يسػػػت  ع اتشػػػروع السػػػ اةي تل  ػػػهها إلا مػػػن لػػػمؿ ا  ػػػوؿ علػػػي يويػػػ  لػػػارجي مػػػن 
 ؛م ادر التموي  اتتوفرةذ وةهلك لابد أف تلوف هلاؾ  رورة اقت ادية للشاط اتشروع الس اةي اتق ود يويلة

: نجػػػػد أف ملػػػػف اتقػػػػ   ظ م سسػػػػاص الإقػػػػرا  الػػػػتي يوجػػػػد ف هػػػػا نظػػػػاـ ج ػػػػد المؤسسػػػػة سػػػػجل المقتػػػػرض لػػػػدي -
للمل ػػاصذ والتسػػج   نزتػػوى علػػي معلومػػاص تتعلػػق بقرو ػػة السػػابقة سػػواء مػػن ناة ػػة  ػػروؼ إصػػدار تلػػك القػػرو  أو 

 ؛ق   القديمه  لها لها علدما يتقدـ اتشروع الس اةي ب لل قر  جديد لابد واف يلدمج هها ال لل ظ ملف ات
: لتحديػػد تلػػال ف ل ػػة اتشػػروع السػػ اةي أو إقامػػة اتشػػروع الأرػػراض التػػي يطلػػب القػػرض مػػن اجلهػػا وتكاليفهػػا -

ويتػولذ  لابد أولا من هديد البلود ات تل ػة الػتي يتلػوف ملهػا اتشػروع السػ اةي ودراسػة التلػال ف الم مػة للػ  بلػد ملهػاذ
 ؛  نزدد ظ البة الأيرا  ات لولأ يويلها وتلال ف ة  ير  ملهالك ب ورة مبدة ة االل القر  ن سةذ إ
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 : وهػػهه أييػػا تتحػػدد مػػن لػػمؿ دراسػػة الو ػػع اتػػالر للمقػػ  ذمقػػدرة المشػػروع السػػياحي علػػي تحمػػل المخػػاطر -
 ؛دراسة وهل   أية استثماراص أو دل  ثاب  من لار  العم  الس اةي بالإ افة إلذ

: إف مقػػػدرة اتقػػػ   علػػػي التسػػػديد تعػػػل أساسػػػا مقػػػرة اتشػػػروع اتػػػراد إقامتػػػة علػػػي مقػػػدرة المقتػػػرض علػػػي التسػػػديد -
التسديد لاف اتشروع التير قادر علي تسديد ديونػة يعتػبر مشػروعا يػير نػاج ذ وبالتػالر لا جػدوى مػن إقامتػة ونرػل عػدـ 

 ؛يويلة
الاقػ ا    د مػدى مقػدرة اتسػتثمر علػالريم من الدراساص الػتي يػتم مػن لملهػا هديػ  : علةوة الضما ات المقدمة -

رهػػػن موجػػػوداص ثابتػػػة أو ملقولػػػة لشػػػرةاص السػػػ اة ة ةػػػليجراء  والتسػػػديد إلا أف ةثػػػيرا مػػػن م سسػػػاص الإقػػػرا  تلجػػػا إلذ
 ؛من الت رؼ بههه اليماناص اتقدمةإة ا ي نشلع اتق    

روري أف تقػوـ م سسػة الإقػرا  : لػ م مػن اليػمدخرات الشركات السياحية ومساىمة جهات أخرى فػي التمويػل -
 ؛بتموي  ة  التلال ف الم مة للمروع الس اةي

: ةثػػػػيرا مػػػػا تواجػػػػة م سسػػػػاص الإقػػػػرا  نق ػػػػا ظ الأمػػػػواؿ تواجهػػػػة إمكا يػػػػة التمويػػػػل المتاحػػػػة للمؤسسػػػػة المقرنػػػػة -
ظ  وء إملانا نشلػن  تجديد أنواع ومقادير قرو ها لذالاةت اجاص التمويل ة ظ الق اع الس اةي وظ ههه ا الة تي ر إ

 تجاو هاذ وتتلاسل مع سمعة وملانة الشرةة الس اة ة.
 البيئة الإدراية للمستثمر السياحي بالج ائر: (22الشكل )

 
 
 
 
 

 

 

 .من إعداد الباةث :المصدر

ةي والػػتي تلشػػ   الق ػػاع السػػ ا  الواقػػع بػػ  ةػػ  اله ئػػاص الداعمػػة أو العاملػػة علػػيو ػػ  الشػػل  السػػابق الػػ اب  
 ذ وةان  للا العديد من اتقابمص مع الأعواف اتلل   بالتعام  اتباشر مع اتستثمر الس اةي.تسل للا  يار ا تباعا

 

 و ارة الس اةة

 إستثماراص س اة ة

 صلدوؽ  ماف القر 

 ق اع م رظ
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 : مشاكل تمويل الاستثمار السياحيالمطلب الثالث
ك لدراسة اودوى اتقدمة لة من إدارة اتشػروع االػل التمويػ  عػن بعػ  ممةظػاص يس ر عادة هل   وتق م البل
فقػد يتيػ  مػن مراجعػة بلػوؾ التلػال ف الاسػتثمارية , ها علي قرار البلك بشاف التموي تت اوص ظ أنذ تها وظ درجة تأثير 

أف بعيػػػها قػػػد قػػػدر بأقػػػ  مػػػػن للمشػػػروع انػػػة لد يألػػػه ظ الاعتبػػػار ب ريػػػق السػػػهو أو اف ػػػأ تلل ػػػػة بعػػػ  العلاصػػػرذ أو 
ومػن أمثلػة , فقػا للم شػراص الاقت ػادية اتتاةػةالواجلذ أو انة لد تت ػه الاةت ااػاص اتلاسػبة لاةتمػاؿ ارت ػاع الأسػعار و 

 لػػػك عػػػدـ إدلػػػاؿ م ػػػروفاص التػػػدريل وتجػػػارلأ التشػػػت   بدقػػػة  ػػػمن م ػػػروفاص مػػػا قبػػػ  التشػػػت   أو عػػػدـ الألػػػه ظ 
 ة أو وسػػػػاة  انتقػػػػاؿ العمػػػػاؿ ريػػػػم بعػػػػد موقػػػػع اتشػػػػروع أو عػػػػدـ تػػػػوافر سػػػػب  مسػػػػيرة ا سػػػػباف تلل ػػػػة إنشػػػػاء مبػػػػاا سػػػػلل

ذ أو عػػدـ الاةت ػػاط اتلاسػػل لمرت ػػاع  للمواصػػمصذ أو تقػػدير تلػػال ف توصػػ   اترافػػق العامػػة للمشػػروع بأقػػ  مػػن الػػم ـ
لعمػػمص اتسػػت دمة ظ ص واتعػػداص أو تواجهػػة تقلبػػاص أسػػعار ال ػػرؼ لالإنشػػاار تلل ػػة بعػػ  الأصػػوؿ ةاتبػػاا و أسػػع

سػػػداد ق مػػػة الآلاص ظ ةالػػػة الشػػػراء بعمػػػمص يػػػير عملػػػة القػػػر  ات لػػػولأ للمشػػػروعذ أو عػػػدـ الدقػػػة ظ ةسػػػالأ فئػػػاص 
 الرسوـ اومرة ة اتستحقة علي الأصوؿ اتستوردة من افار ذ أو تقدير تلل ة التموي  بأق  من الواجل.

ةجم التلل ة الاستثمارية الأمر الػهي قػد يت لػل تعػدي  ةجػم  وقد تب  وجود التمؼ ظ ه ل  التموي  لتتير 
 لة من اللاة ة التمويل ة.عمقة مقبو  لأ اتشروع للوصوؿ إلذة  من الأمواؿ ات لولأ اق ا ها وتلك اتمولة من أصحا

لػػػهة ظ تواجػػة البلػػوؾ مشػػللة الالت ػػار علػػػد اتخػػا  القػػراراص التمويل ػػة وات ا ػػلة بػػػ  فػػر  الاسػػتثمار ات تل ػػة أ
الاعتبػػار مػػا تسػػع  إل ػػة مػػن اسػػت داـ اتػػوارد اتتاةػػة بل ػػاءة لإنجػػا  اةػػبر عػػدد مػػن الأهػػداؼ ات لػػولأ هق قهػػا ظ  ػػ  
الس اسػػة الاسػػتثمارية والأولويػػاص المحػػددة لهػػاذ وةلمػػا جػػاءص القػػراراص الاسػػتثمارية الػػتي تت ػػهها البلػػوؾ سػػل مة ةلمػػا أدى 

وهل ػػ  فلينهػػا تعتمػػد علػػ  أساسػػا علػػ  دراسػػاص اوػػدوى لتق ػػ م اتشػػروعاص  مػػن أجػػ   لػػكالتلم ػػة و  لػػك نجػػاو عمل ػػة 
 ره تها التجارية.
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 الفصل: خلاصة
مػن لػمؿ إبػرا   تتوسػ ة السػ اة ةاتػوفرة أمػاـ ات سسػاص ال ػتيرة و هػم م ػادر التمويػ  اتأتلاوللا ظ هػها ال  ػ  

تشل لة من ههه ات ادر سواء م ادر التموي  الدالل ة وم ػادر افارج ػة اتتمثلػة ظ التمويػ  مػن اػرؼ اوهػا  البللػي 
و تلف أنواع القرو  التي يقدمهاذ وةها الشروط التي يعتمد عل ها من اج  مل  ههه القرو  وظ    الت ػوراص اتال ػة 

ص مال ػػة جديػػدة مثػػ  الاسػػتئجار التمػػويلي والػػهي مػػا اؿ اسػػت دامة  ػػئ م باللسػػبة لػػدوؿ ا ديثػػة و هػػور أدواص وملتجػػا
لتمويػػ ذ وللػػن ريػػم  لػػك ل أل اتػػاؿ والػػتي تلجػػا إل هػػا اتلشػػآص ةبػػدي  لإلػػردواص التمويػػ  اتيػػاربة بػػر أ لذاللام ػػة إ ػػافة إ

 ص.يبق  التموي  من البلوؾ التقل دية هي اتلجأ الأساسي لتموي   تلف اتلشآ
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معععاذل   عععذ     ععع       ععع  " لإشعععيا  ن   ح  وعععن    ف   عععن ي  لإجابعععن  عععلاإلى ا معععلا  ععع ا ذععع     ععع     نسععع  
    نععلا   فرا  ععن دف نععا     ععمج ي  ععاا   ذعع   مععا"   نععلا   فرا  ععن ي  ل ععس   اسصععا    تععطة     فلسععحن   صعع او ن

نح قعا معلا   ض اع ا  إو مج  ت م الجعن ذع    لإشعيا  ن  عث فع ل فتعلا  ذع    ,   اسصا    تطة     فلسحن
 لإطعععا    ن ععع   وعععلا  إلىو عععمج  تتعععنا   ضتعععس    ا    قذمعععن لإف عععا  تععع ف ا معععلا  عععذم ا,   ععع  ي تععع طف ا ي
  زدذععا    ععن ق  اقفتععاد  ي    تعع    ععذ مج   ععا   ععس    نععلا و ععمج   فععث إوععذت تد     حععل      نععلا   فرا  ععن, 

مضععاذ ق تساسعع ن  إلىفحعع      مععلا  عع ا ,  فرا  ععن ت  بنععلا   لد لمععن   يععاؤ   عع    ععا لا   عع  تمععل ا   فعع  د  د لم  ععق
  ن   عععا    ضصععع    نبعععاا    نعععلا   فرا  عععن  ععع    ,، تنل   عععا،  ذ ي  عععا   فن   ععع نوعععلا    نعععلا   فرا  ععع

مضععععاذ ق تساسعععع ن وعععلا   اسصععععا    تععععطة  لا وععع   تتععععنا   ععع     ضتععععس    ععععا   تمعععا,     ل معععس   ععععاف   ف  ععععا
 ل معس ,   تهم ف ا  تذذ ف ا  آ  اتهعا   ن       اسصا    تطة     فلسحن لإطا    إلى  ملا   ا   فح     فلسحن, 

جعععاك مي ععع    ذ  سععن   ن   عععن ف عععلا    ا ععمج   ضتعععس  تمعععا, اتحععذ اته   فلسعععحن، مبعععا   ا    نجععاا   اسصعععا    تععطة 
  صعع او ن مععلا  عع ا م  فععن     فلسععحن   تععطة    اسصععا   ل ععس ي  تهم ف ععا   فرا  ععن    نععلا  ف ادنععا   عع إ عع ا 

س اسععن مععنو ,    لإجعع  ك    لإد   ععن  ععنو   قعع   ,   فحعع   إلى    نععلا   فرا  ععن  ععود    ل   ععن    اسصععا    صعع او ن
 .مبا س  ل س  اسف  ا    ص او ,   ي   با  ن   ص او ن  ق    

   :نتائج اختبار الفرضيات
  فث   اسصا    تطة     فلسحن تد   ف ا ن ي م الجعن مبعي ن    حا عن، ن ع    عا   لى, ت   ن,    ض ا ن   إؤ -

 ذا  لجطععع  ي   ل سعععن  قعععذ تها   ععع   عععذ  ا معععلا تهم عععن  سعععف  ا  ن   ن ل عععن نااعععن  عععلا  ي ضعععن إنبعععالم ا   ن ض عععن   نفبعععا
 بط س نص ن   ة  ملا    ذ    ام عن    اط عن،   مع    ع      لإ عا لإوعذ ل  ن  عن إق    عن ناج عن  صعا ذ   ع  تحق ع  
 اسععفق      ص اسعع    اجف ععا  ،   صععاذق ي  فععن م ععذا    ن ععل  اقفتععاد ، ز ععاد    نععا     قععلم   تحق عع   عع  ب  

 ؛ ا   اقفتاد ن    ف ضن تس   تفق  بين   قحا
  فث قحعا    صع اون بعالجر لم  اع لا ت  ل عا    عث م    فن ل عن   ذ  عن  ا   عا  معلا    ان ن, ت   ن,   ض ا ن  إؤ -

 ؛  ف   ش ملا ط ف   ص حا 
  قحعا   اسعف  ا  ي     ت    نلا   فرا  ن      لفة  صع       ا  عن معلا تجعس, ت   ن   ا  ن,   ض ا ن  إؤ -

   نعلا، إ    فقعذ   صعف       ص او ، إا تؤ فقافن   صف      صت  اف ن     س ي ذ     قحا   اتن ط   ن     س
 ؛تؤ    ن   قف واجر  تمام  سف  ا  
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  فععث   ف ل ععس   ععذ ق   ععس   م ععس  فصعع  س  ل ععس   اسصععا    تععطة     فلسععحن     ب ععن, تعع   ن,   ض اعع ن  إؤ -
 ملا ط ف    نلا   فرا  ن.   ص او ن

 :النتائج العامة للدراسة
تؤ  لج ععاز   تعع ي ا ععس     ععلد   ضقعع     قفتععاد  مععا ايننععا قل عع    لإشععا   إ  عع  تؤ    نععلا د    ذامععا  تساسعع ا ي  -

   ف عام ين       ا    ت ف ن، بح عمج   ع ف بتعضن تد  بونع   ق عس   معل ا   قیاع ا   صعفض ذ معلا   ع    نع   قعذم 
 قن ععا   طعع   ةف ضععن سععل ك قتععة    جععس ت    فلسععحن   ععا تؤ    نعع      ععر   قععلم بععذ   تساسعع  ي   ضععا    عع  
 ل زؤ  لج از   ت ي   امين إسف     ف    ص     ع  م  ق فع   مفاب عن نبعاط  بالإاعافن إلى   عذ     ع   قعلم بع     نعلا 

 ؛  فرا  ن
توصععلا بععذ س مععلا   اسصععا    يععثت ي م ععذ ؤ   فبععط س    عع    تععطة     فلسععحن  اسصععا   نصععفح ن   ف ععا   -

 يععععلا  بععععا   ق مععععلا  ععععس ,  ؤ س تمععععل ا   ععععة  انحعععع   نبععععاط ا صعععع ل ن إنبععععالم ا   يل ن ععععا   ععععا ت ععععا ا  فح عععع  
تؤ   امف ععاز     عع  ب عع  بعع  قحععا    اسصععا    تععطة     فلسععحن إا تنعع  ذنععاا  ععذ  مبععا س  م لقععا  مععلا شععو ا

 ؛تحذ ملا نباط      قس  حل  
  ف عذ  اعا  قع     اقعی   ,  نذ معنو   قع      بعا  ن   صع او نلجذ   ل ن ملا   ص اسا    ل ج  إ  ا  ا   -
 صذ ذ   ق  ،   ي   ف يلا   ق   معلا  ض ع    جذ    طا     ق    المف ان ن ت   لإق  ا ن  مقذ          

  ععع   تحذ عععذ ملقضععع ، ابعععذ  حا ععع    قععع   معععلا  قعععذت ط  ععع  ملاععع ا ف ععع      انعععا       لمعععا    ععع    يععع   اعععن 
  قی    الي     وق قف ،  يخف ف نمل ج ط     ق   ملا ماسصن إقع    إلى ت ع ت,  تو انعا  فقعا  نعل    قع   

 . فلج   لف      لما   لآ  ن ي ت  ط   ق    فق  قذا     اسصا    ق ان   ح لب,   يلا بتل    امن
 التوصيات والاقتراحات:

  ؛   فلسحن  ة   ف تتن ي د ق   اسصا    تط ن د     اسصا    يلم س  ض  -
لهععع    ن ععع    ف ل  ن ععع      س    فلسعععحن  فععععص   ة اععع اؤ   قععع       اسصعععا    تعععط     عععس تعععناد ا  عععآ  س ععع ض  -

 ؛  اسصا 
  ؛مصاهمن  س ماسصا   لمجف ن ي نب  فقافن  اسف  ا       س     س  ض  -
   عع  قععاد  لمععذ     مععلا تجععس   عع  ماسصععا      ععا    ين   ععام    د   ععا   ععذ  د   وااععنا      ععاا    س عع ض  -

 ؛  نافصن مصفق  



 ةعامخاتمة 

 

 19 

لهعا  حا   نبع   فلسعحن    ة   فرا    ذمن    اا   اسصا    تط از إ اد    ن   ي  ان قانلؤ  اص باامف -
 لخ   منات    بطس.

   أفاق الدراسة:

  لإ ام  محا  فنا "د      نلا   فرا  ن ي  ل س   اسصا    تطة     فلسحن   ص او ن"   لال  د  سفنا  ذب
   نق ، بع    ت    قتعل  معلا يخ عل ا     علل معلا  طعة      عمج ذع   تؤ نعذ ا تننعا إا   لاعل  بيعس جل نع 

 : من ا ن      جذ ذ  نح قن    للإ  يلؤ
 "نم ذ ن د  سن "  ص اون    ق  ن ي      لخذما    ص او ن ي  لجر لم   د     فح  قا  -
 "تح    ند  سن "لجر لم         لخذما    ص او ن ي    صض  ي د   ميا     ص اون   - 
 ي  لجر لم    ن  قن  آفا    ص اون   ذ ن  -
 "    اا ب د   ن"  ات    یق ن   لج ا    ص او ن ووذ  لآ  ا     سی   ر ا   صل    - 

 . جس  ر لله    ي اا منا    قتل  ،   لال  م الجن ي  فقنا قذ نيلؤ تؤ     مج ذ    ا ن ي نومس

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/56287
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/56287
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/112768
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/112768
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 : أولا : الكتب
ا  ةیاا معماالم  لدر  ةیاا  عفب ةیاا لاكردم ةیااقی، جرمعااة   عماالم       ةیاا  رقد ةیاا،  لدصااررو ا   ر ف  رتيیااطاار ف ضر ااب     -/01
 . ةی لدصفض
 مؤسسة ش رب  لجرمعة. ةی  د ر  لجرمع   رقلد ا    رلك، رتی ق صرد د،یلر رءی  -/02
 . 2014،  7، د ر ا ئب  مرشف ، ط  ثةی لحد ةی،    فق  لمحرس  ةی لدصفض رتیع د   لله:   عمم ینخر د أم -/03
 .1996 اتی ب عی  در سرت  رشف ا    لز  ةی  رقلد ا    رلك  لدؤسسرت  لجرمع رتی،  ق صرد ربیبلذ مرنیسم -/04
 .2000 ة،ی لإسكردر  ةی  د ر  لجرمع ة،ی في،  لأسل ق ا  لدؤسسرت  لدر ع د   غفرر ح -/05
 2005، 1، ط، دمشقةی، مرشلر ت  لحمبي  لحقلقفي  لإق صرد ا  رقدي ا لدصففي ، مقدمةیسلري عدلي نرش -/06
 .  2000، 2ط  ة،ید ر ا ئب  مرشف،  لإسكردر  ة،ی لدصفض رتیع د   لله،   عمم ینخر د أم -/07
 لأردن ،     عاااة  لأا  ، ، د ر ا ئاااب  مرشاااف ،  ةی،  لإد رة  لإسااا  ج سیاااطااار ف لزسااال   غااار بي ، ا ئاااب لزماااد إدر  -/08

2007 . 
 .2000،  2في ، مرشأة  لدعررو ، مصف ، ط  لحمز اي ، إق صرد  لائ مرن  لدصف  بیحمد كمرل خم -/09
 . 2006 مرشف ،  دیز ی، مفكز    ةی   ر ف ع د   لله ،   رقلد ا    رلك ا  لدؤسسرت  لدر  -/10
 .2008،  1 مرشف ، ط عة  ةیرمضرن ، إد رة    رلك ، د ر    د  ردیز  -/11
 . 2007، 3بل عكرلن  لجز ئف ط ةی  سرحة  لدفكز  ل نی لدصففي، د یی   س رسرتیاس رتیتقر دة،یضف  عدلی -/12
 . 1993 لإئ مرن ، عمرن ، د ر ا ئب  مرشف ، لزفلظ أحمد جلدة ، إد رة  دیع د  لدع ي ر ر رش -/13
، 03    عااااة  ثی، ماااادخب إااااارذ   قااااف ر ت  لدك اااا    عااااف   لحااااد ةیاااا راااادي : إد رة    راااالك     رر  میإبااااف  مراااای  -/14

2000 . 
 ممؤسساااارت ا  لأضااااف د د ر   لساااارم  م  رعااااة ا   رشااااف  ةی لدصاااافض لتی:    ساااا  ساااايیحساااال   س لیصاااالح   ااااد -/15

1998 . 
 ةیاا لد حادة ،  لماة   عفب ةیافي  لإماارر ت   عفب ةی في مرشارة  لأعمارل   صاغ طی،لشررسارت    ط اا خی  شا  یاضاؤ د لص -/16

 . 2000 معملم ،  لمد   سربع ،   عدد  لأال ، 
 ع،یاا م  رعاة ا  رشاف ا   لز    كیاإ م ار،یا لد لساا ة امشاكلت  ل  ةی حسار،،  لدؤسسارت   صاغ ةیاخال،، رقر با   -/17

 . 2008مصف،     عة  لأا ، 
ع اااد  لد مااا  ع اااد  لحمیاااد : و ق صاااردیرت  لیاااب  لدشااافاعرت   صاااغیةو،   اااد ر  لجرمعیاااة  مرشاااف،  لإساااكردریة،  -/18

2009 . 
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 -ج رد ع د   لله عفرنة، قرسم ملسا  أبال عیاد: وإد رة  لدشارریع   صاغیةو، د ر   یارزاري  مرشاف ا   لزیاع، عمارن -/19
 .     عة   عفبیة  لأردن،

تلضیق حسال ،  لإد رة  لدر یاة ، قاف ر ت اسیرسارت    ملیاب في  لدشافاع  لاق صاردي ، د ر   رشاف سالریر ،     عاة  -/20
1  ،1989 . 

 . 2003، 2 لجرمعیة  لجز ئف     عة   ر ف   فش، تقریرت    رلك ، دیل ن  لد  لعرت  -/21

 1رحي ا  فراادقي ،  لدفاار یم ا  لأسااس   عممیااة ، د ر حرمااد ،  لأردن ط  سااعد حماارد أباال رماارن ،    ساالیق   ساای -/22
،2000 . 

زیااع ملضااق عاادنرن ع ااد  لج اارر  لحماایي، أسرساایرت    ملیااب ا لاساا ثمرر في صااررعة   ساایرحة،   االر ق  رشااف ا    ل  -/23
 . 2010عمرن     عة  لأا  سرة 

 ثانيا : المجلات أو الدوريات العلمية :

شااا لطي : ودار  لدؤسسااارت   صاااغیة ا لد لسااا ة في  قیاااق    رمیاااة  لاق صاااردیة، در ساااة حر اااة  لجز ئااافو ، حكااایم  -/01
 . 2008-2007أطفاحة دك لر ه، جرمعة  لجز ئف ، 

قااادر ر  فیت ااال   یا لد لسااا ة اأسااار  ةی ع اااد   ااافحمل بااال عرااا ، ع اااد   لله بملنااارس، مشاااكلت  لدؤسسااارت   صاااغ -/02
 08یالمي :  لاغال ط  لجز ئاف،  ة،یاا لد لسا ة ادار ار في    رم ةی  لدؤسسارت   صاغ بیاحالل  ل  ةی ی  دارة    در  ة،ی   ررضس
 . 2002 بی ضف  09_ 

لزمد ع د  لحمیم عمف ،    ملیب عل طفیق   قرل ت    ملیمیة غی   فسمیة ،   دارة    دری یة حالل  لیاب  لدؤسساة  -/03
 . 2003مري  28 – 25، س یف ، ردیة  لدغرربیة   صغیة ا لد لس ة ات لیف دار ر في  لاق ص

لزمااد زیااد ن،  لذیركااب ا ا یاارت   د عمااة   ملیااب  لدؤسساارت   صااغیة ا لد لساا ة باارلجز ئف، جرمعااة   شاامف، لرمااة  -/04
 .  ق صردیرت شمرل أضفیقیر،   عدد   سربع

 لجز ئااافي، لرماااة   عمااالم  لاق صاااردیة صااارا صااارلحي، أسااار ی  ترمیاااة  لدشااافاعرت  لدصاااغفة ا لد لسااا ة في  لاق صااارد  -/05
 . 03/2004اعملم    سیی ،   عدد 

 . 1970،  06صلح   دیل ع د   ل رب ، و ع  رر ت في    سلیقو ، نشفة بحلث   سیرحة ،   عدد -/06



المراجـــــــعقائمـــــة   

 

97 

  لمااس   االطق  لاق صااردي ا لاج ماارعي ، مساارإة ماال  جااب إعااردة  دیااد   سیرسااة   ساایرحیة   لطریااة ،   اادارة -/07
 . 2000نلضمبر ،16

 ثالثا : الأطروحات و المذكرات الأكاديمية :

 بیااا، مااركفة مقدماااة  اامل م  م ااارت ن ةی لإق صااارد ةیاا   رم بیااافي  ل  ةیاا، دار    رااالك     رر  رنیااإ فیلزمااد شاااف  -/01
 . 2009-2008 فةیا برلك  لدفكز  لجرمعي    ل  ةیضفع نقلد مر  ةیفي   عملم  لإق صرد سرنسیش ردة  

 ییا عماالم    ساا ةیعماالم إق صاارد ةیااكم  ساارنسی)شاا ردة ل   ةیاارؤاو ع ااد   لله،   قاافاب    رك ل،یدا ل باادر   ااد -/02
 . 2003جرمعة  لجز ئف  ةیاصص مر 

في   عماالم  ردة  لدرجساا شاا  بیاامااركفة ااافج  ر ة،یااإجااف ء ت ماار    قاافاب ماال طاافو    راالك     رر  رااة،یك لال  ھ -/03
 . 2009-2008ابرلك، جرمعة بسكفة  ةیضفع: نقلد مر  ة، لاق صردی

قساام   عماالم  ،یرساار ة مرجساا  ة،ی لاق صاارد ةیااا لد لساا ة في    رم ةی عثماارن لخمااف، دار امكرنااة   صااررعة   صااغ -/05
 . 1995،  لجز ئف،  ةی لاق صرد

 – CPAئاافي  ز   شااعبي  لجا لد لساا ة، مساارإة   قاافب  ةی  لدصااففي  ممؤسساارت   صااغ بیاا للاشااي،    مل  ماا ی  -/06
بساااااكفة،  لجز ئاااااف،  ضاااااف،یجرمعاااااة لزماااااد خ ،ییا   سااااا ةی  عمااااالم  لاق صااااارد ةیاااااكم  ،ی، رسااااار ة مرجسااااا  -اكر اااااة بساااااكفة

2004/2005 . 

اصاااص  ،یا لد لسااا ة في  لجز ئاااف، ماااركفة مرجسااا  ةی  لدؤسسااارت   صاااغ بیااا ل  غیاصااا رتیاااآ  ةیااار بااا  خااال،، تفق -/07
 . 2002/2003جرمعة  لحرج لخضف برترة،  لجز ئف،  ،ییاعملم    س ةی  عملم  لاق صرد ةیكم  ة،ی ق صرد    رم

،  - درساة حر اة  لجز ئااف -ا لد لسا ة ةی  ممؤسسارت   صاغ زیاا لأد ء  لد م قیاع اردي ضرطماة   ز اف ء، مقلمارت  ق -/08
 . 2007 ،دةی، اصص إد رة  لأعمرل، جرمعة سعد دحم     م ییا   س ةی  عملم  لاق صرد ةیكم  ،یرسر ة مرجس 

  عماااالم  ةیااااكم  ،یا لد لساااا ة، رساااار ة مرجساااا  ةی  لدؤسساااارت   صااااغ بیااااباااالحفب، دار   ساااالق  لداااارلي في  ل  میحكاااا -/09
 . 2008 لجز ئف،  دة،یابرلك، جرمعة سعد دحم     م ةیاصص نقلد مر  ،ییا   س ةی لاق صرد

در سااة  - لدؤسساارت   صااغیة ا لد لساا ة كااأد ة   حقیااق    رمیااة  لاق صااردیة في  ااب   عللدااة سااید عمااي بمحماادي، -/10
، رسااار ة مرجسااا ی، كمیاااة   عمااالم  لاق صاااردیة ا   سااایی ، اصاااص إد رة  لأعمااارل، جرمعاااة ساااعد دحمااا   - لجز ئاااف حر اااة

 . 2006   میدة، سرة 
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، رسار ة مرجسا ی،   -حر اة  لجز ئاف -إنشرء ات لیف  لدؤسسرت   صغیة ا لد لس ة في   دال   ررمیاة قلیقع نردیة، -/11
 . 2002- 2001كمیة   عملم  لاق صردیة، جرمعة  لجز ئف، 

ع اد   عزیاز لیاب لسیماف، أحماد ع اد   ف اارح ع اد  لحمایم: ودار   صاررعرت   صاغیة ا لد لسا ة في معرلجاة مشااكمة  -/12
 . 2005   ش رب في   دال   عفبیةو، بحلث ادر سرت  لدر مة   عفبیة  م رمیة  لإد ریة،     ر ة بین

 رابعا : المؤتمرات الملتقيات العلمية :

في  لجز ئاافو  لدم قاا    اادالي  م ااریا  لد لساا ة ا مشااركب  ل  ةی و  لدؤسساارت   صااغ  یبلناالة شااع ،یسااحرلن سماا -/01
 . 2006 بیأضف  17 -18 لميیا لد لس ة ، جرمعة   شمف ، ةی  لدؤسسرت   صغ بیحلل م  م رت تأ 

، مد خماااة  ةیااا لدغررب رتیفي  لاق صااارد ف اااریا  لد لسااا ة ا ت ل  ةی  لدشااافاعرت   صاااغ بیااامرصااالر بااال  عماااررة ،  ل  -/02
باارجي جرمعااة  ،ییا   ساا ةی، مع ااد   عماالم  لاق صاارد م ااری ممؤسساارت  لدصااغفة ا دار    راالك في  ل  ةیاا اامل   رااداة   دا 

 . عراااربة –لس رر 

ریي ریرب ، ا قع  لدؤسسارت   صاغیة ا لد لسا ة في  لجز ئاف ادار ار في ترمیاة  لاق صارد   الطق ،  لدم قا    الطق  -/03
 06ا 05یاالمي : ، اآضاارق   ر اارم  لمحرساابي  لداارلي في  لدؤسساارت   صااغیة ا لد لساا ة في  لجز ئااف، جااااارمعة   اال دي  : ا قااع
 . 2013مري 

 ةیفي  ااب    حااللات  لاق صاارد ةیااا لد لساا ة  لجز ئف  ةی  لدؤسساارت   صااغ بیاام  م اارت تأ  مااة،یل رطیاالاارل بمط -/04
 ةیاااكم  ة،یاااا لد لسااا ة في   ااادال   عفب ةی  لدؤسسااارت   صاااغ بیااا  ف  راااة، مد خماااة  ااامل  لدم قااا    ااادالي حااالل م  م ااارت تأ 

 . 2006 بیأضف  18- 17 ز ئف،ف،  لجبل بلعمي، شم  ةیجرمعة حس ،ییا   س ةی  عملم  لاق صرد

  اا   بیاافي  لاق صاارد   االطق ش ا شااكرلات    مل  ةی   صااغ عیدار  لدشاارر  ،یعكاارش سماا تیااآ م،یمااردي لزمااد  بااف   -/05
حاالل  لدقرا ااة ا لإبااد ع في   اادال  ةیااا   لسااع ا لإبااد ع، مد خمااة  اامل   رااداة   دا  دیااتل ج  اار في  ااب لزاارالات     د

  لجز ئف . رنة،یمم سیبخم معي لدفكز  لجر ،ییا   س ةیمع د   عملم  لاق صرد ة،ی  ررم

مصا ف  عاال دي، إشاكر یة  ساا د مة  لدؤسسارت   صااغیة ا لد لسا ة في  لجز ئااف، مد خماة    حاادیرت ا  صااعلبرت  -/06
 . 2017    تل جه  لدؤسسرت   صغیة ا لد لس ة في  لجز ئف، جرمعة   ل دي ،سرة 

 ااارب عاااز   ااادیل نااادت ،و ق صاااردیرت   سااایرحة في مصاااف ااسااارئب ترشااایط  لاسااا ثمرر   سااایرحي  ااارو، ماااؤ ف د إی -/07
 . 1988/مررس 23/22  سیرحة في مصف ، 
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08/- Robert lanquar : l’économie du tourisme ,que sais ،édition PUF N° 

2065 ,1983 . 

09/- Robert Lanquar : sociologie du tourisme et des voyages , que sais –

édition PUF , N°2213, 1985 . 

10/- Jean Stafford :Micro –économie du tourisme , édition presse de 

l’université du Québec, 1996 . 

 خامسا : مواقع الأنترنت الرسمية :
 .t7019/   http://www.accdiscussion.com/ لدلقع -/01

 /https://democraticac.de  لدلقع :  لدفكز   دیلقف طي   عف  -/02

 . msila.dz/?p=75-https://dim لدلقع  لإ ك ا، : مدیفیة   صررعة ا  لدررجم  للایة  لدسیمة  -/03
04/- la nouvelle définition des PME ; guide de l'utilisateur et modèle de 

déclaration ; 2006 ; date de consultation 2/2/2010. p14.en ligne 

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sme_definition/sme_use

r_guide_fr.pdf 

 سادسا : القوانين :

 . 10-90قرنلن   رقد ا   قفب  -/01

 

 

https://democraticac.de/
https://dim-msila.dz/?p=75
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sme_definition/sme_user_guide_fr.pdf
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sme_definition/sme_user_guide_fr.pdf
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