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Résumé

Pour que ’institution se crée un avantage concurrentiel lui permettant de prendre
le pas sur ses concurrents dans le domaine de son activité, il est nécessaire de
comprendre la relation qui existe entre elle et | environnement dans lequel elle est
active, institution doit donc mettre en place un systeme efficace de vigilance un
stratégique ,ou la vigilance est une méthode de contrdle efficace et organisée dans
la gestion stratégique de I’institution ,elle est concernée En optimisant les
informations qui aident les décideur a développer institution ,en assurant son activité
et a la suite des changements qui s y produisent et de I’abondant d une concurrence
intense ,pour y parvenir I’institution doit découvrir ses faiblesses, découvrir les
opportunité et les menaces qui pésent sur son environnement et acquérir de nouvelles
méthodes et pratique plus efficaces dans toutes les activités qui créent une valeur
distinctive pour I’institution. Economique grace a des couts inferieurs et a une plus
grande excellence dans les services
Mots clés : entreprise économique , concurrence, Avantage concurrentiel , vigilance
stratégique
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