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Abstract

Study title: The role of human resource management strategy in
iImproving company’s performance
Case study of the directorate of commerce of el taref state

This study aimed to identify the significant role played by the human resource management strategy
in improving the performance of institutions through the importance played by the institution and
human resource management by adopting a clear strategy and plan in long-term with the aim of
adapting to environmental changes, by relying on planning and training, motivation, and others, where
the subject of the study was addressed in the field through a case study in the Directorate of Commerce
of El Tarf State, by designing a questionnaire and distributing it to a sample of 38 items. The study
concluded that the adoption of the strategy of human resources management by the Directorate of
Commerce of El Tarf does not improve its performance, which indicates that improving the
performance in the Directorate of Trade of El Tarf State is related to other factors represented in its
continuous funding by the state in addition to its use of technology..

Keywords: strategy, human resource management, enterprise performance, performance improvement,

Trade Directorate of El Tarf State.
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Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
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Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la

différence a 95 %

Différence
T ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
x1
20,612 17 0,000 3,244151111 2,91208850 3,57621372
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Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la

différence a 95 %

Différence
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
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Coefficientsa

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,519 0,344 7,318 0,000
X 0,207 0,105 0,529 1,969 0,077
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Statistiques de fiabilité

SPSS cila jia cuua Flaig S W JLAdY) : (03)galall

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
773 18
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre .873 30
Cronbach d'éléments
,862 12
Olaia) gl s Pearson bl Y cBlalza: (04) a2 Galal)
Corrélations
X Corrélation de Pearson 1 .529
Sig. (bilatérale) .077
N 18 12
y Corrélation de Pearson .529 1
Sig. (bilatérale) .077
N 12 12
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ol yal) At dalad) ULl el ) Sl g 4y giad) canadl) (05) ?EJ Galall

oial)

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
N3 9 23,7 23,7 23,7
Valide i 29 76,3 76,3 100,0
Total 38 100,0 100,0
Cpall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
30-39 24 63,2 63,2 63,2
40-49 12 315 315 92,1
Valide 50 e I 2 5,3 53 100,0
Total 38 100,0 100,0
pnlacl)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
G @5 1 2,6 2,6 2,6
gl 8 211 211 23,7
Valide =~ 28 73,7 73,7 97,4
(e psha 1 2,6 2,6 100,0
Total 38 100,0 100,0
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b _yadd)

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gl 5s B (0 S 4 10,5 10,5 10,5
s 10 N 6 e 17 44,7 44,7 55,3
Valide 415 111 o 5 13,2 13,2 68,4
16 sl das 12 31,6 31,6 100,0
Total 38 100,0 100,0
Akl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
S se 13 34,2 34,2 34,2
Valide — 45 gse 25 65,8 65,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
Jaad)_aic
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide & 38 100,0 100,0 100,0
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SPSS J) gl cila i Guua Al A cililaY s gl) slaa¥) 1(6) @alall
2 gilad) Ja giall

Statistiques descriptives
Moyenne Ecart-type N

Glllaiall Jsa Jlaall (5550 (5SS Asns 3all a8 4,1053 ,79829 38
Al ) sl 551 Al i)
Lo pall I (g Bl A8l o) sall Lt iud | 3,6842 77478 38
Aol Al Gl il Cuatid
L0 Jleall o8 daadl yiul puad &4 3,1316 1,16645 38
Dashd dal e Sl G sd Jleall =i 3 l0Y1 565 | 4,0000 ,69749 38
JPRSIE ISTRES. PR V9N
Jlaall ada gl La I 38as e 510} (a3 3,3947 1,17495 38
Lol il 31 5e g e s gl Jans 3,1842 1,06175 38
Jleall
B Ge A il gl jll o 6811 3 jaluse dAxilie Gl 3,2895 1,29255 38
Lu“yd‘ L55 :\.g)ﬁul\ 4)|}‘J\ 5yl
Lo Jleall udatll Zoa) yiu) Haas &4 2,7895 1,14273 38
A (& Jiaiall 381 gall pUas e A gall 2atad 2,2368 1,12548 38
a5
sl 8 Jiaiall 58 pall Qs e Al aais | 2,7105 1,35383 38
el G el Jleall
A8 5 A Jiatall 8 gall allad e A sl adiad 3,1579 1,28455 38
.Jlaall
s Gl e Aususall 8 Jlead) Jlidl 3 | 3,2105 1,31843 38
giada sl gl 5 dpasil)
peilgd ol e Aangall 8 Jlaall s o5 3,9737 ,88491 38
aalsY)
Al Al Ala bl e dsall 8 Jlead) sl &3 | 2,5000 1,33052 38
AL Jle g dlaall f




peid bl e dengall 8 Jleadl Laal o3 3,6579 ,81461 38
g

ol il 28 30 2 yad Als el aall Jlanll gty | 4,0789 71212 38
) sall 30Y il i) Uadad A A all- 3,6053 1,17495 38
Al
a8l e el A el Jlee 1,6842 ,90360 38

sl ol anili Jga (559 L dlas) & 3,5789 1,05604 38
i gind) ma 4 ey Jlaal) ey BTN PRty 3,4211 1,05604 38
Al
Gl ANl Ga gl area e A gall a5 2,8158 1,24890 38

il o1
Lo L aladall A sall Calaad aiias oy 3,2632 ,92076 38
53 5l Canliall 28 gl A Gl laal G 3 | 2,9737 ,88491 38

Sl i 2 llad

el gl e Jlaill dagla 5 e slaie ) Q5 3,0263 ,78798 38
)59 A 3l
el il Aol 3l dads g e dlaie ¥ oy 3,2632 1,03151 38
)59 A 3l
ol il & il 1 sall e alaie V) L 3,1579 ,88612 38
)59 A 3l
el il 30 giall ¢ laY) Aty e dlaie ) S 3,0526 ,95712 38
L5 A 5all

sl Aa o) e S all Adiad 3,2368 1,12548 38

Ll Gaeas LiTableauDeBord

Cpenil Lol ALALEN 8 gall B )] Fans gl Gulas 3,3158 ,90360 38
_c\J‘Y\
b Skl 5 ol 3l ks Al e Ausssall Jaad | 3,1579 1,19744 38

L sllaall 53 sally i) i )

40 gial) canadll g ) ) sl

A i) 30 sall B0 Aol ) cbllatiall Joa Jlardl (g 598 (o3 585 Ann3all pES
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gl e 3 7,9 7,9 7,9
alaa 1 2,6 2,6 10,5
Valide G5 23 60,5 60,5 71,1
By Lgle (38150 11 28,9 28,9 100,0
Total 38 100,0 100,0
L A Aol ol il oot dsnagall I8 (ha Badaall 4yl ) gal) Ayl sl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gl e 3 7,9 7,9 7,9
las 10 26,3 26,3 34,2
Valide &9 21 55,3 55,3 89,5
sk Lgdde (38l 5a 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
L Jlandl i L) fw) S oy,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By lgdle 38l 5e 2 53 53 53
Valide Gl e 13 34,2 34,2 39,5
Ul 5 13,2 13,2 52,6
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3 5 14 36,8 36,8 89,5
3k Lo (38 5a 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
1l sy agdl g Lokl Jal (e 0 sSEl) g B Jlard) ey B 1aY) aigs,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
B8 se e 3 7,9 7.9 7,9
G 5a 29 76,3 76,3 84,2
Valide
Bads Lgle (38 5e 6 15,8 15,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
Jhaadl sk o) Lia 1) (3ad o 5 1Y) ga pad,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By lgle 33l se e 3 7,9 7,9 7,9
Gilse e 6 15,8 15,8 23,7
Ul 8 21,1 21,1 447
Valide
G 5 15 39,5 39,5 84,2
By Lgdle (381 5a 6 15,8 15,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
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Jlaal! dpaaliall quail) 381 sa b g Ao Ausagall Jand,

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By lgle 68l e 3 7,9 7.9 7.9
Gl e 8 21,1 211 28,9
Ul 7 18,4 18,4 47,4
Valide
Gl se 19 50,0 50,0 97,4
o Lale (33 5a 1 2,6 2,6 100,0
Total 38 100,0 100,0
Awapal) (B Ayl 3 ) gadl 34180 I (pa A pail) el ) g B0 B palias Aaylia dllia,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By lgle 33l se e 3 7,9 7,9 7,9
Gl e 11 28,9 28,9 36,8
Ul 3 7,9 7,9 447
Valide
Gilse 14 36,8 36,8 81,6
oy Lale (38 5a 7 18,4 18,4 100,0
Total 38 100,0 100,0
Ligd Juard) abatl) duad) flasd s ol
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide s lgle &8s e 7 18,4 18,4 18,4
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B e 8 21,1 21,1 39,5

e 9 23,7 23,7 63,2

G 5 14 36,8 36,8 100,0
Total 38 100,0 100,0

B sl Al b Jiaiall 58 gal) Uil o Ao sal adtad,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Bady Lo (38150 13 34,2 34,2 34,2

G 5e e 10 26,3 26,3 60,5

Valide  ylss 8 211 211 81,6

G 5 7 18,4 18,4 100,0
Total 38 100,0 100,0
peil B e aal) Jlaad) Bl B Jiatall 331 gad) alaS o Awcgall das,

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Bady e (38l 5e e 10 26,3 26,3 26,3

Gilse e 7 18,4 18,4 44,7

Ul 9 23,7 23,7 68,4

Valide

G 5 8 211 21,1 89,5

By Lgdle (381 5a 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
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Jland) 48 53 3 Jidiall 380 gal) sl o A gal) Saliad,

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By lgle 68l e 5 13,2 13,2 13,2
Gl e 7 18,4 18,4 31,6
Ulsa 9 23,7 23,7 55,3
Valide
Gilse 11 28,9 28,9 84,2
o Lale (33 5a 6 15,8 15,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
gl &gl g Al il AN Gl o Awagall b Jlandl LA oy,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ol Lale (31 50y 6 15,8 15,8 15,8
Gilse e 5 13,2 13,2 28,9
Ulaa 8 21,1 21,1 50,0
Valide
Gl 5e 13 34,2 34,2 84,2
82k Lale (3850 6 15,8 15,8 100,0
Total 38 100,0 100,0

AapalsY) agislgd bl o Dingall (B Jlaadl JLA aly,
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ok lele (38) 50 e 1 2,6 2,6 2,6
G 5e 1 2,6 2,6 53
Ul 6 15,8 15,8 211
Valide
Gl se 20 52,6 52,6 73,7
ady Lgale (38 5a 10 26,3 26,3 100,0
Total 38 100,0 100,0
A ,dl Jue aa Alaall i 4 a8l A bl o daagall B Jlend) LS a4,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
oy Lple (31 50y 9 23,7 23,7 23,7
Gilse e 14 36,8 36,8 60,5
s 8 211 211 81,6
Valide
Gl 5e 1 2,6 2,6 84,2
3y Lo (38 5a 6 15,8 15,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
Ligall agid Gabad o dwsall B Jlandl LSRN a3,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide  Gilse e 4 10,5 10,5 10,5
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e 9 23,7 23,7 34,2

Gl s 21 55,3 55,3 89,5

By Lgle (38150 4 10,5 10,5 100,0

Total 38 100,0 100,0

g1l anil A8 5 4 500 Alda jad daad) Jleall pady,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Gl e 1 2,6 2,6 2,6

las 5 13,2 13,2 15,8
Valide @i 22 57,9 57,9 73,7

By Lgle (38150 10 26,3 26,3 100,0

Total 38 100,0 100,0

oyl 3 ) gall 50 dai) il Uabd 2050 dcungal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Bady e (38l 5e e 3 7,9 7,9 7.9

Gilse e 2 53 5,3 13,2

Ul 12 31,6 31,6 44,7
Valide

G 5 11 28,9 28,9 73,7

By Lgdle (381 5a 10 26,3 26,3 100,0

Total 38 100,0 100,0
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a9y 08 Qgadal ) Asnisall Jlas,

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bady Lo 38150 20 52,6 52,6 52,6
G 5e e 13 34,2 34,2 86,8
Valide  xls 2 53 53 92,1
G 5 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0
Fwgal) ) anl Joa (599 RS Aas) oy
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bady e (38l 5e e 3 7,9 7,9 7.9
Gl e 3 7,9 7,9 15,8
s 5 13,2 13,2 28,9
Valide
3 e 23 60,5 60,5 89,5
By lgdle (51 5a 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0

ARl @ gad) A ey Jland) £14Y (5 ) 9al) anil) a3y,
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By lgle 63l e 3 7,9 7.9 7,9
G 5e 6 15,8 15,8 23,7
alas 2 53 53 28,9
Valide
Gl se 26 68,4 68,4 97,4
By Lo (38 5a 1 2,6 2,6 100,0
Total 38 100,0 100,0
Juadl £1a) (a8al AaiDlall i gl pran Ao Awgall hgi
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Sady Lo (315 e 5 13,2 13,2 13,2
Gilse 13 34,2 34,2 47,4
Ul 9 23,7 23,7 71,1
Valide
GAl 5 6 15,8 15,8 86,8
3y Lo (38 5a 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
Logd L Jabadal) A gall Cilaa (el oy,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide @85 & 10 26,3 26,3 26,3
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e 10 26,3 26,3 52,6

Gilse 16 42,1 42,1 94,7

By Lgle (38150 2 53 53 100,0

Total 38 100,0 100,0

calel) Jal g 4 sthaall 53 gadly Guadiall cid gl (B Auwgall Cilaa] (38a5 Al
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Gl e 14 36,8 36,8 36,8

las 12 31,6 31,6 68,4
Valide @i 11 28,9 28,9 97,4

By Lgle (38150 1 2,6 2,6 100,0

Total 38 100,0 100,0

G090 Awasall £haf andil Alal) Judasl) Aia g o slaie ) oy,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Gge 10 26,3 26,3 26,3

e 18 47,4 47,4 73,7
Valide G 9 23,7 23,7 97,4

By Lgle (38150 1 2,6 2,6 100,0

Total 38 100,0 100,0
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L 99 Asgall £1a) anild ARIAN gail) Aila g o slaisY) Al

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ok lele (38 00 e 2 53 53 53
Gl e 8 21,1 211 26,3
Ul 8 211 211 47,4
Valide
Gilse 18 47,4 47,4 94,7
Baky Lo (3850 2 5,3 53 100,0
Total 38 100,0 100,0
1099 A pall o180 anil 4 i) <l 3 pal) o slaie) ol
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By lgle 33l se e 1 2,6 2,6 2,6
Gl e 8 21,1 211 23,7
RTEN 14 36,8 36,8 60,5
Valide
Gl 5e 14 36,8 36,8 97,4
8aky Lo (3850 1 2,6 2,6 100,0
Total 38 100,0 100,0

L099 Awcuall £1af anil o 31 giall oY) AUy o slaic ¥ ol
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ok lele (38) 50 e 2 53 53 53
Gilse e 9 23,7 23,7 28,9
Ul 13 34,2 34,2 63,2
Valide
Gl se 13 34,2 34,2 97,4
ady Lgale (38 5a 1 2,6 2,6 100,0
Total 38 100,0 100,0
3Ll Aa gl o Ausall 2aiai TableauDeBord gl Guwald b .
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By lgle 63l se e 3 7,9 7.9 7.9
G e 6 15,8 15,8 23,7
s 13 34,2 34,2 57,9
Valide
Gl 5e 11 28,9 28,9 86,8
3y Lo (38 5a 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
1Y) Gl G gluads ALaLEY 3 galdl B ) A pal) (Gukai,
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide s lgle &8s e 2 53 53 53
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B e 5 13,2 13,2 18,4
e 10 26,3 26,3 44,7
G 5 21 55,3 55,3 100,0
Total 38 100,0 100,0
4 sllaal) B3 gadly calial) gl (B o Sland) 9 (il 3l s i o dsnapall Jans
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By lgle 63l se e 6 15,8 15,8 15,8
Gl e 2 5,3 5,3 211
e 14 36,8 36,8 57,9
Valide

G 5 12 31,6 31,6 89,5
By lgdle (31 5a 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
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.SPSS il A s el a3 68l USRI (07)ad) (3alal)

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
X .168 12 .200" .962 12 .812
y .109 12 .200" .988 12 .999

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

b Tl 25l sal) 5100 Apad) el (Bl saa Apdajd LA 1(08)ed (sl
SPSSJ! galig cla A G (s gall

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la

différence a 95 %

Différence
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
x1
20,612 17 ,000 3,244151111 2,91208850 3,57621372
Tl Cla jiie e s gall (2 £10Y) Gl gda dua 2 LA 1(09)a2) Galal)

Test sur échantillon unique

spssd!

Valeur de test =0

ddl

Sig. (bilatéral)

Différence

moyenne

Intervalle de confiance de la

différence a 95 %

Inférieur

Supérieur
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X2

53,555

11

,000

3,188595833

3,05755280

3,31963887

1Y) Cppmand 8 2l 31 sl 5130 At i 50 B LA 5(10) e GaLe)
Spssd\ Tl Gl i G s gall

Coefficientsa

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,519 ,344 7,318 ,000
X ,207 ,105 ,529 1,969 ,077

a. Variable dépendante : y

Zalin Gl Ae G glaall @l 88y ¢y gy Bl ) 48 gliaa 1(11) pd)) GGalall

SPSS

Jo¥) Jgaal) ¢l jadY Jals V) A ghaa -

Corrélations

111

Laa) yiu)
A‘)‘)An BJ\J‘Y\ r:\A@_l
Ryl o | dLad) Jasl) iy
G0 0SS | e Baasll OsS Ga
s Jlaall [ Al J dal e oo | Awssall Jaad
llbiall ETES ud ol skl ie 3oy sl
Ladl i) | ol i i) i pellee | L)l Gaias [ il 580 5e
JJ‘}A]‘ BJ‘AJ :\_u.\]‘ Jlaadl Cu X Ol g @.\L}M Aaulial)
VAT R} s, oK) Jleal, Jeal,
eSS Auwsdl L Corrélation  de N N .
1 492 420 .049 .185 327
des el ()50 Pearson



gl iuyl  clllid) Sig. (bilatérale) .002 .009 772 266 .045
L)ﬂ\ JJ‘)AS‘ 50,
N 38 38 38 38 38 38
)l sall il sy Corrélation  de
) 492" 1 .556" -.200- 111 .368"
di e Baadl 4,400 Pearson
s sl
fa il i s, SIG- (bilatérale) 002 .000 229 507 023
N 38 38 38 38 38 38
Al il s & Corrélation  de
420" .556™ 1 -.033- .395" .307
Lo Jleadl s, Pearson
Sig. (bilatérale) .009 .000 843 .014 .061
N 38 38 38 38 38 38
Juall =iay 3)MY1 33 Corrélation  de
e H_‘ .049 -.200- -.033- 1 .165 -.146-
dal 0e sl a ¥ Pearson
Cpaniy aghljlea gk
il Sig. (bilatérale) 172 229 .843 .323 .382
?g..\.\\.
N 38 38 38 38 38 38
s syl a3 Corrélation de .
.185 111 .395 .165 1 .265
Gbsll Lajll 3és3 Pearson
Jleall,
Sig. (bilatérale) 266 507 014 323 .108
N 38 38 38 38 38 38
i e 4wl Je3 Corrélation  de . .
) 327 .368 .307 -.146- .265 1
Aiall syl S w Pearson
Jleall,
Sig. (bilatérale) .045 .023 061 382 .108
N 38 38 38 38 38 38
bydiee  Axlia  dla Corrélation  de
) ] .336" .364" .368" -.240- .243 .610™
Aap,ull ol a8l Pearson
JJ\}A\ 3yl Jaé Y
s pall 3 A Sig. (bilatérale) .039 .025 .023 147 141 .000
N 38 38 38 38 38 38
Ladliul s s Corrélation  de . N N . .
617 442 528 -.170- 527 501
Lo Jlaall aéal) Pearson
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Sig. (bilatérale) .000 .005 .001 .309 .001 .001
N 38 38 38 38 38 38
Ali Lo dunsel aixi Corrélation  de
3 . .363" .367" .346" -.207- 438" 234
Al & Jiaal 33l Pearson
gl s,
Sig. (bilatérale) .025 .023 .033 213 .006 .158
N 38 38 38 38 38 38
plai e dunsadl 23 Corrélation  de
. .354" .400" 436" -.029- 567" .395"
slilSa & Jiaiall 38 8l Pearson
G oo el
agilal Sig. (bilatérale) .029 .013 .006 .865 .000 .014
N 38 38 38 38 38 38
pdai e dunsdl ade3 Corrélation  de
N o ) .062 .296 .383" .030 .262 .216
iy 8 Jiadl 8 sl Pearson
Jaall,
Sig. (bilatérale) 710 071 .018 .857 112 193
N 38 38 38 38 38 38
& Jwdl sl Wy Corrélation  de . X
) -.047- -.013- 421 -.029- .346 242
ol e 4wyl Pearson
5 dwaddll o ladl
il gl L, Sig. (bilatérale) 778 .940 .009 .861 .033 144
N 38 38 38 38 38 38
¢ Jdwll sl 2y Corrélation  de . X
) -.264- -.249- -.075- 394 -.354- -.081-
ol e duusdl Pearson
LS agialed,
Sig. (bilatérale) 110 132 .654 .014 .029 .629
N 38 38 38 38 38 38
& Jwall sl 3 Corrélation  de .
) ) -.178- 131 -.078- -.349- -.130- .048
Ala bl e dusisdl Pearson
& Elaall gl
AS ) Jlec, Sig. (bilatérale) .285 433 .640 .031 438 776
N 38 38 38 38 38 38
& Jwadl sl o Corrélation  de
-.109- 124 134 143 .201 231

(R IS WA |

Pearson
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Asigall agld a, Sig. (bilatérale) 513 .458 423 .393 .225 .163
N 38 38 38 38 38 38
sall - Jleall a3y Corrélation  de
o -.015- 144 280 .109 .059 .302
aaiil A 50 4y a3 Als 5l Pearson
gl
Sig. (bilatérale) .929 .387 .089 515 726 .065
N 38 38 38 38 38 38
Lha @ dwusd) Corrélation  de X . N
3 .103 .364 .078 -.429- -.041- .536
Ll sall 3,l0Y 4l il Pearson
A ),
Sig. (bilatérale) .538 .025 .640 .007 .808 .001
N 38 38 38 38 38 38
Osal) duwusdl Je Corrélation  de X
.310 .278 .246 172 .273 372
e e Pearson
Sig. (bilatérale) .059 .091 137 .303 .097 021
N 38 38 38 38 38 38
Corrélations
Galia Slia sl Ay
P LRV Fes ) 2aind b Jleall
el Aol 2t [ Gl e le Tzl
e A pail) Alai e 53l al) T pall daind sl
5l Jd il oy BLEN] & Jiaiall allas e ol ,laald
2, gall b & diadl | Jlend) slilsa Sl gall 5 daad sl
G Audll [ Jlead) il [ ¥ A [ 8 el &b Jaiall & sl
T sall, Ly gyl e, Jlaall 48 35, b,
S Awwsdl a8 Corrélation  de . n . .
.336 .617 .363 .354 .062 -.047-
s Jall 5,50 Pearson
Ladil iy bl
A,adl 3l sl 50, Sig. (bilatérale) .039 .000 .025 .029 .710 778
N 38 38 38 38 38 38
)54l ingl i Corrélation  de
3 .364" 442" .367" .400" .296 -.013-
d8 (e 32l 4,400 Pearson
Sig. (bilatérale) .025 .005 .023 .013 .071 .940
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Al Al o paid, N 38 38 38 38 38 38
dadl il el o4 Corrélation de
.368" .528™ .346" 436" .383" 421"
Lo Jleadl s, Pearson
Sig. (bilatérale) 023 .001 .033 .006 018 .009
N 38 38 38 38 38 38
Juall =iay 3)MY1 33 Corrélation  de
& e -.240- -.170- -.207- -.029- .030 -.029-
dal e Sl 4= @ Pearson
Cpandy aghl lea g gha
agild Sig. (bilatérale) 147 .309 213 .865 .857 .861
N 38 38 38 38 38 38
S Yl Laysd Corrélation de " " o *
) .243 527 438 .567 .262 .346
Ssbll Lajll G8s3 Pearson
Jlaall,
Sig. (bilatérale) 141 .001 .006 .000 112 .033
N 38 38 38 38 38 38
i e duwsal Jaai Corrélation  de . " .
; .610" 501 234 .395 .216 .242
Al il Sl Pearson
Jlaall,
Sig. (bilatérale) .000 .001 158 014 193 144
N 38 38 38 38 38 38
bdiee  4xlia  dla Corrélation  de
3 1 .646™ .379" 404" 232 .185
Apoall meldl msil Pearson
lsall Bylal dE (e
Ayl i A, Sig. (bilatérale) .000 .019 .012 161 .265
N 38 38 38 38 38 38
Lagliul wS &4 Corrélation  de . . .
.646 1 .523 .466 .005 174
L Jleall sl Pearson
Sig. (bilatérale) .000 .001 .003 .977 .297
N 38 38 38 38 38 38
eu&i L'AD iwusedl Mixd Corrélation de " - *x
. 379 .523 1 .632 -.008- -.107-
Al & Jiaiall 38 5all Pearson
il s,
Sig. (bilatérale) .019 .001 .000 963 521
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N 38 38 38 38 38 38
Alai e 4wl adiad Corrélation de . Y . .
) ] .404 466 .632 1 .353 .202
silSa 4 Jiadll il sall Pearson
G ooead el
gl Sig. (bilatérale) .012 .003 .000 .030 .225
N 38 38 38 38 38 38
Aai e 4wl aiad Corrélation  de . -
) ] 232 .005 -.008- .353 1 427
i85 A Jiidl G8ssll Pearson
Jlaall,
Sig. (bilatérale) 161 977 .963 .030 .008
N 38 38 38 38 38 38
¢ Jdwll sl Wy Corrélation  de N
) .185 174 -.107- .202 427 1
ol Jde duusdl Pearson
5 dwaddll ol sl
i) L) Sig. (bilatérale) .265 297 521 225 .008
N 38 38 38 38 38 38
¢ Jdwll sl Wy Corrélation  de . .
) -111- -.300- -.672- -.571- .051 .051
sl e duusdl Pearson
FIRRIS Y agialed,
Sig. (bilatérale) .506 .068 .000 .000 .760 .760
N 38 38 38 38 38 38
& Jwadl sl o4 Corrélation  de
X ] .024 .018 .027 -.233- -.016- -.108-
ila Gl e dusidl Pearson
e ABlaall S 3l
3,0 Jae. Sig. (bilatérale) .888 916 .872 .160 .925 519
N 38 38 38 38 38 38
& Jwadl sl Wb Corrélation  de
3 199 .269 .032 .202 .053 .295
ol e Al Pearson
Sig. (bilatérale) .230 .103 .850 224 752 .072
N 38 38 38 38 38 38
asll Jlell a3y Corrélation  de
) ) ] 297 .054 -.159- -.004- .459™ .385"
andil 4850 4 23 A ! Pearson
agilaf,
Sig. (bilatérale) .070 747 341 .982 .004 .017
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Corrélations

N 38 38 38 38 38 38
Lhi % dwwsadl Corrélation  de X X
i .398 279 .359 .283 -.065- -.154-
3 sall 3 ,l0Y Al 5l Pearson
a0,
Sig. (bilatérale) .013 .090 .027 .085 .698 .355
N 38 38 38 38 38 38
Oy dwwsdl Jwe Corrélation  de o .
.104 .248 501 321 .067 .057
a5 e, Pearson
Sig. (bilatérale) 536 133 .001 .049 .688 733
N 38 38 38 38 38 38
Corrélations
L) o
b Jleall
Ol oty [ e Al [ las) . A sal)
&b Jlaall A Galal & Jlaall Slaaldl iy Ll g
Sle il [ Al | e dsd) | Aapdaaall | odas i) | sl Jlee
peidgd bl | pedBlaall | agi el pubad | ABge A ad | 3yl gall By | e gl
LSy, | ASal Jle, Aigall, peilal il EEpe] el s,
GsSS dwwsdl L5 Corrélation  de
-.264- -.178- -.109- -.015- .103 310
s el ()5 Pearson
Lagl i) bl
Aoad s sdls )y, SIg- (bilatérale) 110 285 513 929 538 .059
N 38 38 38 38 38 38
3l sall 4yl i) Corrélation  de
) -.249- 131 124 144 .364" .278
d8 e Baadl 4,40 Pearson
i s pall
) ) il Sig. (bilatérale) 132 433 458 .387 .025 .091
N 38 38 38 38 38 38
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Al il s & Corrélation  de
-.075- -.078- 134 .280 .078 .246
Lss Jlaall i, Pearson
Sig. (bilatérale) .654 .640 423 .089 .640 137
N 38 38 38 38 38 38
Juaadl =iy 3,l0Y) o33 Corrélation  de
= e .394" -.349-" 143 .109 -.429-" 172
dal e sl asé Pearson
Oty agll lga g gl
plal Sig. (bilatérale) 014 .031 393 515 .007 .303
N 38 38 38 38 38 38
Se Byl pauss Corrélation  de
-.354- -.130- .201 .059 -.041- 273
Sbdl Lajll @83 Pearson
Jleall,
Sig. (bilatérale) .029 438 .225 726 .808 .097
N 38 38 38 38 38 38
o84 e duusdl Jea Corrélation  de
-.081- .048 231 .302 .536™ 372"
Alidl oyl S Pearson
Jleall,
Sig. (bilatérale) .629 776 .163 .065 .001 .021
N 38 38 38 38 38 38
balue  Aalia  dla Corrélation  de .
) ] -111- .024 199 297 .398 .104
poall =l wsl Pearson
Ulsadl Bl dE e
sl i Ay Sig. (bilatérale) .506 .888 .230 .070 .013 .536
N 38 38 38 38 38 38
Ayl ful s & Corrélation  de
-.300- .018 .269 .054 279 .248
Lo Jleall aéail) Pearson
Sig. (bilatérale) .068 916 .103 747 .090 133
N 38 38 38 38 38 38
e e duusall aixi Corrélation  de
) . -.672-" .027 .032 -.159- .359" 501"
Al (& Jiaidll 3l Pearson
il Y,
Sig. (bilatérale) .000 .872 .850 341 .027 .001
N 38 38 38 38 38 38

118




Al e el e

Corrélation de

. -571-" -.233- .202 -.004- .283 3217
slilSa & Jiaall 38 8l Pearson
G o el
A Sig. (bilatérale) .000 .160 224 .982 .085 .049
?3_"\‘-
N 38 38 38 38 38 38
Alai e 4wl adiad Corrélation  de "
3 . .051 -.016- .053 .459 -.065- .067
A5 A Juidl 38sall Pearson
Jaall,
Sig. (bilatérale) .760 .925 752 .004 .698 .688
N 38 38 38 38 38 38
& Jwadl sl o4 Corrélation  de
) .051 -.108- .295 .385" -.154- .057
sl e duusdl Pearson
5 dwaddll i ladl
i 1 L, Sig. (bilatérale) .760 .519 .072 .017 .355 .733
N 38 38 38 38 38 38
& Jwadl sl Wb Corrélation  de
) 1 -.011- .100 .389" -.452-" -.180-
ol e duusdl Pearson
SV agialed,
Sig. (bilatérale) .945 .552 .016 .004 .280
N 38 38 38 38 38 38
& Jwall sl b Corrélation de
) ) -.011- 1 -.237- -.271- .182 -.067-
L bl Je issdl Pearson
ae Al 3
3,80 e Sig. (bilatérale) .945 152 .100 275 687
N 38 38 38 38 38 38
& Jwadl sl b Corrélation  de
) .100 -.237- 1 374 .025 .033
ol e 4wyl Pearson
el oo,
Sig. (bilatérale) 552 152 021 .884 .845
N 38 38 38 38 38 38
2l Jall x=dy Corrélation  de
. 389" -271- 374 1 -.026- 292
axill A8 50 4, 23 Als 5l Pearson
Nﬁ\ﬂ_
Sig. (bilatérale) .016 .100 .021 .875 .075
N 38 38 38 38 38 38
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cbba LuE dwwsdl  Corrélation  de .
3 -.452- .182 .025 -.026- 1 .236
lsall 500Y Al il Pearson
Ll
Sig. (bilatérale) .004 275 .884 875 154
N 38 38 38 38 38 38
Ol dwwsdl Jwe Corrélation  de
-.180- -.067- .033 .292 .236 1
aedilsy oe. Pearson
Sig. (bilatérale) 280 .687 845 .075 154
N 38 38 38 38 38 38

Al gaal) il &b o s ) A8 ghaa -

Corrélations

e el b g
G5 et dae) 4y | el o sall aniill a3y gyl aes
elal i Jgn & 431 )liay Jlanll 1l Gl Al
T gall ALl el ), Juadl |

el sl Jon (5,50 )8 Al &4 Corrélation de Pearson 1 .842™ 4727
Toanpall |

Sig. (bilatérale) .000 .003

N 38 38 38
i jliay Jlesd) ¢Y )0 il 2 Corrélation de Pearson .842" 1 491"
Aaludl &l sl &

Sig. (bilatérale) .000 .002

N 38 38 38
bl aea e dwusdl i Corrélation de Pearson 4727 491" 1
Jadl plaf gaal LD

Sig. (bilatérale) .003 .002

N 38 38 38

Lo bl du5all Cilaaf 3i8s3 21y Corrélation de Pearson 617" 578" .560™

Los

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000

N 38 38 38
gl 8 duusal Gilwl 383 S Corrélation de Pearson 479" 417" 436"
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Jlb 5 Al sl il Sig. (bilatérale) .002 .009 .006
alall,

N 38 38 38
S Jdaill dada g e slaeY) & Corrélation de Pearson A11 .051 .142
50 A sall ol agiil,

Sig. (bilatérale) .507 .760 .394

N 38 38 38
Sl saxll Ay e slieY) & Corrélation de Pearson 427" .268 144
LU}J W}J\ ;\Ji (_\:\gﬂ

Sig. (bilatérale) .008 .104 .390

N 38 38 38
A pagll GUSsall e alieY) &4 Corrélation de Pearson .391° .245 -.071-
L:‘JJA :\.uu.u}A\ ;,L\i ?:‘:‘sﬂ

Sig. (bilatérale) .015 139 .673

N 38 38 38
OJlsiall el Ay e slaie¥) & Corrélation de Pearson 531" .539" .370"
\_Uja W)AS\ ;\Ai H;xsﬂ

Sig. (bilatérale) .001 .000 .022

N 38 38 38
sdll Aagl e dwwsdl a3 Corrélation de Pearson 132 .073 .224
TableauDeBord Wl gt 4

Sig. (bilatérale) 431 .663 176

N 38 38 38
Al sagall 35l dwwsdl G Corrélation de Pearson .483" 452" 221
S ! LS,

Sig. (bilatérale) .002 .004 .183

N 38 38 38
LSl clula 4l e sl Jead Corrélation de Pearson 674" .566™ .345"
T:J).a.“.g caliall L\E)ﬂ @ eSlazll
il Sig. (bilatérale) .000 .000 .034

N 38 38 38

Corrélations
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) s ) Sle ey A
il gas 2 53 g2l uliall el Jilaill dads
Lo dalatall e gl JEb 5 2 slhadl) Lo el ol il
EST il Losa.
ol auli Jon (5,50 )8 alael & Corrélation de Pearson 617" 479" 111
Sig. (bilatérale) .000 .002 .507
N 38 38 38
A jliey Jlead) ¢laY 5 il &3 Corrélation de Pearson 578" 417" .051
Al @l ) &
Sig. (bilatérale) .000 .009 760
N 38 38 38
Gohl ames e dwwsdl iss Corrélation de Pearson 560" 436" 142
Ciadl plal gaal LD
Sig. (bilatérale) .000 .006 .394
N 38 38 38
led Ll s 3all ilaaf Gaéa3 23 Corrélation de Pearson 1 .705™ .027
ESTR
Sig. (bilatérale) .000 .870
N 38 38 38
Bl & dwwsall calwl a5 S Corrélation de Pearson .705™ 1 272
il s Llhal sl il
il Sig. (bilatérale) .000 .098
N 38 38 38
Sl didsall dads s e slie¥) &5 Corrélation de Pearson .027 272 1
QJ}J W}Aﬂ ;\Ai (‘.\:\;\sﬂ
Sig. (bilatérale) .870 .098
N 38 38 38
Sl axll daly e alieY) & Corrélation de Pearson 181 .067 523"
\.JJ‘,J z.u.u}‘d‘ ;\Ji (‘*ﬂﬂ
Sig. (bilatérale) 276 .689 .001
N 38 38 38
Al il sall (Jo alaie V) Corrélation de Pearson 113 .143 342"
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50 A sall ol agiil, Sig. (bilatérale) 498 391 .035

N 38 38 38
Ol siall oY) A8y e Jae¥) &y Corrélation de Pearson 475" .385" .392"
50 A sall ol agiil,

Sig. (bilatérale) .003 .017 .015

N 38 38 38
sl s e Al Corrélation de Pearson .225 .386" .358"
TableauDeBord Wi i b

Sig. (bilatérale) 174 .017 .027

N 38 38 38
ALl sasall 35l dwwsdl udai Corrélation de Pearson 417 247 .102
1Y) Cpatl G gLUS,

Sig. (bilatérale) .009 134 .543

N 38 38 38
Lol lda 40l e dwssdl Jeas Corrélation de Pearson 501" .310 .053
sapally caliall gl 3 edeall
sl Sig. (bilatérale) .001 .058 .753

N 38 38 38

Corrélations
e el 3 e el 3
G Al Aaln g [ A ) Ul sal) [ iy e slaie ) ok
Lusas pal) gl api) L pall glal apil | apl 50 il elaY)
L, L, [FEFEE VRVESN AT )

ol s Jsn gy @ Sl &y Corrélation de Pearson 427" .391" 531"
FIWEA

Sig. (bilatérale) .008 .015 .001

N 38 38 38
a3 )iy Jles) ¢2Y 50 il 2 Corrélation de Pearson .268 .245 .539"
Aalad) Gl gudl &

Sig. (bilatérale) .104 139 .000

N 38 38 38
o lall ama e duusdl Ags Corrélation de Pearson 144 -.071- .370"
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il ol paadl Aadld) Sig. (bilatérale) .390 673 .022

N 38 38 38

Lo bl el Cilaaf 38s5 23 Corrélation de Pearson 181 113 475"

Los,

Sig. (bilatérale) 276 .498 .003

N 38 38 38
gl 4 dwwsal Galal Gdas &y Corrélation de Pearson .067 143 .385"
Jhos dslhd sl b
il Sig. (bilatérale) .689 391 .017

N 38 38 38
Sl dilaill dgly e AaeY) & Corrélation de Pearson 523" 342" .392"
L:‘JJA :\.uu.u}A\ ;,L\i ?:‘:‘sﬂ

Sig. (bilatérale) .001 .035 .015

N 38 38 38
Sl gaxll dak, e slieY) 2 Corrélation de Pearson 1 .604™ .369"
\_Uja W)AS\ ;\Ai H;xsﬂ

Sig. (bilatérale) .000 023

N 38 38 38
Al sl e sieY) & Corrélation de Pearson .604" 1 627"
L:‘JJA :\.M}AS\ ;«\.‘ni ﬁ*ﬂ

Sig. (bilatérale) .000 .000

N 38 38 38
O siall ¢l Ay e el 2y Corrélation de Pearson .369" 627 1
QJ}J W}Aﬂ ;\Ai (‘.\:\;\sﬂ

Sig. (bilatérale) .023 .000

N 38 38 38
sl da gl e Al aaied Corrélation de Pearson .038 .205 440"
TableauDeBord il i

Sig. (bilatérale) .821 .216 .006

N 38 38 38
Alall sasall 3l Awwsdll @i Corrélation de Pearson .488™ 3417 .168
1Y) Gpuatll G llds

Sig. (bilatérale) .002 .036 .314
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N 38 38 38
ol Gluda 4l e dusadl Jaxi Corrélation de Pearson 469" .358" .228
sasally aliall gl d edleall
il Sig. (bilatérale) .003 .027 .168
N 38 38 38
Corrélations
e Ayl Jaas
(sle Byl adind 5 O ks Ayl
3alall da gl 3,13 s ) 3akas gl ¢ Dlaall
TableauDeBord | < shulS dlalill sasall | 53 5ally cauliall
Ll s B Y cpantl, g gl
el anii Jsa 5,50 B Sl &y Corrélation de Pearson 132 483" 674"
FIWEA
Sig. (bilatérale) 431 .002 .000
N 38 38 38
A Jliey Jlead) elaY o5 il &3 Corrélation de Pearson .073 4527 .566™
L) & sl e,
Sig. (bilatérale) .663 .004 .000
N 38 38 38
cagohll mes e dwnsdl i Corrélation de Pearson .224 221 .345"
Jazadl elal Gaial AUl |
Sig. (bilatérale) 176 .183 .034
N 38 38 38
led Jahdall A 5all ilaaf Giéa3 21y Corrélation de Pearson 225 417 501"
Los,
Sig. (bilatérale) 174 .009 .001
N 38 38 38
il 3 dwwsal Galwl 3dss 2 Corrélation de Pearson .386" 247 .310
Jh 5 bl el il
il Sig. (bilatérale) .017 134 .058
N 38 38 38
Sl dilail) gl Je slie¥) &4 Corrélation de Pearson .358" 102 .053
\.JJ‘,J :\.u.u}AS\ ;\Ji (a:\.ﬂjs
Sig. (bilatérale) .027 .543 .753
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N 38 38 38
Sl saxll Ay e slieY) & Corrélation de Pearson .038 .488™ 469"
LU}J W}d\ ;\Ji H:ﬂﬂ

Sig. (bilatérale) .821 .002 .003

N 38 38 38
Al clilsdl e slie¥) i Corrélation de Pearson .205 .341" .358"
50 A sall ol agiil,

Sig. (bilatérale) 216 .036 .027

N 38 38 38
o)l siall oY) Ay e slaie¥) & Corrélation de Pearson .440™ .168 .228
\_Uja W)AS\ ;\Ai H;xsﬂ

Sig. (bilatérale) .006 314 168

N 38 38 38
sl ds gl e Al aaied Corrélation de Pearson 1 110 .052
TableauDeBord i i 3

Sig. (bilatérale) .509 .758

N 38 38 38
ALlall sagall 35l Awwsdl @i Corrélation de Pearson 110 1 877"
a1 il G LS,

Sig. (bilatérale) .509 .000

N 38 38 38
LN e 4l e Al Jead Corrélation de Pearson .052 877" 1
BA).A.“_} Culial) QE)X\ 65 ¢ Slazl) 9
il Sig. (bilatérale) .758 .000

N 38 38 38
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