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Résumé:

L'élément humain est le principal pilier sur lequel l'institution construit sa
stratégie. S'il y a une volonté de travailler, il est considéré comme la ressource
vitale la plus importante qu'elle posséde, et elle ne sera désirée que si elle a un
niveau de satisfaction professionnelle, ce qui explique la grande importance dont
elle jouit et de 1a, de nombreux départements ont concentré leur attention et leur
temps. Pour maintenir le niveau de moral de son personnel en activité, cette
institution doit donc travailler a adopter un systeme d'incitation approprié afin
d'atteindre les objectifs des employés, et leur inculquer I'esprit de loyauté et
d'appartenance envers l'organisation.

Le systéeme d'incitation est I'outil par lequel il est possible de provoquer
I'intégration des travailleurs dans I'organisation, d'ameliorer les relations avec
eux et de réaliser I'intégration entre leurs buts et objectifs, de sorte que I'élément
humain satisfait fonctionnera sans aucun doute bien et efficacement.

Mots clés: ressources humaines, systeme d'incitation, performance,

évaluation de performance.
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