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 الملخص:  -

الثقافةةةةم الم بدةةةةم يةةةةتجس د ةةةةط  فةةةةر تيدةةةة ت الخةةةةة  ج ا بةةةة  ات ي ا  المة قةةةةم تقوووو''          

حيوووووز تلمووووو  لى    ووووو     ووووو   مةةةةة  حقةةةةةد تهق ةةةةةن حقةةةةةتافسا ج تهةةةةةم   قا قةةةةةا ج ابةةةةة م اسقا   

   لى ج صوووووول   نصوووووول اق ؤوووووون لى    وووووون مجنصوووووول     وووووود ىس قيوووووو   وووووو'   ل  ل   حيووووووز    لى  ل وووووو

  ابست طبيجن لى  ل ن لى لخ ين بين اق ؤن لى    ن و ت  ين ل  ل  .

وهووووودر لى  ل ووووون مووووون  اثووووول لى 'ل ووووويد ح لاووووون و لى سج قووووون  ووووو ى '   لى  ووووول  و مووووو   سبوووووين  ىووووو         

لىنظوووووووووول  لى ج صوووووووووول  ىس  يوووووووووولأ   ل  لى    وووووووووو    تقوووووووووو''   وووووووووو     ل  ل    لموووووووووو  و   وووووووووو     وووووووووو '  

   هووووووودل ل خيووووووول    ووووووو   و ل حي'لأووووووو  ؤووووووود م س ووووووو  م وووووووس'لأ   ل  ل   لىجنصووووووول ل،ح ووووووو حد  حيوووووووز

لىسنظي وووود  وووو'ل  لىسن يد ووووون  و    وووو ب ل، ل   لىج يووووو    ميوووون ت قيوووو   هووووو ل  مجينوووون مووووون   وووولأ م ووووو  و 

 إحسق   لىج  ب و  ؤد م س'ى ل،حس  ين .

ل مووووووول لىووووووود   ؤووووووود بنووووووو  إىووووووو  لف وووووووس    و لف س  ووووووو   و لى  وووووووز لى ن  ووووووود  ؤووووووود م س ووووووو      

صوووون   لى ليوووون لىسوووود ى وووو     وووون  ج  يوووون لىثق ؤوووون لى    ووووين و لحج   وووو ت     وووو   وووو'   ل  ل  ؤوووود ل 

 م   ن   ح' لى  لئل ى     ب'ف ن لى     .

و مووووووون هنووووووو  ت وووووووت إاووووووو    إاووووووو  ىين لىثق ؤووووووون لى    وووووووين و لحج   ووووووو ت     ووووووو   ووووووو'   ل  ل  ؤووووووود     

ىوووووو  ت قيوووووو   هوووووو لؤ   ولاس وووووو   م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول ى   وووووو    ى وووووو      ؤ وووووولأ م   وووووون ت ووووووج  إ

ميووووو   تن ؤ وووووين و ت  وووووين   لئ ووووو  مووووون خووووو ب و ووووو'  م ووووو  ل  إ وووووسللتي ين منظ ووووون مووووون   ووووولأ ت قيووووو  

  '   ل  ل             م   لى  لب لى لم   لىد  لح  قن  من :

ك ةةةةةه تدةةةةةاقا الثقافةةةةةم الم بدةةةةة م فةةةةةر تهق ةةةةةن قةةةةةط   ا  ا   م بدةةةةةم  ةةةةةا ط الي ا ةةةةة   -

 للخشب يط يم الةاف ؟ 

   ت ل   ن  لىس  ؤف  للآتيين :و  



 

ف مةةةةةا ت يلةةةةةل البطيةةةةةم ال  ا ة ةةةةةم للثقافةةةةةم الم بدةةةةة م  جقةةةةةط   ا  ا   م بدةةةةةم  ةةةةةا ط  (1

 الي ا   للخشب يط يم الةاسف ؟ 

مةةةةةاقر س ب ابةةةةةا  الثقافةةةةةم الم بدةةةةة م الةةةةةل  طا ةةةةةم ج قةةةةةط   ا  ا   م بدةةةةةم  ةةةةةا ط  (2

 الي ا   للخشب يط يم الةاسف ؟

ثيووووو   ول ووووود م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول ى   ووووو  ل ت  نووووو  لى  ل ووووون لىس  ي يووووون و   يووووو  لح   ووووو  مووووون حي     

لى'صوووولين لىسوووود تس  وووو  ت  يوووولأ لىج  وووون لىسلل  يووووون بووووين لىثق ؤوووون لى    ووووين و لحج   وووو ت     وووو   ووووو'   

 ل  ل  .

ومنوووو   وووو      ل ووووسن  ؤوووود اوووو لأ بنوووو   من  وووود   وووو    وووو   ؤصوووو'ب مسللت وووون و مس'لىيوووون مج ى وووون     

 ' وووووو'   ولىسوووووود ت ث وووووت ؤوووووود   ثنوووووو  هوووووودل حيوووووز اوووووو لأ لى  ووووووز   وووووو     جوووووون ى  سغيووووولل  ل    ووووووين ى 

 ؤص'ب      م  ح    جض   ى جض وظيلي  .

و مووووو  ؤووووود ملح ووووون إ ووووو    تلميووووو   ن صووووول لىظووووو هل  لى   و ووووون وؤووووو  ل ح ووووو   لى صوووووين لىسووووود        

ا وووووو ت  ن وووووو  مج يوووووو   لى يوووووو ل   ؤقوووووو  ل س وووووو ح    وووووو  م  ' وووووون موووووون ل  ول  ل، للئيوووووون ى  ج ى وووووون 

ت ؤووووووود لىس  يووووووولأ ولىس  ووووووويل ولى  وووووووا  وهووووووودل ى س  وووووووين  اثووووووول مووووووون م اووووووولل  و  جووووووو   لى ج يووووووو   ت ث ووووووو

لى  وووووسق   مووووون لى يووووو ل   انووووو   لف وووووسج حن  ووووو  ول  لى  حظووووون و لى ق ب ووووون لى ووووول  ومووووودى  مووووو    مسووووو  ىنووووو  

 ل س     من مج 'م      ن لف س      ي   إى  ح  مبيل و ن       م  تق ' ت'ص ن  ىلآتد : 

   موووووون خوووووو ب   ثنوووووو      م بيوووووون لى ن صوووووو  و لى  وووووو وىي   ؤوووووود    يوووووون لىس'ظيوووووو   سضوووووو  ىنوووووو

  ووووووو    ووووووو    'لمووووووولأ م' ووووووو'جين و   يووووووون  ؤووووووود م   ووووووون  ووووووو ح' لى  لئووووووول ى   ووووووو  ى'ف ووووووون 

( تبووووين    لى    وووون تجس وووو  ؤوووود لىس'ظيوووو  80لى وووو    وهوووو' موووو   سضوووو  ؤوووود لى وووو وب   ووووا  

     لخسي   م'ظ ي            لى      .



 

 ت  يووو ل  ى ج ووو ب و  ىووو  مووون خووو ب مووو  توووا ت ايووو ر مووون طووول  لىج ووو ب  تقووو'' لى    ووون بسقووو  ا

لىوووود ن    جوووو'ل   وووو     حظوووو ' لى وووو'لؤ  لى س وووود  س يوووو    ىج لىوووون و خ صوووون لىسل يوووون حيووووز  قوووو'' 

  وووو    ووووو  م' وووو'جين  وو ووووو'  تجوووو و  بوووووين     وووون لىج ووووولأ لىسوووود ت ووووو ها ؤوووود لىلؤووووود  مووووون 

ؤوووود مج يوووو   لى وووو لوب   ووووا مل و  وووون لى    وووون و ت قيوووو   هوووو ل  لى    وووون و هوووودل موووو   وووو   

 ( .91( و 91( و  91  

  سبووووين موووون خوووو ب   ثنوووو     لىثق ؤوووون لى وووو ئ   ؤوووود م   وووون  وووو ح' لى  لئوووول ت وووو ها ؤوووود ت  ووووين 

 وووو'   ل  ل  و  ىووووو  مووووون خوووو ب ل  ووووو ىي  لى س جووووون مووووون طوووول  لى    ووووون و  وووووجي   ىجووووول  

 ( 91لىنظ ' و هدل م   '    لى  وب   ا  

       موووووون  % 11  وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول ى   وووووو  م' وووووو'  بن وووووو ن منوووووو     لىل وووووو    وووووو  ل  ل

 ؤوووووووولل  لىجينوووووووون  اوووووووو   ح ووووووووا  ل ووووووووين   وووووووو    لئ ووووووووا   ى    وووووووون و هوووووووودل    اق ؤوووووووون لى    وووووووون 

 ووو     لى ووو'   لى  ووول   لخووولأ م   ووون  ووو ح' لى  لئووول  حووو   قووو '   صووو  مووو  ى  ووو  مووون    ووو  

 ( .11م   ج     '   ل        لئ  و هدل م   بين  لى  وب   ا   

  موووو     وووون ل س  صوووو     م   وووون  وووو ح' لى  لئوووول ى   وووو  ب'ف وووون لى وووو     ج ووووت موووون  موووول و   يوووو

ل س وووووو   اق ؤوووووون م   ووووووين ح   وووووون موووووو خ  ىس  ووووووين  وووووو'   ل  ل   تج ينوووووو  من وووووو   ه يوووووون هوووووودل ل موووووول 

لىوووود  ت س  وووو  ؤوووود م   وووون ح اوووورن و ح  ثوووون  ت ووووج  لىبووووللق  و هوووو  ؤوووود لى  ووووي  لىج  وووود  و ت قيووووو  

 ى     ن      س  ا  و مس      لى '  لى   ز . '   ل  ل  و لى نس'ج 

 

 

 

 



 

Summary: 

      “Corporation culture plays a vital role in embodying the plans and strategies applied in 

order to achieve its goals and ensure its survival and continuity”, as institutions focus on 

the element of corporate culture as an essential element to achieve quality performance, as 

contemporary studies have proven the nature of the internal study between corporate 

culture and improving performance 

 

This study is one of the most recent topics related to the human resource, and what is 

evident from this is that the contemporary view of analyzing the performance of 

institutions is based on the fact that performance is driven and shaped by the behavior of 

the human element, as the latter plays a vital role in the various levels of organizational 

performance, whether executive or senior management work. In order to achieve certain 

goals in order to gain and select workers and raise the level of productivity. 

    Which prompted us to explore, explore and systematically research the various hidden 

categories that are related to the institutional culture process and its implications for the 

quality of performance in the Banu Al-Jazaer Wood Establishment in El-Taref Province. 

 

From here, the problem of institutional culture and its repercussions on the quality of 

performance was indicated in the Bano Al-Jazaer Wood Corporation in El-Taref. from 

him: 

- How does the institutional culture contribute to achieving the quality of performance in 

the Banu Al-Jazaer Wood Establishment in Al-Taf Province? 

The following two questions may arise from it: 

1) What is the interrelationship of the institutional culture and the quality of performance 

in the Banu Al-Jazaer Wood Establishment in El-Taref state? 

2) What are the repercussions of the institutional culture on the quality and performance of 

the Banu Al-Jazaer Wood Establishment in El-Taref Province? 

     Accordingly, based on the considerations of the reality of the Banu Al-Jazaer Wood 

Corporation, we decided to study the descriptive analytical, which requires an analysis of 

the interrelationship between the institutional culture and its repercussions on the quality of 

performance. 

    Hence, our study came in the form of a systematic construction based on sequential and 

successive chapters addressing the basic variables of the subject, which were represented 



 

in our research, as the research included four chapters that came to support each other 

functionally. 

As for the stage of recombining the elements of the studied phenomenon according to the 

testicular patterns revealed by the field data, we relied on a set of procedural tools for 

treatment represented in analysis, interpretation and understanding. You provided us with a 

form of reliable information to a large extent, and based on the foregoing, we have reached 

the following: 

 It is clear to us through our research that the majority of positions and responsibilities in 

the recruitment process are based on objective and scientific factors in the Banu Al-Jazaer 

Wood Corporation in the state of El-Taref, which is evident in Table No. (08) showing that 

the corporation relies in employment on the selection of its employees on the basis of the 

certificate. 

The institution provides incentives to the workers, through what has been confirmed by the 

workers who agreed that the incentive system used is characterized by fairness, especially 

promotion, as it is based on objective grounds, and the existence of cooperation between 

the work group that contributes to raising the profitability of the institution and achieving 

the objectives of the institution This is what was stated in the data of Tables No. (19), (13) 

and (14). 

 It is clear from our research that the prevailing culture in the Bano Algeria institution 

contributes to improving the quality of performance, through the methods used by the 

institution and its endeavor to present the system, and this is shown in Table No. (12) 

 

From us, satisfaction with the performance of the Bano Algeria Wood Corporation exists at 

a rate of 94% of the respondents confirmed that they are satisfied with their performance in 

the institution, and this is because the culture of the institution helped the human resource 

within the Bano Algeria Corporation because he offers the maximum of his work, which 

made him satisfied with his performance, and this What is shown in Table No. (22). 

Accordingly, what can be concluded is that the Banu Al-Jazaer Wood Corporation in the 

state of El Tarf has made the matter of adopting a successful institutional culture an entry 

point to improve the quality of performance, giving us from it the importance of this matter 

that you need in an emerging and modern institution, which seeks its role in the practical 

environment, and to achieve quality performance and product The company is in line with 

the requirements of the modern market
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 البنطان الصفهم 
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 الفصد ا جل : الإطاس البام للتسابم 
 ت'طرن  - 70

70 -12   وف : ل،ا  ىين  - 

11-10  ا حي  : ت     لى   هيا  - 

11-21  ا ىث  : لى ق   ن لى ن  ين و ل  ول  ل، للئين  - 

 لى ن ج لى  س  '  .9 11

 ل  ول  ل، للئين  .1 27

21-21  م  ف   لى  ل ن  .1 

 خ صن  - 17

11-11    ئ ن لى ص    و لى لل د  - 

 ا  ا  قط    الفصد الثا ر : المقاسبا  النظ يم لثقافم الم بدم ج

 ت'طرن  - 13

10-07   المقاسبم النظ يم لثقافم الم بدم حج  :  - 
10-10  لى ق   ن لىبن ئين لى'ظيلين  (9 

11-11  مق   ن لىج     ل،ح  حين  (1 

 



 

 لى ق   ن لى   ثن  (1 12

12-11   ( لى ق   ن لى جلفين  
11-13   ( مق   ن لى ج  لىس    د لف سللتي د  
10-07  ج( مق   ن لى ج  لىن قد 

  ( مق   ن وىي '  واد   حظللأن ح( 01
01-31  المقاسبا  النظ يم للأ ا  ثا  ا :  - 
01-00  المقاسبم الكطب   م  (1 

01-01   مقاسبم الإ اس  البلم م (ح 

 مقاسبم البمل م الإ اسيم  (ب 01

00-00  ج( مقاسبم الب  جي اط م    

00-31  المقاسبم الهتيثم  (2 

 مق   ن لى لؤعين  (  00

 مق   ن لت  ر لىقلل   (   01

37-31  ج( مق   ن لى          

31-32   ( مق   ن لىنظا     

13  خ صن - 

33-30     ئ ن لى ص     - 

ة المؤسسية على جودة الأداء الفصل الثالث : انعكاسات الثقاف  

 تططئم  - 07

01-01   حقم م الثقافم الم بد م ج  طا م ا  ا   حج  :  - 

01-00  خصا ص ج ح با  الثقافم الم بدم ثا  ا :  - 

00-03  ثالثا :البطيم ا ست اط م ي   ثقافم الم بدم ج ثقافم المي مع. - 

 



 

03-00  لم بدم سا با: تأث   الثقافم الم بد م الل  ياح ا - 

00-17  خامدا :تأث   الثقافم الم بدم الل ا  ا    - 

11  خطصم  - 

12-11  يا مم المصا س ج الم اقع  - 
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 ا  ا 
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 خطصم  121
121-120  الن ا ج اامم 

 خطصم اامم  121
112-111  يا مم المصا س ج الم اقع 
 المطدن 
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 :مقتمم -

إ  اق ؤووووووون لى    ووووووو   تجسبووووووول لىبيرووووووون لى صوووووووغل  ىثق ؤووووووون لى  س ج   حيوووووووز ى ووووووو  خص ئصووووووو           

وه'لأس وووووو  لىسوووووود ت ي هوووووو  ؤوووووود لى    وووووو   ل خوووووولى و   م حووووووت ت وووووو    ح وووووو  لىن وووووو   وحس  ت ووووووس يد 

وح وووو ط   و وووو    ي وووو   موووول توووو  ا بنظوووو '  اق ؤوووون لى    وووون    توووو  ل   وووو'  وت ييوووو ل موووود قلأوووو    ح   وووو 

 .إ ل   مس '       ه      ل سغ ب م س   م'ل  ه 

ىقوووووووو  ظ وووووووول م  وووووووو'' اق ؤوووووووون لى    وووووووون موووووووود ت وووووووو'  لى  وووووووو'  لىج  يوووووووون م  حثل 'ى' يوووووووو  و  ووووووووا       

لف س ووووووووو   ولى ن   نوووووووووت خ صووووووووون مووووووووود ت ووووووووو'  ح وووووووووا لى نظ ووووووووو   وت' وووووووووج   وظ ووووووووو'  لى    ووووووووو   

  ووووو  اق ؤووووو   مسن' ووووون مووووون  ن وووووي   م س  ن ومووووودى  مووووود لىن ووووو ح لى سجووووو    لى ن وووووي   لىسووووود ت سووووو'  

لى بيوووووووول ى     وووووووو   لىي   حيوووووووون وظ ' ه   قوووووووو'  ومن ؤ ووووووووس   ى     وووووووو   ل مللأ يوووووووون ول و و يوووووووون حيز 

' 9109صوووووو   مسوووووو      وووووو   جووووووض لىج'لموووووولأ لىسوووووود  وووووو     ؤوووووود ح وووووو ح لىن وووووو' ج لىي  وووووو حد  وووووونن 

w.ouché د ح وووووو ح لى    وووووون لىسد    مووووووت     وموووووون بووووووين هوووووودر لىج'لموووووولأ  ه يوووووون لى جوووووو  لىثقوووووو ؤد ؤوووووو

 لفهس  '   ى '   لى  ل  ه' لى  س ح ىن  ح  .

و هوووووودل لىن وووووو ح   توووووو      س   هوووووو    وووووو  لىس وووووو ي ن لىثق فيوووووون و لف س  جيوووووون ه    وووووو   بس وووووو ب       

 هووووو ل  لى ووووول  مووووود  هووووو ل  لى    ووووون ىسد  وىوووووت إهس ووووو ' مبيووووول  ووووو ى يا لىسنظ يووووون لىوووووس  ت ووووو   ه  ؤووووود 

ضوووووووووووووو    و لىصوووووووووووووللمن لى ي    لفتص ب لى   ن لى ن ؤ ووووووووووووون لىسق  ل ى   وووووووووووووو    و ح  ح ووووووووووووو  م ووووووووووووويا لفح

لى بوووووووو  ين   ، وووووووو ؤن إىوووووووو  ت وووووووو يد لف سللحوووووووو   و موووووووولأ هوووووووودر لىجن صوووووووول توووووووو خلأ  وووووووو ن لىثق ؤوووووووون 

 لىسنظي ين ى     ن.

 أ



 مقتمم 

 

 
 ف

ؤ ى    وووون مي  وووو  موووو   ح   وووو  ى وووو  اق ؤوووون م   ووووين ت ي هوووو   وووون ميله   وووو'ل        ىوووو  لىجوووو م '    

 و هووووو' مووووو    ووووو   ه    ووووو  ت   ووووو  م  حس ووووو  بوووووين لى    ووووو   ل خووووولى و   ىسووووو ىد  ب ووووو   و ىوووووا  ووووو  م'ر

 لىس   لأ مج    ص'    ح ن.

وموووووو    يوووووو  لىثق ؤوووووون لى    ووووووين   وووووو لأ خوووووو ف  ح وووووو  تس ووووووا   ى  ن مي يوووووون   لىسغييوووووول( ؤ وووووود تس وووووو'     

ت جووو  ى ووو    ووو   مووون تغيوووولل  ؤووود لى  وووي  لى ووو   د  و ؤووود بيروووون لىج ووولأ لى لخ يووون  ؤووو  ت ووو  م   وووون 

 من لى         ن ى  ن ت   لىسغيلل  و لىس 'ف  لى س    ن ؤد و سن  لىللهن.

  ظوووووو  م' وووووو'  اق ؤوووووون لى    وووووون   هس وووووو ' مبيوووووول    س   هوووووو  موووووون لى  وووووو  ل  لىلئي ووووووين ىن وووووو ح      

لى    ووووو    و ؤ ووووو      ؤسلل  و ووووو'     ووووون ل ت  طيووووون بوووووين ح ووووو ح لى    ووووون وتلمي هووووو    ووووو  لى ووووويا 

ضوووو  ه  إىوووو  لفىسوووو ل' ولىج وووولأ لى وووو    ل،بوووو ل   لى  وووو  من ؤوووود لت وووو   لىقوووولل ل  ولى  وووو هيا لىسوووود توووو ؤد   

 لى   ؤظوووووووون   وووووووو  لى وووووووو'   و ت  ووووووووين ل،حسووووووووو ج  ت قيوووووووو  ميوووووووو   تن ؤ ووووووووين ولف ووووووووس   ن لى وووووووووللأجن و 

 لى  ئ ن فحسي     لىج    و ل طلل   و  لىج  ن بيرن   لأ لى    ن.

س ووووو '   ' ووووو'  اق ؤووووون لى    ووووون  ؤسن' وووووت ح'ىووووو  وؤووووود ل خيووووول    ووووون لىقووووو'ب  حووووو   ووووو  تجووووو   لفه   

لى  ووووو'  لى  للأووووون و لىنظللأووووون و  وووووعي  منووووو  ىس  يصووووو  و ؤ  ووووو     ى صووووو'ف مووووو  تج ووووو  منووووو     ووووو ب 

لى ووووووويا لىسنظي يووووووون  اووووووو   لفهس ووووووو ' ؤووووووود هووووووودر لى  ل ووووووون   ى  حووووووو  لىنظووووووول  م صووووووو   خصووووووو  ىسن يووووووون 

 ' ووووووووووي'ى' ين ل،طوووووووووو   لى  وووووووووول  ى ' وووووووووو'  لى  ووووووووووز و تقوووووووووو'لأا    لئوووووووووو  موووووووووون   حوووووووووو  لىس  وووووووووويلل  لى

لى   وووووي ين و لى   ثووووون ىسبين مووووو ى  ه يووووون لى ' ووووو'  ؤووووود   ىووووو  لىس  وووووي   و لىس  ووووويلل  لىنظللأووووون و 

إ   ئوووو  لىس هيوووولأ لىج  وووود لى ن  وووو   و إبووووللق اق ؤوووون لى    وووون م سغيوووول م ووووسقلأ   وووو    توووو ايلل   'لأوووون 

  لىسوووود  وووو    وووو  لىج  وووو  موووون لى سغيوووولل  لىسنظي يوووون و توووو تد  وووو'   ل  ل  م حوووو ى  هووووا هوووودر لى سغيوووولل

 ت     اق ؤن لى    ن   ي س   لى  س  ن ت ايلل  م س  ن   ض .

 ب



 مقتمم 

 

 
 ص

وؤووووود هووووودل ل،طووووو    ووووو    هووووودر لى  ل ووووون   وووووقي   لىنظووووول  ولى يووووو لحد ىسظ ووووول تووووو ايل لىثق ؤووووون         

 الم بدةةةةةةةم ا ي صةةةةةةا يم  ةةةةةةةا ط للخشةةةةةةةب الي ا  يةةةةةةةم لى    ووووووين ولحج   وووووو ت     ووووووو   وووووو'   ل  ل  

 ووووو ت هووووودر لى  ل ووووون إىووووو     جووووون ؤصووووو'ب تسج      ؤ ووووو   لىنظللأووووون  و  ووووولأ  ىووووو   يط يةةةةةم الةةةةةةاسف 

 لى سج قن   سغيلل  لى  ل ن  و     مسلل  ن من  ي  و م حت م ىس ىد :

و م ووووووولأ لى  ووووووو'  لىج  يووووووون تنووووووو وب لى صووووووولأ ل وب مووووووون لى  ل ووووووون لىسجللأووووووو    ' ووووووو'  لى  وووووووز ومووووووون 

ىين ولى ل وووووي   مووووولو ل خووووو ب ل،طووووو   لىنظووووول  لى  ووووو هي د ى   ل ووووون و ىووووو  مووووون خووووو ب ت   ووووو  ل،اووووو  

بس' ووووووي    وووووو    لخسيوووووو   هوووووودل لى ' وووووو'  و ه لؤوووووو   اووووووا ت ل نوووووو  إىوووووو  ت   وووووو  لى  وووووو هيا ل    ووووووين و 

 لى ق      لى ن  ين ول  ول  ل، للئين .

 مووووو  لى صووووولأ لىثووووو حد :ؤقووووو  تن وىنووووو  فيووووو  لى ق   ووووو   لىنظللأووووون لىسووووود تن وىوووووت م' ووووو'  اق ؤووووون لى    وووووون 

 ل  ل . بن'  من لىس صيلأ ولحج        '  

 موووووو  لى صوووووولأ لىث ىووووووز : تووووووا لىس وووووول  إىوووووو   هووووووا لىنظللأوووووون ى  ل وووووون اق ؤوووووون لى    وووووون و لحج   وووووو     وووووو  

 وووو'   ل  ل  و ل وووون  فيووووو  موووولأ موووون تجللأووووو  لىثق ؤوووون لى    ووووين و  ه يووووون لىثق ؤوووون لى    ووووين وح'جيووووون 

 ل  ل   وخص ئصووووووو   و  ج  هووووووو  و بينووووووو  مووووووودى  لىج  ووووووون لف ت  طيووووووون بوووووووين اق ؤووووووون لى    ووووووون و اق ؤووووووون

 لى  س د  و ت ايل اق ؤن لى    ن     ح  ح لى    ن و     ل  ل  .

وؤوووووود لى صوووووولأ لىلل وووووود :ت ل نوووووو  فيوووووو  إىوووووو  ت  يوووووولأ و ت  وووووويل و من   وووووون لىبي حوووووو   و لى ج يوووووو          

لى ي لحيووووون لىسووووود توووووا لى صووووو'ب   ي ووووو  مووووون م   ووووون  ووووو ح' ى   ووووو  لى  لئللأووووون و م ووووو وىين     ووووو    ووووو  

     ؤد لىنظل .

ل توووووا لى'صووووو'ب إىووووو     ووووون مووووون لىنسووووو ئج و  ووووول  خ صووووون   مووووون تضووووو نت  ه يووووون وؤووووود ل خيووووو   

لىثق ؤوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووون لى    ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووين و لحج   وووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو ت     وووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو   وووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو'   ل  ل .

 ج
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 :تططئم  -

 ل ه يووووونت ثووووولأ اق ؤووووون لى    ووووون لى  ووووول  ىن ووووو ح    م   ووووون  ؤ ىثق ؤووووون ت جووووو   و ل ؤووووود م  ووووون        

 ضوووووو   ولى  ووووووو ج   وووووو  ه'لأوووووون لى    وووووون و ق ئ ووووووو   ؤ ىثق ؤوووووون   ل  ؤج ىوووووون ؤوووووود ت' يووووووو  ؤوووووود ت   وووووو  ل 

ت ا   وووو     وووو ى ا  صوووو'    ؤضوووولأ موووون خوووو ب حظوووو ' لىق'ل وووو  ولى وووو'لئ  ميوووول   وووو '  لىجوووو م ين وم وووو  

لىل وووووووو ين ولى ' وووووووو'     ى    وووووووون ولىوووووووود   ' وووووووو   ؤلل هوووووووو   صوووووووو'     يقوووووووون ميليوووووووون لىسصوووووووول  ؤوووووووود 

هوووووو' مس' وووووود حيووووووز تجسبوووووول اق ؤوووووون لى    وووووون موووووون بووووووين  لى 'ل وووووو  لى  س  وووووون و ىوووووو    وووووو   وووووو'  موووووو 

لى 'ل ووووويد لىسووووود ىقيوووووت إهس  مووووو  مبيووووولل ؤووووود ميووووو ل  لى ووووو '  لىسنظي ووووود و ى جلؤووووون   ووووو    لىس ووووو'   و 

 ؤ لأ    م   ن .
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 الإش ال م:حج  : -

موووووولأ موووووون  لهس  موووووو  ل خيوووووول  لىصوووووو ل   ؤوووووود  للآوحوووووونىقوووووو   خوووووود م' وووووو'  اق ؤوووووون لى    وووووون ؤوووووود      

و  ل   لى وووووووووو'ل   لى  ووووووووووللأن ومدل   ووووووووووا  لى وووووووووو '  لىسنظي وووووووووود  وووووووووو      ل، ووووووووووسللتي ين و  منظوووووووووول  ل، ل

 بووووووولق لىج'لمووووووولأ ل    وووووووين لى  ووووووو    ىن ووووووو ح لى    ووووووو   و ت '  ووووووو      س   هووووووو إ س ووووووو   لى    ووووووو   

 وووو   م وووو   ح وووو  لى عيوووو   لى  وووو   ى 'لأوووون لى    وووون وا صوووويس    و م وووو    لأوووو  موووون  تميق وت ي هوووو   وووون 

' موووو   جسبوووولر لى ثيوووول موووون لىج  وووو   موووون لى  وووو  ل  لىلئي ووووين ىس قيوووو  لىس يوووو   ه يوووون اق ؤوووون لى    وووون هوووو

ؤج ىيوووووون لى    وووووون   وووووويا و اق ؤوووووون ل ؤوووووولل    و وووووودى  ؤقوووووو  تغيوووووول  لىنظوووووول   ل ت  ووووووتلىسنظي وووووود  حيووووووز 

ى     وووون موووون م'ح وووو  م وووو ف  ضووووا  'لموووولأ م   وووون تقنيوووون و ى' ي ووووس ين ؤقوووو  إىوووو  م وووو ب اقوووو ؤد  وووو ال 

   لىس ووووو ي   لى  نيووووون ولى    ووووو    اثووووول   تضووووو ن لى ووووو ئ     م ووووو  م نيووووو -و  سووووو ال  ووووو ى يا لى ' وووووي'

 .إ ت  ط    ىثق ؤن و لى يا  ن ميله  من لى   ف  لىسنظي ين ل خلى 

موووووون هوووووودل لى ن  وووووو   صوووووو   لىسج موووووولأ موووووود م  وووووو'' لىثق ؤوووووون    س   هوووووو  ظوووووو هل  ميوووووول م   وووووون موووووون و     

 ووووووووو'' ؤووووووووود م ووووووووو ب ل، ل   طووووووووول  لى  ووووووووويللأن ولىقووووووووو    و   ووووووووو   لىج ووووووووولأ ولى ووووووووو ب  و   وووووووووا هووووووووودل لى  

'م ووووون لى    ووووو   ولى ووووو   مووووون مووووولأ هووووودل لى ووووووجد و ل  حيل و ي  وووووسللت ي   لىسنظووووويا و  ووووو ىي  لىس وووووو 

 (9 .    ت  و       ؤضلأ لى ل  ى ج لأ ول ح  ن  لى لوحن ل، سللت ين ى

وىقووووو  حضووووويت لىثق ؤووووون لى    وووووين ؤووووود لىجقووووو'  ل خيووووول    هس ووووو ' ؤ ووووول  مس يووووو  ميووووول م ووووو '  ىووووو      

  لى ووو  قن  وهوووودل مووو  ح   وووو  مووون خوووو ب لى  ل ووو     وووو   طبيجس ووو   وت   وووو   و هووو  ؤوووود بنوووو   ؤووود لىجقوووو' 

مللحوووولأ  لى يوووو   لى ج صوووول  وتجوووو'  بوووو ل    ل،هس وووو ' ب وووو  إىوووو  ب ل وووون ح وووو'  ل،ح وووو   وو وووو' ر و ت وووو' 

ؤوووووووود لىجصوووووووول لى  وووووووول  ى جلؤوووووووون ميليوووووووون صووووووووند ل  ول  لى قموووووووون ى ق ئوووووووو    ل ووووووووس  متحي توووووووو   إ ل 

  وووووووون م'ح وووووووو   حوووووووو  لىظوووووووو'لهل ل،ح وووووووو حين ى   ل وووووووون ولى  ووووووووز ولىس  يوووووووولأ ىوووووووو ى وخضوووووووجت لىثق ؤوووووووون لى   
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 وووون  ففت وووو  وحصوووول   ج  هوووو  و نوووو   لىج  وووو   ولى وووو حثين  و لى وووو   موووون  ىوووو  لى  وووو'  هوووو' لىس وووول  

 (1   ول   ي     و ت     م س'له  و طبيجن    س     سغيلل   خلى .

  هووووو  مووووون لى  ووووو  ل  لىلئي وووووين ىن ووووو ح ؤ ' ووووو'  اق ؤووووون لى    ووووون   ظووووو    هس ووووو ' مبيووووول    س       

لى    ووووووو    و ؤ ووووووو      ووووووو ؤسلل     ووووووون إ ت  طيووووووون بوووووووين ح ووووووو ح لى    ووووووون وتلمي هووووووو    ووووووو  لى ووووووويا 

ولى  وووو هيا لىسوووود توووو ؤد   ضوووو  ه  إىوووو  لفىسوووو ل' ولىج وووولأ لى وووو    ل،بوووو ل  ولى  وووو  من ؤوووود لت وووو   لىقوووولل ل   

ول، ووووووس   ن لى ووووووللأجن لى  ئ وووووون  لى   ؤظوووووون   وووووو  لى وووووو'   وت  ووووووين ل،حسوووووو ج  ت قيوووووو  ميوووووو   تن ؤ ووووووين

فحسي  وووووو   لىج وووووو   ول طوووووولل   و  لىج  وووووون ببيريوووووون   وووووولأ لى    وووووون   ؤثق ؤوووووون لى    وووووون ت س وووووو  

موووون م   وووون إىوووو   خوووولى حسوووو  ىوووو' م حووووت هوووودر لى    وووون تج وووولأ ؤوووود لىق وووو   ح  وووو    ؤ وووولأ م   وووون 

'  ت وووووو وب ت وووووو'لأل اق ؤس وووووو  لى  صوووووون ب وووووو   وموووووون  'لحوووووو  لفخووووووس   بووووووين هوووووودر لى    وووووو      وووووو 

لى يووووو     لى ووووويا ولى جسقووووو ل      يووووو   م    ووووون لى ووووو  ن  ح ووووو   ل،تصووووو ب وحظوووووا لىج ووووولأ ول، ووووولل ل   

وى وووو  م حووووت لى    وووون تسوووو ال   ىثق ؤوووون لى وووو ئ   ؤوووود لى  س وووود ؤوووو    ىوووو    جوووولأ موووون لى    وووو   لىسوووود 

 تج لأ ؤد ح   لىبيرن ل، س  جين تس     ؤد  جض  'لح  و  ج   اق ؤس   .

ى  وووووللأن مووووون  هوووووا لىج'لمووووولأ لىسووووود ى ووووو  تووووو ايل مبيووووول   ووووو   ووووو'     ل  لى    ووووون   تجووووو  لى ووووو'ل   ل      

   س   هوووووو  موووووو'ل   إ ووووووسللتي ين مس يوووووو ل   وووووو ها   لؤهوووووو    وووووو لأ     وووووود ؤوووووود ل  ل  لى  وووووود حيووووووز  وووووولى 

  .لىج     ؤد هدل لى   ب      ل  لى    ن  ج'  إى    ل  م  '  لى 'ل   لى  للأن لىسد ت 'ح  

ؤووووو   لى    ووووو   لىيووووو''   ووووو  إخوووووس    ح'ل  ووووو  ت ووووو    لىج  يووووون ل، ل لأووووون  ومووووون هووووودل لى ن  ووووو      

مووووون خووووو ب لىس  وووووي  ولىسنظووووويا ولىس' يووووو  ولىل   ووووون  ولأ قووووو  لىجنصووووول لى  ووووول  هووووو' لى  ووووول  ل    ووووود 

  ل  هوووووودر لى'ظوووووو ئ   إ   س' وووووو  ل  ل    وووووو  م ووووووس'ى ؤ   يوووووون هوووووودل لىجنصوووووول ى 'حوووووو  موووووون لىج'لموووووولأ 

ىسوووود تجس وووو  ؤج ىيس وووو  ؤوووود ت قيوووو   هوووو لؤ   إىوووو  حوووو  مبيوووول   وووو  ل    ووووين ى قوووو   وح وووو ح لى    وووون  ول
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مووووو ى ل وووووسج ل  ت ووووو  لى   ووووو   لى  وووووللأن ى ج ووووولأ بووووودم   وقلأووووو       ووووولأ لى ووووو'ل   ولىس ووووو ىي  وهووووود   ث  ووووون 

 (1 لىثق ؤن لىسد ت ي  لى    ن  ن ميله  من لى       .

 ووووو'   ل  ل  حيوووووز  وحظووووولل ى ووووو و  ل    ووووود لىووووود  ت ع ووووو  لىثق ؤووووون لى    وووووين و حج   ووووو     ووووو       

 ح ووووووو  تجسبووووووول مووووووون لىج  يووووووو   لى  مووووووون   ووووووو    يووووووود م وووووووس'لأ   لى    ووووووون إبسووووووو ل  مووووووون ل، ل   لىج يووووووو  

و حس وووووو    وووووو ى 'ظ ين ؤوووووود    وووووو ' وحوووووو ل  ل،حسوووووو ج وى وووووود ت  وووووو  لىج  يوووووون ول هوووووو ل  لى ل وووووو'  من وووووو  

  وووووو  لىس'ظيوووووو  مج وووووو    وووووو لأ حظوووووو مد و  يوووووو  و   وووووو  من   يوووووود ل طوووووولل  لىسوووووود موووووون لى   وووووون    

ي  موووون لىنسوووو ئج   وفبوووو  موووون م'لا وووون ت وووو  لىج  يوووون تووووس ئا ولىظوووولو  لىسوووود ت لقهوووو  لىسغيوووولل    وووو  ت ووووس 

م وووووس'ى م سووووو'ى لىج ووووولأ و  ووووو ىي    لئووووو   ولىسغيووووول ؤووووود لى صووووو ئ  لى جلفيووووون و لى    لأووووون ى  ووووو'ظ ين 

 (1 ولىسغيل ؤد لىج'لملأ لى بيعين لىسد تنج       طبيجن م'ظ ين لى       .

ى ووووووللأجن ولى س وووووو   ن ى  نوووووو ت ل، سصوووووو    لى   وووووو  تجوووووول    وووووو  لى    وووووو   م قلىووووووت لىس وووووو'ف  ل    

 ووووووولو   ت بيووووووو   حظ ووووووون ت وووووووييل ؤج ىووووووون و ل س ووووووو   إ وووووووسللتي ي   م ئ ووووووون ى س ووووووو     لى س ل ووووووو   تجووووووو  

ولىثق ؤوووون لى    وووون  حوووو   هووووا ت وووو  ل حظ وووون لىسوووود توووو    ت بيق وووو  إىوووو  ت  ووووين  وووو'   ل  ل    وووو ،ىس ل' 

لىسوووووود تسووووووي  لى لصوووووون ى     وووووون لىس يوووووو  ل،  وووووو بد موووووود ت وووووو        وووووويا ومجسقوووووو ل  م وووووو    لىثق ؤوووووون

 لى ن ت ل، سص    لى     .

و  يووووو  ؤووووو   لى    ووووو   لى  لئللأووووون مغيلهووووو  مووووون لى    ووووو   لى وىيووووون ومووووون بين ووووو  م   ووووون  ووووو ح'       

لى  لئووووول ى   ووووو  ب'ف ووووون لى ووووو    م قلىوووووت ت وووووج  ى 'لا ووووون لىس ووووو' ل  ولىس يووووو  مووووود لىسغيووووولل  لىسووووود 

لىبيروووووون ىر ووووووس لل  ولى قوووووو   موووووون ل وووووولأ    ت وووووو'  م منوووووون خوووووو ب تغييوووووول  ح وووووو   ت وووووو   خ صوووووون ؤوووووود 

لىس ووووووووييل  لى وووووووويا لى وووووووو 'م   لى وووووووو بين  تج لأوووووووو  م وووووووو    لىج وووووووولأ لى   ثوووووووون ى ج  وووووووو   اثوووووووول   ن مي يوووووووون 

وحلميوووون  ى    ؤظوووون   وووو  م  حوووون لى    وووون لىج 'ميوووون موووون خوووو ب إ  ل  لى وىوووون   وووو   حوووو    وووو  بنوووو   
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لى لخ يووووون و ل  ووووو ىي  لىسووووود تج ووووولأ ب ووووو  وهووووودل ف   ووووو'  إف م   ووووون مس   ووووو ن مووووون خووووو ب ل حظ ووووون 

 (5 من خ ب اق ؤن لى    ن .

وهوووووووودل موووووووو   وووووووو  ا ىنوووووووو   ه يوووووووون ىثق ؤوووووووون لى    وووووووون ؤوووووووود    يوووووووون ت  ووووووووين وت 'لأوووووووو  ل  ل  ؤوووووووود        

لى    ووووو    وحظووووولل  ه يس ووووو  م حووووو   هوووووا لىج'لمووووولأ لى ووووو ال  ؤووووود  ووووو '  لى ووووول   و ؤجووووو  ح ووووو' ت قيووووو  

ل وووو  لفهس وووو ' ب وووو  موووون  بوووولأ لى وووو حثين و    وووو   ل، ل   حظللأوووو   خ صوووون ؤوووود  هوووو ل  لى    وووون ؤقوووو  ت  

م وووووووو ب لىثق ؤوووووووون لى    ووووووووين و ل  ل  ولىسوووووووود تبوووووووولق  ه يوووووووون لىثق ؤوووووووون لى    ووووووووين    س   هوووووووو      ووووووووين 

ى  س ووووو  لىس ووووو     لىسوووووود تجسووووول  لى    وووووون  وت ووووو وق لى  ووووو طل لىسوووووود تسووووول   ب وووووو  م ووووو   س  وووووو  

 ى   لى   'من ولف س لل لأن .

و وووووو    ى حوووووولف  جووووووض لى    وووووو   و لى وووووولم   لى  لئللأوووووون إىوووووو  م  وىوووووون ت  ووووووين و  وووووو'          

  ل     ى وووو  وم'ظي  وووو  اوووو ح   اوووو   لىوووو وب لىجل يوووون ل خوووولى ى وووو    ث وووو   ىوووو  موووون  ه يوووون  صوووو'ى ؤوووود 

لى  ووووووو ج   ووووووو  م  حس ووووووو  و لف تقووووووو   إىووووووو     ووووووو  لى  وووووووس'لأ      وووووووس  ل' مجووووووو  يل لى ووووووو'   لىج ى يووووووون 

ى'ف وووون  ن  وووون موووون بووووين ت وووو  لى    وووو   لىسوووود ت ووووج    هوووو   إىوووو  م'لا وووون وتجسبوووول م   وووون  ؤلتيوووو ب  

هوووووووودل لىس وووووووو'  و لىس وووووووو     موووووووون خوووووووو ب إ س وووووووو    جووووووووض لى  اوووووووولل  لىسوووووووود ت وووووووو      وووووووو  ل، تقوووووووو   

  ىجنصووووول لى  ووووول  ؤي ووووو  ىب ووووو'ء    ووووون   ىيووووون مووووون ل  ل   م ووووو    ووووو   ى ووووو  بسقووووو  ا منسووووو'ج ىووووو   ي ووووون 

لى    وووووو   ل خوووووولى ؤوووووود ظوووووولأ مجوووووو  يل لى وووووو'   وم  حوووووون ؤوووووود لى وووووو'   ضوووووو ن ى وووووو  لى قوووووو   ومن ؤ وووووون 

 ل  ل  لىج ى ين .

و  وووووووو   حنوووووووو  ح  ووووووووز ؤوووووووود إاوووووووو  ىين لىثق ؤوووووووون لى    وووووووون ولحج   وووووووو ت     وووووووو   وووووووو'   ل  ل  ؤوووووووود        

لى    ووووووون ل، سصووووووو   ن  ووووووو ح' لى  لئووووووول ى   ووووووو  ب'ف ووووووون لى ووووووو       ننووووووو     حضووووووود ت ووووووو ؤف ملم لأووووووو  

 ح ووووو   لى ليووووون لىسووووود ت  ووووول ىنووووو  ب' ووووو'ح    ووووون   ووووو   ح    ووووو  لى'صووووو'ب إىووووو  لى قووووو ئ  لىج  يووووون و ل

 لىسلل     لى  'حن ى ظ هل  حيز م   لىس  ؤب لى لم   م  تد:



ية الفصل الأول      الإشكالية وتحديد المفاهيم والمقاربة المنهجية والأدوات الإجرائ  

 
12 

ك ةةةةه تدةةةةاقا الثقافةةةةم الم بدةةةة م فةةةةر تهق ةةةةن قةةةةط   ا  ا   م بدةةةةم  ةةةةا ط  -

 للخشب يط يم الةاسف ؟

 وىق  ت ل   ن هدل لىس  ؤب لى لم   ت  ؤىين ؤل يين  انين م ىس ىد :  -

لبطيةةةةم ال  ا ة ةةةةم للثقافةةةةم الم بدةةةة م ج قةةةةط   ا  ا   م بدةةةةم  ةةةةا ط ف مةةةةا ت يلةةةةل ا -1

 للخشب يط يم الةاسف؟

مةةةةا قةةةةر س ب ابةةةةا  الثقافةةةةم الم بدةةةة م الةةةةل  طا ةةةةم جقةةةةط   ا  ا   م بدةةةةم  ةةةةا ط  -2

 للخشب يط يم الةاسف؟
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 تهتيت المفاه ا :ثا  ا : -

 ( الثقافم الم بدم:1

 ح( الت لم اللغطيم : 

 : الثقافم  -

و   ووووو  ؤس ووووود  و تج وووووا ؤ ووووو' مثقووووو  و هووووود      وووووهد   اق ووووو  تقووووو  لىووووولم  : 'مووووو  و  ووووو'لر  و لى'ىووووو      

 .وهدل م سج   من اق  لىلم   مثق ن 

 ( 6 . للآ ل ق  ب   لىلم ح  لىثق ؤن :لىس  ن من لىج '' و لى ن'  و تثلىثق   :آىن 

اق ؤوووووون  صوووووو   ح  ؤوووووو  -قوووووو ( ؤوووووو  اقوووووو    ثىجوووووول  مصوووووو   ىلت ووووووسج لأ م  وووووون اق ؤوووووون ؤوووووود ىغوووووون      

هد وووو  و    وووو   موووو  ؤوووود و   و تقوووو ( لى وووود  :  وووو ' لى جوووو'ج منوووو  و  وووو'لر  و ل،ح وووو      وووو   وووو  ؤ نوووو .

 خ وووووت ؤووووود لىقووووول  لى ووووو م    ووووول لى وووووي       جنووووو  لىس ضووووويل  cultureلى غووووون ل،ح  ي لأووووون م  ووووون 

 و  ل وووووووس  لم   حوووووو'ب لى جلؤووووووون و لىدلئقوووووون ؤووووووود لىج وووووو'' مووووووون  رو ل، وووووو ل  ى   ل وووووون اا تجووووووو    و وووووو' 

 (7 .ت  لأ  م ند و ف م   ل  ؤنين

 الم بدم : -

  . . (   عيوووووون  و مج وووووو   و اوووووولمن    ووووووت ىغ  وووووون ل س  جيوووووون  و  خ  يوووووون  و خيللأوووووون  و    يوووووون 

 (0  و ل سص   ن . 

لى    ووووووون ؤووووووود ىغووووووون مووووووون لى جووووووولأ   ووووووو   ل  ووووووو  و ل  ووووووو  و ل  ووووووو   مووووووولأ اووووووود  مبسووووووو   و  

 ل      صلأ لىبن   و ل     صلأ ملأ اد  .

 (Enterprise  . 1ن م   ن ؤد لى'ل د تل  ن ى    ن إ  م  
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 ب( الت لم ا صةطد م : -

 الثقافم الم بد م : -

اق ؤوووووون لى    وووووون هوووووود قوج لى    وووووون إ ل  وووووو ق لىسجبيوووووول  وهوووووود لىسوووووود ت وووووو   موووووو ى حي'لأس وووووو         

و حي ميس ووووووووو  و  ووووووووو '      ووووووووو  وم وووووووووس'ى ؤ   يس ووووووووو  و  ووووووووو  ت     ووووووووو  ل وووووووووسث    لى    ووووووووو   لى  للأووووووووون 

 يوووون و لى بوووولل  لى  نيووووون  ؤلل هوووو  ؤس جووووولأ موووون ا إمووووو  ؤللأقوووو  من ووووو     و موووو   ووووو   ح وووو بي  مووووون ول خ 

موووووووو'ظ ين  وووووووو م ين وهوووووووود    اق ؤوووووووون لى    وووووووون  وووووووو ىسجللأ  منظ'موووووووون ل ؤ وووووووو   ولىسصوووووووو' ل  ولى وووووووويا 

ولى جووووووو  يل لى س وووووووو    ي ووووووو   ولى  ووووووووسقن مووووووون وظي س وووووووو  لف س  جيووووووون لىج موووووووون  ولىسووووووود ت' وووووووو  لىس  يوووووووول 

ولىسقوووووو  ل ولىج وووووولأ  ولىسج موووووولأ موووووود م س وووووو  لىظوووووو'لهل ولى سغيوووووولل  بنق  وووووو  ل ا وووووو   ول،  ل   و لىس ثوووووولأ 

إىووووو  ل  ووووولأ م   ووووون ول  ووووو م'  إىووووو  لى  وووووس   ن مووووون خووووو ب  ووووو 'م ا و  ووووو '  ل، ل   ب' ووووو  خووووو ف 

. 98) 

وتجوووووووول  لىثق ؤوووووووون لى    وووووووون م  قوووووووون وصوووووووولأ و لحج وووووووو   م  اوووووووول   وووووووو   لى    وووووووون لى وووووووو يا       

غ ىووووو    ووووو   ووووو '  م  ' ووووون مووووون ل ؤووووولل  ؤووووود م وووووي  مجوووووين  وهووووودل   ووووودو ر لى  س  ووووون ؤ د لىووووون   لى

لىوووون    وووو  تب وووو'   بوووول تجوووو م  ا وت وووو    ا في وووو  بيوووون ا   وووو      وووو'  موووون خبوووولل  تللا يوووون  وووو'ل  م حووووت 

ا صووووووين  و ل س  جيوووووون   و بوووووول لىس'لصوووووولأ موووووود م ووووووي  ا لى وووووو   د و توووووو الها  وووووو  و وووووو  ت ا   وووووو  

 (99 لىس ايل في  .

 ج ( الت لم النظ يم : -

( اق ؤووووووون لى    ووووووون   ح ووووووو   ىووووووو  لىن ووووووو' ج مووووووون لفؤسلل ووووووو   ل    وووووووين schein ووووووول  اووووووو  ن       

لىسووووووود تج ووووووود لى    ووووووون لىقووووووو      ووووووو  لفبس ووووووو   ولفاس ووووووو    و لىس ووووووو'  مووووووون خووووووو ب تج وووووووا ميليووووووون 

لىسج مووووووولأ مووووووود م ووووووو    لىس يووووووو  لى ووووووو   د و لىس  مووووووولأ لىووووووو لخ د وت وووووووس يد مووووووودى  لىج ووووووولأ بن ووووووو ح 

 (91  ض   لى      للأقن ص ي ن   ىس  يل ول،  ل  .مبند     لىثقن و لىسج ملأ مد ل 
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   اق ؤووون   jgnice beyerو  ووو ح   ووو  ل  harrison tmiceحيوووز  قووو'ب ه  لأ ووو'  تووولل   

لى    وووون ت وووو      وووو  ت وووو'لأن حظوووو ' ل س وووو  د و   ووووز   وووو  لف ووووس لل لأن و لىووووسج ا و ت'ىوووو  لىس لموووو  

 (91 م سلم  وه'لأن و ت  د لى    ل لىجل ين .

اق ؤووووون لى    ووووون   ح ووووو  لى ووووولأ لى لمووووو  لىووووود    ووووو لأ   ووووو   TYLOR ووووول    ول   تووووو   '   م ووووو       

لى جووووووو    و لى  ووووووو  ل  و لى يووووووو   لى  صووووووون ولىج مووووووون ؤووووووود لى ووووووو ا و لى ووووووول  و لىج وووووووا ولى ووووووون و لىسووووووود 

  س ووووووووب   ل،ح وووووووو    صوووووووو س   ضوووووووو'ل ؤوووووووود م س وووووووود موووووووو   حيووووووووز ت سوووووووو'    وووووووو  لى وووووووويا ولى ث ىيوووووووو   

 ( 91 ين لىج ي  ى   س د .ولى ص ئ  لىجق ين و لى نين ل خ  

ؤ ىثق ؤوووووون لى    وووووون هوووووود منظ'موووووون لى وووووويا لى  ووووووسلمن      موووووو  هوووووو' م ووووووا( و لى جسقوووووو ل              

طللأقوووون ؤجووووولأ ل اووووي  (  ىسووووود تس   وووولأ مووووود ل اوووو  ف  لخووووولأ لى ووووي    لى    ووووو تين و حظ وووون لىوووووس  ا 

    ل اي   هن ( .ولى لل  ن ى د تج د    تد  'ل     من ى   '       لى للأقن لىسد ت جلأ ب

و تجوووول  اق ؤوووون لى    وووون   وووو   ح وووو    ث  وووون ل  ل  لىسوووود تقوووو'' بسن يوووون لى وووو'لئ  موووون لى ج 'موووو        

لىوووووو'ل    إىوووووو  لى    وووووون  وى وووووودر لىج  يوووووون حسي سوووووو    وووووو بين و إ   بيوووووون ؤوووووود آ  ولحوووووو   ؤ موووووو  حسي س وووووو  

 موووو  حسي س وووو  لى وووو بين ل،   بيوووون ؤ وووود منوووود  خوووو'ب لىجن صوووول لىغل يوووون و لى خي وووون ى وووودر لى ج 'موووو    و 

 (95 ؤسس ثلأ ؤد م'ح   ت    مج 'م         ح  مبيل من ل ه ين ى      ن   ى    ن .

 ال ب يه الإق ا ر : -

  قةةةةةةر قملةةةةةةم ا فكةةةةةةاس ج ال صةةةةةةطسا  ج اليةةةةةة ا ج المبةةةةةةاي   الم فةةةةةةن ال سةةةةةةا يةةةةةة   امةةةةةةال      

ج حبةةةةةلطب الم بدةةةةةم الطادةةةةةت  اد ةةةةةي تم  قةةةةةا اةةةةة   ةةةةةاير الم بدةةةةةا  اتهةةةةةت  مةةةةةتى د طي سةةةةةا 

املسةةةا ...اجقةةةر  ةايةةةم تب يةةةه للم بدةةةم يةةة ا  قلسةةةا سلةةةل البةةةامل   اليةةةت   بةةة ختامسا ل هق ةةةن 

 حقتاف الم بدم  .
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 قط   ا  ا  : (1 -

 ح( الت لم اللغطيم: -

 اليط  :  -

  حووووو   ووووو   لى ووووود     ووووو'   ووووو'   ؤ ووووو'  يووووو  و  ووووو   لى ووووول    ووووو'   ووووو'   ؤ ووووو'  ووووو'ل  و  ووووو          

  و  ووووو''   ووووو'   و ووووو'  ؤووووود  ووووو' ر ت 'لأووووو    و ووووو   ووووو ول  ووووو'ل ل وهووووو' لى ووووو'ل  مووووون لىنووووو     ووووو'   ووووو' ل

  ووووو'  بن  ووووو  مجن هووووو :   ووووو'  ح  ووووو  مووووون  ووووو'ى ا :   ؤووووو   ف   ووووو   إىووووو  ؤووووو   و  حووووو  ف   ووووو   إىووووو  

 (96 حدؤ          إىي  .

 ووووو ىل '  إىووووو    ى ووووو   لىجووووول      فبووووون منظووووو'     ح ووووو     م  ووووون  ووووو'   مصووووو  ه  لى جووووولأ  ووووو          

لى وووود     صوووو    يوووو ل و لى يوووو  ح وووويض لىوووول   و  وووو   وووو   و   وووو    توووو    ى يوووو  موووون   وووو'   و  وووو   

 لىق'ب  و لى جلأ .

ؤووووود لى غسوووووين لفح  ي لأووووون ولى لح وووووين   ووووو  لىسووووو'لىد حجنووووود  qualitjs –qurlityتجووووو'  م  سووووو        

طبيجوووووون لى وووووو    و طبيجوووووون لى وووووود  و    وووووون لىصوووووو  ن و   يوووووو  ؤوووووو ى '    وف هوووووود م وووووو ىن وصوووووو  

 (97   تسض ن ح     ي ي       ل  لأ ؤد  ص    .وف  ب ول  ح 

 ا  ا : -

   ل : إ ص ب لى د  و إت  م  و  ص ئ  . -

 (90 إخللج لى لو  من م       :  و ه' ح ن ل  ل      -

ول  ل  ؤوووود ىغوووون هوووو' ل ووووا و ؤج وووو      ى      جنوووو   وووو '  و  ح وووو   و  موووو  ؤوووود   وووو'' ل، ل   ؤ  وووو       

ح  ووووووو   ؤقووووووو    ووووووو'    ل  ؤووووووول   و   ل  إ ل    و   ل  مووووووو ىد   و  تجووووووو  لأ   ووووووو   ح ووووووو  م' ووووووود ل  ل 

 (91   ل  ؤللأ  و ه دل.
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 ب( الت لم ا صةطد م :  -

 قط   ا  ا  : -

ت وووووويل  وووووو'    ل  ل  إىوووووو  ح وووووون   ل  لى نسوووووو'ج ؤوووووود لى وووووو'    و موووووو ى ح وووووون إ  ل  و  بوووووو'ب        

يوووووولأ  وووووون لى نسوووووو'ج  نوووووو  لى نسوووووو'ج موووووون لىج يوووووولأ  نوووووو  ل ووووووسج  ى   وهوووووود تجبيوووووول  وووووون    وووووون   وووووو  لىج 

 (18 ل سج  ى   ج  الل ر .

م ووووو      ووووو'   ل  ل  هووووود ت ووووو  ل هووووو ل  مووووون  هووووو ل  لى نظ ووووون لىلئي وووووين و لى  ووووو'  لى بدوىووووون       

ىس  ووووين ل  ل  تج وووود  ؤضوووولأ حس ئ  وووو   نوووو م  ح وووو'  م  'موووون موووون لى  وووو   لىج يوووو   وهوووود  وووو    موووو  

س ل  وت  ووووووووووين ل  ل  لى ووووووووووول   ت وووووووووو'  وظي وووووووووون لى وووووووووو  ل لىل  وووووووووون ؤوووووووووود لىس 'لأل ولىس  ووووووووووين لى  وووووووووو

ولى    ووووود ف   س  ووووو   مووووون حيوووووز لى ووووول  و ى ووووون لى ووووول  هووووو' م وووووس'ى ل ه ل  ؤضووووو  ؤووووود ل  ل  

لى ووووول    وووووسا لىسلميووووو    ووووو   مووووو'   جين ووووو    ووووولأ ت 'لألهووووو  وت  وووووين    وؤووووود م  وىووووون ت ووووو'لأل ل  ل  

إىووووووو   لى    ووووووود   ووووووولى تقيووووووويا اووووووو ملأ   ل  لى ن قووووووون   ووووووو  لى  وووووووس'ى لف وووووووسللتي د و مووووووو  ت  ووووووو 

 ( 19 لى ن'ل  لىق  من .

 الت لم النظ يم :  -

 قط   ا  ا  :  -

(  حوووووووو  لى ن  وووووووو  لىوووووووود   ن  وووووووو  منوووووووو  لىقوووووووو ئا   ىس وووووووو'لأ  لىوووووووود    ووووووووسا 1101) Juran لؤوووووووو       

  (11 ب'  ن حظل لىج يلأ .

  ووووووووو   ح ووووووووو  لى 'لئ ووووووووون ى  وووووووووس  ل'   جنووووووووو   J.Juranو  جلؤووووووووو    ضووووووووو   'قلأووووووووو   ووووووووو' ل         

    لى ي  وووووووين لى  وووووووو    موووووووون ح حيوووووووون    ، ووووووو ؤن إىوووووووو  ت بيوووووووون لحسي  وووووووو   م   قووووووون لى نووووووووسج ى  'لصوووووووو

 (11 ومس      لى '  من خ ب م     ل  ل  لىثقن  ل ن ل، س   ن .
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:   ح وووووووو     وووووووون لىس يوووووووو  لىوووووووود     وووووووون لىسنبوووووووو  ب وووووووو  موووووووون خوووووووو ب  w.edemingو  جلؤ وووووووو     نوووووووود 

ن لى  ووووس     ولأن بوووو   ىوووو  ل ووووسج  ب مجوووو  يل  اثوووول م ئ وووون و   وووولأ ت   وووون  وهوووودر لى جوووو  يل ت ووووس  موووو

 (11 لى ب          ين ل،حس ج  ولى نسج لىن  ئد ؤد ح   لى' ت.

 ال ب يه الإق ا ر للأ ا  : -

إ  ل  ل  لى    ووووووود هووووووو' ت ووووووو  لى  ل وووووووو   لىسووووووود تنس  ووووووو  لى    وووووووون ؤووووووود اووووووو لأ  وووووووو جن  و        

 ووووووولأ مووووووود خ مووووووون  و  وووووووسا  ي  ووووووو    ووووووو    ووووووو    يووووووو     ل  لى ووووووول  و ل، ل   و ىووووووو  مووووووون خووووووو ب لىس  

لىج'لموووووولأ لى لخ يوووووون و لى    يوووووون ى     وووووون وهوووووودل موووووون   وووووولأ لى ووووووجد ؤوووووود ت  ووووووين ل  ل  ؤوووووود م'ل وووووود 

 (15 لىج لأ من خ ب م   حق   لىق'  و لىضج  ؤد م س'ى ل  ل  .
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 ثالثا : المقاسبم المنسي م ج ا  جا  الإق ا  م :  -

 المنسج المد ختم:-1

ل وووووووو    و لى  وووووووون لى ل وووووووو'من ى  وووووووويل   ي وووووووو  ؤ حوووووووو  و  جوووووووول  لى وووووووون ج   حوووووووو  لى للأوووووووو  لى'      

لى للأووووو  لى ووووو    إىووووو  لى  ووووو   ووووون لى  ي يووووون ؤووووود لىج ووووو'' ب'ل ووووو ن ط ئ ووووون مووووون لىق'ل ووووو  لىج مووووون  

 . يل لىجقلأ  و ت       ي ت  لى  للأن  حس   صلأ إى  حسي ن مج 'من    ت ي ن 

  إموووو  موووون   وووولأ و لؤوووو  لىوووو جض   حوووو   ؤوووون لىسنظوووويا لىصوووو ي  ى   وووو ن موووون ل ؤ وووو   لىج  وووو        

 وووو  ؤين   ب وووو لى  وووو   وووون لى  يقوووون حسوووو  ت وووو'  ب وووو   وووو ه ين  و لىبلهنوووون   ي وووو  ىلآخووووللأن حيووووز 

ؤووووووو ى ن ج ج ووووووو     ووووووون   ووووووو '  مووووووونظا  و مللحووووووولأ مس   ووووووون تقووووووو'  إىووووووو  لى  ووووووو   ووووووون لى قووووووو ئ  

 .م  'ىن من تس د و ؤ   ل اي   لى ج 'من

لحج   وووووو ت     وووووو   وووووو'    وى وووووو  م حووووووت هوووووودر لى  ل وووووون تجنوووووود ب'صوووووو  لىثق ؤوووووون لى    وووووون و       

ل  ل   ؤقووووو  توووووا ل وووووس  ل' لى ووووون ج لى'صووووو د لىووووود   جس ووووو    ووووو  لى'صووووو  و لىس  يووووولأ   ووووو   وووووس  ' 

 .مد طبيجن لى  ل ن

ؤوووووود م وووووو ب لىج وووووو'' لف س  جيوووووون ً و  جوووووو  لى وووووون ج لى'صوووووو د موووووون  اثوووووول لى نوووووو هج ل ووووووس  لم       

س ووووووود و لفت  هووووووو   ؤووووووو ى ن ج لى'صووووووو د  هووووووو' لىسصووووووو'  لىووووووو  ي  ى ج  ووووووو   لى س   ىووووووون بوووووووين لى  

لى يووووو'ب و لىل  ووووو   ولىس ووووو'    يوووووز  ج ووووود لى  وووووز صووووو'   ى 'ل ووووود لى يووووو تد و و ووووود م اووووولل  و 

 و بن   تنب ل  م سقب ين  

   (62  .ل س    طللأقن لف سقلل   و لى'ص  ؤد   ل ن لىظ'لهل    يد  ا  ى  
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 ا  جا  الإق ا  م:-2

مووووون ل  ول  ل، للئيووووون لى سج قووووون   ى  وووووز ىقووووو  م حوووووت هووووودر لى ق   ووووون ت سووووو ج إىووووو  م  ' ووووون       

لى يووووو لحد و هووووو' مووووو  ت ثووووولأ ؤووووود لى'صووووو  لى  ووووود ى ظووووو هل   مووووون خووووو ب ل   ووووو ' و ل،حصووووو ئي   

لى س صووووولأ   ي ووووو   جووووو  ت للأغ ووووو  ف وووووس   ل   و ؤووووود   ل وووووسن  هووووودر ل س ووووو ح    ووووو    ل  لى  حظووووون 

ق ب وووون لىج   وووون  وووو'ى و ل س وووو ح    ضوووو    وووو  لى ق ب وووون لى وووول  لىسوووود ف ت س وووو   وووون  وووويل    يوووون لى 

ؤوووووود إ وووووو ؤن لىن'جيوووووون و   ضوووووو  ل س وووووو ح    وووووو  لف ووووووسبي   ى  وووووود لى ج 'موووووو   لى قموووووون لىسوووووود ى وووووو  

لتصوووو ب وايوووو   وووو  ؤلل  ولت  هوووو ت ا ح وووو' م' وووو' ن  و ل،ح طوووون  اثوووول   ى ' وووو'  و م حووووت هوووودر 

 ل، لل ل  و لى  'ل  م لآتد:

 المطدظم: -ح

ى   وووووو  لى  لئللأووووون ب'ف وووووون لى  لئووووول  ووووو ح' مووووون خووووو ب  ي منوووووو  ب لأووووو  ل  ل وووووس  جين ى    وووووون     

 لى      ح وىن  لىسجل      لحج      لىثق ؤن لى    ين      '   ل  ل  ؤد لى    ن

  لى  حظووووون لى  وووووي ن و لىج   ووووون  بووووولأ لى س  جووووون و لى وووووجد  نوووووو منووووو  مووووو     ينووووو   ووووو ' لىس' ووووو  

 ت لى  حظوووووون إىووووو  مجلؤووووون لى'ل ووووود مجلؤووووون  يووووو    و ى   ووووووز  ومووووو  ؤووووود مضووووو '  إاووووو  ىين  اووووو 

  ل  ه مووووووون ى  يووووووود لىبي حووووووو   و ل وووووووس س   لى ج 'مووووووو   لى ن  ووووووو ن حيوووووووز ت ووووووو   ى جلؤووووووون مووووووو ى و 

 .ى     ب'ف ن لى     لى  لئل لحج    اق ؤن لى    ن      '   ل  ل  ؤد المن   ح'

 ص م: شخ المقايلم ال -ب

لف وووووسللتي د تجسبووووول لى ق ب ووووون لى  صوووووين   ل  ه مووووون و ؤج ىووووون تسضووووو ن      يووووون لىس ووووو ي        

لىسووووود تقووووو''   ووووو   ن صووووول لىس  يووووو  اوووووا لىس  يووووولأ اوووووا ت  ووووويله   ؤ ووووود تقنيووووون   ووووولح مووووون خ ى ووووو  

لى  حوووووز م  ' ووووون مووووون ل  ووووور ن م  و ووووون و م  قووووون و ه  ؤووووون مووووون   ووووولأ خ مووووون م' ووووو'  لى  وووووز 

 .من  ينن لى  ز تج  لى للأقن ل اثل ل سج  ف ؤد لى  زم س        م  ' ن 
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هوووودر لى  ل ووووون   ووووو  مق ب ووووون ت  يصووووين  حيوووووز ت وووووت لى ق ب ووووون مووووود و ىقوووو  توووووا لف س ووووو   خووووو ب    

م ووووووو وىن لى ووووووو'ل   لى  وووووووللأن  و  ىووووووو  ى سجووووووول    ووووووو  هووووووودر لى    ووووووون  و مووووووودى  لىسجووووووول    ووووووو  

م س وووووود لى  ل وووووون و خص ئصوووووو  و م وووووو  م حووووووت ىنوووووو  مق ب وووووون حوووووول  موووووود م وووووو     م وووووو وىن لى وووووو'ل   

 وووووو    ينوووووون لى  ل وووووون  لى  ووووووللأن و  جووووووض لى  وووووور'ىين ؤوووووود ل   وووووو ' لى  س  وووووون و  ىوووووو  ى سجوووووول  و 

ا ووووو  ت وووووت لى ق ب ووووون مووووود  جوووووض لى ووووو'ظ ين و  ىووووو   انووووو   ت'قلأووووود لف وووووس     ب ووووو   اووووولح  جوووووض 

  (62 . ل  ر ن و تق  ا لىس' ي   

صوووووين ف ت س ووووو   وووون  ووووويل    يووووون لى ق ب ووووون لىج   وووون إف ؤووووود إ ووووو ؤن ح'جيووووون ي  سولى ق ب وووون لى    

  ووووووين و  وووووو'   ل  ل  ى    وووووون   وووووو'  لىغوووووول  من وووووو  لى  وووووو   وووووون لىج  وووووون بووووووين لىثق ؤوووووون لى   

 -لى    -  ح' لى  لئل

 حيز تض نت لى ق ب ن لى  صين ؤد هدر لى  ل ن لى   و  لىس ىين:

  :ر ن 50و    لأ لى  لين ل، س  جين ى ج ملأ و   س'      المهطس ا جل  : 

 :اق ؤووووون لى    ووووون لى ووووو ئ   ؤووووود م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول ى   ووووو  ى'ف ووووون  المهةةةةةطس الثةةةةةا ر

 .  ر ن 52  س'      لى     و 

 :ر ن 85 '   ل  ل  و ميلين تقيي   و   س'       المهطس الثالي  . 

: الاستمارة  -ج  

ؤووووود لى  ووووو'  ً و اوووووي'  ً تجسبووووول إ وووووس     لى  وووووز مووووون  اثووووول   ول    ووووود لىبي حووووو   ل وووووس  لم         

خسصوووو   لى' وووووت لف س  جيوووون  ولأل وووود  ىوووو  إىووووو  لى  يوووو ل  لىسوووود ت قق وووو  هووووودر ل  ل   وووو'ل    ىن وووو ن ف

 ' لىس   ووووووون  ووووووو 'ىن ت' ووووووو  لى   ووووووو'اين مووووووون   ووووووولأ لى صووووووو'ب   ووووووو  لى ج 'مووووووو   حووووووو'ب م' ووووووو'   و 

 م   ن مجينن.
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و ىقووووووو  ل س ووووووو ح  ؤووووووود   ل وووووووسن    ووووووو  لف وووووووس     لى 'ق ووووووون و  ىووووووو  ىجووووووو     ووووووو    من ووووووو : تووووووول        

ت ووووو يا  ل،   ووووون ى    ووووو'اين     ووووون  و لخسصووووو   لى' وووووت   ووووو 'ىن مج ى ووووون بي ح ت ووووو  إحصووووو ئي  ؤقووووو  توووووا

لف ووووس   ل  إىوووو  إطوووو  ل  لى    وووون حيووووز هووووا لىوووود ن  اوووولؤ'ل   وووو  ت'قلأوووود ل، ووووس   ل    وووو  لىج وووو ب 

مووووووون م ووووووور'ىن إ ل   ً و      ووووووو  ىنووووووو   جووووووو  ل وووووووس   ب محهووووووو  مووووووون طووووووول  لى   ووووووو'اين  و هووووووودل حلصووووووو 

لى ووووو'ل   لى  وووووللأن و ل،طووووو  ل   ح  ظوووووو  ىصووووو سن     و اووووو   لىج ووووولأ م يروووووون بووووولولئ  خ يووووول  تن جووووووز 

    ان      ين ل،حس ج.من للآف

وتسضوووووو ن ل، ووووووس       وووووو  م  ' وووووون موووووون ل  وووووور ن لى سن' وووووون و  وووووو  ل س وووووو ح  ؤوووووود   ثنوووووو    وووووو       

 ل  ر ن لى غ قن و حص  مغ قن ولى قسلحن  ل  لفخسي  ل .

و في ووووووو    ووووووولح لى  حوووووووز  ووووووو لب مغ ووووووو       ووووووو   فيووووووو  ل،   ووووووون لى   ' ووووووون و  جيووووووو  لى   ووووووو'       

و   سوووووو ق هوووووودل لىنوووووو'  موووووون ل  وووووور ن   حوووووو     وووووود بووووووين إ   بيوووووو   ل  وووووور ن    ،خسيوووووو   إ   وووووون مجينوووووون 

 لى غ قن و لى  س'حن

 م  و  ها     لىس'لىد: 1  لف م'ق ين      11و     ا  ت لف س          

 ر ن 86: لى  لين لف س  جين ى ج ملأ و   س'      المهطس ا جل   

 وووو ح' لى  لئوووول ى'ف وووون لى وووو    و  : اق ؤوووون لى    وووون لى وووو ئ   ؤوووود م   وووونالمهةةةةطس الثةةةةا ر 

   ر ن 85  س'      

 و  م وووووو  من لىج وووووو ب ؤوووووود خ وووووو  اق ؤوووووون لى    وووووون و موووووو ى ت قيوووووو  المهةةةةةةطس الثالةةةةةةي  :

   ر ن 87 '   ل  ل    س'  

 ر ن . 81: تقييا ل  ل  ؤد م   ن   ح' لى  لئل   س'      المهطس ال ا ع   
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 ميا   التسابم : -

 الميال الم ا ر : -

م بدةةةم  ةةةا ط الي ا ةةة  للخشةةةب لط يةةةم الةةةةاسف منةقةةةم النشةةةاطا  ت وووت هووودر لى  ل ووون ؤووود        

 يلتيم الةاسف ج يم الةاسف .–المة جدم – 17الصناا م ايةبم سيا 

 مووووو  لى'ف ووووون ؤسقووووود   صووووو  لى ووووول  لى  لئووووول  مووووود لى ووووو و  لىس'ح وووووين اووووول   وف ووووون  ن  ووووون ملل ووووو  و       

 لى ن'   '   هلل  و ت  ن .من لى   ب لى  ل ل بيض لى س'   ومن 

وتجووووووول  لى    ووووووون  ووووووو ح' لى  لئووووووول لى ووووووو      ح ووووووو  م   ووووووون  ل  م ووووووو وىين م ووووووو و   ىس 'لأووووووولأ      

 لى    ول سغ ب  لىغ      ؤ د ى    مجن'  .

وتجسبووووول م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول لىسووووود تنوووووسج لى  ووووو  و ل وووووسغ ب لىغ  ووووو     ت 'لأووووولأ لى  ووووو         

 ووووووون ل وىووووووو  مووووووون ح'  ووووووو  ؤووووووود لى  لئووووووول    ووووووو    ووووووو    ح ووووووو  ( ت سووووووولأ لى   حووووووون ولى لتMDF ىيووووووو   

لى    ووووووون لى'حيووووووو   و لى للأووووووو   ؤووووووود هووووووودل لىن ووووووو   ولى  ووووووو ب   خ صووووووون    يووووووود ل ح ووووووو ' و ل ىووووووو'ل  

MDF.ه' خ    ل  لى '   لىج ىين ) 

وهووووود   ضووووو  ل وىووووو    ووووو  لى  وووووس'ى ل،ؤللأقووووود ولىجل ووووود   وهووووودل مووووو  توووووا إخ   حووووو   ووووو  مووووون طووووول      

 لى  للأن : م  وىن إ ل   لى 'ل  

 .  تق ي  من لف سيلل  و لىقض     ي  ت  لأ ي 

 .  ؤس  ؤلو  و ت قي  لفاس    لىدلتد     م س'ى لىب 

  لئللأن.  % 988لاس  ح ل  'ل  لى'طنين و لى   ج     لى    ن   لئللأن          

 . لىسص  ل ح ' لى   ج و لفح س ح     ل  'ل  لى وىين 

   لى'طند . لىسق ' و لىل د   ف سص 

   تصنيد   '   ح'لMDF . لى  س'ى لى'طن و   ى ج  يل لى وىين     
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 . ت  يد لى     و خ صن لى  مجين لىد ن ىي  ى   ا خبل  و ؤس  ؤلف ى ا 

  988  ' لف سج حن   ف سث    ل  نبد و  ى   ىس '    لئللأن %. 

 ثا  ا:  الميال ال ش   :  -

موووووو   لفتصوووووو ب ل وب  -لى وووووو   -   ى    وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووولموووووون خوووووو ب قلأ  لتنوووووو  لى س وووووول           

حيووووووز ت وووووت مق ب ووووون حووووو'ب لىقبوووووو'ب  -لى ووووو   –وىن لى ووووو'ل   لى  وووووللأن      وووووون   ووووو ح' لى  لئووووول      ووووو

و  ىوووووو   جوووووو   خووووووود  -لى وووووو   – وووووو ىسل   و إ وووووولل  لى  ووووووز لى يوووووو لحد ؤوووووود م   ووووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول 

يب ووووو    ه يووووون لى  وووووز ل اووووو    د ؤووووود لى 'لؤقووووون مووووون طووووول  مووووو  ل لى    ووووون و إبووووو ل  لهس  م ووووو  و تلح

م   وووون  وووو ح' لى  لئوووول و موووون   وووولأ ل ووووس للج  ينوووون لى  ووووز  اووووا لفتصوووو ب    وووور'ىن لى وووو'ل   لى  ووووللأن 

  ى    ووووون  حيوووووز توووووا ت ولأووووو ه    ىجووووو   ل،  ووووو ىد ى ج ووووو ب و مووووودى    ى ج 'مووووو    و حووووو'ب لى    ووووون 

 .و طبيجن       و ح  ط  

 الب نم: اخ  اسك ف م  

ى  ل ووووون و مووووو  ت   ووووو  مووووون خص'صوووووي   ؤووووول    ينووووو  إخسيووووو    ؤووووولل  لىجينووووون   ووووو  إ  طبيجووووون ل     

  وووو     يوووون و مجوووو  يل من  يوووون    يوووون  ؤووووسا بوووودى  لف س وووو     وووو   ينوووون ط  يوووون   وووو'لئين و  خسيوووول 

 ً. ؤلل ه    'لئي 

  و هوووووو' موووووو  155 وووووو   لىج وووووو ب لىوووووو لئ ين  –م وووووو ب لى  ل وووووون  -ىوووووو  ن  م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول       

مووووون م  ووووو'  لىج ووووو ب ؤقووووو    بووووودى   %18لى  ووووود ى   ل ووووون  حيوووووز توووووا لخسيووووو   ح ووووو ن    ثووووولأ لى  س ووووود

  ينن لى  ز م لآتد:
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   ثلأ      ؤلل  لى  س د لى  د      N     ى  ن : 

n        ثلأ  ؤلل  لىجينن  . 

 

 حق''  ج  ين ح  بين م ىس ىد: 

 02             022  5 02 02n  

 n            155 100 

      

و ف ووووووس للج لىجينوووووون ل،   ىيوووووون ى ' وووووو'  لى  ووووووز  و بوووووون   لى للأقوووووون لى  وووووو بين   نوووووو     وووووو      

 .ل،ط  ل  و   'ل  لىس  ا  و   'ل  لىسن يد

 من ملأ ط قن من خ ب لىج  ين لىس ىين: اامد 01و تا ل س للج  ؤلل  لىجينن لى ق      

 ًسطاسا11 11,04  57 51ات  الإطاسا  قط:        -1

   

 اامل  11  2,2   02  51ات  امال حاطان ال ه ا قط:  -2

        

 10  37,40  187  51اةةةةةةةةت  امةةةةةةةةال حاةةةةةةةةطان ال نف ةةةةةةةة ي   قةةةةةةةةط:     -1

 اامد
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 ثالثا : الميال ال ما ر : -

لى لأوووووو  ل  لىسوووووود ت ووووووت   ى    وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول لى وووووو    و ت ووووووت   وووووو  م ووووووس'ى مصوووووو  ن         

إىوووووووووو   1811 81 18  وووووووووو ' موووووووووون  98حيووووووووووز تووووووووووا ت   وووووووووو  لىسوووووووووول   ى وووووووووو    لى وووووووووو'ل   لى  ووووووووووللأن  و

 م  ص  تق  ل . 1811 85 81

 ال ياسا  ا ب ةطا م ا جلل : (1

 . 12/12/2722 – 27/11/2722 – 71/17/2722لىي'':   -

    . 99.88   إى  م  ن  1.88لى   : ملأ مق ب ن  لمت : من  -

 -لى ووووو   - ووووون  م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول  حيوووووز توووووا ؤي ووووو  م  وىووووون لىسجووووول    ووووو  ميووووو ل  لى  ل      

ا حوووووت ىنوووووو  لى لصووووون ى  حظوووووون  مووووو'  مثيوووووول  موووووو ىس ل' لىج ووووو ب   ى 'ل يوووووو  ولىنظووووو ' لىوووووو لخ د   ى    وووووون 

 اووووووودى  فحظنووووووو     لى    ووووووون مووووووو و   بسقنيووووووو   ح  ثووووووون ؤووووووود  ووووووو    م'ل يووووووو  و  خووووووو'ب و خووووووولوج 

 لىج  ب .

 ال ياسا  ا ب ةطا م الثا  م: (2

  73/72/2721  – 10/71/2721   – 10/12/2722  ال طم: -

       10/71/2721  -  11/71/2721 – 11/71/2721  

       10/71/2721 -   11/71/2721 – 21/71/2721  

      20/71/2721 -   23/71/2721  - 13/70/2721  

 با . 11.77با سلل غايم  71.77المت : كد مقايلم  امت : م    -

ى س وووووول   ى  وووووو  لىقبوووووو'ب   ي منوووووو    ى  ل وووووون لى ي لحيوووووون ؤوووووود حيووووووز م حووووووت ىنوووووو  ؤي وووووو  لى  وووووو وف  ل      

لى    ووووون و هووووودل مووووون خووووو ب لى  ووووو وف    فتصووووو ب    ووووو وىن إ ل   لى ووووو'ل   لى  وووووللأن  ولىسووووود ط بوووووت 
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منووووو  إ ووووولل ل     يووووون و من  يووووون مووووون   ووووولأ  ب'ىنووووو   و   ىسووووو ىد و  جووووو  م ووووو وف     ووووو   و حضووووو  ح  

 ى لأ لى'ا ئ  لى   ' ن من  من طلؤ   .

حيووووز ت ووووت لى 'لؤقوووون   وووو  لىسوووول   و  ىوووو  ب' ووووو'   قوووو  توووول   ؤج وووود صوووو      يوووو    يووووو         

ا يووووون لىج ووووو'' لف س  جيووووون و ل،ح ووووو حين إ ووووو ؤن إىووووو  وايقووووون ل،     ىووووو خ'ب ى     ووووون  ولىجقووووو  م' ووووو'  

   ى  ح  ( 

 و تا لىسج ملأ مجن     لأ     و    د م سل صين ؤد لى    ن .

 ال ياسا  ا ب ةطا م الثالثم: (1

و ت وووووووووت   ووووووووو  م وووووووووس'ى مصووووووووو  ن  لى ووووووووو'ل   لى  وووووووووللأن  حيوووووووووز م حوووووووووت ؤووووووووود إطووووووووو   قلأووووووووو  ل       

ل وووووووس  جين ىسووووووو ولأن  جوووووووض لى  حظووووووو   و إ ووووووولل   جوووووووض لى قووووووو ب   لى ووووووول  مووووووود لىج ووووووو ب   ووووووو'' 

 80ى وووووووو   موووووووون ا 71/70/2721اج يةةةةةةةةطم  72/70/2721اج يةةةةةةةةطم الثطثةةةةةةةةا   18/71/2721

    م   ل . 96.18   إى   91.88   ص  ح  و من  91.88   إى  

لى  ووووووون   للأوووووووت مقووووووو ب   حووووووول  مووووووود  جوووووووض لىج ووووووو ب مووووووون بيووووووون ا   ووووووو ب مصووووووو  ن لى ووووووو'ل    -

لى  ووووووووللأن حيووووووووز تجلؤنوووووووو    وووووووو  م ووووووووي  لى    وووووووون و  وووووووو   وووووووو   لى   توووووووو  لى ' وووووووو'   ؤي وووووووو  

 ول ح ووووو ن ولى  ووووو ' لى  صووووون ب وووووا و طبيجووووون وح ووووو     ووووولأ لى    ووووون  وتووووو ولأن لى  حظووووو   

 و  'م   وتج م   بين لىج  ب .

 ا ب ةطا م ال ا بم:ال ياسا   (1

  71/70/2721ال اسيخ : الخم س  -

    م   ل  96.18   إى   91.88   ص  ح  و من  91   إى   80لى   : من  -

لى  وووون :م وووو وىن لى وووو'ل   لى  ووووللأن :  للأووووت مق ب وووون حوووول  مج  وووو  حيووووز تووووا إ  وووو   ى  وووون  وووون  -

  تجسبوووول موووون لىصوووو ل  حيووووز  ح وووو –لى وووو    –ايليوووون ح وووو   و ت وووو'لأن م   وووون  وووو ح' لى  لئوووول 
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مووووووون لى  ووووووو ه ين ولى ووووووو ه  ن   ووووووو  ت ووووووو'  هووووووودر لى    ووووووون مووووووون لى 'لؤقووووووون و اووووووولل  للآف  

وتلميب وووو  إىوووو      وووو  ولى' وووو'    وووو     يوووون ل،حسوووو ج   م وووو  تووووا ؤي وووو  موووودى  ت ولأوووو ح    ىجوووو   

 لى  ملأ ى ج  ب و     ل،ط  ل  و   'ل  لىسن يد و   'ل  لىس  ا .

 : ال ياسا  ال ر تا ف سا تطزيع الإب ماس  (0

 . 70/70/2721- 73/70/2721ال اسيخ:  -

 وووووو   96.18 وووووو  إىوووووو   91.88 وووووو  صوووووو  ح    موووووون 91.88 وووووو  إىوووووو   80.88لى وووووو   : موووووون  -

 م   ل .

لى  ووووون :  للأوووووت    يووووون ت'قلأووووود و ل وووووسل    لف وووووس   ل    ووووو   ؤووووولل  لىجينووووون    ووووو     م ووووولأ  -

    موووون   وووو'ل  لىووووس  ا و ل،طوووو  ل  ت ووووت ت'صووووي   م وووو وىن لى وووو'ل   لى  ووووللأن  و تووووا ل ووووسل 

 ل، س   ل  ؤد م    'مين .

ا وووو   حوووو  تووووا تقوووو  ا  ىيوووولأ لى ق ب وووون لى  صووووين ى وووولأ موووون  ئووووي    ووووا لى وووو'ل   لى  ووووللأن ولى يوووو '  -

   ق ب ن حل  مد م      م  وىن لى 'ل   لى  للأن . 

 ال ياسا  النسا  م للم بدم : -

  71/70/2721سلل غايم  700/70/2721ال اسيخ :  -

 ووووو   96.18 ووووو  إىووووو   91.88 ووووو  صووووو  ح  و مووووون  91.88 ووووو  إىووووو   80.88لى ووووو   : مووووون  -

 م   ل 

لى  وووون: ت ووووت موووود م وووو وىن لى وووو'ل   لى  ووووللأن حيووووز تووووا مج وووو  إ وووولل  مقوووو ب   حوووول  موووود  وووو    -

موووووون ل،طوووووو  ل  و  وووووو   موووووون لىج وووووو ب و   وووووو'ل  لىووووووس  ا م وووووو   حوووووو  تووووووا ل ووووووس   ب لىسوووووول   و 

 ل س   ب ل، لل ل  لىق ح'حين مد م  وىن لى 'ل   لى  للأن .
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 الطثا ن ) تطض ح ( : الديط  ج -

في وووو    وووو  لى ووووو    و لى'اوووو ئ   حج ووووا  حووووو   وووويسا م حظوووون  ووووو ' و وووو'     واوووو ئ  ت ووووو         

م   وووون  وووو ح' لى  لئوووول لى وووو    ؤوووود لى  حوووو    حسوووو  لى ي وووولأ لىسنظي وووود ى     وووون ميوووول م' وووو'   و 

 وووو  هوووودل ىووووي  تقصوووويل موووون طلؤنوووو  و ى وووون حظوووولل    لى    وووون ح  ثوووون لىن وووو   و ىووووا تجوووول  لى' وووو'   

لى'ل وووووود إف موووووون موووووو   قمنيوووووون  صوووووويل    ؤ وووووود  م قلىووووووت ؤوووووود طوووووو'  لىن وووووو' لى  ووووووس ل   وووووو  لى  ووووووس'لأ   

لىسنظي يوووووون ولىس ووووووييللأن  وموووووودى  ؤوووووو   ل موووووو'  ل، ل لأوووووون ول، وووووولل ل  لىج  يوووووون ى' وووووود هي وووووولأ تنظي وووووود 

  ووووو لأ ح ووووو ئد م قلىوووووت ىوووووا تضووووو    جووووو   و  يووووو  تجووووود    ووووو  م ووووو وىن إ ل   لى ووووو'ل   لى  وووووللأن ت ووووو ي ن  

 ن من هدل لىن'  ح   م   خبلتن     .   وايق
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   :خطصم -

ت وووووووو   هوووووووودر لى  ل وووووووون إىوووووووو  إظ وووووووو   لحج   وووووووو   لىثق ؤوووووووون لى    وووووووون   وووووووو   وووووووو'   ل  ل   لخوووووووولأ     

لى    ووووووون  م ووووووو   وووووووب   ل ووووووو  ؤووووووود هووووووودل لى صووووووولأ بوووووووين م س ووووووو  ل، ووووووولل ل  و ل  ول  لى ي لحيووووووون 

هووووودر لى   وىوووون لى س'ل وووووجن مووووون طلؤنووووو   ولى  وووو'ل  لىج مووووون  ووووو ن ت   ووووو  لى  وووو هيا لى ن  يووووون  م حوووووت

 من   لأ ت'خد لى  ن و ب 'ء  ؤلأ  ا م ن و مس  م ن ى ' '    ثن  هدل.
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 يا مم المصا س ج الم اقع : -

م  وووووووو  ى ووووووووين هي وووووووو'  :اق ؤوووووووون لى    وووووووون ولىسغييوووووووول لىسنظي وووووووود ؤوووووووود لى    وووووووون لىصوووووووون جين  .9

  وووووا إ س ووووو   تنظووووويا و   ووووولأ  لى  صووووون لى  لئللأووووون  طلوحووووون ىنيووووولأ اووووو      مسووووو' لر  ت صووووو 

 18ف  1897-1896  ي   -  مجن م    ى ين     ين

 صووووووب'  خوووووو'لأن: لىثق ؤوووووون لىسنظي يوووووون و ؤ   يوووووون لى نظ وووووون  م  وووووون ل، ل   ل، سصوووووو   ن  لىجوووووو    .1

 . 6  9ف ف  1881لى  م  ولى  ج'   

خيووووووول لىووووووو  ن   جووووووون: و  اق ؤووووووون لى    ووووووون ؤووووووود ت  وووووووين   ل  لى ووووووو'ل   لى  وووووووللأن   ى    ووووووون  .1

سصووووووو   ن   طلوحووووووون ىنيووووووولأ اووووووو     لىووووووو مس' لر  ت صووووووو  إ سصووووووو   وت وووووووييل لى    ووووووون   ل، 

 . 81ف  1895. 1891   ل    –  مجن م    خيضل 

ح وووووو   لى يوووووو ىد: تن يوووووون ل  ل  لىوووووو'ظي د و ل، ل     ل    وووووو من ى ن وووووول ولىس'قلأوووووود     وووووو      .1

 . 87ف 1891  89ل      ط جن 

ؤووووود تبنووووود حظووووو ' ل، ل       مجووووون ل بيووووو    خ وووووي  ح صووووول م  ووووو  :تووووو ايل لىثق ؤووووون لىسنظي يووووون .5

 196 -195  لىجلل  ف ف  86  لىج   81ى ج '' ل، سص   ن ول، ل لأن  م    

 1881   18 .إ: لى ن وووووو  ؤوووووود لى غوووووون و ل، وووووو '   ل  لى  وووووول   بيوووووولو   ىبنوووووو    لى  جوووووون  .6

 . 79  ف 

سووووووولل ا م  ووووووو   بووووووو' اووووووولل  : م ووووووولو  لىن ووووووو'  لىووووووو'طند لى   ووووووو يند  ل، ووووووو ' لىجل ووووووود  لى .7

 . 911  ف  1890        .   

 بووووولل  م وووووج'   لىللئووووو  مج وووووا  ى ووووو ئد ؤووووود لى غووووون و ل، ووووو '   ل  لىج وووووا ى    وووووين  ىبنووووو      .0

 . 15  ف  1881 ا     ؤبلل ل  9 
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 وووووووو مين  وووووووو'لج :لفتصوووووووو ب ؤوووووووود لى    وووووووون لى   هيا  لى  وووووووو  ل   لف ووووووووسللتي ي     ملموووووووو   .1

 . 65  مصل ف  1891لى س   ل ا    د  

 وووووووو ' لى وووووووو'لابد :  وووووووون لىج وووووووولأ لىثقوووووووو ؤد لى وووووووو'   ؤوووووووود  وووووووون'ل  لى  وووووووول   ل  م وووووووو وح   . 98

 . 906  ف  1896  89  ول  ى ن ل ولىس'قلأد   م    ' لأ     

.  ووووووو   م  ووووووو  لىصووووووو    : م ووووووو هيا و م    ووووووو   لى    ووووووون لىن   ووووووون  م س ووووووون لى  ووووووو  ؤ ووووووو  99

 . 18ه   ف  9111لى'طنين  ان   لىن ل  لىللأ           

 ووووووووووو   لى  ووووووووووو  د : اق ؤووووووووووون لى نظ ووووووووووون   ل  لىيووووووووووو قو      ووووووووووو    ل            .حج ووووووووووون ج91

 . 19  ف  1891

.وىيوووووو  اوووووو     :ت وووووو'لأن  وووووو جن لى وووووولمن لى 'لأوووووون و لىصوووووو'   و ل  ل   م س وووووون  بي وووووو   ى ن وووووول 91

  901  ف  1881و لىس'قلأد  لى ج'  ن         

 89      وووووووووووو       . بوووووووووووو  ا لىجبوووووووووووو  لىن وووووووووووو ىد :   ووووووووووووا لف س وووووووووووو      ل  لى  وووووووووووويج  ل   91

 . 71  ف  1891 

 . 905   901.وىي  ا     :مل د   ب    ف ف 95

. بووووود  بووووو  لىلح ووووو   خ يووووولأ  ح ووووو  لى للهيووووو   :لىجوووووين   ل   حيووووو   لىسووووولل  لىجل ووووود ى     ووووون و 96

  961  ف  1885  بيلو   81لىن ل و لىس'قلأد   

 سووووووووو   لى ووووووووو مجد  لىقووووووووو هل  .ب ي ووووووووون ى بيووووووووو  :إ ل   لى ووووووووو'   لى ووووووووو م ن ل ا    يووووووووون لى   ثووووووووون ى 97

 . 80 مصل   .    ف 

 . 15.  .إ: لى ن   ؤد لى غن و ل،  '  لى ل د لى  ب    ف 90

.  ئ وووووون  ' وووووو  لى وووووو ي د : بلحوووووو مج ت  ووووووين ل  ل    ل  لى  وووووول ى ن وووووول و لىس'قلأوووووود  مصوووووول 91

 . 98  ف  1897  89  
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يوووووو قو      وووووو    ل     .جي وووووو   وووووو ل     موووووو   بوووووو  ا لى وووووو ئد :إ ل   لى وووووو'   لى وووووو م ن  لى18

 . 16  ف  1880   .   

. بوووووو'   وووووول م  وووووو'  لى وووووو'ي إ ل   لى وووووو'   لى وووووو م ن ؤوووووود لى  وووووو ىين لىسج ي وووووود و لى وووووو مد   ل  19

 . 11 ف  1890ح يلل ى ن ل و لىسل  ن  ىيبي   

.اووووووووو  ل   ووووووووو  ب لىغل ووووووووو و  :إ ل   لى ووووووووو'   لى ووووووووو م ن وؤقووووووووو  لى جووووووووو  يل لى وىيووووووووون   ل  لى  ووووووووول 11

 . 11  ف 1818ن  لأن  مصل  لى  مجد  ل،  

 . 905- 901.وىي  ا      مل د   ب    ف ف 11

 . 81.ب ي ن لى بي   لى ل د لى  ب    ف 11

. بوووووووو  لى وووووووو    إبووووووووللهيا      ت ن'ى' يوووووووو  ل  ل  لى  وووووووول  ؤوووووووود لى نظ وووووووو   لى نظ وووووووون لىجل يوووووووون 15

 . 95  ف  1881ى سن ين ل، ل لأن  لىق هل   

 د   ل  حد   لئ   ب  لى  ى   ب  ا لىجبي  : من هج لى  ز لىج ؤلح   لى    ل. خالد أحمد 02  

19.  ف1896ل   ' ى ن ل ولىس'قلأد       ل      لى  جن لىجل ين    

      . م  ن   د   ين: لى  ز لىج  د ؤد لىسل ين   ل  لى ن هج ى ن ل ولىس'قلأد        ل17

.  111-110ف  - .   ف  
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 الفصد الثا ر :
 المقاسبا  النظ يم لثقافم الم بدم جقط   ا  ا  

 ت'طرن  -
   بدم المقاسبم النظ يم لثقافم المحج  :  -

 لى ق   ن لىبن ئين لى'ظيلين  (9
 مق   ن لىج     ل،ح  حين  (1
 لى ق   ن لى   ثن  (1

  ( لى ق   ن لى جلفين 
  ( مق   ن لى ج  لىس    د لف سللتي د 

 ج( مق   ن لى ج  لىن قد .
 (z ( مق   ن وىي '  واد   حظللأن 

 المقاسبا  النظ يم للأ ا  ثا  ا :  -
 المقاسبم الكطب   م  (1

  ن ل، ل   لىج  ين مق    ( 
 مق   ن لىج  ين ل، ل لأن  ( 

 ج( مق   ن لىبيلو للطين 
 المقاسبم الهتيثم  (2

 مق   ن لى لؤعين  ( 
 مق   ن لت  ر لىقلل   ( 

 ج( مق   ن لى      
  ( مق   ن لىنظا 

 خ صن  -

  و لى لل د   ئ ن لى ص    -
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 تططئم : -

إ  لىس ووووووو'ف  و لىسغيووووووولل  لى  وووووووس ل  و لى س ووووووو   ن لىسووووووود   ووووووو  ه  لىجووووووو ىا تووووووو ال   ووووووو           

 ووووووويل لى    ووووووو      س   هووووووو   ميووووووو   و  لؤجووووووون لىس ووووووو'  وم ووووووو'  هووووووودر لىس ووووووو'ف   ؤ ووووووود ت وووووووج  

  ى سغييووووووول لى  وووووووس ل  ؤووووووود ل  ووووووو ىي  لى ن  يووووووون ولىسقنيووووووو   لىج  يووووووون ى 'ل  ووووووون لىس ووووووو     ولىس يووووووو

مج   و ىوووووو  موووووون آىيوووووو   لىس ووووووييل لى   ووووووي د إىوووووو   'ل وووووو  لىس ووووووييل لى وووووو  ز لىوووووود   جس وووووو    وووووو  

 لى لوحن ل، سللتي ين و حلأ لى      لىسنظي ين   للأقن    ين .

ؤثق ؤووووووون لى    ووووووون هووووووود إحووووووو ى لىقضووووووو    لىلئي وووووووين ؤووووووود م ووووووو ب لى  ووووووو'  ل ا    يووووووون ؤووووووود        

ن حظووووووولل  ه يووووووون لى جووووووو  لىثقووووووو ؤد ؤووووووود   يووووووود حظللأووووووون لىسنظووووووويا و مووووووودى  ؤووووووود لى     ووووووو   ل، ل لأووووووو

 'لحوووو  لى يوووو   لىسنظي يوووون  ؤ وووود ت وووو لأ إحوووو ى لىجن صوووول ل    ووووين ؤوووود ت  وووويل  وووو '  لى    وووون 

و  ي  ت ووووو  و إ ل ت ووووو  و م'ل  هووووو  لى  وووووللأن  صووووو ن   مووووون و لى سجووووو م ين مج ووووو  مووووون ل طووووولل   و  

ت   ووووووووووو  ى صووووووووووو ى       ى ووووووووووو   و ت جووووووووووو  اق ؤووووووووووون لى    ووووووووووون  و ل ؤووووووووووود م  ووووووووووون ل ه يووووووووووون ؤووووووووووود 

وهووووووود   ل  ؤج ىووووووون ؤووووووود ت' يووووووو   ووووووو '  لىج ووووووو ب و م ووووووو   ت ا   ووووووو  ت  وووووووين   لئ وووووووا  ل  ضووووووو  

  ص'    ؤضلأ.
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 المقاسبم البنا  م الطظ ف م :-1

ت وووووووغلأ لفت  هووووووو   لىبن ئيووووووون لى'ظيليووووووون حيووووووو ل مبيووووووولل مووووووون لى  ووووووول لى ' وووووووي'ى' د لى ووووووو  ز       

  وووووو  ت ؤي ووووووو    للأوووووو  م  اووووووول  و ميووووووول  ولى ج صوووووول وتس  وق  ووووووودو ه   و موووووودى  لى  ووووووو'  لىسووووووود

م  اوووووول   اثوووووول موووووون ل ووووووا م وووووو هيل   ووووووا لف س وووووو   لىغل وووووود  و اثوووووول  قجوووووون  غللفيوووووون ؤوووووود  و و وووووو  

 و مللأ  .

ولأ  وووووون لىقوووووو'ب    لفت  هوووووو   لىبن ئيوووووون لى'ظيليوووووون تلموووووو    وووووو   ولؤوووووود لى   وووووولأ ل،ح وووووو   ؤوووووود     

لتد  نووووووو  لى   ووووووولأ لى '   وهووووووو'  جووووووو  ح '  ووووووو   لتيووووووو  إ     وووووووا لى ووووووو '  ؤووووووود ح ووووووو   مجنووووووو ر لىووووووود

     وووووو'   ح'ل وووووو  اووووووس  موووووود ل ؤجوووووو ب  و  انوووووو    ن ؤوووووو  ؤلل  موووووون و  وووووون حظوووووول لىبنوووووو ئيين لىوووووو'ظي يي

  لئ وووووا  س وووووو  ى'  لىج  ووووو   لف س  جيوووووون في وووووو  بيووووون ا   و  ل  وووووولى  حوووووو  مووووون لىضوووووولو   لى   ؤظوووووون 

  ووووو  هووووودر لىج  ووووو   لف س  جيووووون ؤووووو  بووووو  ى وووووا مووووون و ووووو'   حووووو'   خووووولى مووووون لىن ووووو ط   لى  ئيووووون 

ىسوووووود ت وووووو'  ه  ؤوووووون إىوووووو  لى  وووووو ج   وووووو  لى وووووولأ  ولأ وووووو   بنوووووو  لى' وووووو'    وووووو  هوووووود ن لى   وووووو'مين ل

 ل    يين :

 (  قصوووووو    ىبنوووووو   لف س وووووو  د م  ' وووووون لىج  وووووو   لف س  جيوووووون لى س   نوووووون لىسوووووود تس  موووووولأ  -

وتنس ووووووو  مووووووون خووووووو ب ل  ول  لف س  جيووووووون  و تس ووووووو      اووووووو  ف ولى مووووووول ولى    ووووووو   

    ول هوووو  لف س  جيوووون لىسوووود  ل وووو    ى وووو  لى وووولأ وهوووو' وموووو   نووووسج  ن وووو  موووون    وووو    وؤقوووو

 لىبن   لف س   د.

 ( ولأقصووووو    ى'ظي ووووون لف س  جيوووووون  ىووووو  لىوووووو و  لىووووود    وووووو ا  ووووو  لى وووووو   مووووون لى لأ و موووووو   -

لى س   وووو   لىبن ئيوووون ؤوووود ظوووولو  م وووو     ؤوووود لى  وووو ج   وووو  لى'حوووو ل  لف س  جيوووون وهوووود 

ؤجوووووو ب     ووووووين  ووظوووووو ئ  تس وووووو    موووووود لى س   وووووو   لى'ظيليوووووون لىسوووووود تس ثوووووولأ ؤوووووود و وووووو'   

 ( 9 م  قن   ل  ولح      خلى ى'ظ ئ    و م  م   . 
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ا وووو     لىبن ئيوووون لى'ظيليوووون تنظوووول ى  لموووو   لف س  جيوووون اوووو ح   اوووو       وووو '    وووو  د  -

ميوووووول م   وووووود  س وووووو ى اوووووولجين لى وىوووووون و لى    وووووو   لى ي  ووووووين لىق ئ وووووون و   وووووو    موووووون 

ى  ووووووولجين و ل  ووووووولل  لىث بسووووووون  لىنظووووووو ' لىقووووووو ئا ول وووووووسقلل ر  ؤووووووو  ت ضووووووود ت ووووووو  لى لمووووووو  

 (1 ولىق'ل   لى  سقل .

   لىبنوووووووو   لف س وووووووو  د  سضوووووووو ن اوووووووو  ن لىج  وووووووو    H.BECKERوح ووووووو  هيوووووووو'ل   بي وووووووول        

بوووووووين ل اووووووو  ف  و لى ووووووو   ين و   ىسووووووو ىد هووووووو' تلتيووووووو  ىحو ووووووو   و لى للاووووووو  لف س  جيووووووون مووووووون 

تن ووووو  مووووون خووووو ب ل  ول  خووووو ب م  ' ووووون مووووون لىج  ووووو   لف س  جيووووون لى س   نووووون لىسووووود تس  مووووولأ و 

 (1 لف س  جين و ا ن    ل  ملت ن و مس قن ت خلأ ؤد ت  يلأ لى لأ لف س   د.

حيووووووز ح وووووو ر   وووووو   لىجن صوووووول لىبن ئيوووووون ى سنظوووووويا  T.PARSONSوح وووووو  توووووو ى '      وووووو'تل       

ؤوووووووود م  ' وووووووون لفت وووووووو   لى لجيوووووووون لى س ثوووووووولأ ؤوووووووود لىن وووووووو  لى نوووووووود و لىن وووووووو  ل، ل    و لىن وووووووو  

 ح وووووو   بن ئيووووون مسلل  وووووون ت قوووووو  مووووون خوووووو ب  و هوووووو  لىووووو'ظي د و وووووو'  لىن وووووو   لفحسظووووو مد ب'صوووووو   

 لىج ' ى سنظيا.

  موووووو     ل  ول  لى ن   وووووون ب'ل وووووو ن ح وووووو   لى وووووو  ن  C.RMILLS موووووو   وووووود  لبووووووت م وووووو        

ا  صووووووين بن ئيوووووون ى سنظيا ؤ   وووووو  م حووووووت لىجن صوووووول لىسوووووود  سوووووو ى  من وووووو  لىسنظوووووويا م'حوووووو   و من ووووووقن 

  يووووون ؤووووو ق ل      ووووون لىس  مووووولأ و صووووو     ضووووو   لىسنظووووويا  اثووووول تضووووو نت  ؤ ووووو    ي ووووو  و ؤجووووو ف مس

 (1          لىس   لأ ولىج لأ من   لأ ت قي  ل ه ل  لى ن '   ى .

 اوووووو   إىوووووو     لى  صووووووين لىج موووووون و ل    ووووووين ى وووووولأ  E.SHILLSم وووووو     إ ول   اوووووو            

   م وووووو    ح وووووو  ل س وووووو  د تسلموووووو  ؤوووووود ت وووووو ح  م 'ح توووووو   ى  لىس وووووو ح  لىوووووود   سوووووو ى  موووووون    وووووو

  ئ وووون بووووين هوووودر لى  'حوووو    و  ع وووو     خوووولى ؤوووو   لىس وووو ح  لىوووود  هوووو' لفحسظوووو ' ؤوووود لىج  وووو   بووووين 

 (5 لى  'ح   لى لخ ين لىسد  جبل  ن   تجبيلل   م      '' لىس'لق .
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 ( مقاسبم البطيا  الإ دا  م :2 -

 الأ لى    ووووووون إ  ؤ ووووووولأ لى ووووووو ل   لى   وووووووي ين مثووووووولأ   لىس   ' لأووووووون    ؤووووووود مج ى ووووووون لى  ووووووو         

ول، ل لأوووووون ى     وووووون لىل  وووووو  ىين      ى إىوووووو  ظ وووووو'   ح وووووو   و ح وووووو  ج و اوووووو  ب    وووووو   ى س ووووووييل 

ول، ل    وموووووون بوووووووين هوووووودر لىن ووووووو  ج لىن وووووو' ج لىي'م ووووووو ؤد ؤوووووود لىس وووووووييل لىوووووودلتد وح   ج م   ووووووون 

لىج  ووووو   ل،ح ووووو حين لى  ووووو  من ؤووووود لىس وووووييل لىسووووود ظ ووووول  ؤووووود لى'ف ووووو   لى س ووووو   ل مللأ يووووون     

 ى    لىد  ت لح  هدر لىن   ج ه' إالل  لىج  ب ؤد    ين لت    لىقلل ل .ل

لهس وووووووت م   ووووووون لىج  ووووووو   ل،ح ووووووو حين     ووووووو     ووووووو   لىج  ووووووون بوووووووين ظووووووولو  لىج ووووووولأ         

 إ وووووووو ؤن  ت'قلأد  وووووووو     لىج لأ لى  ل ل  لىج  وووووووو   بووووووووين لى وووووووو   ين لف س وووووووو  يين( موووووووون   وووووووون 

نوووووت  ه يووووون لى يووووو    لخووووولأ لى    ووووون و  الهووووو    ووووو   و حس  يووووون لىج ووووو ب مووووون   ووووون  خووووولى  حيوووووز بي

 (6   '  ملأ ولح  من   ض ئ  .

 ج  يت م  سجا  المتسبم البطيا  الإ دا  م:

' مسووووووو    جنووووووو'ل    ؤ  ووووووو ن  9111:  ووووووو ' ؤووووووود  ووووووو '  oliver shildon وىي لاوووووووي ' و      

  بووووووووين ل، ل     و  وووووووو ب فيوووووووو    إ  لى  وووووووو  ن لىلئي ووووووووين ى صوووووووون  ن هوووووووود ت   وووووووو  لىسوووووووو'لق  لىصوووووووو ي

لى  ل وووو   لى    ووووون ل،حس  يوووون و ح ووووو حين ل،حسوووو ج  و  سبووووول لىصوووون  ن م  ' ووووون ولحوووو   مووووون لىل ووووو ب 

 وىي ت م  ' ن ح ن لى  اين   و لىج  ي   لى نين  .

 إت    لىق'ل   لىس ىين   ىن  ن ى  يد لىج  ب :  ,SHILDOو  سلح اي  و   

 . فب  من م    ت ا     تص يا بيرن لىج لأ لى  صن ب ا 

 .فب      سق'ل و  ئلأ ت قي  م س'ى ملت د من لى عي ن 

 .فب       '  ى   ا و ت م   ى سن ين لىدلتين 
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 .فب  من ت مين ا    لى   ىن ميل ل، ل  ن 

 . فب       سلم'ل ؤد ل    ح ط ق  ،   م ت ا 

 . فب  من و '   وح لى   ول  ؤد لىج     ل،ح  حين بين ل، ل   و لىج  ب 

  فهس ووووووو '   ىج مووووووولأ  SHILDONشةةةةةةة لتجن ؤ ووووووون خووووووو ب هووووووودر لىق'ل ووووووو  تسضووووووو  و  ووووووون         

ا وووووول  و م ح وووووو   ى  وووووو     وووووو   تس قوووووو  موووووون خوووووو ب توووووو'ؤل لىبيروووووون لى يوووووو   ى ج وووووولأ و لىس وووووو'لأن و 

 (7 لىس مين و ل  ل و مدل لىج     لى ي ن بين  و بين لىج م ين و ل، ل  .

   وووو  ح'جيوووون موووو    وووون  ى  'ظوووو  ى سوووو ايل فيوووو  ت وووو ر ؤ  حووووت لىنظوووول  ى س  ووووين ح'جيوووون   جن  ت      

إح ووووو ق لىج وووووولأ لى   وووووو'  و هووووودل ف  جوووووو'  و م'حوووووو  لمسوووووو ل   و ت ووووو'لأل ى س  ووووووين لى  نوووووو'ح    خوووووو ب 

 ن صووووووووول  ل  طبيجووووووووون تلمووووووووو    ووووووووو  لى 'لحووووووووو  ل،ح ووووووووو حين و لف س  جيووووووووون و لىج  ووووووووو   ميووووووووول 

  نوووووو'ح ل،ح وووووو حد و لىل وووووو ين و لىوووووولوح لى جن'لأوووووون م  جوووووو      وووووون    تضوووووو   ىسوووووو جيا لىس  ووووووين لى

(  ؤوو   لموو   mullity of social offex empowerment of humn لف س وو  د     

هوووووودل لى   وووووو''   وووووو  لىس  ووووووين لى  س وووووو  لىوووووود   سصوووووو    ى قوووووو   و لف ووووووس لل لأن و لف ت وووووو   موووووود 

لى 'ظووووو   غوووووض لىنظووووول  ووووون لى    ووووون لىسووووود  ج ووووولأ ب ووووو   ؤنسي ووووون مووووو   اس ووووو    وووووس  ن لى 'ظووووو  

 (0 لى  س    و   سجين    ؤد لى نظ ن.      س  ' لىس  ين

م ووووووو  ح ووووووو   حووووووو  تن ووووووو  لىن ووووووو   ل وىووووووو  ىنظللأووووووون لىج  ووووووو   ل،ح ووووووو حين إىووووووو     ووووووو ب  ووووووو ىا      

ل، س وووووو   لىصوووووون  د إىسووووووو'  موووووو  'و قمووووووو ؤر    مجوووووون ه  ؤووووووو  و ت وووووو    ا لى ووووووو يل  لىسوووووود تجووووووول  

 .بس     مصند ه وا'   

 westernelectric –factory IN houthorne factory- mhawhorne  

  و ىووووو   نووووو م    وووووت لى ووووولمن و وووووسل  إى سللأووووو   9117لىسووووود ظ ووووول    ىس   ووووو  خووووو ب  ووووو '     

موووووو  ' و قموووووو  ر ى  ل وووووون  وووووو   موووووون لى سغيوووووولل  لىسوووووود توووووو ال   وووووو  إحس  يوووووون لىج وووووو ب و لى صوووووو حد 
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 صوووو'     موووون و خ صوووون  جوووو     فحظووووت ل، ل   و وووو'  ت وووو  ن ؤوووود لىج  وووو   بووووين توووو ايل ظوووولو  

 جوووووول   وووووو ىظلو  لى ي لأ يوووووون مثوووووولأ لىض'    ول، وووووو    ولىس 'لأوووووون وو وووووود للآف  لىج وووووولأ  و موووووو  

و تصوووووووو ي      وووووووو  م ووووووووس'ى ل،حس  يوووووووون ول  ل  ولى    يوووووووون وتا إ وووووووولل  ت وووووووو    مي لحين ل ووووووووس ل  

 طي ن لى     ن'ل  .

  المشةةةةة ط  الإ دةةةةةا  م فةةةةةر المي مةةةةةع و ووووو    ووووود  ىووووو  ؤووووود ولحووووو  مووووون  هوووووا مس ووووو  وهووووو'       

  تيةةةةاسب م سوووو'لر بووووين خ صوووون حظللأسوووو  وموووودى    وووو  ت بيق ت وووو  لىج  يوووون  ؤقوووو    وووود  الصةةةةناار  

و تقوووو'' هوووودر لىنظللأوووون   وووو   ه يوووون ؤ ووووا ل ؤوووولل    وووو  موووو   م ووووس'لها ى جضوووو ا لىوووو جض قةةةةاجثطسن   

مووووووون حيوووووووز  ووووووو 'م ا  تصووووووولؤ ت ا و ميووووووو'ى ا و    ووووووو ت ا حسووووووو     ووووووون خ ووووووو   ووووووو' مووووووون لىس ووووووو ها 

 حيز توووووووولى هووووووودر لىنظللأوووووووون    لى وووووووو'لؤ  لى س ووووووو  ب و لىسجوووووووو و  لى  ووووووووسل  و لى  ووووووو  من لى   جيوووووووون

لى    وووون ؤقوووو  ىوووون توووو    وحوووو ه  إىوووو   ؤوووود مجوووو ف  ل  ل  بوووولأ   وووو     ت ووووسج لأ حوووو'لؤ  مجن'لأوووون 

 حيووووووز ت سوووووول  هوووووودر لى ق   وووووون    لى وووووول    بيجسوووووو  ح ووووووي  و   وووووو  لىج وووووولأ وط وووووو'ح ف تن صوووووول 

                              ( 1 ح   ت  ؤد ل اي   لى    ن ول م   بلأ تسج له  إى  ح     ح  ين ول س  جين.

م ووووووووو     إىسووووووووو'  مووووووووو  ' و ووووووووو     لىظووووووووولو  لى ي لأ يووووووووون ىي وووووووووت وحووووووووو ه  لىسووووووووود تووووووووو ال ؤووووووووود      

ل،حس  يووووون ؤ ث  قلأووووو    ل، ووووو    ت لأووووو  مووووون ل،حس  يووووون و ى ووووون تووووو'ف إىووووو  حسي ووووون م يووووول  وهووووود    

 جوووو  ت لوووويض اوووو   ل، وووو    ت صوووولأ   وووو  ح وووو  لى جوووو ب موووون ل،حس  يوووون و هوووودل موووو  و وووو  حظوووول 

مووووو  ' إىووووو   'لمووووولأ آخووووولو   ل   ه يووووون وهووووود لىج'لمووووولأ لىن  وووووين لىسووووود ت ووووو      ووووو  ؤ وووووا  ووووو '  

ل ؤوووولل  ؤوووود لىسنظوووويا     لى صووووند ىووووي  م  وووو'  آف  و ى وووون ؤ وووو' م  ' وووون موووون ل ؤوووولل  لىوووود ن 

  جسبلو   ج  ؤج ب ؤد ت قي   ه ل  لىسنظيا .

ت 'لأووووووولأ لى  ووووووول ل، ل    ؤ ى    يووووووون ول،حس  يووووووون ؤووووووود حظووووووول مووووووو  ' ف تس قووووووو  إف مووووووون خووووووو ب      

  ت وووووو ر تقللأووووووول لىثقوووووون و ووووووو ' لى وووووو  ن  و  ووووووو    لىنظوووووول ؤووووووود مجنوووووو  لى  ووووووو وىين    لفت وووووو ر ح ووووووو' 
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ل، ل   لى   قللطيوووووون لىسوووووود تسجوووووو    ل، ل   ل وت' للطيوووووون ؤ  ل وووووون موووووو  '   وووووو ؤت م وووووو هيا    وووووو   

'  لىسجووووو و  ؤووووود لىسنظووووويا تسج ووووو    ،ح ووووو    انووووو      يووووون ىي ووووو'   اثووووول إحس  يووووون و  وووووج    مووووو فحسلل

 ( 98  لى'ف  ى     ن.

 المقاسبم الهتيثم :( 1 -

 ح( المقاسبم المب ف م : -

تجسبوووووول لىنظللأوووووو   لى جلفيوووووون مسجوووووو    ل  جوووووو   و ى وووووولأ هوووووودل لىسصوووووو'  لىجق وووووود  قسوووووولح ت  موووووولأ       

بوووووين منظووووو' ل  لى ووووول  لىسووووود تجسبووووول  اثووووول مووووون م ووووول  ت  يووووود مجسقووووو ل  م وووووسق ن  هووووودر لىنظللأووووو   

   تجوووووو ىج ىووووووي  ؤقوووووو  م  ' وووووون موووووون لى جسقوووووو ل  وى ن م وووووول  منظ ووووووون لى جلفيوووووون موووووون لى س' وووووود 

 ى  جلؤن  'ل      لى  س'ى   '  و خ ف.

إ  لى جسقوووووو ل   ؤووووووولل  حوووووو'ب لى جلؤووووووون و  hofer pintnichح وووووو  هوووووو'ؤلو و بنووووووولت        

   يوووووون إاس وووووو   لى جلؤوووووون        يوووووون لىووووووسج ا  تجسبوووووول حظللأوووووو   ا صووووووين و  وووووو    حظللأوووووون لىجقوووووولأ 

بووووووين لى جسقوووووو ل  و ل حوووووو ل  و لىل  وووووو   ل ؤوووووولل   بوووووو و  ح وووووو  تجس وووووو    وووووو    وووووو  ؤ ووووووا لىج  وووووو   

لى  ووووا ل  وووو   ى بيجوووون لى جلؤوووون ؤد حووووين إ  لى  ووووا لى جلؤوووود  جسبوووول   ووووا موووون  ىوووو  حيووووز   وووو لأ 

 م ى ول د من لى   هيا لى  صن   ى جلؤن ولىسج يا ولىسد تن ' مد لى' ت.

 د ن لى  'حين ه   :ولىنظللأ   لى جلفين تس '  من م 'حين     يين و ه   

 ولىوووووود   سضووووو ن  جوووووو  ن طب بةةةةةم المب فةةةةةةم : )اا قةةةةةةا  الفةةةةة   دةةةةةةطل ماه ةةةةةةم المب فةةةةةم( (9

 ه  :  ين لى جلؤن  و   طن لى جلؤن.

طب بةةةةةةم حج امل ةةةةةةم سك دةةةةةةاب المب فةةةةةةم: ) ك ةةةةةةه يهصةةةةةةد الفةةةةةة   الةةةةةةل المب فةةةةةةم( اج  (1

 (11)ي هم   بتي  ج قما : مصتس المب فم اج تب ي  المب فم .
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للأووووون لى جلفيووووون ل ؤ ط'حيووووون تن  ووووو  مووووون تصوووووني  ؤضووووو   لى جلؤووووون إىووووو   ملئووووود( ا ووووو     لىنظ     

م وووووو'  موووووون  اووووووي   ولحج   وووووو   ل اووووووي   و ى  م  وووووو'مد م وووووو'  موووووون  اوووووو  ب  لأ  ووووووين و  ؤ وووووو   

 ا ووووو  تس  ووووو  لى جلؤووووون  و  ووووو حلى لى جووووو    حسي ووووون ىس بيووووو  لىج  يووووو   لىلوحيووووون ل   ووووود لىس ىيووووون : 

   و لف ووووووووسنس  د و لىوووووووول   و لىس يوووووووولأ  ى سجوووووووول    وووووووو  لى  ووووووووا  و ل،  ل   ولىس  يوووووووول ل، ووووووووسيلل 

 (91 ل اي  .

ول وووووسج  ب لىس يووووولأ ى سجووووول    ووووو  لحج   ووووو   ل اوووووي    اوووووا تلتيووووو   حووووو'ل  لى جووووو    ل   ووووود        

لىن ت وووووون  وووووون    يوووووو   لىوووووولوح لى  وووووو   إىي وووووو  ح وووووو  موووووو ى إحس وووووو   م' وووووو'  ت   إىوووووو  لى  يقوووووون 

ن ت  وووووود ل،  ل  ول ؤ وووووو     ث  وووووون لى جلؤوووووون  ؤ وووووون لى نظوووووو'  ل ؤ طوووووو'حد لى جلؤوووووون  لىن ت وووووون  وووووو

لىن ت وووووووون  وووووووون ت  وووووووود ل،  ل  و ل ؤ وووووووو     ث  وووووووون لى جلؤوووووووون لى  يقوووووووون  لى جلؤوووووووون لى ث ىين لى جلؤوووووووون 

 ( 91 لى    ن لى   قن مجلؤن م ل   و تقنين ت  ' ؤ'  ملأ لى ج    .

 وتس '  حظللأن لى جلفين  ن  لبن ح ق' من تض ؤل ا ان  ن صل وهد :      

 اي   لىسد ت  لأ     لى جلؤن .ل  

 . مج  يل لى    ن 

 . لىج  ن لى    ن لىسد ت   ه  لىسجبيل 

و موووووو  موووووو    وووووو   لىج  وووووون لى    وووووون  ؤيس ثوووووولأ ؤوووووود طللأقوووووون لىسلميوووووو   لىسوووووود ت جوووووولأ لى جلؤوووووون       

مجسقوووو ل  قينيوووو        ووووو  ؤ ح وووو    ئ ووووو     وووو   'ل ووووو  من  يوووون تووووول   لى جلؤوووون    ووووو  ت وووون  لى جلؤووووون 

 فيووووو    نب ووووو  لى  ووووو   وت  ووووولأ هووووودر لىق'ل ووووو  ؤووووود م    ووووو  لىجقووووولأ لىووووود  اوووووي ر لبووووون حووووو ' ت ووووو'لأق  م

 (91           'ل   لى ن   ل    د. 
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 مقاسبم ال بت ال فاالر الإب  ات ير : -

تلمووووووووو  مووووووووو ل   ل، ل   ل، وووووووووسللتي ين   ووووووووو لأ      ووووووووود   ووووووووو  إ ل   لىج  ووووووووو   لىس    يووووووووون        

 ووووون و بوووووين ت ووووو  لى  'حووووو   و بيرس ووووو  مووووون   ووووون ا حيووووون لىسووووود توووووسا بوووووين م 'حووووو   لى    ووووون مووووون  

وهووووود ولحووووو   مووووون ميووووو   ن ل، ل    لىج  يووووون ى   ثووووون ح وووووبي   م' ووووو'    لى    ووووون م ين'حووووون ؤ   ووووون 

ؤوووووود لى يوووووو   لف سصوووووو   ن ولف س  جيوووووون حيز ت وووووو لأ هوووووودر ى    وووووون موووووون منظ' هوووووو  موووووو  مس وووووو م  

ىج يوووووو  ى     وووووون  و    ل ت وووووو  لىج موووووون  ىوووووودل ؤوووووو ، ل   ل، ووووووسللتي ين  اثوووووول ل ت  طوووووو  وصوووووو ن  وووووو ، ل   ل

 و   لأ م  ال.

تجس وووووو  موووووو ل   ل، ل   ل، ووووووسللتي ين ؤوووووود من   وووووو    وووووو     يوووووون لىس  يوووووولأ و لىس وووووو ي           

موووون خوووو ب م  وىوووون ؤ ووووا ول جوووود ى وووو    وووول  ؤوووود  وووو ىا لى    وووو    حيووووز ت وووو وب لىسجوووول    وووو  

مووووووووولأ لى    يووووووووون   لى ووووووووولف لىج'لمووووووووولأ و لى سغيووووووووولل  لى لخ يووووووووون   حقووووووووو   لىقووووووووو'  و لىضوووووووووج ( ولىج'ل

ولى  وووووو طل( لىسوووووود توووووو ال  ج وووووولأ لى    وووووون وتقيوووووو  حلمس وووووو    يوووووون ؤ ووووووا  وووووو '  لى    وووووون لى وووووو ب  

وت  ووووويلر مووووود تن  ووووو  مووووون اوووووا إىووووو  ل س ووووولل  لىسصووووولؤ   لى  وووووسقب ين   حثووووون  ووووون م  ' ووووون مووووون 

م ووووون مووووون لىسووووو ايل ؤووووود هووووودل لى'ل ووووود   يووووون خ ووووو  ظووووولو   اثووووول م ئ ووووون ) البةةةةةتا د(  لىسصووووولؤ   

   لى    ن حيز تق    بين   و ت'لقح   و ت س    اثله  م ئ ن و ؤ   ين .ىس قي   ه ل

وتنظووووول ل، ل   لف وووووسللتي د ى     ووووون مووووون خووووو ب منظووووو'  ح وووووبد ؤووووود  وووووي   مووووون لى لمووووون      

لى  ن مي يووووووون لىس    يووووووون  ل  لىج  ووووووو   لى س لخ ووووووون و لى س ووووووو   ن و لىسووووووود ت وووووووس  ' لىسووووووو خلأ ى سووووووو ايل 

 وووووول ن تبوووووو ى   و م وووووو  ل  ت 'فت وووووو  و ىوووووو    وووووو    وووووو ' ت قيوووووو     وووووو  حلموووووون لى سغيوووووولل  و تغيوووووول

ل هووووووو ل  و إح ووووووو ق لى  وووووووا و    ووووووون     س ووووووود هووووووودل لىسووووووو خلأ  اووووووو  ف م س  ووووووون ومنووووووو ت مسجووووووو    

مس ووووو'ف بوووووين لف وووووسللتي ي    لىسن ؤ وووووين و وووووين لف وووووسللتي ي   لىج ئ يووووون لىسووووود تنظووووول إىووووو  ت قيووووو  
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  ول ووووود ى يووووو  مبيووووول مووووون ( 95 ' ووووو  حقووووولأ لىس ووووو ها بووووو ف مووووون لى 'ل  ووووون و وووووين هووووود ن لى يووووو  لأن  

 لى ي  ل  ولىسصلؤ   لى س حن .

تس قووووووو  ل، ل   ل، وووووووسللتي ين ى     ووووووو   مووووووون خووووووو ب لى يووووووو '    ووووووو   وم ووووووو وف  ىس قيووووووو       

لفح وووووو  ' و لىووووووول   لى   وووووولأ بوووووووين لى    ووووووون و بيرس وووووو   بوووووووين لى   ووووووول ولى  ووووووسقبلأ  بوووووووين   ووووووو ل  

بوووووووين حلمووووووون لى    ووووووون و ل هووووووو ل  ولى  ووووووو ' لىسووووووود لى    ووووووون و  ح ووووووو س   لى س   نووووووون  لى سن' ووووووون 

 و    ىس  يق  .

 وتج    م ل   ل، ل   ل، سللتي ين و    ن إ لل      من       لىن ' لىس ىد :

تل وووود ح وووو    هوووودر لى    وووون إىوووو  لى س  وووو   ل وىوووو  لىسوووود  وووو م   موووولأ  متسبةةةةم ال صةةةةم ا: (9

من   ووووووون إ  ووووووو    مووووووون   لى ووووووول  اووووووو ح ىل وؤ يووووووو   ووووووو  ح ( حيوووووووز تلمووووووو   مس   بس  ووووووو  ؤووووووود

لىووووس ق' مووووو  بووووين و ووووود لى نظ وووون لىووووو لخ د موووود لىس' جووووو   ؤوووود بيرووووون     ى   و وووو مت هووووودر 

لى    وووووووون م  'م وووووووو  ل    وووووووود موووووووون خوووووووو ب ح وووووووو' ج لىس  يوووووووولأ لىبيروووووووود ى  'حوووووووو   لىبيروووووووون 

لى    يوووووون و لى لخ يوووووون ى  نظ وووووون و تجسبوووووول م   وووووون لىسصوووووو يا موووووون  اثوووووول لى وووووو ل   لىسوووووود 

 تي د ؤد طللأق  صي من ل، سللتي ين .ت ال ب   لى  ل ل، ل   لف سلل

ظ وووول  هوووودر لى    وووون ؤوووود ح وووو  لى سوووول  لىسوووود ظ وووول  ؤي وووو  م   وووون متسبةةةةم ال خةةةةة   :  (1

  و   لى  ووووو    ل    وووووين ى ووووودر لى    ووووون تقووووو''  H.IGO ANSOFلىسصووووو يا   يووووو    

  ووووو  و ووووود ل هووووو ل   جيووووو   لى ووووو ى و صوووووي مس   ؤووووود اووووو لأ  هووووو ل  م يووووون م ووووو    ؤووووود 

يوووووووو     ، وووووووو ؤن إىوووووووو  ت' وووووووويد مضوووووووو '  لى ي لحيوووووووو   لىسق  للأوووووووون صوووووووو'      وووووووو '   ب وووووووون ى  

 و اسق   لى    و لىبللمج لىس غي ين.

ظ ووووول  هووووودر لى    ووووون ؤووووود ب ل ووووون متسبةةةةةم تنصةةةةة ب المنظمةةةةةم فةةةةةر الب ئةةةةةم الخاسق ةةةةةم : (1

لىث  حيوووووو   و  وووووو  ل س وووووو   ؤوووووود ؤ  وووووو س     وووووو  م وووووو و  م   ووووووسد لىسصوووووو يا و لىس  ووووووي  
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نظ ووووون  وووووس '  ح   ووووون إ ل مووووو  ت وووووت لى 'لئ ووووون ولى ل وووووين ل    وووووين ى ووووودر لى    ووووون    لى 

بووووووين بيرس وووووو  لى    يوووووون ومقوووووو  لت   وم'ل  هوووووو  و اق ؤس وووووو    للأقوووووون ت موووووو  لىن وووووو ح لى  ووووووس ل 

ى  نظ وووون و تضوووو ن ى وووو  لىسووووو مين موووون لى    ووووت  لى  وووووسقب ين ؤ د تجنوووود تلتيوووو  و ووووود  و 

 (96 ت     م' د لى نظ ن ؤد لىبيرن لىسد تج لأ ؤي   .

 مقاسبم ال بت الندقر : -

  ووووو   ىنووووو  لىس  يووووولأ   خووووود م  ' ووووون مووووون لىجن صووووول ولىقووووو      ووووو  ل س   هووووو  مووووو   و لى يووووو '        

بس للأق وووو  ب  ل وووون موووولأ لىجن صوووول ؤوووود    س وووو  و تج ىق ت وووو   خص'صوووو   نوووو م  ت وووو'  هنوووو    ح وووو   

م س  ووووون و تن  صووووون ت وووووغلأ ؤووووود للآ   لتووووو  و لخووووولأ ولحووووو   ا ووووو  هووووود لى ووووو ب ؤووووود لىلح ووووون  حيوووووز 

سنووووووو ؤل   و  قووووووود بين  ووووووو  حووووووو'  مووووووون لىس'لؤووووووو   و لى  حووووووون   ووووووو  لخوووووووس   تس ووووووو وق ا اووووووون  ح ووووووو   م

مج  يلهووووووو  لىثق فيووووووون  و لىن ووووووو  ج ل، اووووووو   ن لىسووووووود ت ووووووو   ت'   ت ووووووو  لىج مووووووون و لىسووووووود ت س ووووووو  مووووووود 

ح ووووو  ج ل ح ووووو   ل خووووولى  حظووووولل ى  بيجووووون لىصوووووللجين ىحح ووووو    وهووووودل لىصووووولل  هووووو' لىووووود    جووووولأ 

 لىسغيلل .من و د اق ؤد ح ق  من      وىي      ن من 

تسووووو'ؤل ل ح ووووو     ووووو  و ووووو ئ  بوووووين ل   ووووو ب لى نس ووووون   ل عيووووون إىووووو  لى جووووو  يل لى لخ يووووون         

ىن وووو  ل،حسوووو ج و ووووين ل   وووو ب لى   ' وووون م  اوووول   وووون طللأوووو   وووول  ح  وووود  و    وووود   ح خوووودر 

 جوووووين لف س ووووو   لحسظووووو  ل     ووووو'  م' ووووود  ؤ ىنصووووو'ف ؤووووود هووووودر لى ق  حووووون لىن ووووو ين هووووود حسي ووووون 

  ولىصووووووولل    و لىس وووووو     بوووووووين ل ح وووووو   لى سجووووووو    و لىسوووووود تنوووووووسج م ى وووووو   ووووووون ى وووووودر لىسج ىقوووووو 

 ت'لؤق   و تن قف  مس   ىن في   بين         لى  ىن لى جلو ن.

ولىن ووووووو  ج ووووووو     ووووووون م  ' ووووووون مووووووون لىجن صووووووول منظ ووووووون تنظي ووووووو  م   ووووووو  و مسلل  ووووووون           

 لأ موووون  ن صوووول موووون ولىسوووود ت وووو لأ   وووولأ و  وووو '  هوووودل لى وووولأ لىن ووووقد  ا وووو     لى وووولأ ح وووو  م وووو
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  وووو ل  تنظوووويا ؤي وووو  بين وووو   و  سضوووو ن هوووودل لىج وووولأ    وووو ن موووون لىق'ل وووو  ولى جوووو  يل وموووون لى  وووو'ل  

لىسوووووود ت وووووو'    ث  وووووون ح وووووو  ج    وووووو  لح   وووووو  موووووون    وووووو   توووووو لخلأ بووووووين لىجن صوووووول    لفت وووووو   

تووووولت   ب جضوووووو   لىوووووو جض موووووون خووووو ب ت وووووو  ب لى ج 'موووووو   لىلم لأوووووون  ؤ ووووولأ ح وووووو   موووووو'قر و مجوووووو  يلر 

ح ووووو    ووووو  ت'لقحووووو  مووووون خوووووو ب    يووووون لىس ووووو  ب و   وووووس   ب 'لأسووووو  لى  صووووون   ضوووووولأ  ولأ قووووو  مووووولأ

 (97 لىسص'لأت لى ن    ى  'ل   و لىسغيلل  لىسد تجل  ى   ؤد تج ىق ه .

 Z (:Ouchis’theory: ) ظ يم  -

هووووود إحووووو ى لىنظللأووووو   ل، ل لأووووون لى   ثووووون ولىسووووود حققوووووت ح  حووووو  فؤس  لبس لهووووو  لىجووووو ىا لىي  ووووو حد      

لىي   حيووووون إحس  يووووون  ابووووول     و منسي ووووون حققوووووت لى ووووولم zلح ووووو  ؤووووود مسووووو     حظللأووووون وىووووويا  واووووود  ط

 من لى لم   ل مللأ ين.

ؤوووووووود ل، ل    و لىنظللأوووووووون لىي   حيوووووووون ؤوووووووود ل، ل   لى   ثوووووووون هوووووووود  ؤضوووووووولأ و حوووووووو    zحظللأوووووووون       

لىنظللأووووو   لى   قووووون ح ىيووووو  ؤووووود مبووووولى لى ووووولم   لىج ى يووووون  ولىسووووود  ابسوووووت مووووو ى ؤ ئووووو ت   ى  ن وووووت  

 ل ل  لى  'مين وميله .ول، 

ل ووووووووس  ات ؤ وووووووول  ل، ل   لىي   حيوووووووون موووووووون لىبيروووووووون لف س  جيوووووووون لى  صوووووووون  وووووووو ى  س د لىي  وووووووو حد      

و   صوووووون ل  وووووول  لىي   حيوووووون لىسوووووود تقوووووو''   وووووو  مبوووووو   لفحسوووووولل' ىوووووول  ل  وووووول  و إط  وووووون  ولملر ؤوووووود 

 وووو  لىج وووولأ حووووين   وووو'  م وووو وف  وووون ا و م وووو  م  إ وووو ها ؤوووود لت وووو   لىقوووولل   ولحج وووو  هوووودل بوووو و ر  

ل، ل    لخوووولأ لى    وووو     وووو  ل س وووو      لى وووو  للأن ول ؤوووولل    ث  وووون ل  وووول  لى'لحوووو    م وووو  موووو   

ىووووو   ح ووووون ل اووووول   ووووو  إحس  يوووووون ل ؤووووولل   إخ صووووو ا ى    وووووس ا   وووووو لأ ىوووووي  ىووووو  مثيووووولأ   وووووو   

 لىنظللأن ه' لى ج   (     لىج  ن بين ل، ل   ولىج م ين   ' ه :
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 ا لفم. (1

 المط  . (2

 ( 10)املم.الثقم الك (1

خص ئصووووووو   لىلئي وووووووين ج ووووووو     ووووووون حووووووو'  مووووووون ل  ووووووو'ل  لف س  جيووووووون لىسووووووود ت'اووووووو  بوووووووين         

 ووووون لىل  يووووون و  مووووو   نلىجووووو م ين وتس  ووووون مووووون خووووو ب اق ؤووووون لى  س ووووود و ي ووووون لىسووووود ف تقووووولأ  ه يووووو

 ouch ووووووو    ل  وم ووووووو    لى نظ ووووووون و اووووووو     ووووووو  إم  حيووووووون ت قيووووووو  م لأووووووو ل مووووووون لىن ووووووو ح إ ل   )

 ا حت لى نظ ن:

 .      بن   لىثقنتلم -

  (91  وى     م س'ى   ىد ؤد م   من لىج م ين . -

 T.Petexy Etوىقووووووو    ووووووو ' وىيووووووو '  واووووووود بووووووون   لىج ووووووولأ لىووووووود   ووووووو '  ووووووو  مووووووولأ مووووووون      

R.Waterman  حيووووووووز   وووووووولأ   وووووووو    ل وووووووون لى صوووووووو ئ  لىثق فيوووووووون ى     وووووووو   لىي   حيوووووووون ومن

م   هوووووو      وووووول ح وووووو ح خوووووو ب م  ' وووووون موووووون ل  جوووووو   لى  ووووووللأن ولىسنظي يوووووون ت'صوووووولأ إىوووووو  حسي وووووون 

لىن وووووو' ج لىي  وووووو حد    وووووون إىوووووو  حوووووو   جيوووووو  ؤوووووود اق ؤس وووووو  لى سينن ؤ  وووووو   واوووووود  وووووو'  لى    وووووو   

 ووووووو ى يا لىثق فيووووووون ل    وووووووين  attacheلىي   حيووووووون    ووووووون ت  ووووووويلر مووووووون خووووووو ب    لىج ووووووو ب مسج قوووووووين 

ى     وووون ؤ ووووث     يوووون لت وووو   لىقوووولل  هوووود    يوووون  ووووسا لت   هوووو    وووو لأ   وووو  د و هوووودل  وووو ب   وووو  

 (  18 هن    ي ن لى    من من طل  لى  يد.   
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 : يطضح مقاس م ي   ا  ظمم الإ اسيم ال ا ا  م ج ا م ي  م : 71اليتجل سيا  -

 المنظمم الإ اسيم ا م ي  م  المنظمم الإ اسيم ال ا ا  م 
 .  ت'ظي     لئا م ى لى ي 

 .لى    ؤد لىسل ين و لىسق'لأا 

 ين.  ' لفخسص ف ؤد لى ي   لى'ظيل 

 .و  ئلأ لىل   ن لىض نين 

 . لت    لىقلل ل     جي 

 .لى   وىين لى   جين 

 .صج' ن لىنقلأ من لى نظ ن إى   خلى 

 .لفهس  ' لى  'ىد ى ج م ين 

 .لفهس  ' لى  'ىد   ى ي ل  لىن'جين 

 . لىس'ظي   صيل ل م 

 . لى ل ن ؤد لىسل ين و لىسق'لأا 

 .لفخسص ف ؤد لى ي   لى'ظيلين 

    ن لىج نين.و  ئلأ لىل 

 .   لت    لىقلل ل  ؤل 

 .لى   وىين ؤل  ن 

 .ىن لىسنقلأ بين لى نظ ن و خلى'   

 .لفهس  ' لى  ئد ى ج م ين 

 .لفهس  ' لى  ئد   ى ي ل  لىن'جين 

 

  ىن       kutub lidلى ص  :ؤ ط ن  ج   :م     إ ل   ل    ب و حظللأ   لى نظ ن  لىس ايلل 

 989  ف  1891   89ح ي     

  س ووووووو  و  وووووووس   حظووووووو ' ل،حسووووووو ج لىي  ووووووو حد مق'م تووووووو  ل    وووووووين مووووووون خووووووو ب لى ووووووويا لىثق فيووووووون       

ولىسل 'لأووووووون ى   س ووووووود لىي  ووووووو حد م ووووووو  مووووووو   ى بيجووووووون لى  س ووووووود و وح ل مووووووون ومس   ووووووو   لىن وووووووو'  

لى ضووووو    لى لت ووووو  لىلئي ووووود ؤووووود إ  ووووو   لىنظووووو ' ل،حسووووو  د صووووو ن م يووووو    ووووون ل حظ ووووون ل خووووولى 

 ( 91 لى  ئ   ؤد لىج ىا .
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 ثا  ا : المقاسبا  النظ يم للأ ا  : -

 المقاسبم الكطب   م : (1

 ت  لأ لى    ن لى   ي ين ؤد ل، ل   لفت  هين لى  للأن لىس ىيين : 

  ل، ل   لىج  ينScientific Management . 

  لىبيلو للطينBureaucracy . 

 ح( المقاسبم الإ اس  البلم م: -

( و Henri Fayol( وهنووووووول  ؤووووووو  'ب  Frederick.Taylor جووووووو  ؤللأووووووو   لأووووووو  تووووووو   ' ل       

 ( من  بلق  ول  و    ف  ل، ل   لىج  ين.Henry Gantهنل  م حت 

و  خسصوووووووو   ؤوووووووو   ل، ل   لىج  يوووووووون   مووووووووت    وووووووو  لى لت وووووووو ل  لىس ىين:ؤقوووووووو  لهس ووووووووت ؤوووووووود          

ل، ل    بووووووو ل  ت   ت   ووووووو  لى    ووووووون ل،حس  يووووووون ى ج مووووووولأ و ى 'حووووووو   ل،حس  يووووووون  ؤقووووووو   مووووووو     ووووووو    

لىج  يووووووون لى    ووووووون هووووووود إ ل   تووووووو من  ضووووووولو لأ   تق ووووووويا لىج ووووووولأ ولىس صووووووو  فيووووووو   جند     وووووووسا 

تق ووووووويا لىج ووووووولأ بوووووووين ل، ل   و لىج ووووووو ب حيوووووووز ت ووووووون  ل، ل    ووووووو      ابووووووول ى س  وووووووي  ول،اووووووولل  

وت  ووووووي  إ وووووولل ل  لىج وووووولأ  وو وووووود هوووووودر لى وووووول  ؤوووووود صوووووو'    'ل وووووو  و  وووووو  و   هوووووودل ؤوووووود     

لىج وووووو ب   وووووو    ل     وووووو ى ا    وووووولأ ت   وووووون م وووووو   جوووووو'    وووووو  صوووووو ح  توووووو   '       إىوووووو  مج وحوووووون 

 لىج لأ بل   وؤيل.

 ف يتيك تايلطس: -

 صوووووووو   ت   '  لىصوووووووون  د ل مللأ وووووووود لى س ل  اس  وووووووو   جنوووووووو'ل  م وووووووو     9199ؤوووووووود  وووووووو '        

(  و وو  فيووو      The Primciples Of scientific Managementل، ل   لىج  يوون  
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هيووووون ىصووووو ح  لىج ووووولأ مقلوحووووو    ىلؤ هيووووون ى ج ملأ وىقووووو   ووووو ' تووووو   '  هووووو   ل، ل   هووووو'  ووووو    لىلؤ 

 ىر ل      جن م        ين ى     ت   ؤد   ل  م  وىيس   لت  ر هدل لى    وهد:

  Jop Détritionتق يا لىج لأ          بلح مج ت صي د ىس'صي  لى'ظ ئ   .9

لى لموووووووون ولأووووووووسا فيوووووووو  وصوووووووو   وووووووو ' ى وووووووولأ وظي وووووووون و  سضوووووووو ن هوووووووودل لى'صوووووووو   'ل وووووووو  و  وووووووولل ل  

 ولى'ظي ن وتن ي  لىسصلؤ   وت     لىظلو  لى  ئ ن ىح ل .

لخسيوووو   ل ؤوووولل  لىجوووو م ين   للأقوووون    يوووون تجس وووو    وووو  موووو ى توووو'لؤل لىقوووو    لى  ئ وووون ىووووح ل   .1

 لى  يا ؤد لى'ظي ن من ح حين ولىل  ن ى  ي '   س      لى'ظي ن من ح حين  خلى.

وظووووووو ئ  ا  و ؤووووووود ل  ووووووول لى ن  ووووووو  لىووووووود  لىسووووووو  لأ  لى ووووووو يا ى جووووووو م ين ىوووووووح ل  مس   ووووووو    .1

  ض ن تج وح ا مد ل، ل  .

 م      لىج م ين     ل  ل   ن طللأ  لىس  ي  لى ن        ى ا. .1

 وم   من     ت   '     هن       وظ ئ        ى    للأن هد :  

  إحووووو ب لى ووووول  لىج  يووووون م ووووولأ لى ووووول  لىب لئيووووون  و لىق'ل ووووو  لىسق  للأووووون ؤووووود ت   ووووو   ن صووووول

 لى ل .   لأ

  تق وووويا  وووو  ب ى   وووو وىين بووووين لى وووو  للأن و لىج وووو ب موووود  يوووو ' لى وووو  للأن بس  ووووي  و تنظوووويا

 لىج لأ.

 هدل   ،  ؤن إى  لىنق   ل   جن لى دم'      ر .

ؤقوووووووو  تنوووووووو وب م' وووووووو'    ؤوووووووود   ل وووووووو ت  لى ي يوووووووون  وهوووووووودر لى ' وووووووو'    م قلىووووووووت م وووووووولأ         

 لهس  م   لى  حثين و لى ل  ين  و من  بلقه  :



داءلثقافة المؤسسة و جودة الأالفصل الثاني :                      المقاربات النظرية    
 

 
52 

تق ووووووويا لىج لأ:  ل ووووووون لىووووووو من ولى لمووووووون ب ووووووو   ل وووووووس ج   لى لمووووووو   ميووووووول لىضووووووولو لأن تن وووووووي      

ل  ول  ولى جووووووووووووووووو ل  لى  وووووووووووووووووس  من  ت  وووووووووووووووووي  ل، لل ل  ت   ووووووووووووووووو  مجووووووووووووووووو  يل ل  ل  لى ووووووووووووووووو'لؤ  

لى    ووووون ت'قلأد لى  ووووو ' ولى  ووووو وىي      ووووو    ووووو   ؤووووول    إت ووووو   ل  ووووو '  لىج  ووووود ؤووووود لخسيووووو   

 (11 لى ل  ن.ل ؤلل   و ت    مب   لى 'لؤ  

ؤقوووووو  حصوووووول توووووو   '    وووووو' ر ؤوووووود م وووووو ب لىسغيوووووولل  لىلي ووووووي'ى' ين ى سج موووووولأ  و ىوووووو  موووووون         

خوووووو ب تصوووووو' ر  حوووووو   نوووووو م   ووووووسج ا لىج موووووولأ  ؤضوووووولأ لى وووووول    ل  لىج لأ و نوووووو م   وووووو         وووووولر 

موووولت     حس  وووو   ؤ حوووو   وووو'    وووو'  م  وووو ل ىرحسوووو ج    صوووو     توووو  لى  وووو ين لى   نوووون م وووو   وووو  ت   

ى لموووووون ولى من ا وووووو    وووووو ا توووووو   '  موووووون خوووووو ب   ل وووووو ت  و    اوووووو   جوووووو   موووووون لى  وووووو      ل وووووو   ل

لىس' ي ووووو   لى سج قووووون   ى يووووو    ل، ل لأن ولأسضووووو   ىووووو  مووووون خووووو ب تصووووو' لت  ى  ووووو ' لى   ل ؤقووووو    ى 

   مووووون ول ووووو  لى ووووو  ل      وووووس  ' لى جووووو  يل لىج  يووووون ؤووووود لى  وووووا   ووووو    ل  ملؤو وووووي  بووووو ف مووووون 

ملؤو وووووي  و  ووووو  لأ ا   ووووو    ووووو      ووووود  و    ج ووووولأ   ووووو  تن يووووون لى ووووول  لى لت ووووون و     سووووو   

 ووووو  لت ا ولأسجووووو و  مج وووووا  ووووو خ ف ىضووووو    إح ووووو قها ى ج ووووولأ و     وووووج  ىس قيووووو   ابووووول  ووووو   مووووون 

لىج لىووووون ؤووووود تق ووووويا لى  ووووو وىين بينووووو  و وووووين ملؤو وووووي ا    يوووووز  سووووو'ى  لى ووووو  لو  م  ووووون لىس  وووووي  

  م وووووو   اوووووو   إىوووووو   ه يوووووون لى وووووو'لؤ   لىج وووووولأ و تنظي وووووو  و  س  وووووولأ لى لؤو وووووويين م وووووو وىين لىسن يوووووود

لى    وووووون و ؤ   يوووووون ت ايلهوووووو  ؤوووووود ت وووووو يد لى لؤو ووووووين وحووووووث ا   وووووو  إتقوووووو   لىج وووووولأ و ؤد م وووووو  ت ا 

 (11 ل،حس  ين.

   يز    ن لى ي ل        '  ل ؤلل   لخلأ     ى ا من خ ب :

 .  تص يا مث ىد ى 'ظ ئ 

 .)ح'لؤ    للأن  م ىين 

 .تص يا طللأقن ولح   مث ىين 
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 اسبم البمل م الإ اسيم :ب( مق -

 : H.Fayol قن   فايطل  -

 ' ووووو    ووووولأ هنووووول  ؤووووو  'ب لى ووووو خلأ لى   وووووي د ؤووووود ل، ل   ولى ووووو '  ؤووووود لىج ووووولأ  ومووووو          

  مووووووو   بووووووولأ      سووووووو   18ؤووووووو  'ب مووووووو  لل ،حووووووو ى اووووووولم   لى   ووووووو  و لىصووووووو   لى لح وووووووين ىن ووووووو' 

  إىووووووو     لى ووووووو  ل  قووووووو'' م ى ووووووو   ل، ل   لىج مووووووون ولىصووووووون  ن( و    اووووووو   ؤووووووو  'ب ؤووووووود هووووووودل لى سووووووو 

      وظ ئ   ئي ين هد: ت  ي   لىسنظيا  إص ل  ل ولمل لىسن ي  لىل   ن .

م ووووو  و ووووود   ئ ووووون  جووووو   مووووون م وووووو    ل، ل   لىسووووود و ووووو ه  م يووووو   خووووو ب  ووووون'ل     وووووو          

ا وووووو  ل ا      ؤوووووو  'ب اووووووجل  ضوووووولو       قوووووو'' لى وووووو  لو    ت وووووو   هوووووودر لى  وووووو     نوووووو  تن يوووووودها 

د لىس  ووووي   وت وووويل هوووودر لى  وووو    إىوووو  من  وووو  ؤوووود ل، ل    وؤي وووو    وووود  جووووض هوووودر ى'ظوووو ئ  ا ؤوووو

 لى     :

:حيوووووز  ن غووووود      ووووو'  ى ووووولأ م'ظووووو    ووووولأ م وووووسقلأ مس صووووو   مبةةةةةتح تقدةةةةة ا البمةةةةةد (9

  س'ى  م  ' إح  قر.

: حيوووووز  ن غووووود    تسووووو'لق  لى  ووووو وىين لى  قووووو     ووووو   ووووو ت  مبةةةةةتح الدةةةةةلةم ج المدةةةةة جل م (1

 ى  .لى 'ظ  مد لى   ن لى  ن'حن 

: حيوووووز  سجوووووين     س قووووو  لى 'ظووووو  لىسج ي ووووو   و ل ولمووووول مووووون   ووووون مبةةةةةتح جدةةةةةت  ا مةةةةة  (1

 إاللفين ولح  .

:حيووووووز   وووووو     ت' وووووو     وووووو ن ول وووووو ن و مسصوووووو ن موووووون  مبةةةةةةتح ال دلدةةةةةةد ج ال ةةةةةةتسج (1

لى وووووووو  ن و لفتصوووووووو ف  تسوووووووو ؤ  موووووووون    وووووووو  لى 'ل وووووووود إىوووووووو    ح هوووووووو   لخوووووووولأ لى نظ وووووووون  و 

 لى  لو .
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تووووووووو     لىس بيووووووووو  لى ووووووووو يا ى ووووووووودر لى  ووووووووو    هووووووووو' لى ووووووووولأ ل مثووووووووولأ و اووووووووو  ؤووووووووو  'ب ؤووووووووود مس           

ى   وووووو    لىسوووووود ت'ل   وووووو  منظ وووووو   ل   وووووو ب  ؤقوووووو  موووووو     سوووووو  مل وووووولأ    وووووو ب    وووووود   وووووو لأ 

 (11 خبلت  ل، ل لأن لى 'لأ ن و  ق ' لى      لىسد فحظ  .

ؤ وووون خوووو ب ت بيوووو  هوووودر لى  وووو    و لىق'ل وووو    وووو لأ  وووو يا    وووون ىنوووو  لى ووووي ل    وووو  لى وووو '       

ل،ح ووووو حد و ىووووو  مووووون خووووو ب لىج  يووووون ل، ل لأووووون و لىق'ل ووووو  ول ولمووووول ؤس ووووو د لىج ووووو ب   ووووو  ل،بووووو ل  

 ولفبس    ول،حس  ين ؤد لىج لأ لى      ؤد ل  ل .

 ج ( المقاسبم الب  جي اط م : -

إ  لىبيلو للطيوووووون     وووووو  مج حي وووووو  تجنوووووود   لى  سي وووووون    و    ل،اسس بيوووووون    و    ح ووووووا لى   توووووو         

 وووووو   ب وووووو  لىجوووووو ىا ل ى وووووو حد موووووو ا  ؤيبوووووول لىوووووود  طوووووو'  م  وووووو'' لىبيلو للطيوووووون ؤوووووود و ووووووج     و وووووو 

لى ثووووو ىد مووووون   ووووولأ تووووو'ؤيل حووووو     ووووو  مووووون لى    ووووون ل،حس  يووووون و   ؤيبووووول  ووووولى  ووووون  ن  ووووون  ل ووووو ن 

 ووووووو   لفحضووووووو    ؤووووووود لىج ووووووولأ حووووووو  لفىسووووووو ل'   لفيووووووون لىق'ل ووووووو  ولىقووووووو'لحين ولى ووووووو'لئ    نووووووو  لى ووووووول  

  و لفح لل   ن لى ج  يل لى ' ' ن .لحس  ف  لفح ف  ؤد لى    

ولأ مووووووو  ؤيبووووووول    لىقووووووو'لحين و لى ووووووو'لئ  ولىس وووووووللأج   ولىق'ل ووووووو  هووووووود   ووووووو     بيووووووون  لتيووووووون ف        

ت سووووو ج إىووووو  تووووو ولأ   ول س ووووو  ل  و إح ووووو   ن غووووود لفىسووووو ل' ب ووووو  وتن يوووووده    ووووودلؤيله   و ف حصووووو ت 

 آ  . ل ت  ا   ؤد لىج لأ ت ال ؤد ل،حس  ين ؤد ل  ل        و

 تقد ا البمد جال خصص جال نم   : (1

إ  لىبيلو للطيوووون ف تج وووولأ   وووو لأ مثوووو ىد م وووو    ل هوووو  ؤيبوووول ؤوووود ظوووولأ توووو'لؤل ح ىوووون موووون تق وووويا      

لىج وووووولأ ولىس صوووووو  ولىسن ي    جنوووووو   وووووولو   ت  يوووووولأ ل   وووووو ب إىوووووو   ن صووووووله  وو وووووود مجوووووو  يل 

وؤج ىيوووون  و  ل س وووو   ىسقوووو  ل موووو ى إح وووو ق موووولأ  وووو   موووون ل  وووو ل  لىسوووود تووووا تق وووويا ل   وووو ب إىي وووو  
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ى  ووووو   لىووووود   قووووو''   ىج لأ وهنووووو   وووووسا لفبسجووووو    ووووون لىسووووو ايلل  لى  صوووووين    لىسلميووووو   نصووووو  

     ل  ل   ' ت  وم   ت   وىي      لى 'ظ .

 د ف م تنف   ج اد  ام القطا    ج اللطا ح :  (2

ىس ووووووللأج   موووووون اوووووولو  لىبيلو للطيوووووون ل،ىسوووووو ل' لى لؤوووووود بنصوووووو'ف لىقوووووو'لحين و لى وووووو'لئ  و ل       

ولىق'ل وووووو   و     إ س وووووو    وووووودمل ؤ ى  ح  لى  صوووووود ملؤوووووو'  ؤوووووود لىسج موووووولأ لىبيلو للطوووووود   وووووو  

 ل س       خ من لى سج م ين    ل  لى سج م ين( مد لى ن    ؤد لى    ل    د ى  ن   .

 تتسج الطظا ف فر مد طيا  الدلةم : (1

لى ووووووووول'  حيوووووووووز  سووووووووو'ى    خووووووووود لى ي ووووووووولأ لىسنظي ووووووووود ؤووووووووود لى ن وووووووووت  لىبيلو للطيووووووووون اووووووووو لأ         

لى'ظوووو ئ  لىسوووود ؤوووود   سوووو    ووووا لى ي  وووو   وو وووود ل هوووو ل   بين وووو  لى'ظوووو ئ  لى'ل جوووون ؤوووود و وووو  

لى وووول' تسوووو'ى  م  وووون و وووود لىقوووولل ل  لى سج قوووون   يليوووون تن يوووود ل هوووو ل  وو وووود لى ي  وووو   م' وووود 

  لىسن يوووود   موووو  لى'ظوووو ئ  لى'ل جوووون ؤوووود    وووو   لى وووول' ؤ ح وووو  تن وووود ل، وووولل ل  و ل   وووو ب لىسوووود توووو  

 إى  ت قي  ل ه ل .

 القطاات ج ال بل ما  جال طق سا  : (1

توووووو ب لىق'ل وووووو  و لىسج ي وووووو     وووووو لأ   يوووووو    وووووو  م هيوووووون لى'ظي وووووون و  وووووو  موووووون هووووووا لىلؤ وووووو       

 ولى لؤو ين   ىن  ن ى لأ وظي ن من لى'ظ ئ  وميلين   ل  ت   لى'ظي ن .

 س'     م    د :و من لى 'لئ  لىسد تنسج  ن و د ل حظ ن ولىق'ل   ولىسج ي    ولى

 .لى'ح   و   ' لىس   ن و لفح   مين ؤد   ل  ل    ب لىن  ين 

 .لىس ي  ؤد لى ج م ن '   

 .ح   ن لى لؤو ين من تج   لى   ل 
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 اب ختام الخب ا  ج ا كفا  م  الكطا س الم قلم : (0

د ف م ووووووو ب ى    ووووووو' ين و لى ن ووووووو' ين ؤووووووود لىسنظووووووويا لىبيلو للطووووووود  حيوووووووز  بووووووو   لىبيلو للطووووووو     

  ن      و د لى    لى ن    ؤد لى     لى ن   .

ولأن صوووول   ووووولأ  لى بووووولل  و لى ووووو ه ين لى  سووووولؤين ؤوووود إت ووووو   لىقووووولل ل  لىلئي وووووين ؤووووود مج ى ووووون     

 لىقض    لىس ن'ى' ين ولى  ل     لى    ن ولى '   ؤد   ل  ل    ب.

 جقط   ظام الختمم : (3

ا وووووو  ىنظوووووو ' ى   موووووون لى  حيوووووون و    وووووو    وووووو     صووووووين إمس  نتس سوووووود لى ن ووووووت  لىبيلو للطيوووووو     

لىقووووووو'لحين و لىس وووووووللأج   لىن ؤووووووود   ولأ ووووووو'  لىنظووووووو ' ؤووووووود لىغ ىووووووو  اووووووو م  وولفيووووووو  مووووووون حيوووووووز  ووووووو ا 

لىلولتوووووو  ول  ووووووو'  ولى   ؤوووووووت  ولىسجيوووووووين ولىسووووووو  لأ   وت ووووووو   مثووووووولأ هووووووودر ل حظ ووووووون إىووووووو  ت ووووووو يد 

ح ىوووون موووون لف ووووسقلل  لىجوووو م ين   وووو  لى قوووو   ؤوووود لى  موووون و وووو ' توووول  لى ن وووو   وى وووودل ؤ ىنظوووو '  وووو'ؤل 

 (15 لىن  د ولف سص    ولف س   د ى ج م ين.

وموووون خووووو ب موووو   ملحووووو ر  ووووو  ق    يوووو ح     لىبيلو للطيووووون  مووووو   لهس  م ت وووو    ووووو  ل  ل  لىووووود       

 ق موووووووو  لىج موووووووولأ ؤوووووووود لى    وووووووون ؤ د ت ووووووووج  إىوووووووو  لى ث ىيوووووووون ول  ل  لىجوووووووو ىد ولى  وووووووو     ؤ ىنظوووووووو ' 

لف ووووووووسقلل  لىن  وووووووود ولف سصوووووووو    ولف س   د و ىوووووووو   لىبيلو للطوووووووود  ج وووووووود ى ج موووووووولأ ح ىوووووووون موووووووون

 م  س   ل وى  لىلؤد من ل،حس  ين ولى '   ؤد   ل  لىج م ين.
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 المقاسبا  الهتيثم : (2

 ح( مقاسبم التافع م : -

 بووووولق    يووووو   ه يووووون    يووووون لىس  يووووو  حيوووووز  ووووولى     هوووووا لىس ووووو     لىسووووود ت'ل ووووو  ل، ل           

  لىسوووووود ت  وووووو  إاوووووو    لى   وووووو   ل ؤوووووولل  لىجوووووو م ين ولأجل     يوووووو  هوووووود إم  حيوووووون ل ووووووس ج   لىج'لئوووووو

لىوووووو لؤد   ووووووو   حووووووو  م  ' ووووووون مووووووون لى سغيووووووولل  لى    يوووووون ؤووووووود بيرووووووون لىج ووووووولأ  و ؤووووووود لى  س ووووووود    

ت ووووووس  ' موووووون  بوووووولأ لى نظ وووووون ؤوووووود م  وىوووووون من وووووو  ى سوووووو ايل   وووووو  لىل  وووووو   ولفحسي  وووووو     و هوووووود 

    ل،حس ج.لى'  ئلأ لىسد ت س  م   ل، ل   ى ز لىج م ين     قلأ 

ولأجوووول     يوووو  م  ' وووون موووون لىوووو ولؤد ل،ح وووو حين لى   وووون لىسوووود  وووولى  ح وووو  ت س وووو  ؤوووود    وووون      

  و ا ت   وهد :

  ولأجنوووود هووودل لىوووو لؤد      ووو'  لى وووول  م وووغ'ف وم وووو وف  ووون اوووود  مووو  مبيوووول   افةةةع القةةةةط :

  و صغيل و هدل لى لؤد  لى ؤيل    لى  ي ل     لى  '  لى  ل .

 ح  وووون لى وووول    قوووو  ىوووو   لتوووو  موووون خوووو ب ل،ح وووو ق ى    وووو   لى 'م وووون :    افةةةةع الإ يةةةةاز

 ى .

 : ولأجنوووود  ووووجد لى وووول       وووو'  ؤوووول ل  و  ضوووو'ل موووون     وووون مجينوووون  لى   افةةةةع ا   مةةةةا

ؤي ووووو  لىقبووووو'ب ولىسقووووو  ل ى  صوووووين وهووووودل  لؤووووود  ووووو'  ى ثيووووول مووووون ل ؤووووولل  و   وووووس  لى 'ل ووووود 

 لى'ظيلين.

 ت ووووون  و م  حووووون ول ووووو ن ؤووووود لى   ' ووووون :        ووووو'  ى  ووووول   افةةةةةع الم كةةةةة  حج الم ا ةةةةةم 

لىسووووود  ضووووو'ل ؤي وووووو   و  لخووووولأ لى نظ ووووون لىسوووووود  ج ووووولأ ؤي   وهنووووو    'لموووووولأ    ووووو     وووووو ين 
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م قمووووون ت وووووسل  ؤووووود ت   ووووو  ملمووووو   و م  حووووون لى ووووول   مثووووولأ ح وووووا م س   م' جووووو  لفمسي قل  

 (16 لىسد   صلأ   ي   ؤد لىج لأ وخ  يس  لىثق فين ولف س  جين.

 :س ب( مقاسبم اتخاذ الق ا -

تجوووووول  حظللأوووووون لىقوووووولل ل    ح وووووو    ووووووا وؤوووووون صوووووون  ن لىقوووووولل  ل، ل   لىوووووود   سنوووووو وب   وووووو          

و 'ل ووووو     يووووون لت ووووو   لىقووووولل  ل، ل   وم ووووو    صوووووي مس  و مس  جووووون تن يووووودر  وتقووووو'' هووووودر لىنظللأووووون 

  ووووو  مووووو خلأ ت  ي ووووود م ووووود مووووونظا و مسن  ووووو  م' ووووو'     وؤقووووو  ى جووووو  ل و هووووو ل  م ووووو    م ووووو ق  

  يل و هوووووو ل  ل سصوووووو   ن  وىس قيوووووو  لى    وووووون ؤوووووود  ىوووووو  ؤ ح وووووو  تجس وووووو    وووووو  م ى وووووو  موووووو  ت وووووو'  مجوووووو

لى وووووون ج لىج  وووووود وتبسجوووووو   وووووون   وووووو '  لى وووووو   ولىس  ووووووين لىوووووود   وووووو   ى سوووووول  ط'لأ وووووون م وووووون ج ؤوووووود 

    ين لت    لىقلل ل  ل، ل لأن.

 و  ي  ؤ   لىنظللأن ت سل  م    د :

  ووووو  لىنسووووو ئج لى  س  ووووون    مس ووووود لىقووووولل  لىلاوووووي  هووووو' ل، ل   لف سصووووو    لىقووووو      ووووو  ت  

لى سلت وووون   وووو  موووولأ بوووو  لأ مسوووو ح  م موووو   وتلتيوووو  هوووودر لىنسوووو ئج وؤوووو   ه يس وووو  لىن ووووبين ؤوووود 

 ت قي   ه ل  لى نظ ن ولخسي   لىب  لأ ل ؤضلأ من بين  .

  ح وووووو ن    وووووون لىلاووووووي  لى سوووووو'لؤل ؤوووووود لىقوووووولل  ت س وووووو  موووووون ح ىوووووون  خوووووولى و موووووون و ووووووت   

  خل .

 حسي ن  ؤضلأ ب  لأ مس ح.    لىقلل  لى س د          ثلأ  ؤضلأ 

 وى دل ؤ   لىنظللأن تق''     لى لطين لىس ىيين:        

ح( حن ي م ةةةةع م خةةةة  القةةةة اس  قةةةةتسا  خاصةةةةم حقمسةةةةا ال شةةةةت ج المنةةةةةن ف خ ةةةةاس البةةةةتيد  -

 ا مثد جقط ما ي ةلب م  م خ  الق اس ما يلر:
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 .  مجلؤن ملأ ل ه ل  لىسد  لم  ؤد ت  يق   و ت   لأ تلتيب 

 ى  'ب لىب   ن لى س حن فت    لىقلل  ل ؤضلأ .مجلؤن ملأ ل 

 .   'مجلؤن م ل   ملأ ب  لأ و  ي 

 .لخسي   لىب  لأ ل ؤضلأ لىد       إى  إ     لى لأ ل مثلأ 

ب( حن يأخةةة  م خةةةة  القةةةة اس  الهدةةةة ان كةةةةد البةةةتا د الم ادةةةةم ج الن ةةةةا ج الم  ت ةةةةم الةةةةل  -

هةةةت   تكةةةطن م ت ةةةةم كةةد يةةةتيد اج حن ي تةةةب الن ةةةا ج فةةر بةةةلا فهةةةل ا  جفةةةن مبةةاي   م

 (17 .  أقتافه جحقتاف ال نظ ا

 :مقاسبم الهاقا  ج(  -

توووووولت   لىنظللأوووووون ل ت  طوووووو  وايقوووووو  بنظللأوووووو   لىووووووسج ا  و   م ا ي حوووووو   جسقوووووو     لىنوووووو    'ىوووووو و       

وهووووووا حوووووو م ين مج ووووووا لى س   وووووو   لى  صوووووون   يوووووو ت ا  و   هوووووودر لى   وووووو    ووووووسا تج   وووووو  ولاس وووووو ب   

ىسوووووود   سبلهوووووو  لىنوووووو   ؤوووووود بيروووووو ت ا و اق ؤوووووو ت ا   وووووولو  لى' ووووووت موووووون خوووووو ب ل حوووووو ل  لى سن' وووووون ل

 حيوووووز و ووووو     ل اووووو  ف لىووووود ن   سووووو  '  إىووووو  ح  ووووون مجينووووون  سصووووولؤ'    ووووو لأ م س ووووو   ووووون 

 وىرووووو  لىووووود ن ىوووووي  ىووووو   ا ت ووووو  لى   ووووون و   لى ووووو '  لىصووووو      ثووووولأ لى   ؤووووو   لىسووووود ت ج ووووو    يووووولأ 

 إى  ت لل  هدل لى  '  ب'تيل      .

حووووووووو      جوووووووووض لى  س جووووووووو   ت ووووووووو   ح ووووووووو'ل ل سصووووووووو     و  جضووووووووو   ل خووووووووول ولأ ووووووووو  ب م ا ي      

  س ه'  ولى ب  ؤد م س  لى  ىسين   يل ىج ملأ ت  ي   ولح  ه' لى   ن إى  ل،ح  ق .

وت ووووووويل لىنظللأووووووون إىووووووو     لىثق ؤووووووو   لىسووووووود ت س ووووووولأ   ،ح ووووووو ق ؤ ح ووووووو   ووووووو'  ت  ووووووو  لى  ووووووو  لأد    

  ل  ى ن ' لف سص    لى للأد.لىس   لأن ولىسق ' لىسقند  ولىسد ب و ه   سص   لى 
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 ووووو ' م اي حووووو  بووووول   لى   ووووو   لىث اووووون مووووود م ووووو ميد م س  ووووون مووووون  ؤضووووو ي   لىج ووووولأ وهووووود        

     لىن ' لىس ىد :

إ ل م حوووووووووت ت وووووووووج  ى قبووووووووو'ب لف س ووووووووو  د و ل،  ووووووووو     ىج  ووووووووو   الهاقةةةةةةةةةم لط  مةةةةةةةةةا  : .9

  وووووو  ت وووووو'  لى  صووووووين ؤل    ت وووووو'  ىوووووو    ح  وووووون مبيوووووول  ى حس وووووو    وؤوووووود هوووووودر لى  ىوووووون ىل 

موووووو  لل موووووو   ى غ  وووووون ط ى وووووو   س ووووووسا   يوووووو  لت وووووو   لىقوووووولل ل   ووووووس جلأ لىجوووووو م ين م ووووووس ئين 

من  و وووو ف موووون  ىوووو  ؤ وووون ل ؤضوووولأ ىوووو  لفح وووولل    ىج وووولأ لى وووو ف   ى بيجوووو    و لىج وووولأ 

لىوووووود   ' وووووود    وووووو   و  بوووووو'ب ل س وووووو  د   وووووو لأ مل وووووود   وووووو د هوووووودر لى   وووووون لىج ىيوووووون 

 ى   .

 وووووو ق   وووووولأ م ح وووووو ق ا صوووووود  و ت ضوووووولأ لىج وووووولأ إ ل منووووووت  ووووووجي    حالهاقةةةةةةم ل  يةةةةةةاز: .1

وحيوووو ل  وت' وووو  ىوووو       وووون ؤوووود لىسصوووو  ' موووود لى  وووو طل لى سج ىوووون لى   وووون ؤ وووون لى  س وووولأ 

     ووووو'   نووووو      ووووون مبيووووول  ىرح  ق و حوووووت ت صووووولأ   ل  حووووو'  مووووون لىج ووووولأ لىووووود    ووووو   

تغد وووووون ؤللأوووووو     وووووو  ل  ل  لى س ق  و  وووووو لأ لىج وووووولأ ىوووووو      موووووولأ ت وووووو   وى نوووووو    موووووولأ 

 (10 ل  وت  لأ لى   وىين لى ل  ن.  ق  ل ه 

 وووون لىنسوووو ئج و   ل ؤوووولل  لىوووود ن تس'ىوووو  ؤووووي ا    وووون مبيوووول  ؤوووود ل،ح وووو ق ؤوووو ح ا   ي وووو'  ح وووو' لىسقوووو ' 

  لخلأ لى ق'ب لى نين لىسد تس    م   ل  إب لجين و ؤل  ن.  

م ووو  هووو' لى ووو ب  نووو  مجظوووا لى ووو  ل  ح  ووون مبيووول  ى قووو'  ؤووو   هووودل ف  الهاقةةةم سلةةةل القةةةط  : .1

 حوووو  تس سوووود ؤوووود لى ووووي ل    وووو  ل ؤوووولل  و ل حوووو ل   و   حوووو  مجوووولو  بس  وووولأ هوووودر  جنوووود 

لى  ووووو وىين  و ط قووووو  ىووووودى   وووووي '  ت ضوووووي   ىح  ووووو ب لىسووووود ت ووووو   ىووووو    ى وووووي ل    ووووو  

 ل ؤلل  و لىس ايل ؤي ا  و    ت '  مجلوؤ     لأ   ند ب در ل،ح  قل  .
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     ووووووو       ووووووو'  لى ووووووو  ل   ووووووو  ولأ  ووووووون لف وووووووس     مووووووون لىنظللأووووووون ؤووووووود لى يووووووو ل  ل، ل         

   ووووون م فيوووووون   جلؤووووون لى   وووووو   لىث اوووووون لىسووووود  وووووو  تبوووووو و ولحووووو   من وووووو  ىوووووو ى م'ظووووو  موووووو  ب   وووووون 

  ىين و نووووو ه     ووووون ى  ووووو  ل     'ظووووو  هووووودر لى   ووووون ىصووووو ى  لى ووووول  ولى نظ ووووون  و ح ووووو  ت وووووس يد 

للأن    تصووووند منظ وووون  اثوووول ح  حوووو    ووووب  تق وووويا لىج وووولأ   للأقوووون     وووون حيووووز  ح وووو  توووو'ؤل ى  وووو  

صووووو'   ول ووووو ن ى جلؤووووون حووووو'  لى'ظي ووووون لى ن  ووووو ن ى ووووولأ م'ظووووو  وىحاووووو  ف لىووووود ن    ووووون ا  جووووولأ 

 (11 لى نظ ن  اثل ح  ح  من  وىر  لىد ن ى   ا لحسي         ؤد هدل لى ي ل . 

 :مقاسبم النظا  (  -

وت ووووو     ضووووو  حظللأووووون لىس يوووووو  و لىس'لؤووووو   وهووووود تجسبووووول    لى نظ وووووون ت ووووو لأ حظ مووووو    ئ وووووو       

  وهووووود    منظ ووووون تسووووو ى  مووووون  ووووو   مووووون ل حظ ووووون لى لجين وهووووودر لى نظ ووووون تعوووووي  ؤووووود   ووووو   لتووووو

بيرووووون وهووووودر لىبيرووووون تووووو ال ؤووووود   ووووولأ هووووودر لى نظ ووووون  و ووووو  ت ووووو'  لىبيرووووون   مووووولأ  ؤووووود ى  نظ ووووون و ووووو  

ت وووو'  لىبيروووون ت وووو لأ ت وووو    ىج وووولأ لى نظ وووون ولىبيروووون لى    يوووون هوووود موووولأ موووو   ' وووو  خوووو  ج لى    وووون 

غيووووووولل  لىبيريووووووون لى    يووووووون هووووووود مووووووولأ مووووووو   ' ووووووو  خووووووو  ج وهووووووود تس ووووووو'  مووووووون م  ووووووو' سين مووووووون لى س

 لى    ن وهد تس '  من م  ' سين من لى سغيلل  لىبيرين و ه   : 

: لىبيروووووووون لى    يوووووووون لىج موووووووون و ت وووووووو لأ مسغيوووووووولل  لىبيروووووووون لف س  جيوووووووون ولىس ن'ى' يوووووووون حج   -

 ولى ي  ين ولىق ح'حين ولف سص   ن و لى وىين.

 ووووووو لأ مسغيووووووولل  لى ن وووووووت  لى   ا ووووووون ولىج ووووووو   : لىبيرووووووون لى    يووووووون لى  صووووووون و تثا  ةةةةةةةا  -

 ولى ن ت  لىج  ىين ولى     لى  'مين و لى  'ىين.
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 : ج المنظما  جفقا لس ه النظ يم تقدا سلل يدم    -

و ت وووو     ى نظ وووو   لى ج ىوووون  ح وووو  تضوووود  المنظمةةةةا  ال ةةةةر تبمةةةةد فةةةةر  ظةةةةا مف طدةةةةم: (9

 لى   '  ؤد ح    ت   .

: وهووود لى نظ ووو   لىسووود تعوووي  ؤووود ؤوووللء وهووود  المنظمةةةا  ال ةةةر تبمةةةد فةةةر  ظةةةا مغلقةةةم (1

 ؤد ظلأ هدر لىنظللأن تجسبل مج قن وميل ؤج ىن .

 ولأ تد  و  لىج     لىج من ؤد ظلأ هدر لىنظللأن ى  ي '  ج   م  ' :     

وتجنوووود  صوووو  موووو    وووو   ؤوووود لىبيروووون موووون ت وووو' ل  و حوووو ل  و  وووود مج 'موووو    الم اق ةةةةم : .9

لى ووووولف لى  س  ووووون لىسووووود    ووووون ى  نظ ووووون  ووووون لىس ووووو     لىسووووود ت'ل ووووو  لى نظ ووووون و مووووودى  

 (18 لف س     من   .

وتجنووووود لىقووووو      ووووو  ل وووووسيج   و ؤ وووووا و ت  ووووويل لى ج 'مووووو   لىسووووود توووووا   ج ووووو   ال فدةةةةة  : .1

وو ووووود  وى'لأووووو   ى قضووووو    و مس   ووووو   لى  ووووو هيل ومووووودى  ت' ووووود لىسغيووووولل  لىسووووود ت وووووو   

موووووو     وووووون    ؤوووووود لىبيروووووون ىس   وووووو  موووووو     وووووون      وووووو    لى نظ وووووون ولأقوووووو ' ى وووووو  ؤلصوووووو   و 

   ال   ي        ولأ ثلأ ى   ت     .

و تجنووووووود   ىس   ووووووو  لىس ووووووود ل مووووووون لى  ووووووو    لى ' ووووووو'   ؤووووووود لىبيرووووووون تقةةةةةةةتيا المشةةةةةةةطس : .1

وم ووووووو     لى نظ ووووووون   ووووووو  لف وووووووس   ن ى ووووووودر لى  ووووووو    مووووووون خووووووو ب تقووووووو  ا مقسلحووووووو   

م' وووووو'جين إىوووووو  ل، ل   تسوووووول ا موووووون  بوووووولأ ل، ل   إىوووووو   ؤجوووووو ب و ح وووووو ن م  ' وووووون و ى وووووودل 

  ؤووووووو   لى نظ ووووووو   ت سوووووووو ج إىووووووو    وووووووز وتقصووووووود م ووووووووس ل وم  ووووووو  م حوووووووت لىبيروووووووون لى وووووووب

مضووووو ل ن وميووووول م وووووجل  م  ووووو  قل   لى   ووووون إىووووو  و ووووو'     ووووو     مووووون ؤ   ووووون    ن ووووو  

لىسنبوووو    وووو '  لى نظ وووون   وووو  لى  ووووس'ى ل ابل ىوووودل ؤوووو   لىج  وووو   لىج موووون هوووود م وووو وىين 
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ح وووووو   ي  وووووو   و    ووووووو ب ل، ل   لىج موووووون  بوووووولأ    ت وووووو'  م ووووووو وىين ل، ل   لى س صصوووووون  

 (19  بلأ    ت '  لتص ف  و   '.
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 خطصم : -

و ىقوووووو  ح وىنووووووو  مووووووون خوووووو ب هووووووودل لى صووووووولأ  ووووووول    يوووووود لى ق   ووووووو   لىنظللأووووووون و     ووووووو          

  ىثق ؤووووووون لى    وووووووين ؤ لأ لى ق   ووووووو   لىسووووووود توووووووا  ل ووووووو   ف    ووووووون    تجسبووووووول    يووووووون لىسصووووووونيد 

د موووووون مظوووووو هل لىسصوووووونيد ؤقوووووو  م لآىيوووووو   ىرحسوووووو ج لى وووووو    ولى    وووووون لىصوووووون جين ا ظ ل  ئي وووووو

ولى يووووولل   ؤقووووو   خووووود  هووووودر لى ق   ووووو    جووووو   خووووول  لمووووو   اثووووول   ووووو  لىج'لمووووولأ لىثق فيووووون و ه يس ووووو  

ؤووووود ت قيووووو  لى ج ىيووووون ول،حس  يووووون   جووووو ه  مووووو   لىسلميووووو   قسصووووول ؤقووووو  ؤووووود لى ووووو ب    ووووو  لى'ظي ووووون 

 لف سص   ن ى     ن لىسد  ابست ؤ    .
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 يا ا المصا س ج الم اقع : -

 بوووووو  لى   وووووو   بوووووو  لى ج د:لت  هوووووو   حظللأوووووون ؤوووووود   ووووووا لف س وووووو     ا لى جلؤوووووون لى 'لأت  (9

 . 986- 981 ف ف  9110 

م  وووووو  ؤ  وووووود اوووووول ن:إخ'ل  مصووووووللأين لىصووووووج'  و لىج بوووووو'   وووووو ىجل د ى ن وووووولو لىس'قلأوووووود  (1

 . 96 ف  1891 لىق هل  لى  جن ل وى   

'ى' ين لى ج صووووووووووول   ل  لىبيلوحووووووووووود ى ن ووووووووووولو طووووووووووو هل ح ووووووووووو' لى لأ    :لىنظللأووووووووووون لى ' وووووووووووي (1

 .11- 10  ف ف  1891لىس'قلأد  ل            لى  جن ل وى   

خ يووووووووووووولأ م  ووووووووووووو  لى  ىووووووووووووو  :لىسنظيا لف س ووووووووووووو  د ؤووووووووووووود ل، ووووووووووووو '   ل    ل  لى 'صووووووووووووولأ  (1

 . 995'  ف  1891ه  9111 لىجلل  لى  جن ل وى   

 . 995 ب  لى      ب  لى ج د مل د   ب  ف  (5

ل  :اق ؤووووون لى    ووووون و   س ووووو    ووووو لأ     ووووو    لىج ووووولأ ميووووول لىل ووووو ين ؤووووو ت  بووووون  ووووود ق   (6

 موووووودمل  ىنيوووووولأ اوووووو     م   سيل   ووووووا   ووووووا لف س وووووو      مجوووووون لىجل وووووود بوووووون م يوووووو     ' 

 ف  1818 1891لىبوووووووو'ل د  ا يوووووووون لىج وووووووو'' لف س  جيوووووووون و ل،ح  حين لى وووووووونن لى  معيوووووووون 

 . 11- 10ف 

ى    وووووون م خلأ  ' ووووووي'ى' د   ل  ب ق  ووووووا  وووووو طنين وآخوووووولو  :لى ج ىيوووووون ل، ل لأوووووون ؤوووووود ل (7

 . 01 ف  1891لى  ل ى ن ل و لىس'قلأد  لىق هل  مصل لى  جن ل وى   

 ووووووو  ب م  ووووووو   بووووووو  ا:إ وووووووسللتي ين لىس  وووووووين   ل  لىيووووووو قو   لىج  يووووووون ى ن ووووووول و لىس'قلأووووووود  (0

 . 17- 16 ف ف  1891       ل     

  إ ووووووو   يلأ إىسووووووو'  مووووووو  ' :م ووووووو    إح ووووووو حين ؤووووووود لى  س جووووووو   لىصووووووون جين  تووووووول  م  ووووووو (1

 . 87  مصل  ف  1818و ح   ب  ل  وم ىن لىص  ؤن ى جل ين لى  جن ل وى    
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 . 01ب ق  ا   طنن وآخلو   مل د   ب   ف  (98

صووووو ح   بووووو  مووووو  و  لى  ووووو حد   ووووو ىا م  ووووو  ا  بووووو' ح ووووو    لى جسقووووو ل  لى جلفيووووون  ل   (99

 . 991- 999 ف ف  1896لىي قو         

و ل  ول  ل،  ي يووووووون لى   ووووووو    ل  لى ووووووو    ى ن ووووووول    ووووووود م  ؤظووووووون :لى سغيووووووولل  لى وىيووووووون (91

 . 990 ف  1885ولىس'قلأد       ل     لى  جن ل وى   

 . 990  د م  ؤظن :مل د   ب  ف  (91

  ووووووود  ح ووووووو  لىووووووو  ل :طل  لى  ووووووو    ل  لى ووووووو    ى ن ووووووولو لىس'قلأووووووود    ووووووو    لى  جووووووون  (91

 . 16 ف  1887ل وى   

  ل، وووووسللتي ين   ووووو  ت ووووو'لأل إ ل   لى ووووو'ل     ووووول إبوووووللهيا  بووووو  ا لى ووووو      : اووووول ل، ل   (95

 . 19 ف  1896لى  للأن  ل  لىي قو         ل       

 . 11  ل إبللهيا  ب  ا لى       :مل د   ب   ف  (96

بووووووو' اوووووووجي  لى ووووووو و  :لىلح ن و لىن ووووووو   م   ووووووون لىلحووووووو   لى   ثووووووون  بيووووووولو   ىبنووووووو    (97

 . 76 ف  1897 لى  جن ل وى  

  وووووووووون  إ ل   لى وووووووووولطن لى   ثوووووووووون و ت ن'ى' يوووووووووو  لىوووووووووودم     وووووووووو   لى  وووووووووو        وووووووووول لى  ل  (90

لفصوووووووووو ن  د  ل  لى  وووووووووويج ى ن وووووووووول و لىس'قلأوووووووووود  ل        وووووووووو    لى  جوووووووووون ل وىوووووووووو    

 . 981  ف  1811

م ووووووووو ا  ووووووووو و  اوووووووووب د: لىس' ي ووووووووو   ولى  ووووووووو هيا لى   ثووووووووون ؤووووووووود ل، ل     ل  لىيووووووووو قو    (91

 . 19  ف  1890       ل      
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مق   ووووون لىثق فيووووون ؤووووود   ل ووووون لى    ووووون لىصووووون جين م  ن ؤووووو'   بووووو'  ل  :اق ؤووووون لى    ووووون  (18

  ل وووووووووووووو   ؤوووووووووووووود   ووووووووووووووا لف س وووووووووووووو   لى نظ وووووووووووووو    لى   وووووووووووووون لىس  وووووووووووووود لىج   لىثوووووووووووووو حد 

 . 91- 91 ف ف  1819 لى  لئل 

  kutub lidؤ ط ووون  وووج   :م ووو    إ ل   ل   ووو ب و حظللأووو   لى نظ ووون  لىسووو ايلل   (19

 . 989  ف  1891 ىن    ح ي    لى  جن ل وى   

ىجووووووو   : ل، ل   لى   ثووووووون  حظللأووووووو   وم ووووووو هيا   ل  لىيووووووو قو   لىج  يووووووون    ووووووو     ووووووويل ل (11

 . 61- 69  ف ف  1880 

 وووووووو ين  وووووووو لي  صوووووووو ى د  وووووووو يل  حظللأ   لى يوووووووو    ل، ل     ل  م'موووووووو  ى ج وووووووو'' ى ن وووووووول  (11

 . 11 ف  1819ولىس'قلأد  لى  لئل 

  15  ف  1880  يل لىج   : م     ل، ل      ل  لىي قو   لىج  نن        (11

 . 71- 79  يل لىج    مل د   ب   ف ف  (15

م ووووو   صووووو ى  لى ووووو مللحد :حظللأووووون لىغللئووووو  و لىووووو ولؤد و لى ووووو'لؤ  ولى   ووووو   ل،ح ووووو حين  (16

 .111 ف  1819لىي قو   لىج  ين        ل       لى  جن ل وى   

م ىوووووووووووو  لى للأ   :ل ووووووووووووس  ل' لىبي حوووووووووووو   و لى ج 'موووووووووووو   ؤوووووووووووود ت  ووووووووووووين ل  ل  ل، ل     (17

 . 11 ف 1891 ن ل  ى ن ل و لىس'قلأد       لى  جن ل وى  ولىسل '   ل  

 . 190- 191م    ص ى  لى  مللحد:مل د   ب  ف ف  (10

 . 190مل د ح    ف  (11

حوووووووو هض ؤ  وووووووولأ قلأوووووووو ل  لى 'ل  :لىج  وووووووو   لىج موووووووون و لىصوووووووو'   لىدهنيوووووووون   ل  لى  وووووووو   (18

 . 11- 11  ف ف  1896ى ن ل و لىس'قلأد      ل     لى  جن ل وى  

. 15قلأووووووووووووووووووووووووووو ل  لى ووووووووووووووووووووووووووو'ل     ل ووووووووووووووووووووووووووود  ووووووووووووووووووووووووووو ب   ف  حووووووووووووووووووووووووووو هض ؤ  ووووووووووووووووووووووووووولأ (19
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الثالي:الفصد   
 ا ب ابا  الثقافم الم بد م الل قط   ا  ا 

 
 تططئم  -

  حقم م الثقافم الم بد م ج  طا م ا  ا   حج  :  -

 خصا ص ج ح با  الثقافم الم بدم ثا  ا :  -

ثالثةةةةةةةا :البطيةةةةةةةم ا ست اط ةةةةةةةم يةةةةةةة   ثقافةةةةةةةم الم بدةةةةةةةم ج ثقافةةةةةةةم  -

 المي مع.

 سا با: تأث   الثقافم الم بد م الل  ياح الم بدم  -

 خامدا :تأث   الثقافم الم بدم الل ا  ا    -

 خطصم  -

  مم المصا س ج الم اقع يا -
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 تططئم : -

تووووووو    لىثق ؤووووووون لى    وووووووين  و ل حي'لأووووووو  ؤووووووود ح ووووووو ح  و ؤ ووووووولأ لى    ووووووو   ؤقووووووو  تووووووو    م ووووووو       

ح ووووووو ح لى    ووووووون إ ل مووووووو   ووووووو ه ت ؤووووووود ت ووووووو يلأ  ووووووويا تووووووو ؤد لى ووووووو'ل   لى  وووووووللأن ى ج ووووووولأ لى  ووووووو  د 

وتن يووووووون  وح ل،بووووووو ل  وموووووودى  لفىسووووووو ل' ولىج ووووووولأ لى وووووو   مووووووون   ووووووولأ ولى  وووووو  من ؤووووووود لت ووووووو   لىقوووووولل  

ت  وووووين  ووووو'   ل  ل   لخووووولأ لى    ووووون  ا ووووو     ىثق ؤووووون لى    ووووون  و  ؤووووود خ ووووو   'ل ووووو   ووووو 'مين 

مجينوووووون ت وووووو   ى جوووووو م ين   ى    وووووون موووووو  هوووووو' لى ن  وووووو   و لىغيوووووول لى ن  وووووو  وتج لأ   وووووو  ت' يوووووو  

  ووووولأ  ووووو    لف وووووس لل لأن ولىس يووووو   ووووو '  لى ووووو'ل   لى  وووووللأن ح ووووو' ت قيووووو   هووووو ل  لى    ووووون مووووون 

 ؤد ل  ل .
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 حج :حقم م الثقافم الم بد م ج طا م ا  ا  :  -

 مفسطم ثقافم الم بدم :  (1

تجوووو    لىسجللأ وووو   لىسووووود تن وىووووت م  ووووو'' اق ؤوووون لى    وووون  وهووووو' ل موووول لىووووود   ج وووو  مووووو ى       

ولى وووو حثين لىوووود ن تنوووو وى'ل   ل وووون  إت وووو   و تجقوووو  هوووودل لى   وووو'' و تنوووو'   فىسوووو   ؤجنوووو  تس وووود لىج  وووو  

 ( تجللأ   ى ثق ؤن لىسنظي ين . 158لى   '' ح    ح  ت ت ل،ا    إى  و '   اثل من  

( تجللأ ووووو  ىثق ؤووووون لى    ووووون  وىجووووولأ 961م ووووو  ت وووووت ل،اووووو      ضووووو  إىووووو  و ووووو'   اثووووول مووووون         

 وووووووو'   ( ولىوووووووود   جسبوووووووول اق ؤووووووون لى    وووووووون1898لىسجللأووووووو  ل اثوووووووول اوووووووي'   هوووووووو' تجللأوووووووو  اووووووو  ن  

ل س  جيووووون ميووووول ملئيووووون إىووووو  حووووو  مبيووووول  ل  تووووو ايل  ووووو ىد  و  ووووو  هووووودل  لؤ ووووو    ح ووووو    هووووود  ووووو'  

ميوووول لى لئيوووون لىسوووود توووو ؤد لى نظ وووون ح وووو'  هوووو ل  م وووو     و اوووود  مجووووين ؤوووود لت وووو ر م وووو    و  وووو  

ت وووووت ل،اووووو      ضووووو  إىووووو   ح ووووو  هووووود    مووووو لأج   ووووو لأ لى جسقووووو ل   ولف ووووو  'ى' ي  ولى غووووون ولى ق'  

لل   ولىسق ىيووووووو  لىسووووووود تقووووووو'  مووووووولأ لى ووووووو 'م   لى لخ يووووووون ى  نظ ن  ووووووو'ل  ؤل  ووووووون  و  ولى ووووووويا  ول  ووووووو

 (9    جين  و تج وحين.

 وووووولى    لىثق ؤوووووون هوووووود موووووولأ موووووو   ' وووووو  لى    وووووون ؤوووووود  M.Thevenet موووووو  موووووو' لأ  تي ينوووووود     

م    ووووووس   و موووووودى  موووووولأ موووووو    ي هوووووو   وووووون للآخووووووللأن ؤ وووووون هوووووودل لىسجللأوووووو  لى  سصوووووول ح حوووووو     

ن لى وووووو  ل وب  س ثوووووولأ ؤوووووود لىج'لموووووولأ و لى  'حوووووو   لى لخ يوووووون ى وووووو  لىسوووووود اق ؤوووووون لى    وووووون ى وووووو  اووووووقي

ت جوووووولأ لى وووووو 'مي   و ل ؤجوووووو ب لىسوووووود  قوووووو'' ب وووووو  لىج وووووو ب  صوووووو س ا ؤوووووو   '  ل س وووووو  ي'  من وووووو  ن 

موووود  جضوووو   لىوووو جض و مس وووو ب ن و ؤ ىثق ؤوووون هنوووو  ت وووو   لى وووو '  و ت' ي وووو   و لى وووو  لىثوووو حد هوووو' 

 د ل ح ووووووو   لى لجيووووووون ل خووووووولى مووووووون ح ووووووو  لىس ظ ووووووول لى ووووووو   د ى ووووووودر لىثق ؤووووووون   ووووووو  م وووووووس'ى  ووووووو 

ل هوووو ل  ولىن وووو  لىسقنوووود وح وووو  لىبنيوووون   وووو  ل س وووو      هوووودر ل ح وووو   ل   جوووون هوووود لىسوووود ت وووو لأ 

لىن ووووو  لى  ووووود ى     ووووون و  ي  تصووووو   لىثق ؤووووون ىوووووي  م ووووو    ؤقووووو  لى ووووو 'م   لى ل  ووووون ولى   جيووووون 
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لىسووووود ت'ل ووووو   بووووولأ حسووووو  ل ح ووووو   لى لجيووووون ل خووووولى ؤ ووووولأ منووووو    ووووو    وووووا  جووووو   مووووون لى    ووووو  

صوووووج'    مبيووووول  مووووون  ووووولل   ووووو ' لىس ووووو ب  بوووووين اق ؤس ووووو  و مس   ووووو   بنيس ووووو  لى س صصووووون مجنووووو  

هوووووودل    لىثق ؤوووووون لى    وووووووين ى وووووو  توووووو ايل   ووووووو لأ  و  وووووو خل و وووووو      مس  وتووووووون   وووووو    حوووووو   ووووووولل  

   وووود ؤي وووو      وووو  م ووووس'ى لى وووول ( إىوووو     وووو   وووولل   سج وووو   ج  وووون لى    وووون    ي  وووو  و لىوووود  

 (1 خسص ص   لى'ظيلين ى يرس   لى   ل .  خلأ   ن لف

اق ؤوووووون  r.barounو  و وووووول   وووووو  و   j.greenbengولأجوووووول  موووووولأ موووووون  يللىوووووو   للأنيوووووولج        

لى    ووووووون   ح ووووووو  م  ' ووووووون موووووووون لى ووووووويا لى  وووووووسلمن و لىجق ئووووووو  لىسوووووووود ت ووووووو'  بوووووووين لىجووووووو م ين ؤوووووووود 

  اق ؤووووون لى    ووووون و   مووووو    ووووو     لى نظ ووووو   و لى    ووووو    خ صووووون مبيووووول  لى  وووووا  ىوووووي  ىووووو   

 تعي  مد لىثق ؤن لىج من . subculturesولح   و إح   ح   ى     اق ؤ   ؤلجين 

 ا    ح     ن ت       حبين ىثق ؤن لى    ن م ىس ىد :

مثوووووووولأ :لى وووووووويا و ل خ  يوووووووو   و لى جسقوووووووو ل  و لىلموووووووو'ق و طوووووووول   اليا ةةةةةةةةب المبنةةةةةةةةط :) .9

 لىس  يل و لى    ل لىق ئ ن ؤد بيرن لىج لأ ...(.

 (1   مثلأ:  ول  لىج لأ وو  ئلأ ل،حس ج ولىس ن'ى' ي  لى  س  من (ا  :اليا ب الم .1

م ووووووو   حووووووو     ووووووون تجللأووووووو  لىثق ؤووووووون لى    وووووووين إىووووووو  إطووووووو     وووووووس لأ   ووووووو  لى ووووووويا و ل ح ووووووو       

 ولى جسق ل  ولى  '  ولىسد مقب'ىن وتسا م    س   من  بلأ   ض   م   ن م    .

ين  هوووووو' ت  ووووووين لى    وووووون موووووون لىس يوووووو  م وووووو   حوووووو  لىغوووووول  ل    وووووود موووووون لىثق ؤوووووون لى    وووووو     

ولف ووووووس   ن ى سغيوووووولل  لىبيريوووووون وقلأوووووو     وووووو  ت   لىسن ووووووي ين و  ووووووز ت قيوووووو  لىس  موووووولأ موووووود    ي ت وووووو  

 (1 لى لخ ين.
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  بض المفاه ا الم شايسم مع ثقافم الم بدم : (2

 ت'    جض لى   هيا لىسنظي ين ت     مد اق ؤن لى    ن من  ه    :

 ح( ا خطق ال نظ م م : -

تجوووول  ل خوووو   ؤوووود لى غوووون   ح وووو  لى  وووود ولى وووو ين ولى وووولو    و ح وووو  صوووو'   ل،ح وووو   لى  طنيوووون     

وهووووووود ح  ووووووو  و وصووووووو ؤ   ومج حي ووووووو  لى  سصووووووون   ووووووو    ن ىووووووون لى  ووووووو   صووووووو'   لىظووووووو هل  و وصووووووو ؤ   

 ومج حي   .

 جتب ف ا خطق فر ا صةطح كما يلر : 

 ه   ؤووووولل  لى  س ووووود ؤووووود لىس ييووووو  بوووووين ل خووووو   هووووود م  ' ووووون لى ووووويا و لى جووووو  يل لىسووووود  جس ووووو     

 م  ه'  ي   و م  ه'  د   بين م  ه' ص'ل  و م  ه' خ طئ.

 موووووووو  ل خ  يوووووووو   لىسنظي يوووووووون ؤ وووووووود ج وووووووو     وووووووون م  ' وووووووون لى وووووووويا لف س   لأوووووووون ولى جسقوووووووو ل       

ولىق'ل وووو  لىسوووود ت ووووو ها ؤوووود ت  وووووي  لى وووول  لى ن  ووووو ن و لى  ئ وووون ؤووووود لىس   وووولأ ولىسج مووووولأ موووو  بوووووين 

م س ووووو   صووووو    لى صووووو ى   لخووووولأ لى    ووووون وخ    ووووو   ؤووووو  خ   لىسنظي يووووون هووووود لى    ووووون و 

 حس ج ت   لأ لى ص    لف س  جين و لى  نين ولى  صين ىحخ  .

إ   خوووووو   لى  س وووووود ت ثوووووولأ     وووووو   'لأوووووو  ىحخ  يوووووو   لىسنظي يوووووون  و لى    ووووووين  ىووووووي  ؤقوووووو       

 تد مووووون ا لى ووووو  لو   بووووولأ  ح ووووو   ح ووووو  خ ليووووون م ووووو قن ؤووووود ت ووووو'لأن  خووووو    ؤووووولل  لى  س ووووود لىووووود ن  ووووو

 حووووو  ل، ل   ف ت جووووولأ ؤووووود ؤللء و ح ووووو  ؤووووود بيرووووون حيووووون ومس    ووووون مج ووووو   ىووووودى  فبووووو  مووووون  خووووود  ووووويا 

هوووووودر لىبيروووووون و م وووووو  لت   ل خ  يوووووون   ف س وووووو   ؤوووووود  وووووولل ل  ل، ل   و   ي ت وووووو  لى  س  وووووون ىضوووووو    

     من    من تج ط  وتج و  لى   '  مج  .
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 :ب( المناخ ال نظ مر  -

ولأ  ووووووون تجللأووووووو  لى نووووووو ت لىسنظي ووووووود م ووووووو   ووووووو     ووووووو  حووووووو   ووووووو'ب :  هووووووو حد  بووووووو  لىلح ووووووو         

(   حووووووووووو   ح ووووووووووو   لىن ووووووووووو ط   و لفت  هووووووووووو   ولى ووووووووووويا ولى جسقووووووووووو ل  ولى جووووووووووو  يل  9179- 9171

 ولى    ل لى  ئ    لخلأ لىنظ '   

 ج (الثقافم ال نظ م م: -

  في ووووووو    ووووووو  تصووووووولؤ ت ا و حيوووووووز    لىثق ؤووووووون لىسنظي يووووووون هووووووود لىسووووووود تووووووولت   بوووووووين ل ؤووووووولل     

إح   وووو ا و موووو ئ ا  هوووودل لف ت وووو   لىوووود  تبنيوووو  لىثق ؤوووون هوووو' ؤوووود ح وووو  لى' ووووت م' وووو' د   جنوووو  

   ووووون ى ثق ؤووووون    تووووو     تلصووووو  مووووون طووووول  م حووووو  خووووو   د مووووون لى  وووووي  وؤووووود ح ووووو  لى' وووووت 

 موووووووو        ى  ووووووووس'ى لىوووووووود    خوووووووود ولأوووووووو'ق  بووووووووين  ؤوووووووولل  لى    وووووووون إ   هنوووووووو   لاووووووووسللاين  لخوووووووولأ 

 (5 لى    ن. 

 حقم م ثقافم الم بدم : (1

تووووو تد  ه يووووون اق ؤووووون لى    ووووون ؤووووود م'ح ووووو    ووووو '  ىس   ووووولأ لىجووووو م ين مووووون   ووووولأ ت  وووووين ل  ل      

لىسنظي وووود وموووون اووووا لىسوووو ايل ؤوووود  ق يوووون لت وووو   لىقوووولل    ' وووو   لخوووولأ لىثق ؤوووون لى وووويا ل    ووووين لىسوووود 

مووووووودى   ت سووووووو ج إىووووووو  لىس ووووووو    وت  ووووووود هووووووودر لى ووووووويا حووووووولأ لى  ووووووو    ؤووووووود لى يووووووو   لف سي   ووووووون و

لف سوووووولل  موووووون  ىوووووو  ؤوووووود لى وووووو ف  ميوووووول لف سي   ن إ وووووو ؤن إىوووووو   ىوووووو  ؤثق ؤوووووون لى    وووووون ت ثوووووولأ 

لىقوووووو      وووووو  ت  موووووولأ ل ح وووووو ن لىي'ميوووووون ى جوووووو م ين ىب وووووو'ء ل هوووووو ل  لى  وووووو    ى ووووووا  ا وووووو  ت وووووو    

 لى    ن ى س ي  مد لىبيرن لى    ين ولف س   ن ى سغيلل  لى للأجن لىسد تسجل  ى  .



داءالأالثقافة المؤسسة على جودة  انعكاسات                                الفصل الثالث :  
 

 
75 

ن لى    وووووووون  حوووووووو  لى' وووووووو ئلأ لى  منوووووووون ولىق'لأوووووووون ؤوووووووود ت  ووووووووين لى وووووووو  للأن موووووووون وتجسبوووووووول اق ؤوووووووو      

ل وووووس  لم   ىس قيووووو   هووووو ل  لى    ووووون ولأ  ن ى ثق ؤووووون    ت ووووو'  ى ووووو  لىسووووو ايل لىقووووو'  ؤووووود لى ووووو حبين 

 ل،   بد  لى  بد     لت    ل، ل   ىقلل لت   و م    لت  .

ق ؤوووون لىسنظي يوووون لىق'لأوووون هوووود لىسوووود إ  موووو    يوووو  لفهس وووو ' بثق ؤوووون لى    وووون هوووو' لىس ايوووو    وووو     لىث

تووووو    إىووووو  ل  ل  لى يووووو  ىووووور ل   لىج ي  ا ووووو       ل  لى    ووووون  جس ووووو    ووووو  مووووو ى ل ت ووووو   ؤووووود 

تق  وووووا لى ووووويا لىثق فيووووون لىق'لأن إ ووووو ؤن إىووووو     ل ت ووووو   لىثق ؤووووون لى    وووووين  ووووو   ل     ووووون      ووووو'  

 '  لىوووووود    وووووو لأ ت   وووووولأ   ث  وووووون لى 'ىوووووو  ى  يوووووو   لىسن ؤ ووووووين ى     وووووون  حيووووووز  ووووووسا ت   وووووو  ل  وووووو

لىجوووووو م ين م وووووو    وووووو  م وووووو ب ت وووووو  ب لى ج 'موووووو   و م ووووووس'لأ   لى صوووووو'ب   ي وووووو   و   ى ق بوووووولأ ؤوووووو   

لىسق  ووووووووا لىقوووووووو'  و لى'ل وووووووود ى  وووووووويا    وووووووون ىوووووووور ل   موووووووون لىسنبوووووووو  بوووووووول و   ؤجوووووووو ب ل ؤوووووووولل  ى  يوووووووو   

 لف سللتي د م    ق لأ من لىنس ئج ميل لى لم'  ؤي   .

 وووووو'   و  وووووج  ت'ل ووووو  لىثق ؤووووون لى    وووووين ؤووووود لى    وووووو   م ووووو    ووووو  لىس يووووو  بوووووين مووووو ى       

و ىوووو   ه يس وووو  ؤوووود لىسوووو ايل   وووو   وووو '  لىجوووو م ين  و ل ت  ط وووو  لى   اوووول بوووو و ل  لىج وووولأ ؤوووو  ل موووو  

 و    اق ؤن لى    ن  ي   م   هن   ح  ظ      لى يا لى    ين ول ت      ' ب   .

 هد :    لىثق ؤن  ت س  ' ىس قي     د وظ ئ  و  wagmen لى 

   ت   ووووو  ه'لأووووون لى    ووووون و   ح ووووو  ى  يووووود ل  ضووووو    حيوووووز ت ووووو ها ؤووووود خ ووووو  لىجووووو  ل

 ولى يا و   ل  ل ؤلل  ى در لى ج حد           تن ين لى ج'  ى    لىج ' .

 . ح ' لىغل  لىج '  ن طللأ  لتص ف    'لأن و ب'ب لىثق ؤن لى  س  ن 

 س  موووولأ ولىسجوووو و  بووووين   ضوووو   توووولولأج ل ووووسقلل  لىنظوووو ' موووون خوووو ب ت وووو يد لىثق ؤوووون   وووو  لى

 لىسنظيا و ت  ب  لى 'لأن .
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  ت'حيوووووووو  لى وووووووو '     حوووووووو و  ل اووووووووي     للأقوووووووون ولحوووووووو   بووووووووين   ضوووووووو   لى    وووووووون وؤ ووووووووا

 لى ج حد     '' ولح     ' اق ؤن لى    ن و تن ي  لى  '  ؤد لىج لأ .

ؤوووووود إ   ؤ ىثق ؤوووووون لى    ووووووين صوووووو'   لى    وووووون  لخ يوووووو  وخ   يوووووو  ؤ وووووود ت وووووو ها ب   وووووون مبيوووووول      

ت  وووووين صووووو'   لى    ووووون ؤووووود لى   ج وتج ووووولأ   ووووو  تن يووووون    ووووو   لىثقووووون مووووود م س ووووو  اووووولم ئ   

 ا ووووو  ت ووووو   إىووووو  تث يووووو  لىج م ين و  ىسووووو ىد ؤووووو   لى    ووووون تصووووو   م    ووووون تل 'لأووووون وم ىج ئ ووووون 

  و لى    ن .

 ولأ  ن لىنظل ىحه ين اق ؤن لى    ن من خ ب    د خ 'ل  لىس ىين:

ؤ ىثق ؤووووووون  ل  لى ووووووو وب لىج يقووووووون ت ثووووووولأ من  يووووووو  : Histoyينةةةةةةةا  سددةةةةةةةاس  ال ةةةةةةةاسيخ : -

 ت  لأ ي  ت ل  في  ح      ل  ل  لى  ي  ومدل ل ا  ف لى   قلأن ؤد لى    ن.

حيوووووز ت' وووووو  لىثق ؤوووووو   لى ووووو 'مي   وتج وووووود مجنوووووو  : onemeسييةةةةةةا  شةةةةةةبطس  ال طقةةةةةةت  -

 ل  ول  وتج ق لى يا لى  سلمن .

 ق هوووووودر لىجضوووووو'لأن موووووون :تجووووووmembershipتةةةةةةةطي  سددةةةةةةاس البهةةةةةةطيم جا   مةةةةةةا   -

خووووووو ب م  ' ووووووون مبيووووووول  مووووووون حظووووووو ' لىج ووووووولأ وتج ووووووود ل وووووووسقلل ل وظيلي  ت' ووووووو   'لحووووووو  

 لفخسي   لىص ي  لىج م ين وت  لأب ا وت 'لألها.

:ولأوووو تد موووون خووووو ب لى  وووو  من ؤوووود لت ووووو    exchangeزيةةةةا   ال  ةةةةةا ل يةةةة   ا اهةةةةةا   -

   ووووووووووو   لىقووووووووووولل ل  وت ووووووووووو'لأل ؤووووووووووول  لىج ووووووووووولأ ولىسن وووووووووووي  بوووووووووووين ل، ل ل  لى  س  ووووووووووون ولى 

 (6 ول ؤلل .

 و    ن ت'   هدر لى  ل  ؤد لى  لأ لىس ىد :  -
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 ( حقم م الثقافم الم بد م :71ش د سيا : ) -

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
لى ص  :ب       ب  لىق   :  ال اق ؤن لى    ن     ت جيلأ ح'م ن لى        طلوحن ىنيلأ ا     

  ا ين لىج '' لف سص   ن لىس   لأن و  '' لىس ييل   ا   '' لى مس' لر   ا   مجن لى ي حد لىي  
 . 86  ف  1891  1890لىس ييل  
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 ( : فسا آل م  شط  ثقافم الم بد م:72الش د سيا ) -

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 . 981 ف  1881لى ص   : حج ن ج    لى    د :اق ؤن لى نظ ن   ل  لىي قو   ل      

 
 
 
 

 . 981 ف  1881ص   : حج ن ج    لى    د :اق ؤن لى نظ ن   ل  لىي قو   ل      لى 
 
 
 

 

 الإدارة :
ون تطبيق الجديدة أو الشابة و يحاول يطور المدير الأعلى أو المديرون في المؤسسة

 الفلسفة / أو إستراتيجية الأعمال

 السلوك التنظيمي :
ة المؤسسة تنفيذ الأعمال ،بتصرف الأفراد بطرق مسترشدين بفلسف  

 و استراتيجياتها 
 

 النتائج :
نوات نجاحات المؤسسة وفق مقاييس متعددة و استمرارية النجاح لس

 عديدة 
 

 الثقافة :
اد و التجارب التي نشوء الثقافة التي تعكس التصور و الإستراتيجية و خبرات الأفر 

ها يمتلوك  
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 ( مفسطم ا  ا  :  1 -

 وووووووو  تن' ووووووووت لىسجوووووووو  لأ  ى صوووووووو    ل  ل  و موووووووون خوووووووو ب هوووووووودر لىسجوووووووو  لأ  حوووووووودمل تجللأوووووووو        

لىيوووو و  ل  ل  لىوووو'ظي د  جنوووود   لى يوووو '   ج وووو    لى'ظي وووون موووون م وووو وىي   وول  وووو   وؤقوووو  ى  جوووو ب 

 ى  لو    لؤر من لىج ملأ لى    لى    ( ل

ل  ل  هوووووو'  يوووووو ' لى وووووول     ح وووووو ن و لى  وووووو ' لى  س  وووووون لىسوووووود  س وووووو'  من وووووو     وووووو  و لى يليوووووون     

لىسوووووود  وووووو    ب وووووو  لىجوووووو م '  م وووووو م ا  انوووووو   لىج  يوووووو   لى للؤقوووووون ى وووووو     ووووووس  ل' و وووووو ئلأ ل،حسوووووو ج 

 ول، لل ل  لىس 'لأ ين لى  ين و لى يلين .

ل  ل    حوووو  لى  وووووس'ى لىوووود    ققوووو  لى وووول   و م  ' ووووون موووون ل ؤوووولل   و لى    ووووون م وووو   جوووول       

و  س ثووووولأ ؤووووود    ووووو ب وتصووووولؤ   وحلمووووو   مقصووووو'   مووووون   ووووولأ   ووووولأ ىس قيووووو  هووووو    و  هووووو ل  

 م    .

وموووون هوووودل لى ن  وووو   ؤوووو   ل  ل  م   ووووو''   سصوووول ىوووو ى لى ثيوووول مووووون لى وووو حثين   وووو   حوووو  هووووو'     

'ل   ل خوووولى حيووووز  لؤوووو   جووووض لى وووو حثين   حوووو    يوووو ' لى وووول  لى وووو'   لى  وووول   و  لىنظوووول إىوووو  لى وووو

    ح  ن ولى   ' لى  س  ن لىسد  س '  من        .

ومنوووووو   جبوووووول م  وووووو'' ل  ل    وووووو    وووووو'  لى وووووول  لىسوووووود تبوووووو      وووووو' ر و   ل  لى  وووووو ' وت قيوووووو       

   هووووووو ل  لى'ظيليووووووون مووووووون   ووووووولأ   لئووووووو  ى  ووووووو ' وظيليووووووون وت  ووووووولأ لى  ووووووو وىين ولفىسووووووو ل'  ووووووو فخس 

 (7  ؤ   ل  ه' م ص ن ى    لى ل   و م  ' ن من ل ؤلل .
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 تق  ا ا  ا  :(  0 -

إ     يوووون تقيووووويا ل  ل  ىوووووا  جوووو  تقسصووووول   ووووو   ووووو '  لىجوووو م ين وتصووووولؤ ت ا ومووووو ى إح ووووو قها      

ىج   ووووا بووووولأ  صووووو    لمووووو    ووووو  لىس ووووو'لأل ل، ل     ووووولأ   جووووو  ر  حيوووووز  صووووو   ى سقيووووويا  ووووو   م ل ووووو  

 ووووووو   لى  منووووووون ىووووووو ى لى ووووووو'ظ ين و ت ووووووو'لأل   لئ وووووووا ؤووووووود ظووووووولأ لىسغيووووووولل  من ووووووو  لى  ووووووو   ووووووون لى  

 لىس ن'ى' ين لىسد ا  ت   لىج  ين ل، ل لأن ؤد لى      .

لىسقيوووويا هوووو'    يوووون ؤ وووو  و  يوووو   ل  ل    ل ووووس  و مق  حوووون موووو   ووووسا لىس  ووووي  ىوووو  و موووو  تووووا     

لؤوووووون ب' وووووود لى يوووووو '  وووووو  موووووون    وووووو ب وموووووو  تووووووا إح وووووو قر و لى'صوووووو'ب ىوووووو  و   وووووو   إىوووووو  قلأوووووو    لى ج

 لى نظ ن و   لئ   و ت     حق    ج    ى ج ى س    و ت  وقه  .

لىسقيووووويا هووووو' لى يووووو   ى س ايووووو  مووووون    ل  ل   لى ج ووووود ى ج ووووولأ  'لؤووووو  مجووووو  يل ل  ل  لى  ووووو          

 و  جسبل لىسقييا مس    حس د ى د ت ق   ه لؤ   بن  ل     لى ج  يل لى ' 'جين .

  و  وهد :ولألت   لىسق'لأا     ا   م 

 .   مق  حن لىنس ئج    ه ل  لى ل 'من ى   م 

 . و د لى ق  ي  لى قمن 

 .0  مج لىسق'لأا ؤد لىس  ي  ولىبلم ن ) 

 مهت ا  ا  ا  : (  3 -

 ولأ  ن    حدمل م   ل  ل  ل  ؤد لىنق   لىس ىين :

إ  ى ووووولأ ؤووووول     ووووون  و  لؤعيووووون ت س ووووو   ووووون ميووووولر و لىسووووود    ووووون    التافع ةةةةةم الف  يةةةةةم: -

 ووووول هووووودر لىل  ووووون ؤووووود بيرووووون لىج ووووولأ مووووون خووووو ب ح   ووووو  و إ   ىووووو    ووووو  لىج ووووولأ لىووووود  تظ

  جبل  ن ت'لؤ  هدل لىج لأ مد مي'ى  ولت  ه ت .
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هوووو' موووولأ موووو  توووو'ؤلر بيروووون    وووو  و  ج وووو  إح   وووو    ىل وووو   وووون    وووو   جوووو  منةةةةاخ البمةةةةد: -

      '     خ       ت  و ه لؤ  و   د   يد ح   ت .

وهووود ج ووو     ووون م صووو ن  ووو  إاس وووب   لى ووول   ووون لبمةةةد:القةةةتس   لةةةتى الفةةة   الةةةل ح ا  ا -

 طللأ  لىس  لأ  ولىسج يا و اس    ولى    ل  ولى ج    لى س صصن ولى س '  . 

هووووو'  ج ووووو     ووووون لح ووووو  ' لى ووووول    ل     ووووو   ؤ ى  ووووو  لى بووووودوب   ثووووولأ اليسةةةةةت المبةةةةة جل: -

 ح يقن    ن  لؤعين لى ل    ل      .

ل  ل  لىوووووووو'ظي د إف     م وووووووو     وووووووو   ل، ل    موووووووون خوووووووو ب موووووووو  تووووووووا  موووووووولر موووووووون م وووووووو  ل       

ولى ووووو حثين ولى نظوووووللأن ف  س قووووو'    ووووو  م ووووو  ل  مجينووووون ىووووودل ؤووووو ح ا   ووووود و  مووووون تج ووووويا لىنسووووو ئج 

 لىسد ت  ا ل  ل  ىي   ملل     حظلل ىح     لىس ىين:

 . إ  م   ل    ل  مجينن ىي ت هد م   ل  ؤرن  خلى 

 د م   وووووون مجينوووووون ىي ووووووت   ىضوووووولو   هوووووود ح  وووووو   إ  م وووووو  ل    ل  ل ؤوووووولل  لىجوووووو م ين ؤوووووو

 (1 م   ل    ل  ل ؤلل  لىج م ين ؤد منظ ن  خلى.

 ثا  ا :خصا ص جح با  ثقافم الم بدم: -

 خصا ص ثقافم الم بدم: (1

تبووووو      يووووون ت ووووو'لأن و نووووو   اق ؤووووون لى نظ ووووون مووووون خووووو ب  ؤووووولل  ل، ل   لىج ي  حيوووووز ت ووووو'  ىووووو   ا     

 ووووووو  ومن اوووووووا  وووووووسا لفت ووووووو     ووووووو  م  ' ووووووون مووووووون لى ووووووويا  ؤلأووووووون و  ووووووو ىن و هووووووو ل    وووووووج'  ىس  يق

ولى ووووووو 'مي   ىسصووووووو   هوووووووود ل  ووووووو   ؤوووووووود ميليووووووون إ ل   و ت وووووووغيلأ لى    وووووووون اا  بووووووو   لىجوووووووو م '  

لى ووووو   ؤووووود تج وووووا هووووودر لى يا ؤ ووووود ؤووووود لىجن  ووووون حسووووو ج   ووووو    ووووو  د حوووووسج  ووووون ؤجووووولأ و تصووووول  

موووون  ؤوووولل   إح وووو ئد حيووووز تس وووو لأ منظ'موووون  وووويا مجسقوووو ل  م ووووسلمن تس   وووولأ موووود م 'حوووو   لى    وووون
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وهي اوووووولأ و حظووووووا ىسنووووووسج   للؤوووووو  وتق ىيوووووو   وووووو 'مين م وووووو     ؤوووووود   ووووووا صوووووو'   لى    وووووون وت   ووووووو  

طللأقوووووون   ل  ل   وووووو ب ولىج  يوووووو   ولى  وووووو ' ول  ول  ولأ  وووووون ت' ووووووي  لى صوووووو ئ  لىج موووووون ىثق ؤوووووون 

 لى    ن في     د:

:حيوووووووز  س ووووووو'  مووووووون م  ' ووووووون  'لحووووووو  ؤلجيووووووون تس   ووووووولأ مووووووود  جضووووووو    ظةةةةةةةام م شةةةةةةةا ك -

 لى جض وهد:

 ولأ  لأ لى يا ول خ   ولى جسق ل  ول ؤ   .يا ب المبنط  ال: 

 :و    لأ لىج  ل  ولىسق ىي   ؤلل  لى  س د.اليا ب الدلطكر 

   ولأ وووو لأ موووولأ موووو  هوووو'  نووووسج موووون  اووووي   م  ' وووون مثوووولأ لى  وووو حد و ل  ول  اليا ةةةةب المةةةةا:

 ولى ج ل  ول طج ن.

ن صووووولر و ىووووودل ؤ حووووو  ؤ ووووو'    ووووو     وووووس لل  لفح ووووو  ' لىسووووو ' بوووووين م س ووووو    ظةةةةةام شةةةةةامد: -

ؤووووود حووووو ب إ ل مووووو  طووووول  ت  ووووويل   ووووو   حووووو   'لحووووو  ح ووووو  لى يووووو   ؤ ووووو'  ووووونج    اووووولر   ووووو  

    د م 'ح   لىن   لىثق ؤد.

حيووووز  ووووسا ت' لأثوووو   بوووول ل  يوووو ب  وووون طللأوووو  لىووووسج ا ولى   اوووو    ظةةةةام تيم بةةةةر م طاصةةةةد: -

وتس ل وووو  لىثق ؤوووون موووون خوووو ب موووو  تضووووي   ل  يوووو ب إىوووو  م 'ح ت وووو  موووون  ن صوووول وخصوووو ئ  

   لحسظ ' وت   لأ هدر لىجن صل ولى ص ئ .وطل 

:ؤ ووووو'  س يووووو   ج  يووووون لىسغييووووول لى  وووووس ل حيز ت ووووول    يووووو  م مووووو   ظةةةةةام م قلةةةةةب جم قةةةةةتم -

 (98       و   ق  م م      ن.

 اناص  الثقافم الم بد م : (2

 لى جسق ل  لى  ي   ى    ' ن  و لىسنظيا   لى '    خ من لىج   (.الي ا الدا ت : .9
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:لىن وووو  ج لىج مووووون ى  وووو '  لىسووووود   وووو  إت    ووووو  ب'ل وووو ن ل  ضووووو   اةةةةة افالمبةةةةاي   حج ا  .1

  لىنظل   و لفبس  من مث ( .

:هووووووود تج ي ووووووو   م ووووووو      ووووووو   مووووووو  لىووووووود    ووووووو     ووووووو  وهد ت ثيووووووولأ  ح ووووووو   القطااةةةةةةةت .1

 لىسصلؤ   لى قمن ىح ض   ولىسد         لىج م ين لىس'لؤ  مج  .

ولى     وووووووو   لىسوووووووود ت'ل وووووووو  :هوووووووو' ل،طوووووووو   لىجوووووووو ' لىوووووووود   ج وووووووو  لى ي  وووووووو   الفلدةةةةةةةةفم .1

 ل  ض   وت     ؤد ت  يلأ لىثق ؤن ولىج  ي   لى    ين.

 ج وووووو  لىسنظوووووويا لى وووووو    ى   وووووو حد  وتلتيوووووو   موووووو ان لىج وووووولأ وت وووووو ي   لىسل يوووووون المنةةةةةةاخ: .5

 (99 وتص ي     م ان لف س      و ح   ج لىج      لخلأ لى    ن.

 ح طاع الثقافم الم بد م: (1

ؤي وووووو  لى  وووووو وىي   و وووووو     لىج وووووولأ ولأووووووسا لىسن ووووووي  بووووووين  : ت وووووو  الثقافةةةةةةم الب جي اط ةةةةةةم .9

 لى'ح ل  وت   لأ لى   ن    لأ هلمد وتق''     لىس  ا ولفىس ل'.

:وتس يووووو  بيرووووون لىج ووووولأ لىسووووود ت ووووو د وت ووووو      ووووو  ل،بووووو ل  ولأسصووووو  الثقافةةةةةم الإيتاا ةةةةةم .1

  ؤلله    ى ل   ولى   طل  ؤد لت    لىقلل ل  وم'ل  ن لىس     .

وتس يوووو  بيروووون لىج وووولأ   ىصوووو ل ن ولى  وووو     في وووو  بووووين لىجوووو م ين في وووو'  :الثقافةةةةم المدةةةةا ت  .1

  ' ل  ل  لى سج وحن.

:ولأ ووووو'  لفهس ووووو ' م صووووو' ل ؤووووود طللأقووووون إح ووووو ق لىج ووووولأ وىوووووي  لىنسووووو ئج ثقافةةةةةم البمل ةةةةةا  .1

لىسووووود ت قووووو  ؤبن ووووول لى ووووود  ولى ي ووووون بوووووين ل ؤووووولل  لىووووود ن  ج  ووووو'    ووووو  ح   ووووون  ح  ووووو ا  

 ل   ن وتنظي   ولىد    سا بس  صيلأ لىج لأ.ولى ل  لىن    ه' لىد    '   اث

:وهووودر لىثق ؤووون تلمووو    ووو  ت قيووو  ل هووو ل  و ح ووو ق لىج ووولأ وت وووسا   ىنسوووو ئج ثقافةةةم المسمةةةم .5

 و ت  وب ل س  ل' لى 'ل     للأقن مث ىين من   لأ ت قي  لىنس ئج    لأ لىس  ىي .



داءالأالثقافة المؤسسة على جودة  انعكاسات                                الفصل الثالث :  
 

 
84 

ن م وووووو  :وتلموووووو    وووووو  حوووووو'  لىس صوووووو  لىوووووو'ظي د وت ووووووسا   ىق'ل وووووو  ول حظ ووووووثقافةةةةةةم ا  جاس .6

 (91  ح   ت'ؤل ل من لى'ظي د و ا    ل  ل .

 ح با  الثقافم الم بد م: (1

 ت'        ن صل ولىسد ت ثلأ ؤد م      ل  ج   لىلئي ين ى ثق ؤن لى    ين وهد:       

 م ى لى للأن ولف سق ىين ولىص حي   لى س'ؤل    ض   لىسنظيا.الم ا س  الف  يم: 

 : ض       لفبس    وت  لأ لى   طل ولى غ مل .م ى ت  يد لتهمد المخاط   

 م ى  ي ' لىسنظيا بس      ه ل  ومج  يل ول  ن ىح ل  .ا تياه: 

 :مووووووو ى  يوووووووو ' ل، ل   بس وووووووو يد لىسجوووووووو و  و لىسن وووووووي  بووووووووين لى'حوووووووو ل  لىسنظي يوووووووون ال كامةةةةةةةةد

 لى  س  ن.

 :لؤ   ولأس ثوووولأ ؤوووود  وووو   لىق'ل وووو  ل، وووولل ل  وم يوووون ل،اوووولل  لى   اوووول   وووو  تصووووال يا ةةةةم

 و  'مي   لىج م ين.

   مووووو ى  يووووو ' ل، ل   بسووووو'ؤل لىووووو  ا ولى  ووووو     و ت حووووون لى ج 'مووووو   وت ووووو يد الةةةةةتاا الإ اس:

   ض   لىسنظيا.

 ووووون تجللأووووو  ل  ضووووو    ح  ووووو ا   فحس ووووو   إىووووو  لى    ووووون م ووووولأ وىوووووي  وحووووو   السطيةةةةةم   :

  و م  ب ت ص   و م  ب م ند مجين.

  لؤ  وؤقووووو  ىوووووح ل  وىوووووي     ل س ووووو  ل  :مووووو ى ت صوووووي  لى   ؤوووووت  ولى ووووو'  ظةةةةةام الم افةةةةةأ

 ا صين  خلى.

 :مووووو ى ت ووووو يد ل  ضووووو     ووووو   ووووول  و  ووووو   حظووووولها وتقبووووولأ لىنقووووو   تقبةةةةةد ا خةةةةة طف

 لف   بد.
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 موووووو ى ل سصوووووو      يوووووو   لفتصوووووو ب   وووووو  لىقنوووووو'ل  لىل وووووو ين ى تصوووووو ب ح وووووو  ج لفتصوووووو ب:

 (91 من   م .

 :المي مع ثالثا : البطيم ا ست اط م ي   الثقافم الم بد م ج ثقافم -

إ  حق ووووووون لفح ووووووو     ىن ووووووو ن ىووووووور ل   في ووووووو   سج ووووووو    ىثق ؤووووووون لى    وووووووين هووووووود    لىثق ؤووووووون      

لى    وووووووون ى     ووووووووين هوووووووود وىيوووووووو   لىثق ؤوووووووون لى  س عيوووووووون ؤ ى    وووووووون هوووووووود وحوووووووو   موووووووون لى'حوووووووو ل  

لى  س وووووود و ىوووووودل ؤوووووو   موووووو  ؤي وووووو  موووووون م موووووو  اق فيوووووون موووووو ى يا ولفت  هوووووو   و لى  وووووو    ول  وووووولل  

 جوووون موووون اق ؤوووون لى  س وووود  لتوووو   ؤوووو  ل موووو   لى وووولف   وووو   وووو'   ل  ل  م  'ظوووو  ولىجوووو  ل  هوووود ت 

ؤووووووود لى    ووووووون م   ووووووو  مووووووون م مووووووو  اق ؤس ووووووو  لى    وووووووين ؤ   مجنووووووو   ىووووووو     لى  س ووووووود لى بيووووووول 

 س يوووووووو   ووووووووو   حوووووووووللأ    ووووووووو  ت يووووووووو  ل  ل  و إ ل مووووووووو   لفحس ووووووووو    ووووووووو   ف  س ووووووووو   مووووووووون لىثق ؤووووووووون 

حس وووووو   هوووووود  وووووو       وووووود موووووون اق ؤوووووون لى    ووووووين ى    وووووون موووووو  ؤوووووو   مجنوووووو   ىوووووو     ؤ ي وووووون لف

 لى  س د لىسد ت'   في  ت   لى    ن.

و   لىج  وووون لف ت  طيوووون بوووووين اق ؤوووون لى    وووون  و اق ؤووووون لى  س وووود ه موووون ىووووور ل   حيووووز ت  نووووو     

مووووون إ  ل  صوووووج' ن لىسغيووووول لى    ووووود و   ىسووووو ىد  ووووولو   لى يووووو    ووووو    ووووو لأ من  ووووود ومووووو  و   

 بلأ      ت '  ميل مس' جن.و ف ؤ   لىنس ئج ف ت '  مض 'حن  

إ  لىوووووو' د   ىثق ؤوووووون لى    ووووووين موووووون  بوووووولأ ل، ل   م وووووو ىن م  وووووون ؤوووووود ل ه يوووووون و  ىوووووو     هوووووودل 

لىووووو' د  جنووووود إ  ل  ل، ل   ى ووووو   س   ووووولأ ؤووووود م   ووووون مووووون  ووووويا و لت  هووووو   وم ووووو    ومجووووو  يل 

 ووووووو 'مين ت' ووووووو  م  ووووووو  ؤج ىيووووووو   لى    ووووووون و ح ووووووو ط ت    وفاووووووو     ل، ل     ووووووو       وووووووس  ' 

هووووودر لى جلؤووووون لى ج قووووون ى ووووود  ' ووووو  لى ووووو '  لىسنظي ووووود ؤووووود لى    ووووون   ووووو    ووووو      ووووو  ت قيووووو  
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ل هوووووو ل     صوووووو   وووووو   موووووون لى ج ىيوووووون  بوووووولأ  حوووووو  موووووون لى   وووووون      يوووووو  موووووون هوووووودر لى جلؤوووووون ؤوووووود 

 (91 إح ل  تغييل إ   بد و بن   لى    ن.

 سا با: تأث   ثقافم الم بدم الل  ياح الم بدم: -

لى  ل وووووو   حوووووو'ب خصوووووو ئ  لى    وووووو   مس يوووووو   ل  ل   حوووووون هنوووووو   ىقوووووو   اوووووو     جووووووض         

تووووو ايل إ  ووووو بد ى ثق ؤووووون لىق'لأووووون   ووووو    ل  لى    ووووون ت ووووو   بس  يووووو  لىج ووووو ب   ووووو  لىج ووووولأ  ووووو ىل '  

إىوووووو  لى وووووويا لى  ووووووسلمن م وووووو     وووووو  حوووووو'  موووووون لىل وووووو  ىوووووو ى لىج  ب اوووووودى  ؤوووووو   ؤ   يوووووون لى    وووووون 

يوووووووولل  لىسوووووووود ت وووووووول    وووووووو  لى  ووووووووي  تس  وووووووو  ت قيوووووووو  بووووووووين لىثق ؤوووووووون لى    ووووووووين ى     وووووووون و لىسغ

لى وووووو   د  ا وووووو  ىوووووو'ح     لىثق ؤوووووون لى    وووووون   وووووو     ت وووووو'  م ئ وووووون ، ووووووسللتي ين لى    وووووون و 

 (95 إف   '  مصيل هدر ل، سللتي ين ه' ل،خ   .

إ  ت'ل وووو  ل ؤوووولل  ؤوووود لى    وووون   ج  ووووا  جلؤوووو'  موووو   س' وووود موووون ا و موووو  هوووو'  هووووا  وموووو  ل  ووووسا      

   ت وووو     وووو   اقووووو ؤس ا  وموووود ت وووو ها لىثق ؤووووون لى    وووون ؤوووود ؤ   يووووون    وووو  ؤ ا  وووو'   قووووو وم'  

لىووووو ل  ؤ   لى ووووو  للأن   ووووو    وووووي ا     ق'مووووو'ل  ووووو ىس  ي  و لىسنظووووويا و لى يووووو    و لىل   ووووون   للأقووووون 

تس ووووو  و تن ووووو ا مووووود لف سقووووو  ل  ولى ووووويا لىسووووود تووووونج   اق ؤووووون لى    ووووون و  ووووو ىلما مووووون      يووووود 

لى ووووو ئ   ؤووووود لى    ووووون إف    ل ه يووووون لى  صووووون   ووووو     لى'ظووووو ئ  ل، ل لأووووون ؤووووود تغييووووول لىثق ؤووووون 

 تج د ى  ي   .

وت ووووويل لى  ل ووووو   لىج  ووووو   إىووووو  تووووو ايل لىثق ؤووووون لى    وووووين   ووووو   'لحووووو  و  جووووو      ووووو   مووووون       

لى    ووووون وؤووووود مقووووو مس      ووووون لىثق ؤووووون لى    وووووين   ى ي ووووولأ لىسنظي د وؤ   يووووون لى نظ ووووون ول  ل  

 ول،  ل  ولفىس ل' وميله  .
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   ل  ل  لىثق ؤوووووون لىق'لأوووووون    وووووون    توووووو    إىوووووو  إحس  يوووووون     قةةةةةةا  ي  ةةةةةةر   وووووولى لى  توووووو        

ل سصووووو   ن    ووووو  حين ووووو  ت ووووو'    اق ؤووووون لى    ووووون( مصووووو   ميووووو   تن ؤ وووووين و ىووووو     ت ووووو'  هووووودر 

لىثق ؤوووووون  ي وووووون   جنوووووو  ت وووووو      وووووو  ل،ح وووووو ق ول  ل  ل ؤضوووووولأ و   ت وووووو'  حوووووو      و ميوووووول   ب وووووون 

 (96 ى سق ي .

  ، ووووو ؤن إىووووو   ووووولو    ووووو  ت     ووووو  تووووو'ؤيل م ل ووووو    ووووولأ م   ووووون ومجن'لأووووون ى جووووو م ين و لىسووووود      

ت ج  ووووووا  اثوووووول وف  ولحس وووووو   ى وووووو  وهوووووودل  ج وووووو  لىثق ؤوووووو   لىضووووووعي ن  وىجوووووولأ ل، ل   لىي   حيوووووون هوووووود 

 حووووو  ل مث ووووون   ووووو   ه يووووون تن يووووون لفىسووووو ل'  ووووو ى يا لف س  جيووووون لف   بيووووون ؤووووود لىج ووووولأ ول وووووس   ت 

 ى     تس '  ل سص     حس   ص  ت  وىن ل سص   ن مبلى.لىي       ضلأ  

إ  ت قيووووووو  ؤ   يووووووون تنظي يووووووون  س  ووووووو  ت قيووووووو  لىس'لؤووووووو  ولى 'ل مووووووون بوووووووين اق ؤووووووون لى    ووووووون       

و يرس ووووو  و  ووووووسللتي يس   ولىسقنيوووووون لىسوووووود ت ووووووس  م   ؤ وووووون ح حيوووووون   وووووو     تس'لؤوووووو  اق ؤوووووون لى    وووووون 

ولىسق ىيووووووو  لىسووووووود ت ووووووو    لى    ووووووون   ووووووو   مووووووود لىبيرووووووون لى    يووووووون     تسضووووووو ن لى ووووووويا ولى جووووووو  يل

 لىس ي  مد لىبيرن و لىسغيلل  لىبيرين.

و  ووووو  لىصوووووجي  لىووووو لخ د ى     ووووون    ووووو     ت ووووو'  اق ؤووووون لى    ووووون م ئ ووووون ى نووووو'  لىسقنيووووون     

لى  وووووس  من ؤ ىسقنيوووووون م ىلوتينيووووون تس  وووووو   ي ووووو  ومجوووووو  يل وتق ىيووووو  ت س وووووو   ووووون ت وووووو  لىسووووود توووووو  ' 

 ى    ووووون   ث  ووووون لىبنيووووون لىسووووود  س   ووووولأ ؤي ووووو  ل ؤووووولل  ولأس ووووو  ى'  ل ؤ ووووو   لىسقنيووووون ميووووول لىلوتينيووووون  ؤ

وللآ ل  ولى بوووولل   ولى وووول    حضوووو  م  إىي وووو  ىوووون  س وووول  موووون  ي وووون ولت  ه توووو  و ح وووو  لىجوووو  ل  ولى وووويا 

ولى جوووووووو  يل لىسنظي يوووووووون لىسووووووووود ت' وووووووو   وووووووو 'م ت ا وت  يووووووووولها و ت وووووووو ج ا     ج وووووووو  لى س ي  وم  ووووووووو  

     ى وووووولأ م   وووووون م ي ن م نن ط 'حوووووو   خ صوووووون ب وووووو   ؤ ووووووي  تج قنوووووو  ؤوووووود هوووووودل لفت وووووو ر ح وووووو

هنووووو    'ل ووووو   و طووووول    مووووون ت ووووو     ى'صووووو'ب إىووووو  لفمسيووووو ق ومنووووو  إىووووو  لىن ووووو ح و ووووو ىلما مووووون 

و وووو'  مووووولأ هوووودر لى ووووويا ولى  ووووو    ولىسوووود ى ووووو  تووووو ايل  وووو'  و  ووووو  ق   ووووو  موووولأ مووووون   ل  لىجووووو م ين و 



داءالأالثقافة المؤسسة على جودة  انعكاسات                                الفصل الثالث :  
 

 
88 

    ووووو   تجووووو    ث  ووووون لفخسيووووو    ووووو 'م ا  صووووو ن خ صووووون وىي وووووت لى وووووج  ل  لىسووووود تلؤج   ؤس ووووو  لى 

لى  يقوووووود  ولى ج وووووود ى بيجوووووون لىثق ؤوووووون لى وووووو ئ    وهوووووو' موووووو    وووووو لأ م اوووووولل ول وووووو   ىوووووو ى لىجوووووو م ين 

 (97 و  ىس ىد   ؤج ا إى  بدب لى  لأ  من لى    ؤد  بيلأ ح  ح لى    ن وت ي ه .

 خامدا :تأث   ثقافم الم بدم الل ا  ا  : -

 ووووو   ا ووووولأ و ووووو   فبووووو     ت ووووو'  اق ؤس ووووو  لى    وووووين ى ووووود تقووووو'' لى    ووووون  ووووو  ل  وظ ئ  ووووو        

 'لأوووووووون  حيووووووووز    لىثق ؤوووووووون لىق'لأوووووووون توووووووولت   بس قيوووووووو  م ووووووووس'لأ     ىيوووووووون موووووووون ل،حس  يوووووووون و لىل وووووووو  

لىووووووو'ظي د ىووووووو ى لىجووووووو م ين  مووووووون خووووووو ب لىسووووووولل   لف س ووووووو  د  لخووووووولأ لى    ووووووون و ؤج ىيووووووون حظووووووو ' 

حس  يووووون و    ووووو   لفتصووووو ف ...لىخ(   مووووو   نووووو م  ت قووووو  لى    ووووون م وووووس'لأ   من  ضووووون مووووون ل،

مووووون  وووووو ' لى  وووووو    و لى م وووووو ف  و لى ' وووووو  ...لىووووووخ   ؤ وووووودل  جنوووووود  ح وووووو  ت س وووووو  اق ؤوووووون م   ووووووين 

  عي ن .

ومووووووون خووووووو ب مووووووو   وووووووب   ووووووونجل   لى للأقووووووون لىسووووووود تووووووو ال ب ووووووو  لىثق ؤووووووون   ووووووو  لىج  يووووووو           

لى    وووون لى  س  وووون  لخوووولأ لى    وووون   جنوووو  آخوووول طوووولح لى وووو لب حوووو'ب ميليوووون توووو ايل لىثق ؤوووون   وووو  

 لى    ن؟ 

هنووووو   اووووو    'لمووووولأ  (ANDREW.S & MARK.Wبةةةةة   ير اج  س) ح ووووو   .   

ملت  ووووون ب جضووووو   لى جض ت ووووو   لى للأقووووون لىسووووود تووووو ال ب ووووو  لىثق ؤووووون   ووووو  لى    ووووون وهد:لفت ووووو ر  

 ولفحس    ولىق'   و نس ل  ى لأ   ملأ     ح  م     د :

إف    لى  وووووا هووووو' لى يليووووون ولأووووو خلأ ؤووووود طللأقووووون لىج ووووولأ لت ووووو ر تووووو ايل لىثق ؤووووون  ح( ا تيةةةةةاه : -

لىسوووود تس   وووولأ ب وووو   ن صوووول لىثق ؤوووون موووود إ ووووسللتي ين لىج وووولأ لىنوووو     ؤوووو  ل موووو   لفت وووو ر  و 

ل، وووووسللتي ين لى  ىيووووون ى     ووووون ح   ووووون  موووووث  ؤووووو   لىثق ؤووووون لىسووووود تس ووووود ؤ  ووووو ن   تووووو     
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لى لموووووو        توووووول  لى  ىوووووون    وووووو  موووووو  هوووووود   يوووووو   و  تغييوووووول  وووووو  ت وووووو'  لى ن  وووووو ن من 

خووووولى  ح ووووو     اووووولمن  نوووووللب مووووو'تلق  ووووو  لت  وووووت إىووووو     تصووووو    اثووووول إ ووووو لم  ح حيووووون  

ؤوووود ح وووو ط   لىصوووون  د وؤد هوووودر لى  ىوووون ؤوووو   ؤ  وووو ن   فتوووو     لى لموووو     وووو  ابووووت  وووو ' 

   وله .

:إحس ووووو   اق ؤووووون مووووو  ه' مووووو ى اوووووي'    بوووووين لىجووووو م ين      بووووولأ ت  وووووا اق ؤووووون ب(ا   شةةةةةاس -

  '     جوووووض لىجووووو م ين      ووووو   صووووو'   لى    ووووون بووووون   لىصووووو'     ىن ووووو ن ى ووووولأ لىجووووو م ين

م س  ووووون ؤ  ل مووووو   لىسووووو ايل   ووووو   ووووو '  مووووولأ  ضووووو' ؤووووود     ووووون   ووووولأ مس  م ووووون  و ؤ ووووويا 

   س    ن للآخللأن مث  ؤ ن لىصج  لى'ص'ب إى  إ س     و إح      ' .

  ثوووووولأ لىضووووووغ  لىوووووود     وووووون    ت  وووووو   لىثق ؤوووووون   وووووو    ضوووووو   لى    وووووون  ج ( القةةةةةةط : -

 ايل لىثق ؤوووووون و ع      خلى هوووووولأ لىثق ؤوووووون  ل وووووو ن ى  وووووو  لىوووووود  م  وووووو  موووووو   لت  هوووووو    وووووو'  توووووو

  جووووولأ   ضووووو   لى    ووووون  س جووووو'  مووووو  ح  يووووو    وووووي ا م  ووووو  مووووو   ؟  '    لىثق ؤووووون  وووووعي ن 

 إى  ح  م  وتق ' ت' ي      من ؤق    ض   لىسنظيا؟
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 ثقافم الم بدم الل ا  ا :( يطضح 71الش د سيا ) -

 

 

 

 

 

 

 

ل لى وىد لىث حد ى لم  لى  '  ولف س   ل  لف س  جين   ىن  ( لى ص  : لى  ت 

 scrlendon  15 -17   511- 511   مجن قل     بد  ف ف  1891 ح     ؤبلل ل . 

توووووو ال اق ؤوووووون لى    وووووون موووووون خوووووو ب لت وووووو ر إحس وووووو   و وووووو'  لى جسقوووووو ل  ولى وووووويا لىسنظي يوووووون          

صووووو ف  بوووووين   ضووووو   لى نظ ووووون م    نوووووسج   ووووو  لىج  يووووو   لىسنظي يووووون  حيوووووز ت ووووو لأ    يووووون لفت

 نووووو  م وووووس'ى  ؤضووووولأ مووووون لىسجووووو و    خسيووووو   ل  ضووووو   و و  لى   ووووون ىغووووول   ىووووو    ي ا وهووووودل 

موووووو   وووووو    إىوووووو  لفىسوووووو ل' لى  يوووووود   وووووو  ف   وووووو ى   وووووويا مجسقوووووو ل  لى نظ ن و وووووودى  تصوووووو      يوووووون 

 لل ل .لت    لىقلل ل    لأ تجقي ل    هن   م  ' ن من لفؤسلل    ت سن    ي   لىق

ؤ ىثق ؤووووووون لى    وووووووين إ ل تووووووو ال   ووووووو  لىج  يووووووو   لى    وووووووين وهدر ل خيووووووول  هووووووود لىسووووووود ت ووووووو        

 (90 ؤج ىين وم     ل  ل   لخلأ لى    ن.

 

 

 الإب  ات ي م الثقاف م :
 ا تياه 
 ا   شاس 
  القط 

 البمل ا  ال نظ م م:
 ا تصال 
  ال باجن 
  ا ل  ام 
  اتخاذ الق اسا 

 ا  ا  :
    الكفا 
  الفبال م 
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 خطصم :  -

  ووووووو   ووووووو'  مووووووو  تووووووونا  ل ووووووو  ؤووووووود لى صووووووولأ تبوووووووين     اق ؤووووووون لى    ووووووون مووووووون لى  ووووووو  ل       

 ؤس ووووو  لى  صووووون ب ووووو  ت ي هووووو   وووووون لىلئي وووووين ىن ووووو ح لى    ووووو    و ؤ ووووو     و    ى ووووولأ م   وووووون اق

ميلهووووو  مووووون لى    ووووو    وت ووووو لأ ى ووووو  ميووووو   تن ؤ وووووين بوووووين هووووودر لى    ووووو    و حووووو  ف ت' ووووو  اق ؤووووون 

مث ىيووووون تصووووو   ى ووووولأ  حووووو'ل  لى    ووووو    ؤثق ؤووووون لى    ووووون تجسبووووول لى  هيووووون لىغيووووول لى   ' ووووون لىسووووود 

ن   وووو  و ووووو'  توووو  ا وتووووث ن لى وووو'ل   ل، وووووسللتي ين ى     وووون حيز ت  وووود مجظووووا لى س  ووووو   لى س حوووو

    ن ل ت     'لأن بين اق ؤن لى    ن و   لئ  .

حيووووووز تن وىنوووووو  هوووووودل لى صوووووولأ م' وووووو'  اق ؤوووووون لى    وووووون موووووون  'لحوووووو   وووووو   و تن وىنوووووو  لىج  وووووون     

 لف ت  طين بين اق ؤن لى    ن ولحج           '   ل  ل   لخلأ لى    ن و ه يس  .
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 يا مم المصا س جالم اقع : -

  مفسةةةةةةةةطم الثقافةةةةةةةةةم ال نظ م ةةةةةةةةةم م اقبةةةةةةةةةم    لى ووووووووو'ىد   وووووووو   م ووووووووولو : بوووووووو  لى  يوووووووو (9

 لى   ووووون لى وىيووووون ى  ي  ووووو   لىج مووووون ؤووووود مصووووول   ملمووووو  لى ج 'مووووو   و   وووووا تةب ي ةةةةةم  

 . 56  ف  1811  ن  ل  9 لىج    9لت    لىقلل  لىس  د ى     لى'ق ل ( لى    

فبةةةةةال فةةةةةر    ثقافةةةةةم الم بدةةةةةم كمطقةةةةةه للدةةةةةلطك ا  ج ا بووووون جي ووووو  م  ووووو  لى  ووووو  : (1

  ف  1881 لى  لئووووووول 81م  ووووووون لى  حوووووووز  لىجووووووو   المنظمةةةةةةةم ا ي صةةةةةةةا يم الهتيثةةةةةةةم  ا

910 . 

  س اس  ج تنم ةةةةةةةةم المةةةةةةةةطاس  ال شةةةةةةةة يم ا تياقةةةةةةةةا  المباصةةةةةةةة   موووووووو حت  بوووووووو' لىنصوووووووول: (1

 - 191  ف ف  1887   9 م  ' ووووووووووووون لىنيوووووووووووووولأ لىجل ين م  نووووووووووووون لىق هل  مصوووووووووووووول    

191 . 

 ات ي م النظةةةةةة  سلةةةةةةل الهاضةةةةةة   بةةةةةة      الإ اس  الإبةةةةةة  ووووووج    وووووود  لأ وووووو   لى   وووووو  : (1

 . 968 ل  لىي قو   لىق هل  مصل ف المد قبد   ا

   وووو ىن :   ثقافةةةةم الم بدةةةم جحث قةةةةا الةةةل مدةةةة طى ا  هةةةة ا  جال دةةةبب  ح ووويا خ  ووو و   (5

 1897 لى  لئوووووووول  1ىنيوووووووولأ اوووووووو     لى    ووووووووسيل ا ين لىج وووووووو'' لف س  جين   مجوووووووون وهوووووووولل  

 . 51- 51 ف ف  1890-

 و  اق ؤووووون لى    ووووون ؤووووود ت  وووووين   ل  لى ووووو'ل   لى  وووووللأن   ى    ووووون  خيووووول لىووووو  ن   جووووون:   (6

لف سصووووو   ن    طلوحووووون ىنيووووولأ اووووو      مسووووو' لر  ا يووووون لىج ووووو'' لف سصووووو   ن ولىس   لأووووون   ووووو'' 

 1  0  ف ف  1895  1891لىس وووووووووييل     مجووووووووون م  ووووووووو  خيضل   ووووووووو ل   لى  لئووووووووول 

 98 . 
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حث قةةةةةةةةةا الةةةةةةةةةل ا  ا   :   الإ اس  الإلك  ج  ةةةةةةةةةم جخضوووووووول  بووووووووون ح وووووووو'  ؤ ي ووووووووون لى هوووووووول   (7

  طلوحوووووووون ىنيوووووووولأ اوووووووو      مسوووووووو' لر    مجوووووووون لى  لئل   ووووووووا   ووووووووا لف س وووووووو   الةةةةةةةةطظ فر   

 . 71  ف  1818  1891ولى   غللفي   

 . 71لى ل د ح    ف  (0

 .01لى ل د ح     ف (1

 . 69(     م لو    ب  لى  ي  لى 'ىد  مل د   ب    ف 98

   ل  لى نوووو هج المنظمةةةةا  ا امةةةةال    الدةةةةلطت ال نظ مةةةةر فةةةةر (  ج وووول خوووو ح' لى لأ وووو   : 99

 .961 ف  1818        ل      89ى ن ل ولىس'قلأد    

 . 966( ج ل خ ح' لى لأ     ح   لى ل د ف 91

 مووووودمل  ىنيووووولأ    الثقافةةةةةم ال نظ م ةةةةةم ج جسقةةةةةا فةةةةةر ال ضةةةةةا الةةةةةطظ فر  (  'ح ووووود م سووووو  :91

ل  ا د اوووووووو     م   ووووووووسيل ؤوووووووود   ووووووووا لف س وووووووو   تنظوووووووويا و  لأ   مجوووووووون م  وووووووو  خيضل   وووووووو 

 . 11 ف  1895  1891لىج '' لف س  جين ول،ح  حين 

 ل  لى ووووووولو  ى ن ووووووول و     يهةةةةةةةايا مباصةةةةةةة   فةةةةةةةر الإ اس  ال  بطيةةةةةةةم   (  ح ووووووو    ووووووو ح:91

 . 16 ف  1896        89لىس'قلأد    

 . 16(  'ح د م س   ح   لى ل د  ف 95

ل      الثقافةةةةةةةةةةةةم ال نظ م ةةةةةةةةةةةةم ج تأث  قةةةةةةةةةةةةا الةةةةةةةةةةةةل ح ا  البةةةةةةةةةةةةام(  ح وووووووووووو   'لأ وووووووووووود:96

 موووودمل  ىنيوووولأ اوووو     لى    ووووسيل ؤوووود   ووووا لف س وووو   تنظوووويا و  لأ   مجوووون  لأوووو    الم بدةةةةم  

 1891  1891  اوووووووو'   لى   ن ا يوووووووون للآ ل  ولى غوووووووو   و لىج وووووووو'' لف س  جيوووووووون ول    ووووووووين 

 . 915 ف 

 . 911( ح   لى ل د  ف97
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 ( لى ووووووووووو ت ل لىووووووووووو وىد لىثووووووووووو حد ى لمووووووووووو  لى  ووووووووووو'  ولف س ووووووووووو  ل  لف س  جيووووووووووون   ىنووووووووووو  (90

 scrlendon  15 -17   511   مجوووووووووون قل وووووووووو    بوووووووووود  ف ف  1891 ح وووووووووو    ؤبلل وووووووووول 

-511 . 
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ال ا عالفصد   
 

 شم الب ا ا  ج المبة ا  الم تا  م تهل د ج مناي
 

 ت'طرن -

 لى  لين لف س  جين ى ج ملأ . .9

 لى  لئل ى'ف ن لى     اق ؤن لى    ن لى  ئ   ؤد م   ن   ح' .1

 و  م   من لىج  ب ؤد خ   اق ؤن لى    ن و م ى ت قي   '    .1

 ل  ل  

 تقييا ل  ل  ؤد م   ن   ح' لى  لئل . .1

 خ صن  -

 لىنس ئج لىج من  -

 صن لىج من لى   -

 لى  ح  -
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 تططئم: -

 جووووو  م  وىووووون ل،ى ووووو '   ى 'لحووووو  لىنظللأووووون ى ' ووووو'  لى  ل ووووون و ت   ووووون ى ج ى ووووون إاووووو  ىين      

  ل    ووووويسن وب هووووودل لى صووووولأ لى  ل ووووون لى سج قووووون بثق ؤووووون لى    ووووون و لحج   ووووو ت     ووووو   ووووو'   ل

لى  ل وووووون لى ي لحيوووووون ى   ووووووز إ  و وووووود لفخسيوووووو     وووووو  م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول ى   وووووو  ب'ف وووووون 

لى ووووو     ول وووووس' بت لى ن  يووووون ولىج  يووووون لى'صووووو'ب إىووووو  لى لح ووووون لى ي لحيووووون و لى' ووووو'    ووووو  

 ووووووول  و ت  يووووووولأ لى ج يووووووو   ولىبي حووووووو   لى ي لحيووووووون و  ىووووووو  مووووووون   ووووووولأ لاس ووووووو ب لىج ووووووولأ مووووووون 

 لى'ظيلين و لى ن  ين.لىن حين 
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 المهطس ا جل: الخلف م ا ق ماا م للبامد -

 : تطزيع حاماس الب نم71اليتجل سيا  -

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 %29,41 95 بنم 17سلل  27م  

 49,01% 15 بنم 17سلل  11م  

 15,68% 80 بنم 11سلل  11م  

 90, 05% 81 فما فطق  07م  

 %988 59 الميمطع

 فر ا ب ماس  71المصتس: ي ا ا  الد ال سيا  -

ح حوووو  مووووون خووووو ب هووووودل لى وووو وب لى سج ووووو  بس'قلأووووود  ؤووووولل  لىجينوووون ح ووووو  لى رووووون لىج للأووووون            

 ووووونن    ووووو  ح ووووو ن    18إىووووو   19مجووووو ب لى ووووون   س ووووو  حيوووووز ب غوووووت لى رووووون لىسووووود تسوووووللوح مووووون 

 18إىوووووو   18  ت ي وووووو  لى روووووون موووووون 49,01%ن  وووووونن بن وووووو  18إىوووووو   18  ت ي وووووو  لى روووووون 49,01%

   مووووو    حووووو  ح ووووو ن 15,68% ووووونن بن ووووو ن  11إىووووو  19  ت ي ووووو  لى رووووون مووووون %29,41 ووووونن بن ووووو ن 

 90, 05%ؤ   ؤ'  بن  ن  58هد لى رن لىسد تسللوح      ها من 

حيووووووز تبووووووين     م بيوووووون  ؤوووووولل  لىجينوووووون هووووووا اوووووو    و هوووووودل  ل وووووود ى بيجوووووون لىج وووووولأ ؤوووووود   

 ووووو   حووووو  ت وووووج  لى    ووووون إىووووو  ت ووووو يد لى ووووو    و م ووووو ح ت ا  ؤ بيجووووون م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول  م

لىج ووووووولأ تس  ووووووو  ؤروووووووو    اثووووووول حي'لأووووووون و ح وووووووو   و مووووووون ل ووووووولأ ت  وووووووولأ  وووووووغ  و  ج ووووووو   لىج وووووووولأ 

لى س'لصووووولأ و لى  وووووس ل ؤقووووو   ووووو   ؤووووود تصوووووللأ    م ووووو وىن لى ووووو'ل   لى  وووووللأن    لى    ووووون تج ووووولأ 

ى ن  وووووو   و   ىسوووووو ىد  وووووو   و ىوووووو  ىسوووووو'ؤيل ط  وووووو   لى  وووووو ئن ؤوووووود لى' ووووووت ل11 11  وووووو لأ م ووووووس ل 
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ا حووووووت م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول م   وووووون إ سصوووووو   ن ت ووووووسق   لى وووووو'   لى  وووووول  لى يوووووو'  و لى  وووووو  

 لى    و 

 : تهتيت قنس الم هطث72اليتجل سيا -

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 90,19% 16 اامد

 09,80% 85 ااملم

 988% 59 الميمطع

 فر ا ب ماس  72المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

 

موووون خوووو ب لىبي حوووو   لىوووو'ل    ؤوووود لى وووو وب   وووو ر  سضوووو  ىنوووو      م وووو   ؤوووولل  لىجينوووون هووووا    

و هوووووودل  ل ووووووود إىووووووو   09,80%بين ووووووو   وووووو  ت ح ووووووو ن لىجووووووو م    90,19%ؤروووووون لىج ووووووو ب 

طبيجوووووون لىج وووووولأ لىوووووود   س  وووووو  لى ثيوووووول موووووون لى  وووووو  و لىقوووووو'  و موووووودى   ل وووووود إىوووووو  طبيجوووووون 

حقوووووولأ م    وووووو  ميوووووو لحد ؤوووووود لى  وووووو ب لىسقنوووووود و  ىووووووا آ من صوووووو  لىج وووووولأ لىسوووووود  م ب وووووو  و 

لىصووووووي حن  م وووووو     لىن وووووو   لىصوووووون  د ى     وووووون لىوووووود   س  وووووو   نصوووووول لىوووووودم'    ثوووووولأ 

 هدل لىن'  من لىن    إ  ؤن إى  لىظلو  لى ي لأ ين لىصع ن.
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 : تب ان الهالم ا ق ماا م للم هطث  :71اليتجل سيا  -

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 43,13% 11 م  جج

 50,98% 16 حا ب

 01,96% 89 حسمد

 03,92% 81 مةلن

 %988 59 الميمطع

 م  ا ب ماس  71المصتس: ي ا ا  الد ال سيا -

ح حووووووو  مووووووون خووووووو ب لى ووووووو وب   ووووووو ر لى سج ووووووو    ى  ىووووووون لف س  جيووووووون ىحؤووووووولل  لىجينووووووون    ح ووووووو ن   

و ووووووو'    ووووووو ب و  ووووووو م   و  ل ووووووود هووووووودل ل مووووووول إىووووووو      50,98%لىج ووووووو ب لىجووووووو ل  تقووووووو     

مسووووو و ين   ووووو'   اثووووول ل وووووسقلل  مووووون ح حيووووون لىضوووووغ'  و هووووودل مووووو    ووووو ج ا   ووووو  لىج ووووولأ   للأقووووون 

 يوووووووو    و   ج وووووووو   اثوووووووول   وووووووو   و مل و  وووووووون ؤوووووووود    وووووووو  و   وووووووو'  خوووووووو ىد موووووووون لفىس لموووووووو   و 

 43,13%لى  وووو وىين و مسوووو'ؤل ؤوووود موووولأ ل و وووو    اووووا ت ي وووو  ؤسيوووون لى سوووو و ين موووون لىج وووو ب بن وووو ن 

  ووووون ت بيووووون ح  ووووو ت ا لىج ئ يووووون و لى عي وووووين ت وووووج  مووووون خووووو ب     ووووو  ؤووووود مثووووولأ حيوووووز تقووووود لى   

ه ووووودل م   ووووو   تووووو'ؤيل لحسي  ووووو   و مس   ووووو   لىسووووود ت  ب ووووو   ؤووووولل  لىج ئ ووووون و ت  وووووين لى  وووووس'ى 

 لى عي د ى  .
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 : المد طى ال بل مر  ف ا  الب نم:71اليتجل سيا  -

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 7,84% 81 راي تا 

 56,86% 11 م طب 

 09,80% 85 ثا ط  

 25,49% 91 قامبر

 %988 59 الميمطع

 فر ا ب ماس  71المصتس: ي ا ا  الد ال سيا -

مووووون لىجووووو م ين  و  56,86% غ ووووو    ووووو   ؤووووولل  لىجينووووون لى  وووووس'ى لىسج ي ووووود لى س' ووووو  بن ووووو ن  

بيجوووون لىج وووولأ لىوووود  ف ت وووو لأ هوووودر لى روووون موووون   وووو'ل  تن يوووود و هوووودل    ووووا م ووووس'لها لىج  وووود و ط

موووووووون  صوووووووو    لى  ووووووووس'ى  25,49%  سوووووووو ج إىوووووووو  م وووووووو  ل     يوووووووون   ىيوووووووون و ت ي وووووووو  ح وووووووو ن 

ى'ظوووووووو ئ  ا لىسوووووووود   ووووووووغ 'ح   تسن  وووووووو  موووووووود موووووووو ه ت ا ً لىسج ي وووووووود لى وووووووو مجد  و  ىوووووووو  حظوووووووولل

لىج  يوووون  و هوووودل موووو    ج نوووو  حوووو    اق ؤوووون م   وووون  وووو ح' لى  لئوووول ت ووووج  إىوووو  ت وووو يد  صوووو    

 ل  لى  معيووووووووون  ف لى بووووووووول  ؤ نووووووووو   مووووووووون   موووووووووت لى    ووووووووون لى ووووووووو   ل  و تج وووووووووي ا لى ووووووووو  

بسوووو'ظي  ا مووووون لى  مجووووون إىووووو  لى    وووون بووووو و  خبووووول   و ت ووووو'لأن م ووووب  ؤ ووووود   موووووت بس ووووو'لأن ا 

و م وووو ح ت ا م وووو   ج  ووووا هووووا موووون  ق'موووو'  بس وووو'لأن  ؤوووولل  آخووووللأن ؤ ووووا موووون  ق'موووو'  بس ووووغيلأ 

 7,84%  ح ووووو  ح ووووو ن للآف  ل،حس  يووووون  ؤثق ؤووووون لى    ووووون هنووووو  اق ؤووووون م ووووو ح   ى  ووووو'   لى  ووووول 

و ىوووووووي  ب جيووووووو  إمووووووو   ووووووو ئ   و حووووووولل   09,80%مووووووون لى  وووووووس'ى لىسج ي ووووووود لىثووووووو ح'  بن ووووووو ن 

 و ى   ل د إى  طبيجن و خص'صين وظ ئ  ا لىسد ف تس    م ه      ين   ىين 
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 : تهتيت الطظ فم  اخد م بدم  ا ط الي ا  70اليتجل سيا -

 فر ا ب ماس  70المصتس: ي ا ا  الد ال سيا  -

  سضوووووو  ىنوووووو  موووووون خوووووو ب لى وووووو وب   وووووو ر     م بيوووووون  ؤوووووولل  لىجينوووووون هووووووا   وووووو ب تن يوووووود بن وووووو ن 

لىسووووود تس ثووووولأ ؤووووود إطووووو  ل  و  21,56%مووووون  ؤووووولل  م س ووووود لى  ل ووووون  ت ي ووووو  ح ووووو ن  %68,62

و  ل ووووووود    ح ووووووو ن لىج ووووووو ب  03,92%و  05,88% خيووووووولل   ووووووو'ل  ت بيووووووو  و ت  وووووووا بن ووووووو ن 

 لى  حيين      ح  ن ؤد  لى    ن إى  طبيجن لىج لأ   ى    ن ت       ب لىسن يد

مووووون   ووووولأ صوووووون  ن لى  ووووو   اثووووول منوووووون ل، ل لأوووووين   موووووو  ل،طووووو  ل  هوووووا لى روووووون لى    ووووون   ىس ووووووييل 

ى     وووووون و موووووون بيوووووون ا لى  ن  ووووووين لى  وووووولؤين   وووووو  ت ووووووييل لى' اوووووو   و لىسن ووووووي  بووووووين  ل، ل   

مس   وووووو   لى' اوووووو   و ل   وووووو ب ل، ل لأوووووون لى 'م وووووون ى ووووووا و هوووووودل  ل وووووود إىوووووو     لى    وووووون ح  ثوووووون 

لىن ووووو   و    لىسلتيووووو  لىووووو'ظي د مووووو قلب ف  جووووول  لىووووونق  ؤووووود لى ووووو'   لى  ووووول  ح ووووو  لىس  يووووو ل  

 لى س'ؤل  ى     ن

 

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 21,56% 99 اسسط

 05,88% 81 اامد تةب ن

 03,92% 81 اامد ته ا

 68,62% 15 اامد تنف  

 100% 59 الميمطع
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 : الخب ا  الدا قم خاسج م بدم  ا ط الي ا  73االيتجل سي -

 فر ا ب ماس  70المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

موووون خوووو ب لىبي حوووو   لىوووو'ل    ؤوووود لى وووو وب   وووو ر  سضوووو  ىنوووو        وووو  ح وووو ن م وووو  ن ت وووو       

 قوووولو   وووو   ىوووو   ا خبوووولل   وووو  قن خوووو  ج لى    وووون  ؤ وووون خوووو ب  50,98%،   وووون بوووونجا بن وووو ن ل

هووووودر لى بووووولل  لى ووووو  قن  ووووو     لىج مووووولأ   ووووو  إاس ووووو    ووووو   م ووووو  ل  ؤووووود م ووووو ف  م س  ووووون و 

ل  ل  لى يوووووو  و  وووووو 'ىن م'ل  وووووون لى  وووووو  إ  و وووووو  و ت ل وووووو  م وووووو    لىج موووووولأ  و هوووووودل  ل وووووود ى  ئوووووو   

و  اثوووووول ً ج مووووولأ خووووو  ج لى    ووووون  و   جوووووولأ لىج مووووولأ  اثووووول ت  ووووو للىس' يووووو  لىووووود  ت صووووولأ   يوووووو  لى

مووووووود    يووووووو   ل،حسووووووو ج    ووووووو     اثووووووول  و لى   ووووووون ؤووووووود لىج ووووووولأ و ت صووووووو     ووووووو  حسووووووو ئج ً ت  و ووووووو 

ل   بيووووووون  و ت ث وووووووت خبوووووووللت ا لى ووووووو  قن  ووووووو ح ا مووووووو'ظ ين ؤووووووود لى'ظيووووووو  لىج ووووووو'مد  و ؤووووووود ل مووووووون 

( و   وووو ب  وووو ولأين  صووووي حن لىج وووو ل   و هنوووو   موووون   وووولأ ىوووو ى لى وووو'لف و    وووو ب حوووول   لىبنوووو  

 ل      لىدمين و لى 'ل ي  و لى 'لت (

 قووووولو   ح وووووا ىوووووا  س صووووو 'ل   ووووو  خبووووولل   ووووو  قن خووووو  ج م   ووووون  49,01%و ح ووووو     ح ووووو ن     

 .لىج لأ

هوووودل موووو   وووو ب   وووو     لى    وووون ىوووو     اق ؤوووون لف ووووسق    و  وووود  لى وووو'   لى  وووول  لىج موووولأ  وووو'ل  

   ج وووووو  و وووووو'  اق ؤوووووون لح س حيوووووون ى     وووووون  ووووووو ح' اوووووو   ى  وووووو   و ىووووووي  ى  وووووو  خبوووووولل   وووووو  قن  مووووووو

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 50,98% 16  با

  15 %49,01 

 100% 59 الميمطع
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لى  لئوووووول   وووووو  لىبيروووووون لى    يوووووون ى     وووووون و موووووون  هوووووو لؤ   لى  وووووو ى ن ؤوووووود لىس لوووووويض إىوووووو  ح وووووو ن 

 .لى   ىن ى ى لى     ؤد لى  س د لى  لئل    من و لى  س د لى   ؤد خ صن
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لي ا ةةةةة  المهةةةةةطس الثةةةةةا ر: ثقافةةةةةم الم بدةةةةةم الدةةةةةا ت  فةةةةةر م بدةةةةةم  ةةةةةا ط ا -

 لط يم الةاسف

: مدةةةةةاات  الثقافةةةةةم الدةةةةةا ت  للبمةةةةةال الةةةةةل الإيةةةةةتاع ج 70اليةةةةةتجل سيةةةةةا  -

 : ا ي كاس

 فر ا ب ماس  70المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

مووووووون  ؤووووووولل  لىجينووووووون ت مووووووو    ووووووو     لىثق ؤووووووون  94,11%حووووووولى مووووووون خووووووو ب لى ووووووو وب    ح ووووووو ن    

لى ووووو ئ    لخووووولأ لى    ووووون ت ووووو      ووووو  ل،بووووو ل  و لفبس ووووو    نووووو  ؤوووووس  لى  ووووو ب ى وووووا م ووووو  ت ووووو ها 

ؤووووود ت ووووو'لأل   ل  لىج ووووو ب  ؤ ى    ووووون تسوووووي  ى وووووا م ووووو ب لى للأووووون و لى   وىووووون حسووووو  و إ  خ رووووو'ل 

   وووووووود ت  ووووووووين ؤج وووووووو  لى    وووووووون    تقوووووووو'' بسقوووووووو  ا هوووووووودر ل خ وووووووو   و تصوووووووو ي    ؤ ى وووووووو   ل 

لىجوووووو م ين موووووون صووووووند لىقوووووولل  و ل س وووووو  ت ا و إ  وووووو ئ ا ؤوووووولف لى  وووووو     موووووون   وووووولأ موووووون  ا  و ل 

ابيووووولل ؤووووود صووووون  ن لىقووووولل  لى ووووو ف   ى    ووووون  و هووووو' مووووو    جووووولأ لىجووووو م ين   وووووجلو    حس ووووو ئ ا 

ى     ووووووون و     هووووووو لؤ ا لحج ووووووو    هووووووو ل  لى    ووووووون و  صووووووو   ىووووووول   ل ؤووووووولل  لىج  ووووووو حد ؤي ووووووو  

 .   لىقلل ل  و ل ح  ن ت ايلل ول     

 م    ال   ى  لأ ل،   بد     ح'جين و  '   ل  ل  ؤد     ى ا لى ن     لخلأ لى    ن.

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 94,11% 10  با

  81 05,88 

 100% 59 الميمطع
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 : ك ف م ال طظ ه فر م بدم  ا ط الي ا  70اليتجل سيا -

 فر ا ب ماس  70المصتس: ي ا ا  ب ال سيا 

موووون  ؤوووولل  لىجينوووون تووووا لخسيوووو  ها م وووو'ظ ين  37,25%موووون بي حوووو   لى وووو وب   وووو ر ح وووو     ح وووو ن  

ى    ووووووون لىسووووووود ت وووووووج  إىووووووو  ؤوووووود لى    ووووووون   ووووووو    ووووووو   لى وووووو     و  ىووووووو   ل ووووووود إىووووووو  اق ؤوووووون ل

ت'ظيووووووو  لى ووووووو     صووووووو    لى ووووووو   ل   و ل وووووووسق    لى  ووووووو  ل  لىج  يووووووون لىج ىيووووووون  و  صووووووو    

لى  وووووو     لىس  وووووون موووووون  وووووو'   ل  ل   و لى لأوووووو    ؤوووووود ل،حس  يوووووون   و  لىسلميوووووو    وووووو  لى بوووووول   و 

حيوووووز توووووا تووووو'ظي  ا   ووووو    ووووو   ح  ووووون لى    ووووون ى ج ووووو ب  ىووووو  ى وووووجد  27,45%ت ي ووووو  ح ووووو ن 

 س'ؤيل لى '   لى  ل  ى ج ملأ و ت قي  لفاس   لى    ن ى

   لى    ووووووون     ووووووون  19,60%و تووووووا مووووووودى  ت'ظيووووووو  لىج ووووووو ب   ووووووو    ووووووو   لى بووووووول  بن ووووووو ن  

  ص    لى بل  ؤد  جض لى ن ص  و من بين     ئقد للآف  مثلأ:

 لىصن  لىثقيلأ   ا حن   وم     مق '   حقلأ ل خ    مد خ   ..(

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 37,25% 91 الل حباس الشسا  

 19,60% 98 الل حباس الخب  

 15,68% 80 ل حباس داق ك للبمدال

الل حباس داقم الم بدم 

 للبمال

91 %27,45 

 100% 59 الميمطع
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تلموووو    وووو   نصوووول اق ؤوووون لى    وووون مج موووولأ     وووود ىس قيوووو   وووو'    ؤ وووود ل خيوووول ؤ وووودر لى    وووون

 .ل  ل 

  انووووو   و هووووودل مووووو   ا تووووو  ىنووووو  م ووووو وىن إ ل   لى ووووو'ل   لى  وووووللأن ؤووووود م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول و  ىووووو   

لى قووووو ب   لى ووووول  لىسووووود توووووا إ للؤهووووو  مج ووووو  حيوووووز توووووا لىس ايووووو    ووووو      لى    ووووون ت وووووج  ى  ووووو  

 ج ملأ إى  لىلؤد من م س'لأ   ل  ل  ؤد لى    ن.اق ؤن م   ن ت ؤد لى '   لى  ل  لى

 : مباملم س  س المصلهم البمال  بتالم ج شفاف م: 71اليتجل سيا -

 فر ا ب ماس  71المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

موووون  ؤوووولل  لىجينوووون  وووو    وووو ب'ل     ئووووي   98,03%وب   وووو ر    ح وووو ن ح حوووو  موووون خوووو ب لى وووو   

مصوووو  س ا  جووووو م  ا  ج لىوووون و اووووو  فين  و هوووودل ل مووووول  وووو ب   ووووو     لى    وووون ت وووووج  إىوووو  تبنووووود 

اق ؤوووون لىس ووووييل لىلاووووي  ى ج وووولأ و لىج وووو ب موووون   وووولأ خ وووو  اق ؤوووون  جووووز  وح لفحس وووو   و لىوووو'ف  ىوووو ى 

 .ب إ      لى   'اين و '  مج م ن  ي  لىج  ب ى    س ا  حيز تا لىس اي  من خ 

مووووووون طووووووول  لى  ووووووو وىين و لى  ووووووولؤين   وووووووي ا  حسووووووو  ؤووووووود و ووووووو'   جوووووووض ل خ ووووووو    ننو ح ووووووو   

ؤوووو ح ا   وووو وى'  تصوووو ي  ت وووو  ل خ وووو     وووول  ف تس وووولها موووون لىج وووولأ ؤوووود لى    وووون موووو قل ها اقوووون 

  لت ا ؤووووود ؤووووود  ح  ووووو ا و  ووووو  لت ا ل مووووول لىووووود   ووووو ؤد ب وووووا إىووووو  لىلؤووووود مووووون   لئ وووووا و ت  وووووين م ووووو

لىج وووووولأ  و هوووووودل ل موووووول لىوووووود   اوووووو     يوووووو  م   وووووون لىج  وووووو   ل،ح وووووو حين ؤوووووو   تقوووووو  ل و لحسوووووولل' 

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 98,03% 58  با

  89 %01,97 

 %988 59 الميمطع
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لىج موووولأ موووون طوووول  لى وووو  للأن و لىلؤ وووو   و لى  وووويللأن  وووو ؤد   ىج موووولأ إىوووو  تقوووو  ا   صوووو  موووو  ى  وووو  

 ؤد      و ت  ين م س'ى   لئ     لأ م س ل.

 :: ق ام الم بدم ي قتيا تهف  ا  للبمال17اليتجل سيا -

 فر ا ب ماس  17المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

  ف ووووووسن   إىوووووو  ل،حصوووووو ئي   و لىبي حوووووو   ؤوووووود لى وووووو وب   وووووو ر ح وووووو     م   وووووون لى  لئوووووول تقوووووو '  

موووووون  ؤوووووولل  لىجينووووون   وووووو ب'ل بوووووو لئ    78,43%م ووووووس ل  و  ىوووووو  بن ووووو ن  ت  يووووو ل  ى  وووووو'ظ ين  صووووو ن

تقوووووووو ' لى    وووووووون ى ووووووووا ت  يوووووووو ل  لىسوووووووود توووووووو ؤد لىج موووووووولأ ى ج وووووووولأ و تبيوووووووو      لتوووووووو  و لى  وووووووو  ل  و 

لى جووووو     و هووووودل لىس يووووو  ؤووووود ل  ل   ووووو    إىووووو  قلأووووو    لىل ووووو  و لىووووو'ف  ى     ووووون لىسووووود  ج ووووولأ 

ىجووووووو ' و   قووووووو  لىس   ووووووولأ بينووووووو  و بوووووووين ب ووووووو   م ووووووو   ووووووونج    ىووووووو  إ    ووووووو    ووووووو    ل  لى 'ظووووووو  ل

لى    ووووون و   ؤجووووو  إىووووو  لىج وووووولأ   ووووولأ ط   تووووو  لى  للأووووون و لى  وووووو  ن ىس قيووووو  ل هووووو ل  لى ل وووووو'من 

ف تقووووو '  بووووو ل ت  يووووو ل  ى وووووا و  ل ووووود  ىووووو  إىووووو     لىس  يووووو ل  لى ق مووووون ف تل ووووو  ت  ج تووووو  و ف 

  ي ووووو  ؤووووود  تس'لؤووووو  مووووود مووووو   ق مووووو  مووووون   ووووو  ى     ووووون  ؤووووو ى 'ظ  لىلل ووووود  ووووون وظي سووووو   قبووووولأ

ه ووووووون و ح وووووووو   و   ووووووو'   ووووووووجي ل م ووووووو    لأوووووووو  ؤوووووووود م  ئسووووووون ل،حس  يوووووووون و ت  وووووووين  وووووووو'   منسوووووووو'ج 

لى    ووووون  و هووووودل موووووو   اووووو     يوووووو  م   ووووون لىج  ووووو   ل،ح وووووو حين مووووون خوووووو ب لفهس ووووو '   ىج موووووولأ 

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 78,43% 18  ا ما

 13,72% 87 حد ا ا

 07,85% 81 حيتا

 100% 59 الميمطع
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ا وووووول  و م ح وووووو   ى  وووووو     وووووو   ت قيوووووو  موووووون خوووووو ب توووووو'ؤيل لىبيروووووون لى يوووووو   ى ج وووووولأ و لىس وووووو'لأن و 

دل لىج  وووووو   لى ي وووووون بووووووين لى    وووووون و لىج وووووو ب و تقوووووو  ا ى ووووووا ت  يوووووو ل  لىسوووووو مين و ل  وووووول و موووووو

ط قووووو  ، ووووو  م ت ا  و ح ووووو  مووووودى  مووووون لى ق   ووووو   لى   ثووووون لىسووووود  ابسوووووت   ووووو     يووووون لىس  يووووو ل  

مق   ووووووون لى لؤعيوووووووون حيووووووووز  وووووووولى     هووووووووا لىس ووووووو     لىسوووووووود ت'ل وووووووو  ل، ل   هوووووووود إم  حيوووووووون ل ووووووووس ج   

  لىجوووووو م ين لىجوووووو م ين م وووووو    وووووو      وووووو  ت قيوووووو  لىج'لئوووووو  لىسوووووود ت  وووووو  إاوووووو    لى   وووووو   ىحؤوووووولل

  ه ل  لى    ن     لى  ى لىقللأ  و لى جي .
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 : مشاسكم الإ اس  البمال فر تد    الم بدم11اليتجل سيا  -

 فر ا ب ماس  11المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

و هوووووووا ل م بيووووووون    ل، ل    94,11 سضووووووو  ىنووووووو  مووووووون خووووووو ب مج يووووووو   لى ووووووو وب    ح ووووووو ن       

ت ووووو    لىج ووووو ب ؤووووود ت وووووييل لى    ووووون و ت ووووو'  لى  ووووو  من ؤووووود م ووووو ف  تسج ووووو    ى  ووووو ' لى 'م ووووون 

ال ك اسا  ج                
 الندب
 الإقا م

 ال ك اسا  ج  الندب            الندب% ال ك اسا 
 الإقا م
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%94,11 

 

ل لىس لل   لفحس  ف   لىن   

  ' ؤد  م'  تسج     ى 

 لى 'م ن ى ا

11 %68,75 

ؤد ل سن   للآف  

 لى قمن ى ج لأ

85 %10,41 

 12,5% 86 ؤد لى ول' لى'ل     

ؤد ت 'لأن        

 لىج لأ

81 %08,33 

 100% 10 لى   ' 

  81 %05,88 

 100% 59 لى   ' 
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' لى 'م ووووووون ى وووووووا بن ووووووو ن و هوووووووا لى  ووووووو  من ؤووووووود م ووووووو ف  تسج ووووووو    ى  ووووووو  94,11%ى وووووووا بن ووووووو ن 

و بوووووووودى  ح ووووووووسنسج    م وووووووو  من  08,33%و ؤوووووووود ت وووووووو'لأن     وووووووو   لىج وووووووولأ بن وووووووو ن  %68,75

ل، ل   لىج وووووووو ب ؤوووووووود ت ووووووووييل لى    وووووووون موووووووون اوووووووو ح       وووووووو ها ؤوووووووود اووووووووج' ها    ه يوووووووون  لخوووووووولأ 

لى    وووووون  هوووووودل موووووو   'ىوووووو     وووووو   إح وووووو حين طي وووووون ف تسجوووووو    موووووود ح وووووون ل، ل   و هوووووودل موووووو  

 ئ     ى    وووووون  و هوووووودر ل موووووو'  موووووون اوووووو ح      ت وووووو ها ؤوووووود ت قيوووووو   ج وووووو  طبيجوووووون لى وووووويا لى وووووو

لف ووووووس لل لأن ى     وووووون و بوووووودى  ت وووووو'  ى     وووووون اق ؤوووووون م   وووووون  'لأوووووون   يووووووز ت جوووووو   و ل  وووووو  قل 

ؤوووود لىسووووو ايل   ووووو   وووو '  و   ل  لىجووووو م ين  و هووووودل موووو   اووووو     يووووو  لىنظللأوووون لىي   حيووووون  لى  ووووو  من 

فبس وووووو   و خ وووووو  لى نوووووو ت لى ن  وووووو  ؤوووووود و ووووووود ؤوووووود صووووووند لىقوووووولل    ت وووووو     وووووو '  لى  وووووو     و ل

 .ل ه ل  و لت    لىقلل  لى ن    من  بلأ لىج م ين
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المهةةةطس الثالةةةي:  جس مشةةةاسكم البمةةةال فةةةر خلةةةن ثقافةةةم الم بدةةةم ج مةةةتى تهق ةةةن 

 قط   ا  ا 

: الثقافةةةةم الدةةةةا ت  فةةةةر م بدةةةةم  ةةةةا ط الي ا ةةةة  ج مدةةةةاقم سا فةةةةر تهدةةةة   12اليةةةةتجل سيةةةةا 

 ا قط   ا  

 فر ا ب ماس  11المصتس: ي ا ا  الد ال سيا  -

 سضووووو  ىنووووو  ؤووووود لى ووووو وب   ووووو ر     م بيووووون  ؤووووولل  لىجينووووون  اووووو ول   ووووو     لىثق ؤووووون لى ووووو ئ   ؤووووود     

و  ىوووووو   ل وووووود  %988ل  ل  بن وووووو ن  م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول ى وووووو  م وووووو ه ن ؤوووووود ت  ووووووين  وووووو'  

ىح ووووو ىي  لى س جووووون مووووون طووووول  لى    ووووون و  وووووجي   ى ووووول  لىنظووووو '   ىووووو  مووووون خووووو ب ل،اووووولل  

لىيووووووو'مد و لى  وووووووس ل و لىس 'لأنووووووو   م ووووووو     لى    ووووووون لهس وووووووت مووووووودى   ووووووو ى 'لؤ  لى    ووووووون لىسووووووود 

ؤووووود مووووون ت  ووووو  حووووو'  مووووون لىل ووووو  ىحؤووووولل  لىجووووو م ين ؤي ووووو   م ووووو     ووووو ها ىربووووو ل  و لفبس ووووو   و لىل 

ل،حس  يوووون م وووو   حوووو     وووو  حوووو'  موووون لىوووولول   ل،ح وووو حين بووووين لىج وووو ب م وووو     اق ؤوووون لى    وووون هوووودر 

ىوووووا ت صووووولأ بوووووين لى' اووووون و ل، ل   مثووووولأ مووووو   مووووول ؤووووود لىنظللأووووون لىس   ' لأووووون ؤ ووووود  ووووو ق  لى ووووو'لؤ  

لى    ووووون  حيوووووز  اووووو     ووووو     ى ووووو  و ووووود   ووووو  ت  وووووين ل  ل  م ووووو   ووووو   ؤووووود حظللأووووون لى ووووو'لؤ   

 ' و من  لىنقلأ و ت'ؤيل و  ئلأ حقلأ ى ا.ا ن  ل،طج 

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 %988 59  با

  88 88 

 %988 59 الميمطع
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و   يوووووو  ؤ وووووودل  ىيوووووولأ ول وووووو    وووووو  لهس وووووو ' لى    وووووون   ،بوووووو ل  و لفبس وووووو   ؤوووووود ت وووووو'لأل و      

تن يووووون لى  ووووول ىووووو ى ل ؤووووولل  و تقووووو  ا   ووووو ىي     ووووو   ى ج ووووولأ ى س  وووووين  مووووون  ووووو'   ل  ل   و هووووودل 

 ي منوووووو    ق ب وووووون ت  يصووووووين   ضوووووو   ا توووووو  ىنوووووو  م وووووو وىن لى وووووو'ل   لى  ووووووللأن ؤوووووود إ    ت وووووو  ىنوووووو   انوووووو   

مج ووووووو  حيوووووووز  اووووووو   ؤووووووود إ    ت ووووووو    ووووووو       ووووووو ىن لى    ووووووون ت وووووووج  إىووووووو  ت ووووووو'لأل لف سصووووووو   

لىووووو'طند و ت  وووووين ح'جيووووون لى نسووووو'ج لى   ووووود و هووووودل ف  ووووو تد إف  ووووو ىلؤد مووووون  ووووو'   ل  ل   لخووووولأ 

لى    ووووووون  و موووووووودى  حوووووووولف لى    وووووووون   وووووووو  م وووووووو  من لىج وووووووو ب في وووووووو    وووووووو  طللأقوووووووون لىج وووووووولأ 

و   ضوووو   وووو   ؤوووود إ   وووو   م وووور'ىن لى وووو'ل   لى  ووووللأن  انوووو   لى ق ب وووون لىس  يصووووين  ح'جيوووون ل،حسوووو جو 

مج وووووو     لى    وووووون ت ووووووس  و توووووو  ا م وووووو ب لى  وووووو  من حسوووووو  ؤوووووود ل موووووو'  لىسوووووود تسج وووووو    ى  وووووو ' 

لى 'م وووووون ى ووووووا و  حوووووو'ل  للآف  لى قموووووون ى ج وووووولأ  ل  لىسقنيوووووو   لى يوووووو   هوووووودل ل موووووول  وووووو ب و  بووووووين 

  م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول و ت جيوووووولأ اق ؤوووووون م   ووووووين ح   وووووون ل، ل   لىق'لأوووووون و لى   وووووون موووووون طوووووول 

 تنج       ل  ل  و لى نس'ج   ىن'جين لىج ىين.

 : ا بال ب الم  بم م  ط ف الم بدم11اليتجل سيا  -

 م  ا ب ماس  11المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 33,33% 97 ت ايت م  ج يم البامد

 37,25% 91 تهد   ح ا  البامد

 29,41% 95 ب ام تنف   المسام

 100% 59 الميمطع
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موووووون  ؤوووووولل   37,25%لتضوووووو  ىنوووووو  موووووون خوووووو ب لى وووووو وب   وووووو ر        وووووو  ح وووووو ن ت ث ووووووت ؤوووووود     

لىجينوووون لىسوووود تقوووو'ب    ؤج ىيوووون ل  وووو ىي  لى س جوووون موووون طوووول  لى    وووون  ت وووو ها ؤوووود ت  ووووين   ل  

لى س ث وووووون ؤوووووود ت ل وووووو  مل و  وووووون لىج موووووولأ و ؤوووووود ل خيوووووول ح وووووو   33,33%لىجوووووو م ين  و ت ي وووووو  ح وووووو ن 

  م  ووووو  ح ووووو  مبيووووول  و مسق   ووووون ت مووووو    ووووو  29,41%إ   ووووون  ووووول ن تن يووووود لى  ووووو ' ت ث وووووت بن ووووو ن 

   لىثق ؤووووون لى ووووو ئ   ؤووووود م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول ت ووووو ها   ووووو لأ ؤجووووو ب و ووووو   و  ووووو'  ؤووووود ت ووووو'لأل 

لى    ووووون م  يووووو  و  ؤللأ يووووو  مووووو   ضووووو ن ى    حووووون لىسووووود ً  ووووو'   ل  ل    ووووو لأ م وووووس ل و هووووودل حظووووولل

ى ووووو  لى  ووووو ج   ووووو  م  حس ووووو  و  و هووووو  لف وووووسللتي د ؤووووود ت ووووو'لأل لف سصووووو    لىووووو'طند مووووون خووووو ب 

ت قيووووو  لفاس ووووو   لىووووودلتد و هووووو' مووووون ل هووووو ل  لى   ووووو  ى ووووو  مووووون طووووول  لى    ووووون  و هووووودل مووووو  

 .مج       ؤد إ      م  وىن إ ل   لى 'ل   لى  للأن  ان   ت بي  لى ق ب ن لىس  يصين

 : مشاسكم البمال  بهسا ال بض حثنا  تأ يم المسام11اليتجل سيا  -

 فر الإب ماس  11المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

 ن  وووووو   لى    وووووون     م بيوووووون  ؤوووووولل  لىجينوووووون  م اوووووو  95 سضوووووو  ىنوووووو  موووووون خوووووو ب لى وووووو وب   ووووووا     

ت ووووو    لىج ووووو ب ؤووووود   ل  لى  ووووو ' لى 'م ووووو  ى وووووا  و  ىووووو  مووووو  خ ووووو  حووووو'  ؤووووود لىج  ووووو   ل،ح ووووو حين  

ا ووووووو     م ووووووو  من لىج ووووووو ب  جضووووووو ا لىووووووو جض    ل  لى  ووووووو ' لى 'م ووووووون ى وووووووا   ووووووو      ووووووو  ت ووووووو'لأل 

لىج ووووولأ  و  ل ووووود  ىووووو  إىووووو  طبيجووووون ل   ووووو ب و لىن ووووو ط   و لى ن صووووو  لىسووووود تس  ووووو  ل س ووووو    

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 %988 59  با

  88 88 

 %988 59 الميمطع
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ين و لى  ووووولؤين  و  ىووووو      ووووو    ؤ ووووو      ووووو    بس ووووو'لأل آىيووووو   لىج ووووولأ لى    ووووون  بوووووين لىجووووو م 

 اوووو ول   وووو   ح ووووا   وووو  م'   جضوووو ا ؤوووود ل   وووو ب   وووو  اوووو لأ تجوووو و  في وووو  بيوووون ا  و هوووودل لى ووووب  

لفهس وووو ' و لى ج م وووون لى  وووونن لىسوووود و وووو وه  ؤوووود لى    وووون ل موووول لىوووود   جوووولأ موووون  وح لىسجوووو و  

  وووووون  هوووووودل لى' وووووود ت وووووو   ب' وووووو'     وووووو   إح وووووو حين  يوووووو   ملت جوووووون خ صوووووون ؤوووووود ل   وووووو ب لى سق 

ت وووو'لأن     وووو     وووولأ م وووو ح   ى جضوووو    لىوووو جض   ووووب  إاوووولل  لى    وووون لىج موووولأ ؤوووود ت قيوووو  و 

 . ه لؤ  و  ه ل  لى    ن

: اد ةةةة ام مطاا ةةةةت الةةةةتخطل ج الخةةةة جج ج اد ةةةة ام البمةةةةد ساقةةةةع سلةةةةل 10اليةةةةتجل سيةةةةا  -

 حب اب

 فر ا ب ماس  10المصتس: ي ا ا  الد ال سيا  -

ح حووووو  مووووون خووووو ب لى ووووو وب   ووووو ر     م بيووووون لى   ووووو'اين  قووووولو    ووووو     لحسووووولل' م'ل يووووو        

ف   29,41% ل وووووود إىوووووو  لفىسوووووو ل'   ى  وووووو وىين و ت ي وووووو  ح وووووو ن لىوووووو خ'ب و لى وووووولوج موووووو   لىج وووووولأ 

و منووووو  ح وووووسنسج  07,84%هنووووو       ووووون و ؤووووود ل خيووووول تووووو تد ح ووووو ن لى ووووو'  مووووون لىجقووووو   بن ووووو ن 

   لى ووووووو'ظ ين  لخووووووولأ لى    ووووووون  ج  ووووووو'     ووووووو    إح ووووووو حين و بووووووودى  ؤووووووو    ي ووووووون لحسووووووولل' لى' وووووووت 

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 لندب%ا ال ك اسا 

 62,74% 11 ا ل  ام  المد جل م

 29,41% 95  ن قنات سيا م

 07,84% 81 الخطف م  البقاب

 100% 59 الميمطع
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د ت ووووو'لأل لى    وووووين و ت لأووووو  مووووون لىج ووووولأ تووووو ال تووووو ايل  'هللأووووو    ووووو    ل  لىجووووو م ين و ت ووووو ها ؤوووووو 

 .إتق   لىج ملأ ىج   

لأوووووو     ؤ ىثق ؤووووون لى    ووووووين   ىن وووووو ن ل لىج'لمووووولأ لى   وووووون لىسووووود ت جوووووولأ لى    وووووو   تس ووووو  ح وووووو' لى    

ىج ووووو ب م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول تجووووو  حظووووو ' و  حووووو  لى ق'مووووو   لىسووووود تس ووووو'  مووووون لىجن صووووول لى ج ىووووون 

 ووووود تج ووووو  و تجووووو ق لى ووووويا لىلئي وووووين لىسووووود ب ووووو  تووووو ايل   ووووو   ووووو '  ل ؤووووولل   لخووووولأ لى    ووووون  ؤو 

اوووووو حسلل' ف  س قوووووو  إف ؤوووووود  وووووو'  اق ؤوووووون م   ووووووين  'لأوووووون و هوووووودل ل موووووول ت ووووووت م حظسوووووو  خوووووو ب 

قلأ  تنووووو  لف وووووس  جين ى     ووووون حيوووووز ت وووووس  ' لى    ووووون و ووووو ئلأ ح  ثووووون مووووون   ووووولأ لىس اووووو  مووووون 

' لى' وووووت لىل ووووو د لىووووود   ووووو خلأ فيووووو  لىج مووووولأ   وووووس  ' تقنيووووون لى صووووو ن و هووووودل   ووووو      ووووو  لحسووووولل

 م'ل ي  لى خ'ب و لحسلل' لىج لأ

 : المش ط  ال ر تبطق ح ا  البمال فر الم بدم13اليتجل سيا  -

 فر ا ب ماس  13المصتس: ي ا ا  الد ال سيا  -

موووووون  ؤوووووولل  لىجينوووووون   وووووو ب'ل  74,50%ح وووووو ن   سضوووووو  ىنوووووو  موووووون خوووووو ب هوووووودل لى وووووو وب         

ب' ووووووو'  م ووووووو    مووووووون اووووووو ح   تجيووووووو    ل  لىجووووووو م ين   ى    ووووووون ؤووووووود حوووووووين ح ووووووو     ح ووووووو ن 

مووووون  ؤووووولل  لىجينووووون   ووووو ب'ل ب' ووووو'   جووووووض لى  ووووو    هووووودر لى  ووووو    تبوووووين  ح وووووو   %25,49

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 25,49% 91  با

  10 %74,50 

 100% 59 الميمطع
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و هووووووودر ً تسج ووووووو  بووووووونق  لى ووووووو'ل  لىجووووووو ' و تجووووووول  للآف  إىووووووو  حووووووو و     ووووووو ب ؤي ووووووو   حي حووووووو 

خ   ووون  ووون ح ووو   لى    ووون مووون خووو ب مووو  توووا ت ايووو ر ىنووو  ؤووود إ   ووو   م ووو وىن  ل   ل مووو'  

لى وووووووو'ل   لى  وووووووووللأن  انوووووووو   إ ووووووووولل  لى ق ب وووووووون لىس  يصوووووووووين مج وووووووو  حيوووووووووز  ووووووووسا إ وووووووووسيلل  للآف  

لى  ووووووسج  ن موووووون  وب خوووووو  ج لىوووووو'طن مسلميوووووو  و  ى  حيوووووو  و  موووووو  لى وووووو'ل  لىجوووووو '  ووووووسا   ب وووووو  موووووون 

 .   ن   ح'ل لى  لئل من م   ن ح  ثن لىن   ل   حي  و مصل و  مللأ      س       م

: سل ةةةة ام الم بدةةةةم  المطاا ةةةةةت المهةةةةت   انةةةةت تدةةةةل ا المن ةةةةطج سلةةةةةل 10اليةةةةتجل سيةةةةا -

 ال با  

 فر ا ب ماس  10المصتس: م  ي ا ا  الد ال سيا 

موووووون خوووووو ب لىبي حوووووو   لىوووووو'ل    ؤوووووود لى وووووو وب   وووووو ر تبووووووين     م بيوووووون  ؤوووووولل  لىجينوووووون بن وووووو ن        

 اووووو ول   ووووو     لى    ووووون ت سووووو '   ى 'ل يووووو  لى  ووووو    فيووووو  ت ووووو يا لى نسووووو'ج إىووووو  لى  ووووو ئن   %96,07

و هوووودل  ل وووود ى  وووو    لىج وووو ب  و و وووو'  اق ؤوووون م   وووون  'لأوووون و    وووون ؤوووود م   وووون  وووو ح'ل لى  لئوووول 

  ل  ل  لىج وووووو ب و لىج وووووولأ  ؤ وووووود ت وووووول    للأقوووووون م ووووووس ل  و  و لأوووووون   وووووو    ل  توووووو  ا  قوووووو'   وووووو' 

لىجوووووو م ين و تقيووووووي  ا و  ج  ووووووا  س جوووووو'  لىقوووووو'لحين لى لخ يوووووون ى     وووووون   وووووو لأ منضوووووو    هوووووودل موووووو  

 ؤووووود لىجووووو م ين   ووووو  ل،حس  يووووون و لى ل و  ووووون ؤووووود لىج ووووولأ و هووووودل ل مووووول  ضووووو ن م  حووووون لى    ووووون 

م' ج ووووو  ؤووووود لى  وووووي  لف س ووووو  د مووووون خووووو ب م ووووو ه س   لى سغيووووول  نووووو  لى  ووووو ئن و لى  ووووو ج   ووووو  

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 96,07% 11  با

  81 %03,92 

 100% 59 الميمطع
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لى ج ىوووووون ؤوووووود ت وووووو'لأل لف سصوووووو   لىوووووو'طند  و هوووووودل ل موووووول ت ووووووت م حظسوووووو    ى جوووووولأ  انوووووو   قلأ  لتنوووووو  

لف وووووووس  جين ى     ووووووون   ووووووو لأ م وووووووس ل حيوووووووز  وووووووسا ت'قلأووووووود منسووووووو'ج لى    ووووووون ى   ووووووو ئن   ووووووو لأ 

 .مضب'  و ؤد  و    لىس  يا لى     

 د م  ج مدااتته ل صه ح ا خةا  ج ال ه ا  ه: الإش اف الم10اليتجل سيا  -

 فر ا ب ماس  10المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

  ووووووولول  ووووووو    100%    م بيووووووون  ؤووووووولل  لىجينووووووون بن ووووووو ن  90 سضووووووو  ىنووووووو  ؤووووووود لى ووووووو وب   وووووووا        

 ووووووس ل   وووووو   ها   وووووو  تصوووووو ي  ل خ وووووو   و لىووووووس  ا ب وووووو   حيووووووز    هوووووودل   وووووو ها ل،اوووووولل  لى 

  ووووو لأ مبيووووول   ووووو  لىس  وووووين مووووون  ووووو'     ل  لىجووووو م ين و إت ووووو   ا  حظ ووووون لى    ووووون و اق ؤس ووووو  

  ل،اووووولل  لى  وووووس ل      وووو'ل  مووووو   إطووووو  ل   و   وووو'ل  ت  وووووا  و   ووووو'ل  تن يووووود  و بوووودى  ح وووووسنسج

قلل  لى    وووووون و لىسصوووووو   ى   وووووو    و لى صوووووو    بووووووين لى  وووووولؤين و لىج وووووو ب  وووووو    إىوووووو  ل ووووووس

لىسوووووود  سجوووووول  إىي وووووو  لىج وووووو ب  و    ت وووووو  ب لى ج 'موووووو   بووووووين لى  وووووول  و لىج موووووولأ    وووووو  اووووووج'  

ىوووووو ى لىج موووووولأ   ه يسوووووو   لخوووووولأ لى    وووووون م وووووو    ؤجوووووو  إىوووووو  لف ووووووسقلل  ؤي وووووو  و لى ووووووج'    فحس وووووو   

 ى     ن.

 

 

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 100% 59  با

  88 88 

 100% 59 الميمطع
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 : اليسم المد جلم ا  امل م ال قتيا11اليتجل سيا -

 م  ا ب ماس  27المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

 موووووون خوووووو ب لى وووووو وب   وووووو ر و لى سج وووووو    ى  وووووون لى  وووووو وىن  وووووون    يوووووون لىسقوووووو  ا    ح وووووو ن      

موووووووون  ؤوووووووولل  لىجينوووووووون  وووووووووسا تقيووووووووي  ا موووووووون طوووووووول  لى  ووووووووو وب لى   اوووووووول    ق بوووووووولأ ح ووووووووو   %86,27

  ووووووووي  ا موووووووو  ل  03,92% ووووووووسا تقيووووووووي  ا موووووووون طوووووووول  ل،طوووووووو  ل   ؤوووووووود حووووووووين ح وووووووو   %09,80

لى ووووولمن لى    ووووون و ح وووووسنسج    لىسقيووووويا لىووووو لئا  ووووو    إىووووو  لىس  وووووين مووووون  ووووو'   ل،حسووووو ج و  ىووووو  

لىوووو خ'ب و لى وووولوج  و موووون حيووووز لى يوووو '    وووو '   ووووب  لحضوووو    لىج وووو ب  وووو'ل  موووو   ؤوووود م'ل يوووو  

لى 'م ووووون ى وووووا و لى' ووووو'    ووووو  ل خ ووووو   لىسووووود  لت ب ووووو  لىج ووووو ب و م  وىووووون تجووووو      و تصووووو ي    

 .و هدل م   ن ا  ن  لى ي '      ب تس ي    ى      و لى ج ىين

 

 

 

 

  ك اسا  ج الندبال
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 03,92% 81 متي  الش كم الم بدم

 09,80% 85 الإطاسا 

 86,27% 11 المد جل الم اش 

 100% 59 الميمطع
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 المهطس ال ا ع :تق  ا ا  ا  فر م بدم  ا ط الي ا  : -

 البمال: تق  ا ح ا   27اليتجل  -

 فر ا ب ماس  27المصتس: ي ا ا  الد ال سيا 

لى    وووووون     سضوووووو  ىنوووووو  موووووون خوووووو ب لى وووووو وب   وووووو ر لى سج وووووو  بسقيوووووويا   ل  لىج وووووو ب  لخوووووولأ       

و  ' ووووو    ووووو ب  وووووسا تقيوووووي  ا مووووولأ ا اووووون ً مووووون  ؤووووولل  لىجينووووون  وووووسا تقيوووووي  ا اووووو للأ  88,23%ح ووووو ن 

ؤ ى    وووووون تقوووووو'' بسقيوووووويا م ووووووس ل ىج  ى وووووو  موووووون   وووووولأ  5,88%و  ىوووووو  بن وووووو ن  ً  اوووووو ل  و  وووووون'لأ 

لىس ايووووو    ووووو   هووووو ل  لى  ووووولو  لىسووووود و وووووجت ىس  يق ووووو   ووووو   ح ووووو   و ح ووووود  و   ىسووووو ىد ت وووووي  ا 

إصوووو ح موووو   وووو   جسبلهوووو  موووون  ووووج  ؤوووود   وووول  و ووووت  م وووو   وووو    إىوووو  لىلؤوووود موووون لىج وووولأ   وووو  و 

م وووووووس'ى ل  ل  وهووووووودل مووووووو   جبووووووول   ووووووو  حووووووولف لى    ووووووون   ووووووو     تووووووو    ل   ووووووو ب م ووووووو  هووووووو' 

 .م    ى   و  ىس ىد ت  ين  '   ل  ل  ؤد لى    ن

 

 

 ال ك اسا  ج الندب
 الإقا م

 الندب% ال ك اسا 

 88,23% 15 ًشس يا

 5,88% 81 كد ثطثم حشس 

 00 88 كد ب م حشس 

 %5,88 81 ًبنطيا

 %988 59 الميمطع
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 : ا بس ال ر تب مت ال سا الم بدم فر امل م ال ق  ا21اليتجل سيا  -

 فر ا ب ماس  21المصتس: ي ا ا  الد ال سيا  

    وووووون ؤوووووود    يوووووون ح حوووووو  موووووون خوووووو ب لى وووووو وب   وووووو ر    ل  وووووو  لىسوووووود تجس وووووو    ي وووووو  لى   

و  وووووووسا تقيووووووويا   ووووووو    ووووووو    80,39%لىسقيووووووويا تلمووووووو    ووووووو    ووووووو   ل  ل  و لى ل و  ووووووون بن ووووووو ن 

 05,88%  تا لىسقييا          لى بل  بن  ن 13,72%لى       و لفحض    بن  ن 

هوووودل ل موووول  حوووو   ب   وووو   وووويرين   ح وووو   وووو ب   وووو     م   وووون  وووو ح'ل لى  لئوووول ت ووووسا بس  ووووين     

  ووووووو لأ ول ووووووو   ح ووووووو  م   ووووووون وحيووووووو   و من ووووووول   ى ووووووودل لىن ووووووو   ؤووووووود لى  س ووووووود  م وووووووس'ى ل  ل 

لى  لئوووووووول   و   ىسوووووووو ىد ؤ وووووووود ت وووووووولف  وف و  خيوووووووولل   وووووووو   جوووووووولأ لىج وووووووو ب  وووووووو   لأن موووووووون لىلؤوووووووود 

لى  وووووووووس ل ى  وووووووووس'لأ   ل  ل  ؤووووووووود    ووووووووو ى ا مووووووووون   ووووووووولأ      ووووووووو'  لى نسووووووووو'ج  و  ووووووووو'     ىيووووووووون 

 .م  ' نو 
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  ا ط الي ا  : : ال ضا الل ا  ا   م بدم22اليتجل سيا  -

 م  ا ب ماس  22المصتس: ي ا ا  الد ال سيا   

ح حووووو  مووووون خووووو ب لى ووووو وب   ووووو ر     م بيووووون لى   ووووو'اين  قووووولو  بل ووووو    لئ وووووا      ووووون       

ن هنوووووووو  ح ووووووووسنسج    لىل وووووووو  لى ج وووووووود  'ىوووووووو    ل  ؤجوووووووو ب و و موووووووو 94,11% وووووووو ح' لى  لئوووووووول بن وووووووو ن 

م    ووووون ؤج ىووووون و هووووودل مووووو   سووووول ا ؤووووود م'ل ووووو  لى 'ظووووو  ت ووووو ر    ووووو  و    لىل ووووو    ووووو  ل  ل  

     ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول هووووو' لى  ووووول  ل    ووووود ى لؤعيووووون ل ؤووووولل    ل  لىج ووووولأ     ووووون م ووووو   ووووو    

ن ووووو ح هووووو'    ووووون   ووووو ها  ووووون إىووووو  قلأووووو    ؤووووولف لىل ووووود و لىسقووووو ' ؤووووود لىج ووووولأ و قلأووووو    ح ووووو ن لى

لى  وووو ' و لى'ظوووو ئ  لى '  وووون إىووووي ا ل موووول لىوووود   و ووووو    وووو  لى    وووون م'لا وووون موووولأ موووو    ووووو   

موووووون تغييوووووول و لى  ووووووز  وووووون  ح وووووو  لى ي  وووووو   ىس قيوووووو   هوووووو لؤ   موووووون   وووووولأ لىس يوووووو  و لى   ؤظوووووون 

لى بوووووولهن و   وووووو   ق ئ وووووو  و ل ووووووس لل ه  ؤوووووود م ي  وووووو  لى وووووو   د  و إ  ل  ل  لىقبوووووو'ب و لى ل وووووود  

لى  وووووو    لىج ىيوووووون لىن ت وووووون  وووووون م  ' وووووون موووووون لى   وووووو ل  و    لفهس وووووو ' و لىسلميوووووو    وووووو     وووووو 

  ل  موووولأ م'ظوووو  هوووو' لى ووووبيلأ ىس  ووووين ح وووو ح لى    وووون    لىسلميوووو    وووو  م'ظوووو  ؤوووود حوووو   لتوووو  

 . نج   م  ال        لئ  و   ل  لى    ن و ت لأ  إحس  ين لى    ن و ح  ح  
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 خطصم: -

حيوووووون لىسوووووود   للأووووووت ؤوووووود م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول ى   وووووو   و  وووووون موووووون خوووووو ب لى  ل وووووون لى ي ل     

طللأووووو     ووووون مووووون ل  ول  لى ن  يووووون  توووووا   ووووود ت للأوووووه و ت  يووووولأ و تب'لأووووو  لىبي حووووو   اوووووا ت  ي  ووووو  

ً و ت  ووووويله  و م  وىووووون ل وووووس  ف  هوووووا لىنسووووو ئج و ل،   ووووون   ووووو  لىس ووووو ؤف  لى  لوحووووون  و بنووووو  ل

مووووون   ووووولأ تبيووووو   لىج  ووووون ل، ت  طيووووون بوووووين    ووووو  مووووو  ت'صووووو ن  إىيووووو  مووووون لىنسووووو ئج لى ي لحيووووون و هووووودل

 اق ؤن لى    ن و '   ل  ل .
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 الن ا ج البامم :  -

موووووووون خوووووووو ب هوووووووودر لى  ل وووووووون  و ؤوووووووود ح   وووووووون      ووووووووز    وووووووود  جوووووووو'  لى  حووووووووز ت وووووووو ؤفت   و     

ؤل وووووي ت  مووووود  جووووول  إىووووو     مووووو ى م حوووووت صووووو   ن  و  ىووووو    ووووو   ووووو'  لىنسووووو ئج لىسووووود ت'صووووولأ 

 إىي     ث  .

و   لى  ل ووووون م حوووووت ت سووووو ج إىووووو  ت  يووووو  لىظووووو هل   ؤووووود لى'ل ووووود  ؤ قووووو   ووووو    ل،   ووووون   ووووو       

ل  ووووور ن لى  لوحووووون مووووون خووووو ب إ ووووو    تلميووووو  لىظووووو هل  وؤووووو  مووووولأ لى ج يووووو   و لى  اووووولل  لىسووووود 

        لى ج  لى ' ي'ى' د ى   .

سلل  يووووون بوووووين و  يووووو  ؤ حنووووو      ووووون إىووووو  ت ولأووووولأ و  ووووولل   لىنسووووو ئج مووووون خووووو ب إبوووووللق لىج  ووووون لى    

 م س   م الل  لىظ هل  لى   و ن.

 ىق  ت  بت ملح ن ل،   ن     لىس  ؤب لى لم   و لىد      م ىسد :

ك ةةةةه تدةةةةاقا الثقافةةةةم الم بدةةةةم فةةةةر تهق ةةةةن قةةةةط   ا  ا   م بدةةةةم  ةةةةا ط الي ا ةةةة   -

 يط يم الةاسف؟

ى  وووووووز و ت  يووووووو  هووووووودل لى ووووووو لب لى لمووووووو   إىووووووو  طووووووولح  ووووووو لىين ؤووووووول يين م ووووووو وىين مووووووون خ ىووووووو  ل 

 ولى     ن هدر لىظ هل   و      '   ى  م حت لىنس ئج لىج من ى   ل ن م لآتد :

  ىقوووو  تبووووين موووون خوووو ب  وووول  لى  ىوووون لف س  جيوووون و لىثق فيوووون و لى  نيوووون ى    وووو'اين  لخوووولأ

م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول ب'ف وووووون لى وووووو     وووووو   مجظووووووا لىج وووووو ب ىوووووو   ا لى  ووووووس'ى لىسج ي وووووود 

   سن  وووو  موووود طبيجوووون لىج وووولأ و   وووو  تن  وووو  موووو ه س ا لى س' وووو  و ت اوووو ول من وووو  و هوووودل   وووو

لىج  يووووووون و لى ووووووو مجد   ىن ووووووو ن ىرطووووووو  ل  و لى  ن  وووووووين مووووووون   ووووووولأ تقووووووو  ا خووووووو م    ل  

 (.81ح'جين  ي   م    سض  ىن   ى  ح   لى  وب   ا  
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   سضوووو  ىنوووو  موووون خوووو ب   ثنوووو      م بيوووون لى ن صوووو  و لى  وووو وىي   ؤوووود    يوووون لىس'ظيوووو 

 ووووووو'جين و    يووووووون ؤووووووود م   ووووووون  ووووووو ح' لى  لئووووووول ب'ف ووووووون تبنووووووو    ووووووو    ووووووو    'لمووووووولأ م' 

(  تبوووووووين    لى    ووووووون تجس ووووووو  ؤووووووود 80لى وووووو     وهووووووو' مووووووو   سضووووووو  ؤووووووود لى وووووو وب   وووووووا  

 لىس'ظي      لخسي   م'ظ ي            لى      .

  سبووووووين موووووون خوووووو ب   ثنوووووو     لىثق ؤوووووون لى وووووو ئ   ؤوووووود م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول ت وووووو ها ؤوووووود 

ل  ووووووو ىي  لى س جوووووووون موووووووون طوووووووول  لى    وووووووون ت  وووووووين  وووووووو'   ل  ل  و  ىوووووووو  موووووووون خوووووووو ب 

 ( 91و جي   ىجل  لىنظ ' و هدل م   '    لى  وب   ا  

   لىج وووووو ب  س وووووو  م'   جضوووووو ا لىوووووو جض ؤوووووود ت   وووووون 91 سضوووووو  ح وووووو  لى وووووو وب   ووووووا    )

لى  وووو ' لى 'م وووون ى وووو  حيووووز  وووو ؤج ا إىوووو  بوووودب م  وووو' ل  مثوووول   ، وووو ؤن إىوووو  لى وووول ن ؤوووود 

ن يووووووون  وح لىسجووووووو و  و لىووووووولوح لى جن'لأووووووون ىووووووو   ا ل  ل  و لى لؤعيووووووون  اثووووووول ؤووووووود لىج ووووووولأ و ت

 ؤ ى  ووووووو  من ؤووووووود لىج ووووووولأ  ووووووولو   ىوووووووح ل  ؤ ووووووود م' ووووووو'   ؤووووووود م   ووووووون  ووووووو ح' لى  لئووووووول 

 ؤ ىسجووووو و  ؤووووود   ل  لى  ووووو '   وووووجل لىج ووووو ب   ف تيووووو ح خووووو ب   ل  لى  ووووو ' تن يووووون  ى   ووووو'  

 و إحس  ين  اثل م      ها  ؤد ت قي   ه ل  لى    ن .

  يووووو  لى  ووووو     نووووو  ت ووووو يا لى نسووووو'ج إىووووو  لى  ووووو ئن و هووووودل مووووون اووووو ح  ت سووووو ' لى    ووووون   ى 'ل

    ضوووو ن م  حوووون لى    وووون لى س يوووو   نوووو  لى  وووو ئن و لى  وووو ج   وووو  م' ج وووو  ؤوووود لى  ووووي  

لف س وووووو  د موووووون خوووووو ب م وووووو ه س   لى ج ىوووووون ؤوووووود ت وووووو'لأل لف سصوووووو   لىوووووو'طند و تسضوووووو  

 (. 97 ى  ح   لى  وب   ا  

 خ ووووو   و لىوووووس  ا ب ووووو  و  سضووووو   ىوووووو     ل،اووووولل  لى  وووووس ل   ووووو      ووووو  تصوووووو ي  ل 

( حيووووووز   وووووو     ىوووووو  ىس وووووو    لى' وووووو'  ؤوووووود حوووووو'ل   90ح وووووو  مج يوووووو   لى وووووو وب   ووووووا  

لىج وووولأ ى 'ل  وووون صووووج'    لىج وووولأ و م س وووو  ل خ وووو   لى  نيوووون ىس     وووو  و لى'   وووون من وووو  
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 و  ىسوووو ىد قلأوووو      ل  و م وووو    لىج موووولأ ىس قيوووو  لى ج ىيوووون و لىس وووو'   لخوووولأ لى    وووون  وووو ح' 

و  ىوووووو  مووووون خوووووو ب ل،اووووولل  لى  ووووووس ل  مووووون  بوووووولأ لى  ووووو وىن و ت ووووووي  ا  و لأوووووو   لى  لئووووول

م ووووووو  تووووووو    إىووووووو   ؤووووووود م وووووووس'ى ل  ل  و  ' تووووووو  ؤووووووود لى    ووووووون و هووووووودل  مووووووو   ' ووووووو   

 ( .18( و  91لى  وب   ا  

  11ا ووووووو     لىل ووووووو     ووووووو  ل  ل       ووووووون  ووووووو ح' لى  لئووووووول م' ووووووو'  و  ىووووووو  بن ووووووو ن % 

  لئ ووووا   ى    وووون و هوووودل    اق ؤوووون لى    وووون موووون  ؤوووولل  لىجينوووون  اوووو   ح ووووا  ل ووووين   وووو  

 ووووو     لى ووووو'   لى  ووووول   لخووووولأ م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول  حووووو   قووووو '   صووووو  مووووو  ى  ووووو  ؤووووود 

 (. 11     م   ج     '   ل        لئ  و هدل م   بين  لى  وب   ا  

   م بيوووون لى   وووو'اين   ووووو ب تن يوووود و  ىووووو  85ا وووو   سضوووو   ىووووو  ح وووو  لى وووو وب   وووووا     )

حسي ووووووون ى بيجووووووون   ووووووولأ لى    ووووووون و ت ي ووووووو  ل،طووووووو  ل  ولىسووووووود ت قووووووو   % 30.32بن ووووووو ن 

لى    وووووون ت جيوووووولأ     وووووون لىس  موووووولأ لىوووووو'ظي د بووووووين لىثق ؤوووووون لى    وووووون  ول  ل  موووووون   وووووولأ 

 ت  ين  '   لى نس'ج  لخلأ لى    ن . 

  ت وووو    لىثق ؤوووون  لى وووو ئ   ى ج وووو ب   وووو  ل،بوووو ل  ولفبس وووو   وهوووودل موووو   ' وووو   لى وووو وب   ووووا

 وووووووس  ى ج ووووووو ب  م ووووووو ف  مووووووون لى للأووووووون ولى   وىووووووون مووووووو   ووووووو ال    ى ووووووو لأ ( ؤ ى    ووووووون ت87 

لف  ووووو بد    وووووو  ح'جيووووون و وووووو'   ل  ل  ؤوووووود    ووووو ى ا لى ن وووووو    لخووووولأ لى    وووووون وت قيوووووو  

حسووووو ئج  يووووو   مووووون  بووووولأ  لىجووووو م ين مووووون  خووووو ب ت'ىيووووو  لىثقووووون ؤووووود ح ' ووووو ا  وتووووو'ؤيل ؤووووولف 

جووووووو ق لى وووووووج'   نووووووو  ىربووووووو ل  و لفبس ووووووو   و   ووووووو    حووووووو'  مووووووون لف وووووووسق ىين  ى جووووووو م ين   

 لىج م ين لفحس    ى 'ظي ن ولى    ن .
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   ل،طوووووو  ل  لى  وووووو وىن  سجوووووو م '  موووووود لىج وووووو ب 81 سضوووووو  ىنوووووو  ح وووووو  لى وووووو وب   ووووووا    )

 ج لىووووون و اووووو  فين و هووووودل  ىيووووولأ   ووووو     لىج ووووو ب ؤووووود م   ووووون  ووووو ح' لى  لئووووول      ووووو و  

 لى ج م ن  لى  نن و لفحسلل' .

 ين ف ىسووووووو'  مووووووو  ' ولىسووووووود بينوووووووت لىجينووووووون تووووووو ايل   اووووووو     يووووووو  مق   ووووووون لىج  ووووووو   ل،ح ووووووو ح

لىج'لموووووولأ لى ووووووي 'ى' ين و لف س  جيوووووون   وووووو  لى   وووووو   ل،حس  يوووووون ى ج وووووو ب  و اوووووو     وووووو  

و وووووو'      وووووو   م  اوووووول  بووووووين  ت  ووووووين ل،حس  يوووووون و لىج'لموووووولأ لف س  جيوووووون    ت  ووووووي  

   وووو   بووووين ل ؤوووولل  لىجوووو م ين موووود  جضوووو ا لىوووو جض   وووو'  ىوووو  لحج   وووو      وووو   وووو'   

   ل  .ل

   تقووووو'' لى    ووووون بسقووووو  ا ت  يووووو ل  ى ج ووووو ب و  ىووووو  مووووون خووووو ب مووووو  توووووا ت ايووووو ر مووووون طووووول

لىج وووو ب لىوووود     جوووو'ل   وووو   اوووول حظوووو ' لى وووو'لؤ  لى س وووود  س يوووو    ىج لىوووون و خ صوووون لىسل يوووون 

حيووووز تقوووو''   وووو    وووو  م' وووو'جين  وو وووو'  تجوووو و  بووووين     وووون لىج وووولأ لىسوووود ت وووو ا ؤوووود 

ل  لى    وووون  و هوووودل موووو   وووو   ؤوووود مج يوووو   لىلؤوووود موووون مل و  وووون لى    وووون و   قوووو   هوووو 

 ( .91( و  91( و    98لى  وب   ا  

  ىقوووووو  بووووووين ىنوووووو  و   وووووو لأ   وووووود  انوووووو    هنيوووووو  ى يوووووو ل  لى  ل وووووون     م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول

ى   وووووو  ب'ف وووووون لى وووووو    م   وووووون ت ووووووج  إىوووووو  ت بيوووووو  للآىيوووووو   لىس ووووووييللأن ولىسنظي يوووووون 

 وووووو لأ ؤجوووووو ب ل موووووول لىوووووود   وووووو    إىوووووو  ولىج  يوووووون ى وووووويل لىج  يوووووون ل، ل لأوووووون و ل،حس  يوووووون  

تووووووو  لأ  اق ؤووووووون ت وووووووييللأن تنظي يووووووون م   وووووووين ت ووووووو ها ؤووووووود ت ووووووو'لأل لى    ووووووون و ح  ح ووووووو  

 حيووووز ىووووا   وووون  ب'ىنوووو  ؤوووود لى    وووون لى يوووو '   ى  ل وووون لى ي لحيوووون  وووو  مل لى وووو لأ و لى جسوووو   

بوووووولأ موووووو     وووووو  مللحوووووولأ    وووووو     بووووووين لىووووووده   و ل، وووووو   ى     وووووون( و تووووووا لف س وووووو    

لى   موووون   وووولأ لى يوووو '  وووو ىسل    ا'ايقوووون لىجقوووو  لى ' وووو'   ؤوووود لى  حوووو    وووو  واوووو ئ   خوووو
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و موووودى  تووووا لىسج موووولأ مجنوووو    وووو لأ صوووو  ' و م سوووول' ؤوووود لى' ووووت  لتوووو   وهوووودل و    ب   وووو  

اووووود    ح ووووو   ووووو ب   ووووو  حووووولف لى    ووووون لى ووووو   و لى ج ووووود ؤووووود ل س ووووو   وتبنووووود اق ؤووووون 

م ووووووس'لأ    م   ووووووين ح   وووووون موووووون اوووووو ح   ت وووووو ؤ     وووووو  م  حوووووون لى    وووووون و تلؤوووووود موووووون

  '   ل  ل  ؤي  .

و  يوووووو  موووووو     وووووون ل س  صوووووو      م   وووووون  وووووو ح' لى  لئوووووول ب'ف وووووون لى وووووو      ج ووووووت موووووون       

 موووووول ل س وووووو    اق ؤوووووون م   وووووون ح   وووووون موووووو خ  ىس  ووووووين  وووووو'   ل  ل  ت  نوووووو  من وووووو   ه يوووووون  هوووووودل 

 ل مووووول لىووووود  ت س  ووووو  ىووووود م   ووووون ح اووووورن وح  ثووووون  ت وووووج  ،بوووووللق  و هووووو  لى جووووو ب ؤووووود لى  وووووي  

لف س وووو  د ولى' ووووود  لف سصووووو    مووووون خووووو ب لى   ؤظووووون   ووووو  ملم هووووو   وم' ج ووووو   ؤووووود لى  وووووي  

لىج  ووووود  وت قيووووو   ووووو'   ل  ل  ولى نسووووو'ج ى     ووووون    ووووو   س  اووووو   ومس   ووووو   لى ووووو'  لى ووووو  ز.
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 :خطصم اامم  -

 الثقافةةةةةم الم بدةةةةة ملى   يووووون ولى وىيووووون   ى    ووووون إىووووو      ت ووووويل  مووووولأ لىس ووووو' ل  و لى سغيووووولل      

اووووووو  ت وف قلىوووووووت ت ووووووو لأ  ميووووووو       وووووووين و حي'لأووووووون ؤووووووود إح ووووووو ح  و ؤ ووووووولأ لى    ووووووو   ؤ ووووووود مووووووون 

مق'موووو   ح وووو ح لى    وووون إ  إموووو   وووو ه ت ؤوووود ت وووو يلأ  وووويا توووو ؤد  وووو ى 'ل   لى  ووووللأن ى ج وووولأ لى  وووو  د 

موووودى  ت وووو ها ؤوووود تن يوووون  وح ل،بوووو ل  ولى  وووو  من ؤوووود لىقوووولل ل  لىسوووود موووون اوووو ح   ت وووو'  لى    وووون  و 

 و مدى  لفىس ل' و لىج لأ لى    ىس قي  لى '   ؤد ل  ل  لى ج ب من م س'لأ   ل،حس  ين .

مووووون هوووووودل لى ن  ووووو    وووووو   م' وووووو'  لىثق ؤووووون لى    وووووون موووووون لى 'ل ووووويد لى ' ووووووي'ى' ين  لىسوووووود      

ل  ل  و لى    ووووووون ح ىوووووووت لىصووووووو ل   ؤووووووود لهس  مووووووو   لى ووووووو حثين و لىج  ووووووو   لى  سصوووووووين  ؤووووووود م ووووووو ب 

 حيووووز تبووووين  حوووون ت  ووووين  وووو'   ل  ل  ملهوووو'    بيجوووون لىثق ؤوووون لى وووو ئ    ؤوووود لى    وووون  موووون حيوووووز 

لىس وووووو    ؤووووووود صووووووند لىقووووووولل ل  و لى لوحووووووون  ؤوووووود لىسج مووووووولأ  و ت  وووووووين اوووووو  ن لىج  ووووووو    ل،ح ووووووو حين 

 ولف س  جين .

  وووووو بد ولى   وووووو'  ل موووووول لىوووووود  موووووون اوووووو ح   وووووو    إىوووووو  ت وووووو'لأل و ت  ووووووين ل  ل    ى وووووو لأ لف      

 و  ىس ىد قلأ    ل،حس  ين و لى'ص'ب إى   ه ل  لى    ن .

ت ووووج   م بدةةةم  ةةةا ط الي ا ةةة  للخشةةةب يط يةةةم الةةةةاسفو ووودى   ت اووو  ىووو  ن  ح يقووون م   هووو          

  هووووو   إىووووو  تبنووووود مووووو خلأ لىثق ؤووووون لى    ووووون لىن   ووووون م ووووون   ووووولأ ت قيووووو  م  ' ووووون  مووووون ل هووووو ل  

ىس قيووووووو  لى  وووووووس'لأ   لى   ' ووووووون مووووووون لى ووووووو'   ى  ووووووو    ووووووو  لى  ووووووو'   لى  ووووووو ل  ىب ووووووو'ء ل  ل  لى يووووووو 

ولىج وووولأ   وووو  تق'لأوووون و تج لأوووو  م  حس وووو  ؤوووود لى  س وووود موووون حيووووز  ح وووو  م   وووون ح  ثوووون لى' وووو'  و ؤوووود 

طوووو'  لىن وووو   ت ووووج  إىوووو  ت  ووووين   لئ وووو  و  ىوووو    ج  وووو  م   وووون م سوووو'ح   وووو  لىبيروووون لى لخ يوووون ى ووووو  

 و    لىبيرن لى    ين لى س'ل    ؤي   .
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و  ووووو  هووووودل ل  ووووو      ووووون لى'صووووو'ب طووووولح ت ووووو ؤف  ت ووووو'   ضووووو    و إاووووو  ف  ىووووو ى  جوووووض      

 لى  حثين و لىسد ت  ن إم ل ل ى دل لىج لأ لى س'ل د و ح  ص   ؤد للآتد :

مةةةةا قةةةةر اسل ةةةةا  الإبةةةة  ات ي م اليتيةةةةت  ال ةةةةر تدةةةة ة ع تهدةةةة   قةةةةط   ا  ا   ابةةةة م اس  .1

 فر م بدم  ا ط الي ا   للخشب الةاسف ؟ 

دةةةاقا س اس  المةةةطاس  ال شةةة يم فةةةر م بدةةةم  ةةةا ط الي ا ةةة  للخشةةةب لط يةةةم الةةةةاسف ك ةةةه ت .2

 فر خلن حبال ب تد     اقهم تطاكب  تةطسا  جال غ  ا  ال نظ م م جال د   يم ؟ 

ما قط  جس م بدم  ا ط الي ا   للخشب فر تهق ن الم    ال نافد م الل المد طى التجلر  .1
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 يا مم المصا س ج الم اقع  اللغم الب ب م:   

 القطام س ج المباقا: -1

 '1881  بيلو    نن 18 .إ: لى ن   ؤد لى غن و ل،  '   ل  لى  ل     -9

  89م ووووج'   بووووولل : لىللئووووو  مج ووووا  ى ووووو ئد ؤووووود لى غوووون و ل، ووووو '   ل  لىج وووووا ى    وووووين   -2

 '1881ىبن     نن

 الك ب:-2

ل م  ووووووو'  لى ووووووو'ي: إ ل   لى ووووووو'   لى ووووووو م ن ؤووووووود لى  ووووووو ىين لىسج ي ووووووود و لى ووووووو مد   بووووووو'   -1

 '1890 ل  ح يسلل ى ن ل و لىسل  ن  ىيبي    نن 

 ح ووووووو    ووووووو ح   ضووووووو    مج صووووووول  ؤووووووود ل، ل   لىسل 'لأووووووون   ل  لى ووووووول  ى ن ووووووول و لىس'قلأووووووود   -1

 '1896لى  جن ل وى         نن 

  ل   حيوووو   لىسوووولل  لىجل وووود ى     وووون   بوووود  بوووو  لىلح وووو   خ يوووولأ  ح وووو  لى للهيوووو   :لىجووووين -0

 . 1885  بيلو   81و لىن ل  و لىس'قلأد   

لىسووووو'  مووووو  ': م ووووو    إح ووووو حين ؤووووود لى  س جووووو   لىصووووون جين  تووووول م  ووووو  إ ووووو   يلأ  و  -3

 '1818 ح   ب  ل   وم ىن لىص  ؤن لىجل ين  لى  جن ل وى   مصل 

ى  سوووووو   لى وووووو مجد  ط جوووووون  ب ي وووووون ى بيوووووو : إ ل   لى وووووو'   لى وووووو م ن  ل ا    يوووووون لى   ثوووووون  -0

 '1891ل وى   مصل  نن 

ب ق  ووووووا  وووووو طنين و آخوووووولو : لى ج ىيوووووون ل، ل لأوووووون ؤوووووود لى    وووووون  موووووو خلأ  ' ووووووي'ى' د   -0

 '1891مصل  -  لىق هل 89 ل  لى  ل ى ن ل و لىس'قلأد  لى  جن
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  وووووول إبووووووللهيا  بوووووو  ا لى وووووو     :  اوووووول ل، ل   ل، ووووووسللتي ين   وووووو  ت وووووو'لأل إ ل   لى وووووو'ل    -1

 '1896ل       نن-ن   ل  لى  قوق       لى  للأ

ب'اووووووجي  لى وووووو و  : لىلح وووووون و لىن وووووو   م   وووووون لىلحوووووو   لى   ثوووووون بيوووووولو   ىبنوووووو     -17

 '1897   نن 89 

  وووووويل لىجوووووو  : ل، ل   لى   ثوووووون ت 'لأوووووو   و م وووووو هيا   ل  لىيوووووو ق د لىج  يوووووون    وووووو    -99

 '1880 نن 

 '1880    نن   يل لىج  : م     ل، ل     ل  لىي قوق  لىج  ين      -91

 ج وووووول خوووووو ح' لىي وووووو     لى وووووو '  لىسنظي وووووود ؤوووووود لى نظ وووووو   ل   وووووو ب   ل  لى نوووووو هج  -91

 '1818ل       نن -ى ن ل و لىس'قلأد  لى  جن ل وى       

ح وووووو   لى  وووووو ىد: تن يوووووون ل  ل  لىوووووو'ظي د و ل، ل     ل    وووووو من ى ن وووووول و لىس'قلأووووووود   -91

 '1891   نن 89     ل      ط جن

لى  ووووووو  لحد   لئووووووو   بووووووو  لى ووووووو ى   بووووووو  ا لىجبيووووووو  : منووووووو هج خ ىووووووو   ح ووووووو  ؤلحووووووو    -95

ل      لى  جوووووون لىجل يوووووون   وووووونن -لى  وووووز لىج  وووووود   ل  ل  وووووو ' ى ن وووووول و لىس'قلأوووووود    وووووو  

 '1896 نن 

خ يووووووولأ م  ووووووو  لى  ىووووووو  : لىسنظووووووويا لف س ووووووو  د ؤووووووود ل، ووووووو '   ل    ل  لى 'صووووووولأ   -96

 '1891-ه9111   نن 89لىجلل    

لف وووووووسللتي ي   -لى  ووووووو  ل –    ووووووون: لى  ووووووو هيا  ووووووو مين  ووووووو'لج: ل،تصووووووو ب ؤووووووود لى -97

 '1891ملم  لى س   ل ا    د  مصل   نن 

 ووووووو ين  ووووووو لي   ووووووو يل  صووووووو ى د: حظللأووووووو   لى يووووووو    ل، ل لأووووووون   ل  م'مووووووو  ى ج ووووووو''  -90

 '1819ى ن ل و لىس'قلأد  لى  لئل   نن 
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 وووووووو ' لى وووووووو'لابد:  وووووووون لىج وووووووولأ لىثقوووووووو ؤد ؤوووووووود لى وووووووو'   ؤوووووووود  وووووووون'ل  لى  وووووووول   ل   -91

 '1896 ' لأ   ط جن ل وى    نن-ن ل و لىس'قلأد   م  م  وح    ول  ى 

 وووووووج    ووووووود  لأ ووووووو   لى   ووووووو  : ل، ل   ل، وووووووسللتي ين لىنظووووووول إىووووووو  لى  صووووووول  جوووووووين  -18

 '1890  مصل   نن 89لى  سقبلأ  ل  لىي قوق  لىج  ين   

اووووو  ل   ووووو  ب لىجل ووووو و   إ ل   لى ووووو'   لى ووووو م ن وؤقووووو  لى جووووو  يل لى وىيووووون   ل  لى  ووووول  -19

 1818مصل  -  لأنلى  مجد  ل،  ن

 بووووووووو  مووووووووو  و  لى  ووووووووو حد صووووووووو ح     ووووووووو ىا م  ووووووووو  ا  بووووووووو' ح ووووووووو  : لى جسقووووووووو ل   -11

 '1896لى جلفين   لتل لىي قوق          نن 

ظوووووو ؤل ح وووووو' لى  يوووووو   : لىنظللأوووووون لى ' ووووووي'ى' ين لى ج صوووووول    ل  لىبيلوتوووووود ى ن وووووول  -11

 '1891       نن -  ل    89و لىس'قلأد  لى  جن 

و م    وووووو   لى    وووووون لىن   وووووون م س وووووون لى  وووووو     وووووو   م  وووووو  لىصوووووو   : لى  وووووو هيا -11

 ه9111ؤ دل لى'طنين  ان   لىن ل  لىللأ     نن 

  98  وووووووووو     - بووووووووو  ا لىجبووووووووو  لىن وووووووووو ىد:   وووووووووا لف س وووووووووو     ل  لى  ووووووووويج ل     -15

 '1895لى 'لأت   نن

 بووووو  لى   ووووو   بووووو  لى ج ووووود: لت  هووووو   حظللأووووون ؤووووود   وووووا لف س ووووو      وووووا لى جلؤووووون   -16

 '9110لى 'لأت   نن 

م  وووووووووو   بوووووووووو  ا: إ ووووووووووسللتي ين لىس  ووووووووووين   ل  لىيوووووووووو قوق  لىج  يوووووووووون ى ن وووووووووول   وووووووووو  ب -17

 '1891       نن -لىس'قلأد  ل    و 

  وووووووو  م  ؤظوووووووون: لى سغيوووووووولل  لى وىيوووووووون و ل  ول  ل،  ي يوووووووون لى   وووووووو     ل  لى وووووووو      -10

 '1885   نن 89ل       -ى ن ل و لىس'قلأد      
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  89و لىس'قلأووووووووود     ووووووووو   ح ووووووووو  لىووووووووو  ل : طووووووووو'  لى  ووووووووو     ل  ؤووووووووو    ى ن ووووووووول  -11

 '1887       نن

  وووووووو   لى  وووووووو        وووووووول لى  ل  وووووووون: إ ل   لى وووووووولطن لى   ثوووووووون و ت ن'ى' يوووووووو  لىوووووووودم    -18

 '1811         نن 89لفص ن  د   ل  لى  يج ى ن ل و لىس'قلأد   

  ئ وووووون  ' وووووو  لى وووووو ي د: بلحوووووو مج ت  ووووووين ل  ل    ل  لى  وووووول  ى ن وووووول و لىس'قلأوووووود  -19

 '1897  مصل   نن 89 

 -     موووووو   بوووووو  ا لى وووووو ئد: إ ل   لى وووووو'   لى وووووو م ن  لىيوووووو قو     وووووو  جي وووووو   وووووو ل -11

 '1880ل      نن 

م ىوووووو  لى للأ وووووو  : ل ووووووس  ل' لىبي حوووووو   و لى ج 'موووووو   ؤوووووود ت  ووووووين ل  ل  ل، ل   و  -11

 '1891         نن 89لىسل '    ل   ن ل  ى ن ل و لىس'قلأد   

 Kutub lidلىن اوووول ؤ ط وووون  ووووج  : م وووو    إ ل   ل   وووو ب و حظللأوووو   لى نظ وووون   -11

 '1891تبي     نن - ىن  89 

م  ووووووووو   بووووووووو' اووووووووولل : م ووووووووولو  لىن ووووووووو'  لىووووووووو'طند لى   ووووووووو يند  لف ووووووووو ' لىجل ووووووووود  -15

 '1890لىسلل ا         نن 

   ل  لىيووووو قوق   ل، ل  م ووووو ا  ووووو و  اوووووب د: لىس' ي ووووو   و لى  ووووو هيا لى   ثووووون ؤووووود  -16

 '1890ل       نن -    

ئووووووووو  و لىوووووووو ولؤد و لى ووووووووو'لؤ  و لى   ووووووووو   م وووووووو   صووووووووو ى  لى وووووووو مللحد: حظللأووووووووون لىغلل -17

 '1819ل       نن-      89لفح  حين  لىي قوق  لىج  ين   

م  ووووووووون   ووووووووود   يووووووووون: لى  وووووووووز لىج  ووووووووود ؤووووووووود لىسل يووووووووون   ل  لى نووووووووو هج ى ن ووووووووول و  -10

 '1881لىس'قلأد       ل       نن
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مووووووووو حت  بووووووووو' لىنصووووووووول  إ ل   و تن يووووووووون لى ووووووووو'ل   لى  وووووووووللأن لفت  هووووووووو   لى ج صووووووووول    -11

مدم  وووووو  اوووووول ن ؤ  وووووود: إخوووووو'ل  1887  مصوووووول   وووووونن 89يوووووولأ لىجل يوووووون   م  ' وووووون لىن

مصووووول   ووووونن -  لىقووووو هل 89مصوووووللأين لىصوووووج'  و لى بووووو'   لىجل ووووود ى ن ووووول و لىس'قلأووووود   

1891' 

م  ووووووو  اووووووول ن ؤ  ووووووود: إخووووووو'ل  مصوووووووللأين لىصوووووووج'  و لى بووووووو'   لىجل ووووووود ى ن ووووووول و  -18

 '1891مصل   نن -  لىق هل 89لىس'قلأد   

ن لى 'لأووووون و لىصووووو'   و ل  ل   م س ووووون  بي ووووو    وىيووووو  اووووو    : ت ووووو'لأن  ووووو جن لى ووووولم -19

 '1881ى ن ل و لىس'قلأد  لى ج'  ن   نن 

ل       وووووووونن -حج وووووووون ج وووووووو   لى  وووووووو  د: اق ؤوووووووون لى نظ وووووووون   ل  لىيوووووووو قو      وووووووو   -11

1891' 

حووووو هض ؤ  ووووولأ قلأووووو ل  لى ووووو'ل  : لىج  ووووو   لىج مووووون و لىصووووو'   لىدهنيووووون   ل  لى  ووووو   -11

 '1896ن ل       ن-      89ى ن ل و لىس'قلأد   

 سبا د التك طساه ج الماقد اس:

ؤوووووو ت  بوووووون  وووووود ق ل  : اق ؤوووووون لى    وووووون و    س وووووو  بس وووووو لأ     وووووو   لىج وووووولأ ميوووووول  -11

لىل ووووووو ين  مووووووودمل  ىنيووووووولأ اووووووو     م   وووووووسل    وووووووا   وووووووا لف س ووووووو     مجووووووون لىجل ووووووود بووووووون 

 .1818-1891م ي     ' لىب'ل د  م ين لىج '' لف س  جين و ل،ح  حين  نن 

ق ؤووووووووون لى    ووووووووون و لىسغييووووووووول لىسنظي ووووووووود ؤووووووووود لى    ووووووووون م  ووووووووو  ى وووووووووين هي ووووووووو' : ا -15

لىصوووووووون جين لى  صوووووووون لى  لئللأوووووووون   طلوحوووووووون ىنيوووووووولأ اوووووووو     لىوووووووو مس' لر  ت صوووووووو    ووووووووا 

 '1897-1896  ي   -لف س    تنظيا و   لأ    مجن م    ى ين     مين
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خيوووووووول لىوووووووو  ن   جوووووووون:  و  اق ؤوووووووون لى    وووووووون ؤوووووووود ت  ووووووووين   ل  لى وووووووو'ل   لى  ووووووووللأن  -16

 طلوحوووووووون ىنيوووووووولأ اوووووووو      مسوووووووو' لر ؤوووووووود لىج وووووووو'' لف سصووووووووو   ن    ى    وووووووون لف سصوووووووو   ن  

 '1891ت ص  ل سص   و ت ييل لى    ن   مجن خيضل     ل   

ؤ ط وووووووووون لى هوووووووووول : ل، ل   لفى سلوحيوووووووووون و  بلهوووووووووو    وووووووووو  ل  ل  -خضوووووووووول  بوووووووووون  وووووووووو و -17

   وووووا   وووووا لف س ووووو    -81-لىووووو'ظي د  طلوحووووون ىنيووووولأ اووووو      مسووووو' لر    مجووووون لى  لئووووول

 1818-1891و لى   غللفي    نن 

ح ووووووويا خ  وووووووو و : اق ؤوووووووون لى    ووووووون و  الهوووووووو    وووووووو  م وووووووس'ى ل،حضوووووووو    و لىس ووووووووب   -10

لى  لئووووول   81  وووو ىن ىنيووووولأ اووووو     لى    وووووسل  م يووووون لىج ووووو'' لف س  جيووووون    مجووووون وهووووولل  

 .1890-1897 نن 

م سوووووو    'ح وووووود: لىثق ؤوووووون لىسنظي يوووووون و  و هوووووو  ؤوووووود لىل وووووو  لىوووووو'ظي د  موووووودمل  ىنيوووووولأ  -11

 س ووووو   تنظووووويا و   ووووولأ    مجووووون م  ووووو  خيضووووول   ووووو ل  اووووو     لى    وووووسل ؤووووود   وووووا لف

 .1895-1891ا ين لىج '' لف س  جين و ل،ح  حين 

 ح ووووووووو   'لأ ووووووووود: لىثق ؤووووووووون لىسنظي يووووووووون و ت ايلهووووووووو    ووووووووو    ل  لىجووووووووو م ين   ى    ووووووووون  -58

مووووووودمل  ىنيووووووولأ اووووووو     لى    وووووووسل ؤووووووود   وووووووا لف س ووووووو   تنظووووووويا و   ووووووولأ   مجووووووون  لأووووووو   

لىج وووووووو'' لف س  جيوووووووون و ل،ح وووووووو حين  وووووووونن    اوووووووو'   لى   وووووووون  م يوووووووون ل  ل  و لى غوووووووو   و

1891-1891 

 الميط :-1

م  ووووو  لى  ووووو   بووووون جي ووووو :   اق ؤووووون لى    ووووون م ' ووووو  ى  ووووو 'مي   و ل ؤجووووو ب ؤووووود  -59

 '1881  لى  لئل   نن 81لى نظ ن لف سص   ن لى   ثن   م  ن لى  حز  لىج  
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مجوووووون ح صوووووول م  وووووو  خ ووووووي : توووووو ايل لىثق ؤوووووون لىسنظي يوووووون ؤوووووود تبنوووووود حظوووووو ' ل، ل       -51

   لىجلل 6  لىج   1لفبي   ى ج '' لف سص   ن و ل، ل لأن  م    

 بووووووووو  لى  يووووووووو  لى ووووووووو'ىد   ووووووووو   م ووووووووولو :  م  ووووووووو'' لىثق ؤووووووووون لىسنظي يووووووووون  ملل جووووووووون  -51

ت بي يووووون   لى   ووووون لى وىيووووون ى  ي  ووووو   لىج مووووون ؤووووود مصووووول   ملمووووو  لى ج 'مووووو   و   وووووا 

 '1811 ل   ن 89لىج   89لت    لىقلل  لىس  د ى     لى'ق ل (  م  ن 

خ'لأوووووووووووووت  صوووووووووووووب' : لىثق ؤووووووووووووون لىسنظي يووووووووووووون و ؤ   يووووووووووووون لى نظ ووووووووووووون  لى   ووووووووووووو  ل، ل    -51

 '1881لف سص   ن  لىج   لى  م  و لى  ج'   

 الم اتم ا -0

لى ووووووووو ت ل لىووووووووو وىد لىثووووووووو حد ى لمووووووووو  لى  ووووووووو'  و لف س ووووووووو  ل  لف س  جيووووووووون  ىنووووووووو    -55

SCHLONDON  15-17  بد.-'    مجن قل  1891ا    ؤبلل ل  
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

الطارف -الشاذلي بن جديدامعة ــــج           

الإجتماعية و الإنسانية كلية العلوم   

 قسم: علم اجتماع

تنظيم و عملعلم اجتماع تخصص :  

 الموضوع :استمارة بحث  حول 

 

 

 
 

تنظيم و عمل الاجتماع  تخصص  ممذكرة لنيل شهادة ماستر في عل  
  :الدكتور)ة(  إشراف                                                                     الطالبتانإعداد  
 ليندة زعبالة                                                                             ملاك نصر  -
رونق نصر  -  

 

 

                   

 

 

0202- 0200لسنة الجامعية : ا  

 

 
ؤد م   ن    ح' لى  لئل ب'ف ن لى         ل ن مي لحين   

 

  

فر سطاس الإاتا  لتسابم الم م   قط منكا ي ا   الع اسا  ج الإقا م انسا يتيم ج 
 مطضطا م االما حن ق ه الب ا ا  ل  تد ختم س   غ اض ال هي البلمر 
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 المهطس ا جل : الخلف م ا ق ماا م للبامد :
 

 لى ن :................................................................ -9
 لى ن  :   ملأ               م ن -1
  لى  ىن لف س  جين : -1

 مس وج                                  
 م                            ملأ          

 لى  س'ى لىسج ي د :  -1
 لبس لئد                        مس'   
 ا ح'                           مجد 

 لى'ظي ن : -5
    إط 
   ملأ ت بي   
  ملأ ت  ا   
  ملأ تن يد   

 هلأ ى    خبلل     قن خ  ج م   ن لىج لأ ؟  -6
ف   حجا                                

 لى  '  لىث حد : اق ؤن لى    ن لى  ئ   ؤد م   ن   ح' لى  لئل ى'ف ن لى      : 
 هلأ لىثق ؤن لى  ئ   ؤد لى    ن ت     لىج  ب     ل،ب ل  و لفبس    ؟ -7

 حجا                         ف 
 ؤد ح ىن ل،   ن بنجا و   مي   سا  ى  : 

.......................................................................................................  
 :   ح' لى  لئل            تا ت'ظي   ؤد م   ن  -0

          لى                                             لى بل     
ن ى ج  ب          ح  س  ى ج لأ                                ح  ن لى         
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  1-هلأ  ئي  مص  س   ج م    ج لىن و ا  فين ؟  
 حجا                         ف 

 ؤد ح ىن ل،   ن ف ى   ل  : 
....................................................................................................... 

 98-هلأ تق'' لى    ن بسق  ا ت  ي ل  ى ا ؟
  حي ح                        ب ل                  لئ     

 99-هلأ ل، ل   ت     لىج  ب ؤد ت ييل لى    ن ؟ 
حجا                         ف          

 و إ ل م حت ل،   ن بنجا ؤد    لى   ف  ت '  هدر لى    من: 
  ؤد  م'  تسج     ى   ' لى 'م ن ى ا 
  إ سن   للآف  لى قمن ى ج لأ ؤد 
       ؤد لى ول' لى'ل 
  ؤد ت 'لأن        لىج لأ 
 .......................................................................................: خلى  

 المهطس الثالي:  جس مشاسكم البمال فر خلن ثقافم الم بدم جمتى تهق ن قط   ا  ا 
 91- ح        هلأ لىثق ؤن لى  ئ    ؤد م   ن   ح' لى  لئل   ه ت ؤد ت  ين  '   ل  ل  ؟ 

 حجا                         ف 
ل   ىي  لى س جن من طل  لى    ن ت         : -91  

  ت ل   مل و  ن لىج ملأ 
  ت  ين   ل  لىج ملأ 
  '   ل ن تن يد لى  
 ............................... خلى ......................................................... 

 91-هلأ ت   م'   جض ا لى جض  ان   ت   ن لى   ' ؟ 
 حجا                         ف 

 95-هلأ لحسللم  ى 'ل ي  لى خ'ب و لى لوج و لحسلل' لىج لأ  ل د  إى  : 
لى '  من لىجق             لفىس ل'   ى   وىين            هن       ن       
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هلأ هن   م     تج'    ل  لىج  ب ؤد م   س  ؟ -96  
 حجا                         ف 

 ؤد ح ىن ل،   ن    حجا(   مل هدر لى      :
................................................................................................... 

 97-هلأ ت س ' م   س    ى 'ل ي  لى       ن  ت  يا لى نس'ج إى  لى   ئن : 
 حجا                         ف 

 90-هلأ ل،الل  لى  س ل  دملها ىسص ي  ل خ    و لىس  ا ب   ؟ 
 حجا                         ف 

 المهطس ال ا ع : تق  ا ا  ا  فر م بدم  ا ط الي ا  :
 91-من لى   وب  ن    ين لىسقييا ؟

................................................................................................... 
 18-مس   سا تقييا   لئ  ؟ 

 ا للأ                                         ملأ ا ان  ا ل                
  ن'لأ                   الأ  سن  ا ل               

 19-              سا تقييا   ل  لىج ملأ ؤد م   س  ؟ 
....................................................................................................... 

 11-هلأ  حت  ل        لئ       ن   ح' لى  لئل   ؟ 
ف   حجا                         

 إ ل م حت ل،   ن ب  ى   ل :...........................................................................
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الطارف -الشاذلي بن جديدامعة ــــج           

الإجتماعية و الإنسانية كلية العلوم   

 قسم: علم اجتماع

خصص : علم الاجتماع تنظيم و عمل ت  

الموضوع: إستمارة مقابلة     

 

 

 
 

 دليل مقابلة تشخيصية مع مسؤولة إدارة الموارد البشرية لمؤسسة بانو الجزائر 
 مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر 

 
 إعداد الطالبتان :                                                                   إشر اف الدكتور)ة( : 

 ندة زعبالةلي                                                                                   ملاك نصر   -
رونق نصر  -  

 

                   

 2222- 2222السنة الجامعية : 

 

 
ؤد المن   ح' لى  لئل ى     وف ن لى        لحين   ل ن مي   

 

 

  

لعلميالمعلومات الواردة في الاستمارة تظل سرية و لا تستخدم إلا لأغراض البحث ا  
 

المقابلة  : 22الملحق رقم   
 



 يا مم المصا س ج الم اقع
 

 

 : لى  '  ل وب : لى  لين لف س  جين ى ج ملأ 
 .................لى ن :................ -1

 لى ن  :   ملأ               م ن   -98
 لى  س'ى لىسج ي د :  -99

    'مس 
   'ا ح 
  مجد   

لىلت ن لى'ظيلين  -91
...............................................................................: 

 ن'ل  ل   مين ؤد لى نص   -91
......................................:.......................................... 

  :     لى  '  لىث حد : اق ؤن لى    ن لى  ئ   ؤد م   ن   ح' لى  لئل ى     ى'ف ن لى 
 في   تس ثلأ    ىن ى     ن ؟  -91

....................................................................................................... 
              سا ت'ظي  لىج  ب ؟ -95

...................................................................................................... 
 هلأ   '  هن   ؤسل  ت  لأبين  بلأ تل يا لىج ملأ  لخلأ لى    ن  و خ      ؟  -96

 ف                  حجا    
   يل بللمج ت  لأبين  ص'   م س ل  ى ج م ين ؟ هلأ ت لف لى    ن     ت -97

 ف                  حجا    
 هلأ   م    لىج ملأ إب ل  و  ن حظلر      ل،حس ج ؤد لى    ن ؟-98

 ف                  حجا    
  و ؤد ح ىن ل،   ن بنجا تبلق و     لىنظل ؤد :

  بدب م  '   ابل 
  ل ن لىسن يد  
 لىج لأ  لى    ين ؤد 
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 ................................................................................: خلى  
 هلأ ل، ل   ت     لىج  ب ؤد ت ييل لى    ن ؟ -99

 حجا                              ف                    حي ح        
 و ؤد م  ل ت     ل، ل    لىج  ب ؟  -
 تسج     ى   ' لى 'م ن ى ا ؤد  م  ' 
  ؤد  م'  تسج   ؤد إ سن   للآف  لى قمن ى ج لأ 
       ؤد لى ول' لى'ل 
  ؤد ت 'لأن        لىج لأ 
 .......................................................................................: خلى  

 لى  '  لىث ىز :  '   ل  ل  و ميلين تقيي:    
 مي   سا تقييا   ل  لىج  ب ؤد م   س ا ؟  -91

...................................................................................................... 
 ؤد حظل  هلأ لىثق ؤن لى  ئ   ؤد لى    ن ت ؤد   ىج ملأ ى  لأ    ؤد ل،حس ج وت قي   ه ل  لى    ن؟-91

 ف                  حجا    
 هلأ   ل  لى   ' لى 'م ن ى ج  ب  سا ت ت     ن لى   وىين ؟ -91

 ف                  حجا         
 ؤد ح ىن ل،   ن بنجا   تس ثلأ هدر لى لل  ن ؤد : -
  حض'   و   ى   لؤين 
    ت خلأ لى   وىين ؤد  جض ل حي 
    ملل  ن  و لأن  ص    لى  بي 
 .. خلى ؟ .................................................................................... 

 ى      ؤلأن م سقب ين ح'ب ت  ين  '   ل  ل  ؟    ح' لى  لئل هلأ م   ن  -95
 حجا                         ف 

 و إح ىن ل،   ن بنجا بين هدر خ 'ل  هدر لىلؤلأن لى  سقب ين :
   ى لى 'لألأ ..................................................................................    لى

     لى  ى لى س'   .................................................................................
 .......................................    لى  ى لى جي  .............................................
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 م  هد لى 'لؤ  لى    ن لى ق من من طل  لى    ن ؟ -96
........................................................................................... 
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