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Résumé

Cette ¢tude vise a diagnostiquer la réalité de la bancassurance en
Algerie en tant que mécanisme utilisé par les compagnies d'assurance
pour distribuer et vendre leurs produits d'assurance, en mettant en
¢vidence les concepts de base li€és aux banques et a la bancassurance,
tout en présentant quelques expériences internationales réussies dans le
secteur de la bancassurance. de la bancassurance a ¢également été
abordée. En Algérie et le développement du marché de la
bancassurance avec la présentation de I'expérience algérienne dans ce
domaine. Quant a 1'étude de terrain, elle s'est déroulée au niveau de la
Banque Algérienne d'Emprunt du Peuple (Agence Al-Kala 206)
¢tudier et la compagnie d'assurance Karama.

L'étude a conclu que le volume de bancassurance en Algérie n'a
pas encore atteint les niveaux de bancassurance dans certains pays, et
'activité de bancassurance est encore loin de son niveau de saturation,
et il existe de nombreux ingrédients et indicateurs positifs qui

facilitent le développement de la bancassurance.

Mots clés : assurance, bancassurance, prét populaire algérien
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Caisse nationale d'épargne et de réserve CNEP
Compagnie d'assurance algérienne SAA
Banque de développement local BDL
Banque de développement local et rural BADR
Compagnie algérienne d'assurance et de CAAR
réassurance
Crédit Populaire d'Algérie CPA
Banque étrangére algérienne BEA
Compagnie centrale de réassurance CCR
Compagnie d'assurance algérienne CAAT
Conseil national des assurances CNA
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sceilé est adresse par le Medecin Conseil 3
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I
]
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O vOLQT ¢! 5 L Tl UnE a'ge .ﬁ.ww..\uw_ﬁsﬁ, age cetlle note m...CU_.my.u du reseau Qe
! nulion el nous fare part ce toutes difficuites eventuelles rencontree dans sor
4‘..1 rnd" r\__

veullez sgreer, Monsieur ie Directeur, nos salutations distinguees.
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Iv. Modalités d’application

~ la déclaration sur I'dtat de sante "DIS T (Document 1)

auil &tre Templos et
par le proposant,

" ':‘ 4 r 2
' NOTA BENE

La déclaration sur 'etat de sante "DES" est une dedlaration 6 Lonrs santéd, coe e3t onh

presente note avec traduction ¢n arabe au verso  Blle s adresse sun Gropnarts o st e -
sante apparenty ¢ Jjour de la souscription €1 qu ks scient naemnes 06 10Uty maate et os
Aigue OU Chiomique dontils ont €U CoNNAISSance avant le Loustfplios

| En cas d'existence d'un risque sante, un queshionnaire medical £l wn fappon Ted

, complétés de rapports spécifiques selon le cas sont demandés.
l

~ le questionnaire médical (Document 2) : doit étre remplis ¢t sigrie par le proposas’
~ le rapport medical (Document 3) : doit étre remphs et <zne par & Tels
examinateur (Cachel et signature obligaloires) en presenie Cu proplsan? o IO
apposer <a Signature
~ L'examen biologique réalise (Document 4}, sCt 2L M vEZL Q8 200770 78 0T
privés agrees, dotvent porter 1a signature €1 '€ (aChe’ Gu D10 Gg 1€ poOrLat s
~ le ra;:fport me’d-c.al specialise cardiovasculaire ou <pegit gue |D0CuTent © - =
remplis et signé obligatoirement par un mecdecin specizlsie Qans @ S0F -
correspondante comme Indiqué sur le questionnaire accompagne & un LG s L e =
interpreté
IV. Transmission du dossier médical :
Pour se conformer au respect du secret médicai, les pieces originzles du =ass

m

Wale.
outre, pour un traitement rapide, les dossiers peuvent &tre transmis par | ensemo €
reseau aux seuls numeros de Fax suivants -

doivent étre transmises sous pli confidentiel au péle de la Tarification Mec

]
¢

023.56.91.18 ou 023.56.94.69

L'agent souscripteur doit verifier tous les

entls du 0o3sser 21 5 assure Gu s
sont correctement et complélement renseignes, oates et 5.2nes

Tout dossier transmis non conforme a iz présente nole ne DOuTd £ 3uad Los
étre traité.

1€ QL 1 SeleCt 0 MG 3'e TAARAMA 2016



i P v ~ ! ablte a p:j!t,( iU £ [anviet \)U}
el Iv srilie 2 1g selection .Nedl(d‘f dpp 1C R (#1F] l AT b

Monsieur,

Nous avons |'honneur de mettre a votre

disposition la  nouvelle
de la sélection meédicale et

les questionnaires y afférents pour
des contrats d'assurance temporaire au décés, applicable a partir
2016. Vous trouvez ci-joint  les

grille
la souscription
du ler janvier

documents mentionnés ci-dessous sous format

papier ainsi que sur CD pour les besoins de |Ia duplication.

Lette nouvelle procédure annule et

remplace la note n° 1197/DTRA/2012 cu
U9 décembre 2012.

I . Constitution du dossier de souscription :

+¢ Cosster medical pour Ia sosucription des contrats d'assurance termporaire du geles
comprend les documents selon la grille ¢i-dessous:
1. Document 1 Déclaration etat de santé (DES).

2. Document 2 - Questionnaire Médical (Qm).

3. Document 3 - Rapport Médical (RM).

4. Document 4 - Examen Biologique (EB).
5. Document 5 -

Rapport Cardiovasculaire (RCV) + (ECG). ~
6. Document 6 Questionnaire Financier.

7. Des questicnnaires médicaux specifiques :

Dans d'sutres situations specifiques 3 Certaines pathologies {malad Naire

S€ion le cas, seront myc 5 e i :
> GaNs ie Josge:

8. Autres Questionnaires specifiques

Lorsque e dossier de sSouscri
(professuon, sport,

ption laisse apparaitre yn fisque agg8rave autre qu
des Questionnaireg selon |e Cas, seront mis
urnis dans le dossjer.

€ medica
a disposition (e

€ Tas




'\:'“‘\(l/i‘"llf' ik-’” ()it Al S !’E {31 45,0 Tt

DEMANEE 38 DATE B8 60,00 3101

WAt L Ative L Mile NOM et FRENOM |

Nom de jeune fille (dventuel) 1 ..

Date

e T ——

PROFIL SANGUIN :
v Hémogramme et Numération des plaquettes
v vitesse de sédimentation
‘v Dosages sanguins de glucose

'v Cholestérol (Total et HDL)

v Triglycérides
‘v Créatinine

v Urée

v Acide urique

v Transaminases (SGPT et SGOT)

BILAN VIRAL :

v Ag HBs
v Sérologie HCV
v Sérologie HIV1 et 2

BILAN IMMUNOLOGIQUE

v PSA:Prostatic Specific Antigen



Il . Formalités et les seuils de la sélection meédicale .

A la condition qu'au jour de la so
ans, les formalites medicales ey |
décnits dans le tableau ci-dessous

uscription 'assuré ne dé

Passe pas V'dge de 64
es documents e

xigibles lors de la sous

cnplion
' (tableau 1) sont definis e¢n fonction du capital ey
de I'age de I'assure.

S TN it o T A e ST

CAPITAL AGE A LA SOUSCRIPTION®* g
\ (En DINARS) ; i
$ oy Jusqu’a 49 ans inclus A partir de 50 3 64 ans 1
| i
: Jusqu’a 8 000 00O

Declaration d'état de sante
| . . g
! Déclaration d'état de sante

Entre 8 000 001 & 10 000 000

Questionnaire medical

—_—— e

Questionnaire medical
; Questionnaire medica
tntre 10 000 001 & 12 000 600

+ Ravport med.ca

thxaimen Bioiogique

| Questionnaire médical
‘ + Rapport médica
+ Examen Biologique
+ Rapport cardio-vasculaire

‘Entre 12000 001 & 20000 000 | Questionnaire medica|
* Rapport medical

Questionnaire médical
+ Rapport médical
+ Examen Biologique

Questionnaire médical
+ Rapport medical \
+ Examen Biologique

\
+ Rapport cardio-vasculaire + Rapport cardio-vasculaire \

A partir de 20 000 001

|

>
"

AUDELA OF '3 LES FORMALITES DE SELECTION SONT CFLLES DF

UANCIENNE GRILLE

S
Un questionnaire Finanaer Confidentiel est demandé a partir de 40 millions de DZD quel que soit \"age du propasant

Taoleau 1. Formalites et les seuils de 1a sélection médicale

i, Modalites d'application :

L'examen biologique dont les parametres sont définis dans le tableau 2, est
demande selon le spécimen joint en annexe a la présente note.

EXAMEN BIOLOGIQUE

PARAMETRES

Hémogramme et Numération des Plaquettes, Vitesse de Sédimentation (V). !

Dosage ou Glucose dans le Sang (glycémie), Cholestérol (Total et HDL)

Triglycerides, Creatinine, Uree, Acide Urique, Transaminases (SGPT, SGOT)
|
|
{

Profil sanguin

‘ Bilan Viral Az HBs, Sérolog 2 HCV, Sérologie HIV 1 et 2
8ilan immunologique PSA « Prostauit Speaific Antigen » aoemarnder chez "nomme
Hani
secnaie GRARAMA 24U

=N
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DECLARATION D'ETAT DE SANTE

T .
QM. 0O Mme O Mlle NOM ot PRENOM : ...
Nom de jeune fille (évenluel) Date do naissance
Profession exercée (avec secteur d'aclivité) .
Adresse
TSIODRGIES i cvriirorti s dys Sy e S O T b i £ e ers v
POl B it cnmssinniseiiimnyinnid T EAIS Jey.. Taille M) ©.................
JE SOUSBIGMIBIO) .......coominersiisonsissmsosanssommesmansnmossmonssssnsomnissmsenssstosssssessrsnss, , déclare -
* nepas qvoir eu de maladie ayant nécessité une hospitalisation, un traitement ou une surveillance médicale, de plus
d'un mois, au cours des 5 derniéres années,
* ne pas bénéficier ou avoir bénéficié d'une exonération du ticket modérateur (100 % Sécurnité Sociale ou organisme
assimilé),

-

ne pas étre titulaire d'une pension d’invalidité > 20 % pour accident ou maladie,

e ne pas avoir eu d'arrét de travail de plus de 3 semaines consécutives, au cours des 5 derniéres années,

e ne pas devoir subir une intervention chirurgicale ou des examens medicaux, dans les 6 prochains maois.

Cette déclaration est validée impérativement par la personne a assurer qui reconnait en avoir pris lecture dans sa totalité Les consequences
qui pourraient résulter d'une omission ou d'une fausse déclaration sont celles prévues par I'ordonnance 95-07 relative aux assurances modifiee et

complétee par la loi 06-04 (article 21: nullité du contrat et réduction des indemnités)

J'autorise votre société I'accés a mon dossier médical auprés de la sécurité sociale, & communiquer ces informations a ses mandataires reassureurs
et organismes professionnels habilités. Je dispose d'un droit d'acces et de la rectification auprés de la Société.

Signature de la personne a assurer




AU COURS DES 10 DERNIERES ANNEES

. Avez-vous fait des séjours en milieu hospitalier ou suivi un
;rartement spécialisé tel que rayons, chimiothérapie,
immunothérapie ou cobaltothérapie,... ?

.

. Avez-vous subi des transfusions de sang, de dérives
glectrocardiogramme, radiographig) ?

. Avez-vous subi un test de dépistage des sérologies,

en particulier pour les virus des hépatites B et C ou pour
celui de I'immunodéficience humaine (VIH) dont le résultat
a eté posiif 7

sanguins, des examens madicaux (analyse de sang. d'unne,

oul

NON

Dates - durées - motifs - j
résultats ?

Test(s), résultat(s) et date(s)

10

Devez-vous étre hospitzlisé prochainement ou subir des
examens médicaux ?

Devez-vous subir une intervention chirurgicale ?

Quand - pour quel(s) motif(s) ?

11

,')

-

Pour les femmes

Grossesse €l accouchement anténeurs, compliques
Grossesse en cours
Utilisez-vous une contraception orale ?

Eles-vous actueliement titulate g assurances de personnes
ou aver-vous par abeurs des proposions en cours ?

Avez-vous fat lobyet gun refus d'un ajcurmement, d une
resinction cu ¢ une surpnme pour un préceédent contrat
d assurances de personnes ?

ooo

00o0o

Précisez : (dates ....)

Date - Compagnie garanties -
montants .

Utiisez-vous en tan! que pilote ou passager des engins
aénens (hors ignes commerciales régulieres) ?

Utlisez-vous un Cycle @ moteur ?
S) oul, esi-ce en tant gue moyen de transport uniqguement ?

oo

oo

T8 OGN © o i 00 sommmrmewmn wos was
Cylindrée - ..
Kilometrage annuel moyen .........

Pratiquez-vous des spons ? Ow O Non O

Si oul lesquels ?

Compétition ?

OUI  NON
a a
] ]
0 O
0O O

Ce questonnare est rempl mperativement par la personne 3 assurer ; toutes les réponses aux questions sont obligatoires. Les conséquences qui
pourra=nt resuher d une omssion ou 4 une fausse déclaraton sont celles prévues par le Code des Assurances (Nullité du contrat et réduction des

ingemnites)
J autorse voltre SDoiEte & communiquer ces mformatons 3 ses mandataires, réassureurs et organismes professionnels habilités ; je dispose d'un droit

d'scoes el Oe recuficalion aupres de la Socete

A s

8 IS T . 20 ..

Signature de la personne & assurer

Sar@ - QMEMP_F_37
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QUESTIONNAIRE FINANCIER CONFIDENTIEL

Ce questionnaire et se
assurer, accompagnes
pour chague contrat.

Le NON-RESPECT de Ces regles reng impo

S annexes
impérativerr?::rl\\;ec?'t e remplis precisement et en totalité, datés et signés par la personne 2
une copie de Ia proposition d'assurance ou de la demande d'adhésion et C€

Ssible |e traitement du dossier.

BT s <A i EEl
Nom . . ﬂ

( Fssaeie i PTENOM

Nom de jeune fille pour les femmesg mariees) -

Date et liey de Naissance

INFORMATIONS SUR LA PERSONNE A ASSURER

1

Entrepnises dans |
: P S lesquelies vous €xercez votre activite et/ou vous étes actionnaire
om

Adresse
N° RCS (SIREN)
Pourcentage déteny Valeur correspondante - .

2 Etes-vous ou avez-vous €té mis en cause dans une procédure administrative ou judiciaire
(a I'exception des infractions au code de la route) ? LN

St oul. 8 quelle date. & quel titre et pour quelles raisons ?

3 Beénaficiez-vous de mesures de protection rapprochée (port d'arme, garde du corps. ) ? oY e
Si owi, lesqueldies ?

£ POUrquo

RISQUES SPECIAUX Oui  Non
Si oui précisez :
Utilisaz-vous un cycle @ moteur ? 0 O . Typedengin i o s
‘ nt 2 O 0. Cylindree e R
B0 A0 que MOYen G transport Lniquames Kilométrage annuel moyen © ... ... .
Pratquez-vous des spons ? a O  Sioui, lesquels : compétitions
Oui  Non
..... ST A 0 a
0 a
Uthksar-vous en 1ant gue piote ou passager des engins [ O

agnens (hors lignes commerciaies regulieres) ?




TS Oul Non ‘/———‘

7. Clfectuez-voua den sdjouras hora de I'tiapace Fconomique
Europden, Austialie, Canada, Elata-Unis, Japon.
Nouvelle-2dlande, Singapour el Bulsse 7

™ ]
[r,ra'r'vji cantres
Mot | urmains seutement
\,Ou‘ 3 Non O
low O Mon O
[‘Ow 0 MNon O

kOul 0 Non O

Pays Nombre do voyages /an  Dutéo moyenne dos s6jOUMS

s .v._.-,-_._... IR S——
Aviation, Deltaglane, Parachutisma

En cas do pratiquo dos activités suivantos : Aclivilés adrionnes (Abrostation,

Parapente, ULM), Activilés nautiques (Motonautisme, Plongbe, Yachting avec navigation au-dela de 20 milles des
cotes) Alpinisme (Escalade et Trekking Inclus), Equitation (sl pratique autre que randonnée équestre, manege|. Spors
mécaniques (Automobile, Motocyclisme), Sports de nelge (si ski ou randonnée 3 une altitude - a 3000 metres surf,
raid, expédition & ski) ; Il y a lieu de remplir un QUESTIONNAIRE SPECIFIQUE SELON LACTMITE PRATIQUEE

ASSURANCES DETENUES A CE JOUR

8 Indiquez ci-aprés les différentes assurances DECES - INCAPACITE - INVALIDITE (capital ou rente) pour lesquslies

vous étes déja assure

1] Encoursde |
négociaton ;
|

SoCiete d'asSUranCes  cooovveviiiirieiiieiieiinnaes

Objet de I'assurance  ......ocooooviieee
Contractant e

Bénéficiaire(s) i

Montant garanti :
(Capital ou rente)

Décés toutes

causes
Décés par accident

Incapacité

Invalidité

Date d'effet
Date d'echeéance

9, La présente demande est-elle destinée & remplacer un ou des contrats en vigueur ? Ou O Non DO

Sioui, laquelle (I, U, 1) 2




QUT DU L'ABRURANCE DEMANDRRN T T L \
A g e P i I N S la montant
Tile Contral demande comporia plusisura buts d'assurante, infdiquat Impdrativemant chagqua but, mnst que e

nsnuie correapondinnt
Quel que soll lo bul d'assurance, dea doaumonts sont A fournir 5 voir tableau page A

) Revenu de remplacement Montant assurd b oa titre

0 Droltas de aunocesalon (volr déhintion cl-dessous) Mantant anaurd h ca titra
0 Emprunt peraonnel Mantant assurt A oo titto

Compldtez le quostionnaire Annoxae A \
0O Emprunt soclotd Montant assurd o ¢ itrg )

Compldtez lo quostionnalto Annoxe A

O Homme-clé (non lié & un prot) Montant assuré 4 co litre
Complétez le questionnaire Annexo B

O Homme-clé lié¢ & un prét Montant assuré & ce titre ©
Complétez les questionnaires Annoxos A ot B

O Couverture Associés Montant assuré 4 ce titre

O Couverture Investisseur (voir définition ci-dessous) Montant assuré a ce titre

e

COUVERTURE INVESTISSEUR {

Contrat dont le but est de compenser les effets pécuniaires pour I'entreprise. donc pour les nvestsssurs de ia X

disparition de 'homme clé, garant de I'innovation a l'origine de l'investissement

COUVERTURE DROITS DE SUCCESSION

‘objet de cette couverture est de permettre en cas de décés de I'assuré, le réglement des dreits de succession par le
benéficiaire. Par consequent, toute autre garantie que la garantie Décés toutes causes ou Décés par acadent n'est pas
justifiee (notamment la garantie PTIA). Toutefois, une garantie complémentaire (invalidité, incapacité, ) peut &tre
souscrite si I'assuré en est le bénéficiaire.

F\___—-

Les réponses a ce questionnaire sont obligataires ; les conséquences qui pourraient résulter dune omission cu dune fausse
declaration sont celles prévues par le code des Assurances (Nullité du Contrat et Réduction des Indemnités).
L'assureur et le réassureur se réservent le droit de demander les informations complémentaires qu'ils jugeraient nécessaires.

Les soussignés peuvent demander la communication et la rectification de toute information les concernant qui figurerait sur tout fichier

a l'usage de la Compagnie d'Assurance, du Réassureur. Le droit d'acces et de rectification peut étre exercé au siege de la Compagnie
d'Assurance. i

Pour approbation des informations fournies.

SIGNATURE OU CACHET DU CONTRACTANT SIGNATURE DE LA PERSONNE A ASSURER 1

DATE : DATE :

N T e B, P4 e e e, o
B S L -



QUESTIONNAIRE MEDICAL

-
R R ——— re——

= M- G Mme Q) Mite NOM ot PRENOM | Mo da | il o £
Date ot liou do Nilesnce Profession

Adiousg | ”
Chague guestion ndcessite obligatoirement une réponse GUI ou NON o ‘ e
. . cothart |a régonae adba,at
Pour toute réponse OUI le proposant ast invith & apporter fes précisions crmpummwm’r' ° ][
. e
1 | Veulllez indiquer volre taille . cm? VAL s v
' o Thon e

Y a-t-il dans volre famille un antécodant de maladie Prbr ez
2 | cardiaque, vasculaire, neurologique, psychiatrique, de
cancer ou de dlabéte ?

0] o §
i e s EE ’k > \
(6% Gueli s, - epus nuand of |
Suivez-vous actuellement un tratement ? ) 0 | poraus \
3 \
i
Souffrez-vous ou avez-vous élé atteint d'une maladie de N\ Precsez ‘i'
I'appareil digestif, cardio-vasculaire, respiratoire, du systéme \
nerveux, de l'appareil génito-urinaire, d'une maladie endocri-
nienne ou métabolique, neuropsychique, des os et des \
4 | articulations ou de toute autre maladie non citée ci-dessus ? O O E
|
Consommez-vous des boissons alcoolisées quotidiennement Quantités jpumaherss T
(biere, vin, apeéritif) ? .
5
Etes-vous fumeur ?
—
Précisez aates seguelles i
6 |Avez-vous été victime d’accident (d'automobile ou autre) ? O O !
Depuis quang - motyf - taux
Etes-vous titulaire d'une pension d'invalidité ? a 0O |dinvalidits (preciser a ttrs ool
ou muiitawre}
F
Une procédure de mise en invalidité est-elle ou va-t-elle étre
engagée ? 0 a
. Depuis quand - motf - datz de
Etes-vous actuellement en arrét de travail ? a O [repnse previsible ?
8
Durant les 5 derniéres années avez-vous di interrompre Quand - duree de chaque amét -
votre travall pendant plus de 3 semaines consécutives ? 0 O |motf?

Sar@ - QMEMP_F_37




