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ق لْ هَلْ يَسْتَوِي الَّذِينَ يَعْلَمُونَ واَلَّذِينَ لَ يَعْلَمُونَ إنَِّمَا يتََذَكَّرُ أوُلُو  ق ال تعالى : " 
 .9الزمر "  الْْلَْبَ ابِ 

 .28قوله تعالى: ļإنَِّمَا يَخْشَى اللَّهَ مِنْ عِبَ ادƵِِ الْعُلَمَاءĻُ ف اطر

 .11المجادلة   دَرجََات   الْعِلْمَ  أوُتُوا واَلَّذِينَ  مƴِْكُمْ  آمƴَُوا الَّذِينَ  اللَّهُ  يَرْفعَِ 

 :ق ال صلى الله عليه وسلم

دعوة المرء المسلم لْخيه بظهر الغيب مستجابة، عƴد رأسه ملك موكل به، " 
  .مسلم رواƵ " كلما دعا لْخيه ق ال الملك الموكل به: آمين ولك بمثل

  :عن رسول الله صلى الله عليه وسلم أنه ق ال  روى مسلم في صحيحه

 (( من سلك طريق اً يلتمس فيه علماً سهل الله له به طريق اً إلى الجƴة)) 

 مسلم عن أبي هريرة

 



 

 ش̢˲ وتق˰ي˲
 Ƕإل˻̢˲ إلخال˼ إ لى الله عز وج̣ إلذي أ عاننا على إنجا ȅ إ 

لى  إلذي  "بوح̲ي̢ة ن˱ي˲إلدكتوǵ " إلبح˘ كما نتق˰Ȅ بال˻̢˲ إلجزي̣ إ 

ǵإفق̲ا طيلة م˰ة إنجاǶنا له˱إ إلبح˘ ولم يب˯̣ علينا بجه˰̳ ووق˗ه فأ دإمه 

الله سرحا شامخا في ساحة إلعلم وإلى كل إل سات˱ة إلذين ǵإفقونا طيلة 

 م˻وإǵنا إلدǵإسي.



بسم اƃه اƃرحمن اƃرحيم "قل اعملوا فسيرى الله عملƂم ورسوƃه 
 واƃمؤمنون"

.. ولا تطيب اƅلحظات إلا بذƄرك ..هي لا يطيب اƅليل إلا بشƄرك ولا يطيب اƅنهار إلا بطاعتك  إلا
 ولا تطيب اƅجنة إلا برؤيتك . ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك ..

نبي اƅرحمة و نور اƅعاƅمين .. سيدنا  إƅى.ح الأمة .و نصمانة ..إƅى من بلغ اƅرساƅة و أدى الأ
 محمد صلى الله عليه وسلم .

سمه بƄل إƅى من أحمل إء بدون إنتظار..علمني اƅعطامن  إƅىلله باƅهيبة و اƅوقار ..من Ƅلله ا إƅى
إفتخار.. أرجوا من الله أن يمد في عمرك ƅترى ثمارا قد حان قطافها بعد طول إنتظار وستبقى 

ƅى الأبد .. واƅدي اƅعزيز Ƅلماتك  "بوجمعة " نجوم أهتدي بها اƅيوم وفي اƅغد وا 

إƅى ملاƄي في اƅحياة .. إƅى معنى اƅحب إƅى اƅحنان واƅتفاني .. إƅى بسمة اƅحياة وسر اƅوجود إƅى 
 "ربيحة"  من Ƅان دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي إƅى أغلى اƅحبايب أمي اƅحبيبة

إƅى من بهم أƄبر وعليهم أعتمد .. إƅى شمعة متقدة تنير ظلمة حياتي .. إƅى من بوجودهم أƄتسب 
 اƅحياة أخواتي: قوة ومحبة لا حدود ƅهم ..إƅى من عرفت معهم معنى 

 منير مريم، أمال، سعاد،بسمة، سارة،

  وردة :أخي  ةإƅى زوج

ƅدربإƅةبسمة، أسماء،لمياء،مريم،سار  رندة ، : ى رفيقات ا Ƅدƅل طلبة  ليلى تحريورة ت،واƄو

ƅى Ƅافة أساتذة علم الإجتماع ماستر ثانية   .وا 

 "حمدي" رفيق اƅدرب وƄل من ساعدنا من قريب ومن بعيد ولا أنسى اƅذƄر إƅى 
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 الرقم عنوانال الصفحة

 01 ستوزيع أفراد اƅعينة حسب اƅجنيوضح  68

 02 توزيع أفراد اƅعينة حسب اƅسنيوضح   69
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 20 الانترنتعلى شبƄة  اعتمادااƅبحوث الأƄثر يوضح  94

 21 اƅعلمية اƅبحوثاƅمدة اƅمستغرقة لإنجاز يوضح  95
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 27 في إنجاز اƅبحوث اƅعلمية الانترنتصعوبة اƅحصول على اƅمادة اƅعلمية من يوضح  مدى  102
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 اƅعلمية

28 
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 06 الانترنتمع اƅباحثين في مجال اƅتخصص اƅعلمي عبر شبƄة  الاتصاليوضح   79
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في إنجاز اƅبحوث  الانترنتعوامل صعوبة اƅحصول على اƅمادة اƅعلمية من يوضح  103
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 الدراسة:  ملخص

تحاول هذƋ اƅدراسة اƅتعرف على اƅدور اƅذي تلعبه شبƄة الأƊترƊت في تحسين قدرات ومهارات 

 Ƌها علاقة بمستواƅ ستيعاب وتعلم معارف ومعلومات علمية جديدة اƅطاƅب اƅعلمية و اƅمعرفية وفهم وا 

بحوثهم اƅعلمية وأثرها اƅعلمي وƄذƅك هدفت إƅى اƄƅشف عن Ƅيفية إستخدام اƅطلبة ƅلأƊترƊت في 

 اƅتحصيل اƅدراسي ƅلطاƅب اƅجامعي. على

 اƅدراسة في سؤال الإƊطلاق اƅتاƅي: ومƊه تبلورت مشƄلة

 ؟إƅى أي مدى يؤثر إستخدام الأƊترƊت في اƅبحوث اƅعلمية على اƅتحصيل اƅدراسي ƅلطاƅب اƅجامعي

 وهذا الأخير تفرعت عƊه الأسئلة اƅتاƅية:

ƅلأƊترƊت يساعدهم في تبادل اƅخبرات مع مختصين بسهوƅة لإƊجاز اƅبحث هل إستخدام اƅطلبة -

 اƅعلمي؟

 هل إستخدام اƅطلبة ƅلأƊترƊت يختصر عليهم اƅوقت لإƊجاز اƅبحوث اƅعلمية؟-

 هل إستخدام اƅطلبة ƅلأƊترƊت يساعدهم في اƅحصول على أƄبر قدر ممƄن من اƅمادة اƅعلمية؟-

عتمدت اƅباحثة على إجراءات وأسس مƊهجية في اƅدراسة اƅميداƊية حيث تم إتباع جملة من  وا 

 ,اƅمƊاهج مƊها اƅمƊهج اƅوصفي ،اƄƅمي

أما باƊƅسبة ƅلأدوات واƅتقƊيات اƅمستخدمة في جمع اƅمعطيات اƅميداƊية تم الإعتماد على اƅملاحظة 

ƅتفسير والإستمارة وفيما يخص تقƊيات تفسير اƅبياƊات ،إعتمدت اƅباحثة على )اƅتفسير اƄƅيفي،ا

 اƄƅمي(



 وخلصت اƅدراسة إƅى جملة من اƊƅتائج تمثلت في :

_أن الأƊترƊت تؤثر بشƄل إيجابي على اƅطلبة اƅجامعيين من خلال إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية وتبادل 

اƅمعلومات واƅخبرات فهو ضروري ƅتحقيق عملية اƅتواصل بين اƅمبحوثين حيث يƄون اƅتجاوب 

 سريع.

-Ɗلأƅ طلبةƅبيرإن إستخدام اƄ وقت وعدم بذل جهدƅت يساعدهم على إختصار اƊت  ،ترƊترƊفالأ

وسيلة إتصال جماعي لا تƄلف طاقة عملية تواصلية مفيدة في توطيد اƅعلاقات بين اƅمبحوثين فهي 

 Ƅبيرة .

إن إستخدام اƅطلبة ƅلأƊترƊت يساعدهم على اƅحصول على قدر ممƄن من اƅمادة اƅعلمية ،فهو -

احث اƅتخلي عليها فهي تساعد على جمع اƅمعلومات واƅبياƊات اƅتي تختص أساسي لا يستطيع اƅب

   باƅبحث اƅعلمي 

 

 

   

 



 

 

Study Summary : 

     Millions of people in the world make use of the internet.This medium will soon 

change the way we communicate .The internet has unlimited possibilities . It is used 

every where : schools, hospitals, universities… 

     The study shous the role that the internet plays in improving the student s 

competences and abilities as well as learning and understandig new scientific in 

formations related to his/her scientific level.In addition tp that, this study aines to 

discover how students use the internet in their researches. 

To which extend does the use of internet influence on scientific researhces to student s 

studues ? 

Different questions are resulted from this latter : 

* Does the student s use of internet help them to exchange their experiences nd ideas 

with specialists in order to achieve the scientific research easily ? 

* Does the student s use of internet help them to acquire scientific knowledge as much 

as possible 

* Does the student s use of internet save their time in achieving their scientific 

researches ? 

   The researcher relied on a methodical basis in the study following various methods as 

descriptive and quantitative as far as some tools and techniques are used, the latters are 

used to collect data by reluying on the observation. To illustrate such daber, the 

researcher relied on the quality and quantity. 

As a conclusion, the internet is indispensable in a achieving the way of  

Communication in reinforcing a relationship among researchers. Besides, the student s 

use of internet make them to accuire or get scientific information as much as possible. 

Further more the internet is very essential as it helps to gather informtion and data that 

the student s are in need of this electronic  phinominal. 
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 مقدمة:

إƅيها بحيث أصبحت من أƄثر وسائل الإتصال اƅجماهيري  الاهتمام الاƊترƊتجذبت شبƄة       

الإتصال اƅجماهيري الأخرى Ƅاƅراديوا واƅتلفزيون في إستقطاب أƄبر إستخداما. فاƅشوط اƅذي قطعته وسائل 

عدد من اƅمتتبعين أو اƅمشاهدين قطعته شبƄة الأƊترƊت في وقت أقل بأضعاف مضاعفة لإستقطاب اƅعدد 

Ɗفسه إن ƅم يƄن أƄثر ،علما بأن أعداد اƅمستخدمين ƅشبƄة الأƊترƊت حسب الإحصاءات في اƅوقت اƅحاƅي 

ƅمستخدمين لأي وسيلة أخرى من وسائل الإتصال اƅجماهيري. وƅعل مايميز شبƄة الأƊترƊت فاقت أعداد ا

عن غيرها من وسائل الإتصال اƅجماهيري Ƅون أن اƅمستخدم يتحƄم في Ɗوع اƅمعلومة اƅتي يريد اƅحصول 

اصل ƅلƊقاش بشƄل متزامن Ƅذƅك يضمن اƅتو  عفإƊه ƅه اƅخيار في طرح أي موضو  Ƅذƅكعليها في أي وقتّ،

مستوى اƅرقابة Ƅذƅك لأƊها تجمع فيها Ƅافة  اƊخفاضاƅمباشر عن طريق اƅصوت واƅصورة زد على ذƅك 

اƅخصائص واƅخدمات اƅتي توجد في وسائل الإتصال اƅجماهيري الأخرى وجميع هذƋ اƅميزات وغيرها 

رصين على جعلت شبƄة الأƊترƊت محطة إهتمام خاصة ƅدى طلبة اƅجامعيين لأƊهم في أغلب الأحيان ح

اƅوصول ƅلمعلومة اƅسريعة واƅجاهزة وبذƅك أصبحت الأƊترƊت ظاهرة إجتماعية تحتاج دائما ƅلدراسة 

واƅتمحيص ƅلتعرف على Ƅل مستجداتها بصورة دورية خاصة اذا علمƊا أن ƅها آثار إيجابية وسلبية في 

ل Ɗشاطه اƅعقلي اƅمعرفي Ɗفس اƅوقت .فاƅتحصيل اƅدراسي هو الآذاء اƅفعلي اƅذي يقدمه اƅطاƅب من خلا

في إجاباته ƅلمواقف بغية اƅحصول على مجموعة درجات أو علامات تحدد مستواƋ في اƅتحصيلي وعليه 

 تأثير الأƊترƊت على اƅتحصيل اƅدراسي وعلاقته به.Ɗريد قياس مدى 

الأƊترƊت في اƅبحوث اƅعلمية وتأثيرها على اƅتحصيل  استخداموƅهذا حاوƊƅا من خلال هذƋ اƅدراسة "

اƅدراسي ƅلطاƅب اƅجامعي" تسليط اƅضوء على الإيجابيات واƅسلبيات اƅتي تقدمها Ɗƅا شبƄة الأƊترƊت وƄيف 

هذƋ اƅشبƄة وƊوع اƅبحوث واƅخدمات اƅتي  استخداميستخدمها اƅطاƅب اƅجامعي في بحوثه اƅعلمية وƄثرة 



 مقدمة

 

 
2 

 الإطارأربعة فصول حيث تƊاوƊƅا في اƅفصل الأول قمƊا بتقسيم هذƋ اƅدراسة إƅى تقدمها ƅه .ومن هƊا 

اƅموضوع ،أهمية وأهداف  اختياراƅمفاهيمي ƅلدراسة واƅمقاربة اƊƅظرية ،واƅتي تعرضƊا فيها إƅى أسباب 

 اƅدراسة ،إشƄاƅية وفرضيات اƅدراسة ،تحديد مفاهيم اƅدراسة واƅمقاربة اƊƅظرية .

صل اƅثاƊي إƅى شبƄة الأƊترƊت Ƅعامل مهم في اƅبحوث اƅعلمية وقمƊا بتقسيمه إƅى مبحثين وتعرضƊا في اƅف

اƅتعليمية Ɗƅتعرض في اƅمبحث الأول إƅى Ɗشأة شبƄة الأƊترƊت ثم خدمات الأƊترƊت وأهميتها في اƅعملية 

الأƊترƊت  تخداماسالأƊترƊت في اƅبحث اƅعلمي تليها بعد ذƅك اƅصعوبات اƅتي تعيق  استخدامبالإضافة إƅى 

 لأعراض اƅبحث اƅعلمي وأخيرا الآثار الإيجابية واƅسلبية ƅشبƄة الأƊترƊت.

اƅتحصيل اƅدراسي،   زواƅمبحث اƅثاƊي يضم تحت طياته اƅتحصيل اƅدراسي وعلاقته باƅتعلم واƅتعليم ، رƄائ

اƅدراسي،Ƅيفية  أهم تطبيقات شبƄة الأƊترƊت في اƅعملية اƅتحصيلية ،علاقة شبƄة الأƊترƊت باƅتحصيل

 جهة ضعف اƅتحصيل اƅدراسي .موا

 وفي اƅفصل اƅثاƅث تƊاوƊƅا الأسس اƅمƊهجية ƅلدراسة،إذ قسمƊاƋ إƅى مبحثين :

اƅمبحث الأول تم اƅتعرض فيه إƅى اƅمƊاهج والأدوات اƅمستخدمة بالإضافة إƅى اƅعيƊة ،وƄيفية إختيار 

راسة )اƅمجال اƅبشري ، اƅمجال اƅمƄاƊي، مفرداتها وخصائصها واƅمبحث اƅثاƊي خصص ƅمجالات اƅد

 اƅمجال اƅزماƊي(.

 فيه عرض وتحليل اƊƅتائج اƅعامة ƅلدراسة.بيƊما اƅفصل اƅرابع والأخير تم 
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 اƃموضوع : اختيارإأسباب . ولا أ

هم في إثراء اƅمجال اƅمعرفي اƅباحث ƅموضوع بحث يسا ختيارامن أصعب مراحل اƅبحث هو 

 ا ƅلخوض في هذا اƅموضوع مƊها :ƊوهƊاك مجموعة من الأسباب دفعت

في  الاƊترƊتة تحاول اƅتعرف على أهمية اƅيحن اƅدراسة اƅإمعرفة وƅهذا فواƅ ستطلاعالاحب  -

 . حياة اƅطلاب وƄيف تؤثر على سلوƄهم

- Ɗرغبة مƅموضوعاƅعمل ج ا في دراسة هذا اƅعواملاواƅى أهم اƅتطرق إƅ مؤدية والأسباب  هداƅا

 .ƊترƊتالاشبƄة  لاستخدام

 ƅلموضوع. واƅميول اƅشخصي  الاهتمام -

أهم وسائل  ة منمن طرف اƅمتمدرسين Ƅواحد ƊترƊتالاشبƄة  استخدامالإقبال اƅمتزايد على  -

 اƅحديثة. تصاللااو الإعلام 

 .ƅبفي اƅبحوث اƅعلمية ƅدى اƅطا هاستخداموا الاƊترƊت دور -

في اƅبحوث اƅعلمية خاصة في اƅتحصيل اƅدراسي  ƊترƊتالاشبƄة  استخدامات اƅتعرف على -

 وأƊماطفي اƅتعليم  الاƊترƊت استخداماتاƅطلبة Ɗحو  هاتتجاوارها في تƊمية اƅمهارات اƅعلمية ودو 

 اƅتفƄير واƄƅفاءات اƅذاتية.

 .دراسيفي عملية اƅتحصيل اƅ لاƊترƊتاشبƄة  ستعمالااƅتعرف على مدى فعاƅية  -

وعلاقتها بالإثراء صة اƅفئات اƅمتمدرسين على مختلف فئات اƅمجتمع خا ƊترƊتالاشبƄة  تأثير -

 .اƅجامعياƅمعرفي واƅعلمي ƅلطاƅب  وتƊمية اƅرصيد
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 :ةأهمية اƃدراس .ثانيا

على  وتأثيرها ƊترƊتالا استخدامسير علمي ƅظاهرة اوƅة إعطاء تفتأتي أهمية هذƋ اƅدراسة ƅمح

ومشƄلات  أسئلةجديدة تبرز  فاقأ إثارة إƅىاƅذي يؤدي  الأمراƅتحصيل اƅدراسي ƅطاƅب اƅجامعي 

 جديدة في هذا اƅموضوع.

في تيار تƊƄوƅوجيا اƄƅثير من اƅمƊدفعين  أذهانوهذƋ اƅدراسة تƊاقش موضوعا جديدا ومسيطرا على 

ƅك فإن اƅدراسة تستهدف فئة اƅطلبة ذ إƅى بالإضافةاƅتي واƄبتها بƄل جديد  ƊترƊتوالااƅمعلومات 

 أحدثتمن اƅتقƊيات اƅحديثة اƅتي  ƊترƊتالامشƄلة بشƄل مباشر وتعتبر شبƄة باƅ اƅمتأثرونوهم 

 ƊترƊتالايم بالإضافة إƅى أن شبƄة مƊها في مجال اƅتعل ستفادةالافي Ƅبيرة  أهميةتطورا جذريا وƅها 

لال ودورها اƅفعال في خدمة اƅعملية اƅتعليمية لاسيما في زيادة اƅتحصيل اƅدراسي ƅلمتمدرسين من خ

 شبƄة اƅعƄƊبوتية.اƅ عبهان تلأالأدوار اƅتربوية اƅتي يمƄن 

 :ف اƃدراسةاأهد .ثاƃثا 

 اƅتاƅية : الأهدافتحقيق  إƅىتسعى هذƋ اƅدراسة 

  تعرف علىƅة اƅمحاوƅتي تستخدم اƅتفئة اƊترƊستمراربا الا. 

  تعرف علىƅة اƅتالا استخدامثر أمحاوƊترƊ علمية وتأثƅبحوث اƅدراسي في اƅتحصيل اƅيرها على ا

 اƅجامعي. ƅلطاƅب

  يةƅتعرف على مدى فعاƅة اƅتعليمية  ستخداماتامحاوƅعملية اƅت في اƊترƊة الاƄعلى  وأثرهاشب

 وقدراتهم اƅفƄرية واƅمعرفية ƅديهم. مستوياتهمجل رفع أاƅدراسي ƅلطلاب من تƊمية اƅتحصيل 

  ة  استفادةبيان مدىƄطلاب من شبƅتالااƊترƊ  مية تحصيلهمƊعلمية ودورها في تƅبحوث اƅفي ا

 اسي.اƅدر 
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 لثام عن  إماطةƅب من مختلف اƅطاƅن اƄتي تمƅيات اƊتقƅة  الاستفادةاƄتالامن شبƊترƊ  ثراء وا 

 جل تƊمية قدراتهم اƅمعرفية اƅمختلفة.أاƅعلمي من رصيدهم 

  تعرف علىƅتي يستخدم أاƅمجالات اƅمتمدرسين فيها هم اƅبوتيةاƄƊعƅة اƄشبƅا . 

 :شƂاƃية و فرضيات اƃدراسةإ .رابعا

 اƃدراسة: إشƂاƃية-1

 ƅتطوراƅمعلومات اƅتي وƅدت Ɗظرا  أƊظمةفي مجال  الآنفي إطار اƅتطور اƅتƊƄوƅوجي اƅهائل 

Ƅل هذƋ اƅشبƄات Ƅما يسميها بعض  Ɗدمجتافقد  الاتصالاتاƅحاسبات وتطور تƊƄوƅوجيا  اتƊƄوƅوجي

في اƅمعلومات اƅمتاحة حاƅيا  أƊظمة أهمهي ƊƄز هائل من اƅخدمات ومن  "الاƊترƊت" اƅمتخصصين

عدم  ƅلمعلومات وعلى اƅرغم من عاƅمي Ƅمصدر الآن ستخدامهااعاƅمƊا اƅمعاصر واƅتي قد شاع 

عام واƅيوم يمƄن اƅقول  20أƄثر من  ƄاƊت موجودة مƊذ أƊها ما سبق إلاظهورها ƅعامة اƊƅاس في

مƄان  بأي تظافي ƅح الاƊطلاقاƅسجادة اƅسحرية اƅتي يمƄن  أومبƊى اƅعصر اƅحديث هي بأƊها 

ي شخص عن طريق ƅوحة اƅمفاتيح في اƅحاسب ويمƄن اƅحصول مƊها أب الاتصال أوفي اƅعاƅم 

        ةقد صفقات تجارية عبر تلك اƅشبƄع إƅى الأمروصل  وقد يءأي ش أوبرامج مجاƊية  على

 خاصة في مجال اƅتعليم.حدى اƅتقƊيات اƅحديثة اƅتي تستخدمها إ و إعلاƊات وتعد شبƄة الأƊترƊتأ

اƅتربوية اƅتي تعتمد على شبƄة  الأƊشطة أن تصالوالا الإعلاماƅباحثون في مجال  Ƅتشفافقد 

ثر فعال في عملية اƅبƊاء اƅذهƊي أية على اƅتواصل اƅشفهي وƄان ƅها يجابإأعطت Ɗتائج  الاƊترƊت

اƅموجودة على شبƄة  يةالاتصاƅ فالإمƄاƊياتƅلطاƅب وعلى Ɗوعية اƅمساعدة اƅتي تقدمها ƅهم 

مجال  تعزز من اƅعمل اƅفردي واƅجماعي وتجعل اƅمتمدرسين ƅهم مواƄبة وتطورات في ƊترƊتالا
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ƄƅتروƊية اƅتي بفضلها تعمل واƅدوريات واƅمجلات واƅمواقع الإ من اƄƅتب واƅمقالات ستفادةƅلابحثهم 

 .سارهم اƅجامعي على تƊمية قدراتهم اƅعلمية واƅتحسين من مستواهم اƅدراسي خلال م

 اƅتاƅي : Ɗطلاقالاومن هƊا Ɗصل إƅى طرح سؤال 

   ƅتحصيل اƅدراسي ƅلطاƅب في اƅبحوث اƅعلمية على ا الاƊترƊت استخدامإƅي أي مدى يؤثر 

 اƅجامعي ؟

 اƅتاƅية : الأسئلةتفرعت عƊه  الأخيروهذا 

  طلبة  استخدامهلƅلااƅتƊترƊ  ة يساعدهم فيƅخبرات مع مختصين بسهوƅبحث لإتبادل اƅجاز اƊ

 اƅعلمي ؟

 طلبة  استخدام هلƅتاƊترƊلاƅ وقت  معليه يختصرƅعلميةاƅبحوث اƅجاز اƊ؟ لإ 

  طلبة  استخدامهلƅتاƊترƊلاƅ  حصول علىƅعلمية؟يساعدهم في اƅمادة اƅن من اƄبر قدر ممƄأ 

 :صياغة اƃفرضيات-2

 طلبة  استخدامƅلااƅتƊترƊ ة لإيساعدهم في تƅخبرات مع مختصين بسهوƅبحث بادل اƅجاز اƊ

 اƅعلمي .

 طلبة  استخدامƅتاƊترƊلاƅ وقتƅعلمية يختصر عليهم اƅبحوث اƅجاز اƊلإ. 

 طلبة  استخدامƅتاƊترƊلاƅ  حصول علىƅعلمية.أيساعدهم في اƅمادة اƅن من اƄبر قدر ممƄ 

 :تحديد مفاهيم اƃدراسة .خامسا 

ƅها ويتفقون  الأفرادقيمتها من اƅمعƊى واƅصور اƅمشترƄة اƅتي يرسمها  والأشياءتƄتسب اƅحقائق 

عليها في اƅبيئة اƅواحدة وهذƋ اƅمعاƊي واƅصور تصاغ في شƄل رموز ذات دلاƅة بحيث تستدعي 

Ƅرموز بمجرد ذƅا Ƌتي تعبهذƅصور اƅي واƊمعاƅهرها اƊمفاهيم  ر عƅخطوات  إحدىويعتبر تحديد اƅا
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على هذƋ اƅمحددات واƅتعميمات  تفاقالااƅباحث في دراسته وبحوثه بهدف يحتاجها اƅهامة اƅتي 

ƅتي تقوم على واƅعلمية اƅبتفسيرات اƊ مفاهيمƅىجتها ظهر حاتاء اƅي  إƄƅ مرحلةƅا ƋهذƊ حدد من

 في ذهن اƅباحث مع مفاهيم متشابهة. تتصادمخلاƅها جملة من اƅمفاهيم واƅتي غاƅبا ما 

على اƃتحصيل اƃدراسي  ثيرهاأوتفي اƃبحوث اƃعلمية  الانترنت استخدام" ومن خلاƅها بحثƊا 

اƃبحوث  الانترنت،" اƅتاƅية:ومن خلال فرضيات اƅدراسة تم تحديد اƅمفاهيم  ƃلطاƃب اƃجامعي "

 .اƃعلمية ، اƃتحصيل اƃدراسي ، اƃطاƃب اƃجامعي "

 :  نترنتالا  -1

 :الأصل مƄوƊة من Ƅلمتين هما  Ɗجليزيةإ" Ƅلمة  ƃ " internetغة : ا/

Inter connection  ي ربƊثر من شط أوتعƄبعض يءƅو  ببعضه اnetwork  ة بهذاƄشبƅي اƊوتع

ƅتصبح معƊى اƄƅلمة  " netومن اƅثاƊية ""  inter"  لأوƅىخذ من اأهاتين اƄƅلمتين فقد  اختصارتم 

 (1) اƅشبƄات اƅمرتبطة مع بعضها اƅبعض. ƊياوتعƊي ضم"internetاƅمرƄبة "

 : صطلاحااب/

 125من  أƄثربط بين تتر  شبƄات اƅحواسيبمن مجموعة من  تتأƅف دوƅية اتصالاتهي شبƄة 

مليون مستخدم  22فيها حواƅي  شتراكالابƄات اƅحاسوب في اƅعاƅم وتؤمن شبƄة من مختلف ش أƅف

مƄاƊية  رتباطالاوƅة في اƅعاƅم ƅديها Ɗوع ما من د 100من  أƄثراƅزمر وتوجد  أومن اƅمجاميع   وا 

 (2)اƅشبƄة . إƅىاƅوصول 

                                                           

علم الانعƂاسات الاجتماعية ƃشبƂة الانترنت: رؤية اجتماعية في مجاƃي  .Ɗبيل عيسى جبريل موسى - (1)
 .34، ص 2016مؤسسة اƅثقافة اƅجامعية، الإسƊƄدرية،  .الاجتماع الإعلامي واƃتربوي

 .35، ص Ɗفس اƅمرجع - (2)
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 ƊترƊتالاوبعض اƅحواسب في شبƄة عملاقة من اƅحواسيب  أƊهاعلى  "عبد اƅفتاح مراده :"يعرفو 

Ɗيلية متƄتي يستخدمها تقدم تشƅخدمات اƅشواسبهم وهذالأشخاص في حوعة من اƊحواسب تƅا Ƌ ر

 .تصالƅلامثلا أو توفر مƊتديات اƅوثائق 

 : اإجرائي نترنتالا تعريف 

ƅملايين تتأƅف من ا تصالƅلاعاƅمية هي أƄثر وسيلة ƅتبادل اƅمعلومات بحرية فهي شبƄة  ƊترƊتالا

اƅبشر بعضهم ببعض وتبادل  تصالاإمƄاƊية يح عضها اƅبعض واƅتي تتببمن اƅحواسب اƅمتصلة 

 اƅمعلومات على Ɗطاق واسع.

 : اƃعلمي اƃبحث-2

 (1):يتƄون من Ƅلمتين هما ) اƅبحث ( و ) اƅعلمي ( 

 اƃبحث ƃغة : -أ

 طلب. حاول، تقصى، تحرى، سأل، تتبع، ومعƊاƋ:در اƅفعل اƅماضي ) بحث ( فهو مص

Ɗون معƄبحث هو : ىوبهذا يƅا 

 اƅتأمل، وهو يتطلب اƅتƊقيب و اƅتفƄير و  الأمورأمر من  أوطلب وتقصي حقيقة من اƅحقائق 

 .إƅيهيريد اƅباحث اƅوصول  يءش إƅىوصولا 

 اƃعلمي ƃغة : -ب

 اƅعلم  إƅىفهي Ƅلمة مƊسوبة 

دراك اƅحقائق.:(  science واƅعلم )  تعƊي اƅمعرفة وا 

 ".ما هو طائفة من اƅقواƊين اƅثابتةم تفƄير و طريقة بحث أƄثر  طريقة" تهواƅعلم في طبيع

                                                           

 .17 – 16، ص ص 2016اƅدار اƅجامعية، الإسƊƄدرية،  ،1ط .أسس اƃبحث اƃعلمي .أشرف صابر Ƅامل -  (1)



 اƃبناء اƃمنهجي واƃمقاربة اƃنظرية ƃلدراسة                                       :  الأول اƃفصل

 

 
11 

   "مƊهج ƅبحث Ƅل اƅعاƅم اƅمتأثر بتجربة الإƊسان وخبرته" :وهو مƊهج أƄثر مما هو مادة ƅلبحث فهو 

 أما اƅعلم في مƊهجه فهو :

 اƅملاحظة واƅتجريب اƅمعرفة اƅمƊسقة اƅتي تƊشأ من 

 غايته فهو :في وأما 

بهدف تحديد طبيعة وأصول اƅظواهر اƅتي تخضع ƅلملاحظة واƅدراسة فهدفه صوغ  يتم اƅذي" 

Ɗماطلب اƅحقيقة اƅعظمى اƊƅهائية د في بج اƅيس بحث لأƊهاƅقواƊين  في اƅتحليل  أسلوبهو فقط  وا 

 ". اقضايا مصاغة صوغا دقيق إƅىوصول ƅبا يسمح ƅلعاƅم

 تطبيقا  أويƄون Ɗظريا  أن إما: اƅعلم  إن ويضيف

اƊƅظري  ƅلعلمƊفعية في اƅواقع ولا غاية  اƅتأثير إƅى يتوجهشرح ƅلواقع واƅتطبيقي  إƅىفاƊƅظري يتوجه 

اƅعلمي مصطلح مترجم وعبارة اƅبحث  .اƅمردود اƅمادي واƅربح عتباراتاأما اƅتطبيقي فيƊظر إƅى 

 : ةƊجليزيالاعن اƅلغة  

Scientific Research   علمية تعتمدƅطريقة اƅعلمية ، واƅطريقة اƅعلمي يعتمد على اƅبحث اƅفا ،

وتƄوين  حداثلأاƅمعلومات ووصف اƅمƊظمة اƅموضوعة في اƅملاحظة وتسجيل ا الأساƅيبعلى 

  .اƅفرضيات

جل تقصي اƅحقائق أمة يقوم بها شخص يسمى اƅباحث من : هو عملية فƄرية مƊظ صطلاحااب. 

مسأƅة أو مشƄلة معيƊة تسمى موضوع اƅبحث بإتباع طريقة علمية مƊظمة تسمى مƊهج في شأن 

Ɗتائج صاƅحة ƅلتعميم على اƅمشƄلات اƅبحث  بغية اƅوصول إƅى اƅحلول اƅملائمة ƅلعلاج أو إƅى 

 (1)اƅمماثلة تسمى Ɗتائج اƅبحث .

 
                                                           

 .18أشرف صابر Ƅامل ، مرجع سابق، ص   (1)
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 : اإجرائيج. 

ر قة لإيجاد حلول ƅمشƄلات اƅتغيبطريقة مƊتظمة وطري ر اƅمعرفةهو اƅوسيلة ƅلوصول إƅى تطوي

 .سبيل اƅتقدم ويحقق ما يصبوا إƅيهفي مختلف اƊƅواحي Ƅƅي يسير اƅمجتمع في   الاجتماعي

 اƃدراسي :اƃتحصيل -3

حصل  شيءحصيل هو اƅحاصل من Ƅل ن اƅتمƊظور بأ بنلافي معجم ƅسان اƅعرب : ورد  ƃغةا/

بمعƊى اƅتحصيل هو اƅتجمع واƅثبات  أي تجمع وثبت شيءل حصولا وتحصل اƅأي حص يءاƅش

 (1)1صيل اƅدراسي هو تجمع وتراƄم ƅمجموعة من اƅمعارف واƅمعلومات وثباتها .حاƅت أنحيث 

ƅك را بذمواد مقد و مجموعةأƅلطاƅب في مادة دراسية  الإƊجاز اƅتحصيلي : هو صطلاحااب/

اƅمدرسة في آخر اƅعام أو في Ɗهاية Ƅل اƅتي تجربها  متحاƊاتƅلاباƅعلامات واƅدرجات ، طبقا 

اƅدراسي هو Ƅل ما يحققه اƅطلاب من درجات في اƅموضوعات  اƅتحصيل أي أن،  (2)فصل

بأƊه درجة Ƅما يعرفه " محمود علام "  الاختباراتفي وما يحصلون عليه من علامات  اƅدراسية

ما يصل إƅيه في مادة دراسية أو  أواƅتي يحققها اƅفرد أو مستوى اƊƅجاح اƅذي يحرزƄ  Ƌتسابالا

 (3)مجال تعليمي أو تدريسي معين .

                                                           

 

 
، ص 1990 ،بيروتاƅمجلد اƅثاƅث، دار صادر ƅلƊشر،  .ƃسان اƃعرب .اƅدين أبو اƅفضل ابن مƊظور جمال-(1)

153.  
مƄتبة اƅمعارف اƅحديثة ƅلƊشر، الإسƊƄدرية،  .واƃتحصيل اƃدراسيعناصر إدارة اƃفصل . أحمد إبراهيم أحمد  - (2)

 .7،ص 2000 اƅقاهرة،
 . اƃقياس واƃتقويم اƃتربوي اƃنفسي: أساساته وتطبيقاته وتوجيهاته اƃمعاصرة .صلاح اƅدين محمود علام -  (3)

 .305، ص 2202دار اƅفƄر اƅعربي ƅلƊشر ، اƅقاهرة، 
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مواد معيƊة وما يدرƄه اƅمتعلم من  ةاƅفرد في اƅمدرسة من خلال دراس بأƊه ما يتعلمهƄما يعرف 

Ƅس على الأداء تمƄعƊها من حقائق تƊبطه مƊمعلومات وما يستƅا Ƌن من تقدير أداء علاقات بين هذ

 وفق قواعد معيƊة . ختباراى بدرجات اƅتحصيل عن طريق إجراء ƅك ما يسموذاƅمتعلم Ƅميا 

واƅمعلومات اƅمƄتسبة من طرف اƅتلميذ  اƅمعارف: اƅتحصيل اƅدراسي هو مجموعة  اإجرائي ج.

احات وتقاس هذƋ جƊ إƅىهذƋ اƅمعلومات وترجمتها  بخلال اƅعملية اƅتعليمية وتوظيف خبرته لاƄتسا

فصل  أوالاختبارات باƅعلامات اƅتي يتحصل عليها اƅتلميذ خلال موسم  إجراءاƅمعلومات من خلال 

 ƅك ƅغرض اƅتقييم واƅتقويم .وذدراسي 

 اƃجامعي :اƃطاƃب  -4

 : جمعه طلاب وطلبة وطاƅبون مؤƊثة طاƅبة . ƃغة . أ

فاƅطاƅب هو اƅذي يطلب اƅعلم ويسمى تلميذ في مرحلة اƅتعليم الابتدائي و اƅمتوسط واƅثاƊوي وطاƅب 

 (1)في مرحلة اƅتعليم اƅعاƅي .

 :اصطلاحا . ب

ف اƊƅاجح واƅتعامل مع يƅمعرفية الأوƅى ودخل مرحلة اƅتعسهو اƅتلميذ اƅذي تجاوز مرحلة اƅدهشة ا

 (2)شد تعقيدا من أƊماط ممارسة اƅتلميذ.أاƅمعرفية وممارسة أƊماط اƅترƄيب اƄƅليات 

رسة ƅك اƅطاƅب اƅذي يمتلك قدرات علمية ومهارات فƄرية مما تمƊƄه من مماهو ذ:اإجرائيج. 

  اƅعلمي.ƅك من خلال اƅخبرات اƅتي اƄتسبها خلال مسارƊ Ƌشاطاته بƄل ثقة ومصداقية وذ

                                                           

 15:30على اƅساعة  20/02/2018معجم اƅمعاƊي. قاموس عربي عربي ، تم تصفح هذا اƅموقع يوم  - (1)
 .www .olmany. com /or/dict/arومتوفر عبر اƅرابط 

، اƃمجلة اƃعربية ƃلمعلومات ".مصادر اƅمعلومات الإƄƅتروƊية وتأثيرها على اƅطلبة ."إيمان بن محمد اƅشهيري - (2)
 .84ص (:  1993)اƅعدد الأول، 
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 سادسا : اƃدراسات اƃسابقة :

تعتبر اƅدراسات اƅسابقة بمثابة الإطار اƅمرجعي والأساس اƅعلمي اƅذي لا يمƄن بƊاء أي بحث دون 

 خرى .لأاƅسابقة حسب اƅتسلسل اƅزمƊي من دراسة الاعتماد عليها ، وقد تم ترتيب هذƋ اƅدراسات 

ا والإجراءات اƅمƊهجية وعƊوان اƅدراسة ، وأهدافهوتم عرض Ƅل دراسة من خلال ذƄر اسم اƅباحث 

هم اƊƅتائج اƅتي توصلت إƅيها ، مع إخضاع Ƅل دراسة إƅى تقييم وما تم الاستفادة مƊها في أاƅمتبعة و 

 إجراء اƅدراسة اƅحاƅية .

 :الأوƃى اƃدراسة

"  الإƊحرافي" تأثير استخدام الاƊترƊت على اƄتساب اƅشباب ƅلسلوك ندراسة بومعزة راضية بعƊوا

علم الاجتماع الإعلام طلبة اƅسƊة اƅثاƅثة علم الاجتماع ، شهادة ماستر تخصص 

 (1).؛جامعة اƅطارف2017؛والاتصال

 : اƃدراسة أهداف/ 1

 فƅتعرف على اƅتي تستخدم الأاƅت ئة اƊترƊباستمرار.  

  تعرف علىƅلشباب.أاƅ يƄسلوƅحراف اƊت على الاƊترƊثر استخدام الا 

  تحقق منƅتائج اƊ ىƅوصول إƅدراسة واƅية اƅاƄية حول إشƅإجابة إجماƄ اةƊمتبƅفرضيات اƅصحة ا

 علمية.

 : الإجراءات اƃمنهجية ƃلدراسة/ 2

 Ɗطلقت هذƋ اƅدراسة من الإشƄاƅية اƅتاƅية :ا

 ؟ الإƊحرافيƅشباب ƅلسلوك ا بƄات الاƊترƊت تؤثر على اƄتسابش رهل مضامين اƅبرامج عب
                                                           

، Ƅلية اƅعلوم ماستر مذƄرة ".تأثير استخدام الاƊترƊت على إƄساب اƅشباب ƅلسلوك الإƊحرافي" .بومعزة راضية  - (1)
 .2017 اƅجزائر، ،جامعة اƅطارف، الاجتماعية والإƊساƊية
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 هما: ناتوقد حدد اƅباحث فرضي

  لسلوكƅ شبابƅتساب اƄى اƅت يؤدي إƊترƊتوعوية بمخاطر الاƅحرافيغياب دور الأسرة اƊالإ . 

 مستغرق في استخدام اƅوقت اƅلسلوك لااƅ شبابƅتساب اƄت يؤثر على اƊترƊحرافيƊالإ . 

 . وصفيƅهج اƊمƅباحث على اƅاعتمد ا 

 باحثƅدرج ضم ةاعتمدت اƊي Ƌذي بدورƅمي أيضا اƄƅهج اƊمƅوصفي .على اƅهج اƊمƅن ا 

 ة على اختيار أفراد عياشƊعيƅةتملت اƊ  ي بن جديد وƅشاذƅثة بمن جامعة اƅثاƅة اƊسƅتحديد قسم اƅا

أƊثى وهƄذا تم  32ذƄرا و  ƅ28لجƊس  عوا تبعافرد وتوز  60الأفراد اƅعيƊة علم الاجتماع وبلغ عدد 

 مفردة. 60اƅوصول إƅى أفراد اƅعيƊة عددها 

 نتائج اƃدراسة :/ 3

اƅعيƊة بلغ سƊهم  أفراد% و أن معظم  53،33بƊسبة الإƊاثبيƊت اƅدراسة أن معظم أفراد اƅعيƊة من 

دمون اƅمواقع الاƄƅتروƊية معظم اƅشباب اƅجامعي يستخ أنسƊة وƄشفت اƅدراسة  21

من  أƄثراƅعيƊة يستخدمون الاƊترƊت مƊذ  أفرادمعظم  أناƅدراسة وƄذƅك بيƊت Ɗتائج % 46,67بةبƊس

 سƊوات. 5

 أخلاقية.في مواضيع غير  الأخراƅشباب يتحدثون مع اƅجƊس  أغلبية أنƄما اتضح 

اƅشباب ƅسلوƄيات اƊحرافية  اƄتساب إƅىاƅتوعوي بمخاطر الاƊترƊت يؤدي فعلا  الأسرةغياب دور  -

 من خلال استخدامه ƅشبƄة الاƊترƊت .

 /تقييم اƃدراسة:4

عƊد استخدامهم ƅلاƊترƊت فهو يدل  أبƊائهملا يقومون بمراقبة  الأسرمعظم  أن إƅىتوصلت اƅدراسة  

مسؤوƅة عن Ƅل  الأسرةوتوعيتهم فلم تعد  أبƊائهماƅمتمثلة في مراقبة  الأسرةعلى غياب فعلي ƅوظيفة 

 اƅعƊيفة بشƄل ƅك يمƄن تفادي بعض سلبيات الاƊترƊت بشƄل عام واƅمضامينمداخلات اƅتربية ، Ƅذ
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إƊتاج محتوى رقمي يتفق مع أفƄار وعادات وقيم اƅشرƄات اƅخاصة ب أوفي حال قامت اƅدوƅة  خاص

 Ƌهذƅ ل بديلاƄتشويق بشƅجذب والإثارة واƅاصر اƊي وتضمين عƊلمستقبل مع تبƅ مجتمع وتطلعاتهƅا

 اƅمواقع .

 اƃدراسة اƃثانية : 

داƊية بثاƊوية فرشاƊي دراسة مي ƊترƊت على مستوى اƅتحصيل اƅدراسي "دراسة محمد ذيب " تأثير الأ

،  2017 الاجتماع الإعلام والاتصال ،  سوق أهراس ، شهادة ماستر في علم – يمعمر بن عل

 جامعة اƅطارف .

 / أهداف اƃدراسة :1

 .تلاميذƅدى اƅ دراسيƅتحصيل اƅت واƊترƊعلاقة بين الاƅمعرفة ا 

 تعرف على مدى مساهمƅلتلاميذ . ةاƅ دراسيƅتحصيل اƅت في اƊترƊوتأثير الا 

  لجوءƅ حقيقيةƅدوافع اƅضوء على اƅىتسليط اƅاسها على  إƄعƊتلاميذ واƅت من طرف اƊترƊة الاƄشب

 مستواهم اƅدراسي .

 اƃمنهجية ƃلدراسة : الإجراءات/ 2

 :اƅتاƅية  الإشƄاƅيةاƊطلقت هذƋ اƅدراسة من 

 ؟ اƅتحصيل اƅدراسي ƅدى تلاميذ اƅطور اƅثاƊويƊترƊت على مستوى ثر الأأما هو -

 مƊها: أسئلةوتفرعت عدة 

 ؟/ Ƃيف تساهم الانترنت في تحسين اƃقدرات الاستيعابية ƃدى اƃتلميذ في مختلف اƃمواد اƃدراسة1

 اƃرصيد اƃمعرفي ƃدى اƃتلاميذ ؟ إثراء/ Ƃيف تساهم الانترنت في 2
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اƅوصفي فاƅدراسات اƅوصفية تستهدف تقرير وخصائص مƊهج اƅعلى  هواعتمد اƅباحث في بحث

موقف  أواƅمحيطة بها أي Ƅشف اƅحقائق اƅراهƊة اƅتي تتعلق بظاهرة  ظروفهاودراسة مشƄلة معيƊة 

بهدف  أخرىمع تسجيل دلالاتها وخصائصها وƄشف ارتباطها بمتغيرات  الأفرادمجموعة من  أو

 أبعادها اƅمختلفة . إƅىا وƅفت اƊƅظر دقيقا شاملا من Ƅافة جواƊبهاƅظاهرة وصفا وصف 

 واعتمد على اƅملاحظة والاستمارة.

 211 إƅىمعمر واƅذي يصل عددهم واعتمد على اƅعيƊة وهم تلاميذ اƅطور اƅثاƊوي بثاƊوية فرشاƊي 

 تلميذ.

اƅعيƊة  أفرادƅك حتى ƊتجƊب اƅتحيز وƊعطي Ɗفس اƅفرصة Ƅƅل ذفي دراستƊا و  اƅعشوائية اƅعيƊةواخترƊا 

                           .اƄƅلياƅمجتمع  أصلمن فرد  45اƅعيƊة حيث Ƅان حجم  اƅظهور،في 

 / نتائج اƃدراسة :3

من خلال اƅدراسة اƊƅظرية واƅمعرفية ƅلموضوع وتحليل اƅبياƊات اƅميداƊية ثم اƅتوصل اƅى اƊƅتائج 

  :اƅتاƅية

 ت تساƊترƊمعلوما همالاƅتلاميذ وذت ومهارات في تطوير اƅدى اƅ فهمƅك بمتوسط اƅحسابي 

 اƅعيƊة محل اƅدراسة. أفرادحسب اتجاهات  4،03

  واجباتƅات واƊتمريƅتلميذ في حل اƅت اƊترƊمدرسية.تساعد الاƅا 

 .لتلاميذƅ تبƄƅمصادر واƅت توفر اƊترƊالا 

 .لتلاميذƅ دراسةƅت دور فعال في اƊترƊتؤدي الا 

 حلولƅشر اƊتحص وضع وƅصعوبات اƅجاهزة وحل بعض اƅتلاميذ .ياƅدى اƅ لية 

 .تلاميذƅدروس اƅ داعمةƅتعليمية اƅشاطات اƊƅتساهم في توفير ا 

 Ɗت .تƊترƊتلاميذ من خلال الاƅدى اƅ تعليميةƅمعلومات اƅمعارف واƅمية ا 
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 . هاƊتي تلبي رغبات وحاجاته والاستفادة مƅت تلعب دور فعال فهي اƊترƊالا 

  اƃثة:اƃثاƃدراسة 

 دراسة خميس حياة بعƊوان " دور استخدام الاƊترƊت في اƅتحصيل اƅدراسي " 

دراسة ميداƊية بثاƊوية بوراوي ƅعريضي ولاية اƅطارف ، شهادة ماستر أƄاديمي ، تخصص علم 

  جامعة اƅطارف. ،2016/  2015، الاجتماع إعلام واتصال 

 اƃدراسة : أهداف  .1

 ما يلي :  إƅىتهدف هذƋ اƅدراسة 

 Ɗة الاƄية استخدامات شبƅتعرف على مدى فعاƅتعليمية وأاƅعملية اƅت في اƊمية   ترƊك على تƅثر ذ

 اƅتحصيل اƅدراسي ƅلتلميذ ورفع اƅقدرات ومهارات اƅفƄرية واƅمعرفية ƅديه.

 لثام إماطةƅت ودورها  عن اƊترƊة الاƄتلميذ من الاستفادة من شبƅن اƄتي تمƅيات اƊتقƅمختلف ا

 اƅرصيد اƅعلمي وتƊمية قدراته اƅمعرفية اƅمختلفة. إثراءفي 

 .ديهƅ دراسيƅتحصيل اƅمية اƊك في تƅت ودور ذƊترƊة الاƄبيان مدى استفادة من شب 

 تلاميذ خلال  إبرازƅتي تواجه اƅدراسية اƅصعوبات اƅيل مختلف اƅت في تذƊترƊة الاƄأهمية شب

 ي.اƅمسار اƅدراسي وعلاقة Ƅل ذƅك بتƊمية اƅتحصيل اƅدراس

 اƅمƊهجية ƅلدراسة: الإجراءات/2

 اƅتاƅية: الإشƄاƅيةاƊطلقت هذƋ اƅدراسة من 

صيل اƅدراسي ƅدى طلاب جامعة Ɗايف اƅعرب ƅلعلوم الاƊترƊت في اƅتحدور شبƄة  ما -

 الأمƊية؟

 في ضوء مشƄلة اƅدراسة يمƄن صياغة تساؤلاتها على اƊƅحو اƅتاƅي :
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  ايفما مدى استفادة طلاب جامعةƊ عربيƅدراسي  ةاƅتحصيل اƅت في اƊترƊية من الاƊلعلوم الأمƅ

 ƅديهم؟

  ن طلابƄتي تمƅسبل اƅايفجامعة ما اƊ  ت فيƊترƊية من الاستفادة من الاƊلعلوم الأمƅ عربيةƅا

 اƅتحصيل اƅدراسي ؟

  تي تحول دون استفادة طلاب جامعةƅمعوقات اƅايفما اƊ عربيƅلعلوم  ةاƅيةƊت  الأمƊترƊمن الا

 في اƅتحصيل اƅدراسي ؟

واستعاƊت اƅباحثة على اƅمƊهج اƅوصفي اƅتحليلي فهو يعتمد على تفسير اƅوضع اƅقائم ) أي ما هو 

Ƅائن ( وتحديد اƅظروف واƅعلاقات اƅموجودة بين اƅمتغيرات Ƅما يتعدى اƅمƊهج اƅوصفي اƅتحليلي 

 ل واƅربط وتفسير اƅبياƊات اƅمحصل عليهااƅتحلي إƅىمجرد جمع اƅبياƊات ووصفها حول اƅظاهرة 

وء على اƅدور اƅذي تلعبه شبƄة جل تسليط اƅضأهذا اƅمƊهج من  ƊيƊاواستخلاص اƊƅتائج مƊها وقد تب

ƅك على مستواهم يذ ƅمحتوى اƅدروس واƊعƄاسات Ƅل ذƊترƊت على اƅتحصيل اƅدراسي وفهم اƅتلامالأ

 اƅدراسي ومن ثم Ɗتائج اƅدراسة بوجه عام.

 نتائج اƃدراسة : . 3

ƅمقرر اƅخاصة باƅمعلومات اƅلمعارف واƅ وصولƅت تساعد في اƊترƊدراسي وتوصلت استخدام الا

ƅلعلوم الأمƊية من الاƊترƊت في اƅتحصيل اƅدراسي  Ɗايفاستفادة اƅطلاب جامعة اƅدراسة أيضا إƅى 

اƅدراسي حيث تحفز في  اƅتحصيلاƅدراسية ƅما يؤدي إƅى اƅزيادة  من حيث زيادة فهم اƅطلاب ƅلمادة

 إجراء اƅبحوث واƅدراسات اƅمƊظورة واƅمرتبطة باƅمقرر اƅدراسي .
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 تقييم اƃدراسة : . 4

مختلف اƅجواƊب  إƅىتتطرق  لأƊهاƄبير في دراستها  دح إƅىاتضح من خلال اƅدراسة وفقت اƅباحثة 

الاƊترƊت في عملية اƅتحصيل اƅدراسي حيث شملت اƅعيƊة  استخدام دور زار إباƅتي تحيط باƅدراسة و 

على الاستمارة ƅجمع اƅمعلومات ( واعتمدت  إƊاث) ذƄور و  الأجƊاسعلى جميع طلاب بمختلف 

عة اƅدراسة يƊتائج محددة تتفق مع طب إƅىحصلت اƅدراسة  الأخيروفي  باƅدراسةواƅبياƊات اƅمتعلقة 

 اƅطلبة.في تƊمية وتطوير مهارات اٌ فعالا ƊترƊت ƅعبت دور لان شبƄة الأ

 سابعا : اƃمقاربة اƃنظرية 

بطريقة علمية  Ɗعتمد عليها في تفسير اƅفروض ةإطار فƄري أو Ɗظري إƅىƄل دراسة تحتاج 

أي Ƅƅل  آخر إƅىاƊƅظريات تختلف من موضوع  أن إلاƄتسب اƅطابع اƅعلمي تموضوعية وباƅتاƅي 

ƅي فإن دراستƊا تحتاج إƅى إطار Ɗظري يساعدƊا على تفسير اƅظاهرة دراسة مقاربة خاصة بها وباƅتا

اƅمدروسة واƅمتمثلة في اƅتعرف على مدى استخدام الاƊترƊت في اƅبحوث اƅعلمية وتأثيرها على 

 اƅتحصيل اƅدراسي ƅلطاƅب اƅجامعي ومن أهم Ɗظريات اƅتي تخدم موضوعƊا هي :

 (1): الإشباعاتنظرية الاستخدامات و  .1

، بلومر  katzهذƋ اƊƅظرية Ƅاتز  أƊصارواƅتي رƄز عليها بعض  أساسيةفروض تقوم على خمسة 

blumer  غروفتش ، Gurevitch  فƅهم :في مؤ 

Ressearch communication mass  : يƅتاƅاƄ وهي 

                                                           

رساƅة ماجستير غير مƊشورة، Ƅلية اƅعلوم  ".أثر اƅتƊƄوƅوجيا الاتصال على الإذاعة وجمهورها ."تسعديت قدوار - (1)
 .96، ص 2011 – 2010،  3اƅسياسية والإعلام، جامعة اƅجزائر 
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مشارك فعال في اƅعملية الاتصاƅية واستخدامه ƅتلك اƅوسائل  الإعلامإن جمهور وسائل  /1

ما  تصالااƅتعرض ƅوسيلة  أنيستهدف تحقيق أهداف محددة توفي بتوقعاته وتعتبر هذƋ اƊƅظرية 

 .لاحتياجات ƅدى اƅجمهور  هو تعبير ƅواقع سيƄوƅوجي أو

2Ƅتأƅافية على تشخيص دوافعهمي/ اƄƅقدرة اƅون اƄطرق  د على أن الأفراد يملƅأو احتياجاتهم با

تلف اƅحاجات من ƅك تخية وعوامل اƅتفاعل الاجتماعي وبذاƅمƊاسبة ، وتتدخل في ذاƅك اƅفروق اƅفرد

 آخر.شخص إƅى شخص 

 / يستطيع اƅجمهور تحديد حاجاته ودوافعه ، وباƅتاƅي يختار اƅوسائل اƅتي تشبع تلك اƅحاجات .3

اƅسائدة في اƅمجتمع من خلال استخدام اƅجمهور ƅوسائل / يمƄن الاستدلال على اƅمعايير اƅثقافية 4

 (1) .الإعلام و الاتصال ، وƅيس من خلال محتوى اƅوسائل فقط 

باƅتاƅي يقرر اƅتعرض  الإعلاماƅذين يمƊƄهم تحديد اƅقيم من وسائل  هم بمعƊى أن أعضاء اƅجمهور

اƅقيمة حول اƅمعƊي اƅثقافي ƅلاتصال اƅجماهيري يجب ان يسبق  أحƄاموباƅتاƅي فإن  أولا إƅيها

ƅك فإن أية محاوƅة ƅتفسير تأثير ، ومن دور ذ الأصلباستƄشاف ƅتوجهات اƅجمهور اƅتي تعتبر 

 تعتبر غير مجدية . الإعلاموسائل 

اƅموجودة في محيط اƅفرد على عمليات  الأخرىمع مصادر الاتصال  الإعلام/ تتƊافس وسائل 5

، فقد يستعملها اƅفرد رغباته وحاجاته  إشباعلاƊتقاء والاستخدام اƅتي يقوم بها اƅفرد من اجل ا

Ƅما يمƄن  الاجتماعيةوقد تلعب دور مƄمل ƅلعلاقات عية ،ما تƊقص علاقاته الاجتماƄإضافة عƊد

 (2) أن تƄون بديلة ƅلعلاقات الإƊساƊية اƅطبيعية

                                                           

(1)
 97تسعيت قدوار، مرجع سابق، ص   

(2)
محمد الفاتح حمدي، استخدامات تكنولوجيا الاتصال والإعلام اūديثة، وإنعكاساتها على قيم الشباب اŪامعي، رسالة ماجستير غر   

 .49، ص 2008/2009منشورة، كلية العلوم الاجتماعية والعلوم الاسلامية، جامعة اūاج Ŭضر، باتنة، اŪزائر، 
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تأتي من أƊها يمƄن من خلال دراسة اƅحاجات الإƊساƊية  إن أهمية Ɗظرية الاستخدامات والاشباعات

: اƅتواصل  هƊاك دوافع مثل اجات اƅفسيوƅوجيةفة إƅى اƅحاƅتي تتسم باƅتƊوع واƅتعدد بالإضا

واƅتسلية واƅترفيه فهذƄ Ƌلها ترتبط باƅوجود  الاجتماعيةƊشئة و اƄتشاف اƅواقع وفهمه واƅت الاجتماعي

ƅلفرد من اƊƅواحي سيƄوƅوجية والاجتماعية والاتصاƅية في اƅوقت Ɗفسه فإن وسائل الاتصال ترتبط 

بƄافة احتياجات اƊƅاس اƅمادية وغير اƅمادية على سواء واƅحاجة إƅى الاتصال برهان على اƅتطلع 

ثيرها اƅتعاون مع الآخرين فاƊƅاس يتطلعون إƅى تحقيق اƄƅامل في أعماق اƅفرد إƅى حياة أفضل ي

شباع حاجاتهم اƅمادية .  Ɗ (1)مو ذواتهم وا 

ƅمدخل الاستخدام والاشباعات فإن حاجات الاتصال  ااƊƅظرية وفق الأسسبعض  إƅى دراستƊاوتستƊد 

 إشباعن تتفاعل مع اƅعوامل الاجتماعية واƊƅفسية ƅتتيح اƅدوافع الاتصاƅية حتى يتسƊى اƅفرد م

تأثير Ƅل من الاتجاƋ واƅطباع اƅشخصية واƅتي تؤثر على حاجاته وقد حاول هذا اƅمدخل اختيار 

 (2)الاشباعات اƅتي يحصل عليها اƅفرد من استخدام اƅوسيلة.

طلبة اƅجامعة ƅلاƊترƊت في بحوثهم  والإشباع ƅدراسة دوافع استخدام وƅذا اعتمدƊا مدخل الاستخدام 

وهو من اƊƅماذج  ااƅعلمية وتأثيرها على اƅتحصيل اƅدراسي باعتبارƋ مدخلا اتصاƅيا سوسيوƅوجي

 اƅظواهر اƅمتعلقة بوسائل اتصال اƅتƊƄوƅوجيا اƅحديثة وخاصة الاƊترƊت . شرحاƅهامة اƅتي ت

Ɗفسية واجتماعية تدفعه لاستخدام فقد افترض هذا اƊƅموذج وجود جمهور Ɗشط ƅه دوافع شخصية و 

احتياجاته  إشباعمن اجل  الأخرىوالاتصال  الإعلامالاƊترƊت اƅتي تتƊافس مع غيرها من وسائل 

ك فإن فئات اƅجمهور ƅية ، وتطبيقا ƅذاهذا اƅجمهور من الاستخدام ƅلوسائل الاتصا أهداف إطارفي 

اƅتي يمتاز بها   اƅتفاعلية بتأثيرتصاƅية الا يةفي اƅعمل Ɗشاطا ومشارƄة أƄثراƅمستخدم ƅلاƊترƊت 
                                                           

(1)
رسالة ماجستير غير  ".كنولوجيا الاتصال والإعلام اūديثة وانعكاساتها على قيم الشباب اŪامعياستخدامات ت" .محمد الفاتح حمدي -  

 .49، ص 2008/2009منشورة، كلية العلوم الاجتماعية والإسلامية، جامعة اūاج Ŭضر، باتنة، اŪزائر ، 
(2)

 .204، ص 2002دار المصرية المعاصرة للنشر، القاهرة،  ،1ط .الاتصال ونظرياته المعاصرة .عماد مكاوي، ليلي حسين السيد -  
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 لإشباعتƄلهم يستخدمون الاƊترƊت ƅحل م الأفراد نأهو  الأساسيالاتصال اƅرقمي ووفقا ƅهذا اƅمبدأ 

 (1)حاجاتهم .

اƅجمهور اƊƅشط هو اƅذي يستخدم  أنموجهة ƅهذƋ اƅدراسة على افتراض  والإشباعفƊظرية الاستخدام 

اجة بأƊها شعور اƅفرد اƅرغبات اƄƅامƊة ƅلدوافع واƅحاجات حيث تعرف اƅح إشباعالاƊترƊت في مƊطلق 

شباعوبتحقيقه بما يشعر من رضا  ما شيءضيق Ɗتيجة افتقادƋ اƅباƅتوتر و  حيث يقوم اƅطاƅب  وا 

 بالاستخدام الاƊترƊت والاستفادة من خدماتها اƅمتعددة مثل :

اƅخدمات اƅتي توفرها Ɗƅا الاƊترƊت من اجل اƅبريد الاƄƅتروƊي ، مدوƊات ، مƊتديات وغيرها من 

إشباع حاجاته اƊƅفسية والاجتماعية واƅتعليمية واثبات اƅذات مما يجعل هذا الاستخدام بشƄل مستمر 

 ودائم .

                                                           

(1)
 .205 -204حسين السيد، مرجع سابق، ص  عماد مكاوي، ليلى -  
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 تمهيد: 

أول من طرح  1910تعد اƅعوƅمة من أهم ملامح اƅقرن اƅعشرين حيث يعتبر "غوستان ƅوبون" عام  

يعد ثورة هائلة في مجالات  الاƊترƊت واƊتشارهذا اƅمفهوم واƅذي يعƊي اƅقرية اƄƅوƊية أو اƅعاƅمية فظهور 

 وتراسل اƅمعلومات وباƅتاƅي تغيرت Ƅافة أƊماط اƅحياة . الاتصالات

تعتبر قدرة بث قوية في جميع أƊحاء اƅعاƅم ،وآƅية Ɗƅشر اƅمعلومات ،ووسط اƅتعاون واƅتفاعل  ƊترƊتفالا

أƊجح اƗمثلة على اƅخاصة بهم بغض اƊƅظر عن اƅموقع اƅجغرافي فهي  ربين اƗفراد وأجهزة اƄƅمبيوت

باƗبحاث وتطوير اƅبƊية اƗساسية ƅلمعلومات وبداية ƅلبحوث اƅمبتƄرة  ƅتزاموالااƅمستدام  ستثمارالافوائد 

مية شرƄاء في يفي مجال تقƊية تبادل حزم اƅبياƊات فقد ƄاƊت اƅحƄومة واƅصƊاعة واƗوساط اƄƗاد

 اƅباحثة تخصيص هذا اƅفصل ƅيتƊاول Ƅل ما تطوير هذƋ اƅتقƊية اƅحديثة اƅمثيرة وƊشرها. ƅهذƋ قررت

" من حيث اƊƅشأة واƅتطور و اƅخدمات واƗهمية وƄيفية  الاƊترƊتيتعلق بشبƄة اƅمعلومات اƅدوƅية "

 .  الاƊترƊتفي اƅبحوث اƅعلمية والآثار الإيجابية واƅسلبية ƅشبƄة  استخدامها
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 ول  : اانتتنت  ولاƃبحولث اƃلƄمي  اƃمبحث ال 

  : تشأة شبƂ  اانتتنت أولان 

ƅقد Ƅان ƅظهور شبƄة الاƊترƊت تأثيرا واضحا وثورة Ƅبيرة في عاƅم الاتصالات وتبادل اƅمعلومات اƅهائلة 

           واƅحقائق مƊذ تسجيلهامتراƄم ƅهذƋ اƅمعلومات  تطور وى اƅعاƅم وƄان ƅهذا اƅظهورعلى مست

الاتصال واƅتواصل مع اƅعاƅم بƄل ما تحويه من خدمات عظيمة في مجال  وحتى الآن، أو رصدها  

Ƌه بأسرƅلوهان بقوƄيها  ما رشال ماƅتي أشار إƅية اƊوƄƅية اƊقرƅذي أصبح مصطلح جديد اƅأن  :"وا

اƄƅمبيوتر هو اƅذي يعطي ƅلتلفزيون أسباب وجودƋ اƅمتميز تماما Ƅما يدل اƅتلفزيون في اƅخمسيƊات 

واƅتي مƊذ  بالاƊترƊتاƅتقƊية اƅجديدة واƅمتجددة اƅتي تسمى  تلكƅك بفضل وذ اƅفيلميةرطة علاقتها باƗش

واƅشرقي بقيادة الاتحاد  اƗمريƄيةظهور اƅحرب اƅباردة بين اƅمعسƄرين اƅغربي بقيادة اƅولايات اƅمتحدة 

 أولاƅتي تعتبر  1957اƅمرƄبة اƅسوفياتية اƅمشهورة سبوتƊيك سƊة  إطلاقاƅسوفياتي سابقا خاصة بعد 

 1قمر صƊاعي من صƊع اƅبشر .

بين اƅمعسƄرين اƅشرقي اƅحرب  إبان اƗمريƄيةداخل وزارة اƅدفاع  أولا" فƄاƊت Ɗشأة الاƊترƊت ƄفƄرة 

أي مرƄز من مراƄز الاتصال اƅحاسوبي اƅمعتمدة بضربة  واƅغربي وذƅك تحسƊا لاحتمال تدمير

اƅتفوق اƅتƊƄوƅوجي هو اƅذي يحدد اƅمƊتصر ، وƅما ƄاƊت  أنحيث Ƅان الاعتقاد سوفياتية .صاروخية 

ك مجال شهد تطورا ،وƅيس هƊاتتواƅى بسرعة باƅغة  متوجاتها، فإن تحدد اƅمƊتصراƅتƊƄوƅوجيا هي اƅتي 

 هو :اƗمريƄية سؤال يطرح في اƅولايات اƅمتحدة  أهموƄان  .بشƄل سريع مثل اƄƅمبيوتر

إن هذا في حاƅة حدوث أي هجوم Ɗووي سوفياتي ؟  اƗمريƄية ف يمƄن حماية اƅمعلومات اƅعسƄريةƄي

 اƅسؤال هو اƅذي وƅد الاƊترƊت .

                                                           
اƅدار اƅجامعية ƅلطباعة واƊƅشر،  .اانتصا  في عصن اƃلولƃم  اƃدولن اƃتجديدا  اƃجديدة .مƊى اƅعبد الله سƊو  - (1)

 .78، ص 1999، بيروت
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1:مناح   ث ولقد من تطولن شبƂ  اانتتنت  عبن ثلا
 

1.   Ƅبتتاغولنمنحƃ( : 1980 – 1969)  ا 

  " أرباƊات " إذنو ƄاƊت تسمى وقت  Ɗ1969ت في سƊة بداية استخدام شبƄة الاƊترƊت Ƅاإن 

arpanet  ية ، وتدعمهاƄمريƗمتحدة اƅولايات اƅسرية باƅية اƅومية عاƄت مقصورة على دوائر حƊاƄو

 أبحاثشبƄة اƅربط بين مراƄز  لإƊشاءتجارب  إجراءوƄان اƅهدف مƊها هو  اƗمريƄيةوزارة اƅدفاع 

ƅشرط اƅرئيسي Ƅان استمرار و ا أمريƄااƊƅووية في عدة ولايات  باƗسلحةمحطات استطلاع وتحƄم و 

 .اƗمريƄيةي حاƅة هجوم Ɗووي وقع على اƅولايات اƅمتحدة بƄة وعدم توقفها فعمل اƅش

واستخدام بروتوƄول ƅتƊظيم حرƄة Ɗقل وتبادل اƅمعلومات بين  إƊشاءاƅمتقدمة في  اƊƗباءوƊجحت وƄاƅة 

 اƅمختلفة وهو ما يسمى ب:  الآƅيأجهزة اƅحاسب 

IP  : . تƊترƊول الاƄبروتو 

Lcp: . لاتصالƅ  مخصصƅول اƄبروتوƅا 

 ( : 1988 – 1980)  ينمنحƄ  اƃلƄماء ولالƂاديمي .2

سطة بدأت اƅباهر ƅهذا اƊƅظام في ربط الاتصال بين مختلف اƅحاسبات اƅرئيسية اƅمتو  اƊƅجاحيعد 

تبادل اƅمعلومات اƅعلمية اƅتي  من جامعات ومعاهد في الارتباط بهذƋ اƅشبƄة ل اƅجهات اƄƗاديمية

أرباƊت باعتماد اƅبروتوƄول Ɗفسه واƅتي اƗوƅى ، Ɗشأت عدة شبƄات ارتبطت: بتخدم اƅباحثين باƅدرجة 

ت جامعامن اƅمتحدة أƊشأتها اƅمؤسسة اƅوطƊية ƅلعلوم بأمريƄا واتسع ارتباطها بمعظم مƊاطق اƅولايات 

  2.ومعاهد أƄاديمية

                                                           
 .30، ص 2007، دار هومة، اƅجزائر ، 2ط .ولاانتصا  اƃنقميولسائ  الإعلام .محمد ƅعقاب  – (1 )
، 2005عربي ƅلطباعة واƊƅشر، اƅقاهرة،  . اƃخطاب الإعلامي ولاƃسياسي اƃملاصقناءة في  .محمد علي اƅحوات – (2)

 .30ص 
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في فرƊسا واƅيابان  أخرىبجامعات في ƊƄدا وبريطاƊيا وشبƄات توسعت في اƅولايات اƅمتحدة وربطت ثم 

 : منحƄ  اانتتنت  اƃجماهيني . 3

برامج اƅخدمة  ت تطورا سريعا ƅشبƄة ƅلاƊترƊت وتطويربدأت هذƋ اƅمرحلة مع بدايات اƅتسعيƊات وعرف

Ƅتشاف هذا اƅعاƅم اƅفسيح اƄƅل يتسابق ƅشراء اƅحاسوب وربطه باƅشبƄة وا وأصبح،  mosaicمثل 

 اƅتامة اƅتي يجسدها اƅمستخدمون واƅمتعاملون مع شبƄة الاƊترƊت .اƅحرية  إƅى الإقبالƅك ويرجع ذ

 رغم أƊها ƄاƊت موجودة مƊذ أƄثر من 1993ويمƄن اƅقول إن اƊتشار الاƊترƊت بشƄل واسع بدأ في عام 

 إƅىاƅمراƄز فيها ƅتصل  تالاستخدام اƅشخصي ƅلاƊترƊت وتزايد بدأ 1994اƅزمن وفي عام عقدين من 

  .بشƄل تجارياƅعربية  اƗقطار إƅىبدأ تواجد خدمة الاƊترƊت  Ɗ1995حو ثلاثة ملايين مرƄز وفي عام 

 1998عام  أندوƅة وبيƊت اƅدراسات  170بلغ عدد اƅدول اƅمستقلة بالاƊترƊت  1996وفي Ɗهاية عام 

و Ƅان عدد اƅمواقع اƅمƊتجة في بداية جميع دول اƅعاƅم  إƅىسيشهد دخول ƅلاƊترƊت دخول ƅلاƊترƊت 

 موقعا. 1997،35عام 

إƅى  1994مليون مستخدم عام  38فقد ازداد عدد اƅمشترƄين في الاƊترƊت من  Ɗ1998هاية عام 

مليون  100شترƄين في الاƊترƊت من ومن اƅمتوقع ان يقفز عدد اƅم 1998مليون مستخدم بداية  100

 1. 2000مليون مستخدم في Ɗهاية عام  320إƅى  Ɗ1998سمة عام 

الاƊترƊت Ɗسجت خيوطها ƄاƅعƄƊبوت وأغلب اƗفراد علقوا بشباƄها فراحوا يشترون اƅعتاد  Ɗقول أنإذن 

مساحة واسعة معلومات جمة في شتى اƅمجالات ووجدوا فيها ها ، ƅما وجدوا فيها من ويرتبطون ب

                                                           
اƅمƄتب اƅجامعي اƅحديث، اƅقاهرة،  .اƃبث اƃفضائي اƃلنبي ولتحديا  اƃلولƃم  الإعلامي  .عبد اƅماƅك اƅدƊاƊي – (1)

 .453، ص  2006
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عضهم اƅبعض في مختلف د أو شرط واضحي اƗفراد يتصلون ببلإبداء اƅرأي وƊشر أفƄارهم دون قي

Ɨمية.قطار دون حواجز أو قيود ووصلت بذاƅعاƅمرحلة اƅى اƅت إƊترƊك الاƅ1 

 خدما  اانتتنت  :. ثاتيا

 2/ اƃخدما  اانتصاƃي  :1-1

 . خرلآواستقبال اƅرسائل من جهاز Ƅومبيوتر  إرسال : خدمة اƃبنيد اانƂƃتنولتي -

عƊد الاتصال بجهاز  خرالآيشترط رقم سري ƅلدخول على جهاز  :(télé net) ة تلي Ɗت خدم -

 . ول عن بعدما يسمى باƅدخ أو وأخذ اƅمعلومات Ƅمبيوتر آخر

 . خرلآبƊقل اƅملفات من حاسب  : تسمحتق  اƃمƄفا  خدم   -

 : خدمة مجاƊية تسمح باƅسؤال عن اƅمعلومات. اƃبحث خدم  -

 اƗخرىن يضع بعض اƅتساؤلات لمستخدم اƅدخول عبر هذƋ اƅشبƄة وأ: يمƄن ƅ اƃتقاش مجمولع  -

 عƊها . الإجابة Ɩƅخرين ويمƄن

 بتوفير عدد  serveur : يوجد اƅعديد من اƅهيئات واƅمƊظمات اƅتي تقوم بعمل اƅخادم  النشيف -

 ت في اƅمجالات اƅمختلفة.هائل من اƅملفا

حدث ما حيث تمƄن اƅباحثين الاطلاع على أ ةي، اƅثقاف اƅتعليمية: Ƅاƅمجالات  اانƂƃتنولتي  اƃمجاان  -

 في مختلف فروع اƅمعرفة . إƅيهتم اƅتوصل 

 إƅىاƅوصول  إƅىاƅحديثة واƊتشارا على الاƊترƊت تساعد اƅمستخدم  اƗساƅيب أƄثر:  يباƃول  -

 اƅمعلومات اƅتي يريدها بسرعة وسهوƅة.

                                                           
اƅمصرية، اƅقاهرة،  اƊƗجليزيةمƄتبة  .تطولنهاول ولسائ  اانتصا  تشأتها  .خليل صابات وجمال عبد اƅعظيم –  (1)

 .521، ص 2001
 .ولƄƃملƄولما مصادن اƃملƄولما  اƃمتاح  عƄى اانتتنت ، اانتجاها  اƃحديث  في اƃمƂتبا   .عبد اƅرحمان فرح –( 2)

 .190، ص 2002، اƅقاهرة، مƄتبة اƄƗاديمية، 18اƅعدد 
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 الاƄƅتروƊية اƅمتاحة على اƅشبƄة. اƅƗعاب: Ƅل  الƃلاب -

 / اƃخدما  اƃملنفي  ولاƃبحثي  : 1-2

ك اƅمطبوعات اƅرسمي وتتمثل في تل : وهي اƅقƊاة اƅرئيسية ƅلاتصال اƅعلمي اانƂƃتنولتي  اƃدولنيا  /1

وقد تƄون  الاƊترƊتتƄاملة في شƄل الاƄƅتروƊي على Ɗصوصها اƅمباƅدورية اƅمتخصصة واƅمتاحة 

 سطواƊات مƄتƊزة .مسجلة على شƄل أ

ئد ومميزات في اƅشƄل الاƄƅتروƊي ƅلدوريات سواء ƄاƊت على مستوى اƅمƄتبات أو اوهƊاƅك عدة فو 

 1تي :دمين أƊفسهم ويمƄن إيجازها في الآاƅمراƄز اƅبحوث أو على مستوى اƅباحثين واƅمستخ

  بير فيƄƅنالاقتصاد اƄحف أماƅبحثية واƅقيمة اƅحفاظ على اƅتخزين واƅحفظ واƅظ عليها من اا

 .الإتلاف

  فقاتƊƅلفة واƄتƅباهظةالاقتصاد في اƅة . اƊصياƅتجليد واƅفيما يخص ا 

  وصولƅىاƅدوريات من خلال  عدادأ إƅبيرة من اƄتƊترƊل سريع  الاƄان وأيوقت  وأيبشƄم. 

  يبƅتغيير في أساƅمعلومات اƅمفتاحية ومعرفة اƅلمات اƄƅعة بقراءة اƅمطاƅقراءة واƅوطرق ا

سهوƅة اƅتصفح واƅتƊقل بين صفحات اƅمروƊة اƅعاƅية و  إƅى إضافةبأسهل وأفضل اƅطرق،

 اƅدوريات.

 .معلوماتƅحصول على اƅدقة في اƅبحث واƅات اƄقوة محر 

ي من اƅوسائط اƄƅتب اƅتي يمƄن اƅتعامل معها بأ : وهي تلك اƂƃتب ولاƃمناجع اانƂƃتنولتي / 2

برز Ɗماذج عن طريق Ɗظم مستقلة أوعن طريق مƊظومة معلوماتية ، ومن أ الاƄƅتروƊية سواء Ƅان

اƅمراجع  أما،  ƊترƊتشƄسبير " اƅمƊشورة على شبƄة اƗاƄƅاملة " وƅيام  عمالاƗاƄƅتب الاƄƅتروƊية في 

                                                           
اƅبازوري ƅلƊشر  دار . اƃبحث  اƃلƄمي ولاستخدام مصادن اƃملƄولما  اƃتقƄيدي  ولاانƂƃتنولتي  .يجليعامر  قƊد –( 1)

 .307، ص 2002،  واƅتوزيع، عمان
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يح في عاƅم اƅمعلومات ومصادرها سواء ƄاƊت معلومات مرƄزة في الاƄƅتروƊية فهي تقوم بدور اƅمفات

في Ƅتب اƅحقائق  إحصائيةبياƊات  أومفردات ƅغوية شارحة في معاجم اƅمصطلحات  وأ اƅموسوعات

تزايد  في Ɗشر اƄƅتب واƅمراجع واƅتي ƅبريطاƊية ، ويقدر اƅمختصون Ɗسبةا اƅموسوعةومن Ɗماذجها 

 1.سƊوي %29مستمر ودائم عام بعد عام 

اƅمراجع  معرفة عمله هو ما يحتاجه اƅباحث في بدأ أولƅعل / قولاعد اƃبياتا  ولفهانس اƃمƂتبا  : 3

فهارس اƅمƄتبات ، بما فيها  وأهمهاويستطيع اƅحصول عليها بعدة طرق  هاƅمتوفرة عن موضوع بحث

الآلاف على  تحتوي الاƊترƊتتضمها قواعد اƅبياƊات فمƊظومة Ƅتب مرجعية وموسوعات ودوريات اƅتي 

اƅمؤسسات  ليوغرافية في مختلف حقول اƅمعرفة،وقد وضعت اƅقواعد بواسطةفي اƅقواعد اƅبياƊات اƅبيب

" بيدس "  أسمتهابوضع قاعدة معلومات  " باث " اƅبريطاƊيةمثل اƅجامعة اƅتعليمية من مختلف اƅعاƅم 

 اƅتي تضم عدة بحوث Ƅاملة وفي شتى اƅمجالات .

: يتم Ɗشر Ƅم هائل من اƅبحوث اƅتطبيقية في شƄل تقارير  اƃبحولث ولاƃنسائ  اƃجاملي / تقانين 4

استعراض مراحل  أوواƅتي يمƄن تعريفها بأƊها تلك اƅتي تشمل على Ɗتائج اƅبحث في موضوع معين 

ƅلحصول على درجة عليا  إعدادƋاƅرسائل اƅجامعية بحث علمي أصيل غير مسبوق يتم  أمااƅتقدم فيه 

 اƅبحث Ƌ اƅتقارير واƅبحوث Ƅموقع مرƄزمواقع Ƅثيرة تƊشر مثل هذ وهƊاك ƋاƅدƄتورا أوƅماجستير مثل ا

  اƅعلمي في اƅجزائر . الإعلامفي 

تتبع استخدامها  محدد: هي مواقع أƊجزت بهدف Ɗشر معلومات عن شي / تقانين اƃتلƄيمي  5

Ƅان مفهوم اƅتعليم عن بعد أو  رئيسي إذح وƊشر اƅمقررات اƅتعليمية وƅذƅك ƅها دور وأهميتها في تصف

 2اƅتعليم الاƄƅتروƊي.

                                                           
 .192عبد اƅرحمن فرج. مرجع سابق ، ص – (1)
 .Ɗ ،193فس اƅمرجع – (2)
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يمƄن تعريفها بأƊها مجموعة :  ( world Wilde web / اƃشبƂ  اƃلتƂبولتي  اƃلاƃمي  " اƃولاب " )6

علومات ثرية ومتƊوعة ويستخدم من وتعرض م الاƊترƊتشبƄة  أجهزة اƄƅومبيوتر اƅمتصلة عن طريق

 ( http) الاƊترƊتƊقل عبر صفحات وتوƄول خاص باƅتƅك بر أجل ذ

واƅذي يسمح الاƊتقال بين اƊƅصوص اƅمترابطة عبر شبƄة اƅواب وعبر محرƄات بحث عديدة مثل : 

Google ،Yahoo. 

 أهمي  استخدام اانتتنت  في اƃلمƄي  اƃتلƄيمي  :

ƅمميزات واƅتي شجعت على استخدام إن أهم اƅتمبررات اƊترƊتعليمية في ا الاƅعملية اƅيهاƅما أشار إƄ 

 1حمد " Ƅما يلي :" Ɗصر حسن بن أ

 معلومات ومن أمثلƅهائلة في مصادر اƅوفرة اƅتبتاƄƅموسوعات ،  ها : اƅدوريات ،  اƅية ، اƊتروƄƅالا

 اƅمواقع اƅتعليمية،قواعد اƅبياƊات.

 يƊتروƄƅبريد الاƅمتزامن عبر اƅصوتي. الاتصال غير اƅبريد اƅأو ا 

  مباشر أوƅمتزامنالاتصال اƅتخاطب في ا اƅون اƄتابيويƄƅتخاطب اƅفسها عبر اƊ لحظةƅchat أو 

 (  vidéo conférence( ، اƅتخاطب باƅصورة واƅصوت)  voix conférence اƅتخاطب اƅصوتي )

 ت مثال واƊترƊم . قعيالاƅعاƅحاء اƊمعلومات في مختلف أƅحصول على اƅلقدرة على اƅ 

 Ɨت على الاتصال تساعد اƊترƊ. لفةƄم بأسرع وقت و بأقل تƅعاƅبا 

 ة تطويƅموجودة عبر سهوƅاهج اƊمƅتر محتوى اƊترƊبرامج. الاƅوتطوير ا 

 إطارƋفتحا وملما باƅتغيرات اƅعصرية ضمن اƅتي تواƄب اƅعصر تجعل اƅمتعلم مت إن اƅتقƊيات اƅحديثة

يم مقروƊا باƅمشاهدة بح اƅتعل، حيث يستفيد اƅتعليم من جميع اƅتقƊيات واƅمعلومات فأص واƅثقافياƅفƄري 

                                                           
 .104، ص 2008، ،عماندار اƅمعرفة ƅلƊشر واƅتوزيع  .اانتتنت  اƃتلƄيم عن طنيق .مضر عدƊان زهران –( 1)
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من اƅعملية اƅتعليمية في اƅدول اƅمتقدمة وهذا يتيح استخدام اƅتƊƄوƅوجيا اƅحديثة  واƅتدريب جزءا رئيسيا

 ƅ .1لاƊترƊتومƊها شبƄة 

جميع أƊحاء اƅعاƅم ، وتوفر ƅهم آƅية  باƅمشارƄة في أعمال اƅمعلمين واƅطلبة من الاƊترƊتƄما تسمح 

عماƅهم وƅلوصول إƅى اƅمعلومات ، Ƅما يؤدي إƅى اƅتعاون واƅمƊافسة وƄذا توفير مصادر سهلة Ɗƅشر أ

 2ووسائط متعددة في اƗبحاث واƅدراسات .

 في اƃبحث اƃلƄمي : تتنت اان  ثاƃثا:استخدام

مرجعية Ƅƅثير من اƅباحثين في حقول اƅمعرفة اƅمختلفة ƊƗها توفر رصيدا هائلا من  أداة ƊترƊتاƗتعتبر 

 مصادر اƅمعلومات من مختلف اƅمواقع حول اƅعاƅم .

يليوغرافية ومحتويات باƅب واƅبياƊات فهارس اƅمƄتبات إƅىاƅتوصل  الاƊترƊتإذ يستطيع اƅباحث من خلال 

 ثورة أنواƅباحثون  ونوريات و الاƄƅتروƊية ويجمع اƄƗاديمياƅمƄتبات وقواعد اƅمعلومات واƅمراجع واƅد

Ɗوعية في اƊتشار اƅمعلومات وسهوƅة اƅحصول  قد أحدثت Ɗقلة الاƊترƊتالاتصالات اƅحديثة اƅتي قدمت 

حتياجاتهم في فترة زمƊية قصيرة وتƄلفة قليلة ويشير عيادات في تلبية ا أسهمت أƊهاعليها ، Ƅما 

وتساعد عامة  مجال اƅمعلوماتية فيتقدم  خدمات مهمة  أƊها إذ ƅلباحثتين الاƊترƊت أهمية إƅى 2004

و اƅحال تقيدƋ في أدبيات بحثه Ƅما ه اƅمعلوماتƄاƊت اƅباحث على ترضي بحثه وتعزيز قيمته سواء 

 واƅتقاريراƅبحوث مثل الاستبياƊات واƅمقاييس  أدواتƅك اƅحصول على في اƅدراسات اƅسابقة وƄذ

عن طريق الاتصال حتى في استشارة اƅمتخصصين في مجال اƅبحث Ɗفسه  أو الإحصائيةƅجات واƅمعا

 من اƅبحوث اƄƗاديمية مساعدة هائلة وعلى اƅمستوى اƅعاƅمي ƅقيتف عيادات أيضا " بهم ويضي

                                                           
 .169، ص 2011دار اƅمعرفة ƅلƊشر واƅتوزيع ، اƅقاهرة ،  .الإعلام اƃدولƃي ولاƃملƄولم . شƊبمحمد أبو   جمال – (1)
، دار اƅمسيرة ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان، اƗردن، 5واƅتطبيق، ط محمد محمود اƅحلية، تƊƄوƅوجيا اƅتعليم اƊƅظرية  –( 2)

 .387، ص 2007
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بين اƅمؤسسات واƗفراد اƅموجودين في أماƄن متباعدة عدة ƅو ƄاƊوا  الاƊترƊت اƅتي توفر اƅتعاون فيما

 "في Ɗفس اƅمƄان

Ɗعرب من مستخدمي مƅسبة اƊ ها : أنƗتاƊترƊ  خ5لا تتجاوزƅا Ƌمة على د% من مستخدمي هذ

Ɗه أ إƅىرير % من سƄان اƅعاƅم ، Ƅما يشير Ɗفس اƅتقƄ5ثر من اƅعرب يمثلون أ أنتوى اƅعاƅم رغم مس

 إƅىل متوسط اƅمعدل اƅعاƅمي يص جهاز حاسوب Ƅƅل أƅف فرد بيƊما 18 إلالا يوجد في اƅعاƅم اƅعربي 

ما Ɗسبة ما عرفية بين سƄان اƅوطن اƅعربي والآخرين أƄƅل فرد وهذا يوضح مدى اƅفجوة اƅم 78,3%

 2،5ها تتراوح اƊƅسبة بين % بي1Ɗ إƅىتوظفه اƅدول اƅعربية من اƅدخل اƅقومي ƅلبحث اƅعلمي ƅم يصل 

 % في اƅدول اƅصƊاعية .5و 

من اƅمعايير اƗساسية ƅقياس مدى وصول ثقافة  الاƊترƊتل بشبƄة توافر اƅحاسوب واƅتوصيويعد 

عدد  أن إƅى الإحصائياتاƅمعلومات والاستفادة مƊها في اƅمجالات اƅعلمية واƅمعرفية وتوضح بعض 

% من  6،1مليون شخص يشƄلون  4،2 إƅى 2001في اƅدول اƅعربية وصل عام  ƊترƊتاƗمستخدمي 

يوجد  إذاƊقص شديد في عدة أجهزة اƅحاسوب ،  إƅى اƗرقامإجمال سƄان اƅوطن اƅعربي ، Ƅما تشير 

 ƅ3،78عربية ، بيƊما يبلغ اƅمتوسط اƅعاƅميشخص في اƅمƊطقة ا Ƅƅ1000ل  احاسوب 18 أقل من

شبƄات اƅبحث اƅعلمي  إƅى اƅبƊية اƅتحتية ƅلوƅوج حد أسسص واƅحاسوب يعتبر أشخ 1000حاسوب 

( صورة ƅ1جدول )يوضح ا ياƊسبوفي إحصائيات حديثة  ج به الاƊترƊت من معارف ومعلومات.وما تع

 1.  2004في اƅعاƅم خلال عام  ƊترƊتالا ستخداماعامة عن 

 

 

                                                           
 .496سعيد بن حمد اƅربيعي، مرجع سابق ، ص  -(1)
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 1م . 2004في عام  اانتتنت مستخدمي  ا إحصائي( :01جدول  نقم )

 مƄيولن (عدد اƃمستخدمين )  اƃتطاق اƃدولƃي 

 (مƄيولن من جتولب أفنيقيا 5بيتهم  ) منأفنيقيا 

 سيفسك آسيا ولأƃبا

 أولنبا

 في إسنائي  ( 2.5اƃشنق الولسط ) متهم 

  المنيƂي Ƃتدا ولاƃولانيا  اƃمتحدة 

 أمنيƂا اƃلاتيتي 

 الإجماƃي 

6.31 

187.24 

190.91 

5.12 

182.67 

33.35 

605.60 

Heeler) 2204( royal institute for inter -faith studies – اƃمصدن :   

 اƃبحث اƃلƄمي : غناضل تتنت ال اƃصلولبا  اƃتي تليق استخدام .نابلا 

في ميادين اƅتربية واƅتعليم  والاƊترƊتفي Ƅتابهما استخدام اƅحاسوب  2003واƅسرطاوي تطرق سعادة 

 من ضمƊها :  الاƊترƊتد من معوقات استخدام عد إƅى

 . اƅتأسيسفي مرحلة  ا/ ارتفاع اƅتƄلفة اƅمادية خصوص1

 / اƅتحدي اƅتقƊي .2

 / حاجز اƅلغة وصعوبتها .3

 اƅمعلومات . إƅى/ صعوبة اƅوصول 4

 . الإدارية/ اƅمشƄلات 5
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 اƅبحث . أدوات/ Ƅثرة 6

 / اƅدقة واƅصراحة في اƅمعلومات.7

 / ضياع اƅوقت بدون فائدة.8

9ƅيف واƅتأƅلات حقوق اƄشر ./ مشƊ 

 على اƅشبƄة./ مشƄلات ظهور اƅفيروسات 10

 / الاتجاهات Ɗحو استخدام الاƊترƊت .11

 اƅحاسوب . باستخدام/ قلت اƅخبرة  12

علمين و اƅتربويين في استخدام اƅتي تعيق اƅم اƅصعوبات واƅمشاƄل 2001بة يووهبحث اƅدجاƊي 

ما ومعلمة من رام الله لمع 19من  تƄونت علم واƅتعليم حيث تم اختيار عيƊةاƅت غراضƗ الاƊترƊت

 1اƅتربوية. غراضƗ الاƊترƊتعن اƅعقبات اƅتي تعيق استخدام وسؤاƅهم  ƅمقابلتهم 

 اƅدراسة في ما يأتي : إƅيهويمƄن تلخيص ما توصلت 

  ةƄربط بشبƅتعدم توافر اƊترƊنفي  الاƄعديدة . أما 

 .بحثƅوقت لاستخدام معلومات ذات علاقة باƅفاية اƄ عدم 

  ية لاتصالƅعاƅلفة اƄتƅتاƊترƊبالا. 

  حاسوبƅجهل باستخدام اƅت أواƊترƊتدريب . الاƅدورات واƅقلة اƅ 

 .حاسوبƅحو استخدام اƊ سلبيةƅتوجهات اƅفسي واƊƅحاجز اƅا 

  لغةƅن من اƄتمƅجليزيةعدم اƊالا . 

  وصولƅىصعوبة اƅعلاقة  إƅمعلومات ذات اƅبطءاƅمطلوبة . واƅمواقع اƅفي ظهور ا 

  وعيعدمƅيات اƊاƄت. بالإمƊترƊة الاƄتي تقدمها شبƅا 
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  لƄلمدربين وتفريغهم . بتوفيرمتعلقة  إداريةمشاƅ حوافزƅا 

  جهزةقلة عددƗة اƊتدريسية . مقارƅهيئة اƅبأعداد أعضاء ا 

 ثرة قƄة وƄي وبطء شبƊفƅدعم اƅجهزة عطالإلة اƗا. 

في اƅعملية اƅتعليمية  الاƊترƊتدراسة هدفها اƅتعرف على مجالات الاستفادة من  2004اƅمƊاعي  أجرى

هيئة اƅتدريس بجامعة قطر ودرجة توظيفها في اƅبحث اƅعلمي  أعضاءاƅعلمي Ƅما يتصورها  واƅبحث

 (1): الآتيةاƊƅتائج  إƅىهذƋ اƅدراسة  وأشارت

 تدريسƅديهم تصورات ايجابية مرتفعة عن أهمية توظيف بجامعة قطر  جميع أعضاء هيئة اƅ

 في اƅبحث اƅعلمي. الاƊترƊت

  علميƅبحث اƅثرجاءت تصوراتهم في اƄتعليمية . أƅعملية اƅايجابية عن تصوراتهم في مجال ا 

 ة ت لاƅحو  أعضاءبين  إحصائياوجد فروق حاƊ  تدريس في تصوراتهمƅتي  أهميةهيئة اƅخدمات اƅا

 ƅك حسب اƅمتغيرات اƅمستقلة اƅتاƅية :حث اƅعلمي واƅعملية اƅتعليمية وذاƅب مجاƅيفي  الاƊترƊتتقدمها 

 اƅمرتبة اƅعلمية  -

 اƅجƊس -

 ƋمƄان اƅحصول على اƅدƄتورا -

 اƄƅلية -

ظيفها في في اƅبحث اƅعلمي أفضل من تو  الاƊترƊتبة توظيف Ɗه وباƅرغم من أن Ɗسلاحظ اƅباحث أ

 في Ƅلا اƅمجاƅين. عامة تعتبر Ɗسبة اƅتوظيف متدƊية اƅعملية اƅتعليمية إلا أƊه وبصفة

                                                           
(1)
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ي تعزيز " ودورها ف ƊترƊتاƗاƅشبƄة اƅعاƅمية ƅلمعلومات "  بعƊوان دراسة بإعداد "2003"قام اƅشرهان 

هم طاƅبا وأ 89اض وشملت اƅدراسة على جامعة اƅملك سعود بمديƊة اƅرياƅبحث اƅعلمي ƅدى طلاب 

 Ɗتائج اƅدراسة هي : 

" ƄاƊت متفاوتة فأعلى متوسط  ƊترƊتاƗمن شبƄة اƅعاƅمية ƅلمعلومات " ستفادة اƅطلاب ا أن -/1

في متابعة Ƅل ما هو جديد في  الاƊترƊت" أهمية شبƄة على اƅفقرة اƅتي Ɗصت على 3،40حسابي بلغ 

 ". ƊترƊتاƗل مجا

مقدمتها " اƅسرعة / أن هƊاƅك أسبابا عديدة أدت إƅى تعزيز عملية اƅبحث ƅدى اƅطلاب جاء في 2

اƅهائلة في اƅحصول على معلومات اƅحديثة في محرƄات اƅبحث اƅمختلفة " وحصلت على Ɗسبة 

 % . 9،62مقدارها 

/ أن أهم اƅخدمات اƅتي يستخدمها اƅطلاب هي " خدمات اƅبريد الاƄƅتروƊي في تبادل اƅمعلومات 3

 1.% 84.3إذ أن هذƋ اƅفقرة حصلت على Ɗسبة اƅعامة واƅبحثية " 

 خامسا :الآثان اانيجابي  ولاƃسƄبي  ƃشبƂ  اانتتنت  :

 2أ / الآثان اانيجابي  :

Ɨة اƄشبƅ: ها بما يليƅن إجماƄمستوى يمƅية اƅشطة تعليمية عاƊت فوائد عديدة تسمح بممارسة أƊترƊ 

 اƅتربوية. واƗفƄار/ اƅبريد الاƄƅتروƊي ƅتسهيل اƅتواصل بين اƅطلبة وتبادل اƅمعلومات 1

 إمƄاƊية الاستفادة من اƅمواقع اƅتربوية والاشتراك في اƅمƊتديات اƅتربوية ./ 2

 / إƊشاء مواقع ƅمقررات دراسة معيƊة أو مواقع ƅدورات تعليمية.3

 / توفير Ƅمية Ƅبيرة جدا من اƅمعلومات اƅعلمية واƅدراسات اƅتخصصية من جميع مجالات اƅمعرفة.4
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 اعات اƅدراسية./ استخداماتها Ƅوسيلة تعليمية في اƅق5

 .الإعلام/ توفير معلومات حديثة سريعة بسهوƅة وتƄلفة قليلة مقارƊة يعتبرها من وسائل 6

/ عرض اƅصفحات اƅتعليمية في اƅمواد اƅدراسية اƅمختلفة باƅمدارس واƅجامعات في شبƄة الاƊترƊت 7

 لاستخدامها في اƅتعليم عن بعد .

 على اƅشبƄة . وأعماƅهم إبداعاتهمسهلة ƅلطلبة واƅمعلمين Ɗƅشر  آƅية/ توفير 8

 اƅتواصل بين اƅمعلمين واƅطلبة عبر اƅشبƄة. إمƄاƊية/ 9

 / اƅتعرف على عقليات Ɗاضجة ومفيدة من مختلف دول اƅعاƅم وتبادل اƅمعلومات بيƊهم.11

اƅتعلم عن  إƅىقبال اƅسلبي من اƅتعلم بطرق الاست اƅطاƅب/ تغيير Ɗظم اƅتدريس اƅتقليدية وتحول 12

 طريق اƅتوجيه اƅذاتي.

 اƃسƄبي  : الآثانب/ 

 1/ اƃشخصي  ولاتلدام اƃهولي :1

غير معروف اƅهوية وهذا  مƊزƅيƄان يستعمل Ƅمبيوتر تابعا ƅمؤسسة وƅيس Ƅمبيوتر  إذااƅطاƅب خاصة 

اƅدخول على  بإمƄاƊه أناƅطاƅب  يدركفي اƅعادة هو ما يدفع لارتƄاب اƅممƊوعات فاƗول مرة  الإحساس

شƄل Ƅان فلا  وبأي الإطلاقيƄون ƅه اثر ملموس دوƊها شخص يحاسبه على  شيالاƊترƊت وعمل أي 

ƅك ƊترƊت وذمبررة ƅبعض مستعملي اƗ حد يعرف من هو وهذا مبرر ظهور سلوƄيات عدواƊية غيرأ

حباطهميأخذون في تƊفيس غضبهم  ƊƗهم ƅوجود اƅقراصƊة على  هو اƅسبب اƅرئيسي اƗمروƅعل هذا  وا 

ما  اƅحصول على Ɗشوة اختراق اƅممƊوع وضع Ɨجلƅذين يدمرون اƄƅثير اƅمواقع ا  ƊhackersترƊتالا

 تتذƄران Ƅل ممƊوع مرغوب في هذƋ اƅحالات. أنوهƊا يجب  يشاءون 
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 ذاواجهه اƅفرد في حياته اƅيومية فلي إحباطƅلبحث عن بدائل Ƅل  الاƊترƊت استعمالهو / اƃتلوليض :2

 إƅىالاجتماعية فيقوم باƅلجوء  واƅعلاقات قاتااƅصدعلى تƄوين  درةشعر باƅوحدة وعدم اƅقي Ƅان اƅطاƅب

ƊترƊت مستخدم ƅلا أو طاƅبƄƅل  بالإمƄاناƅهوية هي يجعل  ƊعدامواƄƅتروƊية دراسة الإ أو  chatبرامج 

يطمح في  شيأي شخص وسيلة ƅلقول بأƊه هو Ƅل  أƊهيقول  أنيريد فيستطيع  شييƄون أي  أن

 بأƊهعلى الاƊترƊت  ييدع أنƊه يستطيع إفلو Ƅان يطمح في امتلاك سيارة ف إƅيهاƅحقيقة باƅوصول 

يصدقه فعلى الاƊترƊت Ƅل شي  إلاهو يتحاور معه  خرآ مستخدم Ɨييملك سيارة وƅيس هƊاك داع 

  Ƅن.مم

 عƄى اانتتنت  : الإدمان/ 3

 أنƅدرجة  ƊترƊتبالا اƅمستخدمينفي الاƊتشار بحيث يستمتع اƄƅثير من  وأخذƋهي ظاهرة خطيرة جدا 

ظاهرة سلبية يلاحظها  أولوعن طريقة وهذƋ اƅظاهرة ƄاƊت  Ɨجلهتصبح عاƅمهم اƅوحيد اƅذي يعيشون 

اƅظاهرة قد  هذƋ أنعƊد بداية اƊتشارها بشƄل واسع جل  ƊترƊتالا مستخدمياƅعلماء اƊƅفسيون على 

" قد يترك عملية  Ɗ " internet addictترƊتالااƅمدمن على  أناƅحاد ƅدرجة  مرحلة الإدمان إƅىتصل 

 أهمومن  ƊترƊتالاعلى  يƊاميصحوا و  أنيريد  ƊƗهيهمل غذاءƋ ولا يتƊاول طعامه ولا يƊام  وأاƅيومي 

Ɗسبة اƅعزاب أي  أنحيث  اƗمريƄيةمسببات هذƋ اƅظاهرة هي اƅوحدة خاصة في بلد اƅولايات اƅمتحدة 

 1درجة اƅمرضية اƅشديدة. إƅىعلى الاƊترƊت  الإدمان% وƅقد تطورت ظاهرة 60اƅباƅغون تزيد عن 
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 :خلاص 

ظاهرة ذات أبعاد متعددة بما فيها اƅبعد الاجتماعي، فقد  الاƊترƊتيتضح من خلال ما تقدم أن شبƄة 

لاقت إقبالا Ƅبيرا من قبل جميع دول اƅعاƅم بمختلف شرائحها . ƅهذƋ لاقت إقبالا Ƅبيرا من قبل جميع 

" اƅشغل اƅشاغل Ƅƅل اƅمهتمين في Ƅافة الاƊترƊتلف شرائحها. ƅهذا أصبحت" شبƄة دول اƅعاƅم بمخت

تطويرها وتحسين أدائها ،أو من أجل تتبع آثارها واƊعƄاسها على Ƅافة أطياف اƅمجالات سواء من أجل 

 اƅمجتمع.
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  تمهيد:

يهتم اƅمختصون في ميدان اƅتربية وعلم اƊƅفس باƅتحصيل اƅدراسي، ƅما ƅه من أهمية Ƅبيرة في حياة 

تƊوع متƊوعة ومتعددة  اƅطاƅب اƅدراسية ، فهو Ɗاتج عما يحدث في اƅمؤسسة اƅتعليمية من عمليات

 ƅمهارات ومعارف وعلوم مختلفة تدل على Ɗشاطه اƅعقلي واƅمعرفي .

فاƅتحصيل اƅدراسي هو أن يحقق اƅفرد Ɗƅفسه في جميع مراحل حياته اƅمتدرجة واƅمتسلسلة مƊذ اƅطفوƅة 

يستطيع وحتى اƅمراحل اƅمتقدمة من عمرƋ إƅى أعلى مستوى من اƅعلم أو اƅمعرفة فهو من خلاƅه 

ر في اƅحصول على اƅعلم واƅمعرفة. الاƊتقال من اƅمرحلة اƅحاضرة إƅى اƅمرحلة اƅتي تليها والاستمرا

 ومن خلال هذا اƅفصل تƊاوƊƅا من خلاƅه علاقة اƅتحصيل اƅدراسي باƅتعلم واƅتعليم وƄذƅك رƄائز

  اƅتحصيل اƅدراسي واƅتطرق إƅى Ƅيفية مواجهة ضعف اƅتحصيل اƅدراسي.
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 اƃمبحث اƃثاتي :اƃتحصي  اƃدناسي

 :أولان.اƃتحصي  اƃدناسي ولعلاقته باƃتلƄم ولاƃتلƄيم

 يعتبر اƅتحصيل بشƄل عام عن اƅمحصلة "اƊƅتيجة "اƊƅهائية اƅتي يƄتسبها اƅشخص في Ɗهاية أي عمل 

 سواء Ƅان تعليميا أو تربويا أو غير ذƅك.

 اƗول الإƊسانوتطورƋ حيث اعتمد  الإƊسانمع وجود  تطورتƊشأت  ترشيديةفاƅتحصيل عملية تربوية 

على اƅتجربة واƅتقليد واƅمحاƄاة واƅملاحظة في تعلمه وتحصيله ƅلسلوك واƅمفاهيم . في حين أƊه اعتمد 

جميعا ƄاƊت تسير بطريقة  اƗمورهذƋ  أن إلاعلى Ɗتائج سلوƄه في اƅحياة اƅيومية ƅتقييم تحصيله 

 عشوائية غير مخطط ƅها.

عƊدما قامت ƅجƊة  1845عام  أمريƄافي  تƊظميه أƄثربوادر تقييم اƅتحصيل بطرق  وقد ظهرت أول

ƅلتحقق من مستوى اƅتلاميذ في بعض  اƗمريƄيةفي مديƊة بوسطن  الاƊجليزيةمدرسية بزيارة اƅمدرسة 

 (1)اƅمواد اƅدراسية.

 اƗمريƄانƅتربية وبعد ذاƅك تواƅت الاهتمامات ƅتقييم اƅتحصيل ، حيث اهتمام من قبل بعض علماء ا

 مان ، جيمس Ƅاتيل ، جوزيف رايس ". وهرسيأمثال " 

على عملية اƅتربية اƅمدرسية ، أي فيها يتعلق بعمليات اƅتعليم واƅتعلم  أبحاثهيرƄز في  اƗخيرفƄان 

وƅهذا اهتم " رايس " بتطوير مجموعة من الاختبارات ƅقياس اƅتحصيل وقد استخدمها ƅلتحقق من اƅقدرة 
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وقد زاد الاهتمام باƅتحصيل اƅدراسي خلال اƊƅصف اƅثاƊي  طاƅب . إƅفعلى اƅهجاء ƅدى ثلاثة وثلاثين 

ƅقرن اƅعشرين حيث اختلف اƅمهتمين على اƅطرق اƅتي يتم بها قياس اƅتحصيل اƅدراسي فيرى من ا

 تقدريهƅلتلميذ في مادة دراسية حيث يتم  أƅتحصيليالاƊجاز   إلاهو  اƅتحصيل اƅدراسي ما أناƅبعض 

 1باƅدرجات طبق ƅلاختبارات اƅمدرسية .

في اƅحساب اƅمعلومات واƅمهارات وطرق اƅتحصيل اƅدراسي يتمثل  أن الآخرفي حيث يرى اƅبعض 

اƅتحصيل  أناƅتوافق بيƊها يؤƄد اƅبعض اƅثاƅث على  أساƅيباƅتفƄير وتغيير الاتجاهات واƅقيم وتعديل 

 سية.اƅدراسي يعبر عن مراحل اƅتعليم اƅتي يمر بها اƅفرد في حياته اƅدرا

يƄون تقييم اƅتحصيل اƅدراسي ƅمستوى اƅطاƅب من خلال جميع اƅمواد اƅدراسية   أنوƅهذا يقترح اƅباحث 

 إƅى ƅطاƅب في الاختبارات اƅمهƊية بالإضافةوذاƅك تبعا ƅمتوسط مجموع اƅدرجات اƅتي تحصل عليها ا

اƅتقييم اƅدوري اƅذي يقوم به اƅمعلم من خلال اƅمƊاقشات اƅعلمية داخل اƅفصل ومدى متابعة اƅطاƅب 

احترامه ƅلمعلم اƅمدرسية وƄذاƅك مدى  باƅواجباترح ومدى اهتمامه باƅحصص اƅدراسية واƅتزامه ƅلش

Ƌل هذƄفصل فƅل  داخل اƄب بشƅطاƅمتغيرات تعمل مجتمعه على تقييم مستوى اƅثراƄموضوعية قدر  أ

 .الإمƄان

 أƊها إلامفهوم فيما يتعلق باƅتحصيل اƅدراسي Ƅمفهوم فإƊه قد تعددت وجهات اƊƅظر حول هذا اƅ أما

 تƄاد تتفق على Ɗفس اƅمضمون ، حيث يعرفه " فاخل عاقل "

على اعتبار ان  ذƅكو  ABILITYمهارة مقتبسة وخلاف اƅقدرة  أوفي معجم علم اƊƅفس بأƊه " معرفة 

 " إمƄاƊيةحاضر وƅيس  أمراƅتحصيل 

تحصيل بل يجب ان اƄتساب اƅمهارة واƅمعرفة ƅيس Ƅاف ƅلدلاƅة على اƅ أنويتضح من هذا اƅتعريف 

تستغل هذƋ اƅمهارة واƅمعرفة  أنتستغل هذƋ اƅمهارة واƅمعرفة ƅيس Ƅافي ƅلدلاƅة على اƅتحصيل بل يجب 
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اƅثاƊي اƅذي حاول  اƅرأيبشƄل فعلي ، أي تتم تطبيقها على اƅواقع ، وبهذا اƅتعارض هذا اƅتعريف مع 

اƊƅاحية اƅتطبيقية ƅهذƋ  أهملƅقياس اƅتحصيل اƅدراسي في حين  Ƅمتغيراتتحديد اƅمهارة واƅمعرفة 

 1اƅمهارة اƅمعرفية.

ثم في هذا اƅصدد توضيح اƅعلاقة  فاƅجديد مناتضح معƊى اƅتحصيل اƅدراسي وƄيفية قياس ،  أنوبعد 

فƄلها اƅمتبادƅة بين اƅتحصيل اƅدراسي واƅتعليم واƅتعلم ، لان جميع هذƋ اƅمفاهيم متداخلة ومترابطة ، 

ومتقدما في  أساسياواƅتربوية ، حيث تحتل قضية اƅتعليم موقف  اƅتعليمةتدور داخل مسارات اƅعملية 

واƅتƊمية ، فاƅتعاƅيم هو قاعدة اƅراسخة اƅتي تبƊي عليها Ƅافة اƅبرامج واƅمشاريع في أي  الإصلاحبرامج 

من حيث اƅفƄر و  رادƋأفوتشƄيل  أوضاعهيعمل على صياƊة  ƊƗهمجتمع من اƅمجتمعات ، ذاƅك 

وشرائحه من خلال اƅتعامل فيما بيƊهم ، وهذا ما  أفرادƋاƅوجدان واƅسلوك و اƅعلاقات اƅتي تحدد توقعات 

اƅدوƅة اƅمعاصرة هي اƅتي توجه مسيرته واƅياته "  أنيعرف باƅتوظيف الاجتماعي ƅلتعليم ، بمعƊى 

 اƅتياراتدى اƅمواطن اƅذي لا يƊحرف وراء ƅ اƅوعياƅتعليم " ، فضلا عن مضامين وفلسفة حتى يتحقق 

 اƅسياسية اƅهدامة .

 لإحداثاƅمقصودة فهو سلسلة من اƅعمليات واƊƅشاطات اƅمƊظمة اƅهادفة  اƗعمالفاƅتعليم يعد من 

تغيرات  أحداث إƅىاƅتفاعل حيث يعرفه بأƊه " عملية تفاعل متبادƅة بين اƅمعلم واƅمعلمين تهدف 

ايجابية في اƅسلوك ولاسيما سلوك اƅمتعلمين " ، وبهذا اƅتعليم يطلق على جزء من اƅعملية اƅتربوية 

واƅتي تختص بها اƅمدرسة باعتبارƋ عملية مقصودة ومخطط ƅها فهو يعتمد على اƅتدريس واƅمتابعة 

م فهو عملية يƄتسب عن اƅتعل أما اƗزمةاƅمستمرة باƊƅسبة ƅلطاƅب حتى يƄتسب اƅخبرات واƅمعلومات 

طريقها اƅفرد وسائل جديدة يتغلب بها على مشƄلات ويرضى عن طريقها دوافعه وحاجاته ويتحدد 
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اƅتعلم بƊوع اƅخبرات اƅتي تتوفر داخل اƅمحيط اƅذي يعيش فيه اƅفرد ، فهو يƄتسبها ويعمل على تطبيقها 

 1.اƗساسيةƅتحقيق حاجاته 

ƅتي تƊشأ علم واƅتعليم واƅتحصيل تأتي من خلال اƅعملية اƅتفاعلية ااƅعلاقة بين اƅت إنوخلاصة اƅقول 

 وتعتمد على اƅجهد اƅذاتي ƅلتعلم فيما يƄتسب اƗسرةابتداء من عملية اƅتعلم ، فهي عملية تبدأ داخل 

 تأخذعملية اƅتعليم  إناƅشخص من خبرات ومهارات ومعارف من قبل اƅبيئة اƅمحيطة به ، في حين 

داريينواƅذي  اƅطابع اƅرسمي  ...اƅخ يعتمد على مƊهاج مƊظمة ومعلمين وا 

وبهذا تعمل اƅوسائل اƅتعليمية واƅتربوية على تهذيب Ƅل اƅخبرات اƅسابقة وصقلها وتطبيقها باƅطابع 

ƄاƊت اƅمدرسة تتميز  فإذااƅعلمي وƊƄتيجة مباشرة ƅهذƋ اƅعمليات يتحدد اƅمستوى اƅدراسي ƅلمتعلم ، 

 سوف يƄون متميزا . اƗحوالببرامج في اغلب 

ترابط اƅمفاهيم اƅسابقة وجود مجموعة من اƅعوامل اƅتي تتوقف عليها اƅتحصيل على قوة  أيضاوما يؤƄد 

 اƅدراسي وهي على اƊƅحو اƅتاƅي :

حاƅة داخلية في اƅمتعلم ، حيث تتوƅد ƅديه من خلال اƅخبرات اƅسابقة  إƅى: وهي تشير  اƃدافلي / 1

ي ية على زيارة الاƊتباƋ واƅرغبة فواƅبيئة اƅمحيطة به ، حيث تعمل اƅدافع أسرتهن اƅتي يƊشر بها ع

بمثابة  ƊƗهااƅبيئة اƅمحيطة ƅلتعلم واƅتي تƊشأ فيها اƅطفل مƊذ اƅصغر  أهميةاƅتعليم ، وبذاƅك تتضح 

 ƅلتعليم. اƗساسياƅدافع 

ات واƅمهارات بيسر وسهوƅة عن : وهو إمƄاƊية ƅدى اƅمتعلم تمƄن من تحصيل اƅمعلوم اانستلداد/ 2

طريق عوامل اƅتعلم اƅمؤثرة وتجدد الإشارة هƊا إƅى أن هƊاƅك عاملات يجدان من قدرة اƅمتعلم على 

 اƅتعليم هما : 
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ƅلمتعلم فان ذاƅك يعƊي وجود  اƅلازممشƄلات في اƅمستوى اƊƅمو  أو: بمعƊى وجود خلل  تضجه -

 اƅمتعلم. أمامعوائق 

،  اƗسرة: أي تلك اƅعمليات اƅتي يƄتسبها اƅمتعلم من عملية اƅتعلم اƅتي تƊتهجها  اƃخبنا  اƃسابق  -

فإن إفرادها باƗحرى يصبحون غير راغبين في اƅتعليم وباƅتاƅي ولا مبالاة فان  بالإهمالفإذا تميزت 

 .يتدƊى مستوى اƅتحصيل 

ƅبلوغ اƗهداف اƅتدريسية اƅتي : وهو ما يضعه اƅمعلم من تصور مستقبلي ƅما سيتم تƊفيذƋ  اƃتخطيط -

حددها ويتضمن ذاƅك اƅتخطيط وسم اƅخط و الاستراتيجيات اƅمƊهجية واƅتدريسية وما تستلزم من وسائل 

وأƊشطة وتوفير اƅبيئة اƅصافية الايجابية ƅلتعلم ، أي أن عملية اƅتعليم تƄمل عملية اƅتعلم وتعطيها 

 توى أƅتحصيلي ƅدى اƅتلاميذ.اƅصبغة اƅعلمية اƅمƊظمة وباƅتاƅي تحسين اƅمس

وƊظرا اƗهمية عملية اƅتعليم قتم بعض اƅمهتمين من اƅبلدان اƅعربية بتحديد مجموعة من اƅشروط اƅتي 

 يجب توافرها في الإدارة اƅتعليمة في اƅبلاد اƅعربية مƊها ما يأتي :

عن اƅمƊاهج واƅمقررات اƅدراسية واعتماد اƅسياسات  اƊƅاتجة اƅمشاƄلاƅعمل على مواجهة جميع  -

 اƅتربوية اƅتي يراعى فيها مستويات اƅطلبة بحيث تƄون في متƊاول اƅجميع. اƅتعليمية

ƅلƊقاش واƅحوار  أسبوعيةاƅمتعلمين وذاƅك من خلال عقد اجتماعات  أماماƅفرص  إتاحةاƅعمل على  -

زملائه اƅطلبة  أماملاطلاع حتى يظهر باƅمظهر اƅحسن مما يحفز اƅطاƅب على اƅبحث وا الآراءتبادل 

 1وباƅتاƅي تتوسع مدارƄه.

 نƂائز اƃتحصي  اƃدناسي :

فيها مجموعة من اƅمتغيرات وƅقد اƅترƄيب ومتعددة اƅجواƊب ، تؤثر و  اƅتحصيل اƅدراسي عملية معقدة إن

اƅعوامل  واƅعƊاصر اƅرئيسية  استمر اƅباحثون في دراسته بمختلف  اƅمراحل اƅتعليمية Ɨجل  تحديد أهم
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اƅمؤثرة فيه Ƅلا حسب اƅمرحلة اƅتعليمية، وأشارت اƅعديد من اƅدراسات واƅبحوث في هذا اƅمجال  إƅى 

 وجود مجموعة من اƗسباب من شأƊها أن تؤثر على هذا اƗداء إيجابا أو سلبا.

ن جدية اƅطاƅب ودافعية أو الإخفاق إƅى اƅطاƅب Ɗفسه وتحدثت ع اƅزياحفبعض اƗسباب عزت أسباب 

ƅلتعلم وتƊظيمية اƅسليم ƅوقت اƅمذاƄرة وƄيفية استثمار اƅوقت وحماسه وƄثرة أسئلته اƅمتعلقة باƅمادة 

 اƅمتعلمة وتحديدƅ Ƌلأهداف إƅى جاƊب Ɗشاطه اƅذهƊية.

     وقد بيƊت بعض اƅدراسات أن اƅفشل أو اƅتدƊي في مستوى اƅتحصيل اƅدراسي مرجعه إƅى اƅمدرسة 

Ƅما ƄاƊت ƅلأسرة Ɗصب  في هذا اƅفشل وذƅك من  الإدارة واƅمعلمين وطرائف اƅتدريس اƅمتبعة(، )

شƄاƅية أو عدواƊية ƅدى خلال إتباعها أساƅيب تƊشئة خاطئة  أدق إƅى تƄوين شخصيات اعتمادية وا 

 أبƊائهم اƅمتعلمين.

اƅجهود ƅتحديد مستوى اƅتحصيل اƅدراسي من خلال اƅعوامل اƗساسية اƅمهمة أو اƅفاعلة  استمرت وهƄذا

رشادهم ما  يحتقر على اƅجميع أن يس اهم Ƅي تعر بƊاء برامج خاصة ƅتدريب اƅمعلمين وتوجيه الآباء وا 

  1في تهيئة اƅمتعلم ومساعدته ƅلوصول إƅى مستوى تحصيلي مقبول.

ƅتحديد اƅرƄائز اƗساƅيب ƅلتحصيل اƅدراسي وƊحن Ɗرى أƊه ƅيس من  وتعددت الاتجاهات واƅمƊاحي

فاƅرƄيزة اƗساسية اƅتي يمثلها اƅطاƅب بجميع  اƗخرىاƅسهوƅة أن تؤƄد على أحد اƅرƄائز دون 

خصائصه اƅشخصية اƅمورثة واƅمƄتسبة واƅرƄيزة اƅثاƊية اƅمتمثلة باƗسرة اƅتي ساهمت بشƄل جوهري في 

تساهم في توجيه سلوƄه وتحديد شخصية من اƅثقة باƊƅفس واƅرضا عن اƊƅفس أو تƄوين شخصية اƅتي 

هماƅهوترددƋ  الآخرينضعفه واتƄاƅه على  ة ، فهو يتلقى اƅتعليم في اƅمؤسسة اƅتربوية في أداء مهم وا 

واƅتي تتضمن الإدارة، واƅمعلمين وطرائف اƅتدريس اƅمƊاسبة ثاƅثة وهي اƅمدرسة ƅواƅمتمثلة واƅرƄيزة ا
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ƅلمواد اƅدراسية اƅمتعلمة وتقويم موضوعي واضح ودقيق ، فضلا في دراسة اƅمشƄلات اƅتي قد يعاƊي 

 ة واƗسرية من قبل مرشدين Ɗفسين وتربويين.مƊها اƅطاƅب في بيئة اƅدراس

  وليمƂن تولضيح اƃنƂائز باƃتقاط ƃتاƃي :

 اƃنƂيزة الولƃى: خصائص اƃطاƃب اƃمولنث  ولاƃمƂتسب  ولتتضمن: - أ

 عادات ومهارات الاستذƄار –اƅدفاع إƅى الإƊجاز  – الاƊتباƋ –اƅذاƄرة  –اƅذƄاء  -

 اƃنƂيزة اƃثاتي  : اƃبيئ  السني  ولتتضمن: - ب

 توى الاجتماعي اƅثقافي في اƗسرة.ساƅم –اƅمƊاخ اƊƅفسي اƗسري اƅسائد اƅتƊشئة اƅواƅدية  -

 تتضمن:ث : اƃبيئ  اƃدناسي  ) اƃمدنس ( اƃنƂيزة اƃثاƃ - ج

 اƅزملاء  –اƅمƊاهج اƅدراسية  –اƅمعلمون  –دارة اƅمدرسية الإ -

 1لإبراز مدى أهميتها وتأثيرها على مستوى اƅتحصيل اƅدراسي.وسوف يتم توضيح هذƋ اƅرƄائز 

 Ƅي :يثاƃثا: أهم تطبيقا  اانتتنت  في اƃلمƄي  اƃتحص

استخدامها في اƅتعليم فإƊه يمƄن Ɗظرا Ƅƅون شبƄة الاƊترƊت من أهم اƅوسائل اƅمعلوماتية اƅتي يمƄن 

 لية.ياقتراح مجموعة من أهم اƅتطبيقات الاƊترƊت في اƅعملية اƅتحص

 / اƃبنيد الإƂƃتنولتي:1

في اƅتعليم هو مجموعة من تبادل اƅرسائل واƅوثائق بالاستخدام اƅحاسوب من خلال شبƄة الاƊترƊت 

أƄثر خدمات الاƊترƊت استخداما ويرجع ذƅك ويشير اƅعديد من اƅباحثين إƅى أن اƅبريد الإƄƅتروƊي من 

ƅى اƅطاƅب فهو يعتبر وسيلة اتصال باƅمختصين من مختلف دول  إƅى سهوƅة استخدامه فاƅبريد من وا 

هم اƅعلمية في شتى اƅمجالات ئاƅعاƅم والاستفادة من خبراتهم وتƊمية قدراتهم اƅمعرفية وتدعيم ƅجو 

Ƅاƅسرقة  اƗخرىيتميز بخصائص تميزƋ عن باقي اƅوسائط واƅتخصصات اƅمختلفة، فاƅبريد الاƄƅتروƊي 

                                                           
 .118 -117، مرجع سابق ، ص ص  ƅمعان مصطفى اƅجيلاƅي - (1)
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وصول اƅرساƅة واƅمعلومات في أي مƄان اƅعاƅم وخلال  ƅحظات قليلة واƅحصول  على اƅرساƅة في 

اƅوقت اƅمƊاسب واستقبال اƅمعلومة وقراءتها في أي وقت مع الاحتفاظ بها فهو يƊتج اƅحوار بين 

ثراء رصيدهم من خلال ا  وتبادل الآراء في مختلف اƅمعلومات .Ɗƅقاشات اƅمتمدرسين وا 

سين عملية اƅتفاعل Ɗستخلص أن خدمة اƅبريد الاƄƅتروƊي في اƅمتوفرة غبر شبƄة الاƊترƊت تتيح ƅلمتمدر 

ثراء اƅحصيل  Ɗƅ1قاشات اƅتي تتبعها هذƋ اƅخدمة.ة اƅمعرفية من خلال اƅحوارات واوا 

 :/ اƃقولائم اƃبنيدي 2

" وتتƄون من عƊاوين بريدية تحتوي على عƊوان LISTبالاختصار بالاسم " تعرف اƅقوائم اƅبريدية  

بريدي واحد يقوم بتحويل جميع اƅرسائل اƅمرسلة إƅيه على Ƅل عƊوان في قائمة، أما مجموعات 

اƅمƊافسة الاƄƅتروƊية فتسمى باƅلوائح اƅبريدية اƅتي يمƄن الاƊضمام إƅيه من خلال الاتصال واƅتƊسيق مع 

 هƊاك أƊواع ƅلقوائم اƅبريدية اƅمستخدمة في اƅتعليم:اƅمƊافسة و 

 الإطلاع على أي مقال يرسل إƅى قائمة تحريرƋ . اƅقوائم اƅبريدية اƅمعدƅة ووظيفتها -

اƅقوائم اƅبريدية غير اƅمعدƅة حيث ترسل اƅمقالات إƅى جميع اƅمستخدمين وتƊاقش اƅعديد من  -

بداء اƅرأي.اƅموضوعات وتسمح اƅمستخدمين في اƅمƊاقشة   وا 

وهƊاك مجالات مختلفة ƅلقوائم اƅبريدية خاصة في مجال اƅتعليم وتƊمية اƅقدرات اƅتحصيلية  -

ƅلمتمدرسين ƄالإمƄاƊية اشتراك اƅطلبة في اƅقوائم اƅعلمية في موضوعات ، وهذا ما يزيد من فعاƅية 

ثراء اƅرصيد اƅمعرفي ورفع من قدرات اƅذاتية واƅتحصيلية ƅلم تمدرسين واƅتعرف على Ƅل  اƅتعليمية وا 

جديد ƅلاستفادة من اƅخبرات والاستفادة Ƅذƅك حول  أي موضوع في تخصصات مختلفة Ɗلخص إƅى أن 

                                                           
 .336، ص 2000دار اƅمƄتبة، دمشق،  .اانتتنت  إيجابياتها ولسƄبياتها .محمد عبد اƅحاجي –( 1)
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اƅقوائم اƅبريدية ƅها دور في اƅعملية اƅتحصيلية ƅلمتمدرسين فهي تساعد على اƅفهم والاستيعاب واƅتذƄرة 

 1مختلفة اƅمعلومات اƅمختلفة.

 ن: / تظام مجمولعا  الخبا3

فيها  يجتمعاƅتي  اƗماƄنفهي عبارة عن Ƅل   الاƊترƊتتعد مجموعات اƗخبار اƄƗثر استخداما ƅشبƄة 

واƗفƄار أو اƅتعليق الإعلاƊات اƅعامة أو اƅبحث عن اƅمساعدة وتتمثل أهم مجالات  الآراءاƗفراد ƅتبادل 

ƅتخاطب بشƄل مباشر بين استخدامات مجموعات اƗخبار في مجال اƅتعليم الاستفادة من خدمات ا

اƅمتعلمين واƅطلاب وتبادل اƅخبرات بين اƅطلبة حول اهتمامات علمية متشابهة وخاصة فيما يتعلق 

باƅمواد اƅدراسة وعمل اƅواجب وتƊمية مهارات اƅتفƄير وأسلوب ƅحل  اƅمشاƄل  وتحسين اƅتفƄير 

 Ɨهداف اƅتعليمية اƅمرجوة .اƅمƊطقي ƅدى اƅطلاب فهي تعمل على تƊمية مهارات اƅطلاب ƅتحقيق ا

تهدف إƅى تشجيع اƅطلاب على اƅعمل ƅفترة طويلة دون ممل  أƊهاƊلخص أن Ɗظام مجموعات اƗخبار 

ورفع مستوى اƅتحصيل اƅدراسي ƅلطلبة اƅجامعيين واƅقدرة على توفير خبرات وفرص تعليمية وتƊمية 

جراءاتجاهات اƅطلبة Ɗحو بعض اƅمواد   .اƅمƊاقشاتاƅعديد من  وا 

محرƄات اƅبحث عبارة عن قاعدة بياƊات وأرشيف ضخم ƅمجموعة Ƅبيرة من / محنƂا  اƃبحث: 4

 ( اƅمواقع حسب موضوعاتها.تبويباƅمواقع تتيح إمƄاƊية اƅبحث فيها بطرق متعددة ƅما تقوم بمفهرسة ) 

تƊفذ عمليات بواسطة وترتبها على شƄل مراجع فهي ƅعƄƊبوتية ا اƅشبƄةفهي برامج تجمع اƅمعلومات في 

 Ƅلمات أساسية لإيجاد صفحات اƅويب اƅمطلوبة ومن أشهر محرƄات اƅبحث اƅعاƅمية.

WWW.GOOGLE.COM / WWW.YAHOO.COM  Ƌة من طرف  أهمتتمثل هذƅمتداوƅمواقع اƅا

 2اƅمستخدمين. 

                                                           
 .68، ص 2002، عمانمؤسسة اƅوراق،  . اانتصا   ولتƂتولƃولجيا اƃتلƄيم.عبد اƅحافظ سلامة  –( 1)

http://www.google.com/
http://www.google.com/
http://www.yahoo.com/
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 علاق  اانتتنت  باƃتحصي  اƃدناسي: . نابلا

تعد شبƄة الاƊترƊت أحد اƅتقƊيات اƅتي يمƄن استخدامها في اƅعملية اƅتعليمية وفي Ƅافة اƅمستويات 

اƅدراسية ، فƊهاك أهمية Ƅبيرة ƅشبƄة الاƊترƊت في اƅعملية اƅتحصيلية وعلاقة طريقة بين معدل  

يث أن عƊاصر اƅمهارة واƅخبرة والاƊتظام في استعمال استعمال  شبƄة الاƊترƊت واƅتحصيل اƅدراسي ح

شبƄة الاƊترƊت هي  اƅتي تحدد مدى الاستفادة مƊها Ɨغراض اƅدراسة واƅتي  تؤثر بدورها  في مستوى 

 ازدحاماƅتحصيل اƅدراسي ƅلطاƅب اƅجامعي وهƊاك صعوبات يعود سببها إƅى اƅمؤسسة اƅتعليمية مثل 

حيث قال أƊه من اƅمفيد على أهمية  الاƊترƊتاƅجدول اƅدراسي وقلة مختبرات اƅحاسوب اƅمزودة بشبƄة 

من  اƅتعليمية" على اƗهمية  ELLS WORTHمن خلال شبƄة الاƊترƊت وقد أƄد اƅباحث "  اƅتعليميين

اƅتي توفر ƊترƊت قال أƊه من اƅمفيد جدا ƅلمتمدرسين أن يستخدموا شبƄة الا خلال  شبƄة الاƊترƊت حيث

اƄƅثير من اƅفرص ƅلطاƅب ƅتƊمية قدراتهم اƅمعرفية رفع مستواهم اƅتحصيلي على حد سواء وبطريقة 

" إƅى أن هƊاك أƊواع Ƅثيرة من اƅتقƊيات اƅحديثة اƅتي يمƄن توظيفها في Jacobson جدية Ƅما  أشار "

 الاƊترƊت في اƅبحوث  ة اƅتامة باستخدامقطاع اƅتربية واƅتعليم وأضاف أيضا أن اƅمتمدرسين ƅديهم اƅقƊاع

اƅعلمية وتأثيرها على اƅتحصيل اƅدراسي ƅلطاƅب اƅجامعي وذƄر أن استخدام اƅتقƊية وتوظيفها في 

 اƅمدارس يزداد بسرعة مذهلة خاصة في مجال اƅتعليم وفيما يتعلق بتحسين اƅقدرات واƅمهارات اƅمعرفية

 ƅ1دى اƅطلاب.

إبراهيم " تحت عƊوان اتجاهات اƅطلبة ƅدراسات اƅعليا Ɗحو استخدام شبƄة وفي دراسة اƅباحث " 

 2 الاƊترƊت توصلƊا إƅى اƊƅتائج اƅتي أظهرت وجود اتجاهات إيجابية قوية Ɗحو استخدام الاƊترƊت.

                                                                                                                                                                                
، 2014دار صفاء ƅلƊشر واƅتوزيع ، عمان،  .اƃتلƄيم اانƂƃتنولتي .ربحي مصطفى عليان،مهƊد أƊور اƅشابول  -  (1)

 .365ص 
، 2001دار مرابط ƅلƊشر واƅتوزيع، اƅجزائر،  .تتمي  اƃتفƂين الإبداعي ƃدى اƃطف  ƄƃتلƄيم اƃحضني .اƅحطاح زبيدة – (2)

 .129-128ص ص 
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طلاب اƅدراسات اƅعليا والاستفادة اƅعلمية وتحسين قدراتهم اƅمعرفية واƅعلمية وتحسين  أغراضوان 

ƅتي تحصليهم اƅت اƊترƊك من خلال  مواقع الاƅتي دراسي وذƅمعلومات اƅم هائل من اƄتوفر مجموعة و

 1تساهم في رفع قدراتهم اƅمعرفية اƅمتمدرسين.

ين دول اƅعاƅم والاƊفتاح على ب أن الاƊترƊت ساعدت في إزاƅة اƅحواجز سويدان"ويؤƄد اƅباحث "

احت اƅتواصل بين اƗشخاص في أي مƄان معلومات بحيث جعلت اƅعاƅم قرية ƄوƊية صغيرة حيث أت

من اƅعاƅم وسهلت تبادل  اƅمعلومات واƅحصول عليها وقدمت اƅعديد من اƅخدمات خاصة في مجال 

  2اƅتعليم وتحسين وتطوير اƅعملية اƅتعليميين ومواƄبة اƅتقديم اƅعلمي.

   Ƃيفي  مولاجه  ضلف  اƃتحصي  اƃدناسي : .خامسا 

تم تحديدها في اƅصفحات اƅسابقة واƅتي تؤدي إƅى ضعف  اƅتحصيل وبƊاء على اƗسباب اƅتي 

خلال مجموعة من اƊƅقاط  اƅدراسي يمƄن تحديد Ƅيفية مواجهة ضعف اƅتحصيل اƅدراسي  وذƅك من

 3اƅتاƅية:

/ تطوير اƅفلسفة اƅتعليمية واƅتربوية اƅتي تهدف إƅى تحقيق Ƅرامة الإƊسان وحريته احترام وضعه وذاته 1

جتمعه اƅمدرسي أو جماعته اƅفصلية فمن خلال  هذƋ اƅفلسفة يمƄن بƊاء اƅشخصية Ƅعضو في م

حيث من اƅفرص اƅتعليمية Ƅذƅك الاهتمام باƅفروق اƅفردية بين اƅتلاميذ  بتƄافؤاƅتي تتميز اƅمتƄاملة 

 اƅمستويات واƅقدرات اƅعقلية واƅفƄرية .

                                                                                                                                                                                
Ƅلية اƅعلوم ، غير مƊشورة  رساƅة ماجستير ".اƅتوجيه اƅمدرسي وعلاقته باƅتحصيل اƅدراسي" .مامي رزاقةفيروز  –( 1)

 .76، ص2011،  اƅجزائر ، جامعة قسƊطيƊة،الاجتماعية والإƊساƊية 
 77فيروز مامي رزاقة، مرجع سابق، ص -(2)
 ".ƅدى طلاب جامعة Ɗايف ƅلعلوم اƗمƊية دور استخدام شبƄة الاƊترƊت في اƅتحصيل اƅدراسي" .وƅيد بن عوض –(3)

 .37، ص2004/2005، اƅرياض، Ƅلية اƅدراسات اƅعليا، ماجستيررساƅة 
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بمعƊى اƊه يجب إن يƄون معد إعدادا جيدا بحيث / توفير اƅمعلم اƅقادر على اƅشرح واƅتفسير واƅعطاء 2

يƄون مخلصا في عمله متحمسا ƅه Ƅذƅك يجب أن يƄون مطلعا على Ƅل  اƅطرق واƅوسائل اƅتعليمية 

اƅتي تهدف إƅى تحفيز ودفع واستثارة حماس اƅتلاميذ اتجاƋ اƅتعليم واƅتحصيل والإƊجاز واƅمعلم هƊا Ƅما 

لى عملية اƅتعليمية فقط بل يجب أن يƄون ƅديه قدرة على حل حصر دورƋ عƊسلف اƅذƄر يجب أن لا ي

مشاƄل اƅتلاميذ وتشخيصها حتى تقم اƅتغلب عليها وذƅك من خلال اƅتعاون بين اƅمعلم واƅمدرسة 

واƗخصائيين الاجتماعيين واƅتربويون بالإضافة إƅى أخذ أراء أوƅياء اƗمور بعين الاعتبار، فاƅمعلم 

ويƄتسب ثقتهم ومن ثم يقوم بتبسيط اƅمادة بتقوية اƅعلاقات بيƊه وبين طلابه اƅمتميز هو اƅذي يقوم 

 اƅدراسية.

/ تحسين اƅمƊاهج اƅدراسية وتطويرها ومحاوƅة ربطها باƅبيئة اƅمحيطة باƅتلاميذ حتى يعد Ƅل تلميذ 3

ة رغبته في استيعاب  هذƋ اƅمƊاهج ƊƗها تغير عن اƅواقع اƅمعاش Ƅذƅك يجب أن يراعي في عملي

تطوير اƅمƊاهج واƅفروق  اƅفردية بين اƅتلاميذ حتى يتحقق اƅتوازن في هذƋ اƅمƊاهج ، Ƅما  أن تراعي 

اƅمراحل اƅتي يمر بها اƅتلميذ من حيث اƊƅمو  اƅفƄري وهذا يعƊي أƊه يجب ان تƄون متسلسلة ومترابطة 

 حتى لا يجد اƅطاƅب صعوبة في استقبال اƅمعلومات اƅجديدة.

د على الامتحاƊات اƅتقليدية Ƅوسيلة وحيدة ƅلتقييم Ɨن الامتحاƊات قد تجعل اƅطاƅب / عدم الاعتما4

Ƅذƅك  الامتحان،لا يوفق في  يجعل اƅطاƅبمما  يشعر باƅتوتر واƅقلق وباƅتاƅي تƊشقت الاƊتباƋ واƅترƄيز

ويجب أن يƄون فيها تسلسل  يجب أن تƄون الامتحاƊات واضحة لا تعاƊي من غموض أو اƅتعقيد

Ɗى أن يصل مƅتدرج إƊسهلة وƅسئلة اƗى أن الامتحان يبدأ باƊى طقي بمعƅتي تحتاج إƅسئلة اƗى اƅإ

يƄون هƊاك تƊوع في اƗسئلة اƊƅقاƅية واƅموضوعية ، بالإضافة  أنتفƄير ومهارات خاصة ، Ƅما يجب 

إƅى اƗسئلة اƅشفهية حتى تعطي فرصة Ƅافية أمام Ƅل  طاƅب  ƅلإجابة حسب قدراته ، Ƅما يجب 

الاعتماد على وسائل أخرى غير الامتحان ƅلتقييم Ɨن الامتحان قد لا يعƄس قدرات اƅطاƅب اƅفƄرية 
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تƄون هƊاك فرص أخرى ƅلتقييم فƄل هذƋ اƅوسائل فƄل  هذƋ اƅوسائل من بشƄل  واضح وƅهذا يجب أن 

 ضعف اƅتحصيل اƅدراسي واƅحد مƊها.شأƊها أن تساهم في علاج مشƄلة 

هو تحقيق  اƗول/ اƅعمل على تطوير اƗساƅيب الإدارية ƅلإدارة اƅمدرسية بحيث يصبح هدفها 5

باƅتخطيط واƅتƊظيم واƅتƊفيذ واƅتوجيه واƅرقابة ويجب أن اƅتعليمية واƅتربوية وƅهذا يجب أن تتميز  اƗهداف

تƄون Ƅل  هذƋ اƅعمليات قائمة على Ɗوع من اƅديمقراطية فيشƄل  Ƅل عضو في اƅمدرسة Ɗقطة في 

 1فة إƅى أوƅياء اƗمور واƅتلاميذ.اتخاذ اƅقرارات بالإضا

أƄدت Ƅثير من اƅدراسات على  / توفير اƗخصائيين الاجتماعيين واƅتربويين في الإدارة اƅمدرسة فقد6

أهمية اƅدور اƅذي يمƄن أن يساهم ƅه اƗخصائيين في حل  اƅمشاƄل اƅتي تتعرض ƅها اƅتلميذ سواء 

 تلك اƅمتعلقة باƅظروف  اƗسرية أو تلك اƅمتعلقة باƅمدرسة.

ي هذا  اƅتي يمƄن ƅلأخصائي الاجتماعي اƅقيام بها ف اƗدوارويمƄن تحديد مجموعة من اƊƅقاط Ɨعمال 

 اƅمجال Ƅما  يلي:

عن  تعيقهالاجتماعي على اƅبحث عن أسباب اƅمشاƄل اƅتي تواجه اƅتلميذ واƅتي  اƗخصائييعمل  - أ

 اƅحلول اƅمƊاسبة ƅها . إيجاداƅتحصيل اƅدراسي ومن ثم تقوم بمحاوƅة 

يقوم باختيار مصادر معيƊة تƄون قادرة على تزويد بƄل  تفاصيل أساب اƅمشاƄل اƅتي يعاƊي   - ب

  .تساهم في حل  هذƋ اƅمشاƄل أنƄل اƅمعلومات اƗساسية اƅتي من شأƊها  بجمعمƊها اƅتلميذ ، ثم يقوم 

ƅحلول  الإدارة اƅمدرسة حتى يقم اƅتوصل إƅى امƊاقشة اƅحلول  اƅمقترحة مع أوƅياء اƗمور و   - ت

 اƅفاصلة ƅهذƋ اƅمشاƄل.

على  أجل الإصراراƅعمل على زيادة رغبة اƅطاƅب في اƅتحصيل ورفع معƊوياته وقدراته من  - ث

 واƅتقدم اƅعلمي.

                                                           
 .193 -191، ص ص مرجع سابقƊبيل عيسى جبريل موسى،  - (1)
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 إدارة اƅوعي وتƊبيه اƅرأي اƅعام ƅلاهتمام بمشƄلات اƅطلاب. - ج

اƅتعليمية ،فهو يعمل  يقوم به اƗخصائي الاجتماعي في اƅعمليةوهذا يتضح مدى أهمية اƅدور اƅذي 

ب أن يتوفر في Ƅل مدرسة جعلى تدƅيل اƅعقبات اƅتي تعترض اƅطاƅب عن اƅتحصيل اƅدراسي ƅذƅك ي

صائي اجتماعي  ويجب  أن تƄون ƅديه اƅفرصة اƄƅافية Ƅƅي يعمل  على حل  اƅمشاƄل  اƅتي تواجه أخ

Ɨتواصل بين اƅك من خلال  مد جسر اƅتلاميذ وذƅياء صائي الاجتماعي خاƅمدرسية وأوƅوالإدارة ا

اƗمور بالإضافة إƅى اƅتلاميذ وبهذا يمƄن أن Ɗتوقع إƅى حل أغلب  اƅمشاƄل اƅتي تواجه اƅتلاميذ داخل  

 اƅمدارس وخارجها.

يرƄزون على اƅطاƅب باعتبارƋ اƅمسؤول اƗول واƗخير عن اƊƅتائج Ƅما Ɗجد أن اƅمدرسة واƗسرة 

اƅتحديد اƅدقيق ƅرƄائز  أنرسة واƗسرة بشدة وƅهذا Ɗجد اƅتعليمي حيث يحاسب من قبل اƅمد

 اƅتحصيل اƅدراسي يقرض عليƊا الإجابة عن مجموعة من اƗسئلة:

 جامعي؟ƅب اƅلطاƅ دراسيƅتحصيل اƅتي تساهم رفع مستوى اƅرئيسية اƅعوامل اƅما هي ا 

  تي تسبب فيƅرئيسية اƅعوامل اƅخفاض مستوىما هي اƊدراسي  اƅتحصيل اƅباƅلطاƅ جامعي؟ƅا 

 ومن هو اƅمسؤول في Ƅلتا اƅحاƅتين؟

وتحليل جمع اƅدراسات ذات اƅعلاقة باƅتحصيل اƅدراسي مƊها  فهدƋ اƗسئلة تقودƊا إƅى دراسة 

 واƅتƊبؤية اƅمتوفرة في اƅبيئات اƅثقافية اƅمختلفة اƅعربية واƗجƊبية. الارتباط

إذ يساهم اƅدافع إƅى (1)فعي ƅلطاƅب، اƅجاƊب اƅدا أهميةƄما أƄدت جميع اƅدراسات واƅبحوث على 

وعلاقة ارتباطه موجبة مع مستوى اƅتحصيل اƅدراسي  أهميةالإƊجاز والإƊجاز اƅواقعي  Ƅجزء ذو 

ƅلطاƅب، فهو يواظب على اƅدوام وثابر ويحدد أهدافه ويƊظم أوقات اƅمذاƄرة بشƄل دائم وفعال 

                                                           
(1)

 .115لمعان مصطفى الجيلالي، المرجع السابق، ص ص   



 شبكة الانΘرنت في البحوΙ العلميةأهمية                                         الفصل الثاني: 

 

 
58 

فقد يƄون في اƅمراحل اƗوƅية في اƅتعليم Ɗجاح اƅطاƅب وتفوقه  أهدافيرغب في اƅدراسة بدون و 

 1جتماعية ( تعتبر أساسية Ɗƅجاحه.يرجع إƅى مجموعة من اƅعوامل اƅشخصية ) الاƊفعاƅية و الا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .116، ص مرجع سابق، الجيلاليلمعان مصطفى  –( 1)
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 خلاص :

يبدوا واضحا بأن اƅتحصيل اƅدراسي هو عملية اƄتساب اƅمعلومات واƅمعارف اƅمدرسية  في اƗخير

بطريقة مƊظمة يستدل عليه من خلال استجابات اƅطلبة على ما تقدمه الاختبارات اƅمدرسية أو 

 الاختبارات اƅمدرسية أو الاختبارات اƅتحصيلية اƅمقƊƊة.
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 تمهيد:

إن أي دراسة تقوم على جاƊبين ، جاƊب Ɗظري وآخر ميداƊي ويعتبر هذا اƗخير مƄمل ƅلجاƊب 

اƊƅظري ومن خلال اƅدراسات اƅميداƊية Ɗتوصل إƅى اƅحقائق اƅمراد اƅوصول إƅيها واƅموجودة في 

مجتمع اƅدراسة وذƅك عن طريق أدوات جمع اƅبياƊات واƅمعلومات ومن ثم تحليلها وتفسيرها بطريقة 

علمية ومƊهجية ودقيقة مثل اƅملاحظة والاستمارة وذƅك وفقا ƅمجتمع اƅدراسة وƄذا اƅمƊهج اƅوصفي 

 في أغلبية اƅدراسات واƅبحوث.واƅذي يعتبر اƅمƊهج اƅملائم 
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 اƃمبحث الأول :اƃمنهجية اƃمتبعة في اƃدراسة

 :اƃمناهج اƃمتبعة في اƃدراسة.أولا

اƅقواعد اƅتي وضعها بقصد اƅوصول إƅى اƅحقيقة في اƅعلم أو اƅطريقة اƅتي يعتبر "اƅمƊهج" مجموعة 

يتبعها اƅباحث في دراسته ƅلمشƄلة من أجل اƄتشاف اƅحقيقة أو هو فن اƅتƊظيم اƅصحيح ƅسلسلة من 

 (1). اƗفƄار ،أو الإجراءات من أجل اƅبرهƊة عليها Ɩƅخرين اƅذين لا يعرفوƊها

Ɗما يتوقف على طبيعة اƅموضوع إن اƅباحث ƅيس حرا في اختيا رƅ ƋلمƊهج اƅذي يتبعه في اƅدراسة وا 

"استخدام الاƊترƊت في  Ɨن Ƅل موضوع يتطلب مƊهجا معيƊا يتماشى مع طبيعة اƅدراسة اƅحاƅية:

 اƅبحوث اƅعلمية وتأثيرها على اƅتحصيل اƅدراسي ƅلطاƅب اƅجامعي"

واƅتي تسعى إƅى تشخيص واقع اƅظاهرة ووصفها وصفا دقيقا وتفسيرها ،وبما أن Ƅƅل دراسة مƊهج   

 مƊاسب وطبيعة اƅموضوع فرض عليƊا الاعتماد على اƅمƊاهج اƅتاƅية:

: يعرفه" Ƅشرود" يعƊي توضيح واقع اƗحداث واƗشياء ولا يتوقف توضيح اƃمنهج اƃوصفي .1

اƅحاضرة Ƅما هي، بل يتƊاوƅها باƅتحليل واƅتفسير  أو وصف اƅواقع على تقرير حقائقه

ƅغرض اƅوصول إƅى استƊتاجات مفيدة ƅيصبح اƅواقع أو تحديثه أو استƄماƅه أو استحداث 

 (2)معرفة جديدة ƅه .

                                                           
 .90دار اƅعلوم ƅلƊشر واƅتوزيع، اƅجزائر، ص  .منهجية اƃبحث اƃعلمي اƃجامعي .صلاح اƅدين شاروخ -  (1)
دار اƅمƊاهج ƅلƊشر  .اƃبحث اƃعلمي ومناهجه في اƃعلوم الاجتماعية واƃسلوƂية .عمار اƅطيب Ƅشرود -  (2)

 .228، ص2007واƅتوزيع، عمان، 
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بإتباع هذا اƅمƊهج، يمƄن تحليل اƅظاهرة اƅمدروسة اƅتي تƊطلق من معطيات Ɗاجمة عن اƅوصف 

ى تقƊيات ووسائل مƊهجية تمƄن اƅباحث من اƅقيام بتحليل موضوعي اƅشامل واƅدقيق اƅذي يعتمد عل

 "ية وتأثيرها على اƅتحصيل اƅدراسيوعلمي ،وفي هذƋ اƅدراسة "استخدام الاƊترƊت في اƅبحوث اƅعلم

سيساعدƊا على توضيح مدى مساهمة الاƊترƊت في اƅحصول على قدر ممƄن من اƅمادة اƅعلمية 

 خاصة اƅطلبة اƅجامعين 

Ɗهج اƅوصفي لا يتمثل فقط في جمع اƅبياƊات واƅمعلومات وتبويبها وعرضها بل يشمل Ƅذƅك إن اƅم

عملية تحليل دقيق ƅهذƋ اƅبياƊات واƅمعلومات وتفسير من أجل استخلاص اƅحقائق واƅتعميمات 

 (1).اƅجديدة اƅتي تساهم في تراƄم وتقدم اƅمعرفة الإƊساƊية

وعليه فإن هذا اƅمƊهج يهدف في اƗساس ƅوصف اƅظاهرة ،أي وصف اƅحاجات اƅمحققة من 

استخدام الاƊترƊت ومن ثمة لابد من تحليل عميق ƅتباين اƅحاجات اƅمحققة ومعرفة اƗسباب 

 .واƅعوامل اƅحقيقية من وراء استخدام اƅطاƅب اƅجامعي ƅشبƄة الاƊترƊت 

من اƅمƊاهج اƅضرورية اƅتي قد لا يستغƊى عƊها  : يعتبر اƅمƊهج اƄƅمياƃمنهج اƂƃمي .2

اƅباحث في اƅبحوث الاجتماعية،ƅما يمثله من أهمية Ƅبرى يمƄن توظيفه في جمع وتحليل 

جراء الاختبارات الإحصائية  يجاد اƅعلاقات الإرتباطية وا   اƅبياƊات اƅميداƊية ƅلدراسة وا 

 

 

                                                           
عمان،   ،بيت اƗفƄار اƅدوƅية .اƃبحث اƃعلمي، أسسه،مناهجه وأساƃيبه، إجراءاته .ربحي مصطفى عليان - (1)

 .48، ص2001
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مية وضرورة لاستخدام هذا اƅمƊهج أƄدƋ "أوغست ƄوƊت" عƊدما أعطى أه اƅمختلفة، وهذا ما .3

 (1)إƅى استخدامه يؤدي إƅى تقدم علم الاجتماع.

ومن خلال تƄرارات أجوبة اƅمبحوثين فقد ساعدƊا هذا اƅمƊهج على جمع وجدوƅة اƅبياƊات اƅميداƊية و 

تحليلها تحليلا Ƅميا، من بياƊات Ƅيفية إƅى بياƊات Ƅمية بƊاءا على جداول يتم من خلاƅها ربط 

 تغيرات ربطا تفسيريا واضحا من أجل اƅوصول إƅى Ɗتائج علمية وموضوعية.اƅم

 :ثانيا. اƃتقنيات والأدوات اƃمستعملة في جمع اƃبيانات

شƄلات واƗحداث م:هي عبارة عن عملية مراقبة أو مشاهدة ƅسلوك اƅظواهر واƅاƃملاحظة-1

وعلاقتها بأسلوب علمي مƊظم ومخطط وهادف  واتجاهاتهاومƄوƊاتها اƅماƅية واƅبيئية ومتابعة سيرها 

بقصد اƅتفسير وتحديد اƅعلاقة بين اƅمتغيرات واƅتƊبؤ بسلوك اƅظاهرة وتوجيهها ƅخدمة أغراض 

 (2)   احتياجاتهالإƊسان وتلبية 

:"مجموعة من اƗسئلة اƅمƄتوبة واƅتي تعد بقصد اƅحصول على معلومات أو آراء الاستمارة-2

 أو موقف معين". اƅمبحوثين حول ظاهرة

واسطة بين اƅباحث في اƅتراث اƊƅظري ومعايƊة اƅدراسات اƅسابقة اƅمشابهة ƅهذƋ  الاستمارةƄما تعد 

مƊها اƅمفتوحة ومƊها اƅمغلقة  33اƅذي بلغ عددها الاستمارةمƊها ،ثم صياغة أسئلة  ƅلاستفادةاƅدراسة 

 وتقسيمها على أربعة محاور أساسية وهي Ƅاƅتاƅي:

 أسئلة: 5:يتعلق باƅبياƊات اƅخاصة باƅمبحوث "اƅبياƊات اƗوƅية" واƅتي بلغ عددها ولاƃمحور الأ -

                                                           

أطروحة دƄتوراƄ ،Ƌلية اƅعلوم  ".اƅفروع ضد اƗصول في ظل اƅتغير الاجتماعيعƊف " .Ɗذير بوحƊيƄة - (1)
 .203، ص2016/2017، اƅجزائر، 2الاجتماعية، جامعة اƅجزائر

 73، ص1999، دار وائل ƅلƊشر، عمان، 2ط .منهجية اƃبحث اƃعلمي .محمد عبيدات وآخرون  (2)
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 اƅمهƊية، اƗصل اƅجغرافي، اƅمستوى اƅدراسي  إحاƅةاƅجƊس، اƅسن، 

يساعدهم في تبادل اƅخبرات مع  ƅلاƊترƊتاƅطلبة  باستخدامبياƊات خاصة  :اƃمحور اƃثاني-

 مختصين لإƊجاز بحوثهم اƅعلمية.

يختصر ƅهم اƅوقت لإƊجاز اƅبحوث  ƅلاƊترƊتاƅطلبة  باستخدامبياƊات خاصة  :اƃمحور اƃثاƃث-

 اƅعلمية .

يساعدهم في اƅحصول على  ƅلاƊترƊتاƅطلبة  باستخدامبياƊات خاصة  :اƃمحور اƃرابع والأخير-

صدقها وتم عرضها على عدد من اƗساتذة من  اختيارتم  ƅلاستمارةوقبل الإعداد اƊƅهائي ، أƄبر

Ɩƅراء واƅملاحظات اƅتي تم تدويƊها قمƊا بأخذها بعين  واستƊاداƅتحƄيمها،  الاجتماعقسم علم 

 على شƄلها اƊƅهائي. الاستمارةوبعد هذƋ اƅتعديلات تم إخراج  الاعتبار

 تقنيات تفسير اƃبيانات:. 3

 ميƂƃتفسير اƃب :اƅك من خلال تحويل اƅخاصة وذƅيفية اƄƅات اƊى  باحتياجاتياƅمبحوثين إƅا

بياƊات Ƅمية في شƄل معطيات إحصائية وتصƊيفها في جداول تبين اƅتƄرار واƊƅسب 

 اƅمئوية.

: حيث قمƊا بوصف وتفسير اƊƅتائج ،Ƅما حاوƊƅا ربط اƅقسم اƊƅظري باƅقسم اƃتفسير اƂƃيفي

 اƅميداƊي.
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 وخصائصها:ثاƃثا. اƃعينة، Ƃيفية اختيار مفرداتها 

 Ƃيفية اختيار مفردات اƃعينة:-1

عƊد دراسة اƅباحث ƅظاهرة اجتماعية في اƅمجتمع فإƊه يستحيل عليه أن يقوم بدراسة    

اƅمجتمع اƄƅلي ،وƅذƅك يتعين عليه اختيار عيƊة أو حالات تƄون ممثلة ƅمجتمع اƅبحث، وƅذƅك 

حث،وتعتبر اƅعيƊة من أهم اƅخطوات يتعين عليه اختيار عيƊة أو حالات تƄون ممثلة ƅمجتمع اƅب

اƅمƊهجية في اƅعلوم الاجتماعية اƅتي تتوقف عليها Ɗتائج اƅبحث، وƅذƅك فاƅباحث ƅيس حرا في 

Ɗما طبيعة اƅموضوع هي اƅتي تفرض عليه ذƅك .  اختيار اƅعيƊة وا 

معيƊة : بأƊها عبارة عن مجموعة جزئية من مجتمع اƅدراسة يتم اختيارها بطريقة اƃعينةوتعرف 

 (1)ي.ومن ثم استخدام تلك اƊƅتائج وتعميمها على Ƅامل مجتمع اƅدراسة اƗصل

بمعƊى آخر يتم سحب اƅعيƊة اƅعشوائية اƅبسيطة من مجتمع إحصائي معين بإعطاء وحدات هذا 

 (2).اƅمجتمع فرصة متساوية ƅلدخول فيها 

وائية اƅبسيطة وتعرف بأƊها ƅم Ɗجد أمامƊا من وسيلة تخدم بحثƊا سواء اƅلجوء إƅى اƅعيƊة اƅعش

إجراء أساسي يظهر من جديد في مرحلة ما أو أخرى في اƅبسيطة وتعرف بأƊها إجراء أساسي 

يظهر من جديد في  مرحلة ما أو أخرى في أصƊاف أخرى من اƅمعيƊات الإحصائية وهذا يعƊي 

                                                           
 .81محمد عبيدات وآخرون، مرجع سابق، ص -  (1)
مؤسسة اƅثقافة اƅجامعية  .طرق اƃبحث اƃعلمي:اƃمفاهيم واƃمنهجيات .علي إحسان شوƄت،فوزي عبد اƅخاƅق - (2)

 .162،ص2007الإسƊƄدرية،
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تمع عƊاصر أن اƅعيƊة اƅعشوائية اƅبسيطة هي أخذ عيƊة بواسطة اƅسحب باƅصدفة من بين مج

 (1) .مجتمع اƅبحث

وقد قمƊا باختيار أفراد عيƊتƊا من جامعة اƅشاذƅي بن جديد وباƅتحديد مستوى ماستر علم 

الاجتماع إعلام اƅطلاب من خلال معرفتƊا بهم وبمساعدة بعض اƅطلاب وهƄذا تم اƅوصول 

 .مفردة 60إƅى أفراد اƅعيƊة اƅباƅغ عددها 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .29، ص 2005دار وائل ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان،  .مناهج اƃبحث الاجتماعي .حسان محمد حسان - (1)
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 خصائص اƃعينة:. 2

 (: يوضح توزيع أفراد اƃعينة حسب اƃجنس.01جدول رقم )

 اƃنسبة اƃتƂرار اƃجنس

 %71،67 43 إƊاث

 %28،33 17 ذƄور

 %100 60 اƅمجموع

( أن معظم أفراد اƅعيƊة من 01يتضح من خلال اƅمعطيات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم)

من جƊس اƅذƄور، وعليه يمƄن اƅقول أن  %28،33مقابل  %71،67الإƊاث، حيث باغت اƊƅسبة 

اƅفتاة في اƅمجتمع اƅجزائري أصبحت تتمتع بƄل حقوقها في اƅتعليم و اƅعمل عƄس ما ƄاƊت عليه 

في اƅمجتمع اƅتقليدي تƊحصر وظيفتها داخل اƗسرة في اƗعمال اƅمƊزƅية و إƊجاب اƗبƊاء و 

 تربيتهم.

 اƃجنس. (: يوضح توزيع أفراد اƃعينة حسب01شƂل رقم )
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 (: يوضح توزيع أفراد اƃعينة حسب اƃسن.02جدول رقم)

 اƊƅسبة  اƅتƄرار اƅسن
 %53،33 32 سƊة 24 -21

 38،33% 23 سƊة 28 -25
 %1،67 01 سƊة 32 -29
 %3،33 02 سƊة 37 -33

 %3،33 02 سƊة 38أƄثر من 
 %100 60 اƅمجموع

% ƄاƊت ƅسن من 53،33أƄبر Ɗسبة هي ( أعلاƊ Ƌبين أن 02من خلال معطيات اƅجدول رقم) 
سƊة يستخدمون الاƊترƊت  24إƅى  21سƊة( فمعظم أفراد اƅعيƊة اƅذي بلغ سƊهم من  24إƅى  21)

بشƄل مستمر و دائم و هذƋ اƅمرحلة باƅذات يƄون معظم اƅطلبة مدمƊين أƄثر على هذƋ اƅشبƄة 
% و تأتي فيما بعد من 38،33سƊة بƊسبة  28سƊة إƅى  25اƅعƄƊبوتية، و تليها فيما بعد من 

 29% و في اƗخير Ɗجد من 3،33سƊة Ɗفس اƊƅسبة و هي  38سƊة و أƄثر من  37سƊة إƅى 33
 %.1،67سƊة بƊسبة  32سƊة إƅى 

و مƊه Ɗستخلص أن معظم أفراد اƅعيƊة اƅذين يستخدمون الاƊترƊت و اƅذين تتراوح أعمارهم ما      
امهم اƅمتزايد باƅشبƄة و ذƅك راجع إƅى قلة اƄƅتب        سƊة( و هذا Ɗتيجة اهتم 24سƊة  21بين) 

 و اƅمراجع في معظم اƅجامعات.

 (: يوضح توزيع أفراد اƃعينة حسب اƃسن.02شƂل رقم)
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 (: يوضح أفراد اƃعينة حسب اƃحاƃة اƃمهنية.03جدول رقم)

 اƊƅسبة % اƅتƄرار اƅحاƅة اƅمهƊية 

 %20 12 موظف

 %80 18 غير موظف

 %100 60 اƅمجموع

يتضح من خلال اƅجدول أعلاƋ أن معظم أفراد اƅعيƊة غير موظفين ولا يمارسون أي Ɗشاط      

% ممن صرحوا بأƊهم موظفين و هو أمر طبيعي باعتبار أن 20% مقابل 80مأجور و ذƅك بƊسبة 

أفراد اƅعيƊة من فئة اƅطلبة اƅذين مازاƅوا يزاوƅون دراستهم باƅجامعة على عدم اƅحصول على شهادة 

 ؤهلهم ƅلحصول على عمل مأجور سواء في اƅقطاع اƅعام أو اƅقطاع اƅخاص.ت

 (: يوضح أفراد اƃعينة حسب اƃحاƃة اƃمهنية.03شƂل رقم)
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 (: يوضح أفراد اƃعينة حسب الأصل اƃجغرافي.04جدول رقم)

 اƊƅسبة % اƅتƄرار اƗصل اƅجغرافي

 %43،33 26 ريفي

 %56،67 34 حضري

 %100 60 اƅمجموع

( أن اƊƅسبة اƄƅبيرة من أفراد اƅعيƊة يƊحدرون من اƅوسط اƅحضري 04يظهر من خلال اƅجدول رقم )
وهذا راجع إƅى توفر اƅمƊاطق اƅحضرية على تغطية عاƅية ƅشبƄة الاƊترƊت  56،67بƊسبة %

فاستخدام اƅطلبة ƅلاƊترƊت في اƗوساط اƅحضرية من أجل توفر متطلبات اƅتواصل  والاتصال 
% تعبر على أن اƅريف اƅجزائري مازال يفتقر إƅى بعض Ɗ43،33ترƊت، تليها Ɗسبة بشبƄة الا

اƅهياƄل و إƅى Ƅل اƗساƅيب اƅمتطورة فمازال أهل اƅريف يعاƊون من صعوبة الاتصال باƅرغم من 
أƊƊا في عصر الاƊترƊت إلا أن هƊاك بعض اƅمƊاطق اƅريفية إن ƅم Ɗقل اƗغلبية غير مربوطين 

بƄة وحتى إن ƄاƊت متوفرة فتƄون Ɗسبة اƅتحميل ضئيلة مقارƊة باƅمƊاطق اƅحضرية بخدمة هذƋ اƅش
فاƅوضع اƅحاƅي باƊƅسبة ƅلاƊترƊت مازال ضعيف مقارƊة باƅمدن واƅدول اƅمتطورة و اƊƅامية باƅرغم من 
اƅمجهودات اƅمبذوƅة من طرف اƅدوƅة في تهيئة اƅريف اƅجزائري و تزويدƋ بƄافة اƅخدمات و اƅهياƄل 

 ك اƅعزƅة عن اƅمƊاطق اƅريفية.ف

 أفراد اƃعينة حسب الأصل اƃجغرافي.توزيع (: يوضح 04شƂل رقم)
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 (: يوضح توزيع أفراد اƃعينة حسب اƃمستوى اƃدراسي.05جدول رقم )

 اƊƅسبة% اƅتƄرار اƅمستوى اƅدراسي

 %50 30 أوƅى ماستر اتصال

 %50 30 ثاƊية ماستر اتصال

 100% 60 اƅمجموع

( تساوي Ɗسبة طلبة اƅسƊة Ɗ05لاحظ من خلال اƅبياƊات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم )  

و Ƅان هذا الاختيار  50اƗوƅى ماستر مع طلبة اƅسƊة اƅثاƊية ماست اتصال حيث بلغت اƊƅسبة %

عن قصد وهو ما تم اƅتطرق إƅيه في طريقة اختيار اƅعيƊة هذا من جهة و من جهة أخرى اتضح 

 ستخدام اƅطاƅب اƅجامعي ƅلاƊترƊت في اƊجاز أبحاثه اƅعلمية.مدى ا

 (: يوضح توزيع أفراد اƃعينة حسب اƃمستوى اƃدراسي.05شƂل رقم )
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 اƃمبحث اƃثاني :مجالات اƃدراسة 

 أولا. اƃمجال اƃبشري:

اƅعلمية وشمل اƅمجال اƅبشري ƅلدراسة على عيƊة من اƅطلبة اƅذين يستخدمون الاƊترƊت في اƅبحوث 

مفردة أجريت عليهم اƅدراسة، وعن Ƅيفية اختيار هذƋ اƅمفردات واعتمدت اƅباحثة  60وتم اختيار 

 على اƅعيƊة اƅعشوائية اƅبسيطة.

 ثانيا. مجال اƃمƂاني:

         بن جديد ƅيذهو اƅمƄان اƅذي ستجرى فيه اƅدراسة اƅميداƊية وقد تم تحديد مجال اƅبحث بجامعة اƅشا

 .-اƅطارف–

" متƄوƊة من معهد اƅعلوم  باجي مختار"عنابة: إƊشاء ملحقة تابعة ƅجامعة 1992أƄتوبر  -

 اƅزراعية واƅبيطرية .

بموجب مرسوم  اƃمرƂز اƃجامعي باƃطارف: تحصلت على الاستقلال  وثم إƊشاء 2001في سƊة  -

 .2001سبتمبر 18اƅموافق ل  1422جمادى اƅثاƊية عام  30مؤرخ في   276-01تƊفيذي رقم 

 معهد اƅعلوم اƅزراعية: معهد اƅعلوم اƅبيطرية.-

تم تدعيمه باختصاصات أخرى بموجب اƅمرسوم  اƃمرƂز اƃجامعي باƃطارف:2006سƊة في  -

اƅذي يحدد عدد اƅمعاهد اƅتي يتƄون مƊها  2006-08-16اƅمؤرخ في  279-06اƅتƊفيذي رقم 

 اƅمرƄز اƅجامعي باƅطارف.
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 معهد علوم اƅطبيعة واƅحياة  -

 معهد اƅعلوم اƅبيطرية  -

 معهد الآداب واƅلغات -

رجب  14في  242-12إƊشاء جامعة اƅطارف بموجب اƅمرسوم اƅتƊفيذي رقم :2012في سƊة  -

 اƅمتضمن إƊشاء جامعة اƅطارف. 2012-06-04ه اƅموافق ل1433

 وتتƄون من اƄƅليات اƅتاƅية :

 Ƅلية اƅعلوم واƅتƊƄوƅوجيا  -

 ƅحياة Ƅلية علوم اƅطبيعة وا -

 Ƅلية اƅعلوم الاجتماعية والإƊساƊية  -

 Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير  -

 Ƅلية اƅحقوق واƅعلوم اƅسياسية -

رف ب "جامعة اƅشاذƅي بن جديد" بموجب قرار رقم : تسمية جامعة اƅطا2014ي أƄتوبر ف -

عن وزارة اƅمجاهدين صادر  2014-10-23ذو اƅحجة اƅموافق ل 29اƅمؤرخ في  14/01

 اƅمتضمن تسمية اƅمؤسسات اƅجامعية.
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 ثاƃثا.اƃمجال اƃزماني:

وهي اƅفترة اƅتي استغرقت اƅباحثة في إجراء دراستها حيث امتد اƅمجال اƅزماƊي لإƊجاز هذƋ اƅدراسة 

من شهر Ɗوفمبر إƅى شهر ماي ، حيث تم إعداد اƅجاƊب اƊƅظري أولا،حيث اطلعت اƅباحثة حول 

 اƅموضوع وجمع اƅمراجع: Ƅتب عن

ثم الاƊتقال إƅى اƅجاƊب اƅميداƊي حيث قامت اƅباحثة باƊƅزول  ،،رسائل جامعية ،ماستر،دƄتوراƄƋتب

إƅى اƅميدان مستخدمة أدوات بحثية في جمع اƅبياƊات اƅميداƊية تمثلت هذƋ اƗدوات في "اƅملاحظة، 

وتحƄيمها مدة شهر ƅتأتي بعدها مرحلة توزيع الاستمارة" ومƊه استغرقت اƅباحثة في إعداد الاستمارة 

 الاستمارات على اƅمبحوثين اƅتي ƄاƊت في اƗسبوع اƗول من شهر أفريل .

 وأخيرا معاƅجة اƅبياƊات وتحليلها واستƊباط Ɗتائج اƅدراسة مع Ɗهاية شهر أفريل وبداية شهر ماي.
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 خلاصة اƃفصل:

اƅمستخدم ƅلدراسة وهو اƅمƊهج اƅوصفي، اƄƅمي، وتم الاعتماد في هذا اƅفصل تطرقƊا إƅى اƅمƊهج 

على عدة أدوات ƅجمع اƅبياƊات Ƅاƅملاحظة والاستمارة وتم اƅتطرق إƅى عيƊة اƅدراسة وهو طلبة أوƅى 

اƅمƄوƊة من  -اƅطارف –وثاƊية ماستر علم اجتماع الإعلام والاتصال بجامعة اƅشاذƅي بن جديد 

60 ƅك مجالات اƅذƄدراسة.مفردة و 
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 اƃمبحث الأول: عرض وتحليل نتائج اƃفرضية الأوƃى. 

 أولا: عرض معطيات اƃفرضية الأوƃى

 (: يوضح الاتصال مع اƃباحثين في مجال اƃتخصص اƃعلمي عبر شبƂة الانترنت06(جدول رقم 

 اƊƅسبة% اƅتƄرار الإجابة
 Ɗ 50 83،33%عم
 %16،67 10 لا

 100% 60 اƅمجموع
( يتضح أن معظم أفراد اƅعيƊة أجابوا بأن هƊاك اتصال 06من خلال اƊƅتائج اƅمقدمة في اƅجدول ) 

% 16،67مقابل  83،33عبر شبƄة الاƊترƊت مع باحثين في مجال تخصصهم اƅعلمي بƊسبة %

 مما أجابوا بأن لا يوجد اتصال عبر شبƄة الاƊترƊت مع باحثين في مجال تخصصهم اƅعلمي.

ƅطرف الأخر وهو ما وهذا راجع إƅتواصل مع اƅمعلومات و اƅقل اƊ بير فيƄ ها دورƅ تƊترƊى أن الا

Ɗفسر في اƅجدول اƅلاحق حسب أفراد اƅعيƊة اƅذين هم في تواصل عبر شبƄة الاƊترƊت مع باحثين 

 في مجال تخصصهم اƅعلمي.

 نترنت(: يوضح الاتصال مع اƃباحثين في مجال اƃتخصص اƃعلمي عبر شبƂة الا 06(شƂل رقم 
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 (: يوضح اƃمستوى اƃعلمي ƃلأشخاص اƃمتصل بهم.07جدول رقم)

 اƊƅسبة% اƅتƄرار الإجابة
 %40 20 أساتذة جامعيين 

ƋتوراƄ10 05 طلبة د% 
 %36 18 أعضاء في فرق بحث

 %08 04 أعضاء في مخابر بحث
 %06 03 أخرى حدد

 %100 50 اƅمجموع
( أن معظم أفراد اƅعيƊة من اƅطلبة يتواصلون عبر شبƄة 07يتضح من خلال اƅجدول رقم)      

% ممن يتواصلون مع أعضاء 36% و تليها Ɗسبة 40الاƊترƊت مع أساتذة جامعيين و ذƅك بƊسبة 
%ممن يتواصلون مع 08% ممن يتواصلون مع طلبة دƄتوراƋ، ثم Ɗسبة 10في فرق بحث، ثم Ɗسبة 

% في أخرى حدد.ومƊه ƊستƊتج أن الأستاذ اƅجامعي ƅه دور 06وفي الأخير Ɗسبة مخابر بحث 
Ƅبير في إثراء أفƄار ومعلومات ƅلطاƅب اƅجامعي ومƊحه الإرشادات واƅتوصيات واƅتوجيهات اƅقيمة 
ƅتوطيد اƅعلاقة بين الأستاذ واƅطاƅب وتحقيق اƅخبرة و اƄƅفاءة ƅدى اƅطاƅب اƅجامعي وتحفيزƋ على 

ƅ جاحƊƅت مع اƊترƊة الاƄجد من أجاب بأن الاتصال عبر شبƊ عليا وقدƅدراسات اƅى اƅلوصول إ
زملاء متخرجين سابقا قد تƄون ƅديهم خبرة علمية في اƅتحليل وƄيفية الإرشاد وتقديم اƊƅصح    

والإرشاد من أجل تقديم معلومات قيمة ƅلطاƅب اƅجامعي Ƅذƅك Ɗجد أعضاء فرق  ) هواة+ فƊون 
 تشƄيلية(

Ƃش(متصل بهم07ل رقمƃلأشخاص اƃ علميƃمستوى اƃيوضح ا :) 
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(: يوضح مدى ديمومة اƃتواصل مع اƃباحثين ƃمساعدة اƃطاƃب في إنجاز بحوثه 08جدول رقم)

 اƃعلمية.

 اƊƅسبة اƅتƄرار الإجابة 
 18.33% 11 دائما
 %65 39 أحياƊا
 Ɗ 10 %16.67ادرا 

 %100 60 اƅمجموع
( أن معظم أفراد اƅعيƊة أحياƊا ما 08تبين Ɗƅا اƅمعطيات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم) 

%، و تليها Ɗسبة 65يتواصلون مع اƅباحثين ƅمساعدتهم في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية و ذƅك بƊسبة 

ن % ممن أجابوا بأƊهم Ɗادرا ما يتواصلو 16.67% ممن أجابوا بدائما ، ثم في الأخير Ɗسبة 18.33

مع اƅباحثين ƅمساعدتهم في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية و مƊه ƊستƊتج أن استخدام اƅطاƅب اƅجامعي 

ƅلاƊترƊت يلعب دورا Ƅبيرا في مساعدته على إƊجاز بحوثه اƅعلمية Ɗتيجة اƊتشار تقƊيات حديثة 

ƅلاتصال واƅتي بدورها تتميز بسرعة اƅتدفق في وقت قصير و بأقل تƄلفة و اƅحصول على أƄبر 

 قدر ممƄن من اƅمعلومات.

(: يوضح مدى ديمومة اƃتواصل مع اƃباحثين ƃمساعدة اƃطاƃب في إنجاز بحوثه 08شƂل رقم)

 اƃعلمية.

 

18% 

65% 

17% 

 نادرا أحيانا دائما
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 مدى تجاوب اƃباحثين مع اƃطلبة في مجال تخصصهم.  يوضح : (09جدول رقم )

 اƊƅسبة% اƅتƄرار الإجابة
 %45 27 سريع 
 50% 30 بطيء

 %5 3 يوجد تجاوب لا
 %100 60 اƅمجموع

Ɗلاحظ من خلال اƅجدول أعلاƋ أن معظم اƅطلبة اƅجامعيين أثƊاء طلبهم اƅمساعدة من اƅباحثين     
% و تليها ممن أجابوا بأن 50في اƊجاز بحوثهم اƅعلمية يƄون اƅتجاوب بطيء و ذƅك بƊسبة 

% ممن صرحوا بأƊه لا يوجد تجاوب من 5%، و في الأخير Ɗجد Ɗسبة 45اƅتجاوب سريع بƊسبة 
ƅباحثين. طرف ا 

وعليه يمƄن اƅقول أن تواصل اƅطلبة مع اƅباحثين عبر شبƄة الاƊترƊت مازال محتƄم وقد يرجع ذƅك 
إƅى اƊشغال اƅباحثين بأعمال أخرى اƅتي تƄون عادة محددة بتواريخ مما يصعب عليهم اƅرد بسرعة 

 واƅتواصل مع اƅطلبة ƅمساعدتهم في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية. 

   ƅن اƄم و قد يرجع و عليه يمƄت مازال محتƊترƊة الاƄباحثين عبر شبƅطلبة مع اƅقول أن تواصل ا
ذƅك إƅى اƊشغال اƅباحثين بأعمال علمية أخرى و اƅتي تƄون عادة محددة بتواريخ مما يصعب 

 عليهم اƅرد بسرعة واƅتواصل مع اƅطلبة ƅمساعدتهم في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية.

 ن مع اƃطلبة في مجال تخصصهم. (: مدى تجاوب اƃباحثي09شƂل رقم )
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(:يوضح نوعية اƃمراجع اƃمقدمة من قبل اƃباحثين ƃلطلبة من أجل إنجاز اƃبحوث 10جدول رقم )

 اƃعلمية 

 الإجابة  اƅتƄرار اƊƅسبة

 ع اƄƅتروƊية جمرا 36 %60

 تقديم معلومات فورية 17 28،33%

 موعد ƅلقاء تحديد 07 %11،67

 اƅمجموع 60 %100

من خلال اƅجدول أعلاƋ أن معظم أفراد اƅعيƊة من اƅطلبة اƅجامعيين أجابوا بأن تقديم Ɗلاحظ 

ثين في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية تƄون على شƄل تقديم مراجع إƄƅتروƊية حيث بلغت حاƅبا

% وفي الأخير تحديد موعد ƅلقاء بƊسبة 28،33%،وتليها تقديم معلومات فورية بƊسبة 60اƊƅسبة

11،67%. 

Ɗا ƊستƊتج أن معظم أفراد اƅباحثين يقدمون مراجع إƄƅتروƊية ƅلطلبة ƅمساعدتهم على إƊجاز ومن ه   

Ƅل باحث ƅمƄتبة إƄƅتروƊية مما يسهل عليهم تزويد اƅطلبة  امتلاكوثهم اƅعلمية وهذا راجع إƅى حب

بأƄبر قدر ممƄن من اƅمراجع الإƄƅتروƊية اƅتي تƄون عبارة عن مذƄرات وƄتب ومقالات....إƅخ وفي 

  .الاƊترƊتوقت محدود وبأقل اƅتƄاƅيف خاصة إذا ƄاƊت عبر شبƄة 

اƃبحوث اƃعلمية  لانجازƃلطلبة  يوضح نوعية اƃمراجع اƃمقدمة من قبل اƃباحثين (:10)رقم شƂل
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Δنيϭمراجع الكتر Δريϭف ΕΎمϭϠمع ϡء تقديΎقϠعد لϭتحديد م 
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 يوضح مدى إفادة اƃمعلومات اƃتي يقدمها اƃباحثين ƃلطلبة (:11جدول رقم )

 الإجابة اƅتƄرار  اƊƅسبة%

 Ɗعم 52 %86،67

 لا  08 %13،33

 اƅمجموع 60 100%

( أن معظم اƅطلبة اƅجامعيين Ɗ11لاحظ من خلال اƅبياƊات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول )     

أجابوا بأن اƅمعلومات اƅمقدمة من طرف اƅباحثين مفيدة في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية وذƅك بƊسبة 

% ممن أجابوا عƄس ذƅك أي أن اƅمعلومات اƅمقدمة من طرف اƅباحثين 13،33% مقابل 86،67

 يدهم في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية .لا تف

ومƊه ƊستƊتج أن اƅباحثين يحرصون على تقديم اƅمعلومة Ɗوعا وƄما ƅمساعدة اƅطلبة في إƊجاز 

 بحوثهم اƅعلمية بشƄل واضح ومفيد ƅتسهيل عملية اƅفهم واƅتمحيص ƅدى اƅطاƅب.

 (:يوضح مدى إفادة اƃمعلومات اƃتي يقدمها اƃباحثين ƃلطلبة11رقم ) شƂل
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 اƃتي يتعامل بها اƃباحثين مع اƃطلبة الاجتماعي(:يوضح أنواع شبƂات اƃتواصل 12جدول رقم )

 الإجابة  اƅتƄرار اƊƅسبة%

 اƅفايسبوك 48 %80

 اƅتوتير 01 %01،67

 اƅفايبر 01 %01،67

 اƅبريد الإƄƅتروƊي  10 %16،67

 اƅمجموع 60 %100

تعامل بها مع اƅباحثين ياƅتي  الاجتماعي( أن شبƄات اƅتواصل Ɗ12لاحظ من خلال اƅجدول رقم )

% يليها اƅبريد ƅ80لمساعدة على إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية ترجع إƅى موقع اƅفايسبوك بƊسبة 

% يتابعون موقع اƅتوتير واƅفايبر 1،67%وƊسبة ضئيلة جدا تقدر ب 16،67الإƄƅتروƊي بƊسبة 

تحتل حاƅيا من حيث اƅشهرة والإقبال اƅمرƄز اƅثاƅث بعد موقعي  اƅفايسبوكع إƅى أن شبƄة وهذا راج

مليون شخص حيث أظهرت  800)غوغل ومايƄروسوفت( ،وبلغ عدد اƅمشترƄين فيها أƄثر من 

ƅلتواصل فقط مع  اƅفايسبوكدراسة أمريƄية حديثة أن اƅشباب لا يقومون باƅتسجيل ƅلدخول إƅى 

في  الاشتراكƅزيارة اƅمواقع الأخرى اƅتي تقدم خدمات اƅتجارة الإƄƅتروƊية أو  أصدقائهم وƄƅن

قد  الاجتماعيخاصة مواقع اƅتواصل  الاƊترƊتومن هƊا يمƊƊƄا اƅقول بأن  ،الاجتماعيةالأƊشطة 

 ƅلتواصل وباƅتاƅي فاƅدراسة تحرى في اƅسياق اƅمƊاسب. الاجتماعيطابعها  اƄتسبت

 اƃتي يتعامل بها اƃباحثين مع اƃطلبة الاجتماعييوضح أنواع شبƂات اƃتواصل  (:12رقم ) شƂل
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شبƂات اƃتواصل  استخدام(:يوضح مدى سهوƃة إنجاز اƃبحوث عن طريق 13)جدول رقم

  الاجتماعي

 الإجابة اƅتƄرار اƊƅسبة

 Ɗعم 59 %98.33

 لا 01 %01،67

 اƅمجموع 60 %100

( أن معظم اƅطلبة أجابوا بأن 13اƅواردة في اƅجدول ) الإحصائيةيتضح من خلال اƅمعطيات    

يساعدهم على إƊجاز بحوثهم بسهوƅة وذƅك  الاجتماعيتواصلهم مع اƅباحثين عبر شبƄات اƅتواصل 

% ممن أجابوا عƄس ذƅك مما يدل على أهمية اƅدور اƅفعال 1،67% مقابل Ɗسبة 98،33بƊسبة 

 في تبادل اƅمعلومات واƅخبرات بسرعة الاجتماعياƅتي تقوم به شبƄات اƅتواصل 

شبƂات اƃتواصل  استخدام(:يوضح مدى سهوƃة إنجاز اƃبحوث عن طريق 13رقم ) شƂل

  الاجتماعي
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 الاجتماعي(: يوضح الأسباب اƃتي تعيق إنجاز اƃبحوث عبر شبƂات اƃتواصل 14جدول رقم )

 الإجابة اƅتƄرار اƊƅسبة

 في مجال تخصصهم ƅديهم معرفة واسعة 01 %100

 اƅمجموع 01 100%

أفراد اƅعيƊة أجابوا أن سبب تواصل اƅباحثين عبر شبƄات اƅتواصل  Ƅليبين أن اƅجدول أعلاƋ أن    

  ƅ100ديهم معرفة في مجال تخصصهم بƊسبة % الاجتماعي

ل ƊستƊتج من خلال اƊƅتائج اƅسابقة أن Ƅƅل باحث تخصصه فعƊد اƅتواصل مع اƅباحثين في مجا   

اƅمعلومات ووضوح اƅمعƊى ƅدى اƅباحث حول  واستيعاباƅتخصص فإن ذƅك يساعد على فهم 

 موضوع بحثه.

 الاجتماعي(: يوضح الأسباب اƃتي تعيق إنجاز اƃبحوث عبر شبƂات اƃتواصل 14رقم ) شƂل
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 (:يوضح نوعية اƃبحوث اƃتي يجريها اƃباحثين ويساهم في إنجازها15جدول رقم)

 الإجابة اƅتƄرار % اƊƅسبة

 مذƄرة تخرج 39 % 65

 بحوث خاصة بالأعمال اƅتطبيقية 18 % 30

 أخرى حدد 03 % 05

 اƅمجموع 60 % 100

( أن معظم أفراد اƅعيƊة أجابوا بأن Ɗوع اƅبحوث اƅتي يساعدهم Ɗ15لاحظ من خلال اƅجدول رقم )

خاصة بالأعمال % وتليها بحوث 65اƅباحثين على إƊجازها في مذƄرة اƅتخرج، وذƅك بƊسبة 

 %05وفي الأخير أخرى حدد بƊسبة  % 30 اƅتطبيقية بƊسبة

ومƊه Ɗستخلص أن اƅمساعدات اƅتي يقدمها اƅباحثين ƅلطلبة في إƊجاز بحوثهم هي مذƄرة اƅتخرج   

تمثل صورة اƅطاƅب اƅجامعي وتƄون فيها بصمته اƅتي تتلخص فيها مراحل دراسته  باعتبارها

 .ƅعلميةاƅجامعية وترسم شخصيته ا

 يوضح نوعية اƃبحوث اƃتي يجريها اƃباحثين ويساهم في إنجازها (:15رقم) شƂل
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 أخرى حدد بحوث خاصة بالعمال التطبيϘة مذكرة تخرج
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نجاز اƃبحوث اƃعلمية الانترنت(:يوضح مدى إسهام 16جدول رقم)  في تبادل اƃخبرات وا 

 الإجابة  اƅتƄرار %  اƊƅسبة

 Ɗعم  04 % 93.33

 لا 56 % 06,33

 اƅمجموع 60 % 100

( أن معظم اƅطلبة اƅجامعيين أجابوا بأن Ɗ16لاحظ من خلال اƅمعطيات اƅواردة في اƅجدول رقم )   

 بƊسبة وذƅكيساعدهم على تبادل اƅخبرات مع اƅمختصين لإƊجاز بحوثهم اƅعلمية  الاƊترƊت استخدام

 ممن أجابوا عƄس ذƅك % 06,67مقابل% 93,33

أهم مصادر اƅبحث اƅعلمي في جمع اƅمعلومات  من الاƊترƊتوعليه يمƄن اƅقول أن شبƄة     

واƅتواصل مع أƄبر قدر ممƄن من اƅباحثين واƅمختصين ƅتزويد اƅطلبة بمختلف اƅمعلومات واƅمراجع 

ƅتسهيل عملية إƊجازهم ƅلبحوث اƅعلمية واƅحصول على معلومات Ɗوعية تعƄس صورة اƅباحث من 

 جهة واƅطاƅب اƅمتلقي من جهة أخرى,

نجاز اƃبحوث اƃعلمية الانترنتيوضح مدى إسهام  (:16رقم) شƂل  في تبادل اƃخبرات وا 
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 تحليل نتائج اƃفرضية الأوƃى ثانيا:

( يبين فعلا 16،15،14،13،12،11،10،9،8،7،6من خلال مؤشرات ومعطيات اƅجداول اƅتاƅية )

اƅعلمية أن استخدام اƅطلبة ƅلاƊترƊت يساعدهم في تبادل اƅخبرات مع مختصين لإƊجاز بحوثهم 

وذƅك يتضح من خلال اتصاƅهم اƅدائم مع اƅباحثين عبر اƅشبƄة وأن اƅباحثين يتجاوبون معهم 

( و تخدم أبحاثهم 10،11بسرعة ويقدمون ƅهم معلومات مفيدة Ƅما هو موضح في اƅجدوƅين )

 اƅعلمية  Ƅما اتضح أن شبƄات اƅتواصل الاجتماعي اƅتي يتعامل بها اƅطلبة مع اƅباحثين متعددة

يسهل عملية اƅتواصل ويساعد على إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية بأقل اƅتƄاƅيف وفي وقت أقصر  وهذا ما

 .(Ƅ13ما توضح Ɗƅا في اƅجدول رقم )

مƊه Ɗصل إƅى اƅقول بأن استخدام اƅطلبة ƅلاƊترƊت يساعدهم في تبادل اƅخبرات مع مختصين و 

  .قد تحققت لإƊجاز بحوثهم اƅعلمية ، وعليه ƊستƊتج أن اƅفرضية الأوƅى
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 اƃفرضية اƃثانية  نتائج:عرض وتحليل اƃمبحث اƃثاني

 أولا: عرض معطيات اƃفرضية اƃثانية 

 في إنجاز اƃبحوث اƃعلمية الانترنت استخدام استمراريةيوضح مدى  (:17جدول رقم )

 الإجابة  اƅتƄرار % اƊƅسبة

 Ɗعم 44 % 73,33

 لا 16 % 26,67

 اƅمجموع 60 % 100

( أن معظم اƅطلبة اƅجامعيين أجابوا 17تعƄس Ɗƅا اƅمعطيات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم )  

%مقابل 73,33في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية حيث بلغت اƊƅسبة  باستمرار الاƊترƊتبأƊهم يستخدمون 

 % ممن أجابوا عƄس ذƅك.26,67

وث اƅعلمية ،وهو ماسƊفسرƋ في ضروري في إƊجاز اƅبح الاƊترƊت استخدامومƊه ƊستƊتج أن     

في إƊجاز  باستمرار ƅلاƊترƊت استخدامهمصرحوا به أفراد اƅعيƊة عن سبب  حسب ما اƅلاحقاƅجدول 

   .بحوثهم اƅعلمية

 في إنجاز اƃبحوث اƃعلمية الانترنت استخدام استمراريةيوضح مدى  (:17رقم ) شƂل 
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في إنجاز اƃبحوث  باستمرار الانترنت استخدام(:يوضح اƃعوامل اƃتي تؤدي إƃى 18جدول رقم )

 اƃعلمية 

 الإجابة  اƅتƄرار  % اƊƅسبة

 سرعة تدفق اƅمعلومات  15 % 34,09

 سهوƅة اƅحصول على اƅمعلومات 18 % 40,91

 عدم بذل مجهود في قراءة اƅمراجع اƅورقية  10 % 22,73

 أخرى حدد 01 % 02,27

 اƅمجموع 60 %100

 باستمرار الاƊترƊت( أن معظم اƅطلبة اƅجامعيين يستخدمون Ɗ18لاحظ من خلال اƅجدول رقم )  
،وتليها %40,91في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية يرجع ذƅك إƅى سهوƅة اƅحصول على اƅمعلومات بƊسبة

وبعدها عدم بذل مجهود في قراءة اƅمراجع اƅورقية بƊسبة   34,09%سرعة تدفق اƅمعلومات بƊسبة 
اƅطاƅب  استخدامومن هƊا ƊستƊتج أن سبب  02,27% وفي الأخير أخرى حدد بƊسبة  %22,73

في إƊجاز بحوثه اƅعلمية يرجع إƅى سهوƅة اƅحصول على أƄبر قدر  باستمرار ƅلاƊترƊتاƅجامعي 
عƄس اƅرجوع إƅى اƅمƄتبات  الاƊترƊتمفتاحية في شبƄة ممƄن من اƅمعلومة بمجرد Ƅتابة Ƅلمات 

يجابيات إƅى أن هذا يجعل اƅطاƅب اƅجامعي يتميز ƅمراجع اƅورقية ، فباƅرغم من الاواƅبحث عن ا
 ولا يبذل أي مجهود في قراءة اƅمراجع اƅورقية.   بالإشƄاƅية

في إنجاز اƃبحوث  باستمرار الانترنت استخدام(:يوضح اƃعوامل اƃتي تؤدي إƃى 18رقم ) شƂل
 اƃعلمية 
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 لإعداد اƃبحث الانترنت(:يوضح اƃحجم اƃساعي اƃمستغرق أمام 19جدول رقم )

 الإجابة اƅتƄرار اƊƅسبة

 أقل من ساعة / /

 عاتسا 2إƅى 1من 18 % 30

 عاتسا 4 إƅى 3من 17 % 28,33

 عاتسا 5أƄثر من  25 % 41,66

 اƅمجموع 60 % 100

( أن متوسط اƅحجم اƅساعي اƅذي يقضيه اƅطاƅب اƅجامعي 19تعƄس اƅمعطيات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم)
وتليها من  % 41,66ساعات حيث بلغت اƊƅسبة 5أƄثر من  الاƊترƊتƅشبƄة  استخدامهفي إعداد بحث من خلال 

الأخير تƊعدم اƊƅسبة في أقل من % وفي 28،33ساعات بƊسبة 4إƅى  3وبعدها من% 30بƊسبة  ساعة 02إƅى  01
 .ساعة

ساعة  35يعادل أو يفوق  ساعات يوميا ما 5لأƄثر من  الاƊترƊتومن هƊا يتضح أن معظم أفراد اƅعيƊة يستعملون 
حيث تم تعريف إدمان  الاƊترƊت استخداميشير على أن معظم اƅطلبة في اƅعيƊة مدمƊين على  في الأسبوع وهو ما

 (1).ساعة أسبوعيا" 38لأƄثر من الاƊترƊت استخدامعلى أƊه :" الاƊترƊت

ƅجد أن من بين أفراد اƊ ة من يستخدم عفي حينƊتيƊترƊـ الاƅ3  مستخدمƅن اƄة تمƅساعات يوميا وهي في مدة معقو
من اƅجديد يوميا ، ƅتجعله مواƄبا ƅلمستجدات اƅتي تطرأ في مختلف  الاƊترƊتتحفل به مواقع  من الإطلاع على ما

اƅوقت  استثماراƅعلمية واƅثقافية لاسيما إذا Ƅان اƅمستعمل يدخل اƅشبƄة مزودا بهدف محدد يجعله يحسن  الأصعدة
 اƅمثلى من معلومات اƅشبƄة في مجال اƅبحث اƅعلمي. والاستفادة

 لإعداد اƃبحث الانترنتيوضح اƃحجم اƃساعي اƃمستغرق أمام  (:19رقم ) شƂل

 

                                                           

دار صفاء ƅلƊشر  .مقياس إدماج الانترنيت ƃدى طلاب اƃجامعة اƃموهوبين. عليمحمد اƊƅوبي ومحمد  -  (1)
 .19،ص  2010واƅتوزيع،عمان،

 أقل من ساعة
0% 

 سا2إلى 1من 
30% 

 سا4إلى  3من
28% 

 سا5أكثر من 
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  الانترنتعلى شبƂة اعتمادا (:جدول يوضح اƃبحوث الأƂثر 20جدول رقم)

 الإجابة  اƅتƄرار اƊƅسبة%

 إعداد مذƄرة اƅتخرج  26 %43،33

 إƊجاز اƅعروض اƅخاصة بالأعمال اƅتطبيقية 16 %26،67

 إƊجاز اƅبحوث اƅفƊية الأسبوعية 18 %30

 اƅمجموع 60 %100

Ɗƅا أن معظم أفراد اƅعيƊة ƅديهم قدرة Ƅبيرة في إعداد مذƄرة ( يتضح 20من خلال اƅجدول رقم )
 باتصاƅهالأمر  استدعىاƅجامعي، إن وعليه فاƅمذƄرة هي صورة اƅطاƅب  %43،33اƅتخرج بƊسبة

%وهذا راجع إƅى أن 30تليها بعد ذƅك إƊجاز اƅبطاقة اƅفƊية الأسبوعية بƊسبة  الاƊترƊتبشبƄة 
خبرات  اƄتسابƅبطاقة اƅفƊية الأسبوعية اƅتي تساعدƋ على اƅطاƅب اƅمƊضبط في دروسه يقوم با

هو مخفي ƅبحوث اƅطاƅبات فمثلا عƊد تقديم بحث  وأفƄار جديدة وتقوم Ƅذƅك على توضيح Ƅل ما
حول موضوع معين قد يƄون اƅطاƅب اƅذي أƊجز بطاقة فƊية أسبوعية قد تطرق إƅى فƄرة يƄون 

ƅبطاقة اƅفƊية الأسبوعية ƅها دور فعال في إƄساب اƅطاƅب اƅذي أƊجز بحث ƅم يتعرض ƅذƅك ، فا
اƅطاƅب أفƄار ومعلومات قيمة وتƄويƊه مƊهجيا،تليها في الأخير إƊجاز اƅعروض اƅخاصة بالأعمال 

 .%26،67اƅتطبيقية بƊسبة 

  الانترنتعلى شبƂة اعتمادا (: يوضح اƃبحوث الأƂثر 20رقم) شƂل

 

 

 إعداد مذكرة تخرج
 ΔصΎض خϭز عرΎانج

Δل التطبيقيΎلأعمΎب  Δنيϔث الϭز البحΎإنج
Δعيϭالأسب 

43,33% 

26,67% 
30% 
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 لانجاز اƃبحوث اƃعلميةيوضح اƃمدة اƃمستغرقة  (:21جدول رقم )

 الإجابة  اƅتƄرار اƊƅسبة

 أسبوع  / /

 أسبوعين 18 30%

 ( أسابيع03ثلاث) 17 %28،33

 ( أسابيع04أƄثر من ) 25 %41،66

 اƅمجموع 60 %100

( أن معظم اƅطلبة اƅجامعيين يستغرقون 21يتضح من خلال اƅمعطيات اƅواردة في اƅجدول رقم ) 
% ثم 30% وتليها أسبوعين بƊسبة41،66أسابيع في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية بƊسبة 4أƄثر من

%، وفي الأخير تƊعدم اƊƅسبة في أسبوع.ومƊه ƊستƊتج أن اƅمدة 28،33( أسابيع بƊسبة03ثلاث)
قها اƅطاƅب في إƊجاز بحوثه اƅعلمية أƄثر من أربع أسابيع، وهذƋ اƅمدة Ƅافية في Ɗظر اƅتي يستغر 

اƅباحثين ƅجمع اƅمعلومات واƅتدقيق فيها واƅتعمق أƄثر في اƅبحث اƅعلمي واƅحصول على مصداقية 
أن "اƅبحث اƅعلمي هو اƊƅشاط اƅذي يعبر عن اƅمعارف واƅحقائق بعد  باعتبارأƄثر ƅلمادة اƅعلمية 

"عملية اƅبحث" هي تطويع  احصها وتقييمها واƅتأƄد من صحتها عن طريق اƅتجريب واƅبرهان.إذف
الأشياء واƅمفاهيم واƅرموز بهدف اƅتعميم ،هذƋ ميزة ƅلجهد اƅبحثي اƅذي يمƄن الإƊسان واƅمجتمع من 

  (1)الاستفادة من اƅمعارف الإƊساƊية اƅمضافة ƅبƊاء وتقدم اƅمجتمع.

  لانجاز اƃبحوث اƃعلميةيوضح اƃمدة اƃمستغرقة  (:21رقم ) شƂل

 

                                                           

مؤسسة اƅثقافة اƅجامعية،  .طرق اƃبحث اƃعلمي: اƃمفاهيم واƃمنهجيات .فوزي عبد اƅخاƅق، علي إحسان شوƄت  (1)
 .22، ص2007الإسƊƄدرية، 

 أسΎبيع04أكثر من  ثلاث أسΎبيع أسبϭعين أسبϭع
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 يوضح مدى استغلال اƃوقت اƃمتبقي من إعداد اƃبحوث في أعمال علمية أخرى (:22جدول رقم )

 الإجابة  اƅتƄرار اƊƅسبة%

 Ɗعم 51 85%

 لا 09 15%

 اƅمجموع 60 %100

يتضح من خلال اƅمعطيات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول أعلاƋ أن معظم أفراد اƅعيƊة يستخدمون 

الاƊترƊت في إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية لاستغلال اƅوقت اƅمتبقي في أعمال علمية أخرى وذƅك بƊسبة 

من اƅذين أجابوا عƄس ذƅك وهو ما سƊفسرƋ في اƅجدول اƅلاحق حسب أفراد  %15مقابل  85%

Ɗة اƅذين أجابوا عن اƅهوايات اƅتي تستهويها في إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية من أجل استغلال اƅوقت اƅعي

 اƅمتبقي في أعمال علمية أخرى.

 يوضح مدى استغلال اƃوقت اƃمتبقي من إعداد اƃبحوث في أعمال علمية أخرى (:22رقم ) شƂل

 ϡلا نع 

85% 

15% 

Série 1



 عرض وتحليل اƃنتائج اƃعامة ƃلدراسة                                 :اƃفصل اƃرابع

 

 
97 

 اƃمتبقي في إنجاز اƃبحوث اƃعلمية(: يوضح نوع اƃهواية اƃممارسة خلال اƃوقت 23جدول رقم )

 الإجابة اƅتƄرار اƊƅسبة

 اƅتجول / /

 استغلال اƅوقت ƅلرياضة 01 11.11%

 اƅدردشة عبر شبƄة اƅتواصل الاجتماعي 05 55.56%

 أخرى حدد 03 33.33%

 اƅمجموع 60 %100

يبين Ɗƅا اƅجدول أعلاƋ أن معظم أفراد اƅعيƊة تستهويهم هوايات عدة تأتي على رأسها اƅدردشة عبر 

حيث يجري اƅعديد من اƅحوارات على موقع اƅفايسبوك  %55.56شبƄة اƅتواصل الاجتماعي بƊسبة 

في  واƅسƄايب واƅفايبر وماسƊجر وغيرها من مواقع اƅتواصل الاجتماعي اƅتي يتردد عليها ƅلطلاب

اƅغاƅب تƄون اƅدردشة إما ƅتƄوين صداقات وتƄوين اƅعلاقات بين اƅجƊسين وحتى إن حتم الأمر 

هوايات أخرى Ƅأعمال اƅفƊية الاحترافية )فƊون  %33.33تƄوين علاقات عاطفية تليها Ɗسبة 

تشƄيلية( تعلم ƅلطبخ أحياƊا من خلال مشاهدة اƅتلفزيون خاصة قƊاة سميرة وتليها في الأخير 

 مƊعدمة Ƅذƅك اƅتجول بƊسبة  %11.11تغلال اƅوقت ƅلرياضة بƊسبة اس

 (: يوضح نوع اƃهواية اƃممارسة خلال اƃوقت اƃمتبقي في إنجاز اƃبحوث اƃعلمية23رقم ) Ƃلش
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 يوضح أفضلية الانترنت في اقتصار اƃوقت عن مطاƃعة اƂƃتب (:24جدول رقم )

 الإجابة  اƅتƄرار اƊƅسبة%

 Ɗعم 48 80%

 لا 12 20%

 اƅمجموع 60 %100

يتضح من خلال اƅجدول أعلاƋ أن معظم أفراد اƅعيƊة استخدامهم ƅلاƊترƊت يقتصر ƅهم ƅلوقت أفضل 

من أجابوا عƄس  %20مقابل  %80من مطاƅعة اƄƅتب في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية وذƅك بƊسبة 

 ذƅك.

اƅعلمية لاختصار اƅوقت  أن اƅطاƅب اƅجامعي يستخدم الاƊترƊت في إƊجاز بحوثهومن هƊا ƊستƊتج 

من جهة وتوفير أƄبر قدر ممƄن من اƅمعلومات في مدة وجيزة عƄس مطاƅعة اƄƅتب اƅتي تستغرق 

وقت طويل وفي معظم الأحيان لا يجد اƅمعلومة اƅتي يبحث واƅذي يتطلب مƊع إعادة اƄƅتاب اƅذي 

 أعرƋ من اƅمƄتبة حتى يتسƊى ƅه سحب Ƅتاب آخر.

 ضلية الانترنت في اقتصار اƃوقت عن مطاƃعة اƂƃتبيوضح أف (:24رقم ) شƂل

 

80% 

20% 

ϡلا نع 
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 لإنجاز اƃبحوث الانترنت استخداميوضح مدى Ƃفاية اƃوقت اƃمستغرق في  (:25جدول رقم )

 الإجابة  اƅتƄرار اƊƅسبة%

 Ɗعم 42 %70

 لا 18 30%

 اƅمجموع 60 %100

( أن معظم اƅطلبة اƅجامعيين 25يتضح من خلال اƅمعطيات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم)   

% Ƅ70افي لإƊجاز بحوثهم اƅعلمية وذƅك بƊسبة الاƊترƊت استخداماƅوقت اƅذي يستغرقوƊه في 

 % ممن أجابوا عƄس ذƅك.30مقابل

اƅتي تعد أحد  الاƊترƊتة عن شبƄ الاستغƊاءهذا يدل على أن اƅطاƅب اƅجامعي لا يمƊƄه     

اƅمصادر الأساسية واƅمساعدة على إƊجاز بحوثه اƅعلمية بأسرع وقت وبأقل اƅتƄاƅيف و ƅجمع أƄبر 

 قدر ممƄن من اƅمعلومات.

 لإنجاز اƃبحوث الانترنت استخداميوضح مدى Ƃفاية اƃوقت اƃمستغرق في  (:25رقم ) شƂل

 

70% 

30% 

 لا نعم
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 ثانيا: تحليل نتائج اƃفرضية اƃثانية 

(  تبين فعلا ،25،24،23،22،21،20،19،18،17خلال مؤشرات ومعطيات اƅجداول اƅتاƅية )من 

قت لإƊجاز اƅوقت اƅبحوث اƅعلمية وهذا راجع ƅسرعة يختصر ƅهم اƅو  ƅلاƊترƊتاƅطلبة  استخدامأن 

تدفق اƅمعلومات وسهوƅة اƅحصول عليها Ƅما يوفر عليهم مجهود قراءة اƅمراجع اƅورقية Ƅما هو 

 (.24( ومطاƅعة اƄƅتب Ƅما هو واضح في اƅجدول )17اƅجدول رقم ) موضح في

إعداد مذƄرات اƅتخرج لاستغلال اƅوقت من أجل  الاƊترƊتإƅى ذƅك فإن أغلب اƅطلبة يعتمدون على 

ƅمتبقي في أعمال علمية أخرى أو ممارسة هواية من اƅهوايات اƅتي تستهويك Ƅما هو موضح في ا

 (ƅ22،21جدوƅين )ا

اƅبحوث اƅعلمية أي  لإƊجازر ƅهم اƅوقت يقتص ƅلاƊترƊتاƅطلبة  استخدامل إƅى اƅقول بأن ومƊه Ɗص  

 تم إثبات اƅفرضية اƅثاƊية .

  وعليه ƊستƊتج أن اƅفرضية اƅثاƊية قد تحققت.  
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 اƃمبحث اƃثاƃث: عرض وتحليل نتائج اƃفرضية اƃثاƃثة

 أولا. عرض معطيات اƃفرضية اƃثاƃثة

 الانترنت همعن اƃمراجع بسبب استخدام استغناء اƃطلبةمدى يوضح  (:26جدول رقم )

 الإجابة  اƅتƄرار اƊƅسبة

 Ɗعم 24 40%

 لا 36 60%

 اƅمجموع 60 %100

Ɗلاحظ من خلال اƅمعطيات اƅواردة في اƅجدول أعلاƋ أن معظم اƅمعلومات اƅتي يتحصل عليها 

 %60اƅطاƅب اƅجامعي من خلال استخدامه ƅلاƊترƊت تجعله لا يستعين باƅمراجع الأخرى بƊسبة 

ممن أجابوا عƄس ذƅك وعليه فاƅمعلومات اƅمتحصل عليها في إƊجاز اƅبحث لا بد أن  %40مقابل 

ƅون اƄتب ودوريات ومجلات ورسائل علمية على مستوى يƄ مصادر منƅمراجع واƅوع في اƊت

اƅدراسات اƅعليا واƅتي بدورها تعطي ƅلبحث أصاƅة علمية تعƄس قدرة اƅباحث على اƅجمع 

 واƅتمحيص واƅتحليل اƅعلمي اƅموضوعي.

 الانترنت همعن اƃمراجع بسبب استخدام استغناء اƃطلبةمدى يوضح  (:26رقم ) شƂل

 ϡلا نع 

40% 
60% 
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في إنجاز  الانترنت(:يوضح مدى صعوبة اƃحصول على اƃمادة اƃعلمية من 27جدول رقم)

 اƃبحوث اƃعلمية 

 الإجابة  اƅتƄرار اƊƅسبة%

 Ɗعم 24 %40

 لا 34 %60

 اƅمجموع 60 %100

( أن معظم أفراد اƅعيƊة من اƅطلبة 27تعƄس اƅمعطيات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم )  

في  الاƊترƊت استخداماƅجامعين لا يجدون صعوبة في اƅحصول على اƅمادة اƅعلمية من خلال 

 % ممن أجابوا عƄس ذƅك.40% مقابل Ɗسبة 60إƊجاز بحوثهم اƅعلمية حيث بلغت اƊƅسبة 

وƄتابة Ƅلمات مفتاحية حول موضوع معين  الاƊترƊتوهذا راجع إƅى أن دخول اƅطاƅب إƅى شبƄة    

Ɗتحصل عليه في أسرع وقت وبأقل اƅتƄاƅيف واƅحصول على أƄبر قدر من اƅمعلومات إلا أƊه في 

حاول أن Ɗوضحه في سƊ وهذا ما  بعض الأحيان توجه صعوبات في اƅحصول على اƅمعلومات

 28رقم اƅجدول 

في إنجاز  الانترنتيوضح مدى صعوبة اƃحصول على اƃمادة اƃعلمية من  (:27رقم) شƂل

 اƃبحوث اƃعلمية 

 

40% 

60% 
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(:يوضح عوامل صعوبة اƃحصول على اƃمادة اƃعلمية من الأنترنت في إنجاز 28جدول رقم)

 اƃبحوث اƃعلمية

 الإجابة  اƅتƄرار  اƊƅسبة%

 ضعف شبƄة الاƊترƊت 15 %62،50

 عدم وجود معلومات Ƅافية 05 %20،83

 اƅمراجع اƅمتوفرة ƅيست مجاƊية 04 %16،67

 اƅمجموع 24 %100

( يتضح أن أفراد اƅعيƊة وجدوا صعوبة في اƅحصول على اƅمادة اƅعلمية 28من خلال اƅجدول رقم )
بƊسبة  الاƊترƊتفي إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية وهذا راجع إƅى ضعف شبƄة  الاƊترƊت استخداممن خلال 

% وفي الأخير اƅمراجع اƅمتوفرة ƅيست 20،83%،وتليها عدم وجود معلومات Ƅافية بƊسبة 62،50
 .%16،67مجاƊية بƊسبة 

في إƊجاز  الاƊترƊت استخدامومƊه ƊستƊتج أن صعوبة اƅحصول على اƅمادة اƅعلمية من خلال      
مات Ƅافية واƅمراجع اƅمتوفرة اƅبحوث اƅعلمية من خلال ضعف اƅشبƄة اƅعƄƊبوتية وعدم توفر معلو 

ƅيست مجاƊية هذƄ Ƌلها أسباب ترجع إƅى صعوبة اƅحصول على اƅمادة اƅعلمية وباƅتاƅي تعيق 
 .ƅلطاƅب في إƊجاز بحوثه اƅعلمية

(:يوضح عوامل صعوبة اƃحصول على اƃمادة اƃعلمية من الأنترنت في إنجاز 28رقم) شƂل

 اƃبحوث اƃعلمية

 

64% 

25% 

11% 

Εالانترن Δضعف شبك 

ΔفيΎك ΕΎمϭϠد معϭجϭ ϡعد 

ΔنيΎمج Εفرة ليسϭمراجع مت 
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بالاƂتفاء في اƃحصول على اƃمادة اƃعلمية  اƃطلبة مدى شعوريوضح  (:29جدول رقم )

 الانترنت همباستخدام

 الإجابة اƅتƄرار اƊƅسبة%

 Ɗعم  30 50%

 لا 30 50%

 اƅمجموع 30 50%

يتضح من خلال اƅجدول أعلاƋ أن إجابة أفراد اƅعيƊة تتساوى بين اƅذين أجابوا بأن استخدامهم 

في اƅحصول على اƅمادة اƅعلمية  بالاƄتفاءفي إƊجاز بحوثهم اƅعلمية تجعلهم يشعرون  ƅلاƊترƊت

 .%50واƅذين أجابوا عƄس ذƅك حيث بلغت اƊƅسبة 

ومƊه ƊستƊتج أƊه مهما تحصل اƅطاƅب على اƅمادة اƅعلمية إلا أƊه يبقى مƊعƄس في اƅحصول على   

مƊه غيرƊا يƄون بداية  اƊتهىد ولا Ɗهاية وما اƅبحث اƅعلمي لا توجد ƅه حدو  باعتبارمعلومات أخرى 

 Ɗƅا.

بالاƂتفاء في اƃحصول على اƃمادة اƃعلمية  اƃطلبة (:يوضح مدى شعور29رقم ) شƂل

  الانترنت همباستخدام

 

50% 50% 

ϡلا نع 
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 أبحاث اƃطلبة من خلال استخدامهم يوضح وفرة اƃمادة اƃعلمية اƃتي تخدم  (:30جدول رقم )

ƃ ةƂالانترنتشب  

 الإجابة  اƅتƄرار  اƊƅسبة%

 Ɗعم 46 %76،67

 لا 14 %23،33

 اƅمجموع 60 %100

( أن معظم اƅطلبة اƅجامعيين Ɗ30لاحظ من خلال اƅمعطيات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم )

% مقابل 76،67اƅتي تتوفر على اƅمادة اƅعلمية وذƅك بƊسبة  الاƊترƊتشبƄة عبر يخدم أبحاثهم 

 % ممن أجابوا عƄس ذƅك 23،33

ƅها دور فعال في تƊمية اƅقدرات اƅعلمية واƅمعرفية ƅلطاƅب  الاƊترƊتومƊه يمƄن اƅقول أن شبƄة 

ƅبر قدر من اƄبأ Ƌعلمية وتزويدƅجاز أبحاثه اƊي مساعدته على إƅتاƅجامعي وباƅعلومات وبأقلما 

 .اƅتƄاƅيف

 أبحاث اƃطلبة من خلال استخدامهم (:يوضح وفرة اƃمادة اƃعلمية اƃتي تخدم 30رقم ) شƂل

ƃ ةƂالانترنتشب  

 

 نعم
77% 

 لا
23% 



 عرض وتحليل اƃنتائج اƃعامة ƃلدراسة                                 :اƃفصل اƃرابع

 

 
106 

 في إنجاز اƃبحوث اƃعلمية الانترنت(:يوضح شƂل اƃوثائق اƃمتحصل عليها من 31جدول رقم )

 الإجابة اƅتƄرار اƊƅسبة%

%35 21 Word 

%51،67 31 PDF 

 أخرى حدد 08 %13،33

 اƅمجموع 60 %100

( أن معظم أفراد اƅعيƊة صرحوا بأن شƄل 31تبين اƅمعطيات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم )

ƅجاز بحوثهم اƊتي يتحصلون عليها في إƅوثائق اƅت استخدامهملمية من خلال عاƊترƊلاƅ  تتمثل في

هƊاك أشƄال أخرى % وفي الأخير 35%، وتليها اƅوورد بƊسبة 51،67بيدياف بƊسبة 

 %13،33مثل:اƅلإƄسال ،باور بواƊت بƊسبة 

 في إنجاز اƃبحوث اƃعلمية الانترنتيوضح شƂل اƃوثائق اƃمتحصل عليها من  (:31رقم ) شƂل
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من خلال على أƂبر قدر ممƂن من اƃمادة اƃعلمية  ل اƃطلبةيوضح مدى حصو (:32جدول رقم )

 استخدامهم ƃلانترنت

 الإجابة اƅتƄرار اƊƅسبة%

 دائما 10 %16،67

 أحياƊا 48 %80

 Ɗادرا 02 %03،33

 اƅمجموع 60 %100

يساعدهم  ƅلاƊترƊت لاستخدامهميتضح من خلال اƅجدول أعلاƋ أن معظم أفراد اƅعيƊة أجابوا بأن 

% وتليها دائما بƊسبة 80أحياƊا في اƅحصول على أƄبر قدر ممƄن من اƅمادة اƅعلمية وذƅك بƊسبة

 % 3،33%، وفي الأخير Ɗادرا بƊسبة 16َ،67

 باعتبارƅوحدها في إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية غير Ƅافي  الاƊترƊت استخدامومن هƊا ƊستƊتج أن       

اƄƅتب واƅمجالات اƅعلمية  باستخدام باƅموازƊاتيريدƅ  Ƌذƅك لابد  أƊه ƅيس دائما يجد اƅباحث ما

 واƅرسائل حتى يتميز اƅبحث بالأصاƅة اƅعلمية.

من خلال على أƂبر قدر ممƂن من اƃمادة اƃعلمية  ل اƃطلبة(:يوضح مدى حصو32رقم ) شƂل

 استخدامهم ƃلانترنت

 

17% 

80% 

3% 

 نادرا أحيانا دائما
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 الاجتماعفي اƃبحوث اƃعلمية ƃدى طلبة علم  الانترنت استخدام(:يوضح أهمية 33جدول رقم )

 الإجابات  اƅتƄرار اƊƅسبة%

 Ɗعم 29 %48،33

 لا 31 %51،67

 اƅمجموع 60 %100

( أن معظم أفراد اƅعيƊة لا 33اƅواردة في اƅجدول رقم ) الإحصائيةيتضح من خلال اƅمعطيات 

% مقابل 51،67بƊسبة  الاجتماعفي اƅبحوث اƅعلمية ƅدى طلبة علم  الاƊترƊت باستخدامأهمية ƅهم 

 % ممن أجابوا عƄس ذƅك.48،33

ƅيست اƅوحيدة اƅتي تعطيك قدر ممƄن في اƅبحوث اƅعلمية ƅدى  الاƊترƊتفهƊاك من أضاف أن 

.وهƊاك من رأى بأن اƄƅتب ƅها أهمية Ƅبرى على أيضابل اƄƅتب ƅها دور  الاجتماعطلبة علم 

ƅبحث أو موضوع حول ظاهرة معيƊة تدخل  احتجت مثلا إذا استخدامهالأƊها تسهل  الاƊترƊت

ƅفƄرة معيƊة  احتجتمباشرة إƅى غوغل من أجل إعطائك معلومات Ƅافية عن تلك اƅموضوع ،أو إذا 

فهي تسهل Ɗƅا اƅوقت فاƄƅتب يجب أن يƄون ƅديك فƄرة أو دراسة معيƊة حول تلك  الاƊترƊتمن 

على تثقيف اƅباحث من أجل اƅوصول  ƊترƊتالافي اƅوقت واƅجهد وتعمل  الاختصاراƄƅتاب وƄذƅك 

إƅى اƅمعلومات بطريقة سريعة Ƅذƅك تثري اƅرصيد اƅمعرفي ƅلطاƅب. فاƅحصول على اƅمعلومات 

واƅرجوع إƅى اƅدراسات ومذƄرات اƅتخرج ƅبعض اƅطلبة من أجل أخذ فƄرة أو عƊصر يختص 

ف اƅدراسات من أجل أصبحت وسيلة تلبي Ɗƅا Ƅل اƅتخصصات في مختل فالاƊترƊتبموضوعƊا،

معاƅجة اƅبحوث اƅعلمية ومذƄرات اƅتخرج وقد تلعب دور اƅتثقيف من Ɗاحية أخرى.وƅها دور 
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، فهƊاك من يستخدم  اجتماعيةمن خلال الأجهزة Ƅذƅك توفر معلومات حول مواضيع  الاتصال

 في حالات ضيق اƅوقت وقلة اƅمراجع وأخيرا يبقى اƄƅتاب سيد اƅمراجع. الاƊترƊت

توفيƊا بمعلومات قيمة تساعد اƅطاƅب على إثراء  الاƊترƊتومƊه ƊستƊتج مما سبق ذƄرƋ أن     

 .اƅجهدفي اƅوقت و  واقتصار اƅبحثرصيدƋ اƅمعرفي واƅعلمي وتسهل عليƊا عملية 

 الاجتماعفي اƃبحوث اƃعلمية ƃدى طلبة علم  الانترنت استخداميوضح أهمية  (:33رقم ) شƂل

 

 

 

 

 

 نعم
 لا 48%

52% 
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 نتائج اƃفرضية اƃثاƃثةتحليل  :ثانيا

( تبين فعلا أن 33،32،31،30،29،28،27،26من خلال معطيات ومؤشرات اƅجداول اƅتاƅية ) 

أن  اتضحيساعدهم في اƅحصول على أƄبر قدر ممƄن من اƅمادة اƅعلمية، ƅلاƊترƊتة باƅطل استخدام

خرى، Ƅما أن تجعل اƅطاƅب في غƊاء عن اƅمراجع الأ الاƊترƊتمن اƅمعلومات اƅمتحصل عليها 

على اƅحصول على اƅمادة  بالاƄتفاءعلى إƊجاز اƅبحوث يجعل اƅطلبة يشعرون  الاƊترƊت استخدام

( 30وضحƊاƋ في اƅجدول رقم ) اƅعلمية وهذا من خلال توفر اƅمراجع اƅتي تخدم أبحاثهم وهذا ما

 ومن جهة أخرى يساعدهم في اƅحصول على أƄبر قدر ممƄن من اƅمعلومات .

يساعدهم في اƅحصول على أƄبر قدر ممƄن من  ƅلاƊترƊتاƅطلبة  استخدامإذن خلاصة اƅقول   

 اƅمادة اƅعلمية ،وعليه ƊستƊتج أن اƅفرضية اƅثاƅثة تحققت. 
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 : ثاƃثا. الاستنتاج اƃعام ƃلدراسة

تحققت وأن عرضƊا وتحليلƊا ƅبياƊات اƅدراسة اƅميداƊية ،اتضح أن فرضيات اƅدراسة قد خلال من 

استخدام الاƊترƊت في اƅبحوث اƅعلمية يؤثر على اƅتحصيل اƅدراسي ƅلطاƅب اƅجامعي ،وفي هذا 

 اƅسياق سƊعرض جملة من اƊƅتائج اƅتي توصلƊا إƅيها اƅدراسة وهي Ƅالآتي :

 . اƃنتائج اƃمتعلقة بخصائص اƃعينة:1

 %71،67بيƊت اƅدراسة أن معظم أفراد اƅعيƊة من الإƊاث بƊسبة  اƃجنس: -

 %53،33وذƅك بƊسبة سƊة  24-21  يƊحصرون في اƅفئة اƅعمريةمعظم أفراد اƅعيƊة  اƃسن: -

 %80حيث بلغت اƊƅسبة معظم أفراد اƅعيƊة غير موظفين  اƃحاƃة اƃمهنية: -

 %56،67بƊسبة وذƅك يƊحدر معظم أفراد اƅعيƊة من اƅوسط اƅحضري  الأصل اƃجغرافي: -

معظم أفراد اƅعيƊة هم طلبة أوƅى ماستر اتصال وثاƊية ماستر اتصال بƊسبة  اƃمستوى اƃدراسي:-

50% 

 اƃنتائج اƃمتعلقة باƃفرضية الأوƃى واƃقائلة: .2

 " استخدام اƃطلبة ƃلانترنت يساعدهم في تبادل اƃخبرات مع مختصين لإنجاز بحوثهم اƃعلمية"

اƅعلمي عبر شبƄة الاƊترƊت وذƅك الاتصال مع اƅباحثين في مجال اƅتخصص أن Ƅشفت اƅدراسة  -

  83،33% بƊسبة

 %40و ذƅك بƊسبة  اƅمستوى اƅعلمي ƅلأشخاص اƅمتصل بهم أن أظهرت اƅدراسة  -
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Ƅشفت أيضا أن ديمومة اƅتواصل مع اƅباحثين ƅمساعدة اƅطلبة في إƊجاز بحوثه اƅعلمية قدرت  -

 %65اƊƅسبة بــ 

 %65 اƊƅسبة طلبة في مجال تخصصهم، إذ بلغتتجاوب اƅباحثين مع اƅأن بيƊت Ɗƅا اƅدراسة  -

 %50و ذƅك بƊسبة  

 تبين أن Ɗوعية اƅمراجع اƅمقدمة من قبل اƅباحثين ƅلطلبة من أجل إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية بƊسبة -

60% 

 %86،67وذƅك بƊسبة  إفادة اƅمعلومات اƅتي يقدمها اƅباحثين ƅلطلبة أن أظهرت اƅدراسة  -

مع اƅباحثين  اƅطلبة تعامل بهاياƅتي  الاجتماعيأن شبƄات اƅتواصل خلصت اƅدراسة إƅى  -

 ƅ80%لمساعدة على إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية ترجع إƅى موقع اƅفايسبوك بƊسبة 

 الاجتماعيأن معظم اƅطلبة تواصلهم مع اƅباحثين عبر شبƄات اƅتواصل أظهرت اƅدراسة  -

 %98،33يساعدهم على إƊجاز بحوثهم بسهوƅة وذƅك بƊسبة 

ƅديهم  الاجتماعيأفراد اƅعيƊة سبب تواصل اƅباحثين عبر شبƄات اƅتواصل  Ƅلأن بيƊت اƅدراسة  -

  100معرفة في مجال تخصصهم بƊسبة %

أجابوا بأن Ɗوع اƅبحوث اƅتي يساعدهم اƅباحثين على إƊجازها  اƅطلبةأن معظم خلصت اƅدراسة  -

 %65في مذƄرة اƅتخرج، وذƅك بƊسبة 

يساعدهم على تبادل اƅخبرات مع  الاƊترƊت استخدامهمأن معظم اƅطلبة اƅجامعيين بيƊت اƅدراسة  -

 % 93,33 بƊسبة وذƅكاƅمختصين لإƊجاز بحوثهم اƅعلمية 
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 /اƃنتائج اƃمتعلقة باƃفرضية اƃثانية واƃقائلة :3

 "استخدام اƃطلبة ƃلانترنت باستمرار في إنجاز اƃبحوث اƃعلمية "

في إƊجاز  باستمرار الاƊترƊتأن معظم اƅطلبة اƅجامعيين يستخدمون أسفرت Ɗتائج اƅدراسة على  -

 %73,33بحوثهم اƅعلمية حيث بلغت اƊƅسبة 

في إƊجاز بحوثهم  باستمرار الاƊترƊتأن معظم اƅطلبة اƅجامعيين يستخدمون أظهرت اƅدراسة  -

 %40,91اƅعلمية يرجع ذƅك إƅى سهوƅة اƅحصول على اƅمعلومات بƊسبة

أن متوسط اƅحجم اƅساعي اƅذي يقضيه اƅطاƅب اƅجامعي في إعداد بحث اƅدراسة Ƅشفت Ɗتائج  -

 % 41,66ساعات حيث بلغت اƊƅسبة 5أƄثر من  الاƊترƊتƅشبƄة  استخدامهمن خلال 

أن معظم أفراد اƅعيƊة ƅديهم قدرة Ƅبيرة في إعداد مذƄرة اƅتخرج بيƊت Ɗتائج اƅدراسة  -

 %43،33بƊسبة

أسابيع في إƊجاز بحوثهم  4معظم اƅطلبة اƅجامعيين يستغرقون أƄثر من أنخلصت Ɗتائج اƅدراسة  -

 %41،66اƅعلمية بƊسبة

أن معظم أفراد اƅعيƊة يستخدمون الاƊترƊت في إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية Ƅشفت Ɗتائج اƅدراسة  -

 %85لاستغلال اƅوقت اƅمتبقي في أعمال علمية أخرى وذƅك بƊسبة 

تستهويهم هوايات عدة تأتي على رأسها  اƅطلبة اƅجامعيين أن معظم خلصت Ɗتائج اƅدراسة  -

 %55.56اƅدردشة عبر شبƄة اƅتواصل الاجتماعي بƊسبة 
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أن معظم أفراد اƅعيƊة استخدامهم ƅلاƊترƊت يقتصر ƅهم ƅلوقت أفضل من  بيƊت Ɗتائج اƅدراسة -

 %80مطاƅعة اƄƅتب في إƊجاز بحوثهم اƅعلمية وذƅك بƊسبة 

Ƅافي  الاƊترƊت استخداممعظم اƅطلبة اƅجامعيين اƅوقت اƅذي يستغرقوƊه في  أنأظهرت اƅدراسة  -

 %70لإƊجاز بحوثهم اƅعلمية وذƅك بƊسبة

 نتائج اƃفرضية اƃثاƃثة واƃقائلة: . 4

 "استخدام اƃطلبة ƃلانترنت يساعدهم في اƃحصول على أƂبر قدر ممƂن من الادة اƃعلمية"

أن معظم اƅمعلومات اƅتي يتحصل عليها اƅطاƅب اƅجامعي من خلال استخدامه بيƊت اƅدراسة  -

 ƅ60%لاƊترƊت تجعله لا يستعين باƅمراجع الأخرى بƊسبة 

أن معظم أفراد اƅعيƊة من اƅطلبة اƅجامعين لا يجدون صعوبة في أسفرت Ɗتائج اƅدراسة على  -

إƊجاز بحوثهم اƅعلمية حيث بلغت في  الاƊترƊت استخداماƅحصول على اƅمادة اƅعلمية من خلال 

 %60اƊƅسبة 

أن أفراد اƅعيƊة وجدوا صعوبة في اƅحصول على اƅمادة اƅعلمية من خلال بيƊت Ɗتائج اƅدراسة  -

 %62،50في إƊجاز اƅبحوث اƅعلمية بƊسبة  الاƊترƊت استخدام

في إƊجاز  ƅلاƊترƊتبين اƅذين أجابوا بأن استخدامهم Ɗسبتهم أفراد اƅعيƊة تتساوى Ƅشفت اƅدراسة  -

في اƅحصول على اƅمادة اƅعلمية واƅذين أجابوا عƄس ذƅك  بالاƄتفاءبحوثهم اƅعلمية تجعلهم يشعرون 

 .%50حيث بلغت اƊƅسبة 
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وفرة اƅمادة اƅعلمية اƅتي تخدم أبحاث اƅطلبة من خلال استخدامهم  Ƅشفت اƅدراسة أيضا أن  -

 %76،67وذƅك بƊسبة  ƅشبƄة الاƊترƊت

أن معظم أفراد اƅعيƊة صرحوا بأن شƄل اƅوثائق اƅتي يتحصلون عليها في إƊجاز ƅدراسة أظهرت ا -

ƅت استخدامهملمية من خلال عبحوثهم اƊترƊلاƅ  سبةƊ51،67ب% 

بيƊت Ɗتائج اƅدراسة أن حصول اƅطاƅب على أƄبر قدر ممƄن من اƅمادة اƅعلمية باستخدام  -

 %80وذƅك بƊسبة الاƊترƊت

عظم اƅطلبة ƅديهم أهمية في استخدام الاƊترƊت في اƅبحوث اƅعلمية خاصة خلصت اƅدراسة أن م -

 .%51.67طلبة علم الاجتماع بƊسبة 
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 خاتمة:

من أهم الإƊجازات في تاريخ اƅبشرية والأهمية اƅتي تƄسبها في اƅمجتمعات  الاƊترƊتإن      

من مجتمع صƊاعي إƅى مجتمع  ƅلاƊتقالاƅمختلفة واƅمتقدمة مƊها واƊƅامية ، حيث مهدت اƅطريق 

، اƅثقافية ،  الاجتماعية،  الاقتصاديةمعلوماتي أي أƊها تؤدي دورا أساسيا في مختلف اƅميادين 

اƅتعليمية ، وصولا إƅى مجتمع اƅمعرفة حاƅيا حيث أن هذƋ اƅتقƊية تستخدم في مجال اƅتعليم. وذƅك 

Ƅيزة الأساسية اƅتي تبƊى عليها شخصية اƅفرد ƅيواƄب اƅمتعلم اƅمتغيرات اƅعصرية ويعتبر اƅتعليم اƅر 

 .عوتوجهاته وتقدم اƅمجتم واƊتمائه

من قدرة على دعم  في تعزيز فرص اƅتعلم إƅى حد Ƅبير، وذƅك بما تملƄه الاƊترƊتأسهم ظهور و 

اƅسريع واƅفعال بأشƄاƅه اƅمتعددة ،Ƅما ساهمت في توفير اƅمعلومات واƅمواقع اƅتعليمية مما  الاتصال

في رفع مستوى اƅتحصيل اƅدراسي ƅدى اƅطلبة اƅجامعيين وتحقيق الأهداف اƅتربوية وƄذا اƅقدرة  يزيد

في  ƅلاƊترƊت والاستخدامعلى اƅبحث عن مصادر اƅمعلومات فيما يعزز في اƅرغبة على الإقبال 

 اƅعملية اƅتعليمية  وباƅخصوص إƊجاز تحصيل دراسي مرتفع وجيد. 
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، مؤسسة اƅوراق، الأردن، 1عبد اƅحافظ سلامة ، الاتصال  وتƊƄوƅوجيا اƅتعليم ، ط .17

2002 

اƅحديثة في  عبد اƅرحمان فرح، مصادر اƅمعلومات اƅمتاحة على الاƊترƊت، الاتجاهات .18

 2002، مƄتبة الأƄاديمية، مصر، 18اƅمƄتبات وƅلمعلومات، اƅعدد 
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عبد اƅماƅك اƅدƊاƊي، اƅبث اƅفضائي اƅعربي وتحديات اƅعوƅمة الإعلامية، د ط ، اƅمƄتب  .19

 2006اƅجامعي اƅحديث، اƅقاهرة، 

20. 
، دار اƅمصرية 1عماد مƄاوي، ƅيلي حسين اƅسيد، الاتصال وƊظرياته اƅمعاصرة، ط  

 ƅ2002معاصرة ƅلƊشر، اƅقاهرة، مصر، ا

عمار اƅطيب Ƅشرود، اƅبحث اƅعلمي ومƊاهجه في اƅعلوم الاجتماعية واƅسلوƄية، د.ط،  .21

 2007دار اƅمƊاهج ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان، 

فوزي عبد اƅخاƅق.علي إحسان شوƄت، طرق اƅبحث اƅعلمي:اƅمفاهيم واƅمƊهجيات، ط.د،  .22

 2007ة،مؤسسة اƅثقافة اƅجامعية الإسƊƄدري

، دار اƅمسيرة ƅلƊشر واƅتوزيع  ƅ2معان مصطفى اƅجيلاƅي، اƅتحصيل اƅدراسي، ط .23

 2016واƅطباعة، عمان، 

محمد اƅفاتح حمدي، استخدامات تƊƄوƅوجيا الاتصال والإعلام اƅحديثة واƊعƄاساتها على  .24

ة، جامعة قيم اƅشباب اƅجامعي، رساƅة ماجستير غير مƊشورة، Ƅلية اƅعلوم الاجتماعية والإسلامي

 2008/2009اƅحاج ƅخضر، باتƊة، اƅجزائر ، 

 2000، دار اƅمƄتبة، دمشق، 1محمد عبد اƅحاجي، الاƊترƊت إيجابياتها وسلبياتها، ط  .25

 1999، دار وائل ƅلƊشر، عمان، 2محمد عبيدات وآخرون، مƊهجية اƅبحث اƅعلمي، ط .26

، عربي ƅلطباعة محمد علي اƅحوات، قراءة في اƅخطاب الإعلامي واƅسياسي اƅمعاصر  .27

 2005واƊƅشر، اƅقاهرة، 

 2007، دار هومة، اƅجزائر ، 2محمد ƅعقاب ،وسائل الإعلام والاتصال اƅرقمي، ط .28
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، دار اƅمسيرة ƅلƊشر 5محمد محمود اƅحلية، تƊƄوƅوجيا اƅتعليم اƊƅظرية واƅتطبيق، ط  .29

 2007واƅتوزيع، عمان، الأردن، 

الاƊترƊت، ذد ط ، دار اƅمعرفة ƅلƊشر واƅتوزيع ، مضر عدƊان زهران، اƅتعليم عن طريق   .30

 2008اƅقاهرة ، الأردن، 

مƊى اƅعبد الله سƊو، الاتصال في عصر اƅعوƅمة اƅدور اƅتجديدات اƅجديدة، د ط، اƅدار  .31

 1999اƅجامعية ƅلطباعة واƊƅشر، ƅبƊان، 

ƅلƊشر ، دار صفاء 1مهƊد أƊور اƅشابول وربحي مصطفى عليان، اƅتعليم الاƄƅتروƊي، ط  .32

 2014واƅتوزيع ، عمان، 

Ɗبيل عيسى جبريل موسي، اƅشعب  في اƅمدارس واƅتحصيل اƅدراسي، د ط ، مؤسسة  .33

 2016اƅثقافية اƅجامعية، الإسƊƄدرية ، 

 ثانيا. الأطروحات واƃمذƂرات:

فيروز مامي رزاقة، اƅتوجيه اƅمدرسي وعلاقته باƅتحصيل اƅدراسي، مذƄرة تخرج Ɗƅيل شهادة   .1

غير مƊشورة في علم اجتماع اƅتربية، جامعة قسƊطيƊة، Ƅلية اƅعلوم الاجتماعية اƅماجستير 

 2011والإƊساƊية، 

Ɗذير بوحƊيƄة، عƊف اƅفروع ضد الأصول في ظل اƅتغير الاجتماعي، أطروحة دƄتوراƄ ،Ƌلية اƅعلوم  .2

 2016/2017، اƅجزائر، 2الاجتماعية، جامعة اƅجزائر

ƊترƊت في اƅتحصيل اƅدراسي ƅدى طلاب جامعة Ɗايف وƅيد بن عوض، دور استخدام شبƄة الا .3

ƅلعلوم الأمƊية، رساƅة مقدمة لاستƄمال متطلبات اƅحصول على درجة اƅماجستير في اƅعلوم 

 2004/2005الاجتماعية، Ƅلية اƅدراسات اƅعليا، قسم علم الاجتماع، 
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 . اƃمعاجم:ثاƃثا

 معجم اƅمعاƊي. قاموس عربي عربي  .1

 الاƂƃترونية:. اƃمواقع رابعا

1. www .olmany. com /or/dict/ar 

 

 



 ةــــــــــة اƅشعبيـــــــــــة اƅديمقراطيــــــــــــة اƅجزائريــــــــــــاƅجمهوري
 –ارف ـــــــــــــاƅط –د ـــــــــــي بن اƅجديــــــة اƅشاذƅـــــــجامع

 ةــــــــوم الاجتماعيــــــــــة واƅعلـــــــــــــوم الإƊساƊيــــــــة اƅعلــــــــƄلي
 اع ـــــــــــــــــــم اجتمــــــــــــــعل :قســـــم 

 
 استمــــــــــــارة رقم                                 

  

 تصال والإعلامبحث مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماستر في علم الاجتماع الإ ستمارةا

 

 

 

 

 
 

في الاستمارة سرية ولا توظف إلا لأغراض اƅبحث اƅعلمي،  ةتتعهد اƅطاƅبة بأن اƅمعلومات اƅوارد ملاحظة:

 ( أمام الإجابة اƅمƊاسبة×ويرجى وضع علامة )

 الأستــــاذ:إشـــــــراف                                                             إعــــــــداد اƅطاƅبــــــــــــة

 د. بوحƊيƄــــة Ɗــــذير                                   ƅعبيـــدي Ɗسيمـــة                         -

 

 

وتأثيرها على اƃتحصيل اƃدراسي ƃلطاƃب  في اƃبحوث اƃعلمية  نترنتال  ستخداما -
 اƃجامعي 

علام  - دراسة ميدانية ƃعينة من طلبة اƃسنة الأوƃى واƃثانية ماستر علم الاجتماع اتصال وا 
 -بجامعة اƃطارف 

 



 ينوثــــــــــــة باƅمبحــــــخاص الأوƅيـــــةاƊات ـــــــــاƅبي ور الأول:ــــــــــاƅمح

 ىــــــــــــأƊث                      ر         ــــــذƊ             Ƅس:    ـــــــاƅج (1

  ...............................ن: ـــــــــاƅس  (2

 موظـــــــف                      غيـــــر موظـــــــــف    اƅحاƅة اƅمهƊية : (3

 الأصل اƅجغرافي:  ريفـــــــــــي                         حضــــــــــــــــري (4

 اتصال                سƊة اƅثاƊية ماستر اتصال اƅمستوى اƅدراسي:  سƊة أوƅى ماستر  (5

 لاƊترƊت يساعدهم في تبادل اƅخبرات مع مختصين لإƊجاز بحوثهم اƅعلميةƅاƅمحور اƅثاƊي: استخدام اƅطلبة 

 هل ƅديك اتصال عبر شبƄة الاƊترƊت مع باحثين في مجال تخصصك اƅعلمي؟ (6

 Ɗعم                               لا      

 " بƊعم " هل هم ؟  أساتذة جامعيين              طلبة دƄتوراƋ الإجابةحاƅة في 

 أعضاء في فرق بحث           أعضاء في مخابر بحث                                

 حدد: ......................................................................... أخرى

 مع اƅباحثين ƅمساعدتك في اƊجاز بحوثك اƅعلمية؟هل أƊت دائم اƅتواصل  (7

 دائما                أحيان                 Ɗادرا

 في حاƅة طلبك اƅمساعدة من طرف اƅباحثين في اƊجاز بحوثك اƅعلمية يƄون اƅتجاوب؟ (8

 سريع              بطئ                   لا يوجد تجاوب

 ؟  طرف اƅباحثين في اƊجاز بحوثك اƅعلمية يƄون من خلال تقديمفي حاƅة طلبك اƅمساعدة من  (9

 مراجع اƄƅتروƊية          تقديم معلومات فورية                تحديد موعد ƅلقاء



 هل اƅمعلومات اƅتي يقدمها ƅك اƅباحثين في اƊجاز بحوثك اƅعليمة تراها دائما مفيدة؟ (11

 Ɗعم                  لا

ثين ƅمساعدتك على اƊجاز بحوثك اƅباحمع ي شبƄات اƅتواصل الاجتماعي اƅتي تتعامل بها ما ه (11

 اƅعلمية؟

 ƄƅتروƊيايبر                 اƅبريد الااƅفايسبوك            اƅتوتير                اƅف

 على اƊجاز بحوثك بسهوƅة؟ كعبر شبƄات اƅتواصل الاجتماعي يساعد ك باƅباحثين هل تواصل (12

 Ɗعم                       لا

 بــ "لا" ما هي الأسباب؟................................................... الإجابةفي حاƅة 

 ما هي Ɗوع اƅبحوث اƅتي يساعدك اƅباحثين على اƊجازها؟ (13

 .......حدد............. ىخر أمذƄرة تخرج               بحوث خاصة بالأعمال اƅتطبيقية         

 هل ترى أن استخدامك ƅلاƊترƊت يساعدك في تبادل اƅخبرات مع اƅمختصين لاƊجاز بحوثك اƅعلمية؟ (14

 Ɗعم                       لا

 ƅهم اƅوقت لاƊجاز اƅبحوث اƅعلمية.ƊترƊت يختصر ƅلااƅمحور اƅثاƅث: استخدام اƅطلبة 

 هل تستخدم الاƊترƊت باستمرار في اƊجاز بحوثك اƅعلمية؟ (15

 Ɗعم                       لا   

 " بƊعم" يرجع ذƅك إƅى:  سرعة تتدفق اƅمعلومات الإجابةفي حاƅة 

 سهوƅة اƅحصول على اƅمعلومات                                            

 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,حدد ىعدم بذل مجهود في قراءة اƅمراجع اƅورقية            أخر   



 حث من خلال استخدامك ƅشبƄة الاƊترƊت؟ب إعداداتفي ما هو متوسط اƅحجم اƅساعي اƅذي تقضيه  (16

 عةسا 5أƄثر من             عةسا 4-3من           عةسا 2-1أقل من ساعة         من 
 ما هي أƄثر اƅبحوث اƅتي تستدعي استخدامك ƅشبƄة الاƊترƊت؟  (17

 اƊجاز اƅعروض اƅخاصة بالأعمال اƅتطبيقية       إعداد مذƄرة اƅتخرج        

 اƊجاز اƅبطاقة اƅفƊية الأسبوعية

 Ƅم تستغرق ƅك مدة إƊجاز بحوثك اƅعلمية ؟  -18

 أسابيع 4أسابيع              أƄثر من  13 ثلاث        أسبوعين          أسبوع

 هل تستخدم الاƊترƊت في إƊجاز  أƅلبحوث اƅعلمية لاستغلال  اƅوقت اƅمتبقي في أعمال عملية -19

أخري حدد ؟   ّ 

              لاƊعم                                  

 ول        : اƅتج تستهويهاب ''لا '' فما هي Ɗوع اƅهويات اƅتي  الإجابةفي حاƅة 

 وقت اƅرياضة                        اƅدردشة عبر شبƄة اƅتواصل الاجتماعي    استغلال

 أخرى حدد....................................................................................

Ƅƅتب في أƊجاز بحوثك هل ترى أن استخدامك ƅلإƊترƊت يقتصر ƅك اƅوقت أفضل من مطاƅعة ا-21

 اƅعلمية ؟

 لاƊعم                                  

   هل ترى  أن اƅوقت اƅذي تستغرقه في استخدام  الاƊترƊت  Ƅافي لاƊجاز بحوثك اƅعلمية؟ -21

 لاƊعم                                   



ƃلإنترنت يساعدهم  في اƃحصول  على أƂبر  قدر ممƂن  من اƃمادة   اƃمحور اƃرابع:استخدام  اƃطلبة

 اƃعلمية 

هل اƅمعلومات  اƅتي تتحصل  عليها  من خلال  استخدامك  ƅلإƊترƊت تجعلك لا تستعين  )22    

  باƅمراجع الأخرى؟

 لاƊعم                                    

اƅعلمية  من خلال استخدام  الاƊترƊت  في اƊجاز   هل تجد صعوبة  في اƅحصول  على اƅمادة )23

 بحوثك  اƅعلمية؟

 لاƊعم                                    

 :ىƅك إƅعم" هل يرجع دƊة  الإجابة  "بƅفي حا 

 ضعف شبƄة الاƊترƊت  -

 عدم وجود معلومات Ƅافية  -

 اƅمراجع اƅمتوفرة ƅيست مجاƊية -

هل استخدامك  ƅلإƊترƊيت  في اƊجاز بحوثك اƅعلمية  تجعلك  تشعر بالاƄتفاء في اƅحصول  على  )24

 اƅمادة  اƅعلمية؟ 

 لاƊعم                                  

 هل ترى أن شبƄة الاƊترƊت  تتوفر على اƅمادة اƅعلمية  اƅتي تخدم أبحاثك؟ 25)

 لا  Ɗعم                                



اƅتي تتحصل عليها  في اƊجاز بحوثك  اƅعلمية  من خلال  استخدامك   ما هي شƄل  اƅوثائق  )26

 ƅلأƊترƊت؟

Word               pdf 

 أخرى حدد.................................................................................. 

هل ترى أن استخدامك  ƅلإƊترƊت  يساعدك  في اƅحصول  على أƄبر قدرر ممƄن من اƅمادة   -27

 اƅعلمية؟" 

 دائما                        أحياƊا                   Ɗادرا 

هل ƅك ما تريد  إضافته حول أهمية  استخدام الاƊترƊت في اƅبحوث اƅعلمية  ƅدى طلبة علم   – 28

 الاجتماع؟

...................................................................................................

.................................................................................................. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الϔصل الأول:

 اƃبناء اƃمنهجي واƃمقاربة

 اƃنظرية ƃلدراسة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الثانيالϔصل 

 شبƂة الانترنت Ƃعامل مهم

 في اƃبحوث اƃعلمية



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الثالثالϔصل 

 الأسس اƃمنهجية

 ƃلدراسة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الرابعالϔصل 

 عرض وتحليل اƃنتائج

 اƃعامة ƃلدراسة
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ϕالمـــــــــــــــــــلاحــــــ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اƃفصل الأول: اƃبناء اƃمنهجي واƃمقاربة اƃنظرية ƃلدراسة

 أسباب اختيار اƅموضوع أولا :

 ثانيا : أهمية اƅدراسة

 ثاƅثا : أهداف اƅدراسة

 رابعا : إشƄاƅية وفرضيات اƅدراسة

 خامسا : تحديد مفاهيم اƅدراسة

 سادسا : اƅدراسات اƅسابقة

 سابعا : اƅمقاربة اƅنظرية

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اƃثاني: شبƂة الانترنت Ƃعامل مهم في اƃبحوث اƃعلمية اƃفصل

 تمهيد

 : الانترنت واƅبحوث اƅعلميةالأولاƅمبحث 

 أولا: نشأة شبƄة الانترنت      

 ميةيثانيا : خدمات الانترنت وأهميتها في اƅعملية اƅتعل      

 ثاƅثا : استخدام الانترنت في اƅبحث اƅعلمي      

عوبات اƅتي تعيق استخدام الانترنت لأغراض رابعا : اƅص      
 اƅبحث اƅعلمي

 الايجابية واƅسلبية ƅشبƄة الانترنت الآثارخامسا :        

 اƅمبحث اƅثاني : اƅتحصيل اƅدراسي

 أولا : اƅتحصيل اƅدراسي وعلاقته باƅتعلم واƅتعليم      

 ثانيا : رƄائز اƅتحصيل اƅدراسي      

 ثاƅثا : أهم تطبيقات شبƄة الانترنت في اƅعملية اƅتحصيلية      
 رابعا : علاقة شبƄة الانترنت باƅتحصيل اƅدراسي     

 خامسا : Ƅيفية مواجهة ضعف اƅتحصيل اƅدراسي     

 خلاصة

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اƃفصل اƃثاƃث: الأسس اƃمنهجية ƃلدراسة

 تمهيد
 الأول: اƅمنهجية اƅمتبعة في اƅدراسة اƅمبحث

 أولا: اƅمناهج اƅمستخدمة في اƅدراسة     

 ثانيا: الأدوات واƅتقنيات اƅمستعملة في جمع اƅبيانات     

 اƅعينة وƄيفية اختيار مفرداتها وخصائصهاثاƅثا:      

 اƅمبحث اƅثاني: مجالات اƅدراسة

 أولا: اƅمجال اƅبشري     

 اƅمجال اƅمƄاني ثانيا:      

 ثاƅثا: اƅمجال اƅزماني      

 خلاصة
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 اƃفصل اƃرابع: عرض وتحليل اƃنتائج اƃعامة ƃلدراسة

 اƅمبحث الأول: عرض وتحليل نتائج اƅفرضية

 أولا: عرض نتائج اƅفرضية الأوƅى     

 ثانيا: تحليل معطيات اƅفرضية الأوƅى     

 اƅمبحث اƅثاني: عرض وتحليل نتائج اƅفرضية اƅثانية

 أولا: عرض معطيات اƅفرضية اƅثانية      

 ثانيا: تحليل نتائج اƅفرضية اƅثانية      
 اƅمبحث اƅثاƅث: عرض وتحليل نتائج اƅفرضية اƅثاƅثة

 أولا: عرض معطيات اƅفرضية اƅثاƅثة      

 ثانيا: تحليل نتائج اƅفرضية اƅثاƅثة      
 ثاƅثا: الاستنتاج اƅعام ƅلدراسة       

 



 

 

 خـــــاتـــــمــــة
 


