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 لقبولدددددددددده امشددددددددددراف علددددددددددى مددددددددددذكرة التخددددددددددر د وأتقدددددددددددم  الشددددددددددكر إلددددددددددى ا سددددددددددتاذ  عبددددددددددد اللطيددددددددددف العابدددددددددد
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نصدددددائحهم فيمدددددا يخددددد  مدددددذكرة ندددددذير علدددددى توجيهددددداتهم القيمدددددة خددددد   مشدددددوار الدراسدددددة وعلدددددى  بوحنيكدددددة،

 التخر .

وعلددددى بددددن جديددددد و يددددة الطددددارف  الشدددداذليكمددددا أتوجدددده كددددذل   الشددددكر إلددددى كافددددة الطدددداقم ا داري لجامعددددة 

والشدددددددكر ،ال حدددددددث معيدددددددة السدددددديد  مبدددددددرو  رزي الله الدددددددذي سدددددده  لندددددددا عمليددددددة المكت ددددددة الجا رأسددددددهم أمدددددددين
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لمددددذكرة التخددددر  فددددي الم سسددددة  ةالميدانيدددد فددددي إجددددراة الدراسددددةلددددي ا سددددتق ا  ورحا ددددة الصدددددر ومسدددداعدته 

منهم. المعلومات المطلو ةتقديم  في تعاونهمأنسى ت ميذ ال انوية على دون أن ،



  
 

 

 الإهـداء

 أهدي هذه المذكرة إلى:

 نوارة رحمهم الله وأحسن وجدتيجدي ع اس 

 وجدتي م اركة أطا  الله في عمرهمالوالدين الكريمين 

 نور امس م"،نجيب ،طاري ،إخوتي " نصر الدين 

 وعلي رشيد، محمدعلى رأسهم أعمامي وعماتي أخ   الذكر  عمي  ،ك  عائلة عفون 

 ك  عائلة هايف " على رأسهم أخوالي وخا تي أخ   الذكر  خالي حسان و ناته أسماة وخولة

 زياني. شيبوني، نجو  ك  الزم ة والزمي ت أخ   الذكر  رمزي 

 في إنجاز هذا ال حثك  ا صدقاة والصديقات أخ   الذكر  خليفي سميرة التي ساعدتني 

 في إنجاز ال حث من قريب أو  عيد. قدم لي يد المساعدةوالى ك  من 

 

 

 

 

 



   

 

  ملخص الدراسة 

ا جتماعية على القيم  ا نترنتال حث إلى الكشددددف على ت  ير اسددددتخدام شدددد كة  هذا في تهدف الدراسددددة

تؤثر شــــبكة الأنترنى على القيم الاجتماعية  كيف التالي المراهقين من خ   التسددددددا   الرئيسددددددي  لد 

  ال انوية التاليةمنه التسا  ت  ؟ وتفرعتالمراهقينلدى 

 ه  ي  ر استخدام ش كة ا نترنت سل ا على سلو  المراهقين؟-

 ؟للأنترنتغياب الرقا ة ا سرية ي  ر على استخدام المراهقين أن ه  -

يددددد  الواج دددددات التر ويدددددة هددددد  يددددد د  اسدددددتخدام المدددددراهقين لشددددد كة ا نترندددددت لسددددداعات طويلدددددة إلدددددى ت ج-

 مراهقين؟والدينية لد  ال

الم حظدددددة  المقابلدددددة واعتمددددددت علدددددى ة التحليليدددددةالوصدددددفيالطريقدددددة  اسدددددتخدمت ةالميدانيددددد الدراسدددددةفدددددي 

أر عدددددة  موزعدددددة فددددديسددددد ا  24 لدددددىا سدددددتمارة ع المعلومدددددات. واشدددددتملتوا سدددددتمارة فدددددي عمليدددددة جمددددد  

  النتائج التالية إلى من خ لها توصلتمحاور 

مواقددددددد   ومسدددددددتمر ويتصدددددددفحون  شدددددددك  دائدددددددم أفدددددددراد العيندددددددة يسدددددددتخدمون ا نترندددددددت % مدددددددن 94أن  -

 .من مجم  وقت تواصلهم  الش كة %70التواص  ا جتماعي بنس ة 

 نسدددددد ةب)هم  عيدددددددا عددددددن مراق ددددددة أسددددددر  ،عددددددن انفددددددرادأن معظددددددم أفددددددراد العينددددددة يسددددددتخدمون ا نترنددددددت  -

 .يجدون حريتهم في زيارة ك  المواق % منهم 82نس ة %( و 78

 .للمراهقين واج ات التر وية والدينيةالفي ت جي   للأنترنت يساهمأن ا ستخدام المفرط و -

 



   

 

Résumé d’étude 

 L’examen visé de la recherche a pour but de révéler l’influence de 

l’Internet sur les valeurs sociales chez les adolescents, dont la question 

principale est la Suivante : Quelles sont les influences d’Internet sur les valeurs 

sociales et leur impact sur les adolescents ? 

 Cela nous mène à poser d’autres questions secondaires : 

- est ce que l’utilisation d’Internet change le comportement des adolescents ? 

- est ce que l’absence de contrôle des parents a un impact négatif sur 

l،utilisation d’Internet par les adolescents ?  

- comment une utilisation continue d،internet pour des heures consécutives 

peut être cause les adolescents à reporter leurs devoirs éducatifs et religieux ? 

Pour le côté empirique, j’ai utilisé la méthode descriptive en appliquent 

l،observation et le questionnaire pour la collection d’informations Le 

questionnaire a été compose de 24Questions distribués sur quatre axes et j’ai 

atteint les résultats suivants : 

- la plupart des membres de l’échantillon utilisant، Internet envisageant les94 

% et ceux qui naviguent sont d’un taux de 70% 

- la plupart des membres de l’échantillon utilisant l،Internet sans la présence 

des parents et la famille est d’un taux de 78 % car ils trouvent leur liberté de 

visiter tous les sites d’un taux de 82% 

- donc l’utilisation de l’Internet par les adolescents contribué à l’ajournement 

de leurs devoirs éducatifs et religieux. 
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المقدمة    



 المقدمـــــــــــــــــة
  

 أ
 

 المقدمة 

يشهد العالم اليوم العديد من ا كتشافات وا ختراعات وهو ا مر الذي أد  إلى تطور هائ  في جمي  

ومن أهم هذه ا ختراعات هو اخترا  ا نترنت الذي ساهم  والرقمية،المجا ت وخاصة المجا ت التكنولوجية 

  شك  كبير في ر ط العالم م   عضه ال عض.

وم  تنامي اعتماد ا فراد على امنترنت تعددت ا ستخدامات من التصفح للبريد املكتروني  م 

الرسائ  النصية والفدورية أتاحت التواص  م  مجتم  افتراضي، حيث وفرت ،غدرف الدردشة ،المنتدديات 

ة  عد نجاحها في للمستخدمين بنية تفاعلية افتراضية احتلت مساحة واضحة من وقت وفكر المراهقين وخاص

جذب واستقطاب العديد من الفئات العمرية دون اعت ار للفواري الجغرافية والدينية والعرقية والجنسية والسياسية 

وا قتصادية، ليمتز  ا تصا  الذاتي والشخصي والجمعي والجماهيري في بيئة واحدة أعادت تشكي  الحياة 

 ت  ير على القيم وا خ ي التي تكون سلو  الفرد.ا جتماعية وا تصالية للفرد، وساهمت في ال

ويحت  مفهوم القيم أهمية كبيرة في العلوم امنسانية وا جتماعية  اعت ارها أحد العوام  ا ساسية التي 

تكون سلو  الفرد، حيث تقوم القيم  مجموعة من الوظائف ا خ قية وا جتماعية فهي تحقق التضامن 

تأثير شبكة الانترنى على القيم دراستي ال حث على في وقد حاولت  هرة أخ قيةا جتماعي الذي يعد ظا

 وقمت بتقسيم ال حث إلى أر عة فصو  الاجتماعية لدى المراهقين 

الموضو ،  الموضو ، أهميةاختيار  تمهيد، أس اب)  امطار النظري والمفهمي للدراسة وتضمن  الفصل الأول

 الفص ( خ صة، السوسيولوجية السا قة، المقار ة المفاهيم، الدراسات تحديدالدراسة، امشكالية،  أهداف



  

 ب
 

 خصائ القيم،  القيم، تصنيف القيم، أهميةتعريف  تمهيد،  القيم والسلو  ا جتماعي وتضمن )الفصل الثاني

 دور القيم في توجيه السلو  ا جتماعي. خ صة الفص (،نسق القيم  ،القيم 

نش ة  ا نترنت،  ش كة ا نترنت ودورها في نشر القيم ا جتماعية وتضمن  )تعريف ش كة الفصل الثالث

ا ش كة ا نترنت ودوره ا نترنت، أهميةش كة  ا نترنت، وظائفش كة  ا نترنت، خصائ وتطور ش كة 

 الفص ( ا شخا ، خ صةوت  يرها على سلو   ا نترنت اميجابي، ش كة

أدوات  الدراسة،  امطار الميداني للدراسة وتضمن  )المنهج الذي قمت  استخدامه في مجا  الفصل الرابع

بيانات  تفريغالدراسة،  اختيارها، مجا توطري  وا ستمارة، العينة المقابلة، الم حظة وهي جم  البيانات أ  

الدراسة الميدانية في جداو  وتفسيرها وعرض النتائج العامة م  محاولة امجا ة على التسا  ت الفرعية 

 الفص ( وا قتراحات، خ صة المركزي، التوصياتوالتسا   

 



 مي للدراسةالاطار النظري والمفه                                الأولالفصل 
  

1 
 

 تمهيد -

 أولا: أسباب اختيار الموضوع.

 الدراسة. ثانيا: أهمية

 أهداف الدراسة. ثالثا:

 رابعا: الإشكالية.

 خامسا: تحديد المفاهيم.

 سادسا: الدراساى السابقة.

 المقاربة السوسيولوجية. سابعا:

 خلاصة الفصل -
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 أولا: أسباب اختيار الموضوع:

إن اختياري لموضو   ت  ير ش كة ا نترنت على القيم ا جتماعية لد  المراهقين لم يكن عشوائيا 

 أس اب أوجزها في النقاط التالية  ب  لعدة

 الأسباب الذاتية:

 (والسلبيالدور اميجابي )المراهقين. محاولة التعرف على أهمية ش كة ا نترنت في حياة  -

هي دواف  نافعة تساهم في تنمية القدرات  ا نترنت. ه التعرف على أس اب استخدام المراهقين لش كة -

 .وا ستقامةالنجاح  فر  الوقت وتفوتوتهدر أم أس اب تافهة تعط   وتغذية المواهب

 التعرف على المشك ت الناجمة عن استخدام المراهقين لش كة ا نترنت. -

 الأسباب الموضوعية:

 ا نتشار الواس   ستخدام ش كة ا نترنت  شك  كبير في أوساط المراهقين. -

 فهم ع قة الت  ير هذه. المراهقين. فين غيوية والدينية لد  ت جي  الواج ات التر  قد يكون عام  في

 ثانيا: أهمية الدراسة: تأتي أهمية الدراسة من:

خطورة ا  ار الناجمة عن المشكلة والمتعلقة  عنصرين همامين في البناة ا جتماعي هما المراهقين  -

كمتغير مستق  والقيم ا جتماعية  والقيم ا جتماعية في المجتم  وقياس الع قة بين ش كة ا نترنت

 .كمتغير تا  

 إمكانية اقتراح  عض الحلو  المناس ة وتجنب سلبيات ش كة ا نترنت. -

 .الخرو  بتوصيات من ش نها إكساب المراهقين الرقي  استخدام ش كة ا نترنت  شك  إيجابي -
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 ثالثا: أهداف الدراسة:

 تسعى الدراسة إلى تحقيق عدة أهداف أهمها 

 التعرف على ا س اب والدواف  وراة استخدام المراهقين لش كة ا نترنت. -

 التعرف على ا  ار السلبية المترت ة عن استخدام ش كة ا نترنت.  -

 تبيان ت  ير ش كة ا نترنت على سلو  المراهقين. -

 ت جي  الواج ات التر وية والدينية لد  المراهقين. ت  ير ش كة ا نترنت علىتبيان  -

 رابعا: الإشكالية:

رية، تمتاز بخصائ  يتعد ش كة ا نترنت إحد  وسائ  ا تصا  الحدي ة التي ظهرت  صفة جماه

نظرا للخدمات المتعددة التي أتاحتها والمتعلقة  الدرجة  ،ومزايا جعلت الش اب يتعلقون بها  شك  كبير

ماماتهم وتطلعاتهم ف لغت حدود الزمان والمكان وقر ت المسافات بين ال شر وأص حت أفض  ا ولى  اهت

وسيلة لتحقيق التواص  بين ا فراد والجماعات معتمدين عليها في حياتهم اليومية، فا نترنت م   لم تعد 

رسالها فقط ف ص ح لها العديد من ا نعكاسات ال قافية و  ا جتماعية التي قد ت دي دور نق  المعلومات وا 

 تساهم في الت  ير على منظومة القيم التي تكون سلو  الفرد.

وللقيم دور مهم في تشكي  شخصية الفرد وتحديد أهدافه خاصة المراهقين فهم الم هلون  مس وليات 

اتية، بناة المجتم  من خ   العناية  القيم والم ادئ التي تم   إطارا مرجعيا لتصرفاتهم في المواقف الحي

والم سسات التر وية والتعليمية هي من أهم الم سسات المعنية بترسيخ هذه القيم النبيلة وتعليمها وتنميتها 

لد  ا بناة لتحفظ للمجتم  تماسكه وترا طه وفق الم ادئ والقيمة التي تحملها تل  الم سسات في 

 منظومتها.
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ي ف ص ح المراهقون يقضون مدة طويلة ف وقد تتغير هذه القيم نتيجة ا ستخدام المفرط للأنترنت

تو  استخدام ا نترنت  طريقة  فتة للنظر تستدعي ا هتمام والذي قد يقود إلى ت  يرات سلبية على مس

 السلو  للمراهق وا همالهم لواج اتهم التر وية والدينية.

نترنى ثر شبكة الأ على ما تقدم بطرح التساؤل الرئيسي: كيف تؤ  اومن هنا تتمحور مشكلة البحث بناء

 على القيم الاجتماعية لدى المراهق؟

 ومنه تتفر  ا سئلة التالية  

 ه  ي  ر استخدام ا نترنت سل ا على سلو  المراهقين؟ -

 غياب الرقا ة ا سرية ي  ر على استخدام المراهقين للأنترنت؟أن ه   -

 التر وية والدينية للمراهقين؟ ه  ي دي استخدام ا نترنت لساعات طويلة إلى ت جي  الواج ات -

 : تحديد المفاهيم:خامسا

حديد تلد  المراهقين تم  القيم ا جتماعية ت  ير ش كة ا نترنت علىهذا ال حث المتعلق بمن خ   

 المفاهيم التالية 

 القيم، المراهقين. ا نترنت،

 الأنترنى: .1

( international Networkامنجليزي )مشتقة من ش كة المعلومات الدولية اختصارا ل سم  كلمة لغة:

العنكبوت  ش كة أو(Network( أو الش كة العالمية )The netعليها عدة تسميات، منها الش كة ) ويطلق

(The Web( أو الطريق املكتروني السري  للمعلومات ،)Super Highway Electronic.)1 

  

                                                           

 .33  ،0032 القاهرة، والتوزي ،دار الفجر للنشر  ،الأنترنىالإعلامية لشبكة  الدناني  الوظيفةعبد المال  ردمان 1
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 اصطلاحا: 

تر ط العالم كله وتساعد في إجراة ا تصا ت بين يعرفها محمد لعقاب " هي ش كة ا تصا ت 

 2ا فراد والجماعات لت اد  الخبرات المهنية والتقنية، كما تفيد عملية التعلم عن  عد.

ا نترنت هو تل  الش كة املكترونية المكونة من مجموعة من الش كات التي تر ط الناس 

الرقمية  حيث تسمح  ا تصا  بين شخ  وأخر، والمعلومات من خ   أجهزة الكمبيوتر وا جهزة 

 3وتسمح  استرجا  هذه المعلومات.

، أنها اتصا ت 1994وتم تعريفها في الكتاب الصادر عن برنامج التنمية التا   للأمم المتحدة عام 

ألف ش كة، من مختلف 35دولية، تت لف من مجموعة من الش كات الحواسيب، تر ط بين أك ر من 

من المجامي  أو الزمر مليون مستخدم  33وب في العالم، وت من ا شترا  فيها لحوالي ش كات الحاس

مكانية الوصو  إلى الش كة.100وهنا  أك ر من   4دولة في العالم لديها نو  ما من ا رت اط وا 

 التعريف الإجرائي:

رسائ  ش كة ا نترنت هي ش كة اتصا  عالمية تسمح  ا تصا  والتواص  م   عضنا ال عض ب

 نصية مكتو ة، وصوتية و صرية و صورة تتجاوز حدود الزمان والمكان.

  القيم:-2

   القيمة مفردة قيم، ولغة من "قوم" وقام المتا   كذا أي تعدلت قيمته  ه.التعريف اللغوي 

                                                           

 محمد لعقاب  الأنترنى وعصر ثورة المعلوماى، ط1، دار المعرفة للط اعة والنشر، الجزائر، 1999،   2.120
عمان،  والتوزي ،دار مجد وي للنشر  ،1ط ،الاجتماعيالأنترنى دراسة في التواصل  ثقافةساري  د. حلمي حضر 3

2005     ،19 ،20. 

 30عبد المالك ردمان الدناني: مرجع سبق ذكره، ص 4
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 التقويم، والقيمة تستخدم لمعرفة قيمة الشية فقيمة الشية قدره، وقيمة المتا   منه، والقيمة  من الشية 

 5وفي المعجم الوسيط قيم الشية أي قدره.

معايير وأحكام تتكون لد  أفراد المجتم  من خ   تفاعلهم م  المواقف  ع ارة عن وهي: اصطلاحا

والخبرات الفردية، وا جتماعية تمكنهم من اختيار أهداف وتوجيهات لحياتهم تتجسد من خ   السلو  

 6وا هتمامات.

يتضمن أحكاما تقويمية إيجابية أو سلبية تبدأ من القبو  إلى الرفض وذات طا   فكري  والقيم نظام معقد

 7ومزاجي نحو الموضوعات وا شخا  والمواقف ا جتماعية.

 لتعريف الإجرائي:ا

  القيم هي مجموعة من المعايير يعتمدها ا فراد والجماعات في الحكم على السلو  الجماعي قبو 

 لتقاليد المجتم  وأهدافه في الحياة.أو الرفض وفقا 

 المراهقة:-3

 تعني السفه، الجه ، الحدة، غشيان المحارم، من شرب الخمر وغيره كما جاة في لسان العرب. لغة:

وكلمة المراهقة تفيد معنى ا قتراب أو الدنو من الحلم، و ذل  ي كد علماة اللغة العر ية هذا المعنى في 

 8دنا منه.قولهم رهق  معنى لحق أو 

                                                           

 

مذكرة لنيل  معي،القيم الاجتماعية وعلاقتها بالتوافق النفسي الاجتماعي لدى الطالب الجا مومن بكوش الجموعي:5

شهادة الماجستير في علم النفس الاجتماعي، تخصص علم النفس الاجتماعي، جامعة محمد حيضر ، بسكرة 

 .24، ص 2013،2012،

ليا في المرحلة برنامج مقترح لتنمية قيم المواطنة لدى تلاميذ الصفوف الع فاعليةعلي بن سعيد علي القحطاني: 6

ريس، جامعة الإمام في المناهج وطرق التد رسالة مقدمة لنيل درجة الدكتورا ،الابتدائية بالمملكة العربية السعودية

 .9، ص 1433، 1432محمد بن سعود الإسلامية، 

 .31مومن بكوش الجموعي : مرجع  سابق، ص 7

 .15، ص 1999، ديوان المطبوعات الجامعية الجزائر، 1، طالتربية والتعليم د. تركي رابح: أصول8
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وجسميا ناضج، انفعاليا، الغير لتي يقرب فيها الطف  وهو الفرد المرحلة ا»يعرفها تركي را ح   :اصطلاحا

 9من مرحلة البلوغ  م النضج." وعقليا

والمراهقة هي مرحلة النمو تبدأ في سن البلوغ أي في سن ال ال ة تقري ا وتنتهي في سن النضج  

من العمر وهي سن النضج العقلي وا نفعالي وا جتماعي، وتص  إليها أي حوالي ال امنة أو العشرين 

الفتاة قب  الفتى بنحو عامين، هي أوس  وأك ر شمو  من البلوغ الجنسي  نها تتناو  ك  شخصية 

 10المراهق.

أنها مرحلة ذات طبيعة بيولوجية واجتماعية على السواة إذ تتميز »وتعرفها واضعة السويدي   

 حدوث تغيرات بيولوجية عند ا و د والبنات ويوافق هذه التغيرات ويصاحبها تنظيمات اجتماعية بدايتها 

معينة وهي من الوجهة النفسية تضم ا فراد الذين أنهو مرحلة الطفولة بينما تضم من جهة علماة 

 11ا جتما  أولئ  الذين يحاولون اجتياز الفجوة بين مرحلة الطفولة ومرحلة الرشد.

ياة هي مرحلة يمر بها ك  فرد ذكر أم أن ى وهي مرحلة جد هامة في ح المراهقة الإجرائي:ريف التع

 عة الفرد خاصة إذا كان طال ا أو طال ة في مرحلة التعليم ال انوي. ويبدأ سن المراهقة من السن السا

 (.20( إلى سن العشرين )17عشر)

 

                                                           

 .242نفس المرجع، ص9

 .15، ص 2000 ، دار الرتب الجامعية، بيروت،1، ط التربية النفسية للطفل والمراهقد. عبد الرحمان عيسوي، 10

، دار الثقافة قطر، 1، طنويةالقيم الخاصة لمادة التربية الإسلامية لدى تلميذات المرحلة الثا واضعة السويدي: تنمية11

 .120،119، ص ص 1989
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 سادسا: الدراساى السابقة:

 تمهيد:

م  السا قة نقطة انط ي للعديد من الدراسات وا  حاث التي تليها لذل  قمت بجتم   الدراسات 

  عض الدراسات السا قة من هذه الدراسات 

 الدراسة الأجنبية: -6-1

دراسة أجرتها كيت هايتيون وآخرون من جامعة بنسلفانيا  الو يات المتحدة ا مريكية لصالح مركز 

جاةت  عنوان  موق  الش كات 16/06/2011بتاريخ   American life Projectا  حاث ا مريكي 

 12ا جتماعية وحياتنا.

 انطلقت هذه الدراسة من محاولة دراسة ا  ير ا جتماعي لموق  التواص  ا جتماعي م   

تويتر ، ماي س ايس، وكانت إشكالية الدراسة ه  عزلت الش كات ا جتماعية ا شخا   الفايسبو  ،

 ا جتماعية . أم أنها ساعدت في ر طهم  ا خرين.وقطعت ع قتهم 

 مفهوم ال قة، التسامح  ارت طت استخدامهاوكانت الدراسة من خ   منهج المسح الشام  لها وكيف 

نتائج الدراسة كالتالي  من خ   العملية المدروسة تبين  السياسية. كانتا جتماعي، المشاركة الدعم 

يستخدمون  %79من أص   %47يين تقري ا نصف عددهم أي حوالي ( من ال الغين ا مريك%79أن )

ا نترنت، ويستخدمون على ا ق  موق  واحد من مواق  التواص  ا جتماعي وهذا ما يقارب نصف 

( من أص  %26والتي كانت حوالي ) 2008 ا جتماعية فيال الغين الذين استخدموا الش كات 

متوسط عدد ه  ة ال الغين المستخدمين للأنترنت قد (من مستخدمي ا نترنت ضف إلى ذل  34%)

                                                           

كميلية لنيل شهادة ت، الفاسبوك نموذج، مذكرة تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على سلوك المراهقينحسين خلاف: 12

 .23،21ص ص 2016، 2015رف، ماستر الأكاديمي، جامعة الشاذلي بن جديد، الطا
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.والفاسبو  هو الموق  ا ك ر استخداما حيث توصلت الدراسة 2010سنوات سنة  8إلى  3تغير من 

من المستخدمين  %13في حين  % 18من العينة يستخدمونه يليه موق  ماي س ايس بنس ة %32إلى أن 

استخدام ا شخا   مختلف مواق  الش كات ا جتماعية حيث يستخدمون توتير، وهنا  طري في طريق 

من مستخدمي تويت يلج ون إليه  صورة يومية في حين  %33منهم يستخدمون الفاسبو  و %52أن 

 نتائج متوسط استخدام نادرا وأظهرتمستخدمي ماي س ايس يلج ون إليه 

 فاسبو  في اليوم الواحد على النتائج التالية 

 يحد ون صفحتهم الشخصية. 5% -

 يعلقون على صفحات ا خرين الشخصية ما ينشرونه. 22%-

 يعلقون على صور ا خرين. 20% -

 يحبون المنشور الذي  ع ه ا خرين. 26% -

 يرسلون رسائ  خاصة للمستخدمين ا خرين. 10% -

مية مما كانت كما توصلت الدراسة إلى أن الع قات ا جتماعية في أمريكا أص حت أك ر حمي

عليه قب  عامين، وتوصلت إلى استخدام الفاسبو  ساعد  شك  كبير في إيجاد ع قات و يقة بين ا فراد، 

 وجزة صغير فقط من مستخدمي الفاسبو  في أمريكا لم يلتقوا   صدقائهم من قب .

 تقييم الدراسة:

وحياتنا على إ راة دراستي من ساعدتني هذه الدراسة التي تناولت مواق  الش كات ا جتماعية 

 الجانب النظري والمعرفي.

إ  أن هذه الدراسة اختلفت م  دراستي من حيث المنهج والفئة والبيئة والزمن. كما أنها اهتمت 

بجانب واحد وأهملت جوانب وهذا ما س تطري إليه في دراستي الحالية وهو ال حث عن ت  ير هذه الش كات 

 .جتماعية لد  المراهقينا جتماعية على القيم ا 
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 يةالدراسات العرب -6-2

 هـ 1430-1429دراسة عبد الله بن أحمد بن على آل عيسى الغامدي  -6-2-1

 13تردد المراهقين على مقاهي ا نترنت وع قته ب عض المشك ت النفسية.تحى عنوان: 

 علم النفس  كلية التر يةدراسة مقدمة لقسم "لدي عينة من ط ب المرحلة ال انوية  مكة المكرمة  -

 إرشاد نفسي"»متطلب تكميلي لني  درجة الماجستير تخص   "بجامعة أم القر  

 وانطلق ال احث من الس ا  المركزي التالي 

 وهو ما المشك ت النفسية وا جتماعية الناتجة من استخدام المراهقين لمقاهي ا نترنت؟

 وتفرعت عنه ا سئلة التالية 

ا عوام  استخدام ا نترنت بين فئة المراهقين في مدينة مكة، ومقدار الزيادة في هذه النس ة فيما نس ة 1-

 ا خيرة؟

اهقون ما المجا ت وا نشطة التي يستخدم فيها المراهقون ا نترنت من أجلها، وما نس ة استخدام المر 2-

 لك  مجا  منها؟

 ا نترنت وما نسب ك  سبب من تل  ا س اب؟ما ا س اب التي تدف  المراهقين للذهاب لمقاهي 3-

 ما الع قة بين المشك ت النفسية التي يمر بها المراهق وك  من  طريقة التعام  م  ا نترنت 4-

 ) مفردة /م  ا صدقاة(، عمر الط ب، الصف الدراسي؟

 ما الفوائد التي يقدمها ا نترنت للمراهقين؟5-

 راهقون عند استخدام ا نترنت؟ما المشك ت التي يتعرض لها الم6-

                                                           

 المشكلات النفسية تردد المراهقين على مقاهي الأنترنت وعلاقته ببعضعبد الله أحمد بن علي آل عيسى الغامدي: 13

 . 1430‘1429‘السعودية‘جامعة أم القرى‘دراسة مقدمة لنيل شهادة الماجيستر ‘
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طالب في المرحلة ال انوية من المترددين على  300وفي الدراسة الميدانية فقد اعتمد على عينة مقدارها 

 مقاهي ا نترنت.

 واستخدم ال احث المنهج الوصفي التحليلي وفي ا خير توصلت الدراسة إ مجموعة من النتائج أهمها 

ين المستخدمين للأنترنت حيث بلغت نس ة المراهقين الذين دائما ما يستخدموا تزايد أعداد ونسب المراهق-1

وتتضاعف هذه النس ة إذا أضيفت لها نسب الذين أحيانا ما يستخدمون ا نترنت لتص  % 38ا نترنت 

88%. 

بين أفراد العينة من المراهقين خاصة  0,05  توجد فروي ذات د لة إحصائية عند مستو  -2

 المشك ت )السلوكية الخاصة  المدرسة، والمشك ت ا سرية والمشك ت السلوكية العامة وطريقة 

يتعلق تعاملهم م  ا نترنت ) مفردهم أو م  أصدقاةهم(، بينما توجد فروي ذات د لة إحصائية فيما 

  مشك ت )صورة الذات داخ  المدرسة، ا نفعالية مفهوم الذات، والعدوان وسوة التوافق م  ا خرين 

يوجد اخت ف بين استجا ات أفراد عينة الدراسة حو  المشك ت النفسية )مشك ت مدرسية ومشك ت -3

 ت سوة التوافق تتعلق سلوكية عامة(، ومشك ت انفصالية ومشك ت حو  مفهوم الذات والعدوان ومشك

  عمر الطالب.

 تقييم الدراسة:

تددددددددردد المددددددددراهقين علددددددددى مقدددددددداهي ا نترنددددددددت وع قتدددددددده بددددددددد عض  دراسددددددددة عبددددددددد الله بددددددددن أحمددددددددد

ضددددددافة لدراسددددددات أخددددددر  سددددددعت للكشددددددف عددددددن أ ددددددار  النفسددددددية. وهدددددديالمشددددددك ت  دراسددددددة اسددددددتكما  وا 

اسدددددتخدام مواقددددد  التواصددددد  ا جتمددددداعي حيدددددث سددددداعدتني هدددددذه الدراسدددددة فدددددي إ دددددراة  ح دددددي العلمدددددي مدددددن 

طالدددددب فدددددي المرحلدددددة ال انويدددددة  300أنددددده اعتمدددددد علدددددى عيندددددة مقددددددارها  والمعرفدددددي. إ الجانددددب النظدددددري 

ناث.  بينما دراستي اقتصرت على ذكور وا 
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 .2012-2011دراسة حنان بنى شعشوع الشهري: -6-2-2

تحدددددددت عندددددددوان  أ دددددددر اسدددددددتخدام شددددددد كات التواصددددددد  املكترونيدددددددة علدددددددى الع قدددددددات ا جتماعيدددددددة 

 14"الفاسبو  والتوتير نموذ "

ــــــزي مددددددذكرة لنيدددددد  شددددددهادة الماجسددددددتير فددددددي علددددددم ا جتمددددددا  وانطلقددددددت ال اح ددددددة مددددددن  التســــــاؤل المرك

 ا شترا  في موق  فيسبو  وتوتير؟  ماهي ا س اب التي تدف  إلى التالي

 وتفرعت عنها ا سئلة التالية   

هدددددد  يددددددتم ا شددددددترا  فددددددي هددددددذه المواقدددددد  للتعبيددددددر عددددددن ا  ددددددراة وا تجاهددددددات الفكريددددددة التددددددي يجددددددب  -

التعبيدددددر عنهددددددا صددددددراحة فددددددي المجتمدددددد ؟ هدددددد  يددددددتم ا شددددددترا  فددددددي هددددددذه المواقدددددد   غددددددراض اقتصددددددادية 

 شرائية.

 مواق  للخرو  من دائرة العزلة وال حث عن صداقات؟ه  يتم ا شترا  في هذه ال -

 ه  يتم ا شترا  في هذه المواق  لمواك ة العصر واقتناة ك  جديد؟ -

( طال دددددة تدددددم اختيدددددارهن 150اعتمددددددت ال اح دددددة علدددددى عيندددددة مكوندددددة مدددددن ) وفـــــي الدراســـــة الميدانيـــــة:

ـــــة طريقدددددة قصددددددية   ا سدددددتبيان كددددد داةمدددددنهج المسدددددح ا جتمددددداعي واسدددددتخدمت أداة  واســـــتخدمى الباحث

 لجم  البيانات. 

 وفي ا خير توصلت الدراسة، إلى مجموعة من النتائج أهمها 

أن مدددددن أقددددددو  ا سددددد اب التددددددي تددددددف  الطال ددددددات  سدددددتخدام الفاسددددددبو  وتدددددوفير هددددددي وسدددددهولة التعبيددددددر 

 عن أراةهن واتجاهاتهن الفكرية التي يستطعن التعبير عنها صراحة في المجتم .

                                                           

ة ميدانية ، دراساستخدام شبكاى التواصل الإلكترونية على العلاقاى الاجتماعية أثر الشهري حنان بنت شعشو  14
-2011على طال ات جامعة عبد العزيز، رسالة الماجستير في علم ا جتما ، جامعة المل  عبد العزيز، السعودية، 

2012. 
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 ضددددا إلددددى وجددددود ع قددددة ارت اطيددددة عكسددددية بددددين متغيددددري العمددددر والمسددددتو  الدراسدددديوتشددددير النتددددائج أي

و ددددددين أسددددددد اب ا سدددددددتخدام وطبيعدددددددة الع قدددددددات ا جتماعيددددددة اميجابيدددددددة والسدددددددلبية كمدددددددا توجدددددددد ع قدددددددة 

و دددددددين أسددددددد اب ا سدددددددتخدام ومعظدددددددم أ عددددددداد طبيعدددددددة  عددددددددد السددددددداعاتموج دددددددة بدددددددين متغيدددددددر  ارت اطيددددددده

 الع قات ا جتماعية واميجابية والسلبية.

    تقييم الدراسة:

ساعدتني هذه الدراسة التي تناولت أ ر استخدام ش كات التواص  املكترونية على الع قات 

 ا جتماعية على إ راة دراستي من الجانب النظري والمعرفي.

 إ  أن هذه الدراسة اقتصرت دراستها على امناث فقط أما دراستي اقتصرت على ذكور إناث. 

 الدراساى الجزائرية: -6-3

 2006-2005دراسة السعيد بومعيزة -6-3-1

دراسة  –تحت عنوان  أ ر وسائ  امع م وا تصا  على القيم والسلوكيات لد  الش اب الجزائري 

 15ميدانية  منطقة البليدة.

 :تاليالمركزي المن السؤال في علوم امع م وا تصا  وفيها انطلق  طروحة مقدمة لني  شهادة الدكتوراأ

 ما هو أ ر وسائ  امع م على القيم والسلوكيات لد  الش اب الجزائري؟

ائل اداى استعمال وسأولا: محور يخص ع والفرضيات التالية  تنقسم فرضيات الدراسة إلى أر عة محاور 

 الإعلام.

                                                           

 أطروحة مقدمة البليدة ميدانية بمنطقةوسائل الإعلام والاتصال على القيم والسلوكياى دراسة   معيزه  أ رالسعيد 15
 .2006-2005 الجزائر،، جامعة وا تصا في علوم امع م  لني  شهادة الدكتورا
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امع م من حيث العادات وطري التعرض والمدة الزمنية، من  استعما  وسائ إن الفرضية الأولى: 

 طرف الش اب يختلف  اخت ف المتغيرات الديمغرافية.

أن الش اب يستعملون التلفزيون أك ر من وسائ  امع م ا خر  سواة المحلية أو  الفرضية الثانية:

 ا جنبية.

 أن الش اب يستعملون القنوات الفضائية ا جنبية أك ر مما يستعملون التلفزيون الجزائري.الفرضية الثالثة: 

أن الش اب يتعرضون إلى مضامين الخيا  في التلفزيون أك ر مما يتعرفون إلى محتويات  الفرضية الرابعة:

 الواق . 

 ثانيا: محور أثر وسائل الإعلام على القيم:

أن وسائ  امع م   تساعد على ارت اط الش اب  القيم، نظرا لكون مضامين هذه  امسة:الفرضية الخ

الوسائ  امع مية تمي  أك ر إلى الترفيه وا سته   والخطاب السياسي،  است ناة  عض المضامين 

 والبرامج الدينية التعليمية.   م   الو ائقياتالمحدودة 

 السلوكياى: ثالثا: محور أثر وسائل الإعلام على

 أن وسائ  امع م تساعد الش اب على تجاوز  عض السلوكيات السلبية. الفرضية السادسة:

 رابعا: محور ارتباط الشباب بالقيم أو الابتعاد عنها ومدى تجاوزهم لبعض السلوكياى.

يتوقفان  أن ارت اط الش اب  القيم أو ا بتعاد عنها ومد  تجاوزهم ل عض السلوكيات الفرضية السابعة:

 وا قتصادية.ال قافية  والسيوسيوعلى خصائصهم الديمغرافية 

 وفي الدراسة الميدانية اعتمد على عينة من النو  غير احتمالي وهي كمائلي  -

على مستو  التم ي  الجغرافي اعتمد على المساحات والمناطق مراعيا في ذل  الك افة السكانية، أولا: 

 وهذا على النحو التالي 
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 50مفردة، موزاية   30مفردة، الصومعة   70مفردة، بوفاري    70مفردة، أو د يعي   160البليدة   

 مفردة. 40مفردة، بني مراد   30مفردة، الشفة  

 إناث.  50ذكور  50فيما يتعلق  الجنس  معنى  الحصصيةاعتمد على العينة ثانيا: 

ج المسحي التحليلي وهذا من أج  اختيار فرضيات اعتمد على المنهج المسحي الوصفي كما استخدم المنه

الدراسة من خ   تحلي  الع قة بين المتغيرات المتغير المستق  المتم   في وسائ  امع م المعيرين 

 التا عين  القيم والسلوكيات.

 وفي ا خير توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها  

( %9،94  من طرف الش اب في هذه الدراسة ويشاهدونه بنس ة )أن التلفزيون هو وسيلة ا ك ر استعما

وهذه النتيجة تتطابق م  نتائج اتجاه معظم ا  حاث سواة في الجزائر أو في بلدان أخر  وهذا ي كد 

أغلبية أفراد العينة اختاروا محتويات الخيا  المتم لة في  ،التي صاغها ال احث في هذا الش ن الفرضية

والمسلس ت والرياضة في المقام ا و  كبرامج يتعرضون لها، وتليها  عض الواق  م   البرامج ا ف م 

 الدينية وامخ ارية والعلمية وهذا يد  على أن أغلبية الم حو ين يستعملون التلفزيون أساسا من أج  الترفيه.

لمحتوياتها يساعدهم على تجاوز أغلبية الم حو ين   يعتقدون أن استعمالهم لوسائ  امع م والعرض 

القيام  السلوكيات موضو  الدراسة وهذا  است ناة سلو  واحد وهو سلو  التوتر الداخلي الذي وافق عليه 

 .(%44,6الم حو ين بنس ة )

 تقييم الدراسة:

ساعدتني هذه الدراسة التي تناولت ت  ير وسائ  امع م على القيم والسلوكيات  ا ستفادة منها 

  كبير في جانبها النظري والمنهجي على حد سواة. حيث أن دراسته تقترب إلى دراستنا من حيث  شك

 دراسة القيم ونظرا مشكالية دراسة القيم وصعو تها كان من ال احث ا بتعاد عن دراسة السلوكيات.
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 .2008-2007سليمان : دراسة بورحلة -6-3-2

 16ات الطل ة الجامعيين وسلوكياتهم.تحت عنوان  أ ر استخدام ا نترنت على اتجاه

الســــؤال المركــــزي مددددذكرة لنيدددد  شددددهادة الماجسددددتير فددددي علددددوم امعدددد م وا تصددددا  وفيهددددا انطلددددق مددددن  

 ما هو ت  ير استخدام ا نترنت على اتجاهات الطل ة الجامعيين وسلوكياتهم؟التالي: 

 والفرضيات التالية 

 إن استخدام ا نترنت من طرف الطل ة   يجعلهم يكتسبون  عض السلوكيات غير سوية.  -

   توجد ع قة بين استخدام ا نترنت ومشاعر العزلة ا جتماعية.  -

   توجد ع قة بين مدة ا ستخدام وزيادة سوة استخدامها.  -

 نماط ا ستخدام.  توجد ع قة ترا طية بين السلوكيات المكتس ة من طرف الطل ة وأ  -

 يساهم استخدام ا نترنت في تشكي  اتجاهات الطل ة حو   عض القضايا.  -

ين اعتمدددددد علدددددى العيندددددة القصددددددية المتم لدددددة فدددددي عيندددددة مدددددن الطل دددددة الجدددددامعي وفدددددي الدراسدددددة الميدانيدددددة

سدددددنة وكدددددان ذلددددد  فدددددي الجامعدددددة المركزيدددددة بدددددن يوسدددددف بدددددن  27، و18المتراوحدددددة أعمدددددارهم مدددددا بدددددين 

مفدددددددردة ولكددددددددن عددددددددن ا سدددددددترجا  أصدددددددد حت العينددددددددة 200العيندددددددة فددددددددي البدايددددددددة خددددددددة وكددددددددان حجددددددددم 

 وخضعت عملية ا ختيار إلى ما يلي 196

طال ددددددة  100متغيدددددر الجددددددنس  حيددددددث تددددددم اختيددددددار التددددددوازن بدددددين الجنسددددددين بددددددين أفددددددراد العينددددددة أي   -

 طالب. 100و

 .سنة27و 18متغير السن  شملت عينة الدراسة فئة الطل ة المتراوحة أعمارهم بين   -

  م  ا ولياة.100يقطنون في ا حياة الجامعية و 100متغير امقامة حيث كان التقسيم متوازي أي   -

                                                           

لنيل شهادة الماجستير  ، مذكرةأثر استخدام الأنترنت على اتجاهات الطلبة الجامعيين وسلوكياتهمبورحلة سليمان: 16

 .2008، 2007يوسف بن خدة،    في علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر بن
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 شقة الوصفي والتحليلي في مسح التراث العلمي المتعلق  موضو  الدراسة وخاصة  واستخدام منهج المسح

لأنترنت ومسح ا  ار فيما يتعلق  ا نترنت، ومسح العوام  الم  رة في استخدام الطل ة الجامعيين ل

 المترت ة عن هذا ا ستخدام.

 وفي ا خير توص  الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها  -

وهذا يد  على أن أك ر الفئات لم تخر   عد من فترة 27و23تم   أك ر نس ة من الفئة  22و18أن الفئة 

د على القوانين وا عراف والنظام المراهقة التي يدعو تكوينها النفسي وا جتماعي والجسمي على التمر 

 ا جتماعي وا سري.

من أفراد العينة يقطنون في ا حياة الجامعية وهو ما يبرز أن أغلب الجامعيين ( 60,71)أن نس ة  -

المقيمين  ا حياة الجامعية أك ر الفئات استخداما للأنترنت  عت ارات تتعلق  ا تصا  ا جتماعي سواة 

اجتماعيا أو إلكترونيا وهذا من أج  ا ستفادة من ا  حاث الجديدة، والتغلب على كان هذا ا تصا  

 الشعور  القلق الذي يكون مصدره ال عد عن العائلة والجهد المبذو  في الدراسة.

وهذا لكون الطل ة الجامعيين هم في البداية (%97,4) بأن أفراد العينة هي من فئة العزاب التي تقدر  -

م من أج  ا نط ي في الحياة الطلية، ككن رغم هذا نجد نس ة من المتزوجين تقدر ب تكوين حياته

وهذا ما يجع  العزاب من أك ر الفئات استخداما للأنترنت بهدف ال حث عن ع قات في الفضاة  2,6%

 السيبيري.

 تقييم الدراسة:

 الجامعيين وسلوكياتهم "دراسة بورحلة سليمان" أ ر استخدام ا نترنت على اتجاهات الطل ة 

ساعدتني في إ راة  حث العلمي من الجانب النظري والمعرفي وهي دراسة تقترب من دراستي من حيث 

 استخدام ا نترنت والكشف عن ا  ار المترت ة عن هذا ا ستخدام.
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 المقاربة السوسيولوجية:

ه الحقائق وتوضح لنا ما هي فالنظرية تنظم هذ مترا طة،العلم   يتقدم إذا كانت الحقائق غير 

وللنظريات عدة أغراض منها النتائج وشح الظاهرة والتنب   ال عض،المتغيرات وع قتها م   عضها 

 17والتحفيز   حاث جديدة.

  ه.وتختلف النظريات من موضو   خر ولك  موضو  دراسة مقار ة خاصة 

 القيم ا جتماعية لد  المراهقين على ومن أهم المواضي  التي تستخدم موضوعي ت  ير ش كة ا نترنت

 هي النظرية البنائية الوظيفية:

ودراسة أي نظام من  المجتم  كك ظهرت فكرة البنائية ا جتماعية عندما اهتم ال عض بدراسة 

نظمه في ع قته بنظم المجتم  ا خر  لما لهذه النظم من ت  ير مت اد  على  عضها، و ذل  نجد أن 

ا تجاه البنائي يستند المنطق تكام  المعرفة حو  المجتم  بدراسته كك  وعلى هذا ا ساس شا  ا تجاه 

م  على أساس معرفة وظائفها، وكشف الع قات نحو دراسة ا بنية الجزئية الداخلية  ي بناة كلي متكا

تر ط بين ا بنية الجزئية لهذا الك ، وذل  ممكان تفسيرا صحيحا، ومن  م يمكن القو  المت ادلة التي 

 18.روا ط وع قات  ن البنائية اتجاه منهجي يقوم على الر ط بين أجزاة أي بناة كلي لكشف ما بينها من 

أن القيم لها وجود مستق  عن ا فراد فهي موجودة قب  ا فراد وتستمر  عدهم ويعتمد علماة هذه النظرية 

فهي وليدة العق  الجمعي كما ير  دوركايم وهي تلعب وظيفة هامة في المجتم   نها تش   احتيا  

ا فراد للأمن وا ستقرار، فالقيم هي التي تعم  على تماس  المجتم ، وهي التي تحدد الوسائ  التي 

المجتم  كك  وتسعى  تعكس مصالحللفرد إش ا  احتياجاتهم بها  شك  مقبو  اجتماعيا، والقيم يمكن 

                                                           

 منذ ر الضمان: أساسيات البحث العلمي، ط1، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان الأردن ،2007، ص 17.29

، 2004رية، ، المكتبة المصرية للطباعة والنشر والتوزيع، الإسكندنظرية علم الاجتماع د. السيد علي شتا،18

 .298ص
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لخدمة جمي  أفراد المجتم ، وتتغير من وقت  خر ت عا  خت ف احتياجات ا فراد وهدفها ا ساسي هو 

 19المحافظة على تماس  المجتم .

ها و ناة على ما تقدم ذكره يمكن القو   أن ا نترنت تعد أهم وسائ  ا تصا  الحدي ة فهذه الش كة ل

فكار العديد من الخدمات التي يستخدمها المراهقين نظرا في نجاحها الكبير في سهولة التواص  وت اد  ا 

 المراهقين ط قت النظرية بين ا صدقاة ومن خ   دراسة ت  ير ا نترنت على القيم ا جتماعية لد 

البنائية الوظيفية والتي هي من ة عامة أهم النظريات التي تخدم موضوعي   نها تركز  صورة على 

ناصر معرفة دورها الوظيفي من أج  الحفاظ على النظام العام ، وتهتم بدراسة الع قات القائمة بين الع

  في أحد ا نساي ي دي إلى خل  وظيفي في داخ  أجزاة البناة ا جتماعي الكلي  ن حدوث أي خل

ا نساي ا خر  وهذا ما ن حظه من خ   ت  ير ا نترنت كنسق جزئي على القيم ا جتماعية لد  

 المراهقين  اكتساب المراهقين سلوكيات انحرافيه تتجسد في   

 دام الفايسبو  ونشرسوة استخدام المراهقين للأنترنت والساعات الطويلة التي يمضونها في استخ -  

 صور غير أخ قية بين ا صدقاة.

ي أكذل  غياب الرقا ة ا سرية مما يساهم في منح الحرية أك ر للمراهقين في استخدام هذه الش كة في 

 وقت وفي أي مكان.

 ن. وك  هذه ا س اب ت دي إلى خل  وظيفي في تكام  البنائية الوظيفية والتي ت  ر على سلو  المراهقي

 

                                                           

نشر والتوزيع، دار الحامد لل 1ط‘علم النفس الاجتماعيسامي محسن الختاتنة وفاطمة عبد الرحيم النوايسة:  .د19

 .266، 265، ص ص 2011عمان، 
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 صة الفصل:خلا

تطرقت في هذا الفص  إلى أس اب اختيار الموضو ، أهمية الدراسة، أهداف الدراسة، امشكالية 

 امضافة تحديد المفاهيم كما تطرقت إلى  عض الدراسات السا قة التي تتشا ه م  موضو  دراستي وأخيرا 

التي تخدم موضوعي  المقار ة السوسيولوجية واخترت النظرية البنائية الوظيفية  نها من أهم النظريات 

القيم ا جتماعية لد  المراهقيت  ير ش كة ا نترنت على 
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 تمهيد:

ا جتماعية تشك  القيم ضمير المجتم  وتعم  ع  تكوين الفرد وتهدف إ  الحفاظ ع  وحدة الهوية 

تم  ، وللقيم أهميتها  النس ة للفرد والمجتم  فهي تحدد للفرد السلو  وترسم مقوماته وتحفظ للمجوتماسكها

ميزة فإن ، فكما أن لك  مجتم   قافته المتاجتماعية سليمةتماسكه وتحدد له أهدافه وم له العليا لممارسة حياة 

 لفص  للحديث عن القيم ا جتماعيةله أيضا قيمة التي تميزه عن غيره من المجتمعات ا خر  وخصصت هذا ا

 .وأهميتها في المجتم 

 تعريف القيم أولا:

 (20ذي قيمة ،ويقا  كتاب قيم أي ذي قيمة. ك  : القيم لغة-1

ا القيم جم  لكلمة قيمة وهي مشتقة من الفع  ال   ي قوم، وهو ي تي على معاني مختلفة سيتم إيراد  عضه

 . ما يتوافق وأغراض هذه الدراسة

ة قام قوما وقياما وقومه  انتصب واقفا، وقام ا مر  اعتد ، وقام الحق  ظهر على ا مر  دام و بت وقيم

 الشية قدره.  

 21ا مة القيمة  المستقيمة المعتد وقيمة الشية   منه، وأمر قيم  مستقيم، و 

بتحقيقها وتعتبر أيضا توقعات القيم هي الم ادئ والمقاييس التي تعتبر هامة لنا ولغيرنا ونطالب  اصطلاحا:-2

ونحن نبني …سلوكية إيجابية وتفضي ت أقرها جزة كبير من المجتم ، ومن أم لة هذه القيم  الصدي، ا مان

المصالح من جانب أخر، ففي القيم عملية قيمنا من خبراتنا، ومن انتمائنا الذي نعي  فيه زمن ال قافة التي 

                                                           

  المنجد في اللغة والإعلام، دار المشري، بيروت،  66420

في علوم امع م  أطروحة لني  شهادة الدكتورا والتأثيراى،الجزائري وألعاب الفيديو دراسة في القيم  : الطفلف يأحمد 21
 .29  2009،2008‘الجزائر وا تصا  جامعة
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، كما نستمد هذه القيم من ا سرة، وا بوين وا قارب حياتنا متاحة تسودالانتقاة مشروط  الظروف المجتمعية 

 .22في العق  ال اطن هذه القيموا صدقاة، والمعلمين، ووسائ  امع م وتستقر 

 مفهوم القيمة في علم الاجتماع:

يضاحات في ضوة  إن علماة ا جتما  يرون أن تحديد معنى القيمة يقوم على أساس وجود مقاييس وا 

مكانات لتحقيق هذه القيم  كما مصالح الشخ  من جانب، وفي ضوة ما يتجه له المجتم  من وسائ  وا 

 مام الشخ  فيالعديد من علماة ا جتما  مستو  أو انتماة من بدائ  أو ممكنات اجتماعية متاحة أ يعرفها

 الموقف ا جتماعي.  

فالمستو  أو المعيار يعني وجود مقياس يقيس  ه الشخ  ويضاهي من خ له بين ا شياة من حيث فعاليتها 

دراكه للأمور وما  ودورها في تحقيق مصالحه، وهذا المقياس الذي يقيمه الشخ  يرت ط بوعيه ا جتماعي وا 

دية تحيط  الشخ  أو  الط قة ا جتماعية التي ينتمي إليها و المجتم  ت  ر فيه من م  رات اجتماعية واقتصا

 23أو ما يعاشه من ظروف تاريخية واقتصادية واجتماعية

 القيم في الدين:

تتفق ا ديان جميعا على استنادها إلى موقف معين من القيم ولعلها هي نفسها موقف قيمي صريح 

 ن عقائدها   تعني بتغير الكون  قدرهما يجد امنسان ما ين غي أن يقوم  ه إزاة هذا الكون ويعد الدين قيمة 

ويتعام  م  القيم كقوة عليا  نسانية،اممن القيم ش نه ش ن النفس أو الما  أو النس  وهو قيمة ضرورية للحياة 

المنزلة مستمدة من الله وليس عنصرا خاصا منفردا للقيمة ب  هو يعم  كإطار لك  القيم فا ديان السماوية 

وقاست الظلم إلى امنسانية في إطار نظرية وعقيدة التوحيد جاةت كلها لت كد حرية امنسان وكرامته وعزته 

                                                           

 .62،63  ،   ،2008العالمية للنشر والتوزي  ، ، الدار1قيم وأخلاقياى العمل والإدارة نصر أبو مدحت محمد22
كرة لني  مذ ،مواقع التواصل الاجتماعي وأثره على القيم لدى الطالب الجامعي السعيدي حنان وضيف عائشة  استخدام23

 .72،  2014،2015شهادة ماستر أكاديمي، تخص  تكنولوجيا ا تصا  الجديدة، جامعة قاصدي مر اح ورقلة،
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 النس ة للقيم من المنظور امس مي  فهي مجموعة من الم   العليا والغايات   ماوالعدوان وأعلنت حقوقه

والمعتقدات والتشريعات والرسائ  والضوا ط والمعايير لسلو  ا فراد والجماعات مصدر الله وتتميز القيم في 

، في امس مي المنظور امس مي من حيث المصدر، فالقرآن الكريم، والسنة النبوية هما مصدر القيم وا خ 

وتحدد هذه القيم ع قة امنسان وتوجهه إجما  وتفصي  م  الله )ا لتزام  منهج الله( وم  نفسه، وم  ا خرين 

من ال شر، وم  الكون وتتضمن هذه القيم غايات ووسائ  وي كد امس م على أهمية الجانب القيمي وا خ ي 

 حانه وتعالى من إمكانيات ومقومات خلقية فالطبيعة امنسانية في بناة الشخصية المسلمة  ما منحها الله س

 24تمتل  في ذاتها مقومها نحوها أخ قي

 من الناحية العلمية: 

فإن القيمة هي تعبير جديرا  اهتمام الفرد وعنايته ونشداهن  عت ارات اجتماعية واقتصادية أو 

ت إلخ والقيم أحكام مكتس ة من الظروف ا جتماعية، ينت ر بها الفرد ويحكم بها وتتحدد مجا … سيكولوجية

 ها تفكيره وسلوكه وت  ر في تعلمه فالصدي وا مانة والشجاعة والو ة، وتحم  المس ولية، كلها قيم يكتسب

 .25معات والجماعات الصغيرةالفرد من المجتم  الذي يعي  فيه، وتختلف القيم  اخت ف المجتمعات و   المجت

 ثانيا: تصنيف القيم

ت يعتبر تصنيف العالم ا لماني سبر انجر للقيم والذي وضعه في كتا ه أنماط الناس من أفض  تصنيفا

 القيم، والتي وضعت على أساس المحتو  فقد قسم القيمة إلى  

                                                           

 .،2732نفس المرج ،     ،24
م سسة ش اب الجامعة امسكندرية  ،مفهوماى، موضوعاى، دراساى الاجتماع غريب  علمعبد السمي   د. غريب25
،2004،    ،46،45. 
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 القيمة النظرية:-1

يسعى و الحقيقة فيتخذ اتجاها معرفيا من العالم المحيط  ه ويعبر عنها اهتمام الفرد وميله إلى اكتشاف 

ظرة وراة القوانين التي تحكم هذه ا شياة  قصد معرفتها ويتميز ا شخا  الذين تسود عندهم هذه القيمة بن

 .موضوعية نقدية معرفية تنظيمية ويكونون عادة من الف سفة والعلماة

 القيمة الاقتصادية:-2

ل روة لفرد وميله إلى ما هو ناف  ويتخذ من العالم المحيط  ه وسيلة للحصو  على اويعبر عنها اهتمام ا

 وزيادتها عن طريق امنتا  والتسويق وا سته   واست مار ا موا ، ويتميز ا شخا  الذين تسود عندهم

 هذه القيمة بنظرة عملية ويكونون عادة من رجا  ا عما .

 القيمة الجمالية:-3

خا  تمام الفرد وميله إلى ما هو جمي  من ناحية الشك  والتوافق والتنسيق ويتميز ا شويعبر عنها اه

  الذين عندهم هذه القيمة  الفن وا بتكار وتذوي الجما  وامبدا  الفني ونتائجه.

 الاجتماعية:القيم -4

 العطف والحنان ويعبر عنها اهتمام الفرد وميله إلى غيره من الناس فهو يحبهم ويمي  على القيمة 

 26وخدمة الغير

                                                           

 .27، 26الرحيم علي، مرج  سابق،    ،  أسامة عبد.د26
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 القيم السياسية:-5

ويقصد بها اهتمام الفرد وميله للحصو  على القوة شخ  يهدف إلى السيطرة والتحكم في ا شياة أو 

 .27ا شخا 

 :ةالقيمة الديني-6 

 ويقصد بها اهتمام الفرد  المعتقدات والتعاليم الدينية.

 القيمة المعرفية:  -7

الفرد وميله  كتشاف الحقائق والمعارف والسعي إلى اكتساب المزيد من المعرفة ويقصد بها اهتمام 

 28.العلمية

   ثالثا: خصائص القيم 

إن التعرض لدراسة خصائ  القيم ك حد أهم المفاهيم المنظمة لحياة وسلو  أفراد مجتم  ما، من 

اد ويمكن لها تنمية هذه القيم لد ا فر ا همية  ما كان لفهم طبيعة هذه القيم ومن  م السب  التي يمكن من خ 

 تحديد أهم الخصائ  التي تتميز بها القيم 

 الخاصية الذاتية:-1

ويقصد بذاتية القيم أنها تتعلق  الطبيعة امنسانية وا جتماعية والسيكولوجية العامة للإنسان الفرد التي 

 على ا شياةة  اعت ارها أحكام تصدر تشم  الرغ ات والميو  والعواطف وغيرها من عوام  نفسية، فالقيم

                                                           

 .90 ،  2007، ا ردن ،والتوزي ، عماناليازوري للنشر  ، دارالاجتماعيالنفس  س مة  علم فيظعبد الح.د27
 .90   المرج ،نفس  28
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تتضمن معان ك يرة م   ا هتمام وا عتقاد والرغ ة ك  هذه ا حكام والمعاني تعبر عن عناصر شخصية 

 .29ذاتية، وتتضمن القيمة عنصرا عاطفيا إلى جانب العنصر المعرفي والسلوكي

 الخاصية الاجتماعية العمومية:-2

ظاهرة اجتماعية وت دي إلى تحقيق وظائف معينة في المجتم ، كما  يمكن النظر إلى القيم على أنها

 30أن القيم معرفة مصبوغة  ص غة العمومي فهي عامة تشم  فئات ك يرة من المجتم .

 متدرجة: القيم-3

مونيا ومعنى تدر  القيم أنها تتنظم في سلم قيمي متغير ومتفاع  حيث تترتب القيم عند الفرد ترتي ا هر 

ي القيم على  عضها ا خر فللفرد قيم أساسية مسيطرة لها درجة كبيرة من ا همية ، وهي ت ت  من فيه  عض

للقيم  في قمة هرم القيمي ، كما أن  لديه قيم أخر   أق  أهمية ، مما  يشك  عنده نسقا قيميا داخليا متدرجا

مكانية  ويظهر سلم القيم واضحا في مواقف الحياة عندما تتعارض القيم المهمة م  تل  لتغير اا ق  أهمية ، وا 

ة ، فهذه في بناة القيم متعلقة  البناة الشخصي للفرد وتر يته وتعليمه ونضجه والوعي والنمو والخبرة في الحيا

دراكه للقيم   .ا مور ت  ر في مد  وعي الفرد وا 

 تجريدية:قيم -4

لحقيقة في السلو  الذي تم له القيم معاني مجردة تتسم  الموضوعية وا ستق لية، تتضح معانيها ا

والواق  الذي تعيشه، فالعد  من حيث هو قيمة يحم  معنى ذهنيا مجرد غير محسوس، لكنه يتخذ قيمته من 

 31 الواق  الحي الممارس

                                                           

 .41مومن  كو  الجموعي ، مرج  سبق ذكره،   29
 .42  المرج ،نفس 30
 .37، 36، دار المسيرة للنشر والتوزي ، عمان،    تعلم القيم وتعلمهاماجد زكي الج د  31
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 وهنا  من يبني خصائ  أخر للقيم تتم   فيما يلي 

اخله، دأنها تتسم  ا ستمرار النسبي وتخض  للتغيير ف ساس التغير ا جتماعي هو نسبية هذه القيم المنتشرة -

ية والتغيير كما أن تغيرها الدائم ي دي إلى زوا  الشخصية امنسانية وا نماط ال قافية وا جتماعية، فسمة النسب

ب ن   ات نسبي للقيم فهي عرضة للتغيير م   الجوانسمتين متميزتين للقيم إ  أنه على الرغم مما يفرض م

 ة. السيكولوجية ا خر  للفرد، وهنا  نوعان من المحددات التي تغير القيم  محددات داخلية ومحددات خارجي

ار ت تي من داخ  الفرد وهو ما ي عث إليه سعي هذا الفرد نحو اكتساب المعنى في إط فالمحدداى الداخلية

  المرة لنفسه نحو بلورة عدد من المفاهيم تخت   ما يجب أن يكون عليه تشك  سلوكه خبرة الفرد أو دف

 وتوجيهاته إزاة تعامله م  المحيط ا جتماعي. 

فهي تتجسد في شك  ما يطرأ على امطار ا جتماعي الذي يوجد فيه الفرد ليت   أما المحدداى الخارجية: 

ته الخاصة وخلق توجيهات جديدة يملكها التعام  م  الموقف ذل  دافعا قويا نحو إعادة النظر في توجيها

 32ا جتماعي الجديد.

 :موظائف القيرابعا: 

إن امشارة إلى أهمية ال حث أي ا همية من الدراسة موضو  القيم، ترت ط بدورها ووظيفتها على 

 دوار إذ تقوم  الوظائف واالمستو  الفردي وكذا على المستو  ا جتماعي ولك  المستوين الت  ير في ا خر، 

 التالية 

 القيم كمعايير لتوجيه السلوك:-1

 تقودنا ا تجاهات محددة فيما يتعلق  القضايا ا جتماعية  -

                                                           

دة ماجستير في ، مذكرة لني  شهادور التلفزيون في تشكل بعض القيم لدى المرأة الريفية الجزائرية كنزة حا  حامدري  32
 . 67، 66،    2011، 2010،-3-، جامعة الجزائروا تصا علوم امع م 
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تقودنا إلى تفضي  إيديولوجية سياسية أو دينية معينة أي أن القيم تسوقنا إلى اختيار وتفضي  إي القيم  -

 إلخ.جمي  النواحي سياسية أو دينية أو اجتماعية ...ا خر  أنسب وأك ر م ئمة لنا في 

نجد الطريقة التي نقدم بها أنفسنا للآخرين، أو نقب  بها الآخرين أي أن القيم تض ط لنا الطريقة الم لى  -

 لنظهر بها في المجتم  ونستطي  أن نتقب  بها الآخرين.

 تعتبر معايير للحكم والتقييم  -

بين ا فراد أي أن القيم توظفها من أج  الحكم على ا فراد هذا أحسن وا خر تستعم  من أج  المقارنة  -

 سيئ وهذا  مطا قة سلوكياتهم من القيم الموجودة في المجتم  

تستعم  كمعايير من أج  الت  ير على الآخرين فتعرف أي القيم تستحق أن ت  ر أو تت  ر بها وعن طريق  -

 قاداته واتجاهاته.قيم الشخ  تحكم على سلوكياته واعت

تخبرنا كيف نبرر أفعالنا غير المقبولة أي أنها تقدم لنا الطريقة التي نستطي  بها إظهار ا فعا  المنافية  -

 للقيم الموجودة في المجتم .

 القيمة كمخطط لحل الصراعاى واتخاذ القراراى:-2

هرم قيمي وليس قيمة واحدة تكون وظيفة القيمة كمخطط لح  الصراعات واتخاذ القرارات قد يست ار 

 هذا يدخ  الفرد في صرا  من أج  اختيار القيمة المناس ة.  

 تلعب القيم دورا فعالا في عملية التوافق النفسي والاجتماعي للأفراد:-3

إلى الجانب الدور الذي تلع ه ف عمليات الص ح النفسي وهي بذل  تهدف لتعدي  السلو  وخاصة 

ينتمون للدين، فمعرفة قيم المريض وأهدافه في الحياة ضروري إلى المعالج  قيم عند  عض ا فراد الذين 

وتصورات عن مشاكله وصراعاته ليعم  هذا ا خير على ال حث عن ح  مقن  لهذا الصرا  بين قيمه 

وسلوكياته ويعم  كذل  على معرفة محيط المريض فيما يتعلق  قيمه لمعرفة مد  توافقه، وكذا ض ط أس اب 
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التوافق م  الجماعة، كما أن للقيم دور في مجا  الوقاية   يق  أهمية عن مجا  الع   وذل  سواة  عدم

يتعلق  الوقاية من امصا ة  ا مراض النفسية، أم الوقاية  عض المشك ت ا جتماعية كمشكلة سوة التوافق 

 33النفسي وا جتماعي وما سينجر عنه من مشك ت خطيرة كتعاطي المخدرات.

 ومن وظائف القيم أيضا  

 مرج  الحكم على سلو  الفرد.-

 هدف يسعى ا فراد لتحقيقه.-

 تمكن الفرد من تحديد أهدافه والسعي لتحقيقها.-

 تمكن الفرد من معرفة ما يتوقعه من الآخرين، وماهية ردود أفعالهم.  -

 تساعد الفرد على تحم  المس ولية وت دي إلى امحساس  الرضا 

 34القدرة على امحساس  الصواب والخط . تعطي الفرد

 خامسا نسق القيم:

  هو نموذ  منظم للقيم في مجتم  أو جماعة ما، وتتميز القيم فيه  ا رت اط المت اد  الذي النسق القيمي

يجعلها تدعم  عضها ال عض وتكون ك  متكام  أو يحدد النسق القيمي إطارا لتحلي  المعايير والم   

 35لسلو  ا جتماعي.والمعتقدات وا

 ر .وانب قت فكرة نسق القيم من تصور مفاده أنه   يمكن دراسة قيمة معينة أو فهمها  معز  عن القيم ا خ

أنساي القيم إلى نوعين  نسق القيم ا ولية ويتعلق  الحاجات البيولوجية للفرد، ونسق القيم ال انوية »وقسم "نوح 

وير  روكي   ،وا خ قية كما ير  أن النسق العام للقيم يت  ر  ك  النوعينويشتم  على القيم ا جتماعية 

                                                           

 .40، 39مومن  كو  الجموعي   مرج  سبق ذكره ،   33
 .88، 87     ذكره،مرج  سبق  س مة د. عبد الحافظ 34

 .506،  2005دار المعرفة الجامعية  ،الاجتماععلم  قاموس عاطف عيث د. محمد 35
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أن هنا  نسق للقيم الغائية لد  الفرد، وأن هنا  نسقا للقيم الوسيلة، فك  فرد نسق  م ا ة سلم متدر  للقيم 

لحاحا  النس ة للفرد والجماعة وتحضي  مك انة اجتماعية ويكون على رأس السلم القيمي أك ر القيم أهمية وا 

أم لتها  مس ولية الآ اة على أبنائهم، لتليها القيم التي يشجعها  املزامية ومنعالية وهذه القيم تسمي  القيم 

المجتم  ويدعوا إلى ا قتداة بها ويكافئ من ينجح بها ولكن بدون إلزام من القوانين ا جتماعية ومن أم لتها  

ولكنها لت تي  عدها القيم الم الية التي يستحي  تحقيقها  صورتها كاملة والحصو  على ال روة،  فالحياةالنجاح 

في توجيه سلو  ا فراد لذا يدعوا المجتم  دون أم  كبير في تحقيقها  صورتها الم الية ومن أم لتها   ت  ر

  الفرد أو مقابلة امساةة  امحسان، كما أن لك  مجتم  نظامه أو سلمه القيمي، ما يقوم هذا النسق سواة لد

المجتم  على التفضي  بين قيمة أخر  وينتج عنه وض  ا شياة في مراتب ودرجات  عضها فوي  عض 

و عضها أرف  من  عض وقد تختلف القيم وتتعارض م   عضها ال عض داخ  النسق القيمي للشخ  الواحد 

يتوقف على ترتيب هذه  وهنا نجد سلوكه سوف ك ن يكون عند الشخ  الواحد قيمة الكرم وقيمة حب الما 

القيم لديه  معنى أن سلوكه يعتمد على أولويات السلم القيمي لديه وهنا  ت اين كبير بين ا نساي القيمية لك  

مجتم  من المجتمعات ففي حين تعطي  عض المجتمعات النامية قيم الكرم والشهامة والرجولة مركز الصدارة 

ا المركز لقيم امتقان والدقة. كما أن فكرة ترتيب القيم هرميا   نجد أن  عض المجتمعات المتقدمة تعطي هذ

تد  في الحقيقة والواق  على أن ك  قيمة لها موق   ابت في سلم القيم ب  أن القيم تت اد  الدرجات والمراتب 

ا أو في السلم الواجد فتعلوا وته ط ت عا لظروف الفرد وأحواله ورغ اته واهتماماته من حيث سهولة تحقيقه

 36صعو تها.

على ما تقدم ذكره يمكن القو  أن  النسق القيمي هو مجموعة من القيم المتوسطة التي تنظم سلو   و ناة

 الفرد وتصرفاته والتي تنظم في شك  بناة متدر  ت عا  هميتها.

                                                           

 .43،44مرج  سبق ذكره ،     ،  مومن  كو  الجموعي 36
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 سادسا: أهمية القيم في المجتمع ودورها في توجيه السلوك الاجتماعي

وجيا المجتم  و قاةه واستمراريته في ظ  العولمة والتطور الهائ  في تكنولتقوم القيم على حفظ تماس  

قيمنا  امع م وا تصا  وما نقلته من أفكار جديدة إلى المجتمعات العر ية وامس مية والتي تعد خطيرة على

ر  قافة عني انهياوعاداتنا انط قا مما جاة في القرآن الكريم والسنة النبوية ، ن الذو ان في  قافة ا خر ي

لتي أدت ونحن إذا  ح نا في ا س اب ا المجتم  وانح له وانصهاره في ال قافات الوافدة إلينا و يقو  "لو ون"

إلى انهيار ا مم وجدنا أن العام  ا ساسي في سقوطها هو تغيير مزاجها النفسي تغترا نش  عن انحطاط 

 أخ قها . 

وية المجتم  وتميزه، وذل  أن القيم تشك  محورا رئيسيا في  قافة تعم  القيم أيضا على الحفاظ على ه

المجتم ، ونظرا لتغلغ  القيم في جوانب الحياة كافة فإن هوية المجتم  تتشك  وفقا للمنظومة القيمية السائدة 

  37في تفاع ت أفراده ا جتماعية.

ى إطاره المرجعي للسلو  من خ   عملية و ما أن القيم نتا  اجتماعي يتعلمها الفرد تدريجيا  م يضيفها إل

التنشئة ا جتماعية فإنها تلعب دورا مهما في حياة الفرد والجماعة، ويبدو ذل   صفة خاصة في انتقاد ا فراد 

الصالحين ل عض المهن م   رجا  الدين والسياسة وا خصائيين النفسانيين وا جتماعيين وفي تعلم الناس 

ب القيم دورا مهما في التوافق النفسي وا جتماعي وفي عمليات الع   النفسي، كما القيم الصالحة، كما تلع

 38تعطي القيم من الناحية ا جتماعية الوحدة للمجتم  وال قافة.

كما يمكن أن تحفظ القيم المجتم  من السلوكيات ا جتماعية وا خ قية الفاسدة، مما يزيد من أهمية القيم 

ى بناة مجتم  نظيفا من السلوكيات السلبية ما نشهده من تحو  المجتم  ال شري اليوم وأ رها في المحافظة عل

                                                           

ديمي تخص  مذكرة لني  شهادة الماستر أكا ،الجامعيلدى الطالب  الاجتماعيةعل القيم  الفايسبو  أزرقي  ت  يرحداب 37
 .38،  2016،2015جامعة الطارف ، وا تصا ، اجتما علم 

 160،  1999 القاهرة، والتوزي ،دار الشروي للنشر  ،التربية اجتماع الرشدان  علمعبد الله 38
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إلى قرية صغيرة  فع  تكنولوجيا ا تصا  الحدي ة، حيث   حواجز تحو  دون امتزا  ال قافات وتداخلها  ك  

ين سلو  اجتماعي عناصرها اميجابية والسلبية ا مر الذي قد ي دي إلى تسرب قيم سلبية هدامة تحم  مضام

وأخ قي مرفوض ي  ر سلبيا في بناة المجتم  القيمي وا خ قي وهنا تبرز أهمية البناة القيمي السليم للأفراد 

 39حيث يتمكنون من التمييز بين الخير والشر، وفق معايير ال قافة التي بها ي منون.

  

                                                           

 .38،39  مرج  سبق ذكره،     أرزقي حداب39
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 خلاصة الفصل:
تصنيفاتها ووظائفها لها أهمية كبر  في توجيه من خ   ما سبق ذكره يمكن القو  إن القيم  ك   

السلو  ا جتماعي. كما تستعم  كمعيار من أج  الت  ير على الآخرين أي القيم ت  ر أو تت  ر بها وعن 

 وفقا لتقاليد المجتم  وأهدافه في الحياة. وكياته واعتقاداته قبو  أو رفضاطريق الشخ  تحكم على سل
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 وتأثيراتها على سلوك الأشخاص الفصل الثالث: شبكة الأنترنى

 تمهيد

 أولا: نشأة وتطور شبكة الأنترنى 

 ثانيا: خصائص ومميزاى شبكة الأنترنى 

 ثالثا: وظائف شبكة الأنترنى 
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 أولا: نشأة وتطور شبكة الانترنى

نش ت ش كة ا نترنت في ظ  التحو ت ا ستراتيجية التي اتخذتها القيادة العسكرية ا مريكية، مم لة )بوزارة  

مركز من  يالدفا (، إ ان الحرب ال اردة بين المعسكرين الشرقي والغر ي، وذل  تحس ا من احتما  تدمير أ

ما سي دي  التالي إلى شل  الش كة الحاسو ية مراكز ا تصا  الحاسو ي، المعتمد  ضر ة صاروخية سوفياتية، م

 40 كاملها وحرمان القيادة العسكرية ا مريكية من امسناد المعلوماتي.

إستخدموا  اح و وزارة الدفا  نموذ  الش كة هذا لر ط أر عه كمبيوترات إحداهما بجامعة 1969في سنة 

، وعلى مد  السنوات المتتالية فإن عدد Vathyوسانتا، بر را وجامعة الدولية Sriكاليفورنيا في لوس أنجلس و

كبير من ال اح ين في المجتم  ا كاديمي، ارت طوا بهذه الش كة وساهموا في هذه التطورات التكنولوجية التي 

ون زادت من السرعة والكفاةة التي شغلت بهما الش كة وفي نفس الوقت كان ال اح ون في جامعات أخر  يبتكر 

 41ش كاتهم الخاصة مستخدمين تكنولوجيا مما لة.

أمام  ARPANETأ ناة الندرة العالمية حو  ا تصا ت الآلية المنعقدة بواشنطن  م عرض ش كة 1972في 

جمهور من المختصين القادمين من مختلف بلدان العالم، وتتلخ  المراح  المتعاق ة التي مرت بها ش كة 

  عة ا خيرة في المسار التالي ا نترنت خ   العقود ا ر 

خ   التسعينات ظهرت الم ادئ ا ساسية منشاة ش كات تراس  المعطيات و خاصة تكنولوجيا استبدا  -1

 الحزم.

 

                                                           

 .41د. عبد المل  ردمان الدناني ، مرج  سبق ذكره ،   40
لم ، دراسة مكملة لني  شهادة ماستر أكاديمي، تخص  عدور استخدام الأنترنى في التحصيل الدراسيخميس حياة  41

 .13،   2015،2015اجتما  امع م وا تصا ، جامعة الطارف، 
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تميزت فترة الس عينيات بتطوير تقنية استبدا  الحزم وتوسي  نطاي استعمالها في العديد من الش كات منها -2

ARPANET.42 

( وهو IP( )internet(لتخدم المواق  العسكرية فقط وعبر بروتوكو )MILNETش كة )نش ت 1983وفي عام 

العلوم الوطنية ا مريكية  من م سسة أ ص حت أر انت1984البروتوكو  المعياري اليوم في ا نترنت وفي عام 

 43(.Computer Super(بوص  أجهزة فائقة )SFNETNفولدت ش كة )

ا نترنت، لتغطي رقعة واسعة من العالم وانضمت إليها أ ف الش كات، ويعود وفي بداية التسعينات انتشرت 

ألف ش كة في أك ر  5000( ووصلت حينه إلى حوالي TCP /IPالفض  في ذل  لتطبيق نظام بروتوكو  )

ألف حاسوب، وشهدت دخو  ش كات أخر  إليها، وزودتها  الصوت 7000دولة، وارت ط بها أك ر من  36من 

 44(.WEBوأدوات امع م المتعددة م   ش كة )والصورة، 

ومن العوام  والظروف التي ساعدت على انتشار ا نترنت ، هو إ نتشار الحاسوب وزيادة استخدامه ودخوله 

في ميادين الحياة كافة ع وة  على الدور الذي لعبته الصحافة المكتو ة والمسموعة والمرئية في توضيح 

سو   على المستوي الشخصي أو الم سسي ، ف ص حت ش ة ا نترنت ش كة أهمية الش كة واستخدمتاها 

(وا جهزة المضيفة ،وكان ذل  PC )الش كات حيث يتم مشاركة المعلومات عبر م يين ا جهزة الشخصي

وهي الفترة التي أطلقت فيها شركة 1993و رنامجه الخا  الذي جاة قي  سنة (WWW عد إط ي نظام )

م  إصدار المركز  تزامنارافيكس( أو  عنوان  عبر داخلية ، ترتكز على تقنية )الواب( ) سيليكون جش كة 

                                                           

vb/show thread .pht?t=14801/ Net. 42erWWW.alyase   على الساعة  05/02/2017تم تصفح الموق  يوم
20 07. 

 .160،   1988، دار الس م مصر، 1، طتكنولوجيا المعلوماى عل أعتاب القرن الحادي والعشرينالخوري هاني  43
 .45الدناني ، مرج  سبق ذكره ،   د. عبد المل  ردمان 44
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الوطني للبرمجة المتنوعة لبرنامج )الموزايي ( الذي يعتبر أو  مستعرض الواب رسومي م  ميكروسوفت ويندا 

 45وز وأجهزة البونكس وأجهزة الماكنتو .

 ثانيا: خصائص ومزايا شبكة الأنترنى

 نترنت بخصائ  عديدة عن  قية وسائ  ا تصا  التي عرفتها ال شرية ويمكن إجمالها فجمايلي  تتميز ا 

 نترنى عالم غير محدود:الأ 

فك  شية موجود على ا نترنت بجمي  ا شكا  والصور، حيث تحولت ا نترنت لملف تو يق لعالمنا الذي 

أن  ش كة عالمية مفتوحة بإمكان أي شخ تعي  فيه دون أن تشعر، والسبب الرئيسي لذل  أن ا نترنت 

 (، كمبيوتر مزود  المعلومات ويمكنه إدخا  أي معلومات متى يشاة بتكلفة أق  ك ير من كافةserverيض  )

 (   توجد على أرض الواق  إ  في ا نترنت.Amazon.comالوسائ  ا خر ، فإن هنا  شركات م   )

 ن ا نترنت ع ارة عن كمبيوترات متشا كة   يستطي   أحد  ذل    يمل  ا نترنت أحد و  يسيطر عليها-

( نفسها  ا نسحاب من Microsoftأحد السيطرة على هذه الكمبيوترات جميعها، فحتى لو قامت شركة )

ا نترنت وا غ ي مواقعها، ست قي ا نترنت موجودة ولن تتوقف على امط ي، هنا نذكر أنه   يوجد مقر 

يتخي  ال عض فا نترنت للجمي  أو لك  من يمل  جهاز كمبيوتر وخط هاتف متص   للإنترنت كما

 46 ا نترنت.

 

 

                                                           

لني  شهادة  رة، مذكالجزائريةوجهة نظر الأسر  الأطفال منالأنترنى في تنامي ظاهرة اختطاف  الحياة  دوربوحارة نور 45
 61،   2015،2016في علم اجتما  امع م وا تصا ، جامعة الشاذلي بن الجديد الطارف ، ماستر أكاديمي

 .64نفس المرج ،   46
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   الشمولية-3

ت إذ أن قواعد المعلومات المتوفرة على ا نترنت تعطي معلومات أشم  حيث أنه في حالة ا تصا   ا نترن

مراج  ال حث هي المكت ات وا مكنة فإن مراج  ال حث ستكون على مستو  العالم   سره بد  من أن تكون 

 القري ة فقط.

 السرعة:-4

إن الحصو  على المعلومات  ا نترنت سيكون أنيا، أما الحصو  على المعلومة  طريقة تقليدية سيحتا  إلى 

 47وقت طوي  أو حتى إلى سفر أو ا نتقا  من مكت ة إلى أخر . 

 التفاعلية: -5

 وتجعله يتميزتصا  عبر ا نترنت،  نها تقر ه من ا تصا  الشخصي، ولع  هذه الميزة من أهم مزايا ا  

بها عن  اقي وسائ  ا تصا  الجماهيرية كالتلفزيون الذي يعتمد على استجا ات  اهتة أو غير م اشرة بين 

المرس  والمتلقي ، إذ يتمكن المتفاعلون عبر ا نترنت من خ   الوسائط التي يستخدمونها ، الكمبيوتر أو 

استجا ة فورية من المصدر ، إذ أجهزة ا تصا  الخلوية ، ا تصا   مصادر المعلومات ويحصلون على 

أص ح متاحا للفرد من خ   هذه الوسيلة ا تصالية ، استق ا  التلفزيون والصحافة والراديو   سلوب تفاعلي 

وفي الحقيقة فإن التطور المذه  في تكنولوجيا ا تصا  السمعي والمرئي و التفاعلي كالحاسوب ، والهاتف 

 48الت ادلي شيئا يفوي التخي  .قد جع  أداة ا نترنت في التفاع  

وعلى الرغم من الخصائ  السا قة، ت قى هنا  خصائ  يضيفها  عض ال اح ين تجع  من ا نترنت وسيلة 

  اتصالية تروي لمستخدميها وتجعلهم يفضلونها عن غيرها من الوسائ  ا خر  وهي  

                                                           

ا  امع م مذكرة لني  شهادة ماستر أكاديمي في علم اجتم ،: دور الأنترنى في تنامي ظاهرة العنف المدرسيرزين حنان47
 . 28،   2015،2016وا تصا ، جامعة الطارف ،

 .29د. حلمي حضر ساري، مرج  سبق ذكره،   48
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متى و التي يريدها مستخدموه إن شا و مرونة استخدامه وسهولة الدو  إلى أي موق  إلى المواق  المتنوعة  -1

 شا و لي  ونهارا.

يعم  ا تصا  عبر ا نترنت على توسي  ش كة ع قات الفرد ا جتماعية م  ا خرين على المستو   -2

 نسية.المحلي وامقليمي والدولي  صرف النظر عن خلفياتهم السياسية وا قتصادية وا جتماعية والعرقية والج

جا  ملأفراد فرصة تقديم أنفسهم للآخرين  حرية كبيرة ودون قيود وهذه الحرية تعطيهم يتيح ا نترنت ل  -3

انب رح ا لتقديم أنفسهم للآخرين   ك ر من طريقة، وليلعبوا أك ر من دور وليقوم  عرض أك ر من جانب من جو 

 ذواتهم التي يصعب عليهم عرضها أو تقديمها في حالة ا تصا  الوجاهي.

ن رد غير المحددة في ا تصا  عبر ا نترنت، وغموض المواقف ا تصالية في ك ير من ا حياهوية الف إن-4

سالها بين ا طراف المتصلة تشج  الفرد على إرساة رسائ  اتصالية للآخرين واستق ا  رسائ  منهم قد يتعذر إر 

لمواقف لمناس ات العادية أو اواستق الها في حالة ا تصا ، وتجعله يقوم   دوار مختلفة قد   يقوم بها في ا

 ا تصالية الوجاهية.

وأما الخاصية ا خر  ل تصا  عبر ا نترنت فهي سماحة للأفراد  القفز فوي الحدود الجغرافية التي  -4

تفص  بينهم مما يتيح الفرصة أمام من يشتركون   فكار متشابهة ومصالح مشتركة وهويات معينة وخلفيات 

متشابهة من ا لتقاة والتواص  فيما بينهم، و ذا يكون ا نترنت قد عم  على ش كة اقتصادية وسياسية وفنية 

 49الع قات امنسانية.

                                                           

 د. حلمي حضر ساري ، مرج  سبق ذكره ،    49.29،30
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 ثالثا: وظائف شبكة الأنترنى

 الوظيفة الإعلامية:.1

ن كان جوهر امع ن هو الت  ير على المتلقين في محاولة  إع ن ا نترنت يختلف عن امع ن التقليدي وا 

ا نترنت، وطبيعة مقناعهم  اتخاذ قرار أو إجراة معين كشراة سلعة أو ا نتقاة من خدمة ...إلخ وامع ن في 

إع نات في مواق  يقوم بزيارتها المستخدم   متميزة من حيث ظهوره، وكيفية وصوله للمستخدم، فيمكن أن يقاب 

على )الواب(كما يمكن أن يجدها ضمن رسائله البريدية ، والميزة  ا هم التي توفرها ا نترنت للمعلن هي 

إمكانية تعدي  إع نه يوميا  ما يت ةم م  إنزا  منتجات جديدة أو م  تبد  في  ا سعار ، إضافة إلى ذل  

لية للأنترنت تظهر جليا في امع ن ،  حيث أن امع ن على ش كة ا نترنت يتيح القيام فإن الطبيعة التفاع

 اتصا ت تفاعلية م  المشتركين على الش كة ، ومن الم كد والطبيعي أن تكون ا نترنت ، إ  وسيلة إبداعية 

بداعية هي مكانيات اتصا  مبتكرة وا  ا خر  ترقى إلى مستو   مبتكرة تحتضن وتوفر أفكارا ونتاجات وأداة وا 

القائمين عليها والمتعاملين معها والحريصين على تطويرها ، ولكن  ا نترنت كوسيلة اتصا  وتواص    يمكن 

أن  تكون تقليدية  ن لها خصوصيتها وآلياتها فلسفتها التي تنسجم م  أولئ  الين يلج ون إليها طل ا للعون 

ا أن امع نات تتنو  وتتعدد بتعدد الهويات والميو  والرغ ات المهنية والمساعدة أو اللهو وا ستمتا  ، كم

الجديدة في الميادين ا قتصادية وال قافية والعلمية، هذا كله يوجد في متناو   والدراسية وغيرها من امصدارات

والقواعد السلو   من يستخدم ش كة ا نترنت ولكن الشية المتعلق هنا هو أن امع نات مغايرة لل قافة العر ية

 50وا خ ي السائدة في المجتم .

 

                                                           

،   1994،الجزائر  الجامعية،ديوان المطبوعات  ،الاتصالالوظيفي لوسائل الإعلام في عالم  الدوربوج    عبد الله 50
15 
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 : التثقيفيةالوظيفة 2.

إن وسدددددددائ  ا تصدددددددا  تقدددددددوم ببدددددددث ا فكدددددددار والمعلومدددددددات والقددددددديم التدددددددي تحدددددددافظ علدددددددى  قافدددددددة المجتمددددددد  ، 

وتسدددداعد علددددى تطبيدددد  أفددددراده وتنشددددئتهم علددددى الم ددددادئ القوميددددة التددددي تسددددود فددددي المجتمدددد  ، وتتجلددددى هددددذه 

المعلومددددددات عددددددن طريددددددق الحواسدددددديب أو مددددددن خدددددد   ا نترنددددددت التددددددي أدت إلددددددى فددددددتح  الوظيفددددددة فددددددي ت دددددداد 

 دددددداب الحددددددوار  ا تصددددددا  وامنسدددددداني بددددددين ال شددددددر مددددددن مختلددددددف ال قافددددددات والبلدددددددان  امضددددددافة إلددددددى سددددددي  

المعلومددددات المتدفقددددة الددددذي يدددد دي إلددددى نددددو  مددددن ال قافددددة علددددى مسددددتو  العددددالم لددددم يشددددهده مددددن قبدددد  ، كمددددا 

ى فدددددي العددددددد الهائددددد  مدددددن الموسدددددوعات والكتدددددب والمقدددددا ت القابلدددددة للتحميددددد  مدددددن يمكدددددن للت قيدددددف أن يتجلددددد

قبددددد  المسدددددتخدم الدددددذي يسدددددتفيد منهدددددا علدددددى المسدددددتو  العلمدددددي والت قيفدددددي علدددددى حدددددد السدددددواة ، ولكدددددن هندددددا  

مددددددن ال دددددداح ين مددددددن يددددددر  عكددددددس ذلدددددد  ، إذ يددددددرون أن ا نترنددددددت   تقددددددوم  ددددددالت قيف ، إنمددددددا تقددددددوم  ددددددالغزو 

 المئدددددة مدددددن محتواهدددددا  اللغدددددة امنجليزيدددددة والتدددددي   تتطدددددابق فدددددي غالدددددب ا حيدددددان  80ال قدددددافي خاصدددددة أن 

 51م  م ادئ وقيم المجتمعات امس مية .

 الوظيفة الاتصالية:.3

وفيمدددددا يتعلدددددق بوظيفتهدددددا ا تصدددددالية فدددددإن شددددد كة ا نترندددددت تقددددددم خددددددماتها الشدددددهيرة فدددددي هدددددذا المجدددددا  فهدددددي 

 الفيددددددددديو،  خدددددددددمات الدردشددددددددة وخدددددددددمات تمكددددددددن مسددددددددتخدميها مددددددددن ا تصددددددددا  ب عضددددددددهم الدددددددد عض  فضدددددددد

وتمكدددددددددنهم أيضدددددددددا مدددددددددن خلدددددددددق فدددددددددري النقدددددددددا  وت ددددددددداد  البريدددددددددد  والتجدددددددددارب،فتمكدددددددددنهم مدددددددددن ت ددددددددداد  الآراة 

 ن الشدددددددد ة تددددددددوفر لمسددددددددتخدمها  ا تصددددددددالية،وهددددددددي فددددددددي هددددددددذا تعددددددددد مددددددددن أفضدددددددد  السددددددددائ   املكترونددددددددي،

ا تصددددددا  المتددددددزامن أو مسددددددتويات اتصددددددالية فريدددددددة فهنددددددا  ا تصددددددا  المتم دددددد  فددددددي المحاد ددددددة التفاعليددددددة و 

                                                           

 .9،   2000 ا ردن، والتوزي ،، دار الصفا للنشر الأنترنى القافي  مقدمةزياد 51
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إلددددى اتصددددا  فددددرد بجماعددددة أو  املكترونددددي  امضددددافةأخددددر مددددن خدددد   البريددددد غيددددر المتددددزامن مددددن فددددرد إلددددى 

 52البريدية.جماعة  شك  غير متزامن م لما يحدث في جماعات ا خ ار والقوائم 

 الوظيفة الإخبارية والإعلامية:.4

 عموما يمكننا وصف ا نترنت   نها فضاة اتصالي تتعاي  فيه وسائ  إع مية مختلفة إذ بإمكان المستم  

ا ط   على صحيفة أو مجلة عن طريق الش كة )المواق  في تزايد مستمر( أو ا ستما  إلى الراديو أو 

ا ئية  اعت ارها وسيط تقني لهمشاهدة تلفزيونية بدون ا لتجاة إلى وسائ  ا لتقاط التقليدية أو الفضا

 خصوصياتها تتشك  داخلها المضامين  طريقة معينة.

وا نترنت وسيط إع مي كسر الحواجز بين المرس  والمستقب  وتتيح ا نترنت الفرصة لمناقشة ونقد ما تقدمه 

جديد لم يعد أحادي المصادر العديدة والرد عليها ، وت اد  الآراة وا فكار حولها ، مما يعني أن امع م ال

ن لم تنتسب إلى ال ضاعة  التوجيه ، إنما أص ح مفتوحا للمناقشة والتوجيه من ك  ا طراف المعنية ، حتى وا 

امع مية وهذا  فض  الخاصية التفاعلية التي جعلت ا نترنت الجمهور ي عد عن نفسه صفة الملتقي  السلبي 

اليوم في موق  المستخدم اميجابي  الذي يناق  ك  القضايا  التي عرف بها وسائ  امع م التقليدية ليص ح

 53المطروحة في مواق  ا نترنت.

 الوظيفة الترفيهية:-5

هي وظيفة أساسية لتحقيق  عض ا ش اعات النفسية وا جتماعية ومزالة التوتر امنساني على مستوي ا فراد 

تحيزا كبيرا  التقليدية، فإن ا نترنت قد خص والجماعات في أي مجتم  كان وكغيرها من وسائ  امع م 

                                                           

اجستير في علوم مذكرة لني  شهادة م ،وسلكياتهماستخدام الأنترنى على اتجاهاى الطلبة الجامعيين  سليمان  أ ر بورحلة52
 .79،  2007،2008جامعة الجزائر بن يوسف بن خدة ، وا تصا ،امع م 
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الترفيه التي  بين ا شكا من مواقعها التي تشهد ازدياد مطردا للترفيه والتسلية  طري وأساليب متنوعة، ومن 

يتحقق  ميزة الوسائط المتعددة  وهذا»ا فتراضي توفرها ش كة ا نترنت ما يعرف في )الواق  التخيلي( أو "العالم 

MultiMedia  ففي الش كة توجد متاحف ومعارض افتراضية يمكن لمستخدم ا نترنت أن يزورها بهدف التسلية

أيضا مجا  كبير لتقدم كبير في تكنولوجيا  تاريخها وهنا أو ا ط   على معروضاتها واستعراض  والترفيه،

 المحاكاة،طريق  التدريب عنعلى  الذي يحاو  إعادة خلق عوالم غير موجودة  ما يساعد ا فتراضي،العالم 

حيث يمكن المرضى من تخفيف أ مهم أو التغلب  الطب،كما يمكن للعالم ا فتراضي أن يستخدم في مجا  

لهذا فإن المعالجة عبر التعرض لبرامج العالم ا فتراضي  الحاسوب،عوالم يولدها   ا نهما  فيعلى رهانهم 

 .54م وتصرفاتهم وتفسيراتهم للمعلوماتفكيرهطريقة تتساعد الناس على تغيير 

وضمن وظيفة ا نترنت الترفيهية يوجد ما يعرف  السياحة ا فتراضية التي تسمح لمستخدم ا نترنت بزيارة 

مناطق سياحية عن  عد ، أو ا ط   على أدلة  السياحة )مدن، فنادي ، مطاعم  ...إلخ، تعرفها العديد من 

ليها الش كة مستفيدة من خصائ  ا نترنت الم سسات ، وهذا  امضافة إلى ا لعاب املكترونية التي تتوافر ع

كالتفاعلية ، فيمكن لعب الشطرنج م  شخ  أخر في مكان أخر من هذا العالم الفسيح عبر ش كة ا نترنت 

وك  هذا من ش نه إعطاة مزيد من الدف  امنتاجية وتنشيط ا بتكار وامبدا  وتنمية الخدمات وتطوير التشغي  

الترفيهية التي تزداد رفعة  صور الواق  ا فتراضي ، لهذا ير   عض ال اح ين أن ع وة على تحسين البرامج 

الوظائف التي ستزدهر بوجود ا نترنت هي الوظائف امبداعية والترفيهية م   الكتا ة والتم ي  نتيجة ازدياد 

لجزائر ، خاصة وقت الفراغ خاصة عن جي  الش اب الذي يعاني  طالة كبيرة خاصة في الدو  النامية م   ا

في الوقت الذي أص ح فيه الترفيه  من الضروريات  الحيوية التي تساعد في بناة شخصية وتقدم امنسان 

                                                           

 .67بوحارة نور الحياة   مرج  سبق ذكره،   54
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المعاصر ، وهذا لكون امنسان  حاجة إلى ا نتعا  والتسلية والترويح من خ   البرامج التي تقدمها الوسائ  

 55تجدد نشاطه وت عث فيه المرح وا سترخاة.امع م  صفة عامة وا نترنت  صفة خاصة ، هذا لكي 

 وظيفة تكوين الآراء والاتجاهاى:-6

من الوظائف العامة والرئيسية التي ت ديها وسائ  ا تصا  الجماهيرية وظيفة تكوين الآراة وا تجاهات لد  

ذ كانت هذه الوظ يفة   يمكن عزلها ا فراد والجماعات والشعوب إذ لها دورها العام في تكوين الرأي العام، وا 

في الهدف من  عن  عض الوظائف ا خر  م   وظيفة ا خ ار وامع م، إ  أنها تمتاز بخصوصية تكمن

هذه الوظيفة والتي تقضي بتشكي  الآراة وا تجاهات لد  الجمهور ، ومن  مة تدخ  الدعاية والع قات العامة 

 قوة في مجموعات النقا  وفي صفحات الواب هذه   ضمن هذه الوظيفة ، فالدعاية والمغالطات أمور حاضرة

ا خيرة التي تمكن ا فراد وقت وجهد  سيط من إش ا  فضولهم في مختلف المجا ت الفكرية والعلمية ، 

وا دبية والفلسفية وا ط   على أخر التقارير السياسية والصحيفة وهنا فك رة المعلومات والسهولة التي 

ن يض  معلومة في متناو  الجمي   تطرح  عض التجاوزات فيمكن أن يكون بث يستطي  بها أي  شخ  أ

معلومات مبتورة وخاطئة أو تم إنتاجها  طريقة غير قانونية ، ووصو  إلى الدعاية أو تشويه الحقائق ، وهذا 

نت ما يجع  ك ير من المستخدمين   ي ق في محتويات ا نترنت. ولكن عكس ذل  هنا  من ير  أن ا نتر 

قد تساهم في تقوية العي  القضايا ا جتماعية، فقد ترف  من امحساس  ا نتماة وامحساس الداخ  والمشاركة 

  56السياسية الفعالة، وهو ما برز في مسميات ك يرة من الديمقراطية املكترونية.

                                                           

 .80مرج  سبق ذكره،    سليمان  بورحلة55
، 14العدد  نية،ثقافي، مجلة العلوم الاجتماعية والإنساوسائل الإعلام والاتصال وحتمية التغيير السوسيو حنية قوي  56

 234،  2006جامعة  اتنة، جوان 
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 هي وفي الحقيقة ك  الوظائف السا قة الذكر ت دي إلى الوظيفة أساسية في حياة الش اب 

 م أو غيرها وهذه الحاجات هي إن حاجة ا فراد تحتا  إلى إش ا  وذل  عن طريق استعما  وسائ  امع 

 إشباع للحاجياى:-7

 الحاجاى المعرفية: -أ

اف وهي الحاجات المرت طة بتقوية المعلومات والمعرفة وفهم بيئتنا وهي تش   لدينا حب ا ستط   وا كتش

 والتعرف على ك  ما يدور حولنا. 

 الحاجاى العاطفية:-ب

  على وهي الحاجات المرت طة بتقوية الخبرات الجمالية والبهيجة والعاطفة لدي ا فراد، ويعتبر السعي للحصو 

 والترفيه من الدواف  العامة التي يتم إنشاةها عن طريق وسائ  امع م.البهجة 

 حاجاى الاندماج الشخصي:-ج

 وهي الحاجات المرت طة بتقوية شخصية ا فراد من حيث المصداقية وال قة وا ستمرار ومركز الفرد الفرد

 ا جتماعي وتن   هذه الحاجات من رغ ة الفرد في تحقيق الذات.

 ندماج الاجتماعي:حاجاى الا -د

تن   من رغ ة الفرد في  وهي الحاجات المرت طة بتنموية ا تصا   العائلة وا صدقاة والعلم. وهي حاجات

 57ا نتماة

 

 

                                                           

، جوان 61، لمستقبلالأنترنى الساحة الأخيرة للدمقراطية الرقمية، مجلة الكتاب العربي المعرفة وصناعة اأحمد أبوزيد   57
2005  ،107. 
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 الحاجاى الهروبية:-ه

زالة التوتر والرغ ة في تغيير المسار، وتعتبر ا نترنت  وهي الحاجات المرت طة برغ ة الفرد في الهروب، وا 

من الواق ، وال حث عن طريقة لتحقيق حاجات نفسية وعاطفية غير مش عة، وذل  عن طريق  وسيلة للهروب

ا نترنت يستطي  إخفاة راة م  أناس جدد، كما أن مستخدم مقابلة الناس وتكوين ع قات اجتماعية وت اد  الآ

 نترنت. خاصة مستخدمي ا بياناته الشخصية وردود فعله أ ناة استخدامه للش كة، و التالي يستغ   عض

الذين يحسون منهم  الوحدة وعدم ا مان في حياتهم الواقعية ، تل  الميزة في التعبير عن أدي أسرارهم 

الشخصية ورغ اتهم المدفونة ومشاعرهم المكبوتة مما ي دي إلى توهم الحميمية وا لفة كما أن مستخدمي 

ر عن مشاعرهم التي يكبتونها في حياتهم العقلية ، ا نترنت ي خذون الحرية التي تتيحها ا نترنت في التعبي

وأسرارهم التي يكتمونها ورغ اتهم العميقة التي قد تكون في معظم ا حيان مخلة  الحياة ولكن عندما تتضح 

أوجه القصور التي   تتيحها ع قات ا نترنيت من ا عتماد على كيانات بدون وجوه ومجتمعات م   فقاعات 

في في أي لحظة، وتبدأ الحاجة إلى تواجد الحب وا هتمام الذي ي تي من أناس وأشخا  الصابون قد تخت

حقيقيين ،هنا فقط تبدأ المشكلة في الظهور ويبدأ امحساس  ا سى  وامح اط وا لم ، وهنا  الذات يمكن أن 

السيكولوجية مميزات تجعلها نقو  أن هذه ا داة ا تصالية الجديدة تحم  في تركيبتها التكنولوجية والتعليمية و 

أفض  أداة اتصا  ش ابية وأخطرها على امط ي ، كما أنها أفض  أداة للممارسة الديمقراطية وأك رها إمكانية 

رئيس قسم  شبير وأيد ذل  الدكتور  وليدفقط أن نفهم توظيفها واستغ لها ل نحراف والتطوي  السلبي يكفي 

امس مية في غزة وقا  إن ا نترنت س ح ذو حدين فيمكن استخدامه في أشياة الخدمة ا جتماعية  الجامعة 

هادفة ومفيدة أو في أشياة سلبية وهذا متعلق  التنشئة ا جتماعية المبنية على الدين وا خ ي، والتر ية الجيدة 

ته ينعكس على ذاتهم، ا نترنت وير  أيضا أن انغماس الش اب في شهوا ة وال قافة الواعية في خيرات استخدام

وعلى مجتمعهم الذين يعيشون فيه مما ي دي إلى انحرافات سلوكية، ولذا فالمس ولة تر وية واجتماعية ونفسية 
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والتر ويين في مختلف مراح  الدراسة في توعية الش اب عبر مختلف  الآ اة وا مهاتتق  على عاتق 

شغا  الش اب  ما يخد  58مهم ويخدم مسيرة مجتمعهمالم سسات ا سرية والتر وية وا 

 رابعا: أهمية الأنترنى

 تعد ش كة ا نترنت أحدث ش كات ا تصا  وت اد  المعلومات في الوقت الراهن وتتجلى أهميتها فيما

تقدمه من فوائد وعلوم لمستخدميها حيث   يقتصر استخدامها على المختصين في مجا  علوم الحاسب الآلي 

نما ما يتعدد مستخدميها   عما  ا اح ين وا ط اة وامداريين ورجا في مجا ت مختلفة م   ا كاديميين وال وا 

 والسياسيين وامع ميين والتر ويين والط ب والطال ات ونحوهم، ومن خ   ش كة ا نترنت يمكن الوصو 

ا كاديمي التحصي   إلى نوعين من ا شياة هما ا شخا ، والمعلومات، وك  منها يمكن أن يساعد في

حيث أنه عن طريق ش كة ا نترنت يمكن ا تصا   ا شخا  الآخرين الذين لديهم نفس ا هتمام وقد يكون 

ر لديهم خبرات ومعارف ومعلومات   تتوافر لد  المستخدم ويتم ا تصا  بهم سواة من خ   مجموعة ا خ ا

(Newsgroup( أو البريد املكتروني )Emailوقد ذكر إبراهيم )  أهمية الأنترنى تبرز فيالبنداري أن  

 سرعة نق  المعلومات وذل   رت اط الحاس ات ا لية  ش كة محكمة ا تصا ت. -1

 سرعة انتشار المعلومات. -2

 سرعة ت اد  المعلومات  ن ك  حاسب ألي مرت ط  ش كة ا نترنت وا تصا  برقم منفرد وخا . -3

 مستند أو ملف مرت ط  ش كة ا نترنت.ت اد  المستندات والملفات وذل   ن ك  -4

 وعقد الندوات كتابيا وصوتيا ومرئيا من خ   ش كة ا تصا ت المرت طة  ش كة ا نترنت. الحديث-5

 التعلم عن  عد. إتاحة-6

                                                           

  بورحلة سليمان  مرج  سبق ذكره،   58.85
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 كما يبين التميمي وأبو عيد جوانب أخر  ل ستفادة من ا نترنت تتم   في  

 ةجانية وا ستفادة منها في مجا ت الحيالمجانية أو الش ه المالدخو  في مئات من برامج الكمبيوتر ا-1

المختلفة وذل  من خ   ما يسمى  عملية إنزا  ا حما  البرمجية من ش كة ا نترنت  حيث تص ح متاحة 

 ل ستعما  من جانب المستخدم.

ممارسة و الك ير من اللغات كال تينية وامس انية واميطالية والعر ية وغيرها إضافة إلى امنجليزية  تعلم-2

 مهارات هذه اللغات من كتا ة وقراةة واستما  ومحاد ة. 

مر وص  البيانات والمعلومات عن الظواهر الطبيعية والعلمية التي تحدث في بلدان متعددة من العالم، ا -3

 عمليات ا ستعداد واتخاذ ا حتياطات وامجراةات المتطل ة لم   هذه الظروف والطوارئ.الذي يسير 

(وما تحتويه من بيانات وملخصات ERICتمرير موسوعة المعلومات املكترونية وقواعد البيانات م  )-4 

 ا  حاث المتضمنة في المجا ت العلمية بين الم سسات التعليمية في مناطق و لدان مختلفة.

 59ا ستفادة منها ك داة تسويقية بين الموردين ا سواي المحلية.-5

لذي اكما تكمن أهمية ا نترنت في العديد من النقاط التي   يمكن حصرها والتي تزداد في ك  يوم عن اليوم 

ث يس قه، إذ أن من أولى اميجابيات للأنترنت هي القدرة على التواص  بين الناس في شتى  قا  العالم حي

أص ح بإمكان أي شخ  أن يتحدث م  شخ  أخر في النصف ا خر من الكرة ا رضية،  امضافة إلى 

ن أنه يستطي  ر ية أيضا، كما يقوم العلماة حدي ا  محاولة تطوير أجهه تمكن المستخدمين من لمس م

 .يتحد ون معهم عن طريق ا نترنت

                                                           

م الأمنية، دور استخدام شبكة الأنترنى في التحصيل الدراسي لدى طلاب جامعة نايف العربية للعلو وليد بن محمد العوض   59
نية، رسالة   مقدمة  ستكما  متطل ات الحصو  على درجة ماجستير في العلوم ا جتماعية، جامعة نايف العر ية للعلوم ا م

2005 ،    22،20. 
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 كما أن أهمية ا نترنت تكمن في كونه مصدرا للمعلومات ومتاحا بين أيدي الناس جميعا ولكن هذه النقطة

و  الوصوفر للناس  ا نترنت قدأو كما يقا  الس ح ذو حدين إذ أن  نفسه،تعتبر إيجابية وسلبية في الوقت 

 ا نترنت،ا أو قراةتها مجانا على المعلومات  شك  كبير وأتاح للعديد فرصة قراةة الكتب عن طريق شرائه

صحيحة ب  إن  فإن المعلومات التي تتواجد عليه ليست  الضرورة أن تكون  انفتاح ا نترنت سبب  ولكن

 المو وقة،ا نترنت يجب التوجه إلى المواق   الصحيحة منمعظمها يعتبر كذ ا للحصو  على المعلومات 

 الصحيحة.ة خ لها الوصو  إلى الملوم نستطي  منوالتي 

وهنا  أهمية أخر  في ا نترنت تكمن   نه أص ح مكانا يستطي  عبره الجمي  نشر إبداعاتهم من دون الحاجة 

مدونات ومواق   إلى وسيط ينق  هذه المواهب ويب ها للعالم   جمعه، حيث أص ح بإمكان أي شخ  أن ينشئ

فقط، كما أص ح بإمكان أي شخ  أن يمتل   شهيرة  حيث تص  كتا اته إلى ك  العالم وليس إلى فئة محددة

موه ة معينة ينشرها  الوسائط المرئية، وكذل  ا مر أيضا م  أي شخ  يمتل  فكرة يحبها حيث يستطي  

 60توجيهها للعالم أو لفئة معينة

 خامسا: تأثيراى شبكة الأنترنى

 تأثيراى الأنترنى من منظور سوسيو اتصالي:-1

ت ال اح ون ا جتماعيون نظرية خاصة، فالغالبية العظمى من المحاو ت التي تمفي الواق  لم يبلور 

رية بهذا الش ن كانت قد عالجت هذه الت  يرات ضمن الفهم العام الذي قدمته نظريات وسائ  ا تصا  الجماهي

ا مبق عليها بهذه المس لة، فقد تعاملت هذه المحاو ت م  ا نترنت  اعت اره وسيلة اتصالية جماهيرية ينط

 ينطبق على وسائ  ا تصا  الجماهيرية ا خر .
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 مدخل التأثير القوي المباشر:-1-1

ا فراد،  وفوري علىيعتقد دعاة هذا المدخ  أن وسائ  ا تصا  الجماهيرية تتمت  بنفوذ قوي وم اشر 

 ا تصا  ولقد بنى أصحاب  القدرة على حملهم على تغيير أراةهم واتجاهاتهم الوجهة التي يرغبها القائم فلديها

هذا المدخ  اعتقادهم  قوة وسائ  ا تصا  الجماهيرية في ت  ير على ا فراد ،على  عض ا فتراضات النفسية 

وا جتماعية المستمدة من علمي النفس وا جتما  السائدة أندا  ، ففي المجا  النفسي ساد ا عتقاد   ن 

التي ليست  مقدورهم السيطرة عليها  شك  إرادي ، فإذا ما استطاعت  ا فراد إنما تحركهم عواطفهم وغرائزهم

وسائ  ا تصا  حقنهم  معلومات معينة تخاطب هذه الغرائز والمشاعر فإنهم سيت  رون م اشرة بهذه الحقنة 

ا تصالية سيستجيبون لها فورا ، وأما على المستو  ا جتماعي ، فقد ساة اعتقاد أيضا   ن ا فراد في 

مجتمعات الجماهيرية ، الصناعية هم مخلوقات سلبية ومعزولة عن  عضها ال عض نفسيا واجتماعيا ، و  ال

توجد بينهم روا ط قوية تجمعهم أمام ما تمارسه وسائ  ا تصا  عليهم من ت  يرات  غياب هذه الروا ط 

 والع قات ا جتماعية.

 المحدود: التأثيرنظرية -2

ي أعقبت هذا المدخ  فهي تل  المسماة بنظرية ا  ير المحدود أو التعرض وأما النظرية ال انية الت

الجمهور الفهم الجديد لت  يرات وسائ  ا تصا  الجماهيرية على  ( ويستندSélective Expo sureا نتقائي )

ال اح ون مسلمات نفسية واجتماعية مختلفة تماما عن تل  ا فتراضات والمسلمات التي استند إليها  إلى

 كما يعكس أيضا تقدما في أساليب ال حث العلمي المت عة في تل  المرحلة لقياس هذه الت  يرات. السا قون 

 وينطوي تحت هذه النظرية نماذ  مختلفة أهمها 
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 مدخل الفروق الفردية: -أ

ا فراد في يركز أصحاب هذا المدخ  على دور عملية التعليم والتعلم كمصدر من مصادر الفروي بين 

ودون استجابتهم لوسائ  ا تصا  الجماهيرية، وعلى دور ا فراد في انتقاة وسائ  ا تصا  الجماهرية التي ي

 ية.التعرض لها، فالت  ير التي تحد ه هذه الوسائ  عليهم، إنما يخض  لظروف الفرد الذاتية ولمساته الشخص

 مدخل الفئاى الاجتماعية:

ن كانوا يقرون تختلف توجهات أصحاب هذا  المدخ  ومنطلقاتهم عن منطلقات المدخ  السابق، فهم وا 

هم بوجود فوي فردية بين ا فراد في المجتم  كما يذهب أصحاب مدخ  الفروي الفردية، إ  أنهم يختلفون مع

 ،في نظرتهم إلى استجا ات ه  ة ا فراد لوسائ  ا تصا ، فا فراد ير  أصحاب مدخ  الفئات ا جتماعية

نما هم ينعقدون أو يتجمعون في    يوجدون كذرات مستقلة أو منفصلة عن  عضها ال عض داخ  المجتم ، وا 

فئات أو شرائح أو ط قات اجتماعية معينة، ويتميزون بخصائ  متشابهة كتشابههم في الدخ  أو العقيدة، 

  ذا التشا ه في الخصائ  تجعهو  ط قة أو القطا  ا جتماعي ...إلخأو الطائفة أو العري، أو الحزب أو ال

تصا  من ك  فئة من هذه الفئات فئة اجتماعية مغايرة للفئات ا خر  في طري تعاملها واستجا اتها لوسائ  ا 

 الجماهيرية، وهذا فإن الفئات المتشابهة تستجيب لوسائ  ا تصا   طري متشابهة. 

 مدخل العلاقاى الاجتماعية: -ج

ينضوي تحت نظرية الت  ير المحدود لوسائ  ا تصا  الجماهيرية، والذي وأما المدخ  ا خر والذي 

كان له دور كبير في كشف المزيد عن طبيعة الع قات بين وسائ  ا تصا  والجمهور، والذي أ رت نتائج 

ال حوث التي أجراها المدافعون عنه إلى ملموس وواضح في مسيرة التفكير ا جتماعي  مس لة طبيعة هذه 

 61قة، فهو المدخ  المعروف  اسم مدخ  الع قات العامة.الع 

                                                           

 .40،38‘ د. حلمي حضر ساري  مرج  سبق ذكره،    61



سلوك الأشخاص ىعل شبكة الأنترنى وتأثيرها   الفصل الثالث 
    

53 
 

و ناة على ما تقدم ذكره يمكن القو  إن نظرية الت  ير المحدود  مداخلها السا قة قد عملت على تقديم صورة 

مختلفة عن تل  التي قدمها أصحاب مدخ  الت  ير القوي الم اشر  ش ن فهم طبيعة الع قة بين وسائ  

 رية وا فراد.ا تصا  الجماهي

 :يجابيةالإالتأثيراى -2

  منهاللأنترنت وتقنية المعلومات أ ار إيجابية على الدو  والم سسات والشركات والتعليم وا فراد نذكر 

  خدمة البريد الإلكتروني-2-1

حيث يمكن مراسلة أي شخ  في العالم ويتميز بخاصيتين مهمتين  السرعة وانعدام التكلفة  ن قيمة 

ا شترا  في ا نترنت مدفوعة، ور ما هنا  خاصية  ال ة وهي ضمان وصو  الرسالة حيث أن الرسالة ترج  

لمرسليها إذا كان العنوان خاطئا، لذا تستفيد منه الشركات والم سسات في مراس تهم الذين يستخدمونها م   

ا لمراسلة الجامعات في الخار  وا نضمام ل تصا   عوائلهم حو  العالم وأصدقائهم وأبنائهم المبتع ين، وأيض

 إلى القوائم البريدية للحصو  على المعلومات والمنتجات وا خ ار وغيرها.

 للباحثين والطلاب:-2-2

حيث تمكنهم ا نترنت من ا ط   على المستجدات في ا  حاث والمعلومات التي تهم ال احث في 

وأيضا يمكن ال حث عن المراج  من الكتب وا  حاث عن طريق تخصصه من المواق  والنشرات والدوريات، 

المكت ات املكترونية م   مكت ة الكونجرس ومركز المل  فيص  للدراسات وال حوث ولذا فمن المهم أن تحر  

( إلى أن ش كة  71،   2006المكت ات على إدخا  خدمة ا نترنت ل ستفادة منها ، ويذكر الخادمي ،)

 جدا لل حوث العالمية من حيث ا نترنت مهمة 

 الفهرسة والتصنيف وترتيب الملفات وأبجديات الكتب.-

 التزود  المعلومات وا كتشافات الجديدة والو ائق، وت اد  الآراة م  المختصين وال اح ين. -

 التعرف على امنتا  العلمي وال حث الذي يقوم  ه ا خرون لتجنب التكرار. -
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 ت الموجودة في مكت ات العالم،  ج  تحقيقها وامفادة منها.التعرف على المخطوطا -

 تحقيق التعلم الفردي والتعلم عن  عد. -

 الأخبار: -2-3

يمكددددن ا طدددد   علددددى ا خ ددددار   نواعهددددا حددددو  العددددالم عددددن طريددددق مواقدددد  وكددددا ت ا ن دددداة والمواقدددد  

 62امخ ارية التي تقوم بنشر ا خ ار أو    و .

 نترنى:تطور الإعلان بالأ -2-4

دمددددة خاصددددة للز ددددائن ي شددددر اسددددتخدام ا نترنددددت ببددددروز شددددك  جديددددد للإعدددد ن، ويقددددوم علددددى تقددددديم خ

و نسدددد ة تكدددداليف أقدددد  مددددن الطددددري التقليديددددة، ويمكددددن اسددددتخدام طددددري متعددددددة فددددي عمليددددة ، ت عددددا  ذواقهددددم 

كيفيددددددة توزيدددددد  امع نددددددات، وانخددددددراط العديددددددد مددددددن رجددددددا  ا عمددددددا  ووكددددددا ت ومجدددددد ت امعدددددد ن لددددددتعلم 

ا تصددددددا   صددددددورة م اشددددددرة مدددددد  المسددددددتهل ، وكيددددددف يمكددددددن لصدددددداحب الشدددددد ن اسددددددتخدام البريددددددد املكترونددددددي 

 63 صورة فعلية ل تصا   مشتركي ا نترنت.

 خدماى العلاقاى العامة:-2-5

يتسدددددم عصدددددرنا الحدددددالي بإمكانيدددددات اتصدددددا  هائلدددددة بدددددين ال شدددددر فدددددي مختلدددددف أنحددددداة العدددددالم، وهدددددذه 

بددددين ال شددددر، وأيددددا كانددددت جعلتهددددا تتطددددري إلددددى موضددددو  الع قددددات العامددددة ،ا تصددددا  الزيددددادة المتناميددددة فددددي 

أو هويتددددده، لدددددذا يقددددد  إن ع قدددددة جديددددددة بددددددأت تنشددددد  بدددددين النددددداس وتطدددددورت  مهندددددة الشدددددخ  أو تخصصددددده

مددددد  اسدددددتخدام ا نترندددددت وانتشدددددارها  ويطلقدددددون علدددددى هدددددذه الع قدددددة مصدددددطلح الع قدددددات الشددددد كية، والمتوقددددد  

أن تطفدددددي هدددددذه الع قدددددات الشددددد كية علدددددى الع قدددددات التقليديدددددة التدددددي كاندددددت سدددددائدة قبددددد  ظهدددددور ا نترندددددت، 

تسددددار  فددددي وسددددائ  ا تصددددا ، طددددور وظيفددددة الع قددددات العامددددة، وتميددددزت  السددددرعة والتطددددور التكنولددددوجي ال
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العامدددددة للتكنولوجيدددددا، مدددددا نشدددددهد اليدددددوم والغدددددزارة وسدددددعة ا نتشدددددار، ومدددددن أم لدددددة تطبيدددددق خددددددمات الع قدددددات 

مددددددن اسددددددتخدام كبيددددددر الرسددددددائ  املكترونيددددددة حددددددو  العددددددالم  سددددددرعة فائقددددددة، و ددددددروز قدددددددرة هائلددددددة للحواسدددددديب 

نتا  ونق  المعلومات الشخصية على خزن   .64تشغي  وا 

 ورغم اميجابيات الكبيرة لش كة ا نترنت إ  أن لها أ ار سلبية نذكر أهمها 

  الأثار السلبية:-3

 الإدمان والعزلة الاجتماعية:-3-1

فدددد  شدددد  أن شدددد كة ا نترنددددت مغريددددة وتجددددرب الشدددد اب  شددددك  خطيددددر جدددددا وينتهددددي بهددددم ا مددددر إلددددى 

عددددن المجتمدددد  فالهدددددر فددددي الطاقددددات علددددى أشددددده ويبدددددو الوقددددت  دددد  قيمددددة و  امدمددددان الددددذي يدددد دي عزلددددة 

معنددددى وخصوصددددا لددددد  الشدددد اب الددددذي تددددر  يواجدددده الفددددراغ وال طالددددة والعجددددز وامح دددداط وفقدددددان ا مدددد  فددددي 

مسدددددتقب  أفضددددد  في حدددددث عدددددن تسدددددلية وقتددددده فدددددي حجدددددرات الدردشدددددة التدددددي تتحدددددو  مددددد  الوقدددددت إلدددددى إدمدددددان 

لخدددددددد   مندددددددده فيظدددددددد   عضددددددددهم أمددددددددام هددددددددذا الجهدددددددداز  السدددددددداعات  هدددددددداأشدددددددد ه بإدمددددددددان المخدددددددددرات   يمكن

  .المتواصلة التي تزيد أحيانا على عشرة ساعات في اليوم الواحد

كدددد   وتتميددددز هددددذه الفددددري   ندددده مددددن الصددددعب إحصددددائها   ن الشدددد اب ي سسددددون غددددرف جديدددددة خاصددددة بهددددم

المهدددددددرة يوميددددددا بددددددين  فتددددددرة و التددددددالي تددددددزداد كميددددددة هددددددذه الفددددددري يومددددددا  عددددددد يددددددوم، و ح سدددددده فددددددإن السدددددداعات

 65الش اب العر ي في هذه الغرف فهي   طائ  من وراةه سو  الفراغ وال طالة.

 ولهذا امدمان مجموعة من المسب ات منها 
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ي لقددددددد أحددددددد ت شدددددد كة ا نترنددددددت انق  ددددددا جددددددذريا فددددددي المفدددددداهيم والممارسددددددات النفسددددددية وا جتماعيددددددة التدددددد-1

إطددددد ي رغ اتددددده الدفيندددددة كلهدددددا ولتعبيدددددر عنهدددددا  طرحهدددددا كاندددددت مسدددددتقرة فدددددي ا ذهدددددان فهدددددي تدددددوفر للإنسدددددان 

مدددددد  مددددددن يرغددددددب عبددددددر غددددددرف الدردشددددددة، هددددددذه الفرصددددددة التددددددي تقدددددددم للشدددددد اب والشددددددا ات فرصددددددة ذهبيددددددة 

 للتخل  من القيود المجتمعة الصارمة.

م قتدددددة إلدددددى السدددددند العددددداطفي عندددددد المدددددراهقين يجعلهدددددم يله دددددون وراة امشددددد ا  الدددددوهمي واللدددددذة ال ا فتقددددداد-2

 الدردشة م  أناس وعوالم   يعرفون شيئا عنها. من خ  

إن غدددددددرف الدردشدددددددة وسددددددديلة للتفريدددددددغ ا نفعدددددددالي وتفريدددددددغ شدددددددحنات الغضدددددددب والكبدددددددت والعدوانيدددددددة، فددددددد  -3

ا رقيدددددب و  حسددددديب و  حددددددود للدددددزمن والمكدددددان لدددددذا تصددددد ح تلددددد  الغدددددرف المددددد ذ ا مدددددن والمنقدددددذ ا كبدددددر لمددددد

 غياب ال شعور.يعتري النفس ال شرية من مكونات موجودة في 

الدددددتخل  مدددددن حدددددا ت القلدددددق النفسدددددي وضددددددغوطات الحيددددداة الصدددددع ة التدددددي يعانيهدددددا السددددد اب، كمددددددا أن -4

امدمددددان يقلدددد  مددددن حظددددوظ القددددراة وا طدددد   والتدددددبر الفكددددري وتحقيددددق الددددذات، وهددددي ميددددزات جددددد ضددددرورية 

 66نفسيا واجتماعيا  النس ة للش اب.

 الأثار السيكولوجية:-3-2

غال ا   ن لها ت  ير سيكولوجي إيجابيا فيما يتعلق بتطور امدرا  وهذا من خ   اكتساب تتميز ا نترنت 

امنسان طري مستحد ة للتفكير تجع  تفكيره متحركا ومتكام  ومرنا، فإنه يمكن القو  إنه بهذه السمات أص ح 

 67ت والمعرفة في ا نترنت.يعرف ك يرا من ا مور في أق  وقت ممكن  حكم التعدد ال نهائي لمصادر المعلوما
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كما يمكن أن تكون لها مهمة وهي أن امنسان تتولد لديه طري جديدة مدرا  العالم من حوله من خ   

من استخدامه لمفاهيم جديدة م   الفضاة المعلوماتي أو الواق  ا فتراضي، كما يمكن للأنترنت أن تشك  كل

   عام ولكن للأنترنت ت  يرات سيكولوجية سلبية نذكر منها الوعي الكوني والوعي ا جتماعي والفردي  شك 

 القضاء على الذاتية: -1

هذه الذات التي تميز ك  فرد عن ا خر ، فالتكنولوجيا الحدي ة المتقدمة م   تكنولوجيا الكمبيوتر 

وتسخيرها في  والتعدي  الجيني التي يمكن استغ لها»وا نترنت وتكنولوجيا الناتو "ا جهزة المتناهية الصغر 

زالة ا خت فات الطبيعية بين  تعدي  وتغيير العواطف والوجدانيات وا مزجة ، وتوجيه العمليات الذهنية وا 

الناس  ك  ما يحمله ذل  من خطورة القضاة على الخصائ  الفردية التي تميز أعضاة المجتم   عضهم 

ظر الك يرين العنصر ا ساسي  في إضفاة عن  عض ، والتي يقوم عليها التنو  ال شري الذي يعتبر في ن

ن ش كة ا نترنت حسب تارك  تعتبر ذاتا  انية ، تكشف حسب نفس الخطا ات  المعنى على الحياة امنسانية وا 

عن قيمتها ا ساسية والمتصلة في الجماعية، الشفافية والمساواة في الوصو  إلى المعارف وحرية الكلمة 

 68.   وتقاسم الفضاة العام العالمي

الهوية في عصر المعلومات ت كد أن التغيرات  الشاشة،وهذا ما جع  ال اح ة شيري تروكلي م لفة كتاب على 

عقولنا يجب أن تفهم من خ   فهم جهاز الكمبيوتر وش كة  الشخصي وا نترنت فيالتي يحد ها الكمبيوتر 

ونتعلم أيضا أن ن ق في  آ ت ذكية،فنحن نتعلم الراحة والمعايشة والتحدث م   للتفكير،ا نترنت ك داة 

ونتعلم أيضا أن نقب  صورتنا عن أنفسنا كما تراها  وتشعر،ونتمت  بها م   كائنات تحس  محاكات الكمبيوتر

 ،لةمرآة الآ نقب  صورتنا في عليه، وأص حناوأص حنا نر  أنفسنا على نحو مخالف لما تعودنا  المحاكات،تل  
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في الممارسة اليومية للك ير من مستعملي الكمبيوتر تص ح نوافذ الكمبيوتر مجا  »وهي تقو  في هذا الش ن. 

 69للتفكير فيها كامتداد مضاعف ومتعددة للنفس ال شرية "

ا اره ملهذا ير  ال عض أن ا نترنت   تض  بيئة مناس ة  نط ي الم ادرات الخ قة ورعايتها حتى ت تي 

ات ما يمكن في المستقب  القريب أن ي دي إلى قت  المواهب الفردية، وعلى أق  تقدير جع  ك  الم ادر  وهذا

 الشخصية تسقط تحت مطاري التجاه  وعدم التجاه .

تاحتها للجمي  بين طياتها إمك ان وقو  فالتقدم الهائ  في تكنولوجيا المعلومات وغزارة تدفق هذه المعلومات وا 

 امنساني تحت سيطرة نمط واحد وموحد للتفكير وامحساس، و التالي سيطرة عق  جمعي واحد تختفي المجتم 

ستقلة.   الفردية المأمامه تماما ك  مظاهر ا خت ف، والتنو ، والتفكير الشخصي اميجابي المتمايز، وامرادة 

يمكن أن تكون ضارة  المعلومات الك يرةأن David Lewisوفي هذا الصدد يقو  العالم النفسي البريطاني 

ولها أ ار خطيرة، تماما م   قلة وضعف المعلومات، ب  ت  ر إلى مشاك  أخر  م   شل  وعجز القدرات 

رار على التحليلية للإنسان، والفش  في إيجاد الحلو  الم ئمة، وزيادة صعو ة اتخاذ القرار أو عدم إتحاف الق

 رة جدا، م  سيادة القلق وعدم ال قة  النفس. أكم  وجه، وحالة نفسية ومستق

ولكن هنا   عض علماة ا جتما  من ير  أن تكنولوجيا ا تصا ت قد أ رت ت  يرا  الغا على مستقب  

ر الش اب، حيث أنها تساعد على تنظيم أسلوب حياتهم وطريقة تفكيرهم، كما تعزز التماس  ا جتماعي، وتطو 

 خ   تدعيم التفاع  م  كافة المستويات لد  الش اب، واشتراكهم في أنماط التفاع  ا جتماعي من

مشاري  دولية، مما يساعدهم على ح  المشك ت المتعلقة  المجتمعات المحلية والمساهمة في تطوير التراث 

 70ال قافي وامنساني العالمي.

 

                                                           

 أحمد محمد صالح  الحياة على شاشة الأنترنى )امكتاب والعزلة ا جتماعية والفح ( مجلة العر ي 115، 175. 69
 بوحارة نور الحياة  مرج  سبق ذكره،   76. 70
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 الفائض الإدراكي والمعرفي للمستخدم:-2

ير   عض علماة ا جتما  أن هذه التقنيات وخصوصا ا نترنت تم   في الوقت الراهن على ا ق  

 نوعا من المرض الخبيث يفت   الذكاة امنساني، وهذا راج  إلى التدفق المعلوماتي ال محدود والمتعدد

يقضي على القدرات  المصادر التي تعد قيمتها النوعية وفعاليتها موض  ش ، إن هذا الفائض المعلوماتي

 الذهنية للفرد ويضعفها. 

كما ساهمت  ورة المعلومات في الخصو  على توفير معلومات ك يرة تضر  ال شر فهي تتيح تخمة معرفية 

سنة وأن المعلومات العامة تتضاعف 12ومعلوماتية. كما ي حظ أن المعلومات المتاحة لل شر تتضاعف ك  

تخمة المعرفية المتوفرة هي أقرب من الترفيه وا ستغ   التجاري منها ك  سنتين ونصف إضافة إلى تل  ال

إلى المعلومات المفيدة، والتعام  الشخصي م  وسائ  التكنولوجيا الحدي ة يمكن أن يقل  الخبرات المشتركة 

أنها تمكنت بين الزو  والزوجة أو بين الآ اة وا بناة، مما ي دي إلى صعو ة التفاهم وا شترا  في القيم ذل  

المعرفي والمعلوماتي لم تصاحبهم مساواة اجتماعية ومعرفية  فالتزايد ،لهان غزو منازلنا   شكا    حصر م

سواة داخ  الدولة الواحدة أو بين الدو ، ولقد خلق فجوة معرفية بين الدو  و ين الفئات ا جتماعية، حتى 

فهنا  المنتفعون  قوة المعلومات وهنا  ا ميون في هذا قي  إن العالم مهدد بنو  من ام ارتين المعلوماتي، 

 71المجا 

 فقدان الوجهة: -2

 سبب إساةة استغ   الخدمات التي تقدمها  ا نترنت ، وعدم وجود رقا ة على محتو  البرامج المتداولة 

من خ لها ، فغياب القواعد ا جتماعية يسمح لجمي  الرغ ات  الظهور،  عد أن أص حت  وسائ  امع م 

 بد أن نتساة  عن مد  تمكن وا تصا   الحدي ة تسمى   دوات إش ا  الرغ ات ، أمام هذه الوضعية كان  

لى أي حد يمكنهم توظيفها لتحقيق رغ اتهم  المستخدمين من الطل ة الجامعيين من استيعاب هذه التقنية ، وا 
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الذاتية ، كما ير  ال عض أن  ورة لم ت دي إلى تحقيق نوعية جيدة من الحياة ال شر ، فهي تسر  من خطى 

ن جدو  حقيقية ، كما قلصت من الوقت المتوفر لهم لكي يستمعوا الحياة  شك  يجع  المرة يلهث وراةها دو 

 بها ، كما تقضي على خصوصية ا فراد وحقهم في الحفاظ على حرماتهم وأسرارهم الخاصة .

ال حث  لكن هنا  من ير  عكس ذل  تماما، إذ ير  أن الفرد المعاصر ال احث في ا نترنت، يجد مصدره في

تمايزه وفردا نتيه، ويتجلى ذل  في البريد املكتروني وغرف الدردشة والجماعات عن إش ا  رغبته في ت كيد 

الحوارية، أو حتى في مواق  اللقاة بين الجنسين، وتمنح هذه الفضاةات ا فتراضية للإنترنت إمكانية التواص  

من عدم الكشف م  ا فراد يتقاسمون نفس ا هتمامات، سواة كانوا معروفين أو غير معروفين، م  تمكنهم 

 72عن هواياتهم إذا رغبوا في ذل .

 إنتشار المواقع الغير أخلاقية:-3-3

انتشار مواق  خارجة عن حدود ا دب وا خ ي وهذه المواق  لها ت  ير سلبي على الش اب في نق  

معلومات غير صحيحة تساعد على انتشار الرذيلة، كما ش كة ا نترنت تساعد على انتشار الكذب وعدم 

التزاور بين الناس، م لها في ذل  م   التليفون المحمو  أو الخلوي أو النقا ، وأن على ا نترنت نش  مجتم  

مواق  تنشر الفكر الخبيث بين الش اب،  امس مي. وهيالمجموعات البريدية وهذا ما يتنافى م  مجتمعنا 

لقلب نظام الحكم، وحدوث ال م ا ة وغياب ت  ير فكر ديني خبيث لزعزعة المعتقدات الدينية أو ت  ير سياسي 

الجدية وعدم ا لتزام في مناقشات الش اب التي يغلب عليها التسطيح والتظاهر  التطرف وك يرا ما يتلفظ 

ألفاظه قبيحة تخد  الحياة داخ  الفرقة يقرأها الجمي   ، عضهم   لفاظ غير مقبولة شرعا و  خلقا و  قانونا 
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و  احترام للقواعد و  ا صو ، وظهور جرأة غري ة بين الش اب فيما يتص   قضايا  دون م ا ة و  خج 

 73الحياة والعفة ع وة على الرموز التي يستخدمونها والتي عادة ما تكون إيحاةات رمزية غير مقبولة.

 التأثير على القيم الدينية والأخلاقية:-3-4

 قية قد تت  ر إيجا ا أو سل ا  ك  ما يتعرض له من إن سلو  الفرد ومفاهيمه وأفكاره الدينية وا خ

م  رات خارجية م   وسائ  امع م وش كة ا نترنت ، تعد من أك ر وسائ  امع م ت  يرا على المستخدمين 

م  ك  ما يرغب  ه من ممارسات وذل   نها توفر للفرد قدرا كبيرا من حرية ا ط   وال حث عن المعلومة والقيا

كما ه فيما يتعلق   الدين وا خ ي ا نترنت يستطي  الفرد ا ط   وال حث عن ك  ما يشغ   ال فمن خ  

أنه يستطي  ا تصا  والتفاع  م  علماة الدين والمختصين والخبراة في مختلف مجا ت مما يمنحه فرصة 

 شك  سلبي حيث يستطي  كبيرة لتنمية فكره وأخ قه ومن ناحية أخر  يمكن أن ت  ر ا نترنت  على الفرد 

الفرد ا ط   على أفكار ومعتقدات تخالف ا فكار والمعتقدات الدينية وا خ قية السليمة ، كما أن انشغاله 

 استخدام ا نترنت هي مجا  للقيام  ما يخالف الدين كا ط   على المواق  الجنسية وام احية وقد اهتمت 

سماعي  أن الدراسات وال حوث بها الجانب فت كد ا من أفراد العينة  %73.4لدراسة التي أجراها المزيد  وا 

طالب وطال ة من طل ة الجامعة الكويت يرون أن ا نترنت تستخدم  شك  سيئ اجتماعيا وأخ قيا 224ال الغة 

من العينة يرون أن أخ ي وتصرفات الطل ة قد ت  رت سلبيا  من جراة استخدام ا نترنت كما %1.61بينما 

من أفراد العينة يفضلون المحاد ة م  الجنس ا خر وهي تعتبر نس ة عالية في مجتم  إس مي %31.7أن 

محافظ كالمجتم  الكويتي أما  لث العينة فيعطون بيانات خاطئة عن هويتهم عند المحاد ة وهذه تعد مشكلة 

 74أخ قية أخر  .
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 خلاصة الفصل:

من خ   ما تقدم ذكره يمكن القو   أن ا نترنت تم   أحد مظاهر  ورة المعلومات فهي ت دي دورا 

 أنها غيرت رئيسيا في مختلف الميادين والمجا ت منها ا جتماعية، وا قتصادية، ال قافية التعليمية ...إلخ إ 

أساليب التفكير والطري التي يتعرف بها الفرد على ذاته حيث أفقدت الفرد طا عة الذاتي كما أنها أ رت 

ومازالت ت  ر على أخ ي الش اب خاصة المراهقين الذين هم أك ر عرضة لهذا ا  ير فالمراهقين الذين يعانون 

لسلوكيات ا خ قية في المجتم . الحرمان والفراغ يكونون فريسة سهلة ل نقياد وراة ا
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 تمهيد:

قمت في هذا الفص   ا نتقا  من الجانب النظري للدراسة إلى الجانب الميداني الذي هو محور 

 اهتمامي س عرض فيه امجراةات المنهجية للدراسة والتي تشم  المنهج المستخدم أدوات جم  البيانات

  امضافة إلى تحلي  وعرض النتائج ومناقشتها.

 أولا: المنهج المستخدم في الدراسة:

تختلف المناهج  اخت ف طبيعة ال حوث، إذ تفترض طبيعة الموضو  منهجا معينا دون أخر، 

ويعد المنهج الذي يستخدمه ال احث في  ح ه الطريقة أو الطري التي سوف يستعملها للتحقق من الفروض 

 75نى عليها  ح ه ويمكن لل احث أن يستخدم أك ر من طريقة في المنهج الواحدالتي يب

 :المنهج التحليلي

ا على دراسة الواق  أو الظاهرة الموجودة في الواق  ويهتم بوصفها وصف التحليلييعتمد المنهج 

دقيقا ويعبر عنها كيفا عن طريق وصف الظاهرة م  بيان خصائصها، أو تعبيرا كميا فيعطينا وصفا 

 قيما م  بيان مقدار هذه الظاهرة أو حجمها ودرجات ارت اطها م  غيرها من الظواهر ا خر .

هددددو ا ك ددددر اسددددتخداما فددددي الدراسددددات امنسددددانية وتتضددددح أهميددددة المددددنهج فددددي  يتحليلددددويعددددد المددددنهج ال

كمدددددا يمكدددددن اسدددددتخدامه فدددددي مجدددددا  الظدددددواهر  ا جتماعيدددددةأنددددده المدددددنهج الوحيدددددد لدراسدددددة الموضدددددوعات 

علددددى وصددددف الظدددداهرة وجمدددد  المعلومددددات عنهددددا بدددد   التحليلدددديالطبيعيددددة، فدددد  يقتصددددر حدددددود المددددنهج 

ظيمهددددا والتعبيددددر عنهددددا كمددددا وكيفددددا وصددددو  إلددددى فهددددم ع قددددة هددددذه وتنبيانددددات هددددذه ال تحليدددد   بددددد مددددن 
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الظدددداهرة مدددد  غيرهددددا مددددن الظددددواهر، والهدددددف مددددن تنظدددديم المعلومددددات وتضدددديفها هددددو مسدددداعدة ال احددددث 

 76على الوصو  إلى استنتاجات وتقسيمات تسهم في فهم الواق  وتطويره.

  علددددى القددديم ا جتماعيدددة لددددد تددد  ير ا نترندددت لمعرفددددة المدددنهج فدددي دراسددددتي هددددذا لقدددد قمدددت  اسدددتخدام

 .المراهقين

 : أدواى جمع البياناى:ثانيا

هددددي مجموعددددة السددددائ  والطددددري وا سدددداليب المختلفددددة التددددي يعتمددددد عليهددددا ال احددددث فددددي الحصددددو  

علدددددددى المعلومدددددددات ال زمدددددددة منجددددددداز  ح ددددددده وتتوقدددددددف دقدددددددة أي  حدددددددث علمدددددددي علدددددددى اختيدددددددار ا دوات 

 العلمي.المناس ة التي تناسب طبيعة موضو  ال حث 

نظدددددرا لطبيعدددددة الموضدددددو  اختدددددرت المقابلدددددة وذلددددد  للحصدددددو  علدددددى أكبدددددر قددددددر ممكدددددن  المقابلـــــة: 4-1

 مدددددير  انويددددة السدددديد وتمددددت المقابلددددة مدددد  ،مددددن المعلومددددات حددددو  الم سسددددة وأفددددراد المجتمدددد  الم حددددوث 

  امر قدور"  حيرة الطيور " 

 ا سئلة حو    وكانت 09 30على الساعة  19/03/2017يوم 

 .الم سسةس يت سسنة  -1

 عدد ا قسام في ك  المستويات. -2

 .مخابرال عدد -3

 .ا فوا وعدد  مختلف التخصصات -4

                                                           

   ،2010 والتوزي ،دار الصفاة للنشر  ،1ط ،العلميوطرق البحث  الدعيا   مناهجد. إبراهيم بن عبد العزيز  76
 76،75. 
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 2016/2017ت ميذ لسنة العدد  -5

 .والعما  ذةاتسعدد ا  -6

علدددددددى السددددددداعة مقابلدددددددة أوليدددددددة اسدددددددتط عية قابلدددددددت أفدددددددراد مجتمددددددد  ال حدددددددث  03/04/2017وفدددددددي 

وكاندددددت طبيعددددددة إجددددددابتهم  لشددددد كة ا نترنددددددتوتمحدددددورت أسددددددئلة المقابلدددددة حددددددو  اسددددددتخدامهم  00 11

هنددددددا  مددددددن يسددددددتخدمها وهنددددددا  مددددددن   يسددددددتخدمها واختددددددرت ا فددددددراد الددددددذي يسددددددتخدمون ا نترنددددددت 

 .للكشف عن ت  يرات ا نترنت على القيم ا جتماعية لد  المراهقين

هدددددددددي عمليدددددددددة مراق دددددددددة أو مشددددددددداهدة لسدددددددددلو  الظدددددددددواهر والمشدددددددددك ت وا حدددددددددداث  الملاحظـــــــــة:-4-2

ومكوناتهدددددددا الماديدددددددة والبيئدددددددة ومتا عدددددددة سددددددديرها واتجاههدددددددا وع قتهدددددددا   سدددددددلوب علمدددددددي مدددددددنظم ومخطدددددددط 

 قصدددددد التفسدددددير وتجديدددددد الع قدددددة بدددددين المتغيدددددرات والتنبددددد   سدددددلو  الظددددداهرة وتوجيههدددددا لخدمدددددة أغدددددراض 

 77امنسان وتلبية احتياجاته.

ط قددددا مددددن موضددددو   ح ددددي الددددذي يدددددور حددددو  تدددد  ير شدددد كة ا نترنددددت علددددى القدددديم ا جتماعيددددة لددددد  وان

ة المدددددراهقين اسدددددتعنت  الم حظدددددة لمعرفدددددة تصدددددرفات المدددددراهقين إذا كاندددددت إجا ددددداتهم كاذ دددددة أو صدددددادق

 من خ   تعابير وجوههم وترددهم في امجا ات.

 الإستمارة: -4-3

ا فدددددراد، حيدددددث حصدددددو  علدددددى المعلومدددددات والبياندددددات عدددددن ا سدددددتمارة أك دددددر الوسدددددائ  اسدددددتخداما لل

يرجددددد  ذلددددد   سددددد اب عديددددددة منهدددددا أن ا سدددددتبيان اقتصدددددادي نسدددددبيا ويمكدددددن إرسددددداله إلدددددى أشدددددخا  فدددددي 

منددددداطق  عيددددددة، ويمكدددددن مدددددن خ لددددده سدددددرية امجا دددددات، كمدددددا يمكدددددن صدددددياغة ا سدددددئلة لتناسدددددب أغدددددراض 

، أو الصددددددددديغة امخ اريدددددددددة دون أن محدددددددددددة، ويمكدددددددددن أن تسدددددددددتخدم ا سدددددددددتبيانات الصددددددددديغ ا سدددددددددتفهامية

                                                           

 .221،   1998، دار وائ ، عمان، مناهج البحث العلمي تطبيقاى إدارية اقتصاديةالرفاعي، أحمد حسين   77
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يسددددتجو ون ويكتبدددددون مددددا هدددددو ي أي مددددن الحدددددالتين فددددإن ا فدددددراد يدددد  ر ذلددددد  علددددى مضدددددمون السدددد ا  وفددددد

 78مطلوب منهم.

وتعد ا ستمارة أداة أساسية من أدوات جم  البيانات التي يطلبها ال حث الميداني في العلوم ا جتماعية 

الكشفية لجم  أكبر قدر من المعلومات عن الظاهرة موضو  الدراسة وامع مية، فهي تستخدم في ال حوث 

وتستخدم  كفاةة أكبر في ال حوث الوصفية كتقرير لما توجد عليه الظاهرة في الواق  وهي ع ارة عن 

مجموعة من ا سئلة المكتو ة التي تعد قصد الحصو  على المعلومات أو تصورات أراة ا فراد ومن أهم 

 79.و توفير الك ير من الوقت والجهد على ال احث ه ا ستمارة ه

المحور ا و   البيانات ا ولية  محاور، احتو  ( 4س ا  موزعة على ) 24وقد اشتملت استمارتي على 

( 9)( أسئلة أما المحور ال الث احتو  على 5أر عة أسئلة والمحور ال اني على )  الم حو ين علىالخاصة 

 أسئلة.( 6) احتو  أسئلة وأخيرا المحور الرا   

 ثالثا: العينة وطرق اختيارها:

وهي أن يتعمد ال احث إجراة دراسته على فئة معينة دون سواها، وذل  إما العينة القصدية: -3-1

لمعطيات علمية كاعتقاده   ن هذه الفئة هي التي تم   المجتم  ا صلي تم ي  جيدا، كما أن ال احث 

                                                           

رجاة محمود أبوع م  مناهج البحث في العلوم النفسية التربوية، ط5، دار النشر للجامعات، مصر 2006،   
78.405 

، 0022، دار المعرفة الجامعية، القاهرة، 1ط  مناهج وطرق البحث الاجتماعيعبد الله عبد الرحمان، محمد علي بدوي  79
  37 . 
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لمعطيات مادية، ك ن تكون الفئة التي يختارها -العينة القصدية –العينات يمي  إلى هذا النو  من قد 

 80يمكن الوصو  إليها واستجوابها  سهولة ودون تكاليف مادية يعجز عنها ال احث.

 ر قدور المدعو بوحرارة ، واعتمدت على العينةمتم لت عينة الدراسة في مجموعة من ت ميذ  انوية  ا

عينة سنة . والمستو  العلمي لل 20إلى 16تلميذ تراوحت أعمارهم من  57مفرداتها القصدية والتي بلغ عدد 

 كان منحصرا بين أولى  انوي إلى  ال ة  انوي 

 : مجالاى الدراسة:رابعا

 المجال المكاني:-2-1

قسم  22، وتضم 1996أجريت دراستي ب انوية  امر قدور المدعو بوحرارة والتي ت سست في مارس 

 ابر للفيزياة والعلوم ومخبر للإع م الآلي.مخ 6 امضافة 

 كما تضم مختلف التخصصات  

 في السنة ا ولى  جذ  مشتر  أدب، جذ  مشتر  علوم وتكنولوجيا.  -

 في السنة ال انية  أدب وفلسفة، علوم تجريبية.  -

 في السنة ال ال ة  أدب وفلسفة، علوم تجريبية، تقني رياضي، هندسة الطرائق. -

 جال البشري:الم-2-2

تلميذ متوزعين  377، 2017، 2016يبلغ عدد ت ميذ  انوية  امر قدور المدعو بو حرارة لسنة 

 سنة.20إلى 16حسب مختلف التخصصات الموجودة  ال انوية وتتراوح أعمارهم من 

                                                           

احة المركزية، بن عكنون ، ديوان المطبوعات الجامعية، السمدخل لمنهجية البحث الاجتماعيأحمد عياد  80
 . 119،   2006الجزائر،
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 تلميذ، وأر عة أفوا . 130في السنة ا ولى   -

 تلميذ، وستة أفوا .  98في السنة ال انية   -

 تلميذ، وستة أفوا . 149ي السنة ال ال ة ف -

 عام . 39أستاذ و 30وتضم ال انوية 

 المجال الزمني:-2-3

امتد المجا  الزمني منجاز هذه الدراسة من شهر مارس إلى شهر أفري  حيث تم إعداد الجانب 

 م ا نتقا  إلى الجانب الميداني.النظري أو   

 خامسا: عرض وتحليل البياناى

 يبين توزي  أفراد العينة حسب متغير الجنس.  1جدول
 %النسبة  التكرار المتغير

 %30 51 ذكور

 70% 35 إناث

 %100 50 المجموع

 من ا ستمارة01المصدر س ا  رقم                                                          
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 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس 1رسم توضيحي 

من العينة هم إناث %70( أن نس ة امناث تفوي نس ة الذكور حيث أن 1ن حظ من خ   الجدو  رقم )

من أفراد العينة ذكور وهذا راج  إلى ارتفا  نس ة تمدرس امناث وقد يفسر ذل  بزيادة التسرب  %30و

 عند الذكور.

 يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير السن 2جدول

 %النسبة التكرار الفئاى المتغير

 السن

15-16  12 24% 

17-18      28 %56 

19- 20 10 %20 

 100% 50 المجمو 

 من ا ستمارة2المصدر س ا  رقم                                          

 نوا كلهم ضمن مرحلة سن المراهقة.الم حو ين يفترض أن يكو  ( أن2ن حظ من الجدو  رقم )
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 ةيبين المستوى التعليمي لعينة الدراس 3جدول

 المتغيراى التكرار النسبة
 أولى ثانوي  11 %22
 ثانية ثانوي  19 %38
 ثالثة ثانوي  20 %40
 المجموع 50 %100

 ا ستمارةمن 3المصدر س ا  رقم                               

 
 يبين المستوى التعليمي لعينة الدراسة 2رسم توضيحي   

 الث المستو  ال ي ذو من % من مجمو  عينة الدراسة  40( أن نس ة3ن حظ من خ   الجدو  رقم )

%وقد جاةت النسب مختلفة  ختيارنا 22% وأخيرا أولى  انوي ب 38فئة  انية  انوي بنسب ة  انوي تليها

القصدي لعينة الدراسة ومحاولة جم  أكبر قدر ممكن من المعلومات حو  ت  ير ا نترنت على القيم 

 ا جتماعية لد  المراهق ال انوي.



 للدراسةداني الاطار المي الرابع                                         الفصل 
 

72 
 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير الشعبة. :4 لجدو 

 المتغير التكرار %النسبة

 وفلسفة أدب 15 %30

 علوم تجريبية 19 %38

 مشتر  أدبجذ   11 %22

 تقني رياضي 5 %10

 المجمو  50 %100

 ا ستمارةمن 4المصدر س ا  رقم    

أدب  %30% ذو تخص  علوم تجريبية تليها النس ة  38( أن نس ة 4ن حظ من خ   الجدو  رقم )

تقني رياضي وقد جاةت النسب  ختيارنا  % 10جذ  مشتر  أدب وأخيرا أق  نس ة  %22وفلسفة بينما 

 القصدي لعينة الدراسة. 

 يوضح استخدام المراهقين للأنترنى :5ل جدو 

 المتغير التكرار النسبة%

 نعم 50 %100

%0 0   

 المجمو  50 %100

 من ا ستمارة 5المصدر س ا  رقم  
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يستخدمون ا نترنت وهذا راج   ختيارنا  الم حو ين% من  100( أن 5ن حظ من خ   الجدو  رقم )

 العينة القصدية للكشف عن ت  ير ا نترنت على القيم ا جتماعية لد  المراهقين. 

 يوضح مدى استخدام المراهقين للأنترنى 6جدول

 المتغير التكرار النسبة%
 دائما 47 94%
 أحيانا 3 6%

 نادرا 0 %0
 المجمو  50 %100

 من ا ستمارة 6المصدر س ا  رقم       

 %( في حين94يستخدمون ا نترنت دائما )نس ة الم حو ينأن معظم  6ن حظ من خ   الجدو  رقم 

قد مفرط استخدام نستنتج أن هذه الفئة تستخدم ا نترنت  ك رة وهذا  ومنه،أحيانا يستخدمونها  %(06)

على سلوكهم ونفسيتهم وقد يتحو  إلى إدمان أو إلى ارت اط  الشك  الذي يكون له ت  ير على قيمهم  ي  ر

 ا جتماعية.

 يوضح الأماكن التي يستخدم فيها المراهقين الأنترنى :7جدول

 المتغير التكرار النسبة%

 المنز  50 %100
 مقهى ا نترنت 7 %14
 ال انوية 7 %14
 المجمو  62 %128

 من ا ستمارة7المصدر س ا  رقم                                        

 عت ار تعدد ا ختيارات.م100فوي م حظة  زيادة النس ة 
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 يوضح الأماكن التي يستخدم فيها المراهقين الأنترنى :3 رسم توضيحي

 الم حو ينفراد ا ا ختيارات فلتعدد 100%( أن النس ة المئوية فاقت7ن حظ من خ   الجدو  رقم )

وهذا ،في مقهى ا نترنت وال انوية  14%وتعادلت النس ة ب  100%يستخدمون ا نترنت في المنز  نس ة 

 قد يفسر ممكانية الرقا ة في ال انوية والمنز . بينما في القاعات تق  هذه الرقا ة. 

 يوضح المواقع التي يتصفحها المراهقين أكثر عبر الأنترنى. :8جدول

 المتغيرات التكرارات %النس ة
 المواق  امخ ارية 1 %2
 المواق  الدينية 1 %2
 المواق  ال قافية والعلمية 11 %22
 المواق  الرياضية 2 %4
 مواق  التواص  ا جتماعي 35 %70
 المجمو  50 %100

 من ا ستمارة 8المصدر س ا  رقم               
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 ن أكثرضح المواقع التي يتصفحها المراهقويو  :4رسم توضيحي

 70%يتصفحون مواق  التواص  ا جتماعي بنس ة  الم حو ين( أن أغلبية 8ن حظ من خ   الجدو  رقم)

وتعادلت النس ة في المواق  امخ ارية والمواق  الدينية ب  22%وتليها المواق  ال قافية والعلمية بنس ة 

نستنتج أن مواق  التواص  ا جتماعي تحت  النس ة ا ك ر تصفحا عند  نس ة، ومنهوهي أدنى %2

هذه المواق  ومتا عتهم  استخدام المراهقين، فيشغلون أوقات فراغهم  الدردشة، م  ا صدقاة ليقتلوا المل  عند

 خ ار   تضيف لهم معرفة وهذا ما ي  ر سل ا عليهم  ن هذه المواق  أص حت لتضي  الوقت وليس 

 ا ستفادة من المعلومات. 
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 : يوضح الفتراى المفضلة لدى أفراد العينة أثناء استخدامهم للأنترنى.9جدول

 %النس ة التكرار المتغيرات
 2% 01 الص اح
 10% 05 الظهيرة
 14% 07 المساة
 74% 37 اللي 
 100% 50 المجمو 

 من ا ستمارة9المصدر س ا  رقم  
 

 
  الفتراى المفضلة لدى أفراد العينة أثناء استخدامهم للأنترنى.5يوضح  رسم 

يسددددددتخدمون ا نترنددددددت لددددددي  بنسدددددد ة  الم حددددددو ين( أن 9يتضددددددح مددددددن خدددددد   بيانددددددات الجدددددددو  رقددددددم ) 

وأخيددددددددرا فتددددددددرة الصددددددددد اح  10%فددددددددي المسدددددددداة أمددددددددا فتدددددددددرة الظهيددددددددرة نسدددددددد ة  14%وتليهددددددددا نسدددددددد ة %74

يفضدددددلون اسدددددتخدام ا نترندددددت لدددددي  وهدددددذا راجددددد  إلدددددى  االم حدددددو ينومنددددده نسدددددتنتج أن معظدددددم  ،2%نسددددد ة

أنهددددم يقضددددون معظددددم أوقدددداتهم فددددي ال انويددددة يدرسددددون فدددد  يجدددددون الوقددددت المناسددددب إ  فددددي فتددددرة الليدددد  
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مددددددن الوقددددددت يتفددددددرغ فيهددددددا أفددددددراد العينددددددة وهددددددذا مددددددا يميددددددز ا نترنددددددت فهددددددي تسددددددمح حيددددددث أن هددددددذه الفتددددددرة 

  اختيار الوقت الذي يناسبهم في استخدام ا نترنت.

 يوضح استخدام المراهقين الأنترنى مع أفراد الأسرة. 10جدول 

 %النسبة التكرار المتغيراى

 22% 11 نعم

  39 %78 

 100% 50 المجمو 

 من ا ستمارة10المصدر س ا  رقم  

 22%يسددددددتخدمون ا نترنددددددت مدددددد  أفددددددراد أسددددددرتهم بنسدددددد ة  الم حددددددو ين اأن ( 10يوضددددددح الجدددددددو  رقددددددم )

نسدددددتنتج أن  ومنددددده ،78عكددددس الدددددذين   يسددددتخدمون ا نترندددددت مدددد  أفدددددراد أسددددرتهم فنسدددددبتهم تقدددددر ب %

أغلبيدددددة المدددددراهقين   يسدددددتخدمون ا نترندددددت مددددد  أفدددددراد أسدددددرتهم وهدددددذا راجددددد  إلدددددى حريدددددة المسدددددتخدم فدددددي 

 رقا ة.تصفح المواق  دون 

 يوضح حرية المراهقين بمفردهم في زيارة كل المواقع. 11جدول 

 %النسبة التكرار المتغيراى

 82% 41 نعم

  09 %18 

 100% 50 المجمو 

 من ا ستمارة11س ا  رقم المصدر   
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من أفراد العينة يفضلون استخدام ا نترنت  مفردهم  82%( أن 11ن حظ من خ   بيانات الجدو  رقم )

نستنتج أن من سلبيات ا نترنت أنها تكون سب ا  المواق ، ومنهرية المطلقة في زيارة ك   نهم يجدون الح

 نحراف المراهقين من خ   تصفحهم ك  المواق  خاصة أنهم دون رقا ة أبوية مما يجع  المراهق يتصفح 

 في تبديد وقتهم وا هما  دراستهم. هذه المواق  ليتحو  إلى إدمان يتسبب

 يوضح استخدام المراهقين الأنترنى في أي وقى. 12جدول 

 %النسبة التكرار لمتغيراىا

 66% 33 نعم

  17 %34 

 100% 50 المجمو 

 من ا ستمارة12المصدر س ا  رقم 

يسدددددتخدمون ا نترندددددت فدددددي أي  الم حدددددو ين( ن حدددددظ أن أغلبيدددددة 12مدددددن خددددد   بياندددددات الجددددددو  رقدددددم )

 .ومندددددده نسددددددتنتج أن هددددددذه النسدددددد ة تعتبددددددر مدمنددددددة فددددددي اسددددددتخدامها للأنترنددددددت وعدددددددم66%وقددددددت بنسدددددد ة 

 قدرتها على ا ستغناة عن خدماتها وهذا ما ي  ر على قدراتهم العقلية والصحية.

 يوضح المكان المخصص لاستخدام الأنترنى. 13جدول 

 %النسبة التكرار المتغيراى
 8% 4 غرفة الجلوس
 54% 27 غرفة خاصة   
 38% 19 في أي مكان

 من ا ستمارة13المصدر س ا  رقم 
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يستخدمونها  38%يستخدمون ا نترنت في غرفة خاصة بهم و54%( أن13الجدو  رقم )ن حظ من خ   

نستنتج ارتفا  نس ة المستخدمين  الجلوس، ومنهستخدمون ا نترنت في غرفة ي 8%في أي مكان وأخيرا 

للأنترنت في غرفة خاصة بهم وقد يفسر ارتفا  هذه النس ة  شعور المراهقين  الراحة في تصفحهم ش كة 

 ا نترنت خاصة أنهم دون رقا ة.

 يوضح تخصيص الأولياء وقى معين لاستخدام الأنترنى. 14جدو  

 %النسبة التكرار المتغيراى 
 30% 15 نعم
  35 %70 

 100% 50 المجمو 
 من ا ستمارة14المصدر س ا  رقم 

من حجم العينة أوليائهم   يخصصون لهم وقت معين  70%( أن14ن حظ من خ   الجدو  رقم )

 ستخدام ا نترنت وهذا يد  أن إهما  ا سرة لدورها في مراق ة أبنائها ي دي إلى ت  يرات سلبية على 

 المراهقين في استخدامهم للأنترنت.

 يوضح الوقى المخصص من طرف الأولياء إذا كانى الإجابة نعم. 15جدول 

 %النسبة التكرار المتغيراى
 18% 09  عد إكما  واج ات 

 06% 03 العودة من الدراسة م اشرة
 06% 03 في أي وقت
 30% 15 المجمو 

 من ا ستمارة15المصدر س ا  رقم 
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من أفراد العينة أولياةهم يخصصون لهم وقت  18%( أن 15يتضح من خ   بيانات الجدو  رقم )

في العودة من المدرسة م اشرة وفي  06%استخدام ا نترنت  عد إكما  واج اتهم بينما تعادلت النس ة ب

 أي وقت.

 يوضح طبيعة العلاقاى داخل الشبكاى الاجتماعية. 16جدول 

 %النسبة التكرار المتغيراى
 10% 5 م  نفس الجنس
 %76 38 م  الجنس ا خر

 %14 07 ك هما
 100% 50 المجمو 

 من ا ستمارة16المصدر س ا  رقم 
ع قتهم داخ  الش كات ا جتماعية م   الم حو ين( ن حظ أن معظم 16من خ   بيانات الجدو  )

نستنتج أن طبيعة ع قات المراهقين داخ  الش كات ا جتماعية   تميز  ومنه ،%76 الجنس الآخر بنس ة

بين الجنسين وهذا راج  إلى كسر الحواجز وقيود العزلة بين الطرفين والقدرة على مخاط ة الجنس الآخر 

  ك  جرأة وتخطي حاجز الخج .

 يوضح الفئاى التي يتعامل معها المراهقين داخل الشبكاى الاجتماعية. 17جدو  

 %النسبة التكرار المتغيراى
 0% 0 أق  من سن 
 66% 33 نفس سن 
 34% 17 أك ر من سن 
 100% 50 المجمو 

 من ا ستمارة17المصدر س ا  رقم 
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أقرانهم من يتعاملون داخ  الش كات ا جتماعية م   الم حو ينمن  66%ن حظ من معطيات الجدو  أن 

 طل ات الصداقة  قد يفسر وهذا ،سنهمأق  من  م هم وتنعدم النس ة ر من سنبأك 34%نفس سنهم و 

  ن مواضي  المناقشة وا فكار المت ادلة قد   تتجاوز حدود أعمارهم كما قد  داخ  الش كات ا جتماعية.

متعلقة  ال لث الذي يتعام   وت قى الخطورة‘انوا يتواصلون م  من يكبرهم سنا   تشك  خطورة مما لو ك

 م  من يكبرهم سنا.

 يوضح المواضيع التي يتحدثون فيها المراهقين. 18جدو  

 %النسبة التكرار المتغيراى
 38% 19 علمية
 46% 23 عاطفية
 16% 08 اجتماعية
 100% 50 المجمو 

 ا ستمارةمن 18المصدر س ا  رقم 
 

 
 يوضح المواضيع التي يتحدثون فيها المراهقين.6رسم توضيحي
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فيها المراهقين  ر المواضي  العاطفية التي يتحدث( أن تكرا18يتضح من خ   بيانات الجدو  رقم )

وأخيرا المواضي  ا جتماعية  38%وهي أكبر نس ة مقارنة ب المواضي  العلمية التي بلغت  46%بلغ

تكون سب ا في  قد نستنتج أن هذه الع قات المبنية على ت اد  المواضي  العاطفية ومنه ،16%بنس ة 

 انحراف المراهقين وهذا راج  إلى انعدام الرقا ة ا بوية.

 ن في استخدام الأنترنى.قويوضح الوقى الذي يقضيه المراه 19جدول 

 %النسبة التكرار المتغيراى
 10% 5 ساعة واحدة
 %24 12    ة ساعاتمن ساعتين إلى 

 %66 33 أك ر من أر   ساعات
 100% 50 المجمو 

 من ا ستمارة19المصدر س ا  رقم 
رنت يقضون وقتهم في استخدام ا نت الم حو ينفراد ا ( أن معظم 19ن حظ من خ   بيانات الجدو  رقم )

يقضون من ساعتين إلى   ث ساعات،  %24في حين أن  %66أك ر من أر   ساعات وذل  بنس ة 

تفسير ذل    ن الخصائ  المتعددة لش كة ا نترنت وما تنتجه  ويمكن واحدة،ساعة  10%فيما يقضي 

 من خدمات متعددة تجع  المراهقين   يعطون أهمية للوقت الذي يقضونه في استخدام ا نترنت وهذا ما

 قد ي دي إلى إضاعة الوقت وا هما  واج اتهم.
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 وضح تأثير استخدام الأنترنى على تأجيل الواجباى المدرسية.20جدول 
 المتغير التكرار النسبة%
 دائما 10 %20
 أحيانا 22 %44
 نادرا 12 %36
 المجمو  50 %100

 من ا ستمارة20المصدر س ا  رقم   
 44ي جلون واج اتهم المدرسية بنس ة % الم حو ينفراد ا ( أن 20ن حظ من خ   بيانات الجدو  رقم)

نستنتج أنه هنا   دائما، ومنهي جلون واج اتهم المدرسية  20%ي جلونها نادرا وأن  36%أحيانا في حين 

ت  ير واضح على ت جي  الواج ات المدرسية  سبب ا ستخدام المفرط من طرف المراهقين لش كة ا نترنت 

 نها شغلت ك  وقتهم.وتصفحهم مواق  التواص  ا جتماعي  

 يوضح تأثير استخدام الأنترنى على تأجيل النشاطاى الرياضية 21جدو            

 المتغير التكرار النسبة%
 دائما 0 %0
 أحيانا 17 %34
 نادرا 18 %36
 المجمو  50 %100
 من ا ستمارة20المصدر س ا  رقم 

ي جلون ا نشطة الرياضية نادرا  من ا فراد الم حو ين 36%( أن21ن حظ من خ   بيانات الجدو  رقم)

أحيانا وتنعدم النس ة في ت جي  ا نشطة الرياضية دائما وهذا ما تت  ر  ه صحة المراهقين  34%في حين 

النفسية والجسمية فالساعات الطويلة التي يقضونها المراهقين في استخدام ا نترنت تصيبهم  التوتر والقلق 

 هقين وصحتهم.وت  ر على ت جي  وا هما  ا نشطة الرياضية وهذا ما ي  ر سل ا على حياة المرا 
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 يوضح تأثير استخدام الأنترنى على تأجيل حضور الدروس التدعيمية :22جدول

 المتغير التكرار النسبة%
 دائما 3 %6
 أحيانا 28 %56
 نادرا 19 %38
 المجمو  50 %100
 من ا ستمارة20المصدر س ا  رقم 

أ رت ا نترنت على ت جي  حضورهم  من الم حو ين 56%( أن22ن حظ من خ   بيانات الجدو  رقم)

نستنتج  ومنه نادرا،أ رت عليهم 38%بينما  6%لدروس التدعيمية أحيانا أما دائما ف  رت عليهم بنس ة ل

أن ا نترنت أ رت على الت ميذ  شك  كبير حيث ساهمت في إ عادهم عن الدراسة وعدم رغبتهم في 

 حضور دروس الدعم.

 تأثير استخدام الأنترنى على تأجيل مراجعة الدروس. يوضح  23جدول 

 المتغير التكرار النسبة%
 دائما 21 %42
 أحيانا 12 %24
 نادرا 17 %34
 المجمو  50 %100
 من ا ستمارة20المصدر س ا  رقم 

( ن حظ أن هنا  ت  ير في استخدام ا نترنت على ت جي  مراجعة 23من خ   معطيات الجدو  رقم )

ما ت  ر على ت جي  مراجعة نادرا 34%أ رت عليهم أحيانا بينما 24%أما 42%الدروس دائما بنس ة 

نستنتج أن ا نترنت أ رت سل ا على ت ميذ حيث أص حوا يقضون ساعات طويلة في  ومنه،الدروس 

استخدام ا نترنت ولع  أهم ما يشغ  الت ميذ في ا نترنت مواق  التواص  ا جتماعي وهذا ما اتضح لنا 
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واق  ( سا قا الذي يوضح المواق  التي يتصفحها المراهقين أك ر عبر ا نترنت هي م8في الجدو  رقم )

هذه  وهذه المواق  أخذت ك  وقتهم وسيطرت على تفكيرهم، حيث فضلوا 70%التواص  ا جتماعي بنس ة 

 المواق  على مراجعة الدروس.

 يوضح تأثير استخدام الأنترنى على تأجيل الواجباى التربوية :24جدول

 الاقتراحاى      دائما أحيانا نادرا المجموع النسبة %
 الواجباى   

 الواج ات المدرسية 10 22 18 50 100
 ا نشطة الرياضية 0 17 17 50 100
 حضور الدروس التدعيمية 30 10 10 50 100
 الدروس مراجعة  21 12 12 50 100

 من ا ستمارة 20المصدر  س ا    

بندددددددداة علددددددددى مددددددددا  حظتدددددددده سددددددددا قا مددددددددن إجا ددددددددات مفصددددددددلة عددددددددن الواج ددددددددات التر ويددددددددة  جدددددددددو  رقددددددددم  

نسدددددتنتج أن هندددددا  تددددد  ير واضدددددح علدددددى ت جيددددد  الواج دددددات التر ويدددددة وهدددددذا راجددددد  الدددددى  20،21،23،22

ا نترنددددددددت حيددددددددث أصدددددددد حوا مهملددددددددين  اسددددددددتخدامالسدددددددداعات الطويلددددددددة التددددددددي يقضدددددددديها المددددددددراهقين فددددددددي 

 التر وية. لواج اتهم

 يوضح تأثير استخدام الأنترنى على تأجيل الصلاة. :25جدول

 المتغير التكرار النسبة%
 دائما 19 %38
 أحيانا 17 %34
 نادرا 14 %28
 المجمو  50 %100
 من ا ستمارة21المصدر س ا  رقم 
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ي جلونها  38%بينما  34%ي جلون الص ة أحيانا بنس ة  الم حو ين( أن 25يتضح من خ   الجدو  رقم )

ومنه نستنتج أن هنا  ت  ير واضح على  ،28دائما في حين ال عض ا خر ي جلونها نادرا بنس ة %

المراهقين في ت جيلهم للص ة فا نترنت تجعلهم غافلون عن أوقات الص ة خ   تصفحهم للمواق ، حيث 

 ما يت  ر  ه الن ة الصاعد الذي هو ركيزة المجتم  ومستقبله.  وهذا الدينية،مصدر إهما  للقيم  أص حت

 الزياراى العائلية.ى تأجيل يوضح تأثير استخدام الأنترنى عل  26جدول

 المتغير التكرار النسبة%
 دائما 19 %38
 أحيانا 17 %34
 نادرا 14 %28
 المجمو  50 %100

 من ا ستمارة21المصدر س ا  رقم  
أ رت 34%أ رت عليهم ا نترنت دائما بينما  الم حو ين من 38%( أن 26يتبين لنا من خ   الجدو  رقم )

نستنتج أن ا نترنت قلصت من الزيارات العائلية عبر مواق   ومنه نادرا،أ رت عليهم  28%عليهم أحيانا و

التواص  ا جتماعي، فالتوص  العائلي فقد ك يرا من جوان ه امنسانية عبر هذه المواق  واستبدلت الزيارات 

 العائلية في المناس ات وا عياد برسالة نصية من جهاز الحاسوب أو الهاتف النقا .

 دام الأنترنى على تأجيل الورد القرآني.يوضح تأثير استخ  27جدول 

 المتغير التكرار النسبة%
 دائما 28 %56

 أحيانا 15 %30
 نادرا 07 %14

 المجمو  50 %100
 من ا ستمارة21المصدر س ا  رقم   
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أ رت فيهم ا نترنت دائما على ت جي  الورد القرآني  الم حو ين ( ن حظ أن27ن خ   الجدو  رقم )م

نستنتج أن هنا   عليهم، ومنهنادرا ما ت  ر 34%أ رت عليهم أحيانا وأخيرا 30%بينما %56اليومي بنس ة 

ت  ير على ت جي  وا هما  الورد القرآني اليومي للمراهقين  سبب ا ستخدام المفرط للأنترنت وهذا راج  إلى 

 ق  التواص  ا جتماعي. انشغالهم  موا

 واجباى الدينيةيوضح تأثير استخدام الأنترنى على تأجيل ال 28ل جدو

 الاقتراحاى دائما أحيانا نادرا المجموع النسبة %
 الواجباى

 الص ة 19 17 14 50 100
 الزيارات العائلية 09 17 24 50 100
 الورد القرآني 18 15 17 50 100

 ا ستمارةمن  21المصدر  س ا  

نستنتج أن 25،26،27بناة على ما  حظته سا قا من إجا ات مفصلة عن الواج ات الدينية  جدو  رقم   

هنا  ت  ير واضح على ت جي  الواج ات الدينية وهذا راج  الى الساعات الطويلة التي يقضيها المراهقين 

 في استخدام ا نترنت حيث أص حوا مهملين لواج اتهم الدينية.

 يوضح مساهمة استخدام الأنترنى في المحافظة على القيم الاجتماعية. 29لجدو

 %النسبة التكرار المتغيراى
 38% 19 نعم
  31 %62 

 100% 50 المجمو 
  من ا ستمارة30المصدر س ا  رقم 
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%  62ة تحافظ على القيم ا جتماعية بنس    أن ا نترنت 29يتضح من خ   بيانات الجدو  رقم 

كانت امجا ة نعم  إذاعكس ذل  وهذا ما سنراه في تعلي  اجابتهم  % يقولون 38بينما  ،رأي الت ميذ حسب

ذاكيف ذل    ؟كانت امجا ة   كيف ذل  وا 

و  دو عد ا ط   على ك  امجا ات صنفت إجا ات الت ميذ الى مجموعات متشابهة كما هو في الج

 نعم بالسابقة الإجابة  عن تعليلاليوضح  30جدول التالي 

 المتغير التكرار النسبة%
 تكوين صداقات وتوسي  الع قات امنسانية 09 %48
 زيادة المعرفة العلمية 07 %37
 الت قيف 03 %15

 المجمو  19 %100
  من ا ستمارة30المصدر س ا  رقم      

جديدة ووس  من ( ن حظ أن استخدام ا نترنت ساهم في تكوين صداقات 30من خ   الجدو  رقم)

% ساهم استخدام ا نترنت في زيادة معرفتهم العلمية في حين  22% بينما  70الع قات امنسانية بنس ة 

نستنتج أن استخدام ا نترنت ساهم في الحفاظ  للأنترنت، ومنفتهم من خ   استخدامهم % زادت  قا 08

 .على القيم ا جتماعية حسب رأي الت ميذ

ك  امجا ات صنفت إجا ات الت ميذ الى مجموعات متشابهة كما هو في الجو   و عد ا ط   على

  التالي 
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  السابقة بلاالإجابة  التعليل عنيوضح  31جدول

 المتغير التكرار النسبة%
 ضعف التواص  ا سري  05 %16
 مشاهدة ا ف م المخلة  الحياة 04 %13
 ت جي  الواج ات التر وية والدينية 22 %71

 المجمو  31 %100
 من ا ستمارة 30المصدر س ا  رقم        

%   16( ن حظ أن استخدام ا نترنت ساهم في ضعف التواص  ا سري بنس ة 31من خ   الجدو  رقم)

% من الت ميذ لم تحفظ ا نترنت على القيم ا جتماعية من خ   مشاهدة ا ف م المخلة  الحياة 13بينما 

نستنتج أن استخدام ا نترنت  والدينية، ومن جي  الواج ات التر وية ساهم ا نترنت في ت%  71في حين 

وهذا راج  الى ا ستخدام المفرط للأنترنت وغياب الرقا ة  لم يساهم في المحافظة على القيم ا جتماعية

 ا سرية.

 سادسا: النتائج العامة للدراسة

لمية دقيقة وهذه النتائج ستكون بداية لدراسات أخر  ان ك  دراسة تهدف إلى الوصو  إلى نتائج ع

 ولقد توصلت من خ   دراستي الميدانية الى النتائج التالية 

 المتعلقة بالبياناى الأولية الخاصة بالمبحوثين النتائج-1

 .جنس ا ناث الم حو ين من %70كشفت الدراسة أن -

 سنة. 18إلى  17سنهم من  الم حو ينمن %56بينت الدراسة أن  -

 المتعلقة بتأثير استخدام الأنترنى على سلوك المراهقين النتائج-2
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 دائما.يستخدمون ا نترنت  الم حو ين من %94كشفت الدراسة أن -

 .% وهذا راج  لتعدد ا ختيارات100يستخدمون ا نترنت من المنز  بنس ة  الم حو ينأ بتت الدراسة أن  -

 ا جتماعي.يتصفحون مواق  التواص   الم حو ين من %70أنخلصت الدراسة  -

  .يفضلون الفترة الليلية  ستخدام ا نترنت الم حو ينمن %74الدراسة أن  أوضحت كما -

 المتعلقة بالرقابة الأسرية وتأثيرها في استخدام المراهقين للأنترنى  النتائج-3

 أسرتهم.  يستخدمون ا نترنت م  أفراد   حو ينمال من%78كشفت الدراسة أن  -

  عن انفراد.ون الحرية في زيارة ك  المواق  إذا ديج الم حو ينمن %82كشفت الدراسة أن  -

 وقت.يستخدمون ا نترنت في أي  الم حو ين من %66أ بتت الدراسة أن  -

غرفدددددددة  هدددددددو المخصددددددد   سدددددددتخدام ا نترندددددددت مكدددددددانالمدددددددن الم حدددددددو ين  %54بيندددددددت الدراسدددددددة أن  -

 خاصة.

 بندددددائهم فدددددي  امعينددددد اأن ا وليددددداة   يخصصدددددون وقتدددددالم حدددددو ين  مدددددن%  70عندددددد أكددددددت الدراسدددددة -

حاجدددداتهم  والتكفدددد  بتلبيددددة ا سددددرة فددددي مراق ددددة أبنائهددددا قلددددة عنايددددةجدددد  الددددى قددددد ير اسدددتخدام ا نترنددددت وهددددذا 

  تخلو من المخاطر. وال حث  طريقةمن التطل  

طبيعدددددة ع قددددداتهم داخددددد  الشددددد كات ا جتماعيدددددة مددددد   الم حدددددو ين مدددددن %76كشدددددفت الدراسدددددة أنكمدددددا  -

 الآخر.الجنس 

  .يتعاملون م  نفس سنهم داخ  الش كات ا جتماعية الم حو ين من%66بينت الدراسة أن  -
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  .يتحد ون في مواضي  عاطفية الم حو ين من %46أوضحت الدراسة أن  -

 المتعلقة بتأثير الأنترنى على أداء الواجباى التربوية والدينية النتائج-4

يقضددددددددون أك ددددددددر مددددددددن أر دددددددد  سدددددددداعات فددددددددي اسددددددددتخدام  الم حددددددددو ين مددددددددن%66كشددددددددفت الدراسددددددددة أن  -

  .ا نترنت

أ ددددددر اسددددددتخدام ا نترنددددددت علددددددى ت جيدددددد  واج دددددداتهم المدرسددددددة  الم حددددددو ينفددددددراد ا كشددددددفت الدراسددددددة أن  -

 % دائما 10% أحيانا و44بنس ة 

% أحيانا 34أ ر استخدام ا نترنت على ت جي  أنشطتهم الرياضية بنس ة  الم حو ينكشفت الدراسة أن  -

% 56التدعيمية بنس ة  همأ ر استخدام ا نترنت على ت جي  خضور دروس الم حو ينالدراسة أن  كشفت-

 % دائما 06أحيانا 

% دائما 42أ ر استخدام ا نترنت على ت جي  مراجعة دروسهم بنس ة  الم حو ينكشفت الدراسة أن  -

 % أحيانا 24و

% 34% دائما و38أ ر استخدام ا نترنت على ت جي  ص تهم بنس ة  الم حو ينكشفت الدراسة أن  -

 أحيانا.

دائما  %38أ ر استخدام ا نترنت على ت جي  الزيارات العائلية بنس ة  الم حو ينكشفت الدراسة أن  -

 % أحيانا.34و

% دائما 56أ ر استخدام ا نترنت على ت جي  الورد القرآني اليومي بنس ة  الم حو ينكشفت الدراسة أن  -

 % أحيانا.30و
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 %.62كشفت الدراسة أن ا نترنت لم يحافظ ع  القيم ا جتماعية بنس ة  كما-

 سابعا: التوصياى والاقتراحاى

ج في هذه الدراسة أقترح مجموعة من التوصيات وا قتراحات الى الآ اة من خ   ما توصلت اليه من نتائ

 وا بناة 

 تبيان أهمية ش كة ا نترنت م  تحديد اميجابيات والسلبيات -

 عدم استخدام ا نترنت لفترات طويلة حتى   يولد امدمان لد  المتصفح -

 .تخصي  الآ اة وقت معين  بنائهم في استخدام ا نترنت -

 .ضرورة مراق ة الآ اة  بنائهم في استخدام ا نترنت -

 اميجابية.واست ماره في الجوانب توعية المراهقين على حسن استخدام ا نترنت  -

 .توفير الوعي الديني للمراهقين  حيث يكونوا هم الرق اة على أنفسهم عندما يتصفحون مواق  ا نترنت -

للمراهقين من خ له تشجيعهم على تكوين صدقات حقيقية والخرو  تنمية الآ اة الع قات ا جتماعية  -

 .م  ا صدقاة تحت اشرافهم

 .اجراة المزيد من الدراسات حو  ت  ير ا نترنت على القيم ا جتماعية لد  المراهقين -
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 خلاصة الفصل:

تطرقددددددت مددددددن خدددددد   هددددددذا الفصدددددد  إلددددددى التعريددددددف  ددددددالمنهج المسددددددتخدم فددددددي الدراسددددددة والمجددددددا  

المكدددددداني والزمددددددداني الدددددددذي أجريدددددددت فيددددددده دراسدددددددتي الددددددى جاندددددددب تحديدددددددد العيندددددددة وأدوات جمددددددد  البياندددددددات 

التوصدددديات مجموعددددة مددددن  امضددددافة الددددى عددددرض النتددددائج العامددددة للدراسددددة وفددددي ا خيددددر قمددددت  عددددرض 

وا قتراحات.
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 خاتـمة

مددددن خدددد   مددددا تقدددددم ذكددددره يمكددددن القددددو   أن شدددد كة ا نترنددددت تعتبددددر مددددن أك ددددر مظدددداهر تكنولوجيددددا 

ا تصدددددا  الحدي دددددة والتدددددي نجحدددددت الدددددى حدددددد كبيدددددر فدددددي فدددددتح فدددددر  جديددددددة أمدددددام ا فدددددراد للتفاعددددد  ونقددددد  

تهدددددي عندددددد حددددددود الشاشدددددة أفكدددددارهم وت ددددداد  المعلومدددددات مدددددن خددددد   بنددددداة ع قدددددات اجتماعيدددددة افتراضدددددية تن

 .وتمتاز بخصائ  اتصالية يندر وجود م ي  لها في أية وسيلة أخر  

الشدددد كة لهددددا تدددد  يرات سددددلبية علددددى المددددراهقين لهددددذه ا سددددتخدام المفددددرط  أخددددر  فددددإن ولكددددن مددددن جهددددة

 %70مددددددن حيدددددداتهم وهددددددذا راجدددددد  لددددددتعلقهم  مواقدددددد  التواصدددددد  ا جتمدددددداعي بنسدددددد ة  ا نهددددددا أصدددددد حت جددددددزة

التددددي يتصددددفحها المددددراهقين  يبددددين المواقدددد الددددذي  08لجدددددو  رقددددم  مددددا يوضددددحه احسددددب هددددذه الدراسددددة وهددددذا 

علدددددى سدددددلوكهم وت جيددددد  أ دددددر ك يدددددرا  ا بويدددددة وهدددددو مدددددارقا دددددة لغيددددداب الراجددددد   وهدددددذا ا نترندددددت،أك دددددر عبدددددر 

 واج اتهم التر وية والدينية.

 نطددددد ي أ حددددداث جديددددددة لعلدددددم اجتمدددددا  ا عددددد م  الظددددداهرة تمهيددددددالهدددددذه  أتمندددددى أن تكدددددون دراسدددددتيوعليددددده 

 وا تصا  لتوعية المراهقين بخطورة ا ستخدام المفرط لش كة ا نترنت.
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 قائمة المصادر والمراجع

 أولا: القواميس والمعاجم

 ، دار المشري، بيروت.اللغة والإعلاملمنجد في ا-1

 .2005المعرفة لجامعية ، ، دارالاجتماعقاموس علم محمد عاطف عيث  -2

 ثانيا: الكتب

مناهج وطري ال حث العلمي ، ط ، دار الصفاة للنشر والتوزي  ،  الدعيا  إبراهيم بن عبد العزيز -1

2010. 

 .1999، ديوان المطبوعات الجامعية الجزائر، 1، طأصول التربية والتعليمتركي را ح  -2

، دار مجد وي للنشر والتوزي ، 1، طثقافة الأنترنى دراسة في التواصل الاجتماعيحلمي حضر ساري  -3

 .2005ا ردن،  –عمان 

دار الحامد للنشر  1سامي محسن الختاتنة وفاطمة عبد الرحيم النوايسة  علم النفس ا جتماعي ط-4

 .2011والتوزي ،عمان، 

 .2000، دار الرتب الجامعية، بيروت، 1، ط والمراهقالتربية النفسية للطفل عبد الرحمان عيسوي، -5

، م سسة ش اب الجامعة علم الاجتماع مفهوماى، موضوعاى، دراساىغريب عبد السمي  غريب  -6

 .2004امسكندرية ،

  مدخ  لمنهجية ال حث ا جتماعي، ديوان المطبوعات الجامعية، الساحة المركزية، بن  أحمد عياد-7

 .2006عكنون الجزائر، 
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، دار الس م مصر، 1، طتكنولوجيا المعلوماى عل أعتاب القرن الحادي والعشرينالخوري هاني  -8

1988 . 

 .1998، دار وائ ، عمان، : مناهج البحث العلمي تطبيقاى إدارية اقتصاديةالرفاعي، أحمد حسين-9

والتوزي ، امسكندرية، ، المكت ة المصرية للط اعة والنشر نظرية علم الاجتماع السيد علي شتا،-10

2004. 

، نهضت مصر للط اعة والنشر وحضارة العولمة )رؤية نقدية عربي( السيد يسين  المعلوماتية-11

 .2001، والتوزي ، القاهرة

، دار النشر للجامعات، مصر 5، طمناهج البحث في العلوم النفسية التربويةرجاة محمود أبوع م  -12

2006. 

 .2000ا ردن،  ، دار الصفا للنشر والتوزي ،الأنترنى زياد القاضي  مقدمة-13

 .1982، مكت ة الوحدة، القاهرة، 1، ط أصول البحث الاجتماعيعبد ال اسط محمد حسين  -14

 .2007، دار اليازوري للنشر والتوزي ، عمان، ا ردن ،علم النفس الاجتماعيس مة   فيظعبد الح-15

 . 1999، دار الشروي للنشر والتوزي ، القاهرة، التربيةعلم اجتماع عبد الله الرشدان  -16

، ديوان المطبوعات الجامعية، الوظيفي لوسائل الإعلام في عالم الاتصال عبد الله بوج    الدور-17

 .1994،الجزائر 

، دار المعرفة 1ط ، مناهج وطرق البحث الاجتماعيعبد الله عبد الرحمان، محمد علي بدوي  -18

 .2002القاهرة، الجامعية، 
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 القاهرة، والتوزي ،دار الفجر للنشر  ،الأنترنىالإعلامية لشبكة  عبد المال  ردمان الدناني  الوظيفة-19

2003. 

 ، دار المسيرة للنشر والتوزي ، عمان.تعلم القيم وتعلمهاماجد زكي الج د  -20

 .1999للط اعة والنشر، الجزائر، ، دار المعرفة 1، طالأنترنى وعصر ثورة المعلوماىمحمد لعقاب  -21

 .2008،الدار العالمية للنشر والتوزي  ،1: قيم وأخلاقياى العمل والإدارةأبو نصر مدحت محمد-22

 .2007، دار المسيرة للنشر والتوزي ، عمان ا ردن،1، طأساسياى البحث العلميمنذ ر الضمان  -23

، 1، طالتربية الإسلامية لدى تلميذاى المرحلة الثانويةتنمية القيم الخاصة لمادة واضعة السويدي  -24

 .1989دار ال قافة قطر، 

 ثالثا: المذكراى

أطروحة لني  شهادة الدكتوران  الجزائري وألعاب الفيديو دراسة في القيم والتأثيراى، : الطفلف يأحمد -1

 .2008،2009الجزائر ، وا تصا  جامعة في علوم امع م

، دور الأنترنى في تنامي ظاهرة اختطاف الأطفال من وجهة نظر الأسر الجزائريةبوحارة نور الحياة  -2

 .2016،2015مذكرة لني  شهادة ماستر أكاديمي في علم اجتما  امع م وا تصا ، جامعة الطارف ،

مذكرة لني  شهادة  ،وسلوكياتهمأثر استخدام الأنترنى على اتجاهاى الطلبة الجامعيين بورحلة سليمان  -3

 .2008،2007جامعة الجزائر بن يوسف بن خدة ، وا تصا ،ماجستير في علوم امع م 

، مذكرة لني  شهادة الماستر تأثير الفايسبوك عل القيم الاجتماعية لدى الطالب الجامعيحداب أزرقي  -4

 .2016،2015أكاديمي تخص  علم اجتما  وا تصا ، جامعة الطارف ،



 

98 
 

خ ف  ت  ير مواق  التواص  ا جتماعي على سلو  المراهقين، الفاسبو  نموذ ، مذكرة تكميلية حسين -5

 .2016، 2015لني  شهادة ماستر ا كاديمي، جامعة الشاذلي بن جديد، الطارف، 

، دراسة أثر استخدام شبكاى التواصل الإلكترونية على العلاقاى الاجتماعيةحنان بنت شعشو  الشهري  -6

ية على طال ات جامعة عبد العزيز، رسالة الماجستير في علم ا جتما ، جامعة المل  عبد العزيز، ميدان

 .2012-2011السعودية، 

، دراسة مكملة لني  شهادة ماستر أكاديمي، دور استخدام الأنترنى في التحصيل الدراسيخميس حياة  -7

 .2016،2015تخص  علم اجتما  امع م وا تصا ، جامعة الطارف، 

مذكرة لني  شهادة ماستر أكاديمي في علم  : دور الأنترنى في تنامي ظاهرة العنف المدرسي،رزين حنان-8

 .2016،2015اجتما  امع م وا تصا ، جامعة الطارف ،

السعيد بومعيزة   أ ر وسائ  امع م وا تصا  على القيم والسلوكيات دراسة ميدانية   منطقة البليدة ، -9

 .2006-2005مقدمة لني  شهادة الدكتوراة في علوم امع م و امتصا ، جامعة الجزائر ، أطروحة  

مواقع التواصل الاجتماعي وأثره على القيم لدى الطالب  استخدام   عائشةحنان وضيف  السعيدي-10

، تخص  تكنولوجيا ا تصا  الجديدة ،جامعة قاصدي مر اح  ماستر أكاديميلني  شهادة  مذكرة الجامعي

 .2014،2015ورقلة،

فاعلية برنامج مقترح لتنمية قيم المواطنة لدى تلاميذ الصفوف العليا علي بن سعيد علي القحطاني  11-

، رسالة مقدمة لني  درجة الدكتوراة في المناهج وطري  في المرحلة الابتدائية بالمملكة العربية السعودية

 143، 1432التدريس ، جامعة اممام محمد بن سعود امس مية ، 
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، مذكرة لني  التلفزيون في تشكل بعض القيم لدى المرأة الريفية الجزائرية  حامدري  دوركنزة حا  12-

 2011، 2010،-3-شهادة ماجستير في علوم امع م وا تصا ، جامعة الجزائر

وعلاقتها بالتوافق النفسي الاجتماعي لدى الطالب الجامعي  الاجتماعيةالقيم  الجموعي مومن  كو  13-

، جامعة محمد  ا جتماعي، تخص  علم النفس  ا جتماعي، مذكرة لني  شهادة الماجستير في علم النفس 

 .2013،2012حيضر ،  سكرة ،

استخدام شبكة الأنترنى في التحصيل الدراسي لدى طلاب جامعة نايف دور وليد بن محمد العوض  14-

، رسالة مقدمة  ستكما  متطل ات الحصو  على درجة ماجستير في العلوم ا جتماعية، العربية للعلوم الأمنية

 .2005جامعة نايف العر ية للعلوم ا منية، 

 رابعا المجلاى:

 ،2005، الكويت جوان 61، تدعم الغربة والانعزال مجلة العربيتكنولوجيا الاتصال هل أحمد أبو زيد  -1

الأنترنى الساحة الأخيرة للدمقراطية الرقمية، مجلة الكتاب العربي المعرفة وصناعة أحمد أبوزيد  -2

 ، 2005، جوان 61، المستقبل

 جلة العربيم )امكتاب والعزلة ا جتماعية والفح ( الحياة على شاشة الأنترنىصالح   أحمد محمد-3

 2001، أكتو ر115

وسائل الإعلام والاتصال وحتمية التغيير السوسيو ثقافي، مجلة العلوم الاجتماعية بوحنية قوي  -4

 ، 2006، جامعة  اتنة، جوان 14العدد  والإنسانية،

 ،2000، الكويت أفري  45، 1، طمجلة العربي، نقمة ثورة المعلوماىالسيد بخبت محمد  -5
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 المراقع الالكترونيةخامسا: 

 www.ahewarorg /depot/show. Art asp? Aid =164474-1 

Net /vb/show thread.pht?t=14801-2. WWW.alyasee 

WWW.asskina.com/Studies:45892.htn/ -3 

 mawdoo3. Com/ ما أهمية ا نترنت -4

 

 

 

 

 

  

http://www.ahewar/
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                التعليم العالي والبحث العلمي وزارة                      
 بن جديد لشاذليا جامعة–الطارف

 كلية العلوم الاجتماعية والانسانية
 قسم العلوم الاجتماعية

 شعبة: علم الاجتماع
 اجتماع الاعلام والاتصال تخصص: علـم

 ـوع:ــالمــوضـ

   

 

 

 استمارة بحث لنيل شهادة الماستر

 اشراف الأستاذ:                                                               اعداد الطالبة:      

 عبد اللطيف العابد                                           آمدندة عدفددون                          

 

 

  ملاحظة

 هذه المعلوماى الواردة في الاستمارة تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.

 

 

   2016/2017السنة الجامعية:

 تأثير شبكة الأنترنت على القيم الاجتماعية لدى المراهقين

- بحيرة الطيور  - دراسة ميدانية بثانوية ثامر قدور المدعو بوحرارة -   
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 المحور الأول: البياناى الأولية الخاصة بالمبحوثين :

 أن ى                        ذكر  الجنس-1

 .................. السن:-2

 الدراسية:السنة -3

 سنة أولى  انوي               - 

 سنة  انية  انوي                - 

 سنة  ال ة  انوي               - 

 ....................  الشعبة -4

 الأنترنى على سلوك المراهقين   استخدامالمحور الثاني: تأثير 

 هل تستخدم الأنترنى؟-5

 نعم                                 

 هل تستخدم الأنترنى؟إذا كانى الإجابة نعم  -6

 دائما   - 

 أحيانا   - 

 نادرا   - 
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 أين تستخدم شبكة الانترنى؟-7

 المنز    - 

 مقهى ا نترنت   - 

 ال انوية   - 

 أخر  تذكر.......................................  - 

 ما هي المواقع التي تشاهدها أكثر عبر الانترنى؟  -8

 المواق  ا خ ارية -

 المواق  الرياضية-

 المواق  الدينية  -

 المواق  ال قافية والعلمية -

 مواق  التواص  ا جتماعي -

 أخر  تذكر............................................ -

 ماهي الفتراى المفضلة لديك أثناء استخدامك للأنترنى؟-9

 الص اح             -   

 الظهيرة                        -   

 المساة    -   

 الليد     -   
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 الأسرية وتأثيرها على استخدام المراهق للأنترنىالمحور الرابع: الرقابة 

 أسرتك؟تستخدم الأنترنى مع أفراد  هل-10

       نعم

 المواقع؟إذا كنى بمفردك هل تجد حرية أكثر في زيارة كل -11

 نعم                                

 وقى؟هل تستخدم الانترنى في أي  -12

     نعم

 المخصص لاستخدام الأنترنى؟ما هو المكان -13

 غرفة الجلوس   -

 غرفة خاصة      -

   في أي مكان   -

 هل يخصص لك الأولياء وقى معين لاستخدام الأنترنى؟-14

 نعم                               لا
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 إذا كانى الاجابة نعم فما هو الوقى المخصص؟ -15

  عد اكما  واج ات    -

 المدرسة م اشرةالعودة من    -

 في أي وقت   -

 ما طبيعة علاقاتك داخل الشبكاى الاجتماعية؟-16

 م  نفس الجنس  -

 م  الجنس الآخر -

 ك هما   -

 ماهي الفئاى التي تتعامل معها عبر الشبكاى الاجتماعية؟-17

 أق  من سن    -

 نفس سن    -

 أك ر من سن    -

 فيها؟ما نوعية المواضيع التي تتحدثون -18

 علميدة   -

 عاطفية -

 اجتماعية        -
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 المحور الخامس: تأثير استخدام الأنترنى على آداء الواجباى التربوية والدينية

 كم تقضي من الوقى في استخدام الانترنى؟-19 

 ساعة واحدة             -

 من ساعتين إلى   ث ساعات    -

 أك ر من أر   ساعات    -

 هل يؤثر استخدام الأنترنى على تأجيل واجباتك التربوية مثل:-20

 نادرا
 

 الاقتراحاى                دائما أحيانا
 الواجباى

 الواج ات المدرسية   
 ا نشطة الرياضية   
 حضور الدروس التدعيمية   
 مراجعة الدروس   

 على تأجيل واجباتك الدينية مثل:هل يؤثر استخدام الأنترنى -21

 الاقتراحاى        دائما أحيانا نادرا
   الواجباى

 الص ة -   
 الزيارات العائلية  -   
 الدورد القدرآندي  -   
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 هل ساهم استخدام الأنترنى في المحافظة على القيم الاجتماعية؟-22

 نعم                                          لا

 إذا كانى الاجابة نعم بين كيف ذلك؟-23 

....................................................................................................... 

.......................................................................................................

.......................................................................................................

ذا كانى الاجابة لا بين أيضا كيف ذلك؟ -24 وا 

.......................................................................................................

....................................................................................................... 

....................................................................................................... 

 

 شكرا على تعاونك
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