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Résumé

Les incitations sont considérées comme l'une des influences les plus
Importantes pour orienter le comportement des individus, et leur
importance réside dans leur impact sur le comportement humain, car
elles sont considérées comme un facteur important dans la détermination
du comportement de performance individuel. L'impact des incitations
sur la satisfaction au travail parmi les employeés de la société Algérie
Telecom dans I'état d'Al-Tarf, ou nous avons congu un guestionnaire qui
comprenait... et répondu a de nombreuses questions liées au sujet de
I'étude au niveau théorique, et ainsi nous ont pu répondre a la
problématique suivante : Les incitations matérielles et morales
contribuent-elles a la satisfaction professionnelle des salariés de la
Société Algérie Télécom ? Au niveau de I'établissement, 32
questionnaires ont été distribués aux employés de direction et nous
avons utilisé le programme statistique (SPSS) pour analyser les données.

L’une des conclusions les plus importantes de 1’étude est que la
dimension de motivation matérielle se situe dans la fourchette
d’approbation, tandis que la dimension de motivation morale se situe
dans la fourchette moyenne, tandis que la dimension de satisfaction au
travail indique un degré ¢levé d’approbation.

Les resultats ont également confirmé la présence d'un effet
statistiguement significatif des incitations matérielles et morales sur la
satisfaction au travail dans la société Algérie Télécom, ce qui signifie
qu'il existe une relation directe entre elles, ce qui signifie que plus les
incitations matérielles et morales sont importantes, plus la satisfaction au
travail est élevée, car ont confirmé les dirigeants, et une plus grande
importance devrait étre accordée aux incitations.

Mots-clés : motivation matérielle, motivation morale, satisfaction au
travail
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,853 37

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,865 32

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,700 7

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,677 7

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,805 18

:SPSS <l A



Statistiques descriptives

N Minimu | Maximu | Moyen | Ecart
m m ne type
Daadll galall 32 2,57 4,29| 3,5313| ,49252
Jiadll (5 simall 32 2,14 4,29| 3,3259| ,49252
La)ll e daall 32 2,75 4,50| 3,6641| ,44273
Lajll e saY) 32| 2,00 4,33| 3,0938| ,73924
Lall oo pa 32 2,00 5,00| 3,3594|1,00189
48 3l
Loyl e lama 32 3,25 5,00| 4,2188| ,42951
Jazll
Lall e o)k 32 3,00 5,00( 4,4219| ,52532
Casd)
Lall ge 8 sl 32 2,67 4,67| 3,5208| ,60427
N valide 32
(listwise)
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiq | ddl | Significati | Statistiq | ddl | Significati
ue on ue on
Datadll galall ,103 32 200 ,982 32 ,858
S sixall 5
Ll s gl ,088 32 200 ,968 32 455

*. Il s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle.
a. Correction de signification de Lilliefors
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L (g ginall g (gaball bt JEicuall jutiiall (psbesad) Jacw gial)

Statistiques descriptives

N Minimu | Maximu | Moyen | Ecart
m m ne type
BY-ENARPER O\ 32 2,36 4,29 3,4286| ,41531
N valide 32
(listwise)
(il gl) Lda ) aulill jiiall pleand) Jaw giall
Statistiques descriptives
N Minimu | Maximu | Moyen | Ecart
m m ne type
Laa )l Al sl 32 2,78 4,33| 3,7188| ,39761
N valide 32
(listwise)
adaial) Al laady)
Récapitulatif des modéles®
Mo| R | R- R- Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
del deu | deux |standar | Variati | Variati | ddl1 | ddI2 Si| Watson
e X |ajusté| dde |onde|onde
l'estima| R- F
tion deux
1 ,6141,378| ,335| ,32432| ,378| 8,797 2 29 ,001 1,848
a

a. Valeurs prédites : (constantes), il (s sinall uéaill gl
b. Variable dépendante : Ll &l
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ANOVA®

Modéle Somme ddl Moyenne D Sig.
des carrés des carrés
Régressi 1,851 2 925( 8,797| ,001°
on
1 Residu 3,050| 29 105
Total 4,901 31
a. Variable dépendante : Ll ikl
b. Valeurs prédites : (constantes), jsaill (g sixall] Hésill galall
Coefficients®
Modéle Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
A Erreur Béta
standard
(Constant 1,707 ,485 3,522 ,001
e)
1 Daaadll 275 ,130 ,340( 2,105 ,044
(T.gJLd\
Dadadll 313 ,130 , 388 2,401 ,023
s sixal
a. Variable dépendante : L=l ada sl
ANOVA?®
Modéle Somme ddl Moyenne D Sig.
des carrés des carrés
Régressi 1,049 2 524| 3,026| ,064°
on
1 Residu 5027| 29 173
Total 6,076 31
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a. Variable dépendante : Lall_ (e el
b. Valeurs prédites : (constantes), jssill (s sinall, juaill galal)

Coefficients?

Modéle Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
s
A Erreur Béta
standard
(Constant 2,175 ,622 3,495 ,002
e)
1 Dadadll ,165 ,167 ,183 ,983 ,334
L“SJL“M
Dadadll 273 ,167 , 304 1,630 ,114
g sl
a. Variable dépendante : La_ll e Jarll
ANOVA?®
Modéle Somme ddl Moyenne D Sig.
des carrés des carrés
Régressi 1,827 2 913| 1,753 ,191°
on
1 Résidu 15114 29 521
Total 16,941 31
a. Variable dépendante : Lall ce  5a¥
b. Valeurs prédites : (constantes), jusisill (s sinall, juaill aldll
Coefficients®
Modéle Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S

120




A Erreur Béta
standard
(Constant 1,350 1,079 1,251 ,221
e)
1 YAy ,053 ,290 ,035 ,181 857
Lﬁd\..d\
Duadll 468 290 3121 1,613 118
5 sixall

a. Variable dépendante : L=l _ce 52V

Récapitulatif des modeéles”

Model R R-deux| R-deux Erreur Changement dans les stz
e ajuste standard | Variation | Variation | ddI1
de de R-deux de F
I'estimation
1 ,507° 257 ,205 ,89309 257 5,007
a. Valeurs prédites : (constantes), il (5 sinall uéaill gkl
b. Variable dépendante : La Il (e (i 48 5l
ANOVA®
Modéle Somme ddl Moyenne D Sig.
des carrés des carrés
Régressi 7,987 2 3,993| 5,007 ,014°
on
1 Résidu 23,131 29 , 798
Total 31,117 31

a. Variable dépendante : La_ll e = jd 48 5l
b. Valeurs prédites : (constantes), jssill (g sixall Héaill galdll

Coefficients?
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Modele Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
A Erreur Béta
standard
(Constant -,359 1,335 -,269 790
e)
Duadll ,151 ,359 ,074 ,421 677
Lﬁ.ﬁ\.d\
Jadadll ,958 ,359 A71| 2,666 ,012
Lﬁ}uul\
a. Variable dépendante : L= Il (e i 48 5l
ANOVA®
Modéle Somme ddl Moyenne Sig.
des carrés des carrés
Régressi 1,527 2 764| 5,284 ,011°
on
Résidu 4,191 29 ,145
Total 5,719 31
a. Variable dépendante : La_ll (e s Jasll
b. Valeurs prédites : (constantes), jusisill (s sinall, juaill galdll
Coefficients®
Modéle Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
A Erreur Béta
standard
(Constant 2,432 ,568 4,279 ,000
e)
1 Duaill 371 , 153 426 2,427 ,022
L..gjbd\
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.“~ .-x‘_

,143‘ ,153‘ ,164‘ ,936‘ ,357‘
Lﬁj-.““n

a. Variable dépendante : L=l e lama Jasll

ANOVA?®
Modele Somme ddl Moyenne D Sig.
des carrés des carrés
Régressi 4,254 2 2,127| 14,346 ,000°
on
1 Résidu 4,300 29 ,148
Total 8,555 31

a. Variable dépendante : L=l e agyha Jaall
b. Valeurs prédites : (constantes), il (5 sixall] Hésill galall

Coefficients?

Modele Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
A Erreur Béta
standard
(Constant 1,972 976 3,425 ,002
e)
1 Ol ,789 ,155 ,740| 5,096 ,000
Lﬁdbd\
BN -,101 ,155 -,095| -,654 ,518
Lﬁ}uul\
a. Variable dépendante : La_ll e cagyl Jaall
ANOVA®
Modéle Somme ddl Moyenne D Sig.
des carrés des carrés

123



Régressi 1,554 2 777 2,308 ,117°
on

1 Residu 9765 29 337
Total 11,319 31

a. Variable dépendante : L=l (e 38 sall
b. Valeurs prédites : (constantes), il (s sixall Huéaill galdll

Coefficients?®

Modéle Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
A Erreur Béta
standard
(Constant 1,677 867 1,933 063
e)
1 Jmdadll 254 233 ,207( 1,087 286
Lﬁd\.‘d\
Duadll 285 233 232 1,222 232
Lﬁ}'\kd\

a. Variable dépendante : Laa )l ge 5 sl
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Récapitulatif des modeéles”

Model R R-deux| R-deux Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
e ajusté | standard | Variation | Variation | ddi1 | ddi2 Sig. Watson
de de R-deux de F Variation
I'estimation de F
1 ,328° ,108 ,046 , 72193 ,108 1,753 2 29 ,191 2,200
a. Valeurs prédites : (constantes), iail_¢s sixal, jiaill galdl
b. Variable dépendante : L=l e V)
Récapitulatif des modeéles”
Mode R R-deux | R-deux Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
le ajust¢é | standard de |Variation de| Variation | ddi1 | ddI2 Sig. Watson
I'estimation R-deux de F Variation de
F

1 ,415° 173 ,116 41636 173 3,026 2 29 ,064 1,865
a. Valeurs prédites : (constantes), il (s sinall uéaill gkl

b. Variable dépendante : La_ll e Jarll

Récapitulatif des modeéles”
Model R R-deux| R-deux Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
e ajusté | standard | Variation | Variation | ddi1 | ddI2 Sig. Watson
de de R-deux de F Variation
I'estimation de F
1 ,507° 257 ,205 ,89309 257 5,007 29 ,014 2,410

b. Variable dépendante : Lall ge_oa i 48 5l

a. Valeurs prédites : (constantes), sl s siadl] sl goldll
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Récapitulatif des modéles”

Model R R-deux| R-deux Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
e ajusté | standard | Variation | Variation | ddi1 | ddi2 Sig. Watson
de de R-deux de F Variation
I'estimation de F
1 ,517° ,267 217 , 38017 ,267 5,284 29 ,011 1,642
a. Valeurs prédites : (constantes), Jssill s siadl] sl galdll
b. Variable dépendante : La_ll (e daaa Jasll
Récapitulatif des modeéles”
Modeél R R-deux| R-deux Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
e ajuste standard | Variation | Variation | ddi1 | ddI2 Sig. Watson
de de R-deux de F Variation
I'estimation deF
1 ,705° 497 463 , 38508 497 14,346 29 ,000 1,666
a. Valeurs prédites : (constantes), sl (5 sixall jadadll galal)
b. Variable dépendante : Lajll e oyl Jaall
Récapitulatif des modéles®
Model R R-deux| R-deux Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
e ajusté | standard | Variation | Variation | dd1 | ddI2 Sig. Watson
de de R-deux de F Variation
I'estimation de F
1 ,371° , 137 ,078 ,58028 , 137 2,308 29 117 2,060

a. Valeurs prédites : (constantes), saill (s siadl) jeaill galall
b. Variable dépendante : LaJll e 38 sall
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