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Résumé

Cette étude vise a identifier la stratégie promotionnelle et son impact sur le
positionnement de 1’image de I’institution, car son importance réside aujourd’hui dans
le role qu’elle joue dans la construction, le développement et I’amélioration de 1’image
de Dinstitution, en s’appuyant sur un ensemble de moyens et de méthodes qui lui
permettent d’atteindre son objectif, directement ou non. Directement, a travers des
programmes de formation bien structurés et complets pour toutes les activités qui
conduiraient au positionnement de I'image de l'institution et a la valorisation de sa
position.

Elle a également adopté la stratégie promotionnelle en se concentrant sur deux facteurs
principaux dans ses taches, a savoir:

Audience interne: ce sont les employés qui considerent le produit qui affecte les
objectifs de 1’organisation, de maniére positive ou négative, et par conséquent, il doit
étre pris en compte, compris, mis en ceuvre les besoins et informé de tout ce qui se passe
au sein de 1’organisation.

Audience externe: les clients qui consideérent 1’atout de la Fondation, car plus elle
cherche a les satisfaire et a mettre en ceuvre leurs demandes, plus le succes est éleve.

Par conséquent, tous ces travaux sont considerés comme un modele idéal qui doit étre
utilisé pour résoudre les problémes que l'institution peut rencontrer pour construire sa
réputation et améliorer son image.

En projection, nous avons procédé a une lecture analytique de deux études précédentes,
qui nous ont fait ressortir a partir des résultats obtenus le réle de la stratégie
promotionnelle dans le positionnement de I'image de I'entreprise.

Mots clés: stratégie, promotionnelle positionnement, image de marque.
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