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 داءــــــــــــإى
 إلهي لا تطيب اللحظات إلا بذكرك وشكرك ......
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تخرجي ونجاحي الى افضل إنسان وقدوتي الى من احمل إسمو  أىدي ثمرة جهدي،
 ليأدام الله عمره  " أبي"بكل فخر واعتزاز الى 

 وإلى أجمل وردة عطرة والشمعة المضيئة في حياتي

 " أمي الحبيبة "إلى  

شواري الدراسي ،والحياتي، أتمنى وجودك معي التي لطالما كانت بجانبي في طيلة م
طيلة العمر، وأن يرزقك الله الصحة والعافية وإلى صغيرتي إلين جوري، وإلى كل 

 إخوتي من كبيرىم الى صغيرىم والى كل الاحبة والاصدقاء، وكامل الاىل والاقارب.

 

 



 

 

 

 

 

 إىــــــــــــداء 
ثمرة جهدي المتواضع الى نفسي أولا، وأحمد الله أن وفقني لإنجاز ىذه  أىدي

المذكرة ، كما أىدي الى من وىبوني الحياة والامل ، والنشأة على شغف الاطلاع 
والمعرفة ومن علموني أن أرتقي سلم الحياة بحكمة وصبر ،برا، وإحسانا، ووفاء لهما 

 : والدي العزيز ،ووالدتي العزيزة .

وىبني الله نعمة وجودىم في حياتي الى العقد المتين من كانوا عونا لي في  الى من
 رحلة بحثي : أخي وأخواتي 

 الى رفيق دربي " خطيبي الغالي" الذي ساندني طيلة المشوار حفظو الله ورعاه 

أو بعيد في إتمام ىذه الدراسة،  يبوأخيرا الى كل من ساعدني وكان لو دور من قر 
 والآخرةسائلة المولى )عزوجل ( أن يجزي الجميع خير الجزاء في الدنيا 

ثم الى كل طالب علم سعى بعلمو ليفيد الاسلام والمسلمين بكل ما أعطاه الله من 
 علم ومعرفة.

 وئـــــــــــــــــــــام 
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البحث في دور القنوات الفضائية الاخبارية في توجيو الرأي العام نحو القضية ىدفت الدراسة الى 

الفمسطينية حيث تناولت قناة الجزيرة كنموذج ليذه الدراسة وقد وقع الاختيار عمى برنامج الحصاد كمجال 

 التالي:  الدراسة الميدانية وبيذا فقد تبمورت إشكالية الدراسة ، في التساؤل المركزي

 ىو دور قناة الجزيرة الاخبارية في توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية ؟ ما 

 تساؤلين الفرعيين التاليين:اللى إعمى ىذا التساؤل تمت تجزئتو  وللئجابة

  كيف يؤثر شكل التغطية الاخبارية عبر برنامج الحصاد في توجيو الرأي العام نحو القضية

 الفمسطينية؟

  الاخبارية عبر برنامج الحصاد في توجيو الرأي العام نحو كيف يساىم مضمون التغطية
 القضية الفمسطينية؟

ومن أجل دراسة الموضوع والاحاطة بجميع جوانبو تم الاعتماد عمى مجموعة من الاسس المنيجية  بدءا 

لبيانات ، وعمى رأسيا دوات جمع اأبالاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي مع الاستعانة بعدد من 

 10جل جمع المعطيات الميدانية كما تم إختيار عينة قصدية مكونة من أاستمارة تحميل المضمون من 

 عمى تساؤلات الاستمارة . للئجابةحصص من برنامج الحصاد 

 وقد توصمت الدراسة الى النتائج التالية : 

  ؛رأي العام نحو القضية الفمسطينيةعبر برنامج الحصاد في توجيو ال الإخباريةيؤثر شكل التغطية 
متعمقة ال تغطية ومناقشة مختمف الأحداث والمستجدات عمى  البرنامج حرصوذلك من خلبل 

 الموسيقى والاعتماد عمى بسيطة ومفيومة،مع استخدام لغة  ،طيمة مدة عرض حمقاتوبالقضية 
المادة التمفزيونية المعروضة، ع في يالتنو ، و المقطات التصويريةو  لوان،والمؤثرات الصوتية، والأ



 ملخص
 

استمالة عواطف و  وزيادة التركيز، ،الصورة إيضاح في القوالب الفنية المقدمة؛ وىذا بغرض
 تجاه القضية. هتحريك مشاعر و الجميور 

  عبر برنامج الحصاد في توجيو الرأي العام نحو القضية  الإخباريةيساىم مضمون التغطية
؛ وذلك من خلبل التركيز عمى رسالتو الرئيسية وىي الإعلبم والإخبار، والحرص عمى الفمسطينية

تسميط الضوء عمى مختمف الممارسات التي يقوم بيا العدو الإسرائيمي في الأراضي المحتمة، مع 
والاعتماد  لمقضية لتحميل ومناقشة المواضيع المرتبطة بيا، المؤيدة الأطراف الاستعانة بعدد من

، بالإضافة إلى استخدام الحقائق كاممة دون تزييفعمى المصادر الموثوقة لتغطية الأحداث ونقل 
مختمف الأساليب العقمية والاستمالات العاطفية لإقناع المشاىد، ونشر قيم الدعم، والمساندة، 

 ور المستيدف، وكذا الدعوة إلى ضرورة مواجية العدوان الإسرائيمي والإيمان بالقضية لدى الجمي

ثبتت النتائج ان قناة الجزيرة ليا دور فعال في توجيو الرأي العام أوكإجابة عمى التساؤل المركزي 
 ، وكسب دعم الكثير من  الجماىير لحق الشعب الفمسطيني في تقرير مصيره،نحو القضية الفمسطينية

العربي  ن تخط لنفسيا نيجا اخباريا يحظى بالقبول من طرف الرأي العامأالقناة في  ىذه حيث نجحت
تغطية  والعمل عمى الإحاطة بجميع مستجدات القضية الفمسطينية من خلبل الاعتماد عمى والعالمي،

 إعلبمية شاممة شكلب ومضمونا، ومواكبة لمختمف الأحداث والتطورات. 

 فمسطينية يرة، برنامج الحصاد، رأي عام، قضية ، قناة الجز خباريةإئية قنوات فضا الكممات المفتاحية:
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Abstract:  

The study aimed to investigate the role of satellite news channels in directing public 

opinion towards the Palestinian issue, as it dealt with Al Jazeera channel as a model for this 

study. The harvest program was chosen as the field of field study. Thus, the problem of the 

study was crystallized in the following central question: 

 What is the role of Al Jazeera News Channel in directing public opinion towards 

the Palestinian issue? 

To answer this question, it was divided into the following two sub-questions: 

 How does the form of news coverage through the Al-Hassad program affect the 

direction of public opinion towards the Palestinian issue? 

 How does the content of news coverage through the Hassad program contribute 

to directing public opinion towards the Palestinian issue? 

In order to study the subject and understand all its aspects, a set of methodological 

foundations were relied upon, starting with reliance on the descriptive and analytical 

approach, with the use of a number of data collection tools, most notably the content analysis 

form in order to collect field data. A purposive sample consisting of 10 classes from the 

harvest program was also selected. To answer the questionnaire questions. 

The study reached the following results: 

 The form of news coverage through the Al-Hassad program affects the direction of public 

opinion towards the Palestinian issue. This is through the program’s keenness to cover and 

discuss various events and developments related to the issue throughout the duration of its 

episodes, while using simple and understandable language, relying on music, sound effects, 

colours, photographic footage, and diversifying the television material shown and the artistic 

templates presented. This is for the purpose of clarifying the image, increasing focus, 

appealing to the audience’s emotions and stirring their feelings towards the issue. 

 The content of news coverage through the Hassad program contributes to directing public 

opinion towards the Palestinian issue. This is done by focusing on its main message, which is 

media and news, and making sure to shed light on the various practices carried out by the 

Israeli enemy in the occupied territories, while seeking assistance from a number of parties 

supporting the issue to analyze and discuss the topics related to it, and relying on reliable 

sources to cover the events and convey the complete facts without Counterfeiting, in addition 

to using various mental methods and emotional appeals to persuade the viewer and spread the 

values of support, assistance, and belief in the cause among the target audience, as well as 

calling for the necessity of confronting the Israeli aggression. 
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As an answer to the central question, the results demonstrated that Al Jazeera has an effective 

role in directing public opinion towards the Palestinian issue, and in winning the support of 

many audiences for the right of the Palestinian people to self-determination, as this channel 

has succeeded in designing for itself a news approach that is accepted by Arab and 

international public opinion. And work to keep abreast of all developments in the Palestinian 

issue by relying on comprehensive media coverage in form and content, and keeping pace 

with various events and developments. 

      key words: Satellite news channels, Al Jazeera, Al-Hassad programme, Public Opinion, 

Palestinian issue  
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 أ 
 

  مقدمة

والاتصال وتعددت أنواعيا ومجالاتيا حتى أصبحت في عصرنا الحالي  الإعلبمتطورت وسائل 
في قدرتيا عمى التأثير في الرأي العام  تكمن قوتياإذ  ،قرية صغيرة إلى تتخطى الحواجز لتحول العالم

والتي  ،التي تمثل توجيات مختمفةالتمفزيونية  وفي ظل ذلك ظيرت العديد من القنوات ،وتكوينو وتوجييو
  في تغيير الواقع من خلبل التأثير عمى توجيات وآراء الشعوب. إمكانياتياتدرك 

وفي ىذا الإطار برزت الكثير من القنوات الفضائية الإخبارية التي كان ليا تأثير كبير عمى الرأي 
من خلبل معالجتيا لمقضايا المختمفة، وباعتبار أن القضية الفمسطينية ىي القضية الأىم في  العالميالعام 

وجدان الشعوب العربية والإسلبمية، جاءت دراستنا ىذه لتسميط الضوء حول دور القنوات الفضائية 
ات التي تحظى حيث تم اختيار قناة الجزيرة باعتبارىا من القنو  ،الإخبارية في توجيو الرأي العام نحوىا

  .والتي اىتمت منذ تأسيسيا بتغطية أحداث القضية الفمسطينية لحظة بمحظة ،بنسبة مشاىدة مرتفعة

ومن أجل دراسة ىذا الموضوع والإحاطة بجميع جوانبو تم تقسيم الدراسة إلى خمسة فصول وذلك 
  كما يمي:

اختيار الموضوع،  أسباب ،الدراسةدراسة وتضمن إشكالية العام لم الإطارتناول  الفصل الأول:
  والخمفية النظرية لمدراسة. ،أىمية وأىداف الدراسة، تحديد المفاىيم، الدراسات السابقة

حيث  ،الإطار النظري لمقنوات الفضائية الإخباريةخصص ىذا الفصل لمعالجة  :الفصل الثاني
نوات الفضائية الإخبارية، القنوات الفضائية البث الفضائي في العالم، المشيد العام لمق ةنشأ إلىتطرقنا فيو 

الإخبارية ودورىا في توجيو الرأي العام، أىم القنوات الإخبارية وتوجياتيا، أخلبقيات المينة الإعلبمية في 
  ، وأثر السمطة السياسية عمى توجيات القنوات الإخبارية.الإخباريةالقنوات 

وتضمن الخمفية التاريخية لمقضية  ،الفمسطينيةتناول الإطار النظري لمقضية  الفصل الثالث:
المعيشية في الأرض المحتمة، ممارسة الاحتلبل  الأحوال، وأجيزتياالفمسطينية، نشأة الحركة الصييونية 

القضية الفمسطينية في الرأي العام العالمي والعربي، والإعلبم ودوره في  ،المحتمة الأراضيفي  الإسرائيمي
  ،خصص لتناول الإطار المنيجي لمدراسة الفصل الرابع: حو القضية الفمسطينية.توجيو الرأي العام ن



 مقدمة 
 

 ب 
 

الدراسة المكانية والزمنية، مجتمع الدراسة ومحدداتو، العينة ومبررات  حدود إلىوتطرقنا فيو 
  المعالجة الإحصائية لممعطيات الميدانية.أساليب ، المنيج واستخداماتو، أدوات جمع البيانات، و اختيارىا

متغطية من خلبل عرض نتائج الدراسة التحميمية ل ،الإطار الميداني تناول الفصل الخامس:
الإخبارية وبيان مدى دورىا  عمى قناة الجزيرةالذي يبث برنامج الحصاد الاخبارية لمقضية الفمسطينية عبر 

حاور استمارة تحميل وذلك ضمن ثلبثة محاور موازاة مع مفي التأثير عمى الرأي العام تجاه ىذه القضية، 
 المضمون 

لنصل في الأخير إلى عرض أىم نتائج الدراسة ثم الخاتمة والتي اشتممت عمى عدد من المقترحات 
 والتوصيات ثم قائمة المراجع والملبحق.



 

 
  

 

 

 
 الفصل الأول

 اىيمي لمدراسةـــــالإطار المف

 

 تمييد

 الإشكالية: أولا

 ثانيا : أسباب اختيار الموضوع

  أىداف الدراسةو  ثالثا:  أىمية الدراسة

 رابعا:  تحديد المفاىيم

  خامسا:  الدراسات السابقة

 الخمفية النظرية لمدراسةسادسا: 

 خلاصة

 



 الفصل الأول:  الاطار المفاىيمي لمدراسة  

 
3 

 

  :تمييد

يساعد  ، إذ أنووالذي يعتبر مدخل لدراسة الموضوع ،لمدراسة لمفاىيميا الإطارىذا الفصل  يتناول
 يتم تحديد، حيث من خلبلو لعممية البحث كموجوويعمل  لمدراسة،المنيجية العممية السميمة  اختيارعمى 

أىدافيا، و أىمية الدراسة  اختيار الموضوع، لأسبابالتطرق و  ،تفرع عنيا من تساؤلات إشكالية الدراسة وما
 بعد ذلك ليتم ،دراسات السابقة مع التعقيب عميياال ومناقشة عرضو ، مفاىيم ومصطمحات الدراسة ثم تناول
 حيث تم الاستعانة بمجموعة نظريات تخدم الدراسة. ،الخمفية النظرية لمدراسة تناول
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  : الإشكالية أولا

تكنولوجيا  التطور الكبير الذي شيدتو بفضلذلك و  ؛الإعلبمييعيش العالم اليوم حالة من الانفتاح 
لى سمة  والذي أصبحالفضائي المباشر ، ما أسس إلى ظيور وانتشار البث الإعلبم والاتصال العصر، وا 

التي خرجت بالبث التمفزيوني  الإخبارية؛ عدة وسائل إعلبمية متطورة كان أىميا القنوات الفضائيةظيور 
مذىمة للبتصال الخارجي  إمكانياتمتمقي لم الأمر الذي أتاحالعالم كمو،  إلىمن حدود القطر الواحد 

 واستقبال المعمومات المتدفقة.

الصناعية،  الأقمارعبر  سيماوالاستقبال  الإرسالالتطور التقني والتكنولوجي في مجال  فمع
غيرت كل المفاىيم و ، في عصر المعمومات أحدثت ثورة إذ ،لا يمكن تجاىميا ىذه القنوات حقيقة أصبحت

 وبات ،اليوم في متناول المميارات من البشر أصبح ؛ألاففما كان يراه بالأمس بضعة  ،تغييرا جذريا
والذي استدعى بدوره وجود  ،الإعلبميحالة من الانفتاح  بذلك فخمق ،التنافس كبير بين ىذه الفضائيات

 ،كالقنوات الرياضية ؛وميد لظيور القنوات القضائية المتخصصة ،نوع من التخصص في البث الفضائي
القنوات الإخبارية  إلىوصولا  ،والقنوات الوثائقية ،خصصة للؤطفالوالقنوات الم ،والترفييية ،والسينمائية

 .خبارالأالمتخصصة في مجال 

ونظرا لحيوية ىذه  لمقنوات الفضائية الإخبارية، الإعلبميمحور النشاط  اريةالإخبتعد الوظيفة و 
 الأكثروىو ما جعميا  ،لكسب مشاىدة فئات واسعة من الجماىير ىذه القنواتالوظيفة في المجتمع تسعى 

وذلك بفضل تغطيتيا للؤحداث ونقميا  ،الأخرىانتشارا ونجاحا مقارنو مع القنوات الفضائية المتخصصة 
وكذلك فيي تسعى من خلبل  ،ما زاد من اىتمام المشاىدين بمتابعتيا ،القريبة من الجماىير خبارلؤل

بداءوالحق في التعبير  ،الفرص لممشاركة في صنع القرار السياسي إتاحة إلىبرامجيا  من الرأي، وذلك  وا 
 الرأيالتي ساىمت والى حد كبير في توجيو و  ،خلبل الحصص والبرامج التمفزيونية التي تبثيا ىذه الأخيرة

 ....الاقتصادية وغيرىاو السياسية و العام نحو مختمف القضايا الاجتماعية 
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عبر مختمف القنوات الفضائية الإخبارية العالمية الاىتمام بمعالجتيا  يجر ييا التي برز القضاأمن و 
 ،القضية الفمسطينية والتي تتقدميا بشكل خاصوالعربية والمحمية ىي قضايا الصراع العربي الإسرائيمي، 

حيث شيدت ىذه  الأراضي المحتمة،ممارساتو داخل مختمف و  الصييوني، وكل ما يتعمق بيا وبالكيان
          آخرىاكان التي و  ،المتلبحقة الأحداثالقضية استقطاب كافة القنوات الفضائية الإخبارية لتغطية 

، وذلك ىذه القضية متمحورة حولبرامج والفقرات الإخبارية الحيث كانت اغمب مضامين ، "أحداث غزة"
 يا، ومناقشة فحوى الصراعوبيان تطورات ،اتيومستجداووعي سياسيين بتاريخ القضية  معرفة إرساء بغرض
 .الأخرىيساق في القنوات وتفرد عما بتميز 

تغطية مختمف الأحداث والمواضيع في  تساىم الرائدة في مجال الأخبار، والتي ومن بين القنوات
 ،"الإخبارية قناة الجزيرة"  بشكل يومي ومتواصل وعمى مدار الساعة ىي  القضية الفمسطينيةب المرتبطة

الصراع  تناقشأغمبية برامجيا ونشراتيا  أصبحتحيث  عربيا في ىذا المجال، الأولى إذ تعد ىذه القناة
لمبحث في الدور الذي تقوم بو من أجل توجيو الرأي  عميياقع الاختيار ولذلك فقد و  ،الإسرائيميالعربي 

 .العام  العربي والعالمي نحو القضية الفمسطينية

 وانطلبقا مما تقدم تبمورت إشكالية الدراسة في السؤال المركزي التالي:

  ؟في توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية الإخباريةقناة الجزيرة ما ىو دور 

 وللئجابة عمى ىذا التساؤل تم تجزئتو إلى سؤالين فرعيين :

  عبر برنامج الحصاد في توجيو الرأي العام نحو القضية  الإخباريةكيف يؤثر شكل التغطية
 الفمسطينية؟

  عبر برنامج الحصاد في توجيو الرأي العام نحو  الإخباريةكيف يساىم مضمون التغطية
 القضية الفمسطينية؟
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 أسباب اختيار الموضوعثانيا:  

 تتحدد أسباب ومبررات اختيار الموضوع فيما يمي:

 الأسباب الذاتية:. 1

 .الميل الشخصي لدراسة موضوع القنوات الفضائية الإخبارية والقضية الفمسطينية 
 الاىتمام بالقضية الفمسطينية عمى وجو الخصوص ومتابعة مستجداتيا 
 بأىمية الموضوع الإحساس 
 الاىتمام الكبير من طرف الجميور في متابعتو لقناة الجزيرة 
 .ثراء معارفنا النظرية حول الموضوع  الرغبة في تدعيم وا 

 الأسباب الموضوعية: .2

 تحديد العلبقة بين متغيري الدراسة 
 .الموضوع أثار جدلا وانتشارا واسعا مما جعمو من مواضيع الساعة 
  المكانة التي تحتميا قناة الجزيرة في الإعلبم العربي مما يزيد من احتمال تأثيرىا عمى الرأي العام

 وعمى الساحة السياسية.
  الدراسة موضوع عمىتطبيق المعارف العممية من تقنيات ومناىج. 

 الدراسة وأىداف ثالثا : أىمية

  . أىمية الدراسة:1

لمقضية  الإعلبميةتعالج موضوعا ما زالت آثاره قائمة ويأخذ حيزا من النقاش في التغطية  الدراسة
 حيث تكمن أىميتو في: ؛الفمسطينية

 إبراز أىمية كل من متغيري الدراسة والمذان يشكلبن بدورىما موضوعين في غاية الأىمية 
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 المساىمة في زيادة بحوث التغطية الاعلبمية لمقضية الفمسطينية 
 الكشف عن دور القنوات الفضائية الإخبارية في توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية 
 تدرس جانب مختمف من الدراسات الإعلبمية المرتبطة بالقضية الفمسطينية 
 تصور حول سياسة قناة الجزيرة من خلبل تحميل احدى أبرز برامج القناة  إعطاء إمكانية

 "الحصاد".

  الدراسة: أىداف. 1

 يمكن تحديد أىم الأىداف التي تسعى ىذه الدراسة الى تحقيقيا فيما يمي:

  إنجاز بحث عممي أكاديمي يشكل نقطة انطلبق لبحوث أخرى تعالج موضوع القنوات الفضائية
 الإخبارية في جوانبيا المتعددة.

  سوسيولوجي التطرق بصورة تفصيمية لموضوع القنوات الفضائية الإخبارية ومعالجتيا من منظور
 أحدثمع إبراز دورىا في توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية وذلك بالتركيز عمى 

 المقاربات والدراسات التي شممتو.
  التعرف عمى المغة والمصادر والأنواع الصحفية المستخدمة في المعالجة الإعلبمية لمقضية

  "الحصاد" الفمسطينية في قناة الجزيرة الإخبارية من خلبل برنامج
  المعتمدة في التأطير والآليات الأدواتاستخلبص 
 معرفة المصطمحات المعبر بيا عن القضية محل الدراسة 
 .معرفة المدة الزمنية التي تحظى بيا القضية الفمسطينية من التغطية الإعلبمية عبر قناة الجزيرة 
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 : مفاىيم ومصطمحات الدراسة رابعا

  الدور: .1

فيم كممة "الدور" بدلالة الحركة في محيط او بيئة معينة من الفعل "دار" ،دورا يمكن الدور لغة: 
،ودورانا، بمعنى طاف حول الشيء، ويقال أيضا دار حولو وبو، وعميو، وعاد الى الموضع الذي ابتدأ 

 .1منو

 ىناك عدة مفاىيم لمدور نذكر منيا:الدور اصطلاحا: 

لنسق التوجييي الكامل لمفرد فيو منظم حول التوقعات يمثل الدور قطاع من اتعريف بارسونز:" -أ
المرتبطة بالمستوى التفاعمي ومندمج في مجموعة خاصة من المعايير والقيم التي تحكم ىذا التفاعل مع 

 واحد او عدة ادوار تشكل مجموعة من التفاعلبت والسموكيات المتكاممة".

متوقع منو في موقع من العضو في مركز ىو التصرفات او السموك الويعرفو أحمد ماىر بانو: "
 .2وظيفي وىي مثل الأدوار التي يمعبيا الممثمون"

الدور بأنو: "إشارة إلى التوقعات الاجتماعية الراسخة التي يوجو الفرد  يرى رالف دارندروف -ب
نفسو الييا، واكد ضرورة النظر الى الادوار عمى انيا وببساطة الأفكار المشتركة والموروثة و التي ترشد 

 .3وتوجو السموك ولكنيا لا تحتمو"

 

 
                                                           

  302ص 1972ابراىيم مصطفى ، المعجم الوسيط، المكتبة الاسلبمية لمطباعة والنشر، القاىرة، - 1
، جامعة 01، العدد10جمول، الادوار الاجتماعية ، مدخل نظري، مجمة الدراسات والبحوث الاجتماعية، المجمدأحمد  - 2

 55، ،ص2022الوادي
جون سكوت ،عمم الاجتماع ،المفاىيم الاساسية، ترجمة محمد عثمان ، الشبكة العربية للؤبحاث والنشر، بيروت  - 3

 .194، ص2009
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اعي حيث يشير الى نمط متكرر الدور: "عمى أنو نوع من التفاعل الاجتم يعرف رالف لينتون -ج
من الأفعال المكتسبة التي يؤدييا شخص معين في موقف تفاعل وىو مجموعة من الأفعال والواجبات 

 .1التي يتوقعيا المجتمع في ان يشغل وضع اجتماعي معين في وقت معين"

تتفق  وتأسيسا عمى ما تقدم يتضح ان ىناك تعاريف مختمفة ومتعددات تناولت مفيوم الدور حيث
بأكمميا ان الدور مرتبط بمجموعة من التوقعات والتفاعلبت والأدوار الاجتماعية التي توجو تصرفات 

 سموكيات الفرد.

  :أسموب تتبعو القنوات  أوفي دراستنا ىذه نعرف الدور عمى أنو طريقة التعريف الإجرائي لمدور
 الفضائية الإخبارية لتوجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية من خلبل برامجيا.

 القنوات الفضائية الاخبارية:. 2

 .2ىي الرمح الأجوف، وىي بمعنى مجرى الماء، يقال فلبن صمب القناة اي القامةالقناة لغة:  -أ

تسمكو الإشارة الإذاعية أو التمفزيونية من محطة  ىي بمثابة الطريق الذيالقناة اصطلاحا:  -ب
القناة التمفزيونية الفضائية بأنيا: "ممر إلكتروني  أحمد زكي بدوي"ارسال إلى أجيزة الاستقبال، ويعرف "

عمى  أحمد زكيحيث ركز  .3لنقل البرامج التمفزيونية وعادة ما يشار لمقناة برقم معين متى يتسنى معرفتيا"
 نقل البرامج التمفزيونية. دور القناة في

الوسيمة التي تنقل عبرىا الرسالة من المرسل إلى  وانطلبقا من ذلك يمكن تعريف القناة عمى انيا:
 المستقبل.

 
                                                           

ور رجال الاعمال في التغيير الاجتماعي والثقافي ، بحث اجتماعي وميداني، مجمة كمية سمر ناصر عبد الوىاب ، د - 1
 .40ص 2018العدد الحادي عشر ،يناير ،  ، جامعة بورسعيد ،الآداب

في عموم الاعلبم  ماجستيرالقنوات الفضائية الاخبارية ودورىا في تدعيم حرية التعبير، مذكرة  ىناء عاشور ، - 2
 23ص ، 2014/ 2013تخصص إعلبم واتصال ، جامعة العربي بن مييدي ،أم البواقي،، والاتصال

 24، ص نفس المرجع - 3
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 من بين التعريفات التي تناولتيا ما يمي:فأما القنوات الفضائية الإخبارية: 

الصناعية كوسيمة في إيصال رسائميا  "ىي مظاىر الاتصال الحديثة التي اعتمدت عمى أقمار البث
 1الإعلبمية بشكل مباشر وآني"

قنوات عالمية تعبر عن الثقافات المحمية او القومية او تعبر عن ثقافة مجتمعات كما عرفت بأنيا: "
 . 2اخرى حيث تنقسم بدورىا إلى قنوات فضائية مشفرة ومفتوحة "

الفضائية الإخبارية والتي تعرف بانيا: "قنوات ومن بين القنوات الفضائية المتخصصة القنوات 
 3ساعة يوميا مثل قناة الجزيرة والعربية" 24مستقمة تبث برامجيا الإخبارية والتحميمية والحوارية عمى مدار 

حيث تعد الوظيفة الإخبارية من أىم الوظائف الإعلبمية التي تؤدييا القنوات الإخبارية حيث ان 
 .4بيا العرض الحي المباشر والمسجل لوقائع الأحداثالاخبار التمفزيونية يصح

بأنيا: " القنوات المتخصصة في الأخبار من خلبل مواعيد قارة لمنشرات،  المنصف العياريويعرفيا 
المواجيز الإخبارية والبرامج الحوارية اي انيا تقوم أساسا عمى إرساء وظيفة الإعلبم باعتمادىا الخبر مادة 

  5اولية"

 .عمى الوظيفة الإخبارية ليذه القنوات واعتمادىا بالأساس عمى الخبرلمنصف العياري حيث ركز ا

                                                           
عبد الله فتحي الظاىر، عمي أحمد خضر المعماري، أثر القنوات الفضائية في القيم السياسية والاجتماعية، دار عنداء  - 1

 29، ص2014لمنشر والتوزيع،
، ص 2014أيمن عمي طو حسين، القنوات الفضائية ونسق القيم في المجتمع المحمي، إيتراك لمطباعة والنشر والتوزيع - 2

 .20-19ص 
طو أحمد الزيدي وآخرون، دراسات في تأثير القنوات الفضائية عمى المجتمع وفئاتو ، دار النفائس لمنشر - 3

 25، ص2013والتوزيع،عمان
ان بن شاعة، القنوات الاخبارية الجزائرية بين الحرية الاعلبمية والالتزام بأخلبقيات المينة الاعلبمية يعقوب ماليزي ،بير  - 4

 .823، ص2019ديسمبر  3العدد 6، مجمة المدونة ،المجمد 
 24ص ىناء عاشور، مرجع سابق ،- 5
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  من خلبل ما تم تناولو من تعاريف تعرف القنوات : لمقنوات الفضائية الإخبارية الإجرائيالتعريف
"القنوات التي تعتمد عمى البث الفضائي والأقمار الصناعية لبث  عمى انيا: الإخباريةالفضائية 

 برامجيا ومعالجة القضايا المختمفة وتوجيو الرأي العام حوليا عمى غرار القضية الفمسطينية."

 الرأي العام:. 3

او اكثر عمى أنو الرأي السائد بين أغمبية الشعب الواعية بالنسبة لموضوع يعرفو مختار التيامي: "
 1يمس مصالح ىذه الأغمبية مسا مباشرا او يشغل باليا ويختم فيو الجدل والنقاش في فترة معينة"

اجابات الناس عن أسئمة منظمي استطلبعات الرأي بشأن الأمور ويعرف الرأي العام كذلك بأنو: "
ك للؤمام مع الحفاظ العامة والوقوف عمى وفاق معقول يسمح بعمميات متنوعة لاتخاذ القرار بغية التحر 

 2عمى تماسك الجماعة عمى المدى البعيد"

اصطلبح يستخدم لمتعبير عن مجموع الآراء التي يدين بيا الناس إزاء ويعرفو جيمس برايس بأنو: "
 المسائل التي تؤثر في مصالحيم العامة والخاصة"

الأشخاص والتي تجد الآراء الشخصية لجماعة معينة من " بأنو: " v.o. Key  وكما يعرفو كي " 
 3 الحكومة أنو من الأصوب اتباعيا"

تعبير يستدعي مباشرة الى الفكر مفيوم الديمقراطية والنظام الحر ويعرف الراي العام كذلك بأنو: "
بل انو مرادف لمنظام الديمقراطي الغربي، لأن فكرة الرأي العام تتعارض مع الحكم الاستبدادي أو التسمط 

 الفردية.

                                                           
 15، ص2007و،، مصر ،يولي1صبحي عسيمة، الرأي العام، نيضة مصر لمطباعة والنشر والتوزيع، ط - 1
، ماكس ماكومز وآخرون، الاخبار والرأي العام، ترجمة محمد صفوت حسن أحمد، دار الفجر لمنشر والتوزيع، القاىرة،  - 2

 7ص ، 2012
، مجمة المعيار ، 2022-1962دىوم عبد المجيد، القضية الفمسطينية ضمن أجندة السياسة الخارجية الجزائرية، من   - 3

 497، ص2023( جامعة عباس لغرور خنشمة ، جوان 01العدد)، 14المجمد
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لما تقدم يتبين أنو ىناك عدة تعاريف لمرأي العام حيث ركز كل من مختار التيامي و  استناداو 
الذي يرى  "كي"جيمس برايس عمى ان الرأي العام يخدم أو يمس المصالح العامة و الخاصة عمى غرار 

 أنو مرتبط بالحكومة .

  مجموع آراء الناس  أنو:في دراستنا ىذه نعرف الرأي العام عمى : "لمرأي العام الإجرائيالتعريف "
ووجيات نظرىم إزاء القضية الفمسطينية والتي تشكمت من خلبل متابعتيم لبرامج القنوات الفضائية 

 الاخبارية عمى غرار قناة الجزيرة.

  القضية الفمسطينية: .4

القضية الفمسطينية مصطمح يشار بو الى الخلبف السياسي والتاريخي والمشكمة الإنسانية في 
وحتى الوقت الحالي وتعد جزءا جوىريا من الصراع العربي الإسرائيمي وما نتج  1897فمسطين بدءا من 

 1عنو من أزمات وحروب في منطقة الشرق الأوسط.

: "مصطمح يشير الى الصراع التاريخي والسياسي الدائر في فمسطين بين العرب كما تعرف بأنيا
 2والنتائج التي ترتبت عمى ىذا الصراع". من جية والعصابات الصييونية من جية أخرى

حيث ارتبطت القضية الفمسطينية بالصراع العربي الاسرائيمي وىي قضية مبدأ وقضايا متعمقة 
بالوجود بالنسبة للؤمة العربية التي شاركت مجتمعة ضد الكيان الصييوني من اجل تحرير الارض 

 المقدسة

                                                           
ريحانة لامعة، سعاد عويمر، اتجاىات أساتذة الجامعة نحو التغطية الاعلبمية لمقضية الفمسطينية في قناة الجزيرة  - 1

 21،ص 2018/2019الاخبارية ،مذكرة ماستر "تخصص دعوة واعلبم" جامعة الشييد حمة لخضر ، الوادي 
إبراىيم حسين الصمحات ، دور المعممين في توظيف الرواية الفمسطينية لتعزيز القضية الفمسطينية لدى طمبة رؤى  - 2

المدرسة الحكومية في محافظة فمسطين الجنوبية ، مجمة العموم وآفاق المعرفة، المجمد الثالث، العدد الاول، جامعة عمار 
 330، ص2023، الجزائر، أفريل  بالأغواطثميجي 
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 دراستنا ىذه يمكن تعريف القضية الفمسطينية عمى في  :لمقضية الفمسطينية التعريف الإجرائي
انيا ذلك الصراع السياسي والتاريخي بين دولة فمسطين والكيان الصييوني المحتل وما صاحبو 

 من أزمات وحروب اختمف حوليا الرأي العام بين مؤيد ومعارض.

 :الإخبارية قناة الجزيرة. التعريف ب5

نظاما تكنولوجيا  ، إذ تعتمدتعمل عمى مدار الساعة ة إخباريةفضائي تعد قناة الجزيرة القطرية محطة
ومختمف البرامج السياسية والثقافية والرياضية  ،متقدما لعرض الأخبار والتقارير الحية والمباشرة

 .1وأجنبيةأسست لنفسيا مكاتب في عدة عواصم ومدن عربية  وقد ،والاقتصادية

 : الدراسات السابقةخامسا

"رندة ىنوز" بعنوان : تأثير الفضائيات العربية الإخبارية عمى تشكيل  دراسة الدراسة الأولى:
مذكرة ماجستير  -اتجاىات الشباب الجزائري نحو القضية الفمسطينية " دراسة ميدانية في ولاية سطيف 

 2011/2010جامعة منتوري ، قسنطينة  -في عموم الاعلام و الاتصال فرع صحافة 

التعرف عمى نوع التأثير الذي تحدثو الفضائيات العربية الاخبارية عمى وقد ىدفت الدراسة إلى 
 .تشكيل اتجاىات الشباب الجزائري نحو واحد من أىم القضايا التحريرية وىي القضية الفمسطينية

"ما ىو تأثير الفضائيات العربية الاخبارية  حيث إنطمقت الباحثة من التساؤل المركزي التالي :
 ات الشباب الجزائري نحو القضية الفمسطينية ؟ "عمى تشكيل اتجاى

 وقد تفرعت عنو التساؤلات الفرعية التالية :

 الإخبارية ومستوى التأثير المعرفي  ةما ىي العلبقة بين مستوى التعرض الفضائيات العربي
 والعاطفي الذي يساىم في تشكيل اتجاىات الشباب الجزائري نحو القضية الفمسطينية؟

                                                           
فيصل صحبي، مصباح سميم، سياسة قناة الجزيرة في صناعة الاعلبم العربي ودورىا في ثورات الربيع العربي ،المجمة  - 1

 73،ص2017، العدد الرابع، جامعة قناة السويس كمية التجارة،8العممية لمدراسات التجارية والبيئية ،المجمد 
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  ما ىي العلبقة بين مستوى التعرض لمفضائيات العربية الإخبارية ومستوى التأثير السموكي الذي
 يساىم في تشكيل اتجاىات الشباب الجزائري نحو القضية الفمسطينية؟

أسموب  كما اعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي وللئجابة عمى ىذه التساؤلات تم استخدام
كأداة  بـ الاستبيان كما تمت الاستعانة مفردة؛ 100والتي قدرت  لحصصيةا المسح بالعينة وىي العينة

  أساسية لجمع البيانات الميدانية.

 وقد انتيت الدراسة إلى النتائج التالية:

  1992ظاىرة البث الفضائي لدى عينة الدراسة بدأت سنة  
  ىي الدافع الأقوى يظير البحث ان دافع مشاىدة مادة تمفزيونية موضوعية ومتوازنة ومتطورة

  لاقتناء اليوائيات المقعرة اضافة الى دوافع أخرى كالتسمية واليروب من الواقع.
 53.3 يفضمون القنوات 46.6% من أفراد العينة يفضمون القنوات الفضائية العربية مقابل %

 . الأجنبية
 المرتبة الثانية وجاءت  احتمت قناة الجزيرة المرتبة الاولى من اىتمامات الجميور ثم قناة المنار في

 .MBCفي المرتبة الثالثة 
  القناة التمفزيونية الوطنية تستقطب إلييا الجميور بشكل معتبر لفترة زمنية ليست بالوجيزة اقل من

ساعة وىذا عكس الفضائيات الاجنبية والعربية التي تستقطب إلييا الجميور بشكل معتبر لفترة 
 ساعات في اليوم. 4الى  3زمنية واسعة في اليوم من 

  أثرت الفضائيات بشكل معتبر عمى عادات الذىاب الى السينما وعمى عادات سماع الراديو و
  بدرجة أقل عمى عادات القراءة والمطالعة.

  ىناك عدة عوامل أساسية تشرح الأثر الكمي لاستخدامات أفراد العينة الفضائيات كظاىرة التقميد
  لادمان.الاعمى، العنف، تفكك المجتمع ،وا

  الذين يشاىدون الفضائيات حسب الظروف ىم أكثر تأثر من الناحية المعرفية من الذين يدمنون
  عمى المشاىدة يوميا او عبر أيام الأسبوع.

 .التأثير في سموكيات الأفراد يرتبط بنوعية البرامج لا بعدد الساعات  
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قناة الجزيرة الاخبارية والوعي نشرات بعنوان ": دراسة "يحياوي عبد الحق"  الدراسة الثانية
دراسة عمى عينة من أساتذة المرحمة الثانوية بمدينة الجمفة ، السياسي بالصراع العربي الإسرائيمي" 

مذكرة ماجستير في عمم الاجتماع، تخصص عمم الاجتماع الاتصال في المنظمات، جامعة قاصدي 
  .2011/ 2010مرباح ورقمة، 

ىدفت الدراسة إلى تحديد وجود علبقة ذات دلالة إحصائية تربط بين مشاىدة النشرات الإخبارية  وقد
في قناة الجزيرة والوعي السياسي بالصراع العربي الإسرائيمي لدى أفراد العين المتكونة من أساتذة التعميم 

  الثانوي.

تباطية ذات دلالة إحصائية ىل توجد علاقة ار حيث انطمق البحث من السؤال المركزي التالي: "
بين متابعة النشرات الإخبارية في قناة الجزيرة وبين مستوى الوعي السياسي بالصراع العربي 

 الإسرائيمي لدى أساتذة التعميم الثانوي؟"

  وقد تفرعت عنو التساؤلات الفرعية التالية:

 لجنس؟ىل يختمف مستوى الوعي السياسي بالصراع العربي الاسرائيمي باختلبف ا 
  ىل يختمف مستوى الوعي السياسي بالصراع العربي الاسرائيمي باختلبف تخصص المواد

 المدرسة؟
  ىل توجد علبقة ارتباطية ضد دلالة إحصائية بين متابعة النشرات الإخبارية في قناة الجزيرة وبين

 مستوى الوعي السياسي بالصراع العربي الإسرائيمي لدى أفراد العينة؟
  العلبقة الارتباطية بين متابعة النشرات الإخبارية في قناة الجزيرة وبين مستوى الوعي ىل تختمف

 السياسي بالصراع العربي الإسرائيمي باختلبف تخصص المواد المدرسة لدى أفراد العينة؟
  ىل تختمف العلبقات الارتباطية بين متابعة النشرات الإخبارية في قناة الجزيرة وبين مستوى الوعي

 اسي بالصراع العربي الاسرائيمي باختلبف جنس أفراد العينة؟السي
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وللئجابة عمى ىذه التساؤلات تم استخدام المنيج الوصفي كما اعتمد الباحث عمى العينة العشوائية 
مؤسسة ثانوية موزعة عبر تراب المدينة كما تم الاستعانة ب الاستبيان كأداة لجمع  14والتي قدرت ب 
  .البيانات الميدانية

  وقد انتيت الدراسة الى نتائج التالية:

 عدم وجود فروق دالة بين الجنسين في مستوى الوعي السياسي بالصراع العربي الإسرائيمي 
  عدم وجود فروق دالة أيضا بين اساتذة المواد الأدبية والانسانية وأساتذة المواد التطبيقية عمى

 . مستوى المتغير نفسو
 إحصائيا بصفة جزئية بين مستوى مشاىدة نشرات الجزيرة الاخبارية  وجود علبقة ارتباطية دالة

  لدى أفراد العينة ومستوى وعييم السياسي بالصراع العربي الإسرائيمي.
  لم تكن ىناك دلالة إحصائية لمفروق بين معاملبت الارتباط لمجنسين من جية وبين تخصص

  المواد المدرسة من جية أخرى.

دور القنوات الفضائية في تغطية أحداث بعنوان ""نعيم فيصل المصري"  ةدراس الدراسة الثالثة:
العدوان الإسرائيمي عمى غزة وتداعياتو، مقال منشور بمجمة العربية للأبحاث في العموم الإنسانية 

 .2015جوان  15، 19والاجتماعية، العدد 

العدوان وتداعياتو  وقد ىدفت الدراسة إلى معرفة مدى حرص الجميور الفمسطيني عمى متابعة
ووجيات مصادر المعمومات ووسائل الإعلبم التي اعتمد عمييا الجميور في متابعة أحداث العدوان 
وتطوراتو وحجم الاعتماد عمى الفضائيات الإخبارية في متابعة أحداث العدوان وتداعياتو ، وتقييم مستوى 

ان وتداعياتو وتقديم مقترحات ورؤى لاستثمار الأداء الميني لمفضائيات الاخبارية في تغطية أحداث العدو 
  القنوات الفضائية الإخبارية في خدمة القضية الفمسطينية.

ما مدى اعتماد الجميور الفمسطيني عمى "  حيث انطمق الباحث من التساؤل المركزي التالي:
 القنوات الفضائية الإخبارية في متابعة أحداث العدوان وتداعياتو؟"



 الفصل الأول:  الاطار المفاىيمي لمدراسة  

 
07 

 

  لتساؤلات الفرعية التالية:وقد تفرعت عن ا

 ما مدى حرص الجميور الفمسطيني عمى متابعة العدوان وتداعياتو؟ 
 ما ىي جيات ومصادر معمومات الجميور لمتابعة أحداث العدوان وتداعياتو؟ 
 ما ىي وسائل الإعلبم التي اعتمد عمييا الجميور في متابعة أحداث العدوان وتطوراتو؟ 
 ائيات الإخبارية في متابعة أحداث العدوان وتداعياتو؟ما حجم الاعتماد عمى الفض 
 ما تقييم الجميور لموقف الفضائيات الإخبارية من أحداث العدوان وتداعياتو؟ 
 ما تقييم مستوى الأداء الميني الفضائيات الإخبارية في تغطية أحداث العدوان وتداعياتو؟ 

عمى ىذه التساؤلات تم استخدام منيج المسح كما اعتمد البحث عمى أسموب المسح  وللئجابة
مفردة تمثمت في الجميور الفمسطيني كما تمت  562بالعينة وىي العينة غير الاحتمالية والتي قدرت ب 

  الاستعانة بالاستمارة كأداة أساسية لجمع البيانات لمدراسة.

  الية:لقد انتيت الدراسة إلى النتائج الت

 .متابعة المبحوثين خلبل العدوان جاءت مرتفعة جدا  
  المحطات الإذاعية أكثر وسائل الإعلبم التي اعتمد عمييا المبحوثين في متابعة أحداث العدوان

  وتداعياتو تمييا شبكة الانترنت ثم القنوات التمفزيونية واخيرا الصحف.
 رجة اعتماد المبحوثين عمى القنوات الإخبارية قناه الجزيرة القطرية احتمت المرتبة الأولى في د

لمتابعة أحداث العدوان وتداعياتو، تمييا قناة الميادين، واخيرا قناة النيل الإخبارية المصرية 
  والاخبارية السعودية.

  مستوى أداء إعلبمي قناة الجزيرة من أكثر القنوات الإخبارية الداعمين والمساندين ايجابيا لأحداث
وتطوراتو، يمييا قناة الميادين ،في حين قناة العربية احتمت المرتبة الاولى في أداء العدوان 

  الإعلبميين العاممين فييا سمبا ثم تمييا قناة النيل الإخبارية المصرية.
  عدم وجود فروق ضد دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية الخاصة بمعدل الحرص أثناء

 العدوان وبين النوع.



 الفصل الأول:  الاطار المفاىيمي لمدراسة  

 
08 

 

  وق ضد دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية الخاصة بمعدل الحرص أثناء العدوان وجود فر
 وبين النوع.

دور  بعنوان"محمد عبد الوىاب الفقيو كافي" و"بشار عبد الرحمن مطير"  دراسة : الدراسة الرابعة
العربية"  الفضائيات الإخبارية في تشكيل معارف واتجاىات الجميور اليمني نحو القضايا والأزمات

دراسة عمى الأزمة السياسية المبنانية في إطار الفجوة المعرفية والأطر الإخبارية، مقال منشور بمجمة 
  .2016،جوان 15دفاتر السياسة والقانون، العدد 

 )الجزيرة، العربية، العالم( وقد ىدفت الدراسة إلى معرفة الدور الذي تقوم بو الفضائيات الإخبارية
عمى الأزمة السياسية المبنانية وقدرتيا عمى تشكيل  العامة والمتعمقة(ف الجميور اليمني )في تشكيل معار 

  اجندتيم لمقضايا والأزمات الدولية.

"ما ىو الدور الذي تقوم بو الفضائيات  حيث انطمق الباحثان من التساؤل المركزي التالي:
 في تشكيل معارف الجميور اليمني عن الأزمة السياسية المبنانية؟" العالم( -العربية -الإخبارية )الجزيرة

  تفرعت عنو التساؤلات الفرعية التالية: والذي

  ىل توجد علبقة ارتباط إيجابية بين قائمة أولويات الفضائيات الإخبارية لمقضايا الدولية وبين
 قائمة أولويات الجميور ليذه القضايا؟

 خبارية العربية والأجنبية عمى وضع أولويات الجميور الذين يعتمدون ىل تزيد قدرة الفضائيات الإ
 عمييا مقارنة بالمعتمدين عمى المصادر الأخرى غير الفضائيات الإخبارية محل الدراسة؟

 ما ىي مختمف أبعاد معرفة المبحوثين بالأزمة السياسية المبنانية؟ 
  مة السياسية المبنانية؟ىل يختمف المبحوثون في إسناد المسؤولية عن أسباب الأز 
  ىل توجد ارتباطات دالة إحصائيا بين تبني المبحوثين لكل من الأطر الخبرية الرئيسية والأطر

 الخبرية الفرعية؟
 .ىل يختمف المبحوثين في اتجاىاتيم نحو الازمة السياسية المبنانية؟ 
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لرصد   الكيفي والكميوللئجابة عمى ىذه التساؤلات تم استخدام منيج المسح واستخدام التحميل 
وتحميل أطر المعالجة الاخبارية للؤزمة السياسية المبنانية في النشرات الاخبارية بقنوات الجزيرة والعربية 
والعالم كما اعتمد الباحثان عمى العينة العمدية وتحميل المضمون كأداة لجمع البيانات والتي قدرت ب 

 مفردة من الجميور اليمني. 400

الجميور اليمني كان أكثر قبولا للئطار الخبري الذي تم  التالية: النتيجةدراسة إلى وقد انتيت ال
طرحو من خلبل قناة العربية والذي يؤكد عمى ان الازمة السياسية المبنانية ىي انقلبب عسكري ينفذه 

سلبحو وبدعم حزب الله عمى الشرعية الدستورية المبنانية تحت مبرر قرارات الحكومة استنادا إلى قوة 
ايراني سوري سيؤدي بمبنان في النياية إلى الياوية، أي ان المبحوثين كانت لدييم اتجاىات سمبية إتجاه 

  موقف حزب الله.

الإخبارية الجزائرية وتشكيل اتجاىات خديجة طوبال بعنوان "القنوات  دراسة الدراسة الخامسة:
نة" دراسة ميدانية عمى عينة من الطمبة الجامعيين الرأي العام نحو القضايا السياسية الوطنية الراى

في تكنولوجيا وسائل الإعلام والمجتمع،  LMDمتتبعي برنامج قناة "الشروق نيوز" أطروحة دكتوراه 
  .2021/ 2020جامعة عبد الحميد بن باديس مستغانم 

ة ودور القنوات لقد ىدفت الدراسة الى البحث في اتجاىات الشباب الجامعي الجزائري ومعرفة أىمي
الإخبارية الجزائرية خاصة الشروق نيوز في توجيييم نحو الأفكار والعناوين المطروحة في البرامج 

  السياسية والإخبارية التي تناولت القضية.

"ما مدى تأثير برامج قناة "الشروق نيوز" عمى تشكيل  وقد انطمقت الباحثة من التساؤل المركزي:
 يين نحو القضايا السياسية الوطنية الراىنة؟.اتجاىات الطمبة الجزائر 

  وقد تفرعت عنو التساؤلات الفرعية التالية:

 ما ىي عناصر الجاذبية في تناول قناة الشروق نيوز لمقضايا السياسية الوطنية؟ 
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  ما ىي اتجاىات الطمبة الجامعيين نحو القضايا السياسية الجزائرية كواقع وكمضمون إعلبمي تبثو
 الشروق نيوز؟قناة 

  ىل ىناك فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاىات الطمبة عينة الدراسة نحو القضايا السياسية
 بدلالة النوع والمؤىل العممي؟

  ىل ىناك علبقة بين مشاىدة القناة ومستوى التأثير عمى الاتجاىات نحو القضايا السياسية
 الوطنية؟

واعتمدت الباحثة  يج المسح الوصفي والمسح بالعينةمن وللئجابة عمى ىذه التساؤلات تم استخدام
مفردة كما تمت الاستعانة بالاستبيان او الاستقصاء  327عمى اسموب العينة القصدية والتي قدرت ب 

  كأداة اساسية لجمع البيانات الميدانية.

 وقد انتيت الدراسة الى النتائج التالية:

 جا اخباريا يحظى بالقبول لدى الطمبة نجحت قناة الشروق نيوز في أن تخط لنفسيا ني
  الجامعيين.

 68.5اعتماد الطمبة عمى قناة الشروق  نيوز كان بدرجة عالية تراوحت من ساعتين فأكثر ب.% 
  قناة الشروق نيوز تتناول القضايا الوطنية الداخمية بنفس درجة الاىتمام لدى عينة الدراسة بنسبة

58.7% 
  ق في إشباع حاجاتيم المعرفية السياسية خاصة في الفترة الطمبة يعتمدون عمى قناة الشرو

 %49.85الانتقالية السياسية الجزائرية بنسبة 
  قناة الشروق نيوز ساىمت في تشكيل اتجاىات الطمبة الجامعيين تجاه القضايا السياسية الوطنية

 الراىنة من خلبل مساندتيا وتعزيزىا لاتجاىات العينة.
 حجم التعرض لموسائل الإعلبمية وحدوث التأثيرات الوجدانية التي  وجود علبقة ارتباطية بين

  تتصل اتصالا وثيقا بالإدراك والمعرفة.
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"عمي عباس فياض" بعنوان "دور القنوات الفضائية الإخبارية في دراسة  : الدراسة السادسة
الجامعات العربية تشكيل اتجاىات الرأي العام العراقي نحو قضايا الصراع" مقال منشور بمجمة اتحاد 

  .2022لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الاتصال العدد التاسع الجزء الأول يوليو 

وقد ىدفت الدراسة الى دراسة تأثير المعالجة الإخبارية لمقنوات محل الدراسة عمى اتجاىات 
الجة الجميور العراقي نحو قضايا الصراع في العراق وكذلك التعرف عمى اتجاىات الجميور نحو المع

  الإخبارية لمقنوات الفضائية.

دراسة تأثير المعالجة الإخبارية لمقنوات الفضائية الاخبارية "  حيث تمثمت مشكمة الدراسة في:
عمى مدى تبني الجميور العراقي للأطر الإخبارية التي تعرض ليا ىذه القنوات وقياس اتجاىات 

 وات الفضائية."الجميور العراقي نحو قضايا الصراع كما أظيرتيا القن

  التساؤلات التالية: انطمقت منوقد 

 ما مدى تعرض عينة الدراسة لمقنوات الفضائية محل الدراسة؟ 
 ما مدى اىتمام عينة الدراسة بمتابعة القنوات الفضائية محل الدراسة؟ 
 ما اتجاىات الجميور العراقي نحو تغطية القنوات الفضائية الاخبارية العراقية والإقميمية محل 

 الدراسة؟
 ما قضايا الصراع في العراق التي تيتم عينة الدراسة بمتابعتيا في قنوات محل الدراسة؟ 
 ما مدى تبني الجميور العراقي لأطر موضوعات الصراع بقنوات الدراسة؟ 
 الديمغرافية والتوجيات السياسية الجميور العراقي؟  ما الخصائص 

 واعتماد الباحث عمى أسموب منيج المسح الإعلامي وللئجابة عمى ىذه التساؤلات تم استخدام
مفردة، كما تمت الاستعانة باستمارة الاستقصاء لجمع  427والتي قدر ب  العين العشوائية الطبقية

  البيانات الخاصة بالدراسة الميدانية.

 



 الفصل الأول:  الاطار المفاىيمي لمدراسة  

 
12 

 

  وقد انتيت الدراسة إلى النتائج التالية:

 مشاىدة المبحوثين لمقنوات الفضائية الإخبارية. ارتفاع معدل 
 .انخفاض عدد ساعات مشاىدة القنوات الفضائية الإخبارية بين المبحوثين  
  تتمثل المصادر التي يستقي منيا المبحوثين عينة الدراسة معموماتيم عن الموضوعات والقضايا

اقية، القنوات الإخبارية، الإذاعات العراقية في مواقع التواصل الاجتماعي، القنوات الفضائية العر 
  العربية ثم الصحف، المجلبت الأجنبية بالمغة العربية.

 .اتجاه المبحوثين نحو القنوات الفضائية الإخبارية كان سمبي  
  نسبة من الجميور لدييم مستوى اتجاه عالي نحو أزمة التظاىرات الشعبية والنسبة لدييم مستوى

  يمة جدا لدييم مستوى منخفض من الاتجاه.متوسط من الاتجاه و نسبة ضئ
  نسبة كبيرة من المبحوثين تبنت الأطر التي عرضت من خلبليا أزمة الحرب عمى الإرىاب ثم

  يأتي بعدىا المبحوثين الذين تبنوا الأطر بدرجة عالية ثم المبحوثين الذين لم يتبنوا الأطر.
  المبحوثين لمقنوات الفضائية الإخبارية وجود علبقة ارتباطيو دالة إحصائيا بين كثافة تعرض

  واتجاىاتيم نحو العمميات العسكرية الجارية لمقضاء عمى بقايا داعش الإرىابي.
  أظيرت النتائج وجود علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين كثافة التعرض لمقنوات الفضائية الإخبارية

  واتجاىات الجميور نحو أزمة الاحتجاجات الشعبية.
 نتائج وجود علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين كثافة تعرض المبحوثين لمقنوات الفضائية كشفت ال

  الإخبارية واتجاىيم نحو أزمة الصراع الامريكي الايراني في العراق.
  وجود علبقة ارتباطيو دالة إحصائيا بين كثافة تعرض المبحوثين لمقنوات الفضائية الإخبارية

  لإخبارية لمقنوات الفضائية محل الدراسة.واتجاىاتيم نحو المعالجة ا
  اظيرت النتائج عدم وجود فروق دالة احصائيا بين الذكور والاناث عينة الدراسة في معدل

  التعرض لمقنوات الفضائية الإخبارية.
  أوضحت النتائج وجود فروق دالة احصائيا بين فئة السن المبحوثين ومعدل التعرض لمقنوات

  .الفضائية الإخبارية
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  وجود فروق دالة إحصائيا بين المبحوثين من حيث المستوى التعميمي ومعدل التعرض لمقنوات
  الفضائية الإخبارية.

  وجود فروق دالة إحصائية بين المبحوثين من حيث المستوى الاقتصادي ومعدل التعرض لمقنوات
  الفضائية الإخبارية.

 مينة ومعدل التعرض لمقنوات الفضائية وجود فروق دالة احصائيا بين المبحوثين من حيث ال
 الإخبارية. 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة 

 أوجو التشابو:

 :تمتقي دراستنا الحالية مع الدراسات السابقة التي تم عرضيا في الاىتمام  من حيث الموضوع
كما ىو الحال  "القنوات الفضائية الإخبارية"بنفس المتغيرات الدراسة، سواء تعمق بالمتغير الاول 

كما  "القضية الفمسطينية"في الدراسة الاولى والثالثة والرابعة والخامسة والسادسة والمتغير الثاني 
 ىو الحال بالنسبة لمدراسة الاولى.

 :بشار و  محمد عبد الوىاب الفقيو كافي"اتفقت دراستنا مع دراسة " من حيث المنيج المستخدم"
يج تحميل المضمون واتفقت مع باقي الدراسات في استخدام في استخدام من عبد الرحمن مطير"

 المنيج الوصفي.
 :محمد عبد الوىاب الفقيو كافي" و "بشار عبد الرحمن اتفقت دراستنا مع دراسة  من حيث العينة"

 في استخدام أسموب العينة العمدية او القصدية. "خديجة طوبال"ودراسة  مظير"
 :محمد عبد الوىاب الفقيو كافي" و "بشار عبد اتفقت دراستنا مع دراسة  من حيث الأدوات"

 في استخدام استمارة تحميل المضمون كتقنية لجمع البيانات الميدانية. الرحمن مطير"

 أوجو الاختلاف:

 :تختمف دراستنا الحالية عن الدراسات السابقة لكونيا جمعت بين متغيري  من حيث الموضوع
الإخبارية والقضية الفمسطينية، في حين تناولت الدراسات الاخرى كل منيما القنوات الفضائية 
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الجزيرة، الصراع العربي الإسرائيمي  ةقنا تعمى حدا من خلبل ربطو بمتغيرات أخرى كنشرا
 والقضايا والأزمات العربية.

 : حيث قمنا  في دراستنا الحالية اخترنا قناة الجزيرة الإخبارية كمجال لمدراسة من حيث الميدان
حصص من برنامج الحصاد عن طريق تحميل مضمونيا في حين اختارت الدراسة  10باختيار 

 السابقة مجالات اخرى تتناسب مع طبيعة المواضيع وكذا الظروف العامة لكل بحث.
 ىدفت دراستنا الى دور القنوات الفضائية الإخبارية في توجيو الرأي العام نحو  :من حيث اليدف

إلى معرفة تأثير الفضائيات العربية  "ىنوز رندة "في حين ىدفت دراسة  .مسطينيةالقضية الف
"يحياوي ىدفت دراسة و  .الإخبارية عمى تشكيل اتجاىات الشباب الجزائري نحو القضية الفمسطينية

إلى دور نشرات قناة الجزيرة الإخبارية في تفعيل الصراع العربي الإسرائيمي وتحديد  عبد الحق"
 العلبقة التي تربط بين مشاىدة النشرات الإخبارية في قناة الجزيرة والوعي السياسي بالصراع.

إلى دور القنوات الفضائية في تغطية أحداث العدوان  "نعيم فيصل المصري"وىدفت دراسة 
عمى غزة وتداعياتو من خلبل معرفة مدى حرص الجميور الفمسطيني عمى متابعة الإسرائيمي 
"محمد عبد الذىاب الفقير كافي" و "بشار عبد الرحمن ىدفت دراسة  وفي المقابل فقدالعدوان، 
إلى دور الفضائيات الإخبارية في تشكيل معارف واتجاىات الجميور اليمني نحو القضايا مطير" 

 ىدفت دراسةفي حين  من خلبل معرفة ىذا الدور الذي تقوم بو ىذه الفضائيات.والأزمات العربية 
" إلى دور القنوات الإخبارية الجزائرية في تشكيل اتجاىات الرأي العام نحو القضايا "خديجة طوبال

دراسة  أما السياسية الوطنية الراىنة عن طريق البحث في اتجاىات الشباب الجامعي الجزائري.
معرفة دور القنوات الفضائية الإخبارية في تشكيل اتجاىات  فقد ىدفت إلى فياض""عمي عباس 

الرأي العام العراقي نحو قضايا الصراع من خلبل التعرف عمى اتجاىات الجميور نحو المعالجة 
 الإخبارية لمقنوات الفضائية.

 :نعيم من " اعتمدت دراستنا عمى المنيج الوصفي في حين اعتمدت دراسة كل من حيث المنيج
ودراسة  "بشار عبد الرحمن مظير"و  كافي" "محمد عبد الوىاب الفقيوودراسة فيصل المصري" 

 عمى منيج المسح. "عمي عباس فياض"
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 :عمى  "رنده ىنوز" اعتمدت دراستنا عمى العينة العمدية في حين اعتمدت الباحثة من حيث العينة
عمى العينة العشوائية  وعمي عباس فياض قيحياوي عبد الحالعينة الحصصية واعتمد الباحثان 

 اعتمد عمى العينة غير الاحتمالية. نعيم فيصل المصرياما الباحث 
 :اعتمدت دراستنا عمى استمارة تحميل المضمون كأداة لجمع البيانات في حين  من حيث الأدوات

"بشار و  كافي""محمد عبد الوىاب الفقيو اكتفت باقي الدراسات عمى الاستبيان ما عدا دراسة 
 الذي تتفق مع دراستنا من حيث الأداة. عبد الرحمن مطير"

 الاستفادة: أوجو

قدمت لنا الدراسات السابقة مصادر جيدة ومتنوعة عمى البيانات وجيود بحثية قيمة تم الاعتماد 
 عمييا لإثراء دراستنا في جانبييا الميداني والنظر حيث اعتمدنا عمييا في:

 رئيسية لمدراسة.تحديد المحاور ال 
 .إثراء الإطار العام لمدراسة 
  تحديد وضبط متغيري الدراسة:  دور القنوات الفضائية الإخبارية والقضية الفمسطينية والإلمام بيما

 وكذا تحديد فصول ومحاور الدراسة في شقييا النظري والتطبيقي.
 ميارتنا البحثية والقدرة عمى تحديد منيجية الدراسة وكذا الأدوات والأساليب المناسبة. تنمية 
 .الإجابة عمى اسئمة كثيرة تبادرنا في أذىاننا 
 .التعرف عمى كيفية سيارة الأسئمة والفروض 
 .منحنا حافز كبير لإتمام بحثنا بشكل عممي دقيق 

  الخمفية النظرية لمدراسة: سادسا

الدراسة عمى الموائمة بين أربعة مداخل نظرية فقد تعددت النظريات التي اختمفت آرائيم تعتمد ىذه 
وتفسيرىا لمفيوم القنوات الفضائية الإخبارية وقدمت كل نظرية وجية نظر مختمفة عن الاخرى وسوف 

  نتناول أىم النظريات المفسرة لمقنوات الفضائية الاخبارية.
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  نظرية ترتيب الأولويات:. 1

مفادىا أن وسائل الاتصال  الجماىيري ماكسويل ماكومبس" و " دونالدشو" م بتطويرىا الباحثان "قا
ىي التي تحدد الاولويات التي تتناوليا الاخبار ،وتقوم بإعطاء أىمية خاصة ليذه الموضوعات ، مما 

براز وسائل يجعل من ىذه الاخبار والموضوعات ذات اىمية واولوية لدى الجماىير وىكذا فإن مجرد إ
  .1الاتصال  لموضوع ما يعطيو أىمية مضاعفة لدى الجميور

إذن  تقوم ىذه النظرية بدراسة العلبقة التبادلية بين وسائل الإعلبم والجميور الذي يتعرض لتمك 
الوسائل في تحديد أولويات القضايا السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي تيم المجتمع، ويختار 

عمى ىذه الوسائل الموضوعات والقضايا التي يتم التركيز عمييا بشدة والتحكم في طبيعتيا القائمون 
ومحتواىا، وىذه الموضوعات تثير اىتمامات الناس تدريجيا ومن أبرزىا القضية الفمسطينية فأغمب القنوات 

ن ىذه القضية الفضائية الإخبارية تعمل عمى تغطية أحداث ىذه القضية من خلبل نشراتيا الاخبارية لأ
تثير اىتمام الرأي العام نظرا لأىميتيا وبالتالي نظرية ترتيب الأولويات ليا تأثير كبير في تركيز انتباه 

  الجميور نحو الاىتمام بموضوعات ما او احداث قضايا بذاتيا.

وبالتالي توجد علبقة ارتباط ايجابي من خلبل تركيز وسائل الإعلبم عمى الموضوعات بعينيا 
  ىمال موضوعات اخرى وترتيبيا من الأكثر أىمية الى الاقل اىمية.وا

  نظرية الاعتماد عمى وسائل الإعلام:. 2

يعتمد الأفراد عمى وسائل الإعلبم باعتبارىا مصدرا من مصادر تحقيق اىدافيم فالفرض ييدف الى 
ترتبط دراستنا عمى نظرية  تأييد حقو في المعرفة لاتخاذ القرارات الشخصية والاجتماعية المختمفة وىنا

الاعتماد عمى وسائل الإعلبم وخصوصا الفضائيات التي تعتمد عمى تزويد الناس بالمعمومات السميمة 
  والحقائق الثابتة والتي تساعد عمى تكوين رأي صائب حول مشكمة معينة.

                                                           
 138، ص2020امعة الافتراضية السورية، الجميورية العربية ،كمال الحاج ،نظريات الاعلبم والاتصال ،منشورات الج - 1
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م لإشباع يتمثل الغرض الرئيسي لنظرية الاعتماد في قيام الفرد بالاعتماد عمى وسائل الإعلب
، القنوات الفضائية الإخبارية تمعب دورا ىاما في حياة الأشخاص ويزداد 1احتياجاتو من خلبل الوسيمة

تأثيرىا وبذلك تنشأ العلبقة بين شدة الاعتماد ودرجة تأثر الوسيمة لدى الأشخاص وبالتالي سيزيد اعتماد 
 الأفراد عمييا لإشباع حاجاتيم.

ميمفين" الأفراد عمى وسائل الإعلبم عمى دعامتين رئيسيتين قدميا " يقوم المنظور الخاص باعتماد
  وىما: 2في طبعتيما  الخامسة"روكيتش" و 

الأفراد يعتمدون عمى القنوات الفضائية الإخبارية لتحقيق أىدافيم وىو الحصول عمى  الأىداف:
  مختمف المعمومات والاخبار من ىذه القنوات حول مشكمة او قضية معينة.

حيث يسعى الأفراد الى مصادر مختمفة لتحقيق اىدافيم فيذه القنوات تقوم بجمع مصادر: ال
المعمومات ثم تنسيقيا ثم نشرىا وتوزيعيا وىنا مفيوم المعمومات يتسع ليشمل كل الوسائل التي تبثيا او 

رفون تذيعيا وسائل الإعلبم ويكون ليا تأثير عمى الطريقة التي يفكر بيا الناس ويشعرون ويتص
  بواسطتيا.

  ينتج عن اعتماد الجميور عمى وسائل مجموعة من التأثيرات نصنفيا كالتالي:

 :تمعب القنوات الفضائية الإخبارية دورا في إزالة الغموض حول قضية معينة  التأثيرات المعرفية
  وذلك بتقديم معمومات كافية وتفسيرات صحيحة لمحدث.

  :الفضائية الإخبارية كفيمة بأن تزويد الفرد بالمعمومات التي فالقنوات تجاوز مشكمة الغموض
تنقصو وتقوم بفيم الاحداث او تفسيرىا حيث ان مشكمة الغموض ناتجة عن تناقص المعمومات 

  التي يتعرض ليا الفرد.

                                                           
عمار خلبيفية ، تطبيقات نظرية الاعتماد عمى وسائل الاعلبم في فضاءات الاعلبم الجديد ،مجمة بحوث ودراسات في  - 1

 44،ص2022، جامعة محمد بوضياف المسيمة ،الجزائر03، العدد03الميدان الجديد ، المجمد
 44ص ،نفس المرجع - 2



 الفصل الأول:  الاطار المفاىيمي لمدراسة  

 
18 

 

  :تمعب ىذه القنوات دورا ميما في تشكيل اتجاىات الأفراد نحو قضايا معينة تشكيل الاتجاىات
ل في المجتمع مثل القضية الفمسطينية الى جانب اكتساب الأفراد المعمومات اللبزمة مثيرة لمجد

  منيا حول ىذه القضية.
 :تقوم القنوات بعرض القضايا الأكثر أىمية الى الاقل اىمية وترتيب أولويات  ترتيب الاىتمامات

  الجماىير.
  :بتوسيع اعتقادات الجميور حول حيث تمعب القنوات الفضائية الإخبارية توسيع الاعتقادات

  احداث او قضايا معينة.
  :حيث تقوم القنوات الفضائية الإخبارية بدور كبير في توضيح مجموعة من القيم تتعمق القيم

 بقضية معينو وترويجيا مثل الحرية، المساواة ،التسامح.
  :أثير عندما تقدم مثل مشاعر الحب والكراىية وغيرىا حيث يظير ىذا التالتأثيرات الوجدانية

 معمومات معينة من خلبل القنوات تؤثر عمى مشاعر الأفراد و استجاباتيم.

  نظرية الأطر الإعلامية:. 3

تعود أصول نظرية الأطر الإعلبمية الى كل من عمم النفس وعمم الاجتماع كما ىو الحال بالنسبة 
قد نشأت ىذه النظرية عمى يد عالم لأغمب النظريات الاتصالية والاعلبمية المستقاة من عموم اخرى و 

الذي طور مفيوم البناء الاجتماعي والتفاعل الرمزي من خلبل مناقشتو  1974عام  قوفمانالاجتماع 
لقدرة الأفراد عمى تكوين مخزون من الخبرات يحرك مدركاتيم وبحثيم عمى حسن استخدام خبراتيم 

 . 1المضمون مغزىالشخصية وذلك عن طريق أطر إعلبمية مناسبة تضفي عمى 

نما  وتفترض نظرية الأطر الإعلبمية ان الأحداث لا تنطوي في حد ذاتيا عمى مغزى معين وا 
تكتسب مغزاىا من خلبل وضعيا في  إطار يحددىا وينظميا ويضفي عمييا قدرا من الإنفاق من خلبل 

غفال جوانب أخرى   .2التركيز عمى بعض جوانب الموضوع وا 

                                                           
 20ص نجاة منزري، مرجع سابق، - 1
، التموقع المنيجي لنظرية التأطير الاعلبمي في الدراسات الاعلبمية، موقع سياسات ،  01/06/2022تامي نصيرة  - 2

 https//www.asjp.cerist.dz،عمى الرابط  26/02/2024تمت زيارة الموقع بتاريخ 
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إحدى الروافد الحديثة في دراسات الإعلبم والاتصال وظيرت وتقدمت مع  حيث تعتبر ىذه النظرية
تطور التكنولوجي والتقني لمبرامج والتطبيقات الحديثة وتكمن فعاليتيا في قياس المحتوى الضمني لمرسائل 
الإعلبمية التي تعكسيا وسائل الإعلبم وتقدم تفسيرا منتظما لدور ىذه الوسائل في تشكيل الأفكار 

، كالقضية الفمسطينية لأحداث غزة حيث تناولتيا جميع القنوات 1تجاىات حيال القضايا البارزةوالا
الإخبارية حيث يوجد تنافس بين البرامج التمفزيونية حول تغطية ونقل الصوت والصورة وجميع الاحداث 

الفضائية ىو النقل الاخبار المتعمقة بالشعب الفمسطيني المحتل عمى يد الصياينة فيدف القنوات الإخبارية 
ومختمف القضايا وخاصة المفظية المباشرة كتغطيتيم لأحداث غزة وتقديم تفسيرا منتظما لدور ىذه الوسائل 
في تشكيل الأفكار والاتجاىات حيال القضايا البارزة ليتم تشخيص ابعاد استخدامات نظرية التأطير 

تمقي تجاه الأحداث والقضايا الراىنة من خلبل تقديم الاعلبمي في تحديد مواقف واتجاىات الجميور الم
بعض النماذج من الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية التي نجحت في تشكيل وتحديد فيم الجميور 

 لقضايا الإرىاب والتطرف كالأحداث الإسرائيمية عمى غزة وفق آليات التأطير.

  نظرية الفجوة المعرفية:. 4

معرفة عمى فكرة التباين الموجود بين الأفراد والجماعات في المعرفة مع التركيز تقوم نظرية فجوة ال
وزملبئو تيثشنوز" عمى أثر التعرض لوسائل الاتصال في زيادة ىذه الفجوة وفي ىذا الاطار اكد كل من "

وة أن مع تزايد انسياب المعمومات في النظام الاجتماعي من خلبل وسائل الاتصال الجماىيري تحدث فج
في المعمومات بين الفئات الاجتماعية ذات المستوى العالي والتي تميل الى اكتساب المعمومات اكثر من 

  .2الفئات ذات المستوى الأقل

  ومن أسباب حدوث الفجوة المعرفية ما يمي:

 تباين الميارات الاتصالية بين الطبقات تباين في التعميم  
 ية المعرفية السابقةتباين قدر المعمومات المخزنة او الخمف  

                                                           
 نفس المرجع  - 1
ي ، نظريات الاتصال في القرن الحادي والعشرين، دار الرزاق لمنشر والتوزيع ،عمان عبد الرزاق محمد الدليم - 2

 2086،ص ص 2016
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  اىمية التواصل الاجتماعي لدى الطبقات فكمما يرتقي الإنسان اجتماعيا كمما ارتفعت إمكانية
  الاطلبع عمى المعرفة.

 .)تأثير آلية التعرض الانتقائي وكذلك الاىتمام والتركيز )تحدد ما تريد أن تقرأ او تشاىد 
 1طبقات الأعمىطبيعة نظام وسائل الاتصال نفسو اتجاىو نحو ال.  

ذا ما تم اسقاط ىذه النظرية عمى موضوع دراستنا نجد أن القنوات الاخبارية تقدم مضامين   وا 
برامجيا المزودة بالمعارف المختمفة وذلك عمى مدار الساعة لمواكبة القضايا والمواقف وايضا المنافسة 

فة من خلبل تعرضيم مضامين القنوات القوية في مجال صناعة الأخبار وبذلك فإن الأفراد يكتسبون المعر 
عن طريق ما يقدم ليم من قضايا وأحداث وأبرز المعمومات بيا يجعميم عمى دراية بما يحدث حوليم في 
العالم الخارجي وبذلك يعتبر استخدام الأفراد القنوات الاخبارية قد ساىم في اكتساب مختمف الأخبار 

 نية التي شغمت الرأي العام العالمي. والحوادث والقضايا لدييم كالقضية الفمسطي

يتضح من خلبل عرضنا لكل ىاتو النظريات أن نظرية ترتيب الاولويات الأكثر ملبئمة في تفسير 
موضوع القنوات الفضائية الاخبارية ،فقد كانت ىاتو النظرية أكثر واقعية في عرضيا لدور ىذه القنوات 

 ضايا التي تيم الرأي العام أبرزىا القضية الفمسطينية. في ترتيب اولويات الجميور والتركيز عمى الق
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 :خلاصة

من خلبل ما تم تناولو في ىذا الفصل والمخصص لاستعراض الإطار المفاىيمي لمدراسة، تمكنا 
من وضع الخطوط العريضة التي تتحدد بعدىا باقي مراحل البحث، حيث تم من خلبلو ضبط وتحديد 

المتمحورة حول دور القنوات الفضائية الاخبارية في توجيو الرأي العام نحو القضية مشكمة الدراسة 
الفمسطينية، وكنموذج عن القنوات العربية الرائدة في مجال الأخبار تناولنا قناة الجزيرة، كما قمنا بتحديد 

دراسة، عرض مبررات اختيارنا ليذا الموضوع الذاتية والموضوعية، أىميتو وأىدافو، ضبط مفاىيم ال
 الدراسات التي تناولت الموضوع أو أحد متغيراتو، ثم  الخمفية النظرية لمدراسة.
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  أولا: نشأة البث الفضائي في العالم 

  ثانيا : المشيد العام لمقنوات الفضائية الإخبارية

  الرأي العام وتأثيرىا عمىثالثا : القنوات الفضائية الإخبارية 

  رابعا: أىم القنوات الفضائية الإخبارية وتوجياتيا

  الاخبارية: أخلاقيات المينة الإعلامية في القنوات الفضائية خامسا
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  الإخبارية

  خلاصة
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 تمييد:

يعد البث الفضائي التمفزيوني المباشر من أىم التطورات التقنية في مجال الاتصالات في عقد 
الحديثة امكانيات ىائمة في تطوير وسائل التوزيع والبث إلى التسعينات، فقط اتاحت تقنيات الاتصال 

جانب أقمار البث المباشر ،التي تستطيع ان تبث عبر القنوات التمفزيونية الى المستقبمين في المنازل 
مباشرة من دون ان تمر عمى محطات أرضية، مما ساىم في إطلبق عدد من القنوات المتخصصة 

 ية، إخبارية(.، اطفال ،اغاني، رياضافلام)

وبذلك تعددت القنوات الفضائية المتخصصة في المجال الاخباري كما احتمت موقع الصدارة بين 
القنوات المتخصصة الأخرى، لما يتميز بو المضمون الإخباري من جاذبية لممشاىد بمختمف فئاتو، ولعمو 

الاخبارية بشكل خاص وليذا تطرقنا في من الميم الحديث عن بيئة البث التمفزيوني بشكل عام والقنوات 
ىذا الفصل إلى نشأة البث الفضائي في العالم، المشيد العام لمقنوات الفضائية الاخبارية ،القنوات 
الفضائية ودورىا في توجيو الراي العام ،وذكرنا اىم القنوات الفضائية الاخبارية وتوجياتيا، اضافة الى 

نوات الفضائية الاخبارية، واخيرا اثر السمطة السياسية  عمى توجيات اخلبقيات المينة الاعلبمية في الق
                  ٠القنوات الفضائية الاخبارية 
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  أولا:  نشأة البث الفضائي في العالم

 تعريف البث الفضائي: .1

الجميور، يقصد بكممة البث، إرسال الاصوات او الصور او تمثيل ليا بوسائل لاسمكية ليستقبميا 
أما البث الفضائي تمك الطريقة التي تستخدميا محطات التمفاز من أجل بث برامجيا لتغطية مساحات 
كبيرة، حيث تقوم المحطات بإرسال الأمواج للؤقمار الصناعية مثل "قمر النايل سات"، الذي يغطي شمال 

مناطق التي يغطييا القمر الصناعي افريقيا واجزاء من اسيا، وتقوم الاقمار بإعادة إرسال ىذه الأمواج ال
"الذي يقوم بتحميل الإشارات وتحويميا الى شفرات مع ارساليا لجياز LLPوالذي يحتاج الى جياز اللبقط"

  .1الرسيفر عبر الأسلبك ويقوم جياز الرسيفر بتحويل تمك الشفرات مع ارساليا الى صوت وصورة

  التطور التاريخي لمبث الفضائي: .2

ل التمفزيوني يعتمد عمى انتقال الشارات من مركزين ومحطة التقوية لمركز بث آخر كان الإرسا
ومحطة تقوية أخرى، ولكن مع التطور الكبير الذي أحرزتو تكنولوجيا الأقمار الصناعية في البث الفضائي 

صناعية أصبحت عممية الإرسال والاستقبال أكثر مرونة، وبالتالي يمكن القول ان تكنولوجيا الأقمار ال
  أحدثت طفرة نوعية في عالم الاتصالات.

الذي أعطى فكرة إمكانية ربط   Clark Arthurيرتبط تاريخ غزو الفضاء مع أستاذ الرياضيات  
العالم بأقمار صناعية تيدف إلى قيام شبكة اتصالات بين اطرافو وقد بدأت الأبحاث عن الاقمار 

ث ناقش عممائو إمكانية استخدام أقمار صناعية معمقة في الاتحاد السوفياتي حي 1953الصناعية عام 
في ارتفاع كبير فوق خط الاستواء لاستقبال البرامج التمفزيونية وتقويتيا، وتمكنوا أربع سنوات بعد ذلك من 

 04/10/1957.2في  spoutnikإطلبق أول قمر صناعي ليم 

                                                           
حزام فتيحة ، عن إشكالية تنظيم عقد البث الفضائي عبر الأقمار الصناعية، المجمة الجزائرية لمعموم القانونية  - 1

 210ص  2022،كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة بومرداس ، 01العدد  59والسياسية، المجمد ،
 .44ىناء عاشور،  مرجع سابق ، ص  - 2
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وني قد بدأت فعميا عندما اطمق اما بالنسبة لاستخدام الأقمار الصناعية في مجال البث التمفزي
ليعطي مساحة تمتد ما بين لندن ونيويورك حيث يقدم  1962عام  1tel starالامريكيون قمرىم الصناعي 

،لكن يبقى القمر 1959برامج تمفزيونية مشتركة ما بين أمريكا وشبكتو اليوروفيزيون التي أنشئت عام 
أول قمر تخطى مراحل التجريب واستطاع ان يعمل  1965الذي تم إطلبقو عام  early birdالصناعي 
  1بفاعمية.

يتكون القمر الصناعي من مجموعة من الأجزاء والمعدات المختمفة التي يحتاجيا لأداء الميمة 
ر المكمف بيا، وىناك مكونات أساسية توجد في جميع الاقمار مثل أجنحة الخلبيا الشمسية التي تمد القم

بالطاقة اللبزمة لتشغيمو وىناك بطاريات احتياطية من الييدروجين او النيكل كادميوم لتشغيل القمر في 
حالات الطوارئ او في حالات الكسوف الشمسي وىناك اليوائيات اللبزمة لاتصال القمر بمحطات التحكم 

اك الكاميرات الرقمية الدقيقة جدا والسيطرة الارضية وبث الصور والبيانات الييا واستقبال الاوامر منيا وىن
خاصة في أقمار التجسس و الأقمار العسكرية وأقمار الطقس والأبحاث العممية حيث تصل دقة ىذه 
الكاميرات إلى تصوير شخص متحرك عمى الأرض بكل تفاصيمو وىناك النواقل كما في أقمار البث 

ة والتمفزيونية عمييا وتتميز اقمار الاتصالات الفضائي والاتصالات وىي التي يتم تحميل القنوات الفضائي
والبث التميفزيوني عن جميع الاقمار بأن ليا ىوائيات عملبقة تتيح ليا نقل الصور والبيانات والاتصالات 

  2من مكان الى اخر عمى سطح الكرة الأرضية.

مدى عريض لبث  لقد أدى التطور اليائل في تقنية أقمار الاتصال والتمفزيون والكابمي الى اتاحة
القنوات التمفزيونية سواء الفضائية منيا او الكابمية وقد افرز ذلك بدورة ظاىرة جديدة الا وىي القنوات 

،أصبح موضوع البث التمفزيوني المباشر احد التحديات التي  20التمفزيونية وخلبل العقد الأخير من القرن 

                                                           
 45سابق ص  ىناء عاشور مرجع - 1
فريد مصعب الدليمي، الأقمار الصناعية تاريخيا، انواعيا، مداراتيا ،طرق تتبعيا، دار غيداء لمنشر والتوزيع عمان  - 2

  20ص  2013
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صبح من الضروري توفير قنوات اتصالية تواكب تواجو الأمة العربية في ظل انتشار البث الوافد وأ
 1 التطوير اليائل الذي شيده العالم في ىذا المجال.

  طرق البث الفضائي: .3

عندما نتحدث عن طرق البث الفضائي فإننا سنشير الى تعددىا من حيث الاشكال والاساليب ومن 
 التمفزيون كجياز استقبال، سية ىي:حيث الأدوات والقنوات المستخدمة وىنا سنشير الى ثلبث أدوات رئي

الأقمار الصناعية كأدوات لمبث، والقنوات الفضائية كظاىرة اتصالية ناتجة عن التطورات الحاصمة في 
 ٠وتقنياتيا  مجال الاتصالات الفضائية

 التمفزيون: . 1.3

يعد التمفزيون من بين وسائل الإعلبم الجماىيري التي استفادت من الثورة التكنولوجية وذلك لما ليذه 
الوسيمة من قدرة عمى التأثير والتغيير لممواقف والاتجاىات، اضافة الى القدرة التي يمتمكيا في النقل 

حصر مظاىر التطوير  المعمومات من حيث التركيبة الثلبثية المنفردة نص + صورة +صوت ويمكننا
والتحسين التي شاىدىا التمفزيون من ناحية مظاىر التطوير في الشكل حيث تتوجو الشاشة نحو الاستطالة 
اكثر والاقتراب من شاشة السينما وىذا يرشح التمفزيون لأن يحل محل دور العرض السينمائي، ومن ناحيو 

يرسل بمغات متعددة وكل مشاىد يختار المغة التي الصوت والدبمجة فالحصة او البرنامج الواحد يمكن ان 
يستمع بيا  الى البرنامج او الرسالة الاعلبمية، اضافة الى ذلك فالأبحاث تتجو إلى إنتاج تمفزيونات 

 2وقد بدأت نماذج منيا تعرض في بعض الأسواق. TV muraleحائطية 

  الأقمار الصناعية:. 2.3

يسمى البعض المختصين الأقمار الصناعية "التوابع" لتبعيتيا في مدارىا للؤرض وىناك من يسمييا 
الأقمار الاصطناعية، فيناك أقمار لمتجسس وأقمار الكشف عن الثروات والخيرات والمعادن الموجودة في 

                                                           
 .105ص  2019يمنى عاطف، التنظيم الإداري لمقنوات المصرية ،اطمس لمنشر والانتاج الاعلبمي، الجيزة  - 1

               الجديدة ،المجمة الجزائرية للبتصال،   ،البث التمفزيوني بواسطة الأقمار الصناعية والتكنولوجيات محمد شطاح - 2
 237-233،  ص ص 1997 ،، جامعة عنابة15، العدد 7المجمد 
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ت، والتي تستخدم باطن الأرض وفي رسم خرائط يستعان بيا في النشرات الجوية واقمار خاصة بالاتصالا
في المكالمات الياتفية ونقل الصور عن بعد ولطباعة الجرائد عن بعد، وتستخدم كذلك في عقد المؤتمرات 
عن بعد والربط بين الحاسبات الإلكترونية باعتبارىا مخزنا لممعمومات في مجالات مختمفة وفي مجال 

  1الاذاعة )الراديو( و)التمفزيون(.

 : القنوات الفضائية. 3.3

اليوم وبفضل التطور التكنولوجي في مجال الإعلبم والاتصال اصبحت القنوات الفضائية تصل كل 
مكان، حيث يشكل البث الفضائي اليوم عصب الاتصالات الدولية، فقط الغي المسافات وغدا الإعلبم 

متطورة الفضائي يشكل قضية سياسية في عصر تكنولوجيا الاتصال حيث أتاحت الأجيزة الاتصالية ال
اليوم الاتصال السريع والمباشر ومعايشة الأحداث وقد أصبحت القنوات الفضائية من الموضوعات التي 
تشغل اىتمام صناع القرار والرأي العام والقادة كونيا وسيمة من أنجح الوسائل واضمنيا وأكثرىا تأثيرا 

اكبر واخطر انعطاف في ثورة  لتحقيق الاتصال المطموب وبلب شك فإن القنوات الفضائية اليوم تمثل
زاء ىذه التطورات المتواصمة في تكنولوجيا الاتصالات بدأت العديد من القنوات الفضائية  الاتصالات، وا 

العامة والخاصة تمعب عمى أوتار المكبوت العاطفي ونجحت في اجتذاب نسبة عالية من الجميور من 
المكبوت السياسي من خلبل برامج تستخدم  خلبل البرامج الترفييية وأخرى أخذت تعمل عمى عنصر

  2الإثارة في العرض والتقديم.

 

 

 

 
                                                           

 .240محمد شطاح، مرجع سابق،ص - 1
الفضائية، دار امجد لمنشر والتوزيع عمان جواد عمي مسمماني، البرامج التمفزيونية والدور الثقافي لمقنوات   - 2

 .81،ص2015
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 :مكونات البث الفضائي. 4

  : 1البث الفضائي المباشر لممنزل يتكون من خمسة عناصر ىي

  مركز البرامج:. 1.4

 يمثل الاستوديوىات التي تصنع البرامج وتصورىا وتعدىا لمبث، حيث تنتج البرامج في عدة شركات
سواء كانت برامج مسجمة او عمى اليواء مباشره ثم ترسل الى مركز الارسال الارضي عن طريق الكابلبت 

  أو البث الارضي.

  مركز الارسال:. 2.4

ويستقبل البرامج في صورة موجات رقمية، ثم يحوليا الى موجات رقمية فائقة   فيو محور النظام
 270تتدفق في ىذه الحالة بسرعة   ة ،والموجاتجيجا ىرتز في الثاني 1412الجودة يتردد من 

ىرتز في الثانية ولنقل ىذه الموجات إلى القمر الصناعي يحتاج مركز الإرسال إلى ضغط ىذه   ميجا
لن يستطيع القمر الصناعي استيعاب كل ىذه الموجات ثم يرسميا إلى القمر الصناعي في   البيانات والا

 مداره حول الأرض .

 :قمر البث. 3.4

من محطة الإرسال الأرضية ثم يعيد بثيا مرة أخرى   يستقبل القمر الصناعي موجات البث 
 للؤرض

 

 

                                                           
مذكرة ماستر في عموم ، عز الدين حمواجي : أثر السمطة السياسية عمى توجيات القنوات الفضائية الإخبارية العربية  - 1

 .41/42، ص ص 2017/2018ر بالوادي،جامعة الشييد حمة لخض  الإعلبم والاتصال، تخصص السمعي البصري ،
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 طبق الاستقبال :. 4.4

وىو عبارة عن نوع خاص من اليوائيات تم تصميمو ليستقبل نوعا معينا من البث، او يتكون من 
يمكنو فقط الاستقبال  سطح يشبو الصحن الكبير وفي منتصفو قصيب تغذية مركزي. وىذا الطبق

 .الارسال

  جياز الاستقبال:. 5.4

إعادة  آخر مكون لنظام استقبال البث الفضائي ىو جياز الاستقبال ولو أربعة وظائف أساسية :
تكوين البث المشفر، وفك شفرة الإرسال، تحويل الموجات الرقمية إلى موجات عادية ليتمكن التمفزيون 

 العادي من عرضيا و فصل القنوات المتصمة مع بعضيا في نفس حزمة البث.

 البث الفضائي وتأثيره عمى المجتمع :. 5

بحيث أصبح جميع الناس أكثر قدرة إن انتشار تقنيات الاتصال الحديثة سيل عمميات التواصل،  
العناصر القديمة و   عمى الاختيار والتبني والاستعارة وىو ما نتج عنو أيضا ازدياد التوتر والحذر من

 الحديثة لمثقافة مع ذلك يصبح التغيير التكنولوجي يصحبو دائما تغير اجتماعي وىذه حقيقة سوسيولوجية.

 عديدة في المجتمع : وظائف التطور التكنولوجي وللؤعلبم فالتطور الاجتماعي يعد بمثابة نتيجة 
منيا وظيفة الإعلبن ثم التنشئة الاجتماعية و التربية ثم الترفيو والتسمية ، فضلب عن ظيور شبكة 

- 1992الإنترنت في الدول العربية في بداية التسعينات، و ارتبطت بيا أغمب الدول العربية خلبل الفترة 
تدني عدد مستخدمي الإنترنت في الدول العربية  2003تقرير التنمية الإنسانية لمعام وكما أوضح   1999

بسبب ارتفاع تكمفة الخدمة وكذلك ارتفاع تكمفة اقتناء أجيزة الحاسوب، كل ىذه الخدمة الأمور لا تقمل 
  أىمية الانترنت و استخداميا عمى الاطلبق.

لبلبد العربية  فمحطات التمفزيون العربية تستورد والاتصال في ا  إن البنية الأساسية للئعلبم 
% من برامجيا من الدول الغربية وتشير بعض الدراسات إلى أن استيراد ىذه البرامج يعد 60%الى 40

ضروريا حتى تتفاعل الثقافة الوطنية مع الثقافات العالمية المتنوعة، فالشباب العربي يعيش عدة أزمات 
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عية في آن واحد ولذلك ظيرت الرغبة لدى ىؤلاء الشباب العربي في ىجرة قاسية فكرية ونفسية واجتما
 1أوطانيم فميست البطالة وحدىا ىي التي تعيق الشباب ولكن البيئة الكمية التي يعيشيا الشباب العربي.

 المشاكل التي تواجو البث الفضائي: .6

البث الفضائي التمفزيوني يشبو الى حد كبير البث الأرضي فيو يعمل بطريقة لاسمكية لتصل 
البرامج التمفزيونية الى المستقبل والبث الأرضي للئرسال التمفزيوني لا يعيقو الى مدى الموجات فقط، 

النظر لمحطة فموجات البث تنطمق من المحطة في خط مستقيم ويمزم لاستقباليا ان يكون اليواء في خط 
الإرسال والعوائق الصغيرة ، لا تؤثر عمى الإرسال مثل الأشجار والمباني الصغيرة ولكن العوائق الكبيرة 
مثل سطح الأرض والمباني الشاىقة والجبال تعكس موجات البث وتمنع وصوليا، ولان الأرض كروية 

دىا عن محطة الارسال فالموجات تنكسر وتنعكس من سطح الارض بالإضافة الى انيا تضعف لبع
والاستقبال النقي لمصورة، لابد من الاقتراب من محطة الإرسال وعدم وجود عوائق في الطريق لكن 
الإرسال الفضائي يحل ىذه المشكمة بما ان الأقمار الصناعية عالية في السماء فيمكنيا ان تغطي عددا 

رسال موجات البث الف ضائي التمفزيونية تحتاج الى ىوائيات خاصة اكبر من المستقبمين وعممية استقبال وا 
 2تسمى الاطباق او الدش.

 ثانيا: المشيد العام لمقنوات الفضائية الإخبارية

  تعريف القنوات الفضائية الاخبارية: .1

ظيرت كمفيوم حديث في عالم القنوات الفضائية وتعتبر من تمك المتخصصة في المضمون او 
كما  ا تقدم مادة ذات نوعية محددة ألا وىي الأخبار والبرامج الإخبارية،طبيعة الخطاب الاعلبمي ذلك اني

                                                           
 - الآدابمجمة كمية  -با نيا ساعدنان جموب ، البث الفضائي وتأثيره عمى انتشار الموضة لدى الشباب الجامعي  - 1

 .593-592،ص ص100العدد 
 7/2/2024(، كيف يعمل البث التمفزيوني الفضائي موقع الجزيرة ،تمت زيارة الموقع بتاريخ 2004مارس  2ن ،) د. - 2

 //: www.al.jazirah.comHttp: عمى الرابط

http://www.al.jazirah.com/
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يعرفيا المنصف العياري بأنيا القنوات المتخصصة في الأخبار من خلبل مواعيد قارة لمنشرات والمواجيز 
  1والبرامج الاخبارية.

  2:تطور القنوات الفضائية الاخبارية .2

الاقمار الصناعية أكبر بنجاح حققو التقدم العممي والتكنولوجي يعتبر البث التمفزيوني عن طريق 
في مجال تطوير وسائل الاتصال الجماىيري ،وقد ساعد ىذا التطور عمى ظيور عشرات القنوات 
التمفزيونية الفضائية فلب يكاد يمر يوم إلا ونشيد فيو ميلبد قنوات فضائية جديدة او إعلبن عن الشروع في 

  الصناعية وتحديد كيفية التقاط البث ليذه القنوات ومشاىدة برامجيا. البث عبر الأقمار

وقد بدأت عممية التفكير في البث التمفزيوني عن طريق الأقمار الصناعية في مطمع التسعينات 
عندما صنع الاتحاد السوفياتي سابقا مركبة فضائية تزن أكثر من طن، شرعت في البث المباشر لمبيوت 

ة في سيبيريا، وبعدىا وضع الاتحاد السوفياتي برنامجا لمبث التمفزيوني يشمل مناطق والقرى المعزول
اطمق الأول منيا عام ايكران" سيبيريا الشاسعة من خلبل إطلبق سمسمة من الأقمار الصناعية تدعى "

 م. 1976

شر ايضا الانطلبقة الاولى في مشروع قمر صناعي لمبث التمفزيوني المبا 1976وقد شيدت سنة 
بالقارة الأوروبية وتبعتيا مبادرات، انفرادية او ثنائية عمى غرار الاتفاقية الموقعة بين فرنسا وألمانيا في 

الألماني في عام  TSATو  TDFوالتي أنجبت فيما بعد القمر الصناعي الفرنسي  1979أكتوبر 
1985.  

                                                           
فاطمة الزىرة بنين، اعتماد الجميور عمى القنوات الفضائية الإخبارية في الحصول عمى المعمومات حول الأزمات  - 1

لخضر، الوادي  العربية، دراسة ميدانية مذكرة الماستر في العموم الإسلبمية، تخصص اعلبم واتصال جامعة الشييد حمو
 .8، ص2014/2015

، جامعة باتنة 39سعيد مراح ،محمد قارش، الفضائيات الجزائرية الخاصة بين الواقع والتحديات، مجمة الحقيقة، العدد  - 2
 .349-347، ص ص 16/2/2017،الجزائر 01
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وروبي خاص بالبث أطمقت وكالة الفضاء الأوروبية أول قمر صناعي أ 1989في جوان سنة 
المباشر بواسطة صاروخ أريان ،تعتبر فرنسا في مقدمة الدول الأجنبية السباقة في مجال البث التمفزيوني 

  المباشر.

أما الجزائر خطت ميدان البث التمفزيوني الفضائي المباشر رسميا منذ منتصف الثمانينات، وذلك 
وقد  1985لخاص بالبث المباشر في أكتوبر عام ا TDFIمن جراء إطلبق فرنسا لقمرىا الصناعي الأول 

كان رياض الفتح بالجزائر العاصمة السباق ليذا النوع من الاتصال التمفزيوني حيث جيز بيوائي كبير 
، الفرنسية music boxراي الإيطالية ، ميوزك بوكس، مكنو من التقاط أربع قنوات تمفزيونية وىي: 

TV5 وقناة أوروبا،Europa. 

الذي أتاح لممشاىد فرصة الاختيار الواسع  système numériqueوبعد إدخال النظام الرقمي 
لمبرامج التمفزيونية ضمن الباقات المتنوعة وىكذا أصبح المواطن الجزائري بإمكانو التقاط مئات القنوات 

  الفضائية العالية بدون رقابة او وسيط.

القناة التمفزيونية الثالثة،  1994في أكتوبر  canal Algérieاضافة الى ميلبد قنوات جزائرية مثل 
  القناة الأمازيغية ،وقناة القرآن الكريم.

  عوامل نجاح القنوات الإخبارية: .3

يمكن القول ان القنوات المتخصصة في تقديم الخدمة الإخبارية التي صنعت قاعدة مشاىدين كبيرة 
من ارضية صمبة أساسيا توفر الإمكانيات المادية  وأصبحت ذات شيرة ىي التي انطمقت منذ البداية

دارة محترفة لممواد، مما جعميا تتربع الآن عمى رأس القائمة من حيث نسب المشاىدة  والبشرية الكبيرة وا 
  خصوصا في اوقات الاحداث الكبيرة والميمة.

عمى ان جيل المشاىدين الحالي او الجميور بتنوعو الفكري والثقافي، ومن حيث  ولا يوجد خلبف
الاىتمامات الشخصية لديو ما يميزه عن أجيال سابقة خصوصا أنو يعيش وسط ثورة معمومات لا مثيل 
ليا ما يسيل عميو الوصول الى المعمومة والخبر بسرعة فائقة ما جعمو جيل مشاىدين متطمب انتقائيا، 
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ر قدرة عمى تحديد ما يريد الحصول عميو ومن اين، فيو يبحث عن الخبر الدقيق الموثوق وقت وقوع واكث
  الحدث.

لابد من الاشارة ىنا الى ان قنوات الخدمة الاخبارية أمام تحد ميم متمثل في البقاء وجية وىنا 
تواصل التي تعتبر رغم لممتابع كمصدر لممعمومة، معتمدة عمى انيا الاكثر دقة وموضوعية من وسائل ال
  1ما ذكر منافسا قويا يتطور باستمرار عمى صعيد تقديم الخبر بسرعة لممستيمكين.

عندما تقرر قناة ما ان تنظم لمضمار السباق مع منافسين آخرين فيجب عمييا ان تراعي أعمى ف
رية من حيث الدقة معايير الجودة فيما يتعمق بتقديم المنتج الاخباري وتحسين مواصفات الخدمة الإخبا

،الشفافية ، التنوع والحياد، بجانب الإبيار البصري وخمق المساحات التفاعمية مع الجميور وذلك حتى 
ليا ان تكون ندا عمى الساحة المميئة بالمنافسين الأقوياء ودون ذلك فإن وجودىا في المضمار   يتسنى

 2سيكون موضع شك بعد فترة وجيزة.

 : الكلاسيكية والحديثةمصادر الاخبار .4

  3المصادر الكلاسيكية للأخبار: .1.4

يمعب الصحافي المحرر في غرفو الاخبار دورا رئيسيا في  الصحافيون والمحررون:. 1.1.4
العممية الاخبارية فيو الذي يجمع معمومات الخبر ويكتبيا ويصيغيا بأسموبو اعتمادا عمى المعمومات التي 

قبل ان يعرضيا عمى الجميور العام في شكل تقرير تمفزيوني او خبر يقرأه بين يديو عن قضيو معينو 
 المذيع، ويمكن ان ترسمو القناة التمفزيونية لتغطية حدث معين خارج المحطة فيتحول إلى مراسل ميداني.

                                                           
(: عن القنوات الاخبارية وعوامل نجاحيا، قراءة في اتجاىات الجميور، مقال منشور  2023أوت  30ميند العراوي)  - 1

 Http ://ae.linkedin.com عمى الرابط: 8/2/2024،تم زيارة الموقع بتاريخ  linkedinعمى موقع 
  مرجع سابقال نفس  - 2
عربي نموذجا، أطروحة  BBCرمضان بمعمري، مصادر الاخبار في القنوات التمفزيونية الإخبارية قناة العربية وقناة  - 3

 .84-70ص ص  2022/2023، 3الدكتوراه في عموم الإعلبم والاتصال، جامعة الجزائر 
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مراسموا و مندوبوا اخبار التمفزيون دورا ميما في تغطية   يؤدوا المراسمون والمندوبون: .2.1.4
التمفزيون اذ يشكل وجودىم في مواقع الأحداث بصحبة طاقم التصوير المصدر الأبرز لمقضية  اخبار

الإخبارية التي يقومون بتغطيتيا سواء من حيث المعمومات او التطورات الاخبارية بيا وىو ما يحدد غالبا 
 الطريقة التي سيتعامل معيا محرر الخبر من داخل غرفة الأخبار في التعميق عمييا.

تعرف منظمة اليونسكو وكالة الانباء عمى انيا  وكالات الأنباء المكتوبة والمصورة:. 3.1.4
مؤسسة تممك إمكانيات واسعة تمكنيا من استقبال الأخبار ونقميا وتستخدم شبكة من المراسمين لجمع 

يسي لتحرير الأخبار من عدد كبير من دول العالم كما تستخدم عددا كبيرا من المحررين في المركز الرئ
 ىذه الأخبار العالية.

الاذاعات تعتبر مصدرا لأخبار في اوقات الثورات والأزمات وعندما  الإذاعات والصحف: .4.1.4
يمنع مراسموا وكالات الانباء، من بث اخبارىم او عندما تغمق الحدود تتحول الإذاعات الى مصدر وحيد 

  ت ليا مواقع عمى الإنترنت تنشر مادتيا الخبرية.الاخبار الى جانب الصحف التي واكبت التطور وأنشأ

التجاذب بين الصحافة التقميدية والميديا الجديدة  1المواقع الإخبارية والصحف الإلكترونية:. 5.1.4
تحدث فيو عن الصحافة وسنواتيا العجاف" عبر عنو مقال لمدكتور نصر الدين العياضي بعنوان " 

يفة" الفاينشل تايم دو تشمندا" الألمانية توديع قراءىا فاختار الطريقة لا الطريقة التي فضمت فييا ادارة صح
 2012ديسمبر  7تخمو من المزاح، رغم صعوبة الموقف حيث نشرت في اخر اصدار ورقي ليا يوم 

  إعلبنا صغيرا عن بيع أثاث مكتب رئيس التحرير في المزاد العمني عن طريق شبكة الانترنت.

 ومن أمثمة ىذه المواقع والصحف نجد :

صحيفة كوارتز ،موقع فوكس، تطبيق سناب شات، صحيفة دي موين ريجيستار ،صحيفة سيريال 
 ،مجمة ناريتغمي، مجمة ميديوم.

                                                           
 .109ص ، مرجع سابق ، رمضان بمعمري  - 1
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  1المصادر الحديثة للأخبار: .2.4

الإنترنت كوسيمة اتصال نمت وتطورت بسرعة مذىمة وخالفت توقعات  شبكة الانترنت: . 2.1.4
نما لوسائل الاعلبم ايضا، واصبحت  مخترعييا وأصبحت في فترة وجيزة بمثابة أم ليس لوسائل الاتصال وا 
ىي والتمفزيون والصحيفة بالنسبة لمفرد العادي وسيمة لمترفيو والحصول عمى المعمومات وكمصدر 

لفرد بشكل او لممعمومات اوصمت الانترنت لمفرد العادي، بمصادر المعمومات المختمفة بحيث أصبح ا
 باخر يعتمد عمييا في الحصول عمى المعمومات بحرية وسيولة.

فمن خصائص الانترنت في مجال الإعلبم والاتصال انيا أتاحت  الإنترنت والإعلام: .2.2.4
حرية النشر لعموم المستخدمين وقضت عمى الاحتكار سواء من طرف اصحاب المواقع او اصحاب 

ائل الاعلبم تقميدية كذلك يمكن بكل سيولة رصد ما يكتب في اي رؤوس الاموال ممن يممكون وس
موضوع بنقرة عمى الانترنت حيث استطاعت الانترنت ان تحدث تغييرا جوىريا في نموذج الاتصال بما 

 يسمح الفرد العادي ايصال رسالتو الى من يريد وفي الوقت الذي يريد وفي كل الاتجاىات.

الفكرة الرئيسية لشبكات التواصل الاجتماعي تقوم عمى جمع  عية:مواقع الشبكات الاجتما .3.2.4
بيانات الأعضاء المشتركين في الشبكة ويتم نشر ىذه البيانات عمنا حتى يتجمع الأعضاء ظمم صالح 
المشتركة من الدخول إلى الشبكة ومن بين أدوار شبكة التواصل تسييل ميمة الاتصال الاجتماعي بين 

الدراسة حيث تعيد ربط العلبقات بينيم بعد سنوات من الانقطاع وتسمح ليم بتبادل الأصدقاء وزملبء 
 الصور ومقاطع الفيديو عمى ىيئاتيم الجديدة

فكرة المدونات بالأساس ىي عرض الافكار والآراء الشخصية  المدونات الإلكترونية: .4.2.4
وضوع لمنقاش مع حرية إظيار ومناقشة مفتوحة حول الموضوعات حيث يستطيع أي مستخدم طرح اي م

  ىويتو او اخفائيا وذلك بعيدا عن إكراىات السياسة التحريرية لوسائل الإعلبم التقميدية.

 

                                                           
 .88/106 ، ص ص، مرجع سابقرمضان بمعمري - 1
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 تنقسم البرامج الاخبارية الى اشكال وانواع أىميا:برامج القنوات الفضائية الإخبارية: .5

 نشرة الاخبار: . 1.5

يطمق عمى فترة زمنية تخصصيا محطات الإذاعة تعرف نشرة الأخبار بأنيا: "اصطلبح إذاعي 
ومحطات التمفزيون لتقدم فييا أىم مواقع من الأخبار ونظرا لحرص ىذه المحطات عمى تقديم خدمة 

ساعة يوميا  24إخبارية متصمة لإحاطة المستمع بكل ما يجري فإنيا تقدم أكثر من نشره عمى مدى 
والتي تتمثل في النشرات الإخبارية العامة وىي التي توجو ويمكن ان نميز بين نوعين من نشرات الأخبار 

لجميع فئات المشاىدين وتتضمن اخبار متنوعة سواء داخمية او خارجية وتوجد النشرات المتخصصة سواء 
عمى اساس الجميور المستيدف ام عمى اساس النطاق الجغرافي او عمى اساس الموضوع ومثال ذلك فان 

جغرافي تسمى النشرة المحمية أي انيا توجو إلى الجميور في منطقة معينة  النشر المتخصصة عمى أساس
  1والنشرة المتخصصة حسب الموضوع ىي تمك التي تتناول اخبارا او احداثا في مجال واحد كالأدب.

 موجز الأنباء: . 2.5

عمدت  نظرا لتباعد مواعيد النشرات الإخبارية وضرورة إمداد الجميور بآخر الأخبار وتطوراتيا
المحطات التمفزيونية إلى اذاعة ما يجيز الأنباء خلبل الفترات التي تخمق من النشرات الإخبارية ويتميز 
موجز الانباء بالأخبار القصيرة التي لا تزيد مدى إذاعتيا في اغمب الاحوال عن ثلبث دقائق ويمكن ان 

  2قة.تكون اقل وقد تكتفي فقط بعناوين الأخبار في مدة لا تتجاوز دقي

 المقابمة الاخبارية: . 3.5

ىي المقابمة التي يبحث المندوب فييا عن اجابو مختصره تتكون من سؤال او سؤالين ليما علبقة 
بحدث معين وقد تعقد المقابمة الإخبارية في مكان الحدث وكما يمكن ان تعد مسبقا والمقابمة الاخبارية 

                                                           
 49ىناء عاشور مرجع سابق ،  ص  - 1
 50نفس المرجع ، ص  - 2
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مع شيود عيان لمحدث وتتعدد الأحداث كان يكون المثالية ىي التي تحدث في موقع الحدث وتتحدث 
  1انفجار او جريمة قتل او حريق او غيره وقد يكون المقاء مع افراد شمميم الحدث او الكارثة

 التقرير الاخباري: . 4.5

يعرف التقرير الإخباري بأنو نوع من الصحافة الإخبارية مستقل ومتميز يتوجو الى ذىن او عواطف 
بقدر من الموضوعية لأنو يقدم الوقائع والمعمومات الاتية والجديدة ويضعيا في سياقيا العام القارئ ويتمتع 

ويربطيا بالقضايا الأساسية كما يعرف بأنو نمط تحريري ييدف الى تقديم توضيح لبعض النقاط المميزة 
 2من الأخبار اليومية ويطمق عميو بعضيم التحقيق الاخباري السريع.

 خباري: التعميق الا. 5.5

ىو حديث اخباري مباشر يكتبو شخص متخصص لمتعبير عن رأي معين في قضية ما او حدث 
معين وىو الخبر مضاف إليو رأي او وجية نظر حول ذلك الخبر مع الخروج بنتائج متوقعة لممعمق 

  3المتخصص فالتعميق إذا يقوم عمى الرأي.

 التحميل الاخباري: . 6.5

يتخذه التعميق ولكن التحميل يقوم عمى المعمومة فاذا افترضنا ان فيو يتخذ نفس الشكل الذي 
التعميق يمكن ان يعبر عن رأي أو وجية نظر الإذاعة في قضية معينة فإن التحميل يقوم عمى معمومات 

                                                           
 50، ص ىناء عاشور ،مرجع سبق ذكره - 1

،                                  7/2/2024( ، انواع التقرير الصحفي تمت زيارة الموقع بتاريخ  2019مارس  29ن. ) د. - 2
  Http ://uomustansirigali.edu.i: عمى الرابط

3
( الأشكال الإخبارية الإذاعية ، موقع البحوث الاكاديمية وفنون العمل  2016سبتمبر  29)  ،محمد عبد البديع السيد  - 

 http:// kenanaonline.com ط: عمى الراب 7/2/2021الاذاعي والتمفزيوني،  تمت زيارة الموقع بتاريخ 
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عن ىذه القضية ونقدم في التحميل الإخباري الخبر مع شرحو لو وتفسيره وتحميمو الى عناصره الأولية من 
صدار حكم.أجل مساعد   1ة المجتمع عمى تكوين رأي وا 

 التحقيق الاداري: . 7.5

وىو برنامج اذاعي يقوم بتقصي حقيقة حدث معين مطروح عمى ساحة  الربورتاجويطمق عميو عادة 
الاىتمام الجماىيري ويعتمد عمى الحوار المتعمق والنص الإذاعي الذي يعكس المعالجة المتنوعة 

  2لمموضوع.

 الندوات الحوارية والمناقشات: . 8.5

وىي من أحسن الوسائل الإذاعية عند تناول الموضوعات الجدية التي تضارب حوليا الآراء حيث 
تثير اىتمام الجميور وتساعده عمى التفكير وىدفيا ىو تقديم اىتمام الجميور وتساعده عمى التفكير 

وع ميم دون الانحياز لرأي بالذات ويمكن ان وىدفيا ىو تقديم مناقشة منظمة متوازنة ومثيرة حول موض
  3تدور حول موضوعات ادبية او عممية او فنية.

 : البرنامج عمى شكل الجريدة او الجرنال. 9.5

وىو نوع من البرامج مقتبس من الصحافة وىو مثل المجلبت الأسبوعية والشيرية يتألف من عدة 
لقطة عن الأدب ولقطة عن موضوع اليوم في لقطات حول موضوعات متباينة مثلب لقطة عن الفن و 

  4السياسة، الاقتصاد، الرياضة.
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  البرنامج التسجيمي الاخباري:. 10.5

وىي برامج تتناول موضوعات وقضايا خاصة وأفكار نظرية محددة مثل الموضوعات والقضايا 
الادبية او الفكرية او الفنية او العممية وىي بدورىا تنقسم الى نوعين: البرامج التسجيمية التنويرية او 

وتحرير  بيصلاح الدين الأيو التثقيفية والتي تتناول شخصية محددة في علبقتيا بموضوع معين مثل 
القدس، وكذلك البرامج التسجيمية التقريرية وىي برامج وثائقية تبنى أساسا عمى حقائق ووثائق وبرنامج 

  1يعتمد عمى تقديم صورة صوتية تسجل الأحداث الجارية في مواقعيا.

 : التحديات التي تواجو القنوات الفضائية الاخبارية .6

  التحديات السياسية: . 1.6

مجموعة من القضايا الكبرى التي تواجو الإعلبميين كالاحتلبل الإسرائيمي لفمسطين، تتمثل في 
 الخ…….النزاعات العربية الديمقراطية 

 تحديات حكومية وقانونية وتنظيمية:. 2.6

تحتكر الحكومة في جميع الأقطاع العربية عبر وزارة الإعلبم حق منح التراخيص وسحبيا  
اذاعات او محطات تمفزيونية أرضية وفضائية بينما لا يوجد   كانت صحف أولممؤسسات الإعلبمية سواء 

في كثير من الدول العربية وزارة الإعلبم، ولعل أحدث خطوة في مجال الإعلبم الفضائي ىو إصدار 
وثيقة تنظيم البث الفضائي العربي وفييا أقرت الدول العربية وثيقة عمل القنوات الفضائية العاممة في 

 ة العربية تسمح لمسمطات الدول العربية بسحب ترخيص اي قناة تتناول قادتيا ومسؤولييا بالتجريح.المنطق

 تحديات أيديولوجية: . 3.6

وىي الايديولوجيات المرتبطة بالسمطات والمؤسسات الاعلبمية، واخرى للئعلبمي واخرى لممشاىد 
  عيدة المنال عمى الأقل عمى المدى القصير.وىذا ما لا يمكن تجاوزه إلا بالديمقراطية والتي لا تزال ب
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 تحديات تمويمية: . 4.6

  حيث تؤثر الميزانية والعوامل الاقتصادية الأخرى في المؤسسة تأثيرا مباشر من خلبل عدة أوجو:

  يحدد حجم الميزانية بنية الجياز التحريري من حيث عدد وكالات الأنباء التي تشترك فييا
  الخارجيين. المؤسسة وعدد المراسمين

 .يؤثر حجم الميزانية في معايير اختيار الكادر المؤىل لقيادة المؤسسة  
 .يؤثر حجم الميزانية تأثيرا طرديا عمى حجم نشر الرسائل الإعلبمية  
  كما ان للئعلبم دور في العممية الإدارية في المؤسسة الإعلبمية بوجيييا إدارة التحرير

ظم الفضائيات الخاصة تعد مشروعات تجارية تعمل عمى والادارة التنفيذية خاصة وان مع
تلبقي الدعم المباشر من الدولة في حد ذاتيا او غير مباشر عن طريق الاعلبنات 

  التجارية.

 تحديات مجتمعية: . 5.6

يتأثر الإعلبميون بالعوامل الاجتماعية إذ يتراوح بين قيم اجتماعية وأعراف سائدة كالعادات والتقاليد 
ن كانوا لا يؤمنون بيا ومن ضمن ىذه المعوقات ما يمكن ان تكمن ف ي أذىان الإعلبميين يمتزمون بيا وا 

نسميو بالذوق الاجتماعي ، فتذوق الجميور ىو جزء من كيانيم الاجتماعي وثقافتيم الشعبية فالإعلبمي 
ال يعاني من يواجو عادة ضغطا لينسجم مع مثل ىذا التذوق دون ان ننسى ان المجتمع العربي لا يز 

  تدىور مستواه التعميمي.

 التحديات الخارجية: . 6.6

حيث تتمثل في الضغوط التي تمارسيا دولة ما عمى مؤسسة إعلبمية بعدة طرق كقطع ارساليا، او 
  عن طريق سفرائيا او حتى اغلبق مكاتبيا.
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بيئة العمل  حيث تتمثل في ضغوط خاصة بالمؤسسة الإعلبمية ذاتيا اوالتحديات مينية: . 7.6
حيث يؤثر تركيب المنظمة عمى ادائيا وعمى تفاعل اعضائيا داخميا وخارجيا ويؤثر عمى قيام المنظمة 

  بدورىا المخطط لو وعمى نوعيو كادرىا البشري وكفاءتو وطبيعة تجانسو.

نما توسعت  أدواره ان دور القائم بالاتصال لم يعد مقتصر عمى تحرير وصياغة المادة الاعلبمية وا 
بشكل كبير خاصة بعد ظيور الفضائيات الإخبارية حيث أصبح بإمكانو اتخاذ القرارات بدءا من تكوين 

  1الرسالة ومرورا بتشكيميا ، ونشرىا، او بثيا وانتياء بالبرمجة واستبعاد كامل الرسالة او أجزاء منيا.

 الرأي العام وتأثيرىا عمىثالثا : القنوات الفضائية الإخبارية 

  مفيوم الرأي العام: .1

: "بأنو اتجاىات الناس إزاء قضية ما حينما يكونون في نفس الباحث الأمريكي ليونارد دوبيعرفو 
 الفصيمة الاجتماعية او الجماعة المحمية ويأتي عن طريق عممية النقاش الديمقراطي: ".

بأنو" مجرد مجموعة من الآراء الفردية وىو عنده محاصل جمع ىذه  تشيمدز ىارودفي حين يعرفو 
 الآراء."

 الرأي العام بانو الخط الواحد لسير الجماعة بأكمميا ." إميل دوفيغان" ويعرف الصحفي الألماني 

  رأي طبقة ليا الغالبية والقوة بين طبقات الشعب الاخرى." فيلاند" وىو عند الفيمسوف

: " الإيجار بسمارك " رأي الطبقة المتوسطة" في حين يعتبره السياسينتشمي" بوعند القانوني " 
 اليومي الذي يغمب صوتو صوت الآخرين في الصحافة وجمسات البرلمان".
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التيارات الداخمية غير الظاىرة في   فيقول : انو اقرب تعبير عن الحركات اوأما المؤرخ " رانكا" 
  1الحياة العامة.

لقول ان الرأي العام ىو الرأي السائد بين أغمبية الشعب الواعية بين فترة معينة ومن ىنا يمكن ا
 بالنسبة لقضية او اكثر يتحتم فييا الجدل والنقاش وتمس مصالح ىذه الأغمبية.

  العام: الرأيالتمفزيون و صناعة  .2

العشرين وقد احدثت حفل الرأي العام بأىمية كبرى مع ظيور السينما والراديو والتمفزيون في القرن 
دخول التمفزيون خاصة كونو وسيمة اتصال جديدة في الحقبة التي تمت نياية الحرب العالمية الثانية تأثيرا 
فاعلب في بحوث الرأي العام ودراسة أثره عمى السموك الفردي والاجتماعي ولأجل ان نفيم بشكل واضح 

بد من معرفة اجندة التمفزيون في تشكيل الرأي العام العلبقة الوطيدة بين التمفزيون وبين الرأي العام لا
وتأتي النشرات الإخبارية وبرامج الحوار والبرامج السياسية والإخبارية الأخرى في مقدمة الأجندة التي تمكن 

  الإدارات من تشكيل وتحريك الجميور عن طريق تزويده بالمعمومات وتفسير الأحداث.

 2ر: النشرات الإخبارية والجميو . 1.2

 :ىناك عدة أىداف تسعى نشرات الاخبار الى تحقيقيا لمجميور وىي كما يأتي  
  إمداد الجميور بالأخبار والبيانات والمعمومات لتكوين أفق معرفي بالأشياء والامور الاجتماعية

  والسياسية إزاء القضايا المطروحة لمنقاش
  العريضة وذلك بتوفيرىا فرصة عادلة تخمق النشرات الاخبارية بيئة من المساواة بين الجماىير

  لممشاىدين بالحصول عمى المعمومات المتعمقة بالشؤون المحمية والإقميمية والدولية.
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  التأثير عمى اتجاىات المتمقين وذلك بتعزيز آرائيم او تغييرىا او خمق رأي جديد عن طريق بث
  معمومات جديدة.

  طريق عرض وجيتي النظر إزاء القضايا خمق علبقة تبادلية بين الجميور والسمطة عن
والموضوعات ذات الاىتمام المشترك وخمق جو من النقاش والجدال والوصول الى تشكيل رأي 

  يكون محط اتفاق الأغمبية في المجتمع.
 :وتستيدف الاخبار في الغالب ثلبث فئات محتممة من الجميور وىي  

 اتطلاب الجامعات والموظفون والمرأة وأعضاء التقمب 
 مخاطبة الجميور العام بأنواعو وطبقاتو المختمفة  
 .تستيدف مسؤولي الدولة  

  1البرامج الحوارية وأىميتيا في صناعة الرأي العام: .2.2

تتميز البرامج الحوارية في قدرتيا عمى خمق فضاء عقلبني من الحوار بتقديم الآراء عمنيا امام 
في الغالب عمى استضافة شخصيات تتسم بشعبية واسعة، الجميور عبر شاشة التمفزيون ويركز الحوار 

اولا قبول جماىيري يتناغم مع ايديولوجية القائمين عمى البرامج الحوارية وتناقش البرامج الحوارية القضايا 
الجوىرية في اىتمامات المشاىدين مثل البطالة، والانتخابات ،وقوانين ووجيات النظر حول الموضوع او 

  ة ويقوم الحوار التمفزيوني عمى تحقيق وظائف عدة نمخصيا فيما يمي:القضية المطروح

 تقديم الآراء المختمفة والمتعارضة المتعمقة بموضوع النقاش  
 .الإفصاح عن الحقائق وتقديم المعمومات ذات الأىمية الى الجماىير العريضة في المجتمع 
 ور كخبراء ومختصين في الشؤون إبراز الشخصيات الميمة في المجتمع عن طريق تقديميا لمجمي

 المختمفة.
 .خمق التأثير في قطاعات مختمفة من فئات المجتمع  
 .تفسير وتوضيح الظواىر الغامضة والقضايا المختمف عمييا 
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 مع وجيات نظر   تدعيم أراء معينة ودحض آراء أخرى عن طريق إبراز وجيات نظر تتلبئم
 معينة من دون الاخرى .

  1البرامج السياسية وضع القرار السياسي: .3.2

  يتجمى دور التمفزيون في عممية وضع القرار السياسي وخاصة البرامج السياسي فيما يمي:

  يمد السياسيين وقادة الدولة والأحزاب بالمعمومات الكافية المتصمة بالأحداث الجارية والبيئة
  السياسية المحيطة بيم

  متخذي القرارات باىتمامات الشعب بطريقة مباشرة عن طريق يؤدي إلى خمق شعور لدى
 القصص الخبرية التي تشكل النقاش والجدال الجماىيري

  يعد التمفزيون منبرا ميما لمسياسة والمسؤولين في النقل مضامين رسائميم الى الجميور لشرح
 سياستيم ومياجمة مواقف معارضييم.

 ييد الجماىيري لبعض سياسات الحكومة عبر البرامج تساىم التغطية الإخبارية في زيادة التأ
  السياسية المتنوعة.

 2:القنوات الفضائية الإخبارية ودورىا في توجيو الرأي العام سياسيا. 4.2

تقدم القنوات الفضائية وخاصة الاخبارية منيا المعمومات والآراء والأفكار التي تساعد أفراد المجتمع 
، عمى تكوين رأي معين اتجاه القضايا والمشكلبت التي تخص حياتيم السياسية والاقتصادية والاجتماعية 

وتفسير اسباب وقوعو وتمعب  وتختمف كل قناة إخبارية عن الأخرى في طريقة تقديم الحدث والتعميق عميو
القنوات الفضائية الإخبارية دورا رئيسيا وفاعلب في معالجة قضايا الاصلبح السياسي لكونيا محفلب 
إعلبميا  يتيح النقاش لقطاعات المجتمع المختمفة في جميع وجيات النظر والمساىمة في تييئة المناخ 

توحيد العمل السياسي بتشجيع الديمقراطية وتوسيع المناسب لإنجاح عممية التحول الديمقراطي من خلبل 
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المشاركة السياسية والتداول السممي لمسمطة، ومتابعة كافة صور الفساد والانحراف وتجاوزات السمطة 
خضاع صناع القرار والمسؤولين لممسائمة عن أفعاليم أمام السمطة القانونية، وتعكس طبيعة العلبقة بين  وا 

قرار التعددية الفكرية، ويتوقف ذلك عمى الدولة والمجتمع استنا دا إلى مبادئ احترام حقوق الإنسان وا 
الشكل والمضمون المقدم من تمك القنوات لمجميور وحجم الحريات التي ترتبط بفمسفة النظام السياسي 

  الذي تعمل في ظمو.

ية إحدى الوسائل التي فكانت نشرات الأخبار والبرامج الحوارية التي تبثيا القنوات الفضائية الاخبار 
حيث تسمط  )العراق، مصر ،سوريا(استخدمت في توجيو الرأي العام تجاه القضايا الإصلبح السياسي في 

تمك الفضائيات الضوء عمى قضايا بعينيا دون الاخرى وتقدم المعمومات والمقترحات بما يتوقف ويتماشى 
  مع فكر القائمين عمى ىذه القناة.

  :لإعلام بالنظام السياسيعلاقة وسائل ا. 5.2

  :1يعتمد النظام السياسي عمى مصادر وسائل الإعلبم لتحقيق الأىداف التالية

  الحفاظ عمى النظام السياسي والطاعة لمدولة مثل تحقيق التكامل الاجتماعي عن طريق خمق
  الإجماع الاجتماعي وعمميات تشكيل الرأي العام

  التنظيم والتعبئة المواطنين لتنفيذ الأنشطة السياسية مثل الاستعداد لمحرب و التصويت
  الانتخابي.

 .السيطرة والفوز في الصراع الداخمي مثل صراع عمى السمطة التنفيذية او التشريعية 
 تثبيت وتدعيم القيم والنماذج السياسية مثل الحرية، المساواة ،احترام القانون 
 لبقة بين وسائل الإعلبم والنظام السياسي ىي:أما سمات الع  
 ان العلبقة تتسم بكونيا ذات طبيعة إشكالية وغير ثابتة ومشكوك فييا لأنيا تقنن رسميا  
  ان العلبقة تتسم بأنيا بالغة في الاىمية لأنيا تتأثر بالجانب الأكبر من اىتمام وطاقة وتفكير

  الإعلبميين.

                                                           
 .24-23ص ص مرجع سبق ذكره ،  احسان رمضان السامراني ،  - 1
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 ة غير مستقرة من النواحي السياسية والاجتماعية والاقتصادية ان الانتقال السياسي يخمق بيئ
ويزداد اعتماد عمى وسائل الاعلبم )الاذاعة والتمفزيون والصحف( وذلك عمى اعتبار عمى ان 

  الاعتماد عمى وسائل الاعلبم يقمل حالة عدم استقرار من خلبل المعمومات.

إعلبمية لتنال مكاسب عدة من مصادر النظام وان علبقة النظام الإعلبمي بالسياسة تنشأ أىداف  
  السياسي مثل:

 .حماية السمطة القضائية وتسييل نيل الحقوق الإعلبمية  
 حماية السمطة التشريعية  
 .الحصول عمى الشرعية  

  دور النشرات الإخبارية في ترتيب أولويات الجميور: .6.2

المشاىدين واىتماماتيم وقيميم وعائداتيم ذلك يجب ان تركز اخبار التمفزيون أبحاثيا عمى اتجاىات 
لأن أساس عمل رجال الأخبار في التمفزيون ىو تقديم الأخبار التي تخدم اىتمامات الرأي العام وتمعب 
أبحاث المشاىدين دورا حيويا وىاما في تأكيد استطاعة ان تكون برامج ونشرات التمفزيون الإخبارية ذات 

  ن.اثر بالغ عظيم في المشاىدي

لذلك فان المؤتمرات توصي ىيئات التمفزيون ان تضمن توفير الوسائل الكافية لإقامة وتدعيم 
علبقاتيا بالمشاىدين وكذلك توصيل النتائج اللبزمة من الاستقصاءات وانعكاساتيا عمى المشاىدين إلى 

مقاييس الكمية ذات القائمين عمى برامجيا غير ان البعض يشير إلى أنو بينما تعتبر ال  المسؤولين او
فائدة في علبقتيا بالبرامج المخصصة لجذب انتباه جماىير المشاىدين الا ان تدعيم المقاييس النوعية تعد 

ومعدي البرامج، لذا تحرص كل محطات الإذاعة والتمفزيون بصفة   ذات فائدة أعظم بالنسبة لمخططي
شاىدين، بصفة مستمرة ومنتظمة لمعرفة عامة والمتقدمة منيا بصفة خاصة عمى بحوث المستمعين والم

  الرأي في ىذه البرامج ومدى ملبئمتيا أذواق الجماىير.
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اخبار التمفزيون ونشراتو الاخبارية تنفرد بيا عن الأخبار في اجيزة الاعلبم الاخرى لأنيا تعرض 
الصورة حال  صورة المجتمع ذاتو تتيح لو الفرصة ان يرى نفسو في الافراح والاتراح،  وىي تعرض ىذه

  وقوعيا.

يعتبر التمفزيون اليوم من أسرع وسائل الإعلبم في نقل الاخبار بالصوت والصورة والحركة والمون 
وأصبحت الاخبار اليوم من أىم العوامل المؤثرة في السياسة والاقتصاد والتجارة والصناعة، فضلب عن 

نيا مسؤولية اولئك الذين يعممون في مجال آثارىا النفسية والاجتماعية للؤفراد والأمم والشعوب و لأ
الاخبار ، كما تجدر  الى ان نجاح نشرة الاخبار تتوقف عمى  مدى مراعاتيا لممواضيع التي تثير اىتمام 
الجميور مما يجعل الإقبال عمى المشاىدة في زيادة مستمرة وأنو لكي تصل الى اكبر عدد من الجماىير 

  1.يجب ان تكون الاخبار رضائية ليم

  رابعا: أىم القنوات الفضائية الإخبارية وتوجياتيا

  القنوات الفضائية الإخبارية الأجنبية: .1

  CNN : Câble news networkالشبكة الإخبارية العالمية  .1.1

احدى اشير القنوات الأمريكية والعالمية المتخصصة في البث المتواصل للؤخبار والاحداث الدولية 
في التغطيات الإخبارية المتواصمة وأصبحت لاحقا نموذجا لكثير من القنوات الإخبارية  وأحدثت نقل نوعية

ساعة حيث بدأ في  24ترتكز عمى بث اخباري متواصل لمدة  1980الدولية تأسست في الأول من يونيو 
  مستخدما فييا وبعض المكاتب في عدد من المدن الأمريكية. 25

عمى برجي  2001سبتمبر أيمول  11مباشر للؤنباء ىجمات  أول قناة تنفرد بسبق بث CNNكانت 
 التجارة العالمية بنيويورك ووضعت شريط الاخبار في أسفل الشاشة لمواكبة الأنباء المتدفقة

                                                           
بوجفجوف الزىرة ،أولويات النشرات الإخبارية في الفضائيات العامة والمتخصصة، رسالة دكتوراه في العموم الاعلبم  - 1

 .230-229، ص ص 2016-2015، 3والاتصال تخصص الصحافة بجامعة قسنطينة 
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تيتم القناة بتغطية الاخبار الدولية من وجية نظر امريكية غير محايدة رغم استخداميا مراسمين 
 1 محميين في مراكز جمع المعمومات.

  BBC : British Broad casting corporationمحطة . 2.1

مؤسسة الاذاعة البريطانية مؤسسة اعلبمية بريطانية ذات توجو عالمي توصف بالمستقمة اقترن 
 والعبارة الشييرة لمذيعيا "ىنا لندن".بيغ بن" اسميا بدقات ساعة "

منذ البداية في بث الاخبار والاعلبم من خلبل تقديم برامج سياسية واقتصادية  BBCساىمت 
 الأمة ستتحدث عن السلام الى الامة".وثقافية وترفييية تحمل شعار "

الى تشكيل مركزا عالميا لممعمومات والإعلبم والبرامج الترفييية وخمق منتدى لتبادل  BBCتيدف 
وية الوطنية حيث توصف سياساتيا في تقديم الاخبار وتناول القضايا الآراء عبر الحدود الثقافية والمغ

العالمية بالشفافية والحياد مستفيدة في ذلك من استقلبليتيا المالية من الحكومة البريطانية كما تعرف بدقتيا 
  وسرعتيا في بث ونشر المعمومات.

عبر تاريخيا الطويل غالبية الأحداث العالمية خصوصا الحرب العالمية الثانية  BBCغطت شبكة 
 2. وكذلك أحداث منطقة الشرق الاوسط

 : Sky news liveقناة . 3.1

ساعة الأخبار الدولية مع التركيز عمى المممكة  24ىي قناة تمفزيونية فضائية بريطانية تبث 
سكاي نيوز استراليا،  العاجمة لدييا إصدارات دولية مختمفة مثلب:المتحدة القناة ، تقدم اخر الاخبار 

 سكاي نيوز نيوزيمندا.

                                                           
                               عمى ،  7/2/2024 :تمت زيارة الموقع بتاريخ ،ةموقع الجزير  CNN( 2015اكتوبر 24ن )  د. - 1

 //: www.aljazera.netHttpالرابط: 
 نفس المرجع  - 2

http://www.aljazera.net/
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فبراير  5تبث في أوروبا وآسيا بدأت شبكة سكاي نيوز خدمتيا في  لسكاي نيوزويوجد نسخة دولية 
 . مقر القناة في لندن 1989

سكاي الإخبارية الرياضية ، وتم افتتاح قناة سكاي سبورتسليا العديد من القنوات الرياضية، 
وتميزت بنقميا لمدوري الانجميزي وكذلك تم افتتاح قناة  HD، وليا العديد من القنوات بتقنية سبورتس نيوز

  1في الوطن العربي مقرىا في أبوظبي سكاي نيوز عربية وقنوات سكاي ليا رواج عالمي كبير.

  القنوات الفضائية الإخبارية العربية: .2

  الجزيرة:  .1.2

ومقرىا العاصمة القطرية الدوحة أطمقت قناة الجزيرة  1996قناة فضائية عربية اخبارية أنشئت عام 
 8/2/1996( في 1بمرسوم أميري تحت رقم ) الشيخ حمد بن خميفة آل ثانيالفضائية في ظل عيد 

الجزيرة في اشارة الى ان القاضي بإنشاء المؤسسة العامة القطرية لمقناة الفضائية، والتي سميت بقناة 
 عممية البث التي تجري من قطر لا تعني تبني القناة لوجية نظر الحكومة القطرية .

وبعد صدور المرسوم الأميري تم التعاقد مع عدد من العاممين الذين كانوا يعممون في التمفزيون 
BBC لتي حممت مختصرا وىو الناطق بالمغة العربية بعد قرار غمقو ليصبحوا الأساس ليذه القناة ا

aljazeera satellite Channel.2 

أوكمت إلى الجزيرة ميمة تقديم تغطية إخبارية شاممة لقضايا الساعة والشؤون السياسية والاجتماعية 
وعرض البرامج الحوارية الحية إضافة الى النشرات الاقتصادية والرياضية واتخذت في ذلك شعار 

اعتمدت القناة عمى مجموعة المحررين الذين عمموا في القناة العربية  ، حيث والرأي الآخر(…… )الرأي
الدولية لييئة الإذاعة البريطانية ولم تكتفي القناة بزيادة ساعات البث اليومي تدريجيا، بل زادت مساحة 

يصل تغطيتيا لمعالم في مناطق الشرق الاوسط وشمال افريقيا واوروبا وامريكا الشمالية،  اصبح بث القناة 
                                                           

 ) الموقع الالكتروني( ،مرجع سابق  - 1
زىرة بمعميا، قناة الجزيرة الفضائية والقضايا المركزية للؤمة العربية، أطروحة الدكتوراه في عموم الاعلبم والاتصال  - 2

 9ص 2015- 03،تخصص وسائل الإعلبم والمجتمع، جامعة الجزائر 
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( فوصل عدد المشتركين في امريكا وحدىا إلى ARTإلى معظم بقاع الارض ودخمت ضمن باقة شبكة )
 مميون مشاىد. 200قرابة 

كان اليدف الرئيسي من إنشائيا التطرق الى القضايا الرئيسية والمصيرية التي تيم المواطن العربي 
مية والإقميمية والعالمية مباشرة عمى اساس اساس مع الاىتمام بإيصال صوتو وآرائو الى الساحة الاعلب

انيا جاءت لتخاطب ىذا الجميور بالخصوص كما أسندت إلييا ميمة تخميص المشاىدين العرب من 
التبعية الإعلبمية لمغرب وتوفير حاجاتيم للؤخبار والمعمومات بما يزيد في وعي ىؤلاء، بما يدور من 

 1ء والمواقف.حوليم ومن ثمة مساعداتيم عمى تشكيل الآرا

  العربية:. 2.2

قناة تأسست من قبل مركز تمفزيون الشرق الأوسط مجموعة الحريري ومستثمرين من عدة الدول 
حين بدأت تغطية الحرب عمى  الأردني السابق صالح القلابالعربية أخرى تولي إدارة القناة وزير الإعلبم 

  وذلك بعد مرور عام عمى تأسيس القناة. الراشد السعودي عبد الرحمنالعراق ثم تولى الإدارة الإعلبمي 

تبث قناة الاخبار السياسية كما تسمط الضوء عمى الاخبار الاقتصادية واسواق الاسيم الخميجية 
" و  استثمارية"  محفظة"  والعربية وتتابعيا بالبث والتحميل اليومي المباشر ومن خلبل برنامجي

  مستشارك المالي"

 لقناة:ومن برامج وأنشطة ا

  حمقة المراحل الأخيرة لمسابقة رواد الأعمال  12عمى مدى  2006بث قناة العربية في يناير
  العرب.

  الى ندوة لمناقشة دور الإعلبم الاقتصادي في عممية التطوير  2005دعت القناة في سبتمبر
  والتوعية الاقتصادية.

                                                           
 .153-152ص ص ، مرجع سبق ذكره ، زىرة بمعميا  - 1
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  لبمية عمى المستويين الميني والتقني لإعداد وتأىيل كفاءات إعالعربية "  "أسست القناة برنامج
  .2006وذلك في يونيو 

  أقامت ممتقى تحت شعار "تحديات العمل الإعلبمي بين الجامعة والميدان" حيث تناول الممتقى
  دور كل من الجامعة والمؤسسات الإعلبمية في تعميم وتدريب وتطوير الكفاءات الإعلبمية.

 عمى الانترنت بيدف استقطاب المواىب في مجالات  إطلبق منتدى لمفيديو من خلبل موقعيا
إنتاج وتصوير الأفلبم سواء الوثائقية أو الصحفية او حتى تشجيع الراغبين في تسجيل لحظاتيم 

  تجاربيم الشخصية.  أو
  عمى تغطية كل من الحرب عمى العراق اضطرابات لبنان الاراضي الفمسطينية،  " العربية"قامت

  1إيران ومصر.

  الحدث:. 3.2

بمنطقة الشرق الاوسط  2009قناة الحدث ىي قناة فضائية إخبارية عراقية عامة انطمقت يوم يناير 
مصر تتناول الجوانب السياسية والاقتصادية والثقافية كافة ، وتعتمد عمى تقديم برامج ذات نوعية عالية 

  ومضمون ىادف في إطار فني يحترف المينة والموضوعية.

الحدث الى احترام الانسان كقيمة عميا باعتباره المقدس الأعظم في ىذا الكون والنشر تدعو قناة 
ثقافة التسامح والمحبة وتعظيم مفاىيم الحرية والعدالة وتعزيز الوعي بقضايا المجتمع ومعاناة المواطن 

  وبثيا بحيادية واستقلبلية.

الاختصاصات كافة وتسميط الضوء  وتسعى كذلك إلى تعريف المشاىد العربي بمبدعيو ومفكريو في
عمى نتاجيم الفكري والمعرفي من خلبل حزمة كاممة من البرامج الحوارية والأفلبم الوثائقية والتغطية 

  الإعلبمية المكثفة لنشاطاتيم في جميع أنحاء العالم العربي.

                                                           
عمى  7/2/2024عريق ،تمت زيارة الموقع بتاريخ (، قناة العربية موقع موسوعة 2024ن ) د. - 1

   https://arequipa.notالرابط

https://arequipa.not/
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برامج ترفييية في وتعتزم الحدث اضافة الى ما نقدمو من برامج سياسية واقتصادية وثقافية ان تقدم 
  1إطار ممتزم يحترم تاريخ وميراث الامتين العربية والاسلبمية.

 لمقنوات الفضائية الإخبارية الوطنية: .3

 TVالنيار . 1.3

ىي قناة اخبارية جزائرية مستقمة أنشأىا مجموعة من الإعلبميين والصحفيين الجزائريين انطمق بييا 
 .06/03/2012التجريبي يوم 

اة بالشأن الاخباري والسياسي في الجزائر حيث ان برامجيا مزيج بين نشرات الاخبار تيتم القن
بين  والرياضة ،واخبار الاقتصاد في الجزائر وكذا اخبار الصحف الوطنية وىذا من خلبل برنامج ما

 السطور.

ميور بالرغم من حداثة قناة النيار عمى المساحة الإعلبمية الا انيا استطاعت ان تكسب ثقة الج
للئعلبم والتسويق حول القنوات ميديا سورفي" فقد أظيرت نتائج الدراسة استقصائية قامت بيا وكالة "

الأكثر مشاىدة من طرف الجزائريين احتلبل القناة الفضائية النيار المركز الأول من بين القنوات الخاصة 
  2المشاىد الجزائري.والمركز الخامس بين القنوات الفضائية المحمية اجنبية تستيوي 

بعنوان "التفاعمية ووسائميا في القنوات صدام حسين قيراد"  و" باية سي يوسف" في دراسة قام بيا "
التمفزيونية الجزائرية قناة النيار الإخبارية أنموذجا " ،تم إبراز أىم أشكال التفاعل والوسائل المستخدمة 

رية كنموذج من ىذه الميزة الاتصالية حيث توصمت الدراسة لتحقيقو وما يمكن ان تحققو قناة النيار الإخبا
  إلى النتائج التالية:

                                                           
عمى  7/2/2024(قناة الحدث موقع المعرفة، تمت زيارة الموقع بتاريخ 2010ماي  28ن ) د. - 1

 . https://m.marefa.orgالرابط
فيفري، مذكرة ماستر في عموم  22بوناب ايمان ، غولب رونق، الصورة الذىنية لقناة النيار لدى جميورىا خلبل حراك  - 2

 .91-90، ص ص 2020 -2019قالمة،  1945ماي  8الاعلبم والاتصال، تخصص إتصال وعلبقات عامة، جامعة 

https://m.marefa.org/
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 .تتفاعل قناة النيار وصحفيوىا مع الجميور باستخدام وسائل وأجيزة قديمة وجديدة  
 شبكات التواصل الاجتماعي وعمى رأسيا الفيسبوك   من أىم الوسائل الجديدة ىي قنوات او

  تساب.افة الى تطبيق السكايب والو ، اليوتيوب، بالإضاريتالتو 
  من أىم الوسائل القديمة البريد الالكتروني والعادي والياتف والفاكس والاتصالات التي تتم

  عبر الأقمار الصناعية.
  من الاجيزة التقنية نذكر الياتف الذكي والموح الإلكتروني، والحاسوب المحمول والشخصي

  اضافة الى جياز التمفزيون التفاعمي.
  من أىم أشكال ومستويات التفاعمية في قناة النيار نجد الرد عمى اسئمة واستفسارات الجميور

المطروحة عبر شبكات التواصل الاجتماعي بالإضافة الى تشجيع الجميور عمى ممارسة 
رساليا لمقناة.   صحافة المواطن واشراكو في عممية إنتاج المضامين الإعلبمية وا 

 نيار مع أفراد النخبة من ذوي الاختصاص والمحممين عمى مستوى يتفاعل صحفيو قناة ال
شبكات التواصل الاجتماعي وذلك بإثراء النقاش عبر إجراء اتصالات عمى المباشر باستخدام 

  تطبيقات الاتصال الفوري والمجاني.
  تسعى قناة النيار الى كسب قاعدة جماىيرية كبيرة ودائمة من خلبل الاطلبع عمى مجالات

ماماتيم وتغطيتيا ومسايرة التطور الحاصل في الفضاء الاتصالي والإعلبمي بوسائطو اىت
الجديدة التي مكنت القناة من الحصول عمى المعمومة الحصرية التي تحقق السبق الصحفي 

 1لمقناة.

 الشروق الإخبارية :. 2.3

لجريدة الشروق اليومي . انطمق بثيا   أول قناة تمفزيونية فضائية جزائرية خاصة تابعة TVالشروق 
عمى الساعة  2011التجريبي تزامنا مع عيد الثورة وتأسيس جريدة الشروق اليومي في الفاتح من نوفمبر 

انطمق بثيا لتأسيس الجريدة  01لاندلاع الثورة التحريرية الكبرى وذكرى  57  المصادقة الذكرى 00:00
                                                           

              في القنوات التمفزيونية الجزائرية قناة النيار الإخبارية صدام حسين قيراد، باية سي يوسف ،التفاعمية ووسائميا  - 1
، كمية عموم الإعلبم والاتصال ،جامعة 17، العدد 12،المجمة الجزائرية لمعموم السياسية والعلبقات الدولية ، المجمد  انموذجأ

 .246-245، ص ص 2021، ديسمبر 3الجزائر 
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عمى أن يتوسع البث انطلبقا من المدينة الاعلبمية بدبي في  -التجريبي من العاصمة الأردنية عمان 
 -قناة عامة  TVبدأ البث الرسمي لمقناة . تعتبر قناة الشروق   ،2012الإمارات ومع بداية العام الجديد 

صادية والدينية والعممية والحصص. من مستقمة تجمع بين الأخبار والبرامج السياسية والاقت -متنوعة 
 1…..وافعموا الخير، إحكي حكايتك، الماىر، خيرات بلادي وخط أحمربرامجيا : 

 البلاد:. 3.3

تابعة لجريدة البلبد   وىي 2014مارس  19قناة إخبارية جزائرية شرعت في البث رسميا يوم   ىي
رية و برامج رياضية وثقافية واجتماعية وترفييية الجزائرية ،اشتيرت بالبرامج الحوارية والتحقيقات الحص

شارع ديدوش مراد  52مديرىا العام ىو يوسف جمعة ومقرىا   عديدة، كما أنيا تقدم نشرات اخبارية
 بالعاصمة

وذلك إضافة إلى   تتميز القناة بتقديم محتوى راقي يتميز بالشفافية والمصداقية في نقل الأحداث
الثقافي بين جميع أفراد المجتمع وذلك من   الاجتماعي ونشر الوعياىتماميا الكبير بالجانب 

والتقارير   تقديميا لأفضل البرامج المتنوعة كما أنيا تقوم ببث العديد من النشرات الإخبارية  خلبل
الميدانية والمقاءات الحصرية مع أبرز الشخصيات في مختمف المجالات ، وقد أصبحت ىذه القناة بمثابة 

المحمية والعالمية حيث تمتاز القناة   مواطن العربي يتطمع منيا عمى آخر وأجدد الأخبارنافذة لم
 المتنوعة ما .  ببرامجيا

عمى المشامل المجتمعية ولقد اتخذت القناة شعارا  بين التحقيقات والروبورتاجات تمقي الضوء   
 خاص بيا 

                                                           
منصور حسام ،حموش عبد الرزاق، الأساليب الإقناعية في الإشيار التمفزيوني الجزائري دراسة تحميمية لعينة من  - 1

 1945ماي  8، جامعة 01، العدد 07،مجمة الرسالة لمدراسات الإعلبمية، المجمد tvالاشيارات المبثة عبر قناة الشروق 
 .262،ص2023قالمة) الجزائر(، مارس 
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 1 ….."اليوم، صحتك، خمف الستار، بلا قيود البلادمن برامجيا:  " نافذتك عمى الحقيقة"وىو 

  أخلاقيات المينة الإعلامية في القنوات الفضائية الاخبارية.  خامسا:

  أىمية أخلاقيات المينة في الإعلام والصحافة:. 1

تشكل الأخلبق الاعلبمية احد الاسس الرئيسية في مينة الصحافة بمعنى ان نزاىة الإعلبمي ام 
ىدفية ىذه المينة التي ىي في الأساس خدمة عامة تسعى الى تزويد الجميور  الرئيسي في تحديات

بالوقائع والمعمومات والحقائق الضرورية لتشكيل رأي عام واعي، ىذا الدور اساسي نظرا لكون الرأي العام 
  ىذا يشكل مصدر السمطات في الانظمة الديمقراطية.

موعة مبادئ وقيم وسموكيات تتوجو في ان واحد لذلك فإن الأخلبق الإعلبمية من خلبل تحديد مج
الى المؤسسة الإعلبمية والقائمين عمييا والصحافيين العاممين فييا بحيث تضمن الحفاظ عمى رسالة 
الصحافة الأساسية وتبعد الصحافة عن تصرفات يكون دافعيا منطمقات شخصية او تكون مضرة 

  .2بالمجتمع او بالأخرين

لبق الاعلبمية باتت ىذه المبادئ الاخلبقية الثلبثة عناصر ضرورية لأداء القانون الحرية والأخ
صحافي سميم، لكن غياب احدىما ييدد رسالة الصحافة وحسن سيرتيا فمن دون حرية يصبح مضمون 
الصحافة بيانات رسمية ومن دون قوانين تصبح المينة مشرعة الأبواب، وغير محمية وعرضة لكل 

ق تصبح الصحافة فاسدة فتتراجع الضوابط ويتيدد دورىا الرئيسي المراقب التجاذبات ومن دون أخلب
  3والنافذ.

  تممي أخلبقيات المينة عمى الصحافة أولويات مختمفة مثل:

                                                           
مينة ،جدار منال، جميور مقدمي البرامج التمفزيونية في القنوات الجزائرية الخاصة، مذكرة ماستر في عموم قريشي ياس - 1

 .51، ص2022 -2021الاعلبم والاتصال، تخصص إتصال وعلبقات عامة جامعة محمد بوضياف، المسيمة 
 12،ص 2008ميارات بيروت جورج صدقة ،الأخلبق الإعلبمية بين المبادئ والمواقع الفصل الاول مؤسسة  - 2
 14نفس المرجع ص  - 3
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 نقل الخبر الصحيح كما ىو ليس كما يعتقد الصحافي او كما يتسنى . 
 عرض الوقائع بتجرد وبتوازن وليس من منطمق فئوي معين . 
 ئ واضحة ومحددة في اختيار الوقائعاعتماد مباد . 
 الفصل بين الوقائع والتعميق . 
 1عدم الاساءة للؤشخاص او تشويو سمعتيم أو توجيو اتيامات خارج قرارات السمطات القضائية. 

  2بيا: الأخلاقيات المينية التي يجب عمى الصحفي ان يتحمى .2

 : تتمخص أخلبقيات المينة الإعلبمية في

 الصدق: . 1.2

ىو ركيزة أدبيات التعامل مع المادة الإعلبمية فالحقيقة ىي اساس العمل الإعلبمي والرسالة 
الإعلبمية تسعى لموصول إلييا والوصول إلى الحقيقة يتطمب بذل الجيد والمشقة من قبل الاعلبميين من 

طرق السوية التي اجل الوصول الى مصادرىا ولكن دون المجوء إلى طرق الممتوية، بل لابد من الالتزام ب
  يسمح بيا القانون.

  احترام كرامة الإنسانية:. 2.2

الاعلبمي مطالب بالامتناع عن نشر اي معمومات من شأنيا ان تخط من قدر الإنسان او تنقص 
من اعتباره وتسيء الى كرامتو او سمعتو كل تتطمب من الإعلبميين استخدام الوسائل والطرق القانونية 

 المعمومات بعيدا عن الخداع والابتزاز والتلبعب.لمحصول عمى 

 

 
                                                           

 .16ص ، مرجع سبق ذكره ، جورج صدقة  - 1
، 13بدر الدين بممولاي، الأخلبق الإعلبمية وكيفية تعزيزىا ،مجمة الباحث في العموم الإنسانية والاجتماعية، المجمد  - 2

 .102، ص2021تاح ورقمة )الجزائر( ، جامعة قاصدي مر 02العدد 
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  النزاىة والاستقلالية: .3.2

عبارة عن معياري أخلبقي ميني متعمق بالسموك الفردي وعميو استقلبلية المينة ونزاىة  الاستقلبلية
الإعلبمي في جميع الأنباء والمعمومات والآراء من المصادر المختمفة والنزاىة لا تشمل الصحفيين 

  المحترفين وحدىم بل تمتد لتشمل كل العاممين الآخرين في وسائل الإعلبم الجماىيري.

  مسؤولية:ال. 4.2

ان حق الناس عامة في معرفة الأحداث الميمة والمثيرة للبىتمام العام ىي الرسالة المييمنة لوسائل 
الاعلبم وان الغرض من نشر الاخبار والآراء المتنورة ىو خدمة المصمحة العامة كما تفرض عمى 

 . الإعلبميين تحمل مسؤولية مدى دقة وصدق ما ينشروه من الرسائل

  العدالة:. 5.2

وىي تقتضي توخي الحكمة في عرض لممواد الإعلبمية وتجنب الانحياز بثقافة او فئة بعينيا 
فالتعامل مع الجميع يكون وفقا لمبدأ ان المواطنين متساوون في الحقوق والواجبات اما القانون وأمام 

 وسائل الاعلبم ايضا.

 1(2012 -1968أخلاقيات المينة في القوانين الإعلام الجزائرية ). 3

  :1968أخلاقيات المينة من خلال القانون الأساسي لمصحفيين المينيين لعام  .1.3

لتنظيم القواعد  1968جاء القانون الأساسي لمصحفيين المينيين الصادر في التاسع سبتمبر 
يمتزم المتعمقة بجميع الاشخاص الذين يمارسون مينة الصحافة والذي نص في مادتو الخامسة ما يجب ان 

  بو الصحفي الميني من أخلبقيات المينة:

                                                           
حنان بن يحي علبل، أخلبقيات المينة في زمن الإعلبم الجديد ) دراسة قانونية في الجزائر( مجمة الرسالة لمدراسات  - 1

-20، ص ص 2018، مارس 3الإعلبمية، المجمد الثاني ،العدد الخامس، مخبر عمم اجتماع الاتصال ،جامعة قسنطينة 
24. 
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 ان يمارس وظيفتو ضمن نشاط توجيو نضالي  
 ان يمتنع عن تقديم الاخبار الكاذبة او غير الثابتة او إشاعتيا او السماح بإشاعتيا  
 ان يمتزم بالسر الميني ما عدا القضايا الاسرار العسكرية الماسة بأمن الدولة  
  الامتيازات المرتبطة بوظيفتو لأغراض شخصيةان يمتنع عن استعمال  
 .ان يعمل بدون انقطاع عمى تحسين تكزينو السياسي واكمال ثقافتو ومعموماتو التقنية والمينية  

  :1982أخلاقيات المينة من خلال قانون الإعلام لعام  .2.3

فتحدد ما يجب  42عمى ان الصحفي المناضل يمتزم بأخلبقيات المينة اما المادة  35نصت المادة 
ان يقوم بو الصحفي بضرورة الاحتراس من نشر الأخبار الخاطئة او استعمال الامتيازات المرتبطة بمينة 
الصحافة من أجل المصمحة الشخصية أو تمجيد خصال المؤسسة او مادة تعود عميو بالفائدة وبالتالي 

  فكل من لا يمجد مؤسسات السمطة أو ينتقدىا يتعرض لمعقاب.

عمى أنو زيادة عمى احترام مبادئ الأخلبق المينية والمسؤولية الاجتماعية ان  43ص المادة تن
يجعل عممو مندرجا في إطار السيو بالمثل العميا لتحرير الإنسان والسلبم والتعاون ضمن روح العدالة 

  والمساواة بين الشعوب.

  :45وفقا لممادة الصحفي لو الحق والحرية التامة في الوصول الى مصادر الخبر 

  48سر المينة حق وواجب حسب المادة  
  125و  121حق الصحفي في النقد البناء والموضوع حسب المادتين  

  1990أخلاقيات المينة من خلال قانون الإعلام  .3.3

 احترام حقوق المواطنين الدستورية وحرياتيم الفردية  
 الحرص الدائم عمى تقديم إعلبم كامل وموضوعي  
 ح أي خبر يتبين أنو غير صحيحتصحي  
 التحمي بالنزاىة والموضوعية والصدق في التعميق عمى الوقائع والأحداث  



 الفصل الثاني: الاطار النظري لمقنوات الفضائية الاخبارية

 
61 

 

 الامتناع عن التنويو المباشر وغير المباشر بالعرقية وعدم التسامح والعنف  
 .الامتناع عن الانتحال و الافتراء والقذف والوشاية  
 مينة لأغراض شخصية او ماديةالامتناع عن استغلبل السمعة المرتبطة بال  
 .رفض أي تعميمة تحريرية آتية من مصدر غير مسؤولي التحرير  

  2012أخلاقيات المينة من خلال قانون الإعلام  . 4.3

 احترام شعارات الدولة و رموزىا 
 التحمي بالاىتمام الدائم لإعداد خبر كامل الموضوع 
 نقل الوقائع بنزاىة وموضوعية  
  غير صحيحتصحيح كل خبر  
 الامتناع عن تعريض الأشخاص لمخطر 
 الامتناع عن تمجيد الاستعمار  
 .الامتناع عن الإشادة بصفة مباشرة أو غير مباشرة بالعنصرية وعدم التسامح والعنف  
 الامتناع عن السرقة الأدبية والوشاية والقذف  
 الامتناع عن استعمال الخطوة المينية لأغراض شخصية او مادية  
 1ناع عن نشر أو بث صور واقوال تمس بالخمق العام او تستفز مشاعر المواطن.الامت  

  سادسا :اثر السمطة السياسية عمى توجيات القنوات الفضائية الاخبارية

  :البرامج الحوارية السياسية في القنوات الفضائية الاخبارية .1

ان لبرامج القنوات السياسية علبقة وثيقة بالتغطية الخبرية وىي غالبا ما تكون تعميقا وتعقيبا 
ومعالجة لمخبر الأبرز من ناحية وعمى علبقة بالحياة السياسية وموازين القوى من ناحية ثانية دون ان 

ن جميور المتمقين نقول العلبقة التي يحبكيا الصحافيون مع مصادرىم والتطور الذي يفترضو ىؤلاء ع

                                                           
 24ص، مرجع سبق ذكره ،  حنان بن يحي علبل - 1
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حقيقة ىذه العلبقة بين شكل ومحتوى ىذه البرامج الحوارية السياسية في الفضائيات، قد تخمق نوعا من 
التواطؤ  بل تعيد تشكيل ىالة بين الراي الافتراضي والرأي العام الذي نشأ جراء الفضاء العمومي 

ية المدعوين لمحوار التي أصبحت تقتضي الافتراضي، سواء من ناحية المغة الاتصالية المستخدمة او ىو 
مواضيع محددة مسبقا وبذلك لم يعد الفضاء العمومي قادرا عمى أداء الوظيفة النقدية التي نشأ من أجميا 

 1 وذلك لتدخل مصادر بديمة في تكوينو.

شراك المجتمع  ىذا التعامل الإعلبمي في ىذه البرامج الحوارية تحاول الفضائيات فيو استظيار وا 
المدني لمتدخل في الشأن العام وعميو يستدعي المحاور في ىذه البرامج بطريقة عمدية منتدبين معنيين 

  لمكلبم.

في قراءة لبعض البرامج الحوارية التي تبثيا أكثر القنوات العربية مشاىدة عمى غرار قنوات الجزيرة 
توصمت إلى جممة نيود القادري عيسى" " العربية المستقمة ،المستقبل، قناة دبي، تمفزيون الجديد، لمباحثة

  من النتائج نذكر منيا ما يمي:

  عدم قدرة ىذه البرامج بالأخص السياسية منيا عمى توفير أرضية حاضنة للآراء المتناقضة
والارتقاء بيا نحو التطور أو الموازنة في ظل تعددية الآراء واختلبف الرؤى وتحولت ساعات منيا 

  عنف المفظي ومثارا لمقمق والتوتر لدى المشاىد.إلى مساحات لمصخب وال
  حصرت نفسيا عمى الصعيد الفكري في أفكار ثنائية متضادة في الغالب تصل أحيانا الى درجة

الابتذال والاستيلبك، بعدما أصبح ابطاليا اي ضيوف البرامج الحوارية من محممين سياسيين 
  وكتاب واعلبميين الى نجوم الشاشات التمفزيونية.

 

                                                           
الطيب البار، البرامج الحوارية السياسية في الفضائيات العربية والتشكيل الفضاء العمومي الجزائري، مجمة العموم  - 1

 .100-97، جامعة تبسة، ص ص 11الاجتماعية والانسانية، العدد 
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  1:علاقة السمطة السياسية بالإعلام. 2

  السمطة السياسية كأداة رقابة عمى الإعلام: .1.2أ

ىذه الوظيفة من أقدم النشاطات التي قامت بيا السمطة السياسية في ميدان الإعلبم وعميو  تعتبر
 كانت المطالبة دوما من أجل حرية التعبير والنشر لجعل رقابة السمطة السياسية في أضيق الحدود

والرأي حيث تعتبر حرية الإعلبم ىي القاعدة الأساسية التي ينبغي ان تسود بين السمطة السياسية 
  العام في النظام الديمقراطي.

  السمطة السياسية كأداة منظمة لوسائل الإعلام: .2.2

تتدخل السمطة السياسية لتنظيم وسائل الإعلبم بوضع القواعد والقوانين التي تعين عمى تثبيت 
في أيدي العمل الاعلبمي الحر الذي يخدم المجتمع ويحقق التوازن داخمو ويمنع تمركز وسائل الإعلبم 

قمة قميمة لا ييميا الا مصالحيا أو الخوض باسم الحرية في القضايا التي تتعمق بالنزاعات والصراعات 
  داخل المجتمع بطريقة غير مسؤولة مما ميد وحدة وتماسك المجتمع.

  السمطة السياسية كأداة مشاركة العمل الإعلامي: .3.2

ي ايضا وىي تحتكر الراديو والتمفزيون في أغمب تشارك السمطة السياسية في العمل الإعلبم    
الدول النامية وليا صحف خاصة تتحدث باسميا في جميع الدول لأن الرأي العام يحتاج بصفة دائمة لأن 
يتعرف عمى أعماليا ومشاريعيا ونشاطاتيا اليومية، كما تقوم بنشاطات إعلبمية اخرى للبستحواذ عمى 

  عميو واستمالتو.الرأي العام وتوجييو والتأثير 

 

 
                                                           

رة ماستر في عموم عز الدين حمواجي ،اثر السمطة السياسية عمى توجيات القنوات الفضائية الإخبارية العربية، مذك - 1
 .57/58، ص ص 2018-2017الاعلبم والاتصال، تخصص السمعي البصري، جامعة الشييد حمو لخضر بالوادي، 
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  السمطة السياسية كأداة لتسييل العمل الإعلامي: ..4.2

تقدم السمطة السياسية المعونة اللبزمة والعادية لمنشاطات الإعلبمية لمختمف الوسائل الإعلبمية 
وذلك بتخصيص مثلب: إعانات مالية لجميع الصحف الصادرة بالوطن وبدون استثناء، ومنح القروض 

لإقامة المقرات والمباني ، وكذلك تسييل سفر المراسمين المحميين والأجانب وارسال الاخبار وعدم اللبزمة 
 حجب المعمومات عن الرأي العام وغيرىا من التسييلبت.

 اثر السمطة السياسية عمى توجيات قناتي "الجزيرة "و"العربية": .3

أثر السمطة السياسية عمى توجيات القنوات الفضائية بعنوان: " لعز الدين حمواجيفي دراسة 
  تم طرح الأسئمة الفرعية التالية:الإخبارية العربية" 

 كيف ىي علبقة السمطة السياسية بالإعلبم عموما وفي العالم العربي عمى وجو التحديد؟ 
 كيف تمكنت قناة "الجزيرة" و"العربية" من زيادة المشيد الإعلبمي العربي؟ 
  رعاية مباشرة تتمقاىا القناتان من الدولتين المتين تتابعانيما )قطر و السعودية( وما ىي ىل ىناك

 اشكال الدعم والمساندة ماديا و سياسيا المقدمة ليما؟
 ىي طبيعة العلبقة بين المواقف الرسمية لمدولتين وتغطية ومتابعة قناتي الجزيرة والعربية تمك  ما

  المواقف والقضايا والأحداث التي تعنييما.
  ىل توجد ىناك فروق بين المواقف الرسمية لكلب الدولتين؟ وىل تختمف درجة تأثير كل سمطة

 1سياسية عمى توجيات كل قناة؟

  توصمت ىذه الدراسة إلى النتائج التالية: حيث

  منذ ظيور الاعلبم عبر التاريخ تبين وجود ارتباط وثيق بين السمطة السياسية والإعلبم.

                                                           
 12-11مرجع سابق، ص  عز الدين حمواجي ، - 1
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ان العلبقة التي تربط قناة الجزيرة بدولة قطر من جية وقناة العربية بالمممكة العربية السعودية من 
ينت التحميلبت والمتابعات صحة الفرضيات في كون التبعية جية ثانية ىي علبقة مباشرة وقوية بعدما ب

  من القناتين لمدولتين اكيد لما تثبتو القرائن والدلائل

غير انو وان أوجد أصل واحد في الحكم بين الحالتين إلا ان ثمة اختلبف في الفروع فمن جانب 
م برامجيا ومضامينيا الإعلبمية ومن تركت الحكومتان لمقناتين ىامشا معتبر الحرية المبادرة والمينية ورس

جية أخرى يتباين ىذا اليامش من قناة إلى اخرى فنجد في قناة الجزيرة مثلب مجالا لافتا للئبداع 
الاعلبمي والصحفي تظير فيو لمسات واضحة من أصحابو دون الإخلبل بروح السياسة العامة لمحكومة 

في قناة العربية عمييم الالتزام بتعميمات تردىم من أعمى ىرم وبالمقابل يسود احيانا الانطباع بأن العاممين 
 1 السمطات.
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 خلاصة:

من خلبل كل ما سبق تتضح لنا اىمية البث الفضائي وتأثيره الكبير في زيادة انتشار وظيور 
توجيو القنوات الفضائية سيما الاخبارية منيا والتي تتميز بدورىا الكبير في تغطية الأحداث وكذلك في 

الرأي العام وترتيب أولويات الجميور ،وكنموذج عن ىذا النوع من القنوات تناولنا قناه الجزيرة 
ولا ننسى ايضا ان ىناك مبادئ وأخلبقيات مينية يجب عمى الصحفي الالتزام  TV،النيار CNNالعربية،

حت محط اىتمام اغمب بيا كالمصداقية، المسؤولية، العدالة اضافة الى البرامج السياسية والتي أصب
  القنوات الاخبارية.



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثالثالفصل 

 النظري لمقضية الفمسطينيةالإطار 

 تمييد

 أولا: الخمفية التاريخية لمقضية الفمسطينية

 ثانيا: نشأة الحركة الصييونية وأجيزتيا

 ثالثا: الأحوال المعيشية في الأرض الفمسطينية المحتمة

 رابعا: ممارسات الاحتلال الإسرائيمي في الأراضي المحتمة

 خامسا: القضية الفمسطينية في الرأي العام العالمي والعربي

سادسا: الإعلام ودوره في توجيو الرأي العام نحو القضية 
 مسطينيةالف

 خلاصة
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  مييد :ت

لكافة الشعوب العربية والإسلبمية لما ليا من خصوصية  الأولىتعتبر القضية الفمسطينية القضية 
بعاد تتعمق من عنف الانتماء الديني ليذه المجتمعات ويناقش ىذا الفصل القضية الفمسطينية من خلبل  ،وا 

عرض نبذه مختصره حوليا، مرورا بحيثيات نشأة الحركة الصييونية والأحوال المعيشية في أرض فمسطين 
الرأي العام العالمي والعربي  تسميط الضوء عمى إلىلا وصو  ،الإسرائيميثم ممارسات الاحتلبل  ،المحتمة

 نحوىا. الرأي العام في توجييو الإعلبمل وكذا دور وسائ ،تجاه القضية
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  : الخمفية التاريخية لمقضية الفمسطينية أولا

  التعريف بالقضية الفمسطينية.. 1

فمسطين ىي إحدى الدول العربية والإسلبمية ذات الأىمية الدينية والتاريخية الكبيرة بالنسبة لمعرب 
وتعالى لتكون موطنا لمعظم الأنبياء والمرسمين ويوجد فييا أقدس دور والمسممين، اذ اختارىا الله سبحانو 

  1العبادة يعد المسجد الحرام والمسجد النبوي والذي يعد أولى القبمتين وثالث الحرمين الشريفين.

ذا ما تم الرجوع الى تاريخ ىذه الارض المباركة منذ أقدم العصور نجد انيا موطن عربي، فقد  وا 
أبو العرب و باني الكعبة وجد الرسول الكريم سيدنا اسماعيل عميو السلبم وما لتواجد كانت مسقط رأس 

ميلبدي سواء شكل من أشكال الاستعمار الصييوني باعتباره ايديولوجية  1948الاسرائيمي بيا منذ سنة 
د ومشروع سياسي ييدف الى اغتصاب الأرض المقدسة وممارسة كل أشكال الإبادة والتطيير العرقي ض

 2 الفمسطينيين.

وقد شغمت ىذه القضية الرأي العام العربي والعالمي منذ بداية الاحتلبل الاسرائيمي ليذه الارض اذ 
  تعد القضية المحورية لمختمف الشعوب العربية والإسلبمية بغض النظر عن سياسات وتوجيات بمدانيا.

  جذور القضية الفمسطينية وتطورىا: .2

  منطقة فمسطين: تاريخ. 1.2

ان تاريخ القدس يعود إلى آلاف السنين وقد برزت محاولات عديدة وما زالت من قبل الصياينة 
  لربط القدس بالتوراة والتاريخ الييودي بيدف إثبات حق سياسي مزعوم لسمطات الاحتلبل الصييوني.

العثماني عقب معارك سنة من الحكم  400نجد انيا كانت مستعمرة بريطانية أنيت بيا بريطانيا 
ليبدأ بعدىا تاريخ  1917دارت بين الطرفين داخل الأراضي الفمسطينية خلبل الحرب العالمية الاولى عام 

                                                           
 .12،ص2012محمد حسن صالح، القضية الفمسطينية، خمفياتيا التاريخية وتطوراتيا، مركز الزيتونة لمنشر بيروت  - 1
 .12،صنفس المرجع  - 2
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من الاضطيادات والتشريد والقمع ضد اصحاب الارض مع تغيير ديمقراطية الأرض باستقطاب اليجرة 
علبن رسميا عن قيام كيان الييود عمى أين تم الا 1948الييودية عمى مدار مرحمة الانتداب حتى عام 

من طرف وزير الخارجية  1917الذي تمت صياغتو عام "وعد بمفور"  ارض فمسطين وذلك بمقتضى
 1 أحد أىم زعماء الحركة الصييونية."ليونيل روتشبل" البريطاني 

ين وترك فعند انتشار الحركات التحريرية في العالم رأت بريطانيا ان مصمحتيا الانسحاب من فمسط
عن  1948مكانيا لمحركة الصييونية فدعمتيا بالأسمحة ودربت مقاتمييا وارصدت ليا الأموال واعمن سنة 

قيام دولة صييونية واندلعت في ذلك الوقت الحرب العربية ضد الصياينة التي انتيت بيا ىزيمة العرب 
  2وتوسيع الصياينة عمى حساب فمسطين.

  جذور الحركة الصييونية:. 2.2

وتوسعت  3في القرون الوسطى . وقد انتشرت  ،الصييونية ىي حركة وفكر قديم قدم التوراة نفسيا
الطاغية و الظالمة والحقد عمى جميع سكان  أفكارىم العنصريةالييود  أظيرأين  18  أكثر في القرن

  وتبمورت أىداف الحركة الثلبث وىي: ،الارض

ان ينفوا وجود تجمعات الييود المقيمة في العالم وذلك بجمع  نفي ما يسمونو بصييون المنفى،اولا: 
 "أرض فمسطين".شتات اغمبيتيم ان لم يكن جميعيم في أرض فمسطين التي أطمق الصييونيون عمييا 

  إنشاء دولة صييونية في أرض فمسطين.ثانيا: 

  4الاسرائيمية ممجأ مثيرا وامنا لمييود. ةان تكون الدولثالثا: 

 

                                                           
 .17،ص2001سيد بن حسين العفاني، تذكير النفس بحديث القدس، توزيع ونشر دار العفاني، بيروت  - 1
 17سيد بن حسين العفاني، مرجع سبق ذكره، ص - 2
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  القضية الفمسطينية اتجاهأبرز مواقف . 3

  الموقف الأمريكي تجاه القضية الفمسطينية. . 1.3

السيطرة والصراع عمى الأراضي الفمسطينية لم تكن جديدة وانما ىذه الييمنة الصييونية تمتد 
جذورىا الى سنوات طويمة مضت، ففي السنوات الممتدة بين الحربين العالميتين الأولى والثانية 

( يمكن وصف الموقف الامريكي بانو مشابو لمموقف الأوروبي اليوم وذلك من خلبل 1948؛1917)
لإقرار بحق الشعب الفمسطيني في تقرير مصيره، وحقو في إقامة دولتو مستقمة، لكن لم تتخذ اي خطوات ا

عممية لوقف سياسة نيب الارض والنيب والاستيلبء عمييا لصالح خدمة المشروع الصييوني التي كانت 
 .1تقود بريطانيا في تمك الفترة 

رض إلى مؤيد وذلك خدمة لمصالحيا في منطقة لكن سرعان ما تحول موقف الولايات المتحدة لمعا
مثلب والذي حاولت إدارتو توجيو ضغوط عمى الحكومة  "باراك اوباما"الشرق الأوسط ففي عيد الرئيس 

% من 74الإسرائيمية لتجسيد الاستيطان وذلك بعد ان حظيت بتأييد الشعب الأمريكي، حيث كانت نسبة 
في استطلبع الرأي الذي أجراه وقدمو  2الاستيطاني الاسرائيمي الرأي العام معارضة في استمرار النشاط

وكان من المفروض ان يتماشى  23/3/2009برنامج توجيات السياسة الدولية التابعة لجامعة ميرلاند في 
  قرار الكونجرس الامريكي مع رغبة الأغمبية الأمريكية في ىذا الموضوع.

لنائب الجميوري بمجمس النواب الا ان الملبحظ عكس ذلك تماما فقد تقدم ا
"بمشروع قانون طالب فيو إدارة أوباما بالاعتراف بالقدس كعاصمة لإسرائيل وأن  بورتون  "دان  الامريكي

 2012.3إلى القدس المحتمة بحمول عام "تل أبيب" يتم نقل السفارة الأمريكية في 

 

                                                           
والتوزيع، أحمد ياسين طو ، موقف المممكة الاردنية الياشمية من القضية الفمسطينية، دار المعتز لمنشر  - 1

 77-73،ص ص 2016الاردن،
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  : العربيةمواقف الدول  . 2.3

القضية الفمسطينية من خلبل مشاركتيا في مختمف الحروب، التي برزت مواقف الدول الفرعية من 
خاضتيا فمسطين ضد الاحتلبل الاسرائيمي وذلك عمى الرغم من امكانياتيم حيث كانت في ذلك الوقت 

  معظم الدول العربية مستعمرة ومن أبرز ىذه المواقف:

 .مساندة ودعم حركة فتح التي تم إنشاؤىا بزعامة ياسر عرفات  
  ضد الصياينة والتي انتيت بيزيمة الجيوش العربية واحتلبل كامل فمسطين وجزء : 1967حرب

  من الأردن وصحراء سيناء المصرية.
  فبعدما نالت الدول العربية استقلبليا وأصبحت في موقف قوة شاركت  :1973اكتوبر  6حرب

جية المصرية الجيوش العربية في الجبية المصرية كان الصياينة محاصرين داخل طوق بال
السورية، المبنانية والأردنية تكبد العدو خلبليا بخسائر فادحة وبدأت قواتو تتراجع من سيناء ، 
والجيوش العربية تتقدم اتجاه تل ابيب والقدس فبادر مجمس الامن في الامم المتحدة باقتراح 

 1 لأطراف النزاع بتوقيف القتال و المجوء لممفاوضات.

  :وأجيزتياالصييونية ثانيا: نشأة الحركة 

 الحركة الصييونية:ماىية  .1

ىي حركة ييودية سياسية ذات أيديولوجية عنصرية ودينية في الوقت نفسو وكانت نشأتيا بين ييود 
وكان ذلك بعد انتشار وشيوع الأفكار القومية وحركة  19أوروبا الشرقية في النصف الثاني من القرن 

  الاستعمار في أوروبا.

                                                           
 . 71صفحو  2004ادوارد سعيد، الحرب من اجل فمسطين، العيكان لمنشر والتوزيع الرياض، - 1
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عنصرية كان ظيورىا وسط اضطرابات اوروبية ومرحمة تحول عالمي، أين اصطدمت  فيي حركة
مصالح الطبقات الأوربية الرأسمالية مع سيطرة الييود الاقتصادية عمى أوروبا ما عرض الييود لمشاعر 

  1العداء، دفعتيم لميجرة الى الولايات المتحدة الأمريكية.

الييودي وسط عوامل دينية اجتماعية "بالجيتو" سمى عاش الييود في عزلة اجتماعية داخل ما ي
  ثقافية متنوعة.

كان انطلبق الحركة الصييونية من مفيوم محدد ىو ) وجود أمة ييودية عالمية ( ،وكان لمييود 
 عمى حقيقة العداء داخل أوروبا واستحالة التعايش مع الغير.

الأوروبية لذا توجب ولابد من ايجاد حل في أوروبا وعدم جدوى او امكان الاندماج في المجتمعات 
جذري لممسألة الييودية يقوم عمى إيجاد وطن قومي لمييود خارج أوروبا ولذا ىدفت الصييونية الى تجميع 
الييود في فمسطين واقامتيم ىناك ،عمى اعتبار انيا ارض الميعاد المزعومة واقامة دولة ليم فييا، 

 2ني.تخصيم، عن طريق الاستعمار الاستيطا

  مراحل تطور الحركة الصييونية: .2

ما ذكر سابقا فان الفكرة الصييوني ىو فكر قديم ارتبط بالييود المتعصبين الا انو خطا خطوات ك
  كبيرة منذ نياية القرن التاسع عشر وذلك عبر مراحل ىي:

 المؤتمر الصييوني: . 1.2

                                                           
 .157صفحو  2015محمود قاسم، مفاىيم عصرية، دار البستاني لمنشر والتوزيع ،القاىرة  - 1
 .137صنفسو ، مرجع  - 2
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ييودي،  204وكان يضم  1898يعتبر المؤتمر الصييوني الذي عقد في مدينة بال بسويسرا عام 
برنامجو  لإنشاء الدولة الييودية وركز عمى إحياء الروح القومية لمييود وما الارض "ىرتزل" حيث قدم فيو 

  1سوى الاساس المادي ليذه الروح القومية.

  الحركة الصييونية العالمية:. 2.2

وقد اشترط ييود العالم  1917وذلك في عام  "وعد بمفور"تبنت الحركة الصييونية العالمية 
المعادين لمصييونية اضافة فقرة لوعد بمفور مضمونيا حماية الحقوق والوضع السياسي الذي يتمتع بو 

ئة العامة الييود في أي قطر آخر، ولقد لعبت الوكالة الييودية في فمسطين دورا كبيرا في تدعيم اليي
  2الصييونية المعترف بيا دوليا الداعية الى كيان سياسي شرعي يقال لو الشعب الييودي.

وقد أدرجت بريطانيا القضية الفمسطينية في الدورة الثانية لمجمعية العامة انتيت إلى إصدار توصية 
  بشأن نظام الحكم في فمسطين.

ودية ودولة فمسطينية ترتبطان باتحاد اقتصادي مع وأقرت المجنة الدولية تقسيم فمسطين إلى دولة يي
 1947عام  171جعل القدس تحت الرعاية الاممية وأصدرت الجمعية العامة للؤمم المتحدة قرارىا رقم 

 3 يتضمن مشروع التقسيم.

  أجيزة الحركة الصييونية:. 3

  اتخذت المنظمة الصييونية عدة مؤسسات وأجيزة لتنفيذ إقامة الدولة منيا:

 رئيس المنظمة ونائب الرئيس  
 .مكتب التوجيو المركزي المجنة التنفيذية  

                                                           
-165،ص ص 2005خمود الاسمر، انعكاسات التطورات الإقميمية والدولية، مركز الدراسات الشرق الأوسط،الأردن، - 1

166 
 166-165ص ص  نفس المرجع ، - 2
 166-165نفس  المرجع، ص ص  - 3
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  المجمس العام المؤتمر الصييوني: وىو السمطة التشريعية العميا لمحركة الصييونية اما الاجيزة
المحمية في المنظمة ترك شكميا النيائي والعضوي فييا لمظروف المحمية السائدة في كل دولة 

  بر العالم.يضم فييا الييود ع

رئيسا لممنظمة الصييونية كان عدد الأعضاء فييا مميون ونصف "جاسم ايزمان" ولما أصبح  
  وظير اتجاىان:

  يرى ان قيام الدولة لابد ان يتم عبر عمل سياسي عالمي."تيدور ىرتزل"  يتزعموالاتجاه الأول: 

لى فمسطين وبناء المستعمرات يرى ضرورة تيجير اكبر عدد ممكن من الييود إأما جاسم ايزمان : 
  1لتحقيق الأمر الواقع.

كما يرى ايزمان بعد ىزيمة الدولة العثمانية وانتصار الحمفاء والعمل ان تكون فمسطين تحت الحكم 
تم إصدار وعد بمفور، وانشأ صياينة الصندوق التأسيسي لفمسطين يتضمن  1917البريطاني وبالفعل عام 

  ) الوكالة الييودية الموسعة (نشاطات اليجرة والاستيطان 

حيث يعد الإعلبم والاستحواذ عمى الاقتصاد واستغلبل الأرصدة وامتلبك الاجيزة المييمنة 
 .2والمسيطرة 

  أىداف الحركة الصييونية: .4

  يمكن تحديد أىداف الحركة الصييونية من خلبل اتجاىين ىما:

 الاتجاه الديني: . 1.4

                                                           
 .364ص- 2018عبد الكريم الحسني، الصييونية الغرب والمقدس والسياسة ،الشمس لمنشر والتوزيع ،القاىرة  - 1
 .364نفس المرجع ، ص  - 2



 قضية الفمسطينية الاطار النظري لمالفصل الثالث: 

 
74 

 

الأفراد وجماعات المجتمع في الشتات الييودي لتحفيزىم بالذىاب إلى أرض الميعاد فمسطين  نشح
وغرس   لمتمسك بالديانة الييودية والاقتداء بيا واكتسابيم مختمف الطقوس التي يمارسونيا يتشبثون بيا.

  روح التعصب الديني وحق القتال من أجل تحقيق اليدف المرغوب.

 سي:  الاتجاه السيا . 2.4

قامة المستوطنات وتكوين  أما اليدف السياسي فقد كان تيويد فمسطين بتشجيع اليجرة إلييا وا 
مقومات سياسية واقتصادية وعسكرية لمدولة والعمل عمى انتزاع اعتراف العالم بالدولة القادمة وكذلك 

الكبير المقدم عسكريا لكي تستمر العمل عمى تحفيز الدول المنتقدة عمى حماية الدولة الوليدة أمنيا والدعم 
  1في البقاء.

اضافة الى اليدف الذي لا يقل أىمية ىو رعاية شؤون الييود في العالم وتنظيم وموازنة جيودىم 
 2 حتى يتمكنوا عند الحاجة لتحقيق مصالحيم وخدمتو الدولة القادمة حتى وىم في مواطنيم الأصمية.

  فمسطينية المحتمة:ثالثا: الأحوال المعيشية في الأرض ال

  من الناحية الاقتصادية:. 1

تؤثر الاوضاع الاقتصادية والمعيشية في أي مجتمع فإذا كان أفراد المجتمع يتمتعون بالرفاىية 
والسيولة في اكتساب قوتيم ىذا سيوفر ليم حياة سعيدة وىنية ويسعون الى التقدم والرقي في معيشتيم اما 

اب والعراقيل اذا كانت الحياه لدييم صعبو وكسب قوتيم ليس بسيولة  سيواجيون الكثير من الصع
كأوضاع المجتمع الفمسطيني المحتل من طرف الكيان الصييوني فالمجتمع الذي يعاني ضيق الحياة 
المعيشية لا يتفاعل مع كثير من الموضوعات التي لا تتصل بمعاناتو بشكل مباشر والتي قد تكون من 

                                                           
 ..359- 2010عبد الكريم الحسني، الصييونية الغرب والمقدس والسياسة ،الشمس لمنشر والتوزيع ،القاىرة  - 1
 . 359ص  نفس المرجع ،  - 2
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رأي عام حول قضية  حوليا رأي عام في ظل ظروف معيشية مستقرة، وذلك نظرا لأن ىناك اىتمام و
 1 أساسية تحل الاىتمام الأول بالنسبة للؤفراد.

 من الناحية الاجتماعية:  . 2

يعيش الفمسطينيون في بمدىم داخل مناطق معزولة عن بعضيا ومحاصرة من طرف المحتل 
 اما  الصييوني يصعب تكامل الحياة الاجتماعية من حيث العلبقات وتقدم الاقتصاد وازدىار التنمية.

  اللبجئون الفمسطينيون فاغمبيم في الدول العربية خاصة منيا لبنان، سوريا ،الأردن ومصر.

وبما ان لدييم نفس الخصائص الاجتماعية لممجتمعات المضيفة يندمجون فييا بسيولة وخاصة من 
يين % من اللبجئين في الاردن يتزوجون من اردنيين كما ان لمفمسطين60حيث الزواج قد دلت الدراسات 

  2الحق في العمل والدراسة والامتلبك.

  المحتمة الأراضيفي  الإسرائيميرابعا: ممارسات الاحتلال 

 الثانية:و  الأولىالانتفاضة  . 1

 الانتفاضة الأولى:. 2.1

في قطاع "جباليا"  وكان ذلك في 1987ديسمبر  8كان اندلاع الانتفاضة الفمسطينية الاولى بتاريخ 
اربعة فمسطينيين وجرح اخرين من طرف أحد الاسرائيميين حيث بدأ الاحتجاج بإطلبق غزة عمى اثر مقتل 

  عمى موقع لمجيش الاسرائيمي، فقام الجنود بإطلبق النار وىو ما شكل أول شرارة للبنتفاضة.  الحجارة

ودخل الشعب الفمسطيني كمو في مواجية دائمة ومستقرة مع الجيش الاسرائيمي الذي قام بأسر 
  قال في صفوف الفمسطينيين.واعت

                                                           
 .225-224ص ص  2003حمد، مستقبل اللبجئين الفمسطينيين، مركز الدراسات الشرق الاوسط عمان،جواد ال - 1
 .225-224، ص ص نفس المرجع  - 2
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حيث ان موجة الاعتقال الاسرائيمي في صفوف الفمسطينيين كانت منتشرة في الشوارع العامة 
وخلبل التظاىرات وأمام الجامعات والمعاىد والمدارس وازدادت عممية الاعتقالات والعنف والتعذيب يوما 

  1بعد يوم.

 الانتفاضة الثانية:  . 2.2

" أربيل الانتفاضة الفمسطينية الثانية عقب اقتحام زعيم المعارضة الإسرائيمية  كان اندلاع شرارة
من الجنود والقوات  2000،بباحة المسجد الأقصى رفقة حارسيو لحماية 2000سبتمبر  28" يوم شارون

الخاصة وبموافقة من رئيس الوزراء في جنيو " اييود باراك" فوقعت مواجيات بين المصمين وقوات 
ل وىو ما إن استفزاز الفمسطينيين وغضبيم فاندلعت المواجيات بين المصمين والجنود حيث قتل الاحتلب

جنديا اسرائيميا واستمرت المواجيات الذاتية بين  13آخرين، كما تم إصابة  250فمسطينيين وجرح  07
ييدا  ش4412الطرفين نتيجة الاعتداءات والانتياكات الإسرائيمية التي راح ضحيتيا ما يقارب 

 2جريحا. 48.322فمسطينيا،و

 : اندلاع أعمال العنف في القدس الشرقية  .2

  وكان من أىم مظاىرىا:

 قرار الإدارة الصييونية ببناء قيام مستوطنة كما تم إبلبغ العائلبت المقيمة في الضفة  مشروع
  الغربية بإخلبء منازليم والتأكيد عمى بناء جدار من المستوطنات حول القدس الشرقية.

 .إنجاز نفق تحت قبة القدس تيدف إلى تجديد المراقبة عمى الفمسطينيين وعزليم عن بعضيم  
  من المتطرفين الاستيطانيين بأن يشكموا ىيئة قيادية موازية لمجمس المستوطنات قيام مجموعة

لجنة مستوطنات الييودية المسؤول رسميا عن أنشطة المستوطنين في الضفة وغزة تم تسميتيا "
  .الضفة الغربية وقطاع غزة"

                                                           
 .70-69، ص ص 2013مصطفى يوسف الداوي، الاسرى الاحرار، دار الفارابي لمنشر والتوزيع، بيروت  - 1
 70-69نفس المرجع ، ص ص  - 2
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  الرئيس إعلبن الإدارة الإسرائيمية ان قضية المستوطنات سوف تكون عمى رأس جدول أعمال
  لو من الصحة أو مغموط. 1وذلك خلبل زيارتو الى امريكا ياسر عرفات

  تطمين دوائر الضغط السياسي داخل إسرائيل وذلك إلى ان حكومتو لن تغير من توجياتو
  2المتطرفة وىذا فيما يخص قضيتي بناء المستوطنات وتيويد القدس.

 :إبعاد المدنيين الفمسطينيين .3

  مظاىرىا:وكان من اىم 

  2015-1967مقدسيا بين سنتي  14550سياسة سحب اليويات التي طالت. 
 .ابعاد سمطات الاحتلبل الكثير من سكان القدس حتى ولو كانوا يحممون الإقامات المقدسية  
  ابعاد ىيئات قيادية وخصوصا أعضاء من الييئة الإسلبمية العميا التي تولت أمر القدس والضفة

  .1967الاحتلبل سنة الغربية عقب 
  الى "مرج الزىور "في جنوب لبنان  1992أشخاص من محافظة القدس وكان ذلك عام  7ابعاد

  لمدة عام كامل.
  مقدسيا من أصل  29بالإضافة الى ابعاد  1987و  1967شخصيو وطنية بين سنتي  60ابعاد

حركة حماس بين  18/10/2011  وفاء الأحرار" سنةتم الإفراج عنيم وفق صفقة " 45
سرائيل   3أسرى  5اسرى الى الدولة التركية و 10منيم إلى قطاع غزة بينما أبعدت  14وا 

  مواطنا فمسطينيا من القدس إلى الضفة الفرعية او الى الداخل الفمسطيني  26كما تم ابعاد حوالي
  اشير 6الى  5وكان ذلك لمدة تراوحت بين  2015سنة 

 

                                                           
-166، ص ص 2007حسن عبد ربو، سلبم اسرائيل تحميو أمريكا ، مكتبة الشروق الدولية لمنشر والتوزيع القاىرة،   - 1

167. 
 .167 -166، ص ص نفس المرجع - 2
خالد ابراىيم ابو عرفة، المقاومة الفمسطينية للبحتلبل الاسرائيمي، مركز الزيتونة لمدراسات والاستشارات ،بيروت   - 3
 .295،296ص ص  2015،
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  2015.1طفل وطفمة سنة  26من النساء و 126و  الرجالمن  144مقدسيا منيم  323ابعاد 

  عمميات القتل والتيجير : .4

  ومن أىم مظاىرىا

 .تسبب اليجوم الاسرائيمي في نزوح جماعي وتدمير الممتمكات والمرافق الحيوية  
  مميون نسمة 1.8فرض حصار بري وبحري وجوي عمى قرابة 
  لممحتجين في الضفة الغربية ومن بينيم اطفال.القيام بأبشع أعمال القتل غير القانونية  
 فرض قيودا قسرية وذلك عمى حساب انتقال الأشخاص  
  منيم  500القيام باحتجاز الآلاف من الفمسطينيين وتعذيب بعضيم وبالإضافة الى احتجاز قرابة

  حجزا إداريا دون محاكمة.
 داء عمى الفمسطينيين وتدمير مواصمة تشجيع بناء المستعمرات والسماحة المستوطنين بالاعت

  ممتمكاتيم.
 .خلبء منازليم  القيام بتدمير منازل البدو الفمسطينيين وا 
 .قتل المستوطنين الفمسطينيين بشكل مخالف ودون مبرر  
  عممية القتل بدون محاكمة من اجل ارىاب الشعب الفمسطيني حتى يتخمى عن قضيتو وذلك

 . 2المحتل لأغرابو ان يرضى بحياة الذل تحت رغبات

  الاحتجاز والسجن التعسفي:. 5

مراكز  05الشعب الفمسطيني من ويلبت الاعتقال والسجن منذ بداية الاحتلبل حيث توجد  ىعان
 اعتقال عسكرية لمكيان الصييوني داخل الأراضي المحتمة.

                                                           
 .296-295ص ص   خالد ابراىيم أبو عرفة، مرجع سبق ذكره - 1
 .258ص2015محسن محمد صالح، التقرير الاستراتيجي الفمسطيني، مركز الزيتونة لمدراسات والاستشارات،بيروت، - 2
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تمارس مراكز اخرى خاصة بالتحقيق، كما توجد العديد من السجون السرية التي  04إضافة الى 
  فييا اقصى واخطر أشكال التعذيب والتنكيل والانتياكات.

ىذا ويعتبر الاعتقال الاداري نموذجا صريحا عمى الاعتقال التعسفي اذ انو يتم احتجاز الشخص 
أشير قابمة لمتجديد اي دون توجيو تيمة ودون المثول والتقدم أمام المحكمة وىو ما يخل بقانونيو  06لمدة 

  مو اعتقالا تعسفيا.الاعتقال فيجع

فالاحتجاز والسجن والتعسف ىي أدوات من اجل كسب المعمومات عن أفراد المقاومة المسمحة 
فيستعمل المحتل كل الاساليب الغير اخلبقية والغير قانونية لإرىاب الشعب الفمسطيني وتخميو عن 

  1قضيتو

  عمميات الإغلاق وحظر التجوال: . 6

لإقميمية بسياسة "الاغلبقات" والإغلبق الداخمي اي اغلبق الأراضي يوجد جانب آخر لممنظومة ا
 المحتمة من طرف الكيان الصييوني بالقوة والغصب وتحت ظروف الإغلبق تعمق جميع التصاريح.

 1997يوما وفي عام  21وكان ذلك لمدة  1996وقد حدث اول إغلاق داخمي شامل في مارس 
 ى جميع انحاء الضفة الفرعية او جزء منيا.يوما عم 27فرض اغلبق داخمي بإجمالي 

وىنا يتضح كيف ان اسرائيل استطاعت ايقاف حياة الفمسطينيين وتجميد الاقتصاد الفمسطيني وذلك 
من خلبل فرض ىيمنتيا وسيطرتيا عمى المناطق والطرق الرئيسية المحيطة بالجوانب الفمسطينية 

  المفترض انيا مستقمة.

 

                                                           
فراس ابو ىلبل، معاناة الأسير الفمسطيني في سجون الاحتلبل الفمسطيني ،مركز الزيتونة والاستشارات  - 1

 .43،ص 2011،بيروت،
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التجوال كان اليدف منيا قطع الاتصالات بين المناضمين الناشطين فعمميات الاغلبق وحظر 
 1وعرقمة المقاومة.

 الأنشطة الاستيطانية وانتياكات حقوق الإنسان :. 7

مستوطنات ىناك اىداف كاممة وراء مصادرة المؤسسة الإسرائيمية لأراضي فمسطين وبناء ال
ارضيم ومصادرة املبكيم حيث صدرت حكومة طرد أكبر عدد من العرب خارج  الاسرائيمية عمييا وىي
كمم مربع لمصمحة إنشاء المستوطنات  5800% من ساحة الضفة الغربية البالغة 40الاحتلبل أكثر من 

قد عمد المحتل الى افراغ المناطق بالقوة وتم بناء مستوطنات لمييود ،  والطرق الالتفافية التي تربط بينيما
 2وخارجيا. وتيجير السكان الاصميين داخميا

 خامسا: القضية الفمسطينية في الرأي العام العالمي والعربي

  القضية الفمسطينية عمى مستوى الرأي العام العالمي:. 1

يمعب الرأي العام العالمي تجاه القضية الفمسطينية محورا ميما جدا لذا فمعركة الشعب الفمسطيني 
نما تعتبر معركة وعي بالدرجة الاولى في وقت بات يحظى  مع الاحتلبل ىي ليست معركة سلبح فقط وا 

فيو الرأي العام الإقميمي والعالمي بأىمية كبيرة في مجريات ىذا الصراع في الراي العام يممك قوة وتأثير 
  3يفوق الكثير من الوسائل الأخرى في أحداث التضامن والمؤازرة لمقضية الفمسطينية.

  العام العربي:القضية الفمسطينية عمى مستوى الرأي  .2

يشكل الرأي العام العربي مختمف الاقتداءات والتوجييات واداء المجتمعات العربية وما يسود لدى 
 غالبيتيا اتجاه الاراضي الفمسطينية المحتمة من قبل الكيان الصييوني الظالم والغاشم.

                                                           
 .179، ص2017ديفيد ديلبني، الإقميم، ترجمة شيماء طو  الريدي ،ىنداوي لمطباعة والنشر القاىرة  - 1
 .25،ص2013لبستشارات ،عمان ،نبيل الذىبي ،أرشيف نشر فمسطين ، مركز الزيتونة ل - 2
 .169،ص1989التيامي ىكتار ،الرأي العام والدعاية، دار الياني لمطباعة والنشر ،القاىرة ، - 3
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الداعم ليا الواقعة فالعالم العربي يشكل البعد القومي لمقضية الفمسطينية ويشكل الموقف العربي 
 . الأساسية لمنضال الفمسطيني من اجل تحقيق الاىداف الفمسطينية الوطنية

فالقضية الفمسطينية ىي قضية كل الشعوب العربية المساندة ليا وىي ليست قضية أحداث سلبح 
  1وقوة فقط بل يمعب الوعي أمر ميم جدا فييا.

  ودوره في توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية سادسا: الإعلام

في ظل التطورات التكنولوجية في العصر الحديث أصبحت المعمومات تمثل مصدر قوة وتميز لمن 
 يمتمكيا ويستطيع الوصول إلييا.

وانطلبقا من ذلك فإن العمل عمى تشكيل رأي عام عالمي مناصر لمقضية الفمسطينية يستدعي 
متوازنا يقدم البعد الإنساني والعقلبني في طرح القضايا المختمفة ويتناسب وخصوصيات الشعوب خطابا 

وطبيعتيا ويقدم بالصورة التي تتماشى مع ذوقيا بالاستفادة من التقنيات الحديثة وثورة الصورة في طرح 
م من اختلبفيا إلا انيا خطاب مقنع ومؤثر وىنا يكمن الدور الرئيسي لوسائل الاعلبم المختمفة والتي بالرغ

  2تعد مرآة لمشعوب وميمتيا ىي ايصال الحقيقة كما ىي دون تحريف او تزييف.

اذ تفوض المتغيرات والتحولات التي شيدتيا الساحة الدولية عمى مستوى الرأي العام والحراك 
ور المحمي السياسي الدولي واجب اعادة النظر في الخطاب الإعلبمي العربي الذي اقتصر عمى الجمي

والعربي وبالمغة العربية والاىتمام أكثر في خطاب المجتمعات المختمفة وبمغاتيا وبما يتناسب مع مستواىا 
  المعرفي والتقني لتكون ىذه المعالجة في صالح القضية الفمسطينية.

                                                           
 .90،ص2020عبد الله العدوي، الرأي العام والقضية الفمسطينية ،الفيرسة لمنشر والتوزيع ،القاىرة، - 1

احسن رمضان، السامراني ،الفضائيات الإخبارية دورىا في توجيو الرأي العام سياسيا، العربي لمنشر والتوزيع  - 2
 .09،ص2019،القاىرة،
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فالإعلبم ىو المحرك لأطراف مختمفة لدعم ومساندة القضية المطروحة وذلك ينبغي عميو العمل 
  .1مى تشكيل رأي عام عالمي مناصر لمقضيةع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .113،ص2020عبد الله محمود عدوي، الرأي العام والقضية الفمسطينية ،الممتقى لمنشر والتوزيع ،القاىرة ، - 1
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 خلاصة:

في ظل الاوضاع الصعبة والمعقدة التي يعيش فييا الشعب الفمسطيني يكمن الحل في زيادة الوعي 
بأىمية ىذه القضية لدى المجتمع العالمي وىذا من خلبل توجيو الرأي العام حوليا عبر وسائل الإعلبم 

والنضال المتواصل لكسب تأييد المجتمعات العربية والغربية وىنا فقط يمكن الضغط عمى المختمفة 
الحكومات والمنظمات الدولية لمساندة الشعب الفمسطيني عمى استرجاع أرضو والاعتراف بحقو في تقرير 

  مصيره.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 الرابعالفصل 

 لمدراسة المنيجيالإطار 

 

 تمييد

 نية لمدراسة والزم الحدود المكانيةأولا: 

 مجتمع الدراسة ومحدداتوثانيا: 

 : العينة ومبررات اختيارىاثالثا

 : المنيج واستخداماتو رابعا

 جمع البيانات خامسا: أدوات

 سادسا: أساليب المعالجة الإحصائية

 خلاصة
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 : تمييد

وجب الانتقال  ؛ومناقشة مختمف الأدبيات النظرية التي تناولتو، بعد التعرف عمى موضوع الدراسة
الدراسة  مجالالتعريف بابتداء من  ،في البحث الميداني إتباعوإلى مرحمة تحديد الإطار المنيجي الذي تم 

وىو قناة الجزيرة الإخبارية مع عرض بطاقة تقنية عن القناة وتحديد أىدافيا، وكذا القيام بتعريف برنامج 
مجتمع الدراسة فالتطرق إلى  الحصاد المبث عبر ىذه القناة، ثم التعريف بالحدود الزمنية لمدراسة،

ثم أساليب المعالجة  ،ىا، منيج البحث واستخداماتو، أدوات الدراسةومحدداتو، عينة البحث وكيفية اختيار 
  ممعطيات الميدانية.ل الإحصائية
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 نية لمدراسة والزم الحدود المكانيةأولا: 

 لأي دراسة الحدود التي يختارىا الباحث لمقيام ببحثو الميداني، أي أنيا تمثل بالحدود المكانيةيقصد 
أما الحدود الزمنية فيي المعالم الواضحة لبداية البحث وفترة  ،المخصص لإجراء البحث الميداني المجال

 امتداده ونيايتو، وسيتم التطرق إلييا فيما يمي:

 :مكانية " قناة الجزيرة الإخبارية". الحدود ال1

  :أىميا أسبابوذلك لعدة كمجال لمدراسة الميدانية وقع الاختيار عمى قناة الجزيرة العربية  لقد

  سنة 29تعد أولى القنوات العربية التي تخصص في مجال البث الاخباري الفضائي لمدة  
  تعد أكثر القنوات الاخبارية انتشارا ومتابعة لدى الشعوب العربية وبذلك فيي تحظى بمصداقية

  عالية ليس فقط الى المستوى العربي بل وحتى عمى الصعيد العالمي.
  اىتماميا بالقضية الفمسطينية والذي يظير من خلبل تضمينيا في مختمف برامجيا ونشراتيا المبثة

بما يساىم وبشكل كبير في زيادة قدرتيا  "الحصاد"عمى مدار الساعة والتي من ضمنيا برنامج 
  عمى تدويل القضية وتوجيو الرأي العام.

ا وكذا ببرنامج الحصاد التي تم اختيارىا كنموذج وفيما يمي سيتم التعريف بيذه القناة وأىم اىدافي
عن البرامج التي تتناول القضية الفمسطينية والتي تساىم بدرجة كبيرة في التأثير عمى الراي العام العربي 

  والعالمي نحوىا.

  التعريف بقناة الجزيرة:. 1.1

تغطي الأخبار بالدرجة الأولى  1996ىي قناة فضائية إخبارية عربية أسستيا دولة قطر في عام 
حيث جاء في رسالتيا انيا خدمة إعلبمية عربية الانتماء عالمية التوجو شعارىا الرأي والرأي الاخر وىي 

شر الوعي العام منبر تعددي ينشد بالحقيقة ويمتزم بالمبادئ المينية في إطار مؤسسي، كما تسعى لن
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بالقضايا التي تيم الجميور وتطمح إلى ان تكون جسرا بين الشعوب والثقافات يعزز حق الإنسان في 
  1المعرفة وقيم التسامح والديمقراطية واحترام الحريات وحقوق الانسان.

 بطاقة تقنية لقناة الجزيرة: .1.1.1

  :شبكة الجزيرة الإعلبميةالمالك  
 :إخبارية قناة النوع  
  :محمد بن آل خميفة الثانيالمؤسس  
  :1996نوفمبر  1تاريخ التأسيس 
  :قطرالبمد 
  :العربيةالمغة  
  : قطر -الدولةالمقرر الرسمي  
  :2كل أنحاء العالممناطق البث  
  : 27500/ معدل الترميز  12520تردد القناة. 

 :  أىداف قناة الجزيرة .2.1.1

 3 من خلبل رسالتيا الإعلبمية إلى تحقيق جممة من الأىداف، أىميا: تسعى قناة الجزيرة الإخبارية

 مواكبة ونقل الاخبار من موقعيا عبر شبكة مراسمييا  
                                                           

اة الجزيرة الفضائية في إحداث التغيير السياسي في الوطن العربي ، أطروحة محمد عارف محمد عبد الله ،دور قن - 1
 08/10/2012في التخطيط والتنمية السياسية، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح الوطنية، نابمس ،فمسطين ، ماجستير

 16ص
نجاة منزري ،كرم ناصف الدين نية، المعالجة الاعلبمية لقضية التطبيع مع إسرائيل في قناة الجزيرة الاخبارية، مذكرة   - 2

، 3ماستر في عموم الاعلبم والاتصال، كمية عموم الاعلبم والاتصال السمعي البصري، جامعة صالح بوبنيدر قسنطينة
 35-34ص ص  2021/2022

، اتجاىات أساتذة الجامعة نحو التغطية الاعلبمية لمقضية الفمسطينية في قناة الجزيرة عوامرد ريحانة لامعة، سعا - 3
،  2019-2018الاخبارية، مذكرة ماستر في العموم الاسلبمية معيد العموم الاسلبمية، جامعة الشييد حمة لخضر، الوادي

 48-47ص ص 
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 بناء جسور التواصل مع المشاىد العربي  
  العربي من سمطة الرقابة و سياسة إعلبم الدولة الإعلبمالسعي إلى تحرير  
  الدول الغربيةالقضاء عمى أفكار ومعمومات من فضائيات  
 الحاجة الممحة لوجود إعلبم سياسي عربي مستقمة يخضع الى النظام السياسي الرسمي العربي  
 الارتقاء بالإعلبم العربي بعيدا عن النظرة التجارية والترفييية  
 وقف الاحتكار السعودي لقطاع الإعلبم العربي 

  التعريف ببرنامج الحصاد:. 2.1

التسمسل الاخباري يبث يوميا عمى قناة الجزيرة الاخبارية، حيث يعرض فيو ىو برنامج اقرب الى 
جممة من الأخبار اليومية بشكل تفاعمي كما تخصص فيو مساحة لفرض آراء الجميور حول قضية تطرح 
عمى منصات المواقع التواصل الاجتماعي قبل بداية البرنامج ، ىذا ويعنى  البرنامج بمعالجة القضايا من 

النقاشات والتقارير الميدانية والمقابلبت التي منيا ما يكون داخل الاستوديو ومنيا ما يكون عبر خلبل 
  1اتصالات.

وقد أعمنت الجزيرة في حساباتيا عمى مواقع التواصل الاجتماعي انطلبقة جديدة لبرنامج الحصاد 
و البصرية الجديدة والألوان تم سنة عمى انطلبق الجزيرة فالبرنامج يتميز بيويت 24وذلك تزامنا مع مرور 

  .2او الجدارية التي تعرض عمييا المعمومات والبياناتالفيديو وول" انتقائيا بطريقة مدروسة، تفعيل ل"

  برنامج الحصاد: ومن أبرز مقدمي

 محمد كريشان  
 إلسي أبي عاصي 

                                                           
كرانية في قناة الجزيرة الاخبارية ،مذكرة ماستر أكاديمي في عموم شييب سارة، المعالجة الاعلبمية لمحرب الروسية الاو - 1

كمية العموم الانسانية والاجتماعية، جامعة محمد الصديق بن يحي ، جيجل  –الاعلبم والاتصال تخصص السمعي بصري 
 14ص 2021-2022

عمى الرابط ،  15/02/2024تم الاطلبع عمى الموقع بتاريخ  موقع الشرق،  ىاجر بوغانمي ، برنامج الحصاد، - 2
https : // m.al-sharq.com 
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 زين العابدين توفيق  
 ليمى الشيخمي 
 حسن جمول 
 سممى الجمل 
 جلبل شيدا 
 فرح عثمان آيت 
 فدى باسيل 
 عبد القادر عياض 
 محمد مراد 
 خديجة بن قنة  

 :ة لمدراسةالزمني الحدود . 2

  تم تجزئة دراستنا الى جانبين نظري وتطبيقي مرورا بالمراحل التالية:

  :تم فييا اختيار موضوع الدراسة وضبطو ومن ثم القيام بعممية البحث وجمع  المرحمة الأولى
 .01/12/2023الى  26/11/2023متغيرات الدراسة من المراحل التي تناولت 

 عداد الجانب النظري  15/02/2024إلى  10/12/2023: من المرحمة الثانية وتم فييا بناء وا 
  لمدراسة.

 :في ىذه المرحمة تم جمع المعطيات  20/02/2024إلى  15/02/2024من  المرحمة الثالثة
تصفح تطبيق يوتيوب ومشاىدة مختمف حمقات المختمفة حول مجال الدراسة ومجتمعو عن طريق 

الى  01/01/2023برنامج الحصاد المبثة عبر ىذا الموقع في الفترة المحصورة بين 
  إذ افادنا بجميع المعمومات التي نحتاجيا. 31/12/2023

  :وتم فييا اعداد استمارة تحميل  15/05/2024الى  01/03/2024من المرحمة الرابعة
  ت الشكل والمضمون ثم التفريغ بياناتيا وتحميميا وتفسيرىا.المضمون وبناء فئا
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  :إلى بداية شير جوان وتم فييا استخلبص نتائج الدراسة  15/05/2024من المرحمة الخامسة
بعد معالجة وتحميل وتفسير مختمف المعطيات النظرية والميدانية والتي تمكننا من خلبليا من 

  م بعد ذلك عممية واخراج المذكرة في مرحمة لاحقة.الإجابة عمى تساؤلات الاشكالية لتت

  ثانيا : مجتمع الدراسة ومحدداتو

والتي ترتكز عمييا  ،مجتمع الدراسة ىو مجموعة منتيية أو غير منتيية من العناصر المحددة مسبقا
وىو مجموعة عناصر ليا خاصية أو عدة خصائص مشتركة تميزىا عن غيرىا من العناصر  ،الملبحظات

  .1والتي يجري عمييا البحث الأخرى

كما يعرف بأنو مجال الدراسة الذي يحوي مجموعة من العناصر التي نرغب بدراستيا والحصول 
  2عمى بعض النتائج حوليا.

ىو المجموعة التي يتم اختيارىا لمدراسة والتي تشترك في خصائص محددة  نفمجتمع الدراسة اذ
تكون ىذه المجموعة مؤلفة  أنفميس بالضرورة  ،من الدراسة رضشى مع طبيعة الموضوع وكذا الغتتما

حمقات برنامج كما ىو الحال  أو ،منظمات أو ،قياسات أو ،بل قد تكون في صورة مؤسسات ،من أفراد
والتي تمثل فييا مجتمع الدراسة في مجموع حمقات برنامج الحصاد الذي يبث عبر قناة  ،بالنسبة لدراستنا

 ،بحث  كونو التطبيق المتاح بالنسبة لنا كمجموعة ؛والمتاحة عبر تطبيق اليوتيوب ،الإخباريةالجزيرة 
، كالقدرة عمى التحكم في المقاطع ،المزايا التي يتيحيا ىذا الموقع إلى إضافةوالذي يتناسب مع إمكانياتنا، 

عادة ،والتوقيف مكانية ،المشاىدة في أي وقت وا   ا....التنزيل وغيرى وا 

                                                           
عيسى يونسي وآخرون، العينة وأسس المعاينة في البحوث الاجتماعية، مجمة الرواق لمدراسات الاجتماعية والانسانية،  - 1

 530،ص2021، الجزائر02، العدد07المجمد
والمعاينة ، مطبوعة بيداغوجية في مادة منيجية وتقنيات البحث موجية لطمبة السنة بن صغير كريمة، مجتمع البحث  - 2

 46، ص2017/2018، 1945ماي 8الثانية عمم النفس ،كمية العموم الانسانية والاجتماعية، جامعة 
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 ومبررات اختيارىا ثالثا: العينة

العينة ىي جزء من المجتمع يتم اختيارىا وفق قواعد خاصة بحيث تكون العينة المسحوبة ممثمة 
 .1قدر الإمكان لمجتمع الدراسة

الميدانية ،ويجب ان تكون   وتعرف بأنيا مجموعة من وحدات المعاينة تخضع لمدراسة التحميمية او
  2المجتمع الأصمي ويمكن تعميم نتائجيا عميو.ممثمة تمثيلب صادقا ومتكافئا مع 

تيدف إلى تحديد دور المعالجة الإعلبمية لمقضية الفمسطينية عبر برنامج في إطار دراستنا التي و 
تطمب منا  الحصاد المبث عمى قناة الجزيرة الإخبارية في توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية؛

ا البرنامج، تكون متاحة لنا بشكل كامل )أي الحمقة كاممة(، مجموعة حمقات من ىذالأمر اختيار 
وبذلك فقد كان نوع العينة  والموجودة عبر تطبيق يوتيوب )كونو التطبيق الأيسر لنا كمجموعة بحث(، 

 .تمكننا من تحقيق أىداف الدراسة التي و  ،التي تعتبر الأنسب لبحثنا العينة القصديةالمختارة ىو 

قصدية عمى انيا: "العينة التي تعتمد عمى نوع من الاختيار المقصود؛ حيث اذ تعرف العينة ال
 .3يعتمد الباحث ان تتكون العينة من وحدات يعتقد انيا تمثل المجتمع الأصمي تمثيلب صحيحا"

يقوم الباحث في العينة القصدية بإدخال بعض الوحدات بشكل معتمد لاعتقاده توافر صفات حيث 
ىذه الوحدات تؤثر عمى الخاصية المدروسة وذلك لمتأكد من وقوعيا ضمن وحدات ومعايير معينو في 

  4العينة، أي يتعمد الباحث إدخال بعض الوحدات ضمن العينة المختارة.

                                                           
محمد عبد النعيمي العال وآخرون، طرق ومناىج البحث العممي ،مؤسسة الوراق لمنشر والتوزيع، عمان  - 1
 79،ص2015،

 85ص-2019سعد سممان المشيداني، منيجية البحث العممي ،دار أسامة لمنشر والتوزيع، الاردن، - 2
راويو بنت أحمد القحطاني، سعود بن ضحيان الضحيان، النمطية المنيجية في الرسائل الجامعية، مجمة كمية الخدمة  - 3

 446، ص2020جويمية 31معة الفيوم، ، جا20الاجتماعية لمدراسات والبحوث الاجتماعية، العدد
عبد الرزاق أمين أبو شعر، العينات وتطبيقاتيا في البحوث الاجتماعية، الادارة العامة لمبحوث، الرياض  - 4

 48،ص1997
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وبذلك فقد تمثمت عينة الدراسة في جميع حمقات برامج الحصاد المبثة عبر تطبيق يوتيوب في الفترة 
والتي تناولت جانب من جوانب القضية الفمسطينية  ،31/12/2023 إلى 01/01/2023 :الممتدة من

  وعالجتو خلبل الحمقة.

  رابعا :المنيج واستخداماتو

كما يعرف ، 1يعرف المنيج بأنو الخطوات التي تستعمل في البحث في موضوع الوقائع الاجتماعية
القواعد العامة تييمن عمى بأنو الطريق المؤدي إلى الكشف عن الحقيقة في العموم بواسطة مجموعة من 

  .2سير العقل وتحدد عممياتو حتى يصل إلى نتيجة معمومة

وذلك بغرض الربط بين  ،وفي دراستنا يتطمب الأمر تطبيق المنيج الوصفي دون غيره من المناىج
 وىو الثالثوالمتغير ، "القضية الفمسطينية"والمتغير الثاني القنوات الفضائية الإخبارية" " الأولالمتغير 

ومن خلبل ىذا نحصل عمى مجموعة من  ،االكامنة بيني الارتباطينوتحديد العلبقة ، الرأي العام
نتائج عممية  إلىبيدف الوصول  ،معطيات كمية إلىتحويميا  بعدالمعمومات التي يتم وصفيا وتفسيرىا 

  .بالموضوع المدروسحقيقية مرتبطة 

لوصف الموضوع المراد دراستو من خلبل منيجية عممية اذ يعرف المنيج الوصفي بأنو طريقة 
  صحيحة وتصوير النتائج التي يتم الوصول إلييا عمى أشكال رقمية معبرة يمكن تفسيرىا.

كما يعرف بأنو محاولة الوصول إلى المعرفة الدقيقة والتفصيمية لعناصر مشكمة او ظاىرة قائمة 
  .3لموصول الى فيم افضل وادق

  قد تم اختيار ىذا المنيج انطلبقا من عدة اعتبارات أىميا:وعمى العموم ف

                                                           
 13ص2015حنان قصبي ومحمد اليلبلي، في المنيج ،دار توبال لمنشر، المغرب  - 1
 5،ص2011كالة المطبوعات ،الكويت، عبد الرحمان بدوي، مناىج البحث العممي ،و  - 2
 46،ص2015محمد سرحان عمي المحمودي، مناىج البحث العممي ،دار الكتب، صنعاء،  - 3
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  توجيو ملبئم مع طبيعة ىذه الدراسة التي تسعى إلى وصف الدورة القنوات الفضائية الإخبارية في
  القضية الفمسطينية الرأي العام نحو

 والوصول الى تفسيرات منطقية. ،تقديم الشروحات والايضاحات الخاصة بمشكمة الدراسة  
 ائج الصحيحة من تساؤلات الدراسة.الحصول عمى نت 
 .الوصول إلى بيانات يمكن تصنيفيا والاستفادة منيا في البحث  

  خامسا: أدوات جمع البيانات

معينة لجمع  أداةطبيعة الموضوع ونوع المنيج المعتمد في الدراسة يفرض عمى الباحث  إن
استخدام أداتين  إلىفقد لجأنا في دراستنا  ؛أدوات متعددةعمى  يعتمدالبحث الوصفي  أنوبما  ،البيانات

  الملاحظة واستمارة تحميل المضمون.  لجمع البيانات وىما:

 الملاحظة:. 1

: "المشاىدة الدقيقة لظاىرة ما مع الاستعانة بأساليب البحث والدراسة التي تتلبءم أنياتعرف عمى 
عمى المتابعة الواعية بالسمع والنظر فإذا استمع الباحث ويحتوي معنى الملبحظة ، 1مع طبيعة الظاىرة"

ذا ما نظر الباحث بانتباه  بانتباه لحديث المبحوث فانو يستطيع تتبع بناة  تفكيره ويستوعب مقاصده، وا 
  .2يستطيع ان يلبحظ سموكياتو من خلبل الحركة

ظواىر خاصة من ال مجموعة إلىعقمو الباحث حيث يوجو  ،ن تكون الملبحظة عقلبنيةأويجب 
، وقد تم توظيف ىذه الأداة في جمع البيانات المتعمقة 3اوخواصي يالكي يحاول الوقوف عمى صفات

سواء  ،وتسجيل مختمف المعمومات الميمة، ل مشاىدة حمقات لبرنامج الحصادمن خلب ،بموضوع الدراسة
 أفعالبردود  أو ،عبر ىذا البرنامج لمقضية الفمسطينية الإعلبميةكانت ملبحظات متعمقة بأساليب التغطية 

 ،عن مقدمي البرنامج وغيرىا أو ،انطباعات صادرة عن المراسمين الصحفيين أوالضيوف والمتدخمين، 

                                                           
 261،ص2008ابراىيم إبراش، المنيج العممي وتطبيقاتو في العموم الاجتماعية، دار الشروق لمنشر والتوزيع ،عمان  - 1
 174ص2000العممي لإعداد الرسائل الجامعية، مؤسسة الوراق ،عمانمروان عبد المجيد إبراىيم ،اسس البحث  - 2
 175ص المرجع نفسو، - 3



 الفصل ارابع: الاطار المنيجي لمدراسة 

 
014 

 

، ومن بين ما تم تسجيمو ىو التجاوب الكبير بين الضيوف والإدلاء بتصريحاتيم وآرائيم حول القضية 
  تاجيا.وتزويدنا بمختمف المعطيات الميدانية التي نح

 استمارة تحميل المضمون: .2

والسؤال الجوىري  ،يطرح فييا عنوان البحث ،تعرف بأنيا بطاقة فنية يدونيا الباحث بصفة مختصرة
تطبق عمى  ،كما تعرف بأنيا تقنية غير مباشرة لمتقصي العممي .لو، وتوضيح استعمال تحميل المحتوى

حيث يكون المحتوى غير  ،و الجماعاتأوالتي تصدر عن الأفراد  ،المرئية أوالمسموعة  أو المواد المكتوبة
  .1و كمي بيدف التفسير والفيم والمقارنةأويسمح بالقيام بسحب كيفي  ،رقمي

تم الاعتماد عمى ىذه الأداة من أجل التعرف عمى شكل ومضمون التغطية الإخبارية لمقضية  وقد
الفمسطينية عبر برنامج الحصاد، والكشف عن الدور الذي تمعبو قناة الجزيرة من خلبل ىذا البرنامج في 

 توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية.

من خلبل التطرق إلى فئات الشكل، وفئات  ه الدراسةوقد تم بناء استمارة تحميل المضمون في ىذ
 عمى النحو التالي: المضمون، حيث تناولت ثلبث محاور، وىذا

  06إلى  01الفئات من:  وتضمن، ببرنامج الحصادلمبيانات الخاصة  تناولالمحور الأول: 

تدرس ىذه الفئات  حيث، 15إلى  07من:  فئات الشكل ) كيف قيل؟(تناول  المحور الثاني:
والتي تجيب عمى السؤال كيف قيل؟ وتيتم بالقوالب ،  2الشكل الذي جاءت عميو المضامين محل التحميل
 ، والأنماط التي قدمت من خلبليا المادة الإعلبمية

                                                           
الداوي كريمة ، اليوية العربية من خلبل برامج الواقع، مذكرة ماستر في عموم الاعلبم والاتصال ،تخصص سمعي  - 1

 2018/2019عة قاصدي مرباح، ورقمة ،بصري، قسم عموم الاعلبم والاتصال، كمية العموم الانسانية والاجتماعية، جام
 18ص
تمار يوسف ،فئات التحميل ،المحاضرة السادسة في مقياس تحميل المضمون المواد السمعية البصرية، مقدمة  لطلبب  - 2

 3، ص 2019/2020،  3،تخصص سمعي بصري جامعة الجزائر1ماستر



 الفصل ارابع: الاطار المنيجي لمدراسة 

 
015 

 

 :او الموضوع المتناول  الإعلبميةوالذي يشير الى موقع المادة  فئة موقع المادة الإعلامية
 الاخير( -الوسط -)الاول

 :وىي تشير الى المغة التي يستخدميا الفاعمين في البرنامج سواء كانوا  فئة المغة المستخدمة
مشتركين او لجنة التحكيم او مقدمين وتنقسم الى فئات فرعية عربية فصحى، اجنبية عامية، 

 مزيج لغوي)أجنبية، عربية، عامية(.
 وىي الموسيقى التي تصاحب المشاىد في البرنامج وايضا الموسيقى التي  لموسيقى:فئة نوعية ا

 ……يقدميا المشتركين في البرنامج سواء كان تفاؤلية او حزينة وغيرىا
 :وتشمل اصوات الفاعمين التي تعتبر عنصر أساسي في البرنامج، صوت  فئة المؤثرات الصوتية

 سعيد مرتبك، حزين، متوتر، غاضب، واثق، ىادئ،
 :وتشمل درجة الضوء ودرجات تغييره أثناء التقاط المشاىد وتصوير الحمقات: فئة الإضاءة  

  )في بداية البرنامج ونيايتو( ضعيفة -
  )لإراحة أعين المشاىدين دون ازعاج( متوسطة -
 )لإبراز ملبمح الوجو ودعم الأحداث والتأثير في الجميور(. قوية -
 :الظاىرة في البرنامج من اجل ايصال صورة متكاممة لمجميور:ىي الألوان  فئة الألوان  

يصال مشاعر الغضب ساخنة:  ألوان - تذكر بالوان النار والدم وتستخدم لمفت انتباه المشاىد وا 
  والشعور بالظمم والانتياكات كالأحمر والاصفر والبرتقالي(

والاسترخاء لممشاىدين كالأزرق تعطي إحساس باليدوء والراحة النفسية باردة:  ألوان -
  والاخضر.

 تعطي احساس بالاطمئنان والتسامح والسلبم كالأبيض، الرمادي،  البيج.محايدة:  ألوان -
 :وىي المقطات التصويرية المستخدمة في البرنامج وعناصرىا: كالمقطة  فئة المقطات المستخدمة

 الكبيرة ،الصغيرة ،متوسطة.
  تتمثل في فيديو او صورة ثابتة. التمفزيونية المستخدم:فئة طبيعة المادة 
 :تعبر عن أشكال تقديم المعالجة الإعلبمية عبر البرنامج، حديث مباشر،  فئة القوالب الفنية

  تمفزيوني، مقابمة مع ضيف، اتصال مباشر، تسجيل صوتي او مرئي. ربورتاج
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وىي الفئات التي تحاول ، 24إلى  16: من، فئات المضمون )ماذا قيل؟(تناول  المحور الثالث:
 أشكالالإجابة عمى السؤال ماذا قيل؟ وقد يأتي المضمون وخاصة في وسائل الإعلبم عمى عدة 

 منيا ما يتناسب معيحدد  أنعمى الباحث و  ،وعميو فان الفئات الخاصة بو ىي كذلك متنوعة وأصناف،
  :لفئات التاليةتضمن ىذا المحور ا، حيث 1شكاليتو واليدف من دراستوإ

  :ىنا الباحث يقوم بتقسيم المحتوى المراد تحميمو الى مجموعة من المواضيع مثل: فئة الموضوع
 النظام السياسي، محاربة الفساد ،الانتخابات، القضايا الاجتماعية والسياسية.

 :التي حيث تتمثل في الأىداف التي يريد البرنامج ايصاليا لممشاىد او الاىداف  فئة الأىداف
 …..يسعى الى تحقيقيا مثل: التثقيف، التوعية ، الارشاد، اعلبم واخبار

  : وىم الأطراف المساىمة في تحريك البرنامج من منشطين مقدمين، وزراء، الفاعمين السياسيين
 البرلمانيين، رؤساء أحزاب ،اضافة الى الجميور.

  :سواء كان مؤيد، معارض ،محايد.وىو رأي واتجاه الفاعمين نحو القضية فئة اتجاه الفاعمين 
  :الاشخاص او الجماعة التي تساق او تنقل التصريحات والاحداث عمى لسانيا: فئة المصادر

 مواطنين، مراسمين، صحفيين، واعلبميين، منظمات حقوقية.
  :وذلك بمعرفة مصدر او مصادر الرسالة، وقد تكون كتب ووثائق، مقالات فئة المصادر

قارير داخمية، وتكون كذلك الصحف ورقية والكترونية، قنوات تمفزيونية مدونات، تصريحات وت
  وشبكات التواصل الاجتماعي.

  :والذي يدل عمى الموقع الجغرافي لمقضايا المتناولة في البرنامج محمية فئة جغرافي الحدث
وىي الطرق المستخدمة في معالجة القضية وتشمل فئة أساليب الإقناع : ،وطنية، دولية 

 ستمالات العقمية و الاستمالات العاطفية.الا
  : يقصد بيا القيم التي تضمنيا مادة الاتصال والتي تزيد من قوة الرأي العام ودرجة فئة القيم

)بيان الحقائق  المواجيةالمالي، الفكري، الإعلامي( التفاعل مع القضية كالدعم بكل أشكالو )
 .المقاطعة ،المساندةومواجية الأكاذيب(.

                                                           
 1تمار يوسف، المرجع السابق، ص - 1



 الفصل ارابع: الاطار المنيجي لمدراسة 

 
017 

 

  وىو الجميور المقصود بالرسالة حيث يقسم الى عدة اصناف )رجال  الجميور المستيدف:فئة
 ونساء( أو ) جميور عام ،وجميور خاص، وجميور عادي( .

 الإحصائيةالمعالجة أساليب سادسا: 

وذلك بغرض تحميل البيانات  ،تم الاعتماد في دراستنا عمى جداول التكرارات والنسب المئوية
، حيث يعرف التكرار يمكن ليا تقديم إجابات واضحة ومنطقية عمى تساؤلات الدراسةنتائج  إلىوالوصول 

 .ئوية لعناصر البيانات في الفئة النسبة الم بأنوالنسبي المئوي 

حيث ، يمثل مجموع القيم الكمية لمظاىرةوىي عبارة عن رسم بياني  ،كما تم استخدام الدائرة النسبية
 ناسب قيم المجموعات الجزئية التي تتكون منيا الظاىرة.قطاعات جزئية ت إلىتقسم 
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  خلاصة:

لقد قدم لنا الجانب المنيجي فرصة لمتعرف عمى المسار والطريقة المنيجية العممية التي تسير 
حيث قمنا بتعريف قناة الجزيرة  ةالدراسة المكاني حدودحيث تناولنا من خلبل ىذا الفصل  ،عمييا الدراسة

وبعدىا حصر مجتمع الدراسة وعينتو، ثم تحديد المنيج  ،ثم إبراز الحدود الزمنية لمبحث ،وبرنامج الحصاد
 وأخيراالأدوات التي تم اعتمادىا في جمع المعطيات الميدانية  إبراز إلىوصولا  ،وكيفية استخدامو

  .لمبيانات المجموعة المعالجة الإحصائية

 



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 الخامسالفصل 

 لمدراسة الميدانيالإطار 

 

  تمييد

 أولا: البيانات الخاصة بحمقات برنامج الحصاد.

في ودوره طية الإعلامية عبر برامج الحصاد ثانيا: شكل التغ
 الرأي العام نحو القضية الفمسطينيةتوجيو 

في ودوره ثالثا: مضمون التغطية الإعلامية عبر برامج الحصاد 
 توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية

 خلاصة 
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 تمييد:

والمتعمق بتحميل البيانات الميدانية وتفسيرىا وذلك بعد  ،يتناول ىذا الفصل الجانب التطبيقي لمدراسة
جمعيا من ميدان الدراسة ، باستخدام استمارة تحميل المضمون ثم وتبويبيا وتمخيصيا وعرضيا في جداول 
بسيطة ومزدوجة ،وذلك من خلبل اعتماد الطرق الكيفية والكمية في تحميل البيانات حول موضوع الدراسة 

وات الفضائية الإخبارية ودورىا في توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية" من خلبل المتمثل في" القن
تسميط الضوء عمى قناة الجزيرة كنموذج من نماذج القنوات الفضائية الإخبارية ،حيث تناول ىذا الفصل 

الخاصة  ثلبث محاور موازاة مع محاور استمارة التحميل المضمون حيث تضمن المحور الأول البيانات
ور الثالث يتعمق بفئات المضمون بحمقات برنامج "الحصاد" والمحور الثاني متعمق بفئات الشكل، والمح

 كلب الفصمين تناولا تحميل معطيات الجداول الميدانية وكذلك الدوائر النسبية .و 
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 أولا: البيانات الخاصة بحمقات برنامج الحصاد

 الأولية لعينة الدراسة: البيانات 01الجدول رقم 

رقم 
 تاريخ البث العنوان الحمقة

الزمن 
 الاجمالي

الزمن 
 المذيع المخصص

يوم خامس من التصعيد في  01
 حسن جمول 10:20 1:00:01 2023اكتوبر  5 الاقصى

02 
اشتباكات بين مقاومين  

وأمن السمطة في  نفمسطينيي
 الضفة الغربية

آيت عثمان  18:39 1:00:00 2023اكتوبر 6
 فرح

03 
في  فمسطينيونشيداء و جرحى 

اقتحام قوات الاحتلال من مخيم 
 جنين

 سممى الجمل 14:34 1:57:03 2023سبتمبر 19

غزة.......تصعيد ورد ينتييان  04
زين العابدين  37:37 1:53:52 2023ماي 14 باتفاق لوقف اطلاق النار

 توفيق

05 
قصف اسرائيمي عمى قطاع غزة 

الفصائل يستيدف مواقع 
 الفمسطينية

عبد القادر  33:33 1:10:52 2023ماي3
 عياض

06 
اليوم من الثاني من العممية 
 فدى باسيل 58:50 1:59:50 2023جويمية5 العسكرية الاسرائيمية في جنين

قوات الاحتلال الاسرائيمي تقتل  07
إلسي أبي  24:45 1:54:43 2023مارس3 فمسطينيا في قمقيمية

 عاصي

08 
اسرائيمي في الضفة الغربية تصعيد 

دانة أمريكية  27:45 1:52:06 2023مارس  01 وا 
عثمان آيت 

 فرح

09 
تصعيد اسرائيمي دام في الضفة 
 29:20 1:54:54 2023فيفري 23 الغربية ىو الاعنف منذ سنوات

إلسي أبي 
 عاصي

الحكومة الاسرائيمية  تصدق عمى  10
عثمان آيت  12:50 1:00:00 2023فيفري 05 اقامة بمدة جديدة عمى غلاف غزة

 فرح

          06إلى  01المصدر: الفئات من 
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يمثل الجدول اعلبه اىم حمقات برنامج الحصاد المختارة كعينة لمدراسة، مع عنوانيا تاريخ بثيا 
الزمن الاجمالي لمحمقة وكذا الزمن المخصص لمعالجة القضية الفمسطينية في كل حمقة ، بالإضافة الى 

من المعالجة اقل اسم المقدم وما نلبحظو في الجدول ىو وجود تفاوت كبير في زمن المعالجة ،حيث ان ز 
حصص( تمت فييا المعالجة في زمن قصير جدا وثلبث حصص 4بكثير من الزمن الاجمالي لمحمقة )

عالجوا القضية في زمن لا باس بو ، في حين ثلبث حصص اخرى تمت فييا المعالجة في زمن طويل       
راي العام خصص لو زمن ويرجع ىذا التفاوت الكبير الى اىمية الموضوع فكمما كان الموضوع يشغل ال

عمى تساؤلات الجميور من جية اخرى حتى ولو كان زمن  وللئجابةطويل لتغطية كل احداثو ومستجداتو، 
المعالجة قصير فبعض الاحيان الا انو تم معالجة الموضوع عمى اكمل وجو والاحاطة بكل المعمومات 

ديم الى جانب قدرتو عمى التأثير فالراي عن طريق المقدم فكل مقدم لو اسموبو وطريقتو الخاصة في التق
العام ومصداقيتو في القناة وقد تم تخصيص لكل حصة مقدم ، ونجد ان المقدم الواحد يتكرر في اكثر من 

دقيقو في  27قدم ثلبثة حصص في زمن لا باس بو لم يتجاوز  يت فرحآعثمان حصة فمثلب المقدم 
 الحصة الواحدة.

من الاوائل الذين عمموا في قناة بالإضافة الى اتقانو المغة العربية بشكل جيد وواضح بالرغم  لأنو
 يت فرحآعثمان من انو اثيوبي الجنسية وجرأتو في طرح الأسئمة في المقابلبت حيث وصف الاعلبمي 

يمكن لمجميع ان وقال بأنو" قناه الجزيرة ىي الاولى في المتابعة عربيا ودوليا" »في احد المصادر بان 
يتابع ما يحدث مع غزة" وىذا التصريح راجع الى مصداقية ىذا الاعلبمي في القناة فدفاعو عن القضية 
الفمسطينية ومشواره الحافل بالنجاحات والطموحات وتغطيتو لكل القضايا التي تيم الراي العام اضافة انو 

عربية جعمو يتوجو الى قناة الجزيرة ويكون بال BBCكان من الاوائل الذين عمموا في بعض القنوات مثل
 .الحصاد، لقاء اليوممقدما لنشرات الاخبار بالقناة اىميا 

والتي قدمت حصتي في زمن لا بأس بو أيضا  إلسي أبي عاصيتأتي في المرتبة الثانية الصحفية 
لأنيا قامت بتغطية لم يتجاوز النصف دقيقة في الحصة وتعتبر من أىم المقدمين في القناة وفي البرنامج 

انيا اول صحفية دخمت الى الأراضي المحتمة لتخرج بأول  بالإضافةجميع احداث القضية الفمسطينية 
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رسالة مصورة من ىناك وواكبت الأحداث السياسية والأمنية التي ترافقت مع فترة الاحتلبل وىذا ما جعميا 
  .ما وراء الخبررية مثل تمتحق لمعمل في قناة الجزيرة كمذيعة عمى النشرات الإخبا

دقيقة وىذا رقم قياسي في  58والتي قدمت الحصة في  فدى باسيلتأتي في المرتبة الثالثة و 
سنة وتعتبر من المذيعين الاوائل الذين  14المعالجة ويرجع ذلك الى خبرتيا المينية والتي تصل الى 

بالإضافة إلى نجاحيا في تغطية  وراء الخبرما التحقوا في القناه الجزيرة وتقديميا لنشرات اخبارية، مثل 
أىم الأحداث الميمة في العالم كالانتخابات والحروب بالإضافة إلى طريقتيا الفريدة في محاورة رؤساء 

  ووزراء وشخصيات دولية بارزة.

والذي عالج القضية في زمن مقبول تجاوز النصف ساعة  زين العابدين توفيقفي المرتبة الرابعة  و
عتبر أحد المذيعين الأساسيين ،الأخبار والبرامج في قناة الجزيرة عمل كمدرب معتمد حيث قدم فيو ي

دورات لمصحفيين والإعلبميين في معيد الجزيرة للئعلبم، وليذا تعتمد عميو قناة الجزيرة بالدرجة الاولى 
حديث الثورة" والواقع "في التقديم التمفزيوني الإخباري والحواري وتقديم نشرات و برامج اساسية مثل 

 وغيره. العربي"

ىو ايضا عالج القضية في زمن مقبول تجاوز  عبد القادر عياضفي المرتبة الخامسة يأتي أما 
النصف ساعة ويعتبر جزائري الجنسية من ولاية ورقمة لو خبرة في إنجاز التقارير المميزة لمختمف القضايا 

بة مميزة في معيد الجزيرة للئعلبم في التدريب وكذلك لو والتي شكمت بصمة في تاريخ الجزيرة ولو تجر 
"بين السطور" و"الاتجاه إمكانية في التعامل مع وسائل الإعلبم قدم العديد من البرامج الشييرة لقناة منيا 

 المعاكس".

والتي عالجت الموضوع في زمن قصير نوعا ما لم  سممى الجملفي المرتبة السادسة تأتي و
ة اكثر شيء جذب قناة الجزيرة نحو ىذه الإعلبمية ىو جنسيتيا الفمسطينية ىذا الوجو دقيق 14يتجاوز 

الإعلبمي كفيل بأن يمثل الشعب الفمسطيني وامكانيتيا ان تقوم بتغطية جميع أحداثيم مستجدات القضية 
ونقل  والتقرب من مناطق الاحتلبل واىم ما يميزىا ىو التصرف بذكاء وحكمة عالية في تقديم الأخبار

 المعمومة بشفافية ومجردة عن الآراء الشخصية بيدف النقل الاخبار بشكل اصدق لممتابع.
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 10والذي عالج القضية في زمن قصير جدا لا يتجاوز  حسن جمولويأتي في المرتبة الأخيرة 
دقائق فيذه المدة لا تعني عدم أىمية المقدم بل ان الموضوع لا يشغل الراي العام كثيرا وانو التقى مع 

كان  حسن جمولاحداث اخرى وقعت في نفس التاريخ،  حيث عالج المقدم موضوعو سطحيا فقط فالمقدم 
يعتبر من  لأنووالتعامل معيم بحذر ولم يظير كثيرا في البرامج  نسرائيمييالإأول من أجرى مقابلبت مع 

المذيعين الجدد في القناة والذي اكتسب مؤخرا الخبرة المينية من زملبئو في العمل وما زال يعمل عمى 
  تطوير خبرتو المينية.

في معالجتو زمن من ىنا نستنتج أنو كمما كان الموضوع ميم ويشغل الرأي العام كمما استغرق و 
طويل ويعالج من طرف مقدم ذو خبرة في المجال الإعلبمي وباستطاعتو التأثير في الرأي العام وتوجييو 

 نحو القضية الفمسطينية.

في توجيو الرأي العام نحو  ودوره ثانيا: شكل التغطية الإعلامية عبر برامج الحصاد
 القضية الفمسطينية

 المادة الإعلامية في برنامج الحصاد. : يوضح موقع02الجدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرار موقع المادة الاعلامية 
 %43.75 07 الاول
 %31.25 05 الوسط
 %25 04 الاخير 
 %100 16 المجموع

 .07المصدر : الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 موقع المادة الإعلبميةلفئة 
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المبثة عبر قناة الجزيرة  10يبين الجدول موقع المادة الإعلبمية ضمن حمقات برنامج الحصاد ال 
نية قد حظيت بمعالجة إعلبمية وما تم ملبحظتو من خلبل معطيات الجدول ىو ان القضية الفمسطي

% من 43.75حمقات بما يعادل  07مناسبة في جميع الحمقات، فكانت تطرق ليا في بداية البرنامج في 
إجمالي المعالجة وبذلك نجد ان برنامج الحصاد غطى مختمف الأحداث والمواضيع المرتبطة بالقضية 

تمف جرائم الكيان الصييوني وماذا تجاوب الرأي الفمسطينية، وأعطى ليا أولوية ىامة مبينا أسبابيا ومخ
  العام العربي والعالمي معا.

حيث سعت قناة الجزيرة الإخبارية من خلبل برنامج الحصاد الى استقطاب وجذب الرأي العام 
عادة بناء واقع جديد يعيد تشكيل الصورة الذىنية لإسرائيل في مختمف عقول شعوب المنطقة العربية  وا 

م والطغيان الذي يتعرض لو الشعب الفمسطيني من قتل وظمم ونيب جميع الممتمكات الخاصة وبيان جرائ
  بيم بالغصب من طرف الكيان الغاصب والمحتل ليذه الأرض.

أي ان غالبية حمقات برنامج الحصاد قد غطت وعالجت القضية الفمسطينية في بداية البرنامج ىذا 
ية من خلبل التغطية المباشرة ليا وتوصيل أصوات الفمسطينيين ما يدل عمى الاىتمام الكبير بيذه القض
  لمختمف الشعوب العربية والدول العالم.

% وىي نسبة متقاربة 31.25حمقات اي نسبة  05كما تم تناول المواد الإعلبمية في الوسط ضمن 
الفمسطينية من  مع النسبة الاولى وىذا ما يؤكد عمى ان البرنامج قد ركز عمى تناول ومعالجة القضية

  مختمف الجوانب والمجالات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية.

تم التطرق لممشاكل التي يعاني منيا الشعب الفمسطيني بسبب الاحتلبل الصييوني من انتشار 
أمراض ونقص في الأدوية والطعام والشراب وكذا حجم المساعدات المقدمة من طرف الدول والشعوب 

 المتضامنة.

سعى مقدمي البرامج والمراسمين إلى توضيح مدى المعاناة والصعوبات التي يعاني منيا الشعب وي
يصال صوتيم لمجميور المستيدف العربي والعالمي، وىذا من أجل توصيل الرأي العام نحو  الفمسطيني وا 

  القضية والتعريف بيا عمى الصعيدين العربي والعالمي.
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% وىذا التنوع في 25حمقات من البرنامج اي نسبة  04ة ضمن وكما عالجت القضية في اثر الحمق
موقع المادة الاعلبمية والتقارب في النسب إنما ىو دليل عمى مدى اىتمام برنامج الحصاد والفاعمين فيو 

  بالقضية الفمسطينية والتي تعد قضية كل العرب

ارتكبيا الكيان الصييوني في حيث سعت حمقات البرنامج إلى نشر مختمف الوقائع والجرائم التي 
حق الشعب الفمسطيني ونقميا بالصوت والصورة لمختمف الدول العربية ومختمف سكان العالم مما يساىم 
ىذا في تقديم مختمف المساعدات من طرف الدول المتضامنة مع القضية والشعب الفمسطيني ومساعدتيم 

 بمختمف الامكانيات التي لدييم.

 المادة الاعلامية في برنامج الحصاد : موقع 01شكل رقم ال

 

 .01المصدر: معطيات الجدول رقم 

 

 

43.75% 

31.25% 

25% 

 الاول

 الوسط

 الاخٌر 
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  : يوضح المغة المستخدمة في حمقة برنامج الحصاد03جدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرار المغة المستخدمة 
 %31.81 07 لغة عربية فصحى

 %31.88 07 ألمانية 
 %22.72 05 الاجنبية 

 %13.63 03 مزيج لغوي
 %100 22 المجموع

 08المصدر: الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 المغة المستخدمةلفئة 

قات برنامج الحصاد الذي يبث عبر قناة ه المغة التي تم استخداميا في حميوضح الجدول أعلب
ومن خلبل قراءتنا لمعطياتو نجد ان المغة العربية الفصحى والعامية ىما الأكثر الجزيرة الاخبارية ، 

% لكل منيما 31.81استخداما حيث ركز البرنامج عمى استخداميا و اعطاىما أىمية كبيرة لذلك بنسبة 
يصال الرسالة بمغة  10اذ يمجأ مقدموا البرامج ال وكذا مختمف الفاعمين فيو الى مخاطبة الجميور وا 

سيطة وسيمة وىذا من اجل ايصال الفكرة المطروحة والتأثير عمى اراء المشاىدين وتوجيييما نحو ب
القضية وشرح مختمف المواضيع المتناولة المتعمقة بكشف حقيقة الصراع والمعانات في الأراضي المحتمة 

ثقافية ومخاطبتو بمغة كون الجميور المتابع لمبرنامج ىو الجميور متباين من حيث مستوياتو التعميمية وال
مفيومة وواضحة التي يقوم عمى فيميا واستيعابيا وبالتالي فان حمقات برامج الحصاد تسعى عمى مخاطبة 
مختمف شرائح المجتمع رغم مستوياتيم المختمفة من المثقف الى المتوسط وحتى الأمي وذلك من اجل 

بالقضية وىذا من شأنو ان يزيد من نسب  ايصال الرسالة والموضوع المطروح ومختمف الأحداث المتعمقة
  المتابعة.
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ومن ىنا نستنتج ان قناة الجزيرة الاخبارية من خلبل تقديم برامج الحصاد يبث بالمغة العربية 
الفصحى وىي المغة الأكثر استخداما من طرف المقدم وكذا الضيوف الذين يتم التحاور معيم لأخذ 

الأحيان يتم الاعتماد عمى لغات وليجات اخرى لمتحاور مع  الا انو في بعض بآرائيم وتحميلبتيم.
  الضيوف.

% حيث يعتمد 22.72الى المغة الأجنبية التي تم استخداميا من طرف البرامج بنسبة  بالإضافة
عمييا مقدم البرنامج لمتواصل مع الضيوف الأجانب الذين لا يجيدون الحديث بالعربية الفصحى مع 

  غالب الأحيان وذلك من أجل توضيح الفكرة المطروحة والمعالجة لممشاىدين. الاستعانة بالترجمة في

ونظرا لاستخدام ىذه القناة في مختمف حمقات البرنامج لمغة الانجميزية او اي لغة اجنبية اخرى 
جعميا تحظى بمتابعة عربية وغربية واسعة حيث نجحت القناة في الوصول إلى مناطق عدة بمختمف 

وسمطت الضوء عمى ممفات وقضايا وفق ضوابط مينية واضحة عززت مكانتيا في المشيد قارات العالم 
  الإعلبمي العالمي.

من خلبل بث البرامج بمختمف المغات انيا بدأت في البداية   نستنتج ان قناة الجزيرة الاخبارية
سم "الجزيرة" توسعت بوصفيا قناة فضائية للؤنباء العربية والشعوب الجارية ومنذ ذلك الحين مع نفس الا

القناة لتصبح شبكة اعلبمية دولية بعدد من المنافذ منيا شبكة الإنترنت وقنوات تمفزية متخصصة في 
  لغات متعددة في عدة مناطق من العالم.

انيا استخدمت المغة الاجنبية لمتواصل مع الفاعمين  "الحصاد"وىذا ما نلبحظو في مختمف برامج 
  في معالجة القضية الفمسطينية المطروحة والتحاور مع أعضاء من الأجانب.
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% وىذا من أجل تبسيط المعنى ومخاطبة جميع 13.63كما اعتمدوا عمى المزيج المغوي بالنسبة 
بالمغة والطريقة التي يجدونيا مناسبة  ئيمآراالفئات وكذا من أجل ترك لمضيوف الحرية في التعبير عن 
  ومن ثمة يقوم البرنامج بترجمتيا او اعاده توضيحيا لممتابعين.

اي ان قناة الجزيرة الاخبارية في حمقات برنامج "الحصاد" تم الخمط بين المغات ما يسمى بالتناوب 
طرف الفاعمين الذين تم الاتصال المغوي المتكرر وىذا لترك الحرية في تقديم معظم الافكار والآراء من 

بيم في البرامج حول القضية المطروحة في معاناة الشعب الفمسطيني من الكيان الصييوني والتعبير عن 
ومن أبرز  ويلبت الاحتلبل التي يتعرض ليا الشعب الفمسطيني وىذا لكشف الحقيقة لمجميور المستيدف

، وىذا راجع لتعدد الانجميزية، العربية والفرنسية والتركيةالمغات التي تم استخداميا في حمقات البرنامج: 
جنسيات الضيوف ومستواىم الثقافي فاستخدم المزيج المغوي حسب سيولة الوصول الى المعمومات فان 

  تعرض الافراد لأكثر من لغة اصبح ممكنا.

لوية كبيرة و نستنتج في الأخير ان قناة الجزيرة ىي قناة عربية بالدرجة الاولى اعطت ليا أو 
استخدام واسع ما جعميا تقدم مختمف مضامينيا الإعلبمية بالمغة العربية والتي يتم توجيييا عادة لمجماىير 
العربية من اجل استقطاب شريحة واسعة من المتابعين لمقناة ومخاطبتيم بمغة سمسة ومفيومة لإيصال 

  مختمف الحقائق المتعمقة بالقضية.

من خلبل استعماليا لمغة  برامج الحصادقناة الجزيرة من خلبل بث نجد ان الزمن المخصص ل
" وىذا ما يدل عمى ان المغة العربية نالت اىتمام كبير من 1.00.00قدر ب" 10العربية في البرامج ال

طرف مقدموا البرامج وقناه الجزيرة الاخبارية ككل اما المغة الاجنبية والمزيج المغوي قدر الزمن المخصص 
قيقة من خلبل التواصل مع الفاعمين الأجانب معالجة القضية وكشف حقائق الاحتلبل د25:45

 . الصييوني
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 يمثل المغة المستخدمة في حمقات برنامج الحصاد 02شكل رقم 

 

 .02المصدر معطيات الجدول رقم 

 : يوضح نوعية الموسيقى المستخدمة في حمقات البرنامج04جدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرار نوعية الموسيقى
 %55.55 10 حماسية
 %27.77 05 تفاؤلية
 %16.66 03 حزينة 
 %100 18 المجموع

 .09المصدر الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 نوعية الموسيقىلفئة 

يبين لنا الجدول نوعية الموسيقى المستخدمة ضمن حمقات برنامج الحصاد المخصصة لمعالجة 
جانب من جوانب القضية الفمسطينية حيث ان ىذه الموسيقى بمختمف انواعيا ساىمت في إبراز دورىا 

31.81% 

31.88% 

22.72% 

13.63% 

 لغة عربٌة فصحى

 ألمانٌة 

 الاجنبٌة 

 مزٌج لغوي
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تفائمية "حماسية، الفعال في التأثير عمى الرأي العام نحو القضية وقد تنوعت الموسيقى المستخدمة بين 
 ،وحزينة.."

الا ان نوع الموسيقى الغالب في حمقات البرنامج كان الموسيقى الحماسية حيث حظيت بالنسبة 
% وىذا من اجل خمق النوع من الحماس والتفاعل لدى الجميور المشاىد فمكل 55.55الأكبر بنسبة 

  خطاب تفاعمو النفسي والجسدي.

فحتى المذيع خلبل بث ىذا النوع من الموسيقى نجده يظير حماسة كبيرة من خلبل نبرات صوتو، 
وملبمح وجيو وحتى في حركة يديو وىذا في تفاعمو مع الموضوع والأحداث التي يقدميا وىو ما ينعكس 

ر مع الاحداث عمى الجميور الذي بدوره يتأثر بيذه الموسيقى الحماسية وينجذب إلييا ما يجعمو يركز اكث
وىي الموسيقى التي تساىم في  27.77المتناولة في القضية المطروحة وتمييا موسيقى التفاؤلية بنسبة %

بث التفاؤل لمجميور المستيدف حيث اعتمدت قناة الجزيرة في حمقات برنامج الحصاد عمى مثل ىذا النوع 
امج لمختمف المساعدات المقدمة بين من الموسيقى التفاؤلية بغرض بث التفاؤل لمجماىير كعرض البرن

  طرف الدول المتضامنة مع الشعب الفمسطيني.

فيذه الموسيقى التي تدل عمى التفاؤل تساىم أيضا في زيادة التناغم والتعاون بين الفاعمين في 
  البرنامج بإمكانيا تعزيز روح التعاون في العمل بين الأفراد الذين يعممون كفريق واحد.

من الموسيقى التفاؤلية يبعث بالسعادة ويسيم في خمق الروح الإيجابية والرغبة في فيذا النوع 
% وتكون مصاحبة عادة 16.66المشاركة ومد يد العون وفي الأخير تأتي الموسيقى الحزينة بنسبة 

لمصور والفيديوىات والخطابات التي تنقل معاناة الشعب الفمسطيني وجرائم الكيان الصييوني من تدمير 
قتل ومجاعة والتشريد والحصار فيذا النوع من الموسيقى الحزينة الذي تم تناولو من طرف حمقات البرامج   و 

تبين مدى الصعوبات التي تعرض إلييا الشعب الفمسطيني من احتلبل أراضييم وظمم وقمع فعرض مثل 
ضية الفمسطينية تجذب ىذا النوع من الموسيقى الحزينة يجعل الجميور المستيدف الذي يشاىد أحداث الق

  مشاعره واحاسيسو وتدفعو الى التضامن مع اخوانو في غزة
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فذلك الإيقاع الموسيقي البطيء وانخفاض إجمالي في درجة الصوت مع استخدام اقل اثارة وعرض 
تمك الموسيقى مع عناوين المواضيع المقدمة في البرنامج يجعل الجميور يتجاوب بشكل تمقائي ويتضامن 

  سطينيين ويؤكد جمعيم في تقرير مصيرىم.مع الفم

فكل نوع من أنواع الموسيقى الذي تم تداولو في برنامج الحصاد ساىم في إبراز القضية الفمسطينية 
  لمجميور المستيدف ومعرفة مختمف الأخبار والمواضيع والقضايا التي تخص احداث غزة.

 برنامج الحصاد : يمثل نوعية الموسيقى المستخدمة في حمقات03شكل رقم 

 

 .03المصدر معطيات الجدول رقم 

 

 

 

 

55.55% 
27.77% 

16.66% 

 حماسٌة

 تفاؤلٌة

 حزٌنة 
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  : يوضح المؤثرات الصوتية المستخدمة في حمقات برنامج الحصاد05جدول رقم 

 النسبة المئوية تكرار المؤثرات الصوتية
 %15.15 07 صوت مرتبك

 %20 09 حزين
 %22.72 10 متوتر
 %17.77 08 غاضب
 %8.88 04 سعيد
 %15.55 07 واثق

 %100 49 المجموع

 10المصدر الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
  المؤثرات الصوتية لفئة

المبثة عبر قناة  الحصاديبين الجدول أعلبه المؤثرات الصوتية المستخدمة في حمقات برنامج 
الجزيرة الاخبارية ورغم تقارب نسب المؤثرات الصوتية المستخدمة الا اننا نجد ان الاكثر استخداما ىو 

% فالضيوف الذين تم الاتصال بيم لاحظنا ان كل فاعل يتحدث 22.72الصوت المتوتر، وذلك بنسبة 
بنبرة صوت متوترة حول القضية  بنبرة صوت معينة ومختمفة تميز الكثير من الفاعمين في البرامج

الفمسطينية وما تتناوليا من أحداث ومعاناة الشعب الفمسطيني والتوتر الواضح والظاىر لدى الفاعمين حول 
المواضيع التي تم ابداء آرائيم فييا والتوتر الحاصل في كلبىم دليل عمى الصعوبات التي يعاني منيا 

  طرف الكيان الصييوني الغاشم.الشعب الفمسطيني من ويلبت الاحتلبل من 
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فنبرة الصوت المتوترة دليل عمى الانعكاس الداخمي لبعض الفاعمين يشعر بيا الجميور المستيدف 
فمنبرات الصوت تفسيرات مختمفة قد تساعد  حول الآراء المتناولة والمتبادلة. للؤحداثالذي يستمع ويشاىد 

  عمى تحديد صفات المتحدث.

% وىذا ما يعكس معاناة الشعب الفمسطيني والصعوبات 20الحزين وذلك بنسبة تمييا نبرة الصوت 
التي يعيشيا من خراب الممتمكات والدمار الحاصل فالفاعمين في البرنامج قد بدأ في صوتيم الحزن وىذا 
ما يدل عمى الظمم والقير الذي تعرض لو الشعب الفمسطيني ومعاناتو من ويلبت الاحتلبل تمييا نبرة 

% وىذا ما يدل عن غضب الفاعمين والضيوف الذي تم الاتصال بيم 17.77وت الغاضب بنسبة الص
عبر الشاشة أو تم مقابمتيم نتيجة الظمم الذي يمارسو الاحتلبل الاسرائيمي عمى الشعب الفمسطيني وسمبيم 

  ابسط حقوقيم من مأكل ومشرب ومسكن.

دد من الضيوف الذين تم التواصل معيم وذلك بالإضافة إلى نبرة الصوت الواثق التي تميز بيا ع
%فيذه النبرة الواثقة من طرف الفاعمين ىي دليل عمى صدقيم في كل آرائيم وتصريحاتيم  15.55بنسبة 

  التي تنقل معاناة الشعب الفمسطيني.

% والذي يعكس ارتباك بعض الضيوف أثناء 15.15تمييا نبرة الصوت المرتبك قدرت بنسبة 
 اناة الشعب الفمسطيني وما يعيشو من ويلبت الاحتلبل الغاصب للؤراضي الفمسطينية.الحديث عن مع

ومختمف عمميات الاجرام والقتل والتعسف والتدمير الذي ادى الى خسائر البشرية وأخرى مادية 
% حيث ظيرت عند عدد 8.88واخيرا نبرة الصوت السعيدة لمفاعمين في البرنامج والتي قدرت نسبتيا ب

اعمين في البرنامج والذين عادة ما يعبروا عن فرحتيم في حالة وجود التحركات إيجابية من قبل من الف
الحكومات او المنظمات اتجاه الشعب الفمسطيني ومن خلبل المؤثرات الصوتية الظاىرة عمى مختمف 

الفمسطيني الفاعمين في البرنامج يعبر ىؤلاء عن تفاعميم تجاه القضايا المختمفة المتعمقة بالصراع 
الإسرائيمي داخل الأراضي المحتمة ما يسيم ولو بقدر صغير بالتأثير عمى الرأي العام وتوجييو نحو 

  القضية.
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 : يمثل المؤثرات الصوتية المستخدمة في برنامج الحصاد04شكل رقم 

 

 .04المصدر معطيات جدول رقم 

  الحصاد: يوضح نوع الاضاءة المستخدمة في برنامج 06جدول رقم 

 النسبة المئوية تكرار  الاضاءة
 %29.16 07 ضعيفة
 %33.33 08 متوسطة

 %37.5 09 قوية
 %100 24 المجموع

 11المصدر الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 الإضاءة المستخدمةلفئة 

15.15% 

20% 

22.72% 

17.77% 

8.88% 

15.55% 

 صوت مرتبك

 حزٌن

 متوتر

 غاضب

 سعٌد

 واثق
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عبر قناة الجزيرة   الحصاد المبث أعلبه نوعية الإضاءة المستخدمة في برنامجيظير الجدول 
استخداما ىي الاضاءة   نوع الإضاءة الأكثر  ىو ان  وما يتم ملبحظتو خلبل حمقات البرنامج الإخبارية.

دم % ويتم عادة المجوء إلييا عند تسميط الأضواء عمى مكان تواجد المق 37.5القوية وذلك بنسبة قدرت 
 حول القضية الفمسطينية. أراءىماو المذيع مع الفاعمين الذين تم الاتصال بيم ومشاركتيم في تقديم 

فالإضاءة القوية تزيد النشاط و القدرة عمى التركيز والانتباه لدى المشاىد فيجعمو يتفاعل مع مختمف 
 المواضيع المطروحة .

% حيث يتم استخداميا من أجل إراحة 33.33تمييا الإضاءة المتوسطة والتي قدرت بنسبتيا ب
الاعين لممشاىد فالإضاءة اليادئة و المتوسطة تبعث لدى الجميور راحة وىدوء والسعي لمخوض والبحث 

 حول مجريات الأحداث المتناولة في القضية.

فموجات الضوء اليادئة تعطي لمقدمي البرامج و الجميور ،راحة العين، وذلك بخفض مستوى 
من مصابيح الأضواء داخل المكان الذي يتواجد فيو الفاعمين وعبر القناة الفضائية التي   بثقةالاشعة المن

 يشاىدىا مختمف الجماىير.

المتقاربة لنوع الاضاءة   % ومن خلبل النسب29.16واخيرا نجد الاضاءة الضعيفة بنسبة قدرىا 
وىذا من أجل التركيز عمى الموضوع المستخدم نستنتج ان البرنامج يعتمد عمى مزيج متنوع من الإضاءة 

المعالج وكذلك بعث اليدوء و الراحة النفسية لدى الجميور وىذا من أجل زيادة التفاعل لمقضايا المطروحة 
،وىذا دليل عمى احترافية عالية في التأثير عمى الرأي العام من خلبل شكل المادة الإعلبمية المقدمة 

عمى الرسائل التي يريد البرنامج وصوليا وترسيخيا في ذىنو وجعمو  وتنويع في الاضاءة بجعمو يركز أكثر
 يتفاعل ذىنيا مع مختمف الأحداث والصور التي يشاىدىا وىذا ما يجعل القضية مترسخة في كيانو.

فالأضواء تمعب دورا ىاما في تسميط الضوء عمى الموضوع وجذب الجميور المستيدف وايصال 
 المعمومة والأخبار الصحيحة.
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 يمثل نوع الإضاءة المستخدمة في برنامج حمقات الحصاد. 05شكل رقم 

 

 .05المصدر معطيات الجدول رقم 

  : يوضح الألوان المستخدمة في حمقات برنامج الحصاد07جدول رقم  

 نسبة مئوية تكرار الالوان
 %45 09 ساخنة
 %25 05 باردة

 %30 06 محايدة
 %100 20 المجموع

 12رقم المصدر الفئة 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 الألوان المستخدمةلفئة 

29.16% 

33.33% 

37.5% 

0% 

 ضعٌفة

 متوسطة

 قوٌة
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المبثة عمى قناة الجزيرة   يظير الجدول أعلبه الألوان المستخدمة ضمن حمقات برنامج الحصاد
الجدول . نجد أن برنامج  لمعطياتالإخبارية والمعالجة لأحداث القضية الفمسطينية ومن خلبل قراءتنا 

الجميور المستيدف "الحصاد" ، اعتمد عمى أنواع مختمفة من الألوان وىذا لمدى تأثيرىا عمى نظر واتجاه 
وىي الألوان  10% من إجمالي التغطية في الحمقات ال45حيث شكمت نسبة استخدامو للؤلوان الساخنة 

المعبرة عمى مشاىد الغضب والحزن تجاه الأحداث المؤلمة التي يتعرض ليا الشعب الفمسطيني من طرف 
 الكيان الصييوني في الأراضي المحتمة.

لوان الساخنة كان بغرض جذب الجميور و زيادة تفاعمو مع معاناة فاعتماد البرنامج عمى الأ
%كالأبيض،الرمادي،البيج والتي تم استخداميا من أجل إثارة 39الفمسطينيين تمييا الالوان المحايدة بنسبة 

ية المشاعر المتوازنة ،مثل اليدوء، والانسجام، والاتزان فيذه الألوان المحايدة تؤثر حتى عمى الحالة المزاج
والسموكية سواء من طرف الفاعمين الذين يعالجون القضية او التأثير في الجميور المستيدف فالألوان 
المحايدة التي تم الاعتماد عمييا من طرف البرامج ليا دورا ىاما في الجانب النفسي لدى الجميور 

خضر والأزرق والبنفسجي % من بينيا الأ25المشاىد وتمييا الألوان الباردة والتي تم استخداميا بنسبة 
حيث يتم الاعتماد عمييا كونيا ألوان تعبر عمى اليدوء والطمأنينة وبذلك فيي تبعث نوع من الراحة 
النفسية والإحساس بنوع من التفاؤل لا سيما عند الحديث عن المساعدات المقدمة لمشعب الفمسطيني من 

  طرف الدول المتضامنة معو.

وان يسعى برنامج الحصاد لجذب الجميور المستيدف والتفاعل مع ومن خلبل التنويع في الأل
المواضيع والقضايا التي تقدميا وتوجيو الرأي العام العربي والعالمي وتطوير وجية نظرىم ورؤيتيم 
لمختمف القضايا وتزويدىم بالمعمومات والأخبار السميمة والتي تحتوي عمى الصدق والمصداقية عن 

  القضية الفمسطينية.
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 يمثل الألوان المستخدمة في حمقات برنامج الحصاد . 06شكل رقم 

 

 06المصدر معطيات الجدول رقم 

  : يوضح المقطات المستخدمة في حمقات برنامج الحصاد08جدول رقم 

 نسبة مئوية تكرار لقطات مستخدمة
 %47.61 10 قريبة

 %23.80 05 متوسطة
 %28.57 06 بعيدة

 %100 21 المجموع

 13المصدر الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 لفئة المقطات المستخدمة.

45% 

24% 

30% 

 ساخنة

 باردة

 محاٌدة
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،المبثة عبر قناة  10يبين الجدول أعلبه ان المقطات المستخدمة في حمقة برنامج الحصاد ال 
  القضية الفمسطينية.الجزيرة الاخبارية والمعالجة لأحداث 

ووفقا لمعطيات نلبحظ ان أعمى نسبة من المقطات المستخدمة ىي المقطات القريبة حيث قدرت 
% وىي تمك الوضعيات التي قامت كاميرا تصوير بأخذ زوايا المشاىد والتركيز عمييا من 47.61ب

 الزاوية القريبة وتوضيحيا لمجميور المشاىد.

ية القريبة في المشاىد المصورة وذلك لإبرازىا لمجميور المستيدف برنامج الحصاد ركز عمى الزاو 
وبيان الصورة الكبيرة والواضحة لمدى معاناة الشعب الفمسطيني من ظمم واضطياد ومختمف عمميات 
الجرائم الممارسة بحق ىذا الشعب والسمب حريتو وحقوقو وأعمال العنف الممارسة في الأراضي 

  الفمسطينية.

% حيث تم الاعتماد عمييا لإظيار الاحداث 28.57طات البعيدة والتي قدرت بنسبتيا بوتمييا المق
نجد ان المقطات  حيث  بمساحات كاممو وذلك لإظيار التفاصيل بدقو ووضوح كامل لمصورة والحدث.

البعيدة تحتوي اكبر كم من التفاصيل التي يمكن ان تصل الى المتفرج ومن ىنا نجد ان برامج الحصاد 
مد عمى التنويع في التصوير من زوايا مختمفة قريبة وبعيدة متوسطة وىذا لإبراز الحدث وبيان ووضوح اعت

الصورة والتأثير عمى الرأي العام العربي والعالمي وبعث روح التضامن والمساندة في حق ىذا الشعب 
  المحتل فيذه القضية قضية كل العرب والعالم.

% نجد ان ىذه النسب المتقاربة ان برنامج 23.80لتي قدرت ب بالإضافة الى المقطة المتوسطة ا
الحصاد ييتم بالتنويو في الصورة الإعلبمية والتي يقدميا لمجميور خلبل معالجتو لمقضايا الحساسة والتي 

  من ضمنيا القضية الفمسطينية.

بين  فمقطة المتوسطة التي تم استخداميا ىي إحدى لقطات انواع التصوير فيي لقطة وسيطة
المقطات البعيدة والقريبة فتعد تمك المقطة من الاحجام الميمة التي يفضل استخداميا وذلك لأن الجسم فيو 
يكون مركز الاىتمام ومحوره بالنسبة لممشاىد فطرح القضايا وتصويرىا بالمقطات المتوسطة تعطي طرحا 

  متوازيا من الوضوح وبيان المشيد في الحيز المناسب.
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التركيز مساحة الإطار في الكاميرا عمى وجو اليدف وتأخذ الزوايا المتنوعة والمختمفة فعندما يتم 
التي تريد التصوير من خلبليا سواء كانت قريبة، بعيدة، متوسطة، يؤدي ىذا الى جذب انتباه الجميور 

ل وتغيير وزيادة تركيزىم فكل حدث ولو زاوية تصوير معينة ويعتبر ىذا من أحد فنيات التصوير في تبدي
زوايا الكاميرا وىذا لتفادي الممل من مشاىدة الأحداث من زاوية واحدة وليذا يتم المجوء عادة إلى التنويع 

 في المقطات المستخدمة.

 يمثل المقطات المستخدمة في حمقات برنامج الحصاد 07شكل رقم 

 

 07المصدر معطيات الجدول رقم 

 

 

 

 

47.61% 

23.80% 

28.57% 

0% 

 قرٌبة

 متوسطة

 بعٌدة
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 في برنامج الحصاد ةالمستخدميوضح طبيعة المادة التمفزيونية  :09الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار طبيعة المادة التمفزيونية
 %33.96 18 صورة ثابتة

 %66.03 35 فيديو
 %100 53 المجموع

 16المصدر الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 طبيعة المادة التمفزيونيةلفئة 

يبين الجدول اعلبه طبيعة المادة التمفزيونية المقدمة خلبل حمقات برنامج الحصاد ومن خلبل 
لتمفزيونية ىو الفيديوىات وذلك بنسبة المعطيات التي امامنا نلبحظ ان اكبر نوع مستخدم من المادة ا

% فقد اعتمد معدوا البرامج عمى عدد كبير من الفيديوىات المصورة التي تساىم في نقل مختمف 66.03
تخريب والدمار الذي يمارسو الكيان الصييوني ،وعرض الخسائر  كأعمالالاحداث التي تشيدىا المنطقة 

المادية والاقتصادية والبشرية وكذا مختمف الاحداث التي تجرى  عمى الساحة العالمية والتي تصب في 
مضمون القضية مثل : دعم الطمبة الييود في امريكا لمشعب في غزة واحتجاىم وسط الجامعات وكذا 

 نإسرائيمييمتيمين بقتل  نفمسطينييعمى مشروع قانون بإعدام أسرى  تالكنا بيسفيديوىات حول مصادقة 
 في نيل حقوقيم المشروعة وغيرىا. نالفمسطينييوفيديوىات البيان الممكي الاردني ،الذي يؤكد عمى دعم 

% والتي تم عرضيا خلبل 33.96كما تم استخدام مجموعة من الصور الثابتة بنسبة قدرت ب
يوف البرنامج وذلك من اجل الاستدلال بيا لتأكيد تصريحاتيم وكشف الحقائق المتعمقة التحاور مع ض

 بمجريات الصراع سواء كان ذلك داخل الاراضي المحتمة او خارجيا .

البرامج عمى الصور الثابتة من خلبل التقاط صورة تعبر عن مدى معاناة الشعب  فاعتماد
فييا والتعميق عمييا مما يؤدي لجذب  والتأمليذه الصورة الفمسطيني وملبحظة الفاعمين الموجودين ل
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المشاىد والتركيز عمى المحتوى والشكل الموجود في الصورة والاحداث التي تتناوليا والصورة يجب ان 
ىندسي مثير لاىتمام المشاىد وجمب انتباىو نحوىا فعين  بأسموبتكون متوازنة بشكل جيد وان تتمتع 

 نحاء وزوايا الاحداث الموجودة في الصورة.المشاىد تركز عمى كل ا

ومنو نستنتج ان برنامج الحصاد ييتم بتأثير شكل التغطية الاعلبمية عمى الرأي العام وليذا فيو 
يسعى الى التنويع في المادة التمفزيونية المقدمة والمرتبطة بالقضية الفمسطينية بين مقاطع الفيديو والصور 

لاحداث والوقائع التي من شأنيا نقل الحقيقة كاممة لمرأي العام العربي الثابتة والتي تنقل مختمف ا
 والعالمي.

 طبيعة المادة التمفزيونية المستخدمة في برنامج الحصاد 8الشكل رقم 

 

 .11المصدر معطيات الجدول رقم 

 

 

66.03% 

33.96% 

 صورة ثابتة

 فٌدٌو
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  :  يوضح القوالب الفنية المستخدمة في حمقات برنامج " الحصاد"10الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار اليدف
 %59.57 28 تمفزيوني ربورتاج

 %21.27 10 اتصال مباشر
 %19.14 09 تسجيل صوتي

 %100 47 المجموع

 15المصدر : الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 القوالب الفنيةلفئة 

يظير الجدول أعلبه القوالب الفنية التي تم استخداميا في برنامج الحصاد المبث عبر قناة الجزيرة 
الاخبارية ،ووفقا لممعطيات الموجودة أمامنا نلبحظ أن أكثر القوالب استخداما ىي الروبورتاجات التمفزيونية 

فمسطينية ، ومدى المعاناة التي % حيث تناولت فييا الوقائع الموجودة في الاراضي ال59.57وذلك بنسبة 
 يتعرض ليا سكان المنطقة من عمميات قتل وتخريب خاصة بنسبة لمنساء والاطفال. 

التمفزيوني ، ىو أحد تقنيات العرض التمفزيوني الذي يصور الاحداث وينقميا بالصوت  فالربورتاج
التي يعرض فييا  التمفزيونيةت والصورة لمجميور المشاىد المستيدف وقد ركز البرنامج عمى الروبورتاجا

أخبار وتقارير تتناول قضايا او مواضيع معينة وىذه الروبورتاجات تتضمن تغطية إعلبمية، منقولة صوت 
وصورة لممشاىدين تيدف الى الكشف عن الحقائق ونقل الصورة كما ىي من موقع الحدث دون تزوير او 

 تضميل.

يقوم بيا الاحتلبل ضد الشعب الفمسطيني خارق  حيث من خلبليا كشفت مختمف الممارسات التي
بذلك كل المعاىدات والمواثيق والاعراف الدولية كما يتم من خلبليا نقل معانة الشعب سواء في الاراضي 



 الفصل الخامس : الاطار الميداني لمدراسة 

 
025 

 

محل النزاع أو في المخيمات والملبجئ، أو في دور العبادة والمضايقات اليومية التي يتعرضون ليا من 
 مة.شعبا وحكو  نالفمسطينييطرف 

كما اعتمد البرنامج عمى الاتصالات المباشرة بالفاعمين سواء كانوا سياسيين عسكريين ، أو محميين 
% ، وىذا الاتصال من اجل الاخذ 21.27واعلبميين ، بمختمف وسائل الاتصال المتاحة وذلك بنسبة 

 بآرائيم ومناقشتيم في القضايا المطروحة خلبل الحركة .

%وتعتبر 19.14لبرامج عمى التسجيلبت الصوتية حيث قدرت نسبتيا بإضافة الى ذلك اعتمدت ا
تمك التسجيلبت المرسمة إلييم من طرف اشخاص او جيات الفاعمة في القضية حيث يتم الاستعانة بيا 

 في حالة تعذر الاتصال المباشر .

ة أقل تأثيرا وعدم توفر التسجيلبت المصورة عمى شكل فيديو ورغم كون ىذا النوع من القوالب الفني
 عمى المشاىد إلا انو في الكثير من الاحيان يفي بالغرض ويعوض غياب القوالب الفنية .

 : تمثل قوالب الفنية المستخدمة في حمقات برنامج الحصاد09شكل رقم 

 

 10المصدر : معطيات جدول رقم

59.572% 

21.27% 
19.14% 

 روبورتاج تلفزٌونً

 اتصال مباشر

 تسجٌل صوتً
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في توجيو الرأي  ودوره ثالثا: تأثير  مضمون التغطية الاعلامية عبر برامج الحصاد
 العام نحو القضية الفمسطينية 

  يوضح المواضيع المتناولة في برنامج الحصاد  11الجدول رقم : 

 النسبة المئوية التكرار الموضوع
 %36 09 اعتداءات الجيش الاسرائيمي

 %16 04 اشتباكات
 %08 02 اعتداءات المستوطنين
 %28 07 عمميات عسكرية
 %4 01 قضية التطبيع
 %4 01 المساعدات

 %4 01 مفاوضات واتفاقيات
 %100 25 المجموع

 17المصدر الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 الموضوعلفئة 

اعتداءات  يبين الجدول اعلبه اىم المواضيع المتناولة في برنامج الحصاد حيث كان موضوع
% وىذا يدل عمى اىتمام 36بنسبة  10ىو الاكثر تناولا في حمقات البرنامج ال الجيش الاسرائيمي

البرنامج بالأحداث والواقع المرير الذي مر بو الفمسطينيون وتعرضيم لمختمف اشكال الاعتداءات 
مما اثار اىتمام وسائل الاسرائيمية اضافة الى ان ىذا الموضوع تكرر بكثرة خاصة في الآونة الاخيرة 

التواصل الاجتماعي وقد تم التطرق الى ىذا الموضوع في تسعة حمقات كما حظي بزمن طويل في طرحو 
ومناقشتو من طرف المقدم مع اضافة بعض الصور والمقاطع التي توصف ىذه الاعتداءات وىو ما 
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عالجة موضوع اعتداءات الجيش في م فيصل نعيم المصري" يتقارب مع ما توصمت اليو نتائج الدراسة " 
    1الاسرائيمي.

% حيث حظي بزمن طويل الى حد ما 28وفي المرتبة الثانية موضوع العمميات العسكرية بنسبة 
طرح فيو مجموعة من الجوانب المتعمقة بالكيان الصييوني والعمميات العسكرية التي مارسيا عمى 

كما ان الزمن المستغرق في معالجتو يدل عمى اىتمامو الفمسطينيون من قتل واعتداءات وممارسات اخرى 
من طرف الراي العام والمقدم من خلبل وحشية ىذا الكيان وقد تم ايضا التقارب مع نتائج الدراسة السابقة 

 والتطرق اليو في سبعة حمقات. 2في معالجة نفس الموضوع

بنسبة  يوني والفصائل الفمسطينيةموضوع الاشتباكات بين الكيان الصي يميو في المرتبة الثالثة ثم
% حيث حظي بزمن معقول في تقديمو فيذا الزمن المستغرق قد وصف لنا التوتر الحاصل في 16

مناطق الاحتلبل والاسباب التي ادت الى ىذا النزاع منيا الاختلبفات الدينية ومسالة الحق في الارض 
بنسبة  اعتداءات المستوطنينالمرتبة الرابعة حمقات، ثم يميو في  04حيث تم تطرق الى ىذا الموضوع في

% حيث استغرق زمن اقل من المواضيع السابقة فلب شك ان ىذه الاعتداءات واليجمات العنيفة ضد 8
الفمسطينيين ستزيد الحرب بين الطرفين وليذا كانت من المواضيع الميمة في البرنامج كما ان ذلك الزمن 

يدف منو وصف ىذه الاعتداءات واليجمات عمى الفمسطينيين وقد تم المستغرق في معالجة القضية كان ال
 تطرق الى ىذا الموضوع في حمقتين.

% تمت معالجتو في زمن قصير وتطرق اليو في حمقة 4بنسبة  قضية التطبيع ثم يميو موضوع
لنسبة واحدة لأنو نادرا ما تحدث علبقات تطبيع معمنة بين الطرفين اضافة الى سياسة ىذا الموضوع با

لبعض الانظمة الغربية ما قد يتسبب في مشاكل لمقناة التي يبث عبرىا البرنامج ويعرضيا لميجوم وامكانية 
وشفافيتو ثم يميو موضوع المساعدات في المرتبة  وموضوعتيوالغمق وىو ما يتنافى مع حرية الاعلبم 

                                                           
نعيم فيصل المصري: دور القنوات الفضائية في تغطيو احداث العدوان الاسرائيمي عمى غزه وتداعياتو، مجمة العربية  - 1

 .457-439، 2015جوان  15،  19للؤبحاث في العموم الإنسانية والاجتماعية، العدد 
 457-439نفس المرجع، ص ص  - 2
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والتطرق إليو في حمقة  % وقد تمت معالجتو كذلك في زمن قصير من طرف المقدم4السادسة بنسبة 
واحدة فبالرغم من ان موضوع المساعدات المقدمة من طرف الدول للؤراضي المحتمة ميم الا ان برنامج 
الحصاد لم يستغرق الزمن الكافي لمعالجتو بل خصص لو زمن قصير جدا فمو خصص لو زمن طويل تم 

بما بعض الدول تحاول الحفاظ عمى التعرف بأىم الدول التي قدمت وارسمت المساعدات لفمسطين ولا ر 
خصوصيتيا خوفا من شراكاتيا مع الدول الغربية وليذا البرنامج تغاضى عن ىذا الموضوع خوفا من 

  الوقوع في المشاكل.

% ىو كذلك حظي بزمن 4بنسبة  مفاوضات واتفاقيات ثم يميو في المرتبة السابعة والأخيرة موضوع
قصير في المعالجة والتطرق إليو في حمقة واحدة فدائما تكون ىذه المفاوضات الاتفاقيات في صالح 
ن عاش الشعب الفمسطيني ايام من السمم واليدوء لن ننسى ما سيحدث بعد ىذا  الكيان الصييوني فحتى وا 

ا نجد بعض السياسيين والمحممين المعارضين ليذا الاتفاق فاليجومات والاعتداءات المفاجئة تتكرر ليذ
الاتفاق وخاصة مقدمي البرنامج لانيم يعممون بمخططات الكيان الصييوني فيذه المعطيات تتأرجح بين 

  التفاؤل والتشاؤم.

ومن ىنا نستنتج أنو كمما كان الزمن المستغرق في طرح ومناقشة الموضوع طويل كمما حظي 
  لرأي العام.باىتمام أكبر من طرف ا

 يوضح المواضيع المتناولة في برنامج الحصاد: يمثل 10الشكل رقم 

 

 11المصدر معطيات الجدول رقم 

38% 

17% 8% 

29% 

4% 4% 
 اعتداءات الجٌش الاسرائٌلً

 اشتباكات

 اعتداءات المستوطنٌن

 عملٌات عسكرٌة

 قضٌة التطبٌع

   المساعدات

   مفاوضات واتفاقٌات
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 : يوضح أىداف البرنامج من التغطية الاعلامية لمقضية  12الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار اليدف
 %50 10 إعلام واخبار

 %35 07 كشف الحقائق
 %10 02 التوعية
 %05 01 التنديد

 %100 20 المجموع

 17المصدر الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات ملاحظة:    مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 الأىدافالفرعية لفئة 

يمثل الجدول أعلبه اىداف البرنامج من التغطية الاعلبمية لمقضية الفمسطينية حيث حظيت  
% فالقضية الفمسطينية تعد بالدرجة الاولى 50المرتبة الأولى بنسبة  بالإعلام والاخبارالأىداف المتعمقة 

ل اىتمام البرنامج و اىم القضايا السياسية التي تشغل الرأي العام العالمي والدولي وبالتالي أصبحت مح
  المقدم الذي أحاط بجميع الاخبار المتعمقة بيا ووضعيا في المشيد الإعلبمي.

ضافة الى ان اليدف من ذلك ىو ان يكون الجميور عمى دراية بكل مستجدات القضية والتعرف إ
ره عمل عمى % فالبرنامج بدو 35بنسبة  بكشف الحقائق عمى جوانبيا العديدة ثم تمييا الأىداف المتعمقة

كشف عدة حقائق كان الكيان الصييوني يخفييا وفضح مخططاتو مثل: الاتفاقيات التي ابرميا مع 
الفصائل الفمسطينية والتي كانت تخفي وراءىا مصالح ومخططات وانتيت باليجوم المفاجئ عمى الفصائل 

الصييوني من جرائم الفمسطينية كذلك تم كشف الحقائق عن طريق نشر الصور لأىم ممارسات الكيان 
% فالبرنامج بدوره يوجو رسائل إعلبمية وتوعوية 10واعتداءات، ثم تمييا الاىداف المتعمقة بالتوعية بنسبة 

الى الراي العام يشدد بخطورة الكيان الصييوني وبالتالي تعزيز أمن الفمسطينيين و اتخاذىم التدابير 
ة والتحسيس بحقوق الشعب الفمسطيني وىو ما يتوافق والاحتياطات اضافة ان البرنامج ييدف إلى التوعي
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فيما يتعمق بدور وسائل الإعلبم في نشر الوعي السياسي دراسة يحياوي عبد الحق" مع ما توصمت إليو "
  .1بالصراع العربي الإسرائيمي

ليذه % فالبرنامج عبر عن استنكاره وانتقاده الحاد 5وأخيرا تأتي الأىداف المتعمقة بالتنديد بنسبة 
الحرب وأظير رفضا قويا للؤفعال التي يمارسيا الكيان الصييوني واعتبرىا انتياكا لمقيم والمبادئ الإنسانية 
والاخلبقية ما يساىم في جذب الانتباه الى ىذه القضية وجعميا محل مناقشة عامة كما ان الدافع ىنا ىو 

السلبم وحقوق الإنسان لاتخاذ إجراءات زيادة الضغط عمى الجيات والمنظمات العالمية المعنية بحفظ 
استعجالية لصد العدوان ومن جية اخرى يعتبر التنديد بالنسبة لمبرنامج وسيمة لمتعبير عن الضغينة 
والغضب تجاه الكيان الصييوني ومن ىنا نلبحظ ان اليدف الرئيسي من برنامج الحصاد ىو اعلبم 

ستجداتيا وأحداثيا المطروحة عمى الساحة العالمية واخبار الرأي العام بالقضية الفمسطينية وأىم م
  والدولية.

 : يمثل أىداف البرنامج من التغطية الاعلامية11الشكل رقم 

 

 12المصدر معطيات الجدول رقم 

 
                                                           

العربي الإسرائيمي، مذكرة ماجستير في   رية والوعي السياسي بالصراعيحياوي عبد الحق، نشرات قناة الجزيرة الاخبا - 1
 .2011 2010ة قاصدي مرباح، ورقمة عمم الاجتماع، قسم العموم الاجتماعية كمية العموم الإنسانية والاجتماعية، جامع
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 التندٌد
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 :  يوضح نوع الفاعمين في البرنامج .13جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الفاعمين
 %12 12 سياسيين
 %03 03 عسكريين
 %21 21 إعلاميين

 %04 04 ممثمين عن السمطة الفمسطينية
 %11 11 أطراف من الجانب الاسرائيمي

 %02 02 عناصر من المقاومة
 %37 37 خبراء ومحممين
 %10 10 مقدم البرنامج
 %100 100 المجموع

 18المصدر: الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات ملاحظة:   مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 الفاعمينالفرعية لفئة 

 الخبراء والمحممين يمثل الجدول أعلبه فئة الفاعمين في البرنامج حيث يأتي في المرتبة الاولى
بقية الفاعمين فالخبراء  % كما ان الزمن المستغرق في تقديم تصريحاتيم كان طويلب مقارنة مع37بنسبة 

والمحممين يشكمون اىم الفئات التي لجا الييا البرنامج وقد قام المقدم بكل الجيود لتعميق الحوار مع كل 
وتحميلبتو حول جذور وجوىر المشاكل وأسباب النزاعات  آرائوخبير ومحمل وذلك من اجل الاستفادة من 

صول الى حقائق فكل خبير يقدم حقائق تستند عمى وذلك من خلبل طرح أسئمة ومواضيع تمكنو من الو 
معارفو وتكوينو واتجاىاتو نحو القضية من اجل التأثير عمى الراي العام مستخدما في غالب الأحيان 
طريقة ىادئة في الطرح وعبارات حزينة وعميقة ومن الملبحظات التي تم تسجيميا حول فئة الفاعمين ىو 
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حمل أكثر من مرة وىذا يدل عمى مكانتو عمى الساحة الإعلبمية ان البرنامج قد استضاف نفس الم
  والسياسية.

% حيث تم الاستماع 21وبعد فئة الخبراء والمحممين تأتي في المرتبة الثانية فئة الإعلبميين بنسبة 
إلى تصريحاتيم في زمن طويل فيم الفئة المحركة لمبرنامج ، وذلك لما ليم دور في نشر صور ووقائع 

للؤحداث وتم الاعتماد عمى عدد كبير من الاعلبميين في كل برنامج كما ان ميمة الاعلبم تتجدد حية 
وتتغير في كل لحظة وكل اعلبمي يبدع في مجالو ويتحمل المسؤولية اضافة الى توسيعو لمحكم عمى 

ى دائما الاحداث وتحميميا وتنبأ والتوقع وطرحو في الاخير تساؤلات حول القضية المعالجة لكي يبق
  موضوع المناقشة مفتوح.

% حيث استغرق الحوار معيم زمن طويل نسبيا 12وفي المرتبة الثالثة تأتي فئة السياسيين بنسبة 
وقد استضاف المقدم السياسيين اجانب عرب منيم وزراء، رؤساء مجالس محمية كبار المسؤولين في 

ديم تصريحاتو وآرائو حول الصراع العربي الحكومات متحدثين رسميين وغيرىم ، حيث قام كل منيم بتق
الاسرائيمي وذلك بحسب توجياتو وقناعاتو واقتراحاتو لحل النزاع وما تم ملبحظتو في ىذا الإطار والسمات 
الإيجابية التي ظيرت عند بعض السياسيين والتي من بينيا تحمل المسؤولية والاعتزاز بالنفس ومن جية 

سم صورة معينة ومناسبة ليؤلاء السياسيين وذلك بيدف اكتساب قاعدة أخرى فالبرنامج بدوره يقوم بر 
 جماىيرية واسعة وتنمية الوعي بالقضية والدفاع عنيا.

% فبالرغم من ان البرنامج 11بنسبة  أطراف من الجانب الإسرائيمي وفي المرتبة الرابعة يأتي فئة
طلبع عمى الطرف الآخر بغية نشر معارض لفكرة الاحتلبل الصييوني إلا أنو لم يرفض تماما الا

  تصريحاتو ومقابلبتو وعممياتو وكشف مخططاتو.

% والذي كان يتغير في كل حمقة وعادة ما 10في المرتبة الخامسة يأتي مقدم البرنامج بنسبة 
يتكرر المقدم في اكثر من حمقو فالمقدم يصاحب البرنامج من أولو إلى آخره وليذا فيو يعد من أىم 

الذين بإمكانيم التأثير عمى الرأي العام تجاه القضية الفمسطينية ويكون ذلك من خلبل إحاطة الفاعمين 
لمامو بجميع الأخبار وتقديميا لمرأي العام في قالب بسيط سيل الاستيعاب والفيم يخاطب بو الجماىير  وا 
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ا والماميا بجذور القضية المختمفة والمتباينة من حيث مستوياتيا التعميمية والثقافية وكذا من حيث اطلبعي
وتطوراتيا الحالية مستخدما في ذلك المغة العربية والأسموب السمس والمين الذي يدل عمى الخبرة الواسعة 
والإلقاء الحسن والثقافة الكبيرة والاطلبع الجيد اضافة الى اليدوء والصبر في ادارة الحوار والاستماع الى 

اىاتيا إضافة الى المحافظة عمى الشكل المحترم والمظير اللبئق وجيات النظر المختمفة ميما كانت اتج
  والآداب العامة التي تتماشى مع خصوصية المجتمعات العربية.

% حيث تم الاستماع 4بنسبة  ممثمين عن السمطة الفمسطينية وفي المرتبة السادسة تمت استضافة
غالب الاحيان الى الدفاع عن القضية  إلى تصريحاتيم في مدة قصيرة إلى حد ما والتي كانت تدعو في

الفمسطينية وعن حقوق الفمسطينيين والتنفيذ إصلبحات في السمطة الفمسطينية وفي الاخير يقوم الممثل 
بإلقاء كممات تبعث بالأمل الفمسطينيين ويتواعد الكيان الصييوني ويدعو الدول الاخرى عمى الاتحاد 

 والتضامن مع الفمسطينيين ضد الاحتلبل.

% والذين كانوا في غالب الأحيان من الجانب 3بنسبة  العسكريين وفي المرتبة السابعة تأتي فئة
الاسرائيمي حيث لم تحظى ىذه الفئة بزمن كافي في البرنامج واعتبرت من الشخصيات الثانوية فالبرنامج 

اجل الحفاظ عمى نفوذ  قد قدم لنا الصور الفاضحة لممارسات الاسرائيميين والذين تم الاعتماد عمييم من
الكيان الصييوني في المنطقة اضافة ان البرنامج قد أحاط بجميع تحركاتيم وممارساتيم ضد الفصائل 

  الفمسطينية ونشره لحقيقة نواياىم وتجاوزىم لكل الحدود الأخلبقية.

اور إلا % بحيث لم يتم التح2بنسبة  عناصر من المقاومة وفي المرتبة الثامنة والاخيرة تأتي فئة
ثانية جاءت ىذه الفئة في المرتبة الأخيرة  50مع عنصرين من المقاومة وفي زمن قصير جدا لم يتعدى 

نما لتركيز القناة عمى جوانب اخرى في معالجة القضية وتركيزىا عمى الجيات  ليست لقمة أىميتيا وا 
لعالمي مقارنة مع فصائل الرسمية ممثمة في السمطة الفمسطينية كونيا تحظى باعتراف الرأي العام ا

المقاومة والتي لا يوجد إجماع دولي حول مشروعيتيا لكن رغم ذلك فقد تمت الإشارة إلييا والأخذ 
  بتصريحاتيا.
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 يمثل نوع الفاعمين في البرنامج. 12الشكل رقم 

 

 13المصدر معطيات الجدول رقم 

 يوضح اتجاه الفاعمين في البرنامج 14الجدول رقم :

 النسبة المئوية التكرار الفاعمين اتجاه
 %76 76 مؤيد

 %12 12 معارض
 %12 12 محايد

 %100 100 المجموع

 19المصدر الفئة رقم

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 اتجاه الفاعمين في البرنامجلفئة 

12% 3% 

21% 

4% 
11% 

2% 

37% 

0% 

   سٌاسٌٌن

 عسكرٌٌن

 إعلامٌٌن

 ممثلٌن عن السلطة الفلسطٌنٌة 

 أطراف من الجانب الاسرائٌلً

 عناصر من المقاومة

 خبراء ومحللٌن

 مقدم البرنامج
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يمثل الجدول اعلبه اتجاه الفاعمين نحو القضية الفمسطينية حيث جاءت فئة المؤيدين في المرتبة 
% حيث تمثمت الاطراف المؤيدة في المقدم خبراء ومحممين عناصر من 76الاولى بنسبة قدرت ب 

العسكريين  المقاومة الفمسطينية ممثمين عن السمطة الفمسطينية اعلبميين وبعض السياسيين وفئة قميمة من
ىؤلاء حكموا القضية الفمسطينية واكدوا عمى عدالة القضية وحق الشعب الفمسطيني في تقرير مصيره 
والبرنامج بدوره دعم القضية من خلبل الجيود التي بذلتيا في توجيو رسائل اعلبمية تدعو الراي العام 

ان الكيان الصييوني ىو العدو  لنصرة الفمسطينيين،  اضافة الى ذلك فقط اكدت ىذه الاطراف المؤيدة
الاول لكل الدول العربية وجب التصدي لو كما قام برنامج الحصاد بنشر الجيود الدولية بكل صورىا 
الداعمة لمقضية الفمسطينية اضافة الى ذلك اكد عمى عدالة وانسانية القضية،  فكأن البرنامج تبنى حممة 

العدالة والديمقراطية في كل دول  لإقامةمحممين وخبراء،  دبموماسية شعبية استيدفت سياسيين اعلبميين 
 العالم لمتعريف بالقضية،  وكشف الانتياكات التي يمارسيا الكيان الصييوني .

اضافة الى ذلك عمل البرنامج عمى تكثيف البث الاعلبمي والتغطية المفتوحة والمباشرة عبر وسائل 
الى جانب اعداد قواعد بيانات موثقة من مصادر رسمية  الاعلبم لنشر مختمف الصور الداعمة لمقضية، 

حول حقوق الشعب الفمسطيني ونصوص واتفاقيات ومعاىدات ، حيث نشرت بمختمف المغات بغية وصول 
الرسالة بشكل واضح لمراي العام اضافة الى ذلك ىذه الاطراف كانت معارضة للبحتلبل وىذا يدل عمى 

فقد عمل البرنامج عمى نقل معاناة الفمسطينيين وتتابع مستجدات القضية  وفاء البرنامج القضية الفمسطينية
وعرضيا عمى الراي العام اضافة الى النشر وكشف الحقائق المخفية لمكيان الصييوني وفضحو امام 
الدول والراي العام، فبعض الدول كانت مساندة لإسرائيل لكن بعد ذلك غيرت موقفيا واصبحت معارضة 

بحت تؤيد القضية، ودعت الى اقامة مظاىرات تطالب بالدفاع عن حقوق الفمسطينيين الاحتلبل واص
اضافة الى ذلك فقد اعمنت ىذه الاطراف رفضيا التام بالتطبيع مع اسرائيل باي شكل من الاشكال لأنو 
يصب في صالح الطرف الاسرائيمي بالدرجة الاولى وفي المقابل تصر ىذه الاطراف عمى القضية وحق 

  مسطينيين في الارض.الف

وبذلك قناة الجزيرة الإخبارية قد اتسمت بالمينية في عرض والدعم القضية وموقفيا المعارض لأي 
  شكل من أشكال ممارسات الكيان الصييوني ورفضيا الشديد لقضايا التطبيع والاتفاقيات مع اسرائيل.
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لمقضية وقد تمثمت الأطراف % جاءت فئة المعارضين والمحايدين 12و بنسبة متساوية قدرت ب 
المعارضة في شخصيات من الجانب الاسرائيمي والذين كانوا معارضين لميدنة وفك الحصار عمى الشعب 
الفمسطيني مع إصرارىم عمى استمرار العمميات العسكرية ومختمف وسائل الضغط الأخرى،  وكانوا 

ت لحقوق الإنسان ، والتي تزايدت مع مؤيدين لما يحدث في فمسطين من اعتداءات واشتباكات وانتياكا
حجم التأييد الشعبي والدولي لمقضية الفمسطينية والدفاع عن الحقوق الفمسطينية مما زاد من ضغط اسرائيل 
عمى الفصائل الفمسطينية حيث جاءت في تصريحات احد الوزراء الإسرائيميين بأنيم لن يتوقفوا عن 

م من الدول الاخرى اضافة الى ذلك اسرائيل بدورىا تتمقى ممارساتيم ضد فمسطين حتى وان وجدت الدع
دائما الدعم من الدول الاخرى ما يشجعيا عمى زيادة ممارساتيا وىجوماتيا وفيما يخص قضية التطبيع 

بالرغم أنو تم تصعيد ورد ينتييان باتفاق لوقف إطلاق النار" ……غزة" 04المعالجة في البرنامج رقم 
والأمن لفترة الا ان الجانب الاسرائيمي كان غير راضي عن ىذا الصمح وسبب ىذا ىذا الوقف ورجع السمم 

القبول ىو ان إسرائيل كانت تعاني من الضغط من طرف  بعض الدول والتي رفضت قضايا ضد إسرائيل 
بتيمة ارتكاب الجرائم ضد القضية الفمسطينية وليذا عممت اسرائيل عمى تيدئة الأوضاع مؤقتا ولكن بعد 

  ك أنيت ىذا الاتفاق بيجوم مفاجئ ضد الفصائل الفمسطينية.ذل

أما بالنسبة لمفاعمين المحايدين فقط تمثموا في إعلبميين خبراء ومحممين سياسيين،  والذين اكتفوا 
بالإدلاء بتصريحاتيم والتعبير عمى آرائيم والاكتفاء بعرض الاخبار والمعمومات الخاصة بالقضية دون 

عمى الموافقة او المعارضة ويمكن اعتبار موقف ىؤلاء المحايدين موقف متوسط بين  ابداء اي رأي يدل
الطرفين المعارض والمؤيد لكن لا يمكن ان ننكر ان ىؤلاء المحايدين قد تعرضوا لمنقد من طرف الشعوب 

م غير العربية وخاصة عبر وسائل الإعلبم حيث طولبوا بضرورة تأييد القضية او التنحي جانبا لان موقفي
 . واضح وغير صريح ويثير الشكوك حوليم

نستنتج من خلبل ما تقدم ان اتجاه معظم الفاعمين في البرنامج كان مؤيد لمقضية الفمسطينية 
  ورافض لمحرب الإسرائيمية ومساندا لحق الشعب الفمسطيني في تقرير مصيره.
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 يوضح اتجاه الفاعمين في البرنامج 13الشكل رقم 

 

 .14معطيات الجدول رقم المصدر 

 :يوضح الجماعة التي نقمت التصريحات والاحداث عمى لسانيا 15الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المصدر
 %13.05 03 عناصر من المقاومة

 %17.39 04 نفمسطينييمواطنين 
 %30.43 07 منظمات حقوقية

علاميين  %39.13 09 مراسمين صحفيين وا 
 %100 23 المجموع

 20المصدر الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 المصادرلفئة 

76% 

12% 

12% 

 مؤٌد

 معارض

 محاٌد
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يمثل الجدول أعلبه مصادر برنامج الحصاد وىي الفئة التي تنقل التصريحات والأحداث عمى 
المصادر اوليا المراسمون الصحفيون والاعلبميون لسانيا حيث اعتمد برنامج الحصاد عمى أنواع من 

% حيث اعتمد عمييم البرنامج بالدرجة الأولى كمصادر لنقل ووصف أحداث القضية فيم 39.13بنسبة 
ينقمون صور حية ويصفون الواقع المعاش مباشرة وخاصة انيم يذىبون الى عين المكان أو الموقع الذي 

الى ايصال اخبار صادقة وموضوعية عن القضية، ومن جانب تجري فيو الأحداث وبذلك فيم يسعون 
آخر ما تمت ملبحظتو في جميع حمقات البرنامج ىو تحمل المراسل لممسؤولية الكاممة والمخاطرة بحياتو 
في سبيل إيصال الحقيقة فغالبا ما يتعرض الصحفي ليجومات من قبل الأطراف الاسرائيمية واحيانا وصل 

  لنار والذي نجم عنو استشياد عدد من المراسمين.الامر الى حد اطلبق ا

% حيث اعتبر مصادر رسمية واعتمد 30.43يأتي في المرتبة الثانية المنظمات الحقوقية بنسبة 
البرنامج عمى تصريحاتيم فكل منظمة عبرت عن رفضيا لممارسات الكيان الصييوني ودافعت عن 

ذه الانتياكات لكن ما نلبحظو من جية ان نشاط ىذه الحقوق الفمسطينية كما طالبت بضرورة وضع حد لي
المنظمات محدود وغير فعال بما يمكن لمتصدي لجرائم الاحتلبل فيي فقط ترصد الانتياكات عمى امل 
توعية الرأي العام وتقدم أدلة لمحاكمة مرتكبي ىذه الانتياكات وليذا اعتمد عمييا البرنامج كمصدر داعم 

ل إيصال صوتيا لمجيات الرسمية الدولية وتوجيو الرأي العام العالمي نحو لمقضية الفمسطينية من خلب
  القضية.

ومن المصادر الاخرى التي تعتبر مصادر موثوقة بالنسبة لمبرنامج ىو المواطنين الفمسطينيين 
% فيم الأكثر عرضة ليذه الانتياكات والجرائم وبالتالي يصرحون بكل الأحداث التي 17.39بنسبة 
)حزن ،خوف، استنكار، شجاعة، يم اضافة الى بيان ردود أفعاليم التي تظير في البرنامج وقعت ل

والتي تبين لمرأي العام حقيقة ما يعانوه وبالتالي يساندونيم ويدعمون القضية الفمسطينية  صمود، ثبات(
ول عمى وعادة ما يتم نقل فيديو مباشر ليجوم او اطلبق نار اسرائيمي عمى المواطنين ويتم الحص

تصريحاتيم من خلبل مقابمة مع المراسل الصحفي والاعلبمي والمواطن من جية يعتبرىا فرصة لإبداء 
رأيو والتعبير عن الأوضاع التي يعيشونيا والمطالبة بحقوقيم وطمب الدعم من الدول وىذا ما يتقارب مع 
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ر لمعرفة مستجدات القضية دراسة نعيم فيصل المصري في الاعتماد عمى المواطنين الفمسطينيين كمصد
 1الفمسطينية وأحداث العدوان وتداعياتو.

% من خلبل 13,04وآخر مصدر معتمد في البرنامج كان تصريحات عناصر من المقاومة بنسبة 
لأحد العناصر وىو يخاطب الرأي العام العالمي والدولي بالدفاع عن القضية  لربورتاجالنقل البرنامج 

الفمسطينية مثل الناطق باسم حركة حماس، والناطق باسم حركة الجياد الإسلبمي وعمموا عمى اتخاذ 
موقف حاسم ينقذ مستقبل المقاومة الفمسطينية ومن جانب آخر نلبحظ ان ىذه العناصر امتمكت أساليب 

ى الرأي العام واستطاعت ان تكسب مصداقيتو والبرنامج أيضا فبالرغم من أىمية ىذه العناصر أثرت عم
إلا انيا جاءت في المرتبة الأخيرة ولم نجد ليا اعتماد كبير ولعل ىذا راجع الى خصوصيتيا والمحافظة 

  عمى السرية التامة ليا.

 ث عمى لسانيا.: يوضح الجماعة التي نقمت التصريحات والاحدا14الشكل رقم 

 

 15المصدر : معطيات الجدول رقم 
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13.04% 

17.39% 

30.43% 

 عناصر من المقاومة 39.13%

 مواطنٌن فلسطنٌٌن

 منظمات حقوقٌة

 مراسبٌن صحفٌٌن وإعلامٌٌن 
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 : يوضح الموقع الجغرافي لمقضايا المتناولة في البرنامج 16الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الموقع الجغرافي
 %25 05 دول عربية
 %30 06 دول غربية

 %45 09 الاراضي المحتمة
 %100 20 المجموع

 21المصدر :الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 جغرافيا الحدثلفئة 

يمثل الجدول أعلبه المواقع الجغرافية لمقضايا المتناولة في البرنامج حيث احتمت الأراضي المحتمة 
% كونيا الموقع الرئيسي لمقضية حيث تخضع ىذه المواقع لسيطرة الاحتلبل 45المرتبة الاولى بنسبة 

العنصرية في حق  الصييوني والذي يمارس فييا ابشع واقصى انواع الانتياكات والتعديات والممارسات
المواطنين الذين يمثمون اصحاب الارض الحقيقيين حيث تخضع ىذه المناطق حاليا لسيطرة الاحتلبل 
الاسرائيمي الذي جعميا مناطق نفوذ يسمح منيا لمفمسطينيين باستخدام نسبة قميمة من مساحة أراضييم 

  .لإسرائيلبحجة ان تمك الاراضي مناطق عسكرية تابعة 

% فقط أشير في البرنامج لبعض الأحداث التي 30لمرتبة الثانية الدول الغربية بنسبة وتأتي في ا
كان موقعيا الدول الغربية داعمة للبحتلبل ويجدر الاشارة ىنا ان الدول الغربية تستخدم اسرائيل لتحقيق 

الغربية  مكاسب سياسية واستراتيجية خاصة بيا في منطقة الشرق الأوسط وفي المقابل ىناك من الدول
التي أكدت دعميا لحق الفمسطينيين في استرداد أراضييم سواء في شكل مواقف رسمية تبنتيا الحكومات 
أو في شكل دعم شعبي وجماىيري او في صورة نشاط لييئات ومنظمات مجتمع مدني غير رسمي مؤيدا 

عم وتنديد واستنكار أو لمقضية وذلك من خلبل عقد ندوات لمناقشة القضية او تنظيم مسيرات ومظاىرات د
  تقديم مساعدات وغيرىا.
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% فالبرنامج قام روبورتاجات حول الدول 25وفي المرتبة الثالثة والأخيرة تأتي الدول العربية بنسبة 
التي اتخذت موقفا مؤيد لمقضية الفمسطينية والتي تواصل ارساليا لممساعدات الإنسانية الى قطاع غزة 

ة او غير الرسمية والتي تمثميا الجمعيات والمنظمات الحقوقية ومسيرات سواء من طرف جياتيا الرسمي
 الدعم من طرف الشعوب العربية ومختمف أشكال التضامن الاخرى.

 :يمثل الموقع الجغرافي لمقضايا المتناولة في البرنامج15الشكل رقم 

 

 16المصدر معطيات الجدول رقم 

 

 

 

 

 

25% 

30% 

   دول عربٌة 45%

 دول غربٌة

 الاراضً المحتلة 
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 المستيدف من التغطية الإعلامية لمقضية.: يوضح الجميور 17الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجميور المستيدف
 %21.21 07 الشعوب العربية
 %12.12 04 الشعوب الغربية
 %15.15 05 النخب السياسية
 %21.21 07 المنظمات الحقوقية
 %18.18 06 الحكومات والدول

 %12.12 04 نفمسطينييمواطنين 
 %100 33 المجموع

 22المصدر الفئة رقم 

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 الجميور المستيدفلفئة 

الشعوب  يمثل الجدول أعلبه الجميور المستيدف في برنامج الحصاد حيث جاء في المرتبة الاولى
% لكونيا اكثر الشعوب الداعمة لمقضية الفمسطينية فيذه الأخيرة ىي قضية عربية 21.21بنسبة  العربية

وىنا كان من واجب البرنامج توجيو الشعوب العربية نحوىا عن طريق التعريف بالقضية أو بيان حقيقة ما 
شكيل ضغط يحدث في غزة من عمميات إبادة وتدمير وقتل وتشريد الى جانب ذلك يقوم البرنامج بت

إعلبمي عمى رأي العام العالمي والعربي وبث التفاؤل والصمود والدعم المعنوي ودعوة الشعوب العربية 
لمعمل عمى سرعة وقف العدوان الصييوني عمى غزة ومع ذلك أكد البرنامج عمى ثقة الشعب العربي عمى 

 تضامنو ودعمو لمقضية الفمسطينية.

% فمعموم ان ىذه المنظمات ميمتيا 21.21بنسبة  مات الحقوقيةالمنظ ثم تأتي في المرتبة الثانية
الدفاع عن حقوق الشعب الفمسطيني وحقو في تقرير مصيره ولذا كان عمى البرنامج دعوتيم لمساندة 
القضية الفمسطينية فالمقدم بدوره قام بإجراء مقابلبت مع مسؤولين من المنظمات عن طريق اتصال مباشر 
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ح من خلبلو القضايا والأحداث التي تجري في الأراضي المحتمة وتناقش فييا أو اتصال ىاتفي توض
ممارسات الاحتلبل الصييوني وىذا من أجل حشد دعم المنظمات الحقوقية وكسبيا كمحرك محوري 
لتوجيات الدول والحكومات كونيا قوة داعمة بإمكانيا التحرك لدعم القضية في مختمف المحافل الدولية 

  الاحتلبل.وكشف جرائم 

% حيث عمل البرنامج بالضغط عمى 18.18بنسبة  الحكومات والدول ويأتي في المرتبة الثالثة
ىذه الحكومات والدول وطمب مناصرتيا لمقضية وىنا نؤكد أنو أي تغيير سياسي في القضية لا يحدث 

غط يكون دون الحكومات لما تمتمكو من وسائل وسمطات تمكنيا من مواجية أي احتلبل وىذا الض
لمصمحة حقوق الشعب الفمسطيني في الاستقلبل وحقو في تقرير مصيره فبعض سفراء الدول الذين 
استضافيم البرنامج بإمكانيم التأثير في توجيات حكوماتيم لمناصرة القضية وىو ما دفع بالكثير من ىذه 

ائما تحت الضغط الشعبي الحكومات الى تقديم دعميا لحق الفمسطينيين اضافة الى ذلك لحكومات تكون د
فالبرنامج يوجو رسائل إعلبمية لجميور تحمل صور حية لمعاناة الشعب الفمسطيني والجميور بدوره يقوم 
بالضغط عمى الدول والحكومات عن طريق إقامة مظاىرات يدعو فييا الدول الى دعم القضية ووقف 

 ن الصييوني .الحرب عمى غزة بالإضافة إلى مقاطعة المنتجات التابعة لمكيا

% فبما ان البرنامج ذو طابع سياسي 15. 15بنسبة النخب السياسية أما في المرتبة الرابعة فتأتي 
جراء مقابلبت معيم وسعى الى تحميل توجياتيم نحو ىذا الصراع  فقط استدعى المقدم ناخبين سياسيين وا 

  راضي المحتمة.ومناقشاتيم عنيا لكسب تأييدىم وتعاطفيم مع الشعب الفمسطيني في الأ

% فالشعوب الغربية معروفة بقوتيا 12.12بنسبة  الشعوب الغربية اما في المرتبة الخامسة فتاتي  
ولدييا الإمكانيات والوسائل اللبزمة لمتصدي لأي احتلبل لذا البرنامج لم يتردد باستضافة سياسيين أجانب 

قامة شراكات معيم واقناعيم بأن الكيان الصييوني ىو ال عدو المشترك بينيم وبالتالي محاولة التأثير وا 
عمييم وتوجيييم نحو القضية الفمسطينية وبالتالي فمخاطبة الشعوب الغربية أدى إلى توليد الضغط عمى 
حكوماتيم لإنياء الحرب عمى غزة وكسب تأييدىا بسبب الوضع الإنساني وىو ما تحقق فعلب من خلبل 

لمقضية وتنظيميا لحملبت تضامنية مع الشعب الفمسطيني عن إعلبن بعض الدول الغربية عن دعميا 
طريق جمعيات وتوفير المساعدات الإنسانية والدعم مختمف المشاريع في الاراضي الفمسطينية وبذلك 
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اتخذت العديد من الأحزاب والشخصيات السياسية الغربية مواقف داعمة ومؤيدة لمقضية الفمسطينية، 
ئما عمى نشر ىذا الدعم في الإعلبم بغية تشجيع الدول الغربية الاخرى وبالتالي البرنامج يعمل دا

  وتوجيييم نحو القضية والتأثير عمييم.

% فيم محور القضية الفمسطينية 12.12بنسبة  المواطنين الفمسطينيين"ويأتي في المرتبة الأخيرة "
،فالبرنامج بدوره يعمل عمى نشر الصور ووقائع حية لما يعانونو إخوانيم الفمسطينيين ووصف ما 
يتعرضون لو من ىجومات وقصف الاحتلبل وبالتالي يوجو رسائل الإعلبمية لممواطنين الفمسطينيين يدعو 

واطنين ميتمين بالقضية بشكل كبير فالبرنامج بدوره يمدىم بمختمف فييا لمساندة ودعم القضية وبما ان الم
  الأخبار وأىم مستجداتيا بشكل يومي.

 :  يمثل الجميور المستيدف من التغطية الإعلامية لمقضية.17الشكل رقم 

 

 18المصدر معطيات الجدول رقم 

 

 

21.21% 

12.12% 

15.15% 21.21% 

18.18% 

12.12% 

 الشعوب العربٌة

 الشعوب الغربٌة

 النخب السٌاسٌة

 المنظمات الحقوقٌة

 الحكومات والدول

 مواطنٌن فلسطنٌٌن
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 : يوضح أساليب الإقناع المستخدمة في البرنامج18الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الاساليب
 %52.95 09 أساليب عقمية
 %47.05 08 أساليب عاطفية

 %100 17 المجموع

  23المصدر الفئة رقم  

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 أساليب القناعلفئة 

الأساليب المستخدمة في الإقناع في برنامج الحصاد حيث تم استخدام  يوضح الجدول أعلبه
% كون البرنامج يتميز بالجدية والصراحة في تقديمو لمناقشة الأحداث 52.95الأساليب العقمية بنسبة 

ومخاطبة العقل الى جانب ذلك عبر البرنامج عن استنكاره ورفضو التام ومعارضة الممارسات والانتياكات 
وم بيا اسرائيل من جرائم وقتل وانما تقوم بو غير شرعي وكذلك تبيان عدم الجدوى من إبرام التي تق

اتفاقيات بين الطرفين مقابل تحقيق السلبم بحجة لتحقيق مصالحيا سواء كانت سياسية، اقتصادية، 
لية وحقوقية دو   ان البرنامج اعتمد بكثرة عمى تقارير تصدرىا منظمات إلى استراتيجية وعسكرية بالإضافة

وتصريحات الشخصيات بجعل الرأي العام يصدق ما يقال وبالتالي دعوتو لدعم القضية الفمسطينية 
يضاح مستجداتيا وأحداثيا ومن جانب آخر تطرق البرنامج بكثرة الى الجوانب السياسية من خلبل  وا 

 تداخل البرلمانيين والوزراء والرؤساء وغيرىم 

% فيما ان القضية 47.05العاطفية بنسبة  تالاستمالانامج عمى وفي المقابل فقد اعتمد البر 
الفمسطينية ىي قضية سياسية، اجتماعية، قومية، إنسانية فقد اتجو البرنامج الى توجيو الرأي العام نحو 
التعاطف معيا من خلبل الحديث عن الاعتداءات الإسرائيمية عمى الفمسطينيين والعمميات العسكرية 

تي تعرضوا ليا بالإضافة ان البرنامج نقل لنا صورة حية ومباشرة لما يعانيو المجتمع والانتياكات ال
الفمسطيني يوميا جراء ىذا الاحتلبل من ىجومات وقصف مفاجئ وما يعيشو من رعب وخوف مع 
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عمى الراي العام  التأثيرالاعتماد عمى تصريحات المواطنين الفمسطينيين وبيان ردود افعاليم وىذا بيدف 
كسب دعم جماىيري واسع لمقضية، فالغرض من استخدام البرنامج الاسموب العاطفي ىو تحريك مشاعر و 

الجميور وتحفيزه عمى استجابة الدعوة واثارة عواطفو الانسانية اتجاه ما يعانيو الشعب الفمسطيني من 
  ويلبت وانتياكات من طرف الاحتلبل الصييوني.

 لمستخدمة في البرنامج:يمثل أساليب الإقناع ا17شكل رقم 

 

 .18المصدر معطيات الجدول رقم 
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 : يوضح القيم التي تضمنيا البرنامج :19الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار القيم
 %31.81 07 الدعم

 %27.27 06 المواجية
 %9.09 02 المقاطعة

 %31.81 07 بالقضية والإيمانالمساندة 
 %100 22 المجموع

 24الفئة رقم المصدر :

نما يمثل مجموع تكرارات الفئات الفرعية ملاحظة:  مجموع التكرارات لا يمثل عدد حمقات البرنامج، وا 
 القيملفئة 

يمثل الجدول أعلبه القيم التي تضمنيا البرنامج حيث جاءت قيمة الدعم في المرتبة الاولى بنسبة 
وذلك من خلبل ابراز توجيات الدول المئيدة % كون الاتجاه الرئيسي لمبرنامج ىو دعم القضية 31.81

لمقضية، حكومات وشعوب اضافة الى تسميط الضوء عمى اراء عدد من المنظمات الحقوقية التي دعت 
الى مساندة الشعب الفمسطيني وحقو في تقرير مصيره وكذا النخب السياسية التي تدخمت لحل الازمات 

 احة والممكنة .،ودعم المجتمع الفمسطيني بكل الوسائل المت

% فالبرنامج يدعو الى 31.08أما القيمة الثانية تمثمت في المساندة والايمان بالقضية بنسبة 
التضامن مع الشعب الفمسطيني في الاراضي المحتمة ، وحماية المقدسات الدينية لممسممين فالقضية 

سمم ، وكان اليدف من الفمسطينية ، ومسألة احتلبل القدس وحماية القدس الشريفة ىي قضية كل م
التغطية الاعلبمية عبر برنامج الحصاد ىو الدعم المعنوي والتعريف بالقضية الفمسطينية وبيان حقيقة ما 

 الى سعي كل الدول لمساندة القضية فالوعي بالقضية يدفع الى الايمان بيا. بالإضافةيحدث في غزة، 
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فالبرنامج بدوره يدعو الرأي العام والدولي  %،27.2أما القيمة الثالثة تمثمت في المواجية بنسبة 
لمواجية الكيان الصييوني واستنكاره وعد الاعتراف بو، فالبرغم من المخططات والانتياكات التي يمارسيا 

ومختمف الشعوب المساندة ليم قد ادت الى فشميا في الكثير من  نالفمسطينييالاحتلبل إلا ان مواجيات 
ومختمف  نلمفمسطينيييوني الاستيطاني وحرب الابادة ،وحملبت التيجير الاحيان أمام المشروع الصي

المحطات والمراحل التي تدخل في اطار المخطط الاشمل والاخطر اليادف الى احياء وتجسيد مشروع 
اسرائيل في سياق القضاء عمى مقومات الدولة الفمسطينية ، وفي سياق اليدم التدريجي الذي قضى عمى 

 ىا الاساسية.اركانيا وركائز 

% فالبرنامج يدعو الى مقاطعة كل من لو 9.09وتأتي في المرتبة الاخيرة قيمة المقاطعة بنسبة
علبقة بالكيان الصييوني سواءا بطريقة مباشرة أو غير مباشرة من قنوات اعلبنية ، وشركات كبرى 

خيرة ، نتيجة تنامي ومؤسسات دولية وغيرىا ، حيث شيدت حركة المقاطعة رواجا كثيرا في الآونة الا
الانتياكات والمجازر التي تقوم بيا قوات الاحتلبل ، وزيادة واتساع صدى القضية وايمان شعوب العالم 
بحقوق الشعب الفمسطيني في امتلبكو لأراضيو، وكذلك اقرارىم بعدم مشروعية الاحتلبل وتنديدييم  

الموجية لو ماديا ومعنويا من الاطراف  لممارساتو في الاراضي المحتمة ، ورفضيم لكل اشكال الدعم
السالفة الذكر ومقاطعتيم لمنتجات الشركات الداعمة لو وتضييق سبل التعاون والتبادل مع الدول المؤيدة 

  نالفمسطينييلو ، حيث تعد المقاطعة سلبح فتاك في يد الشعوب لنصرة 
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 : يمثل القيم التي تضمنيا البرنامج19الشكل رقم 

 

 18المصدر معطيات الجدول رقم
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 خلاصة:

تناول ىذا الفصل الإطار الميداني لمدراسة؛ حيث تم فيو تحميل وتفسير  المعطيات الميدانية التي تم 
التوصل إلييا من خلبل استخدام أداتي تحميل المضمون وكذا الملبحظة، حيث تم ربط معطيات أداة 

أحداث ومستجدات متعمقة بالقضية الفمسطينية وبقناة الجزيرة تحميل المضمون بما تم ملبحظتو من 
وبرنامج الحصاد، كما تم مقارنتيا بما توصمت إليو الدراسات السابقة التي استعرضناىا في الفصل الأول 
من المذكرة،  وبذلك يعتبر ىذا الفصل آخر محطة من محطات البحث، والتي بناء عمييا سيتم استخلبص 

يا في ضوء تساؤلات الدراسة، وصولا إلى النتائج العامة التي تعد بمثابة إجابات عمى النتائج ومناقشت
 إشكالية البحث.

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نتائج الدراسة

 

 برنامج الحصادب الخاصةبالبيانات أولا: النتائج المتعمقة 

 ثانيا: مناقشة النتائج في ضوء تساؤلات الدراسة

 : النتائج العامةثالثا
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 النتائج المتعمقة بالبيانات الخاصة ببرنامج الحصاد: أولا:  

 انو كمما كان الموضوع ميم ويشغل الرأي العام كمما حظي بزمن  01معطيات الجدول رقم  أثبتت
  طويل في معالجتو.

  يعالج من طرف مقدم ذو خبره  ىو الذي أكدت نتائج الجدول ايضا ان البرنامج الناجحوقد
 تأثير في الرأي العام.الوباستطاعتو 

  صائص ومميزات وميارات تميزه عن باقي ان كل مقدم يمتمك خ إلى تشير نتائج الجدولكما
  المقدمين وىذا يجعمو الأول عمى الساحة الإعلبمية.

  مناقشة النتائج في ضوء تساؤلات الدراسة ثانيا:

نتائج التساؤل الفرعي الأول:  كيف يؤثر شكل التغطية الإخبارية عبر برنامج الحصاد في توجيو 
 الرأي العام نحو القضية الفمسطينية؟

  معالجة القضية الفمسطينية في اول البرنامجو  نو عادة ما يتم التطرقبينت الدراسة التحميمية، 
  % كونيا قضية تيم وتشغل الراي العام بالدرجة الأولى43.75وذلك بنسبة 

  فقد كانت المغة العربية والفصحى والعامية من المغات  ؛فيما يخص المغة المستخدمة في الحمقاتو
بحكم ان المغة العربية الفصحى لغة ، % 31.81لا بنسب متساوية قدرت ب الأكثر استعما

مع استخدمت لمتخاطب  فقد العاميةما  ،وتعبر عن التقدم الثقافي المتمقي العربي،واضحة ويفيميا 
 كافة الشعوب والمستويات الثقافية.

 كونو يدعو الى  ،% 55.55الموسيقى الحماسية وذلك بنسبو  استخدام ركز البرنامج بكثرة عمىي
  وتغمب الفمسطينيين عمى الاحتلبل. نالفمسطينييالحماس والتفاؤل بنصرة القضية 

 وذلك ، % 22.72الأصوات المتوترة وذلك بنسبة  نبرات البرنامج عمى يعتمد الفاعمون في
  لوصف أحوال الفمسطينيين أثناء الحرب.

 كونيا تدل ، % 45فقد كانت أغمبيتيا ألوان ساخنة بنسبة  ؛أما فيما يخص الألوان المستخدمة
 عمى غضب الجماىير والتوتر بين الطرفين 
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  وذلك لإيضاح الصورة وتقديم معمومات ، % 47.61ركز البرنامج عمى المقطات القريبة بنسبة
اضافة الى جذب الجماىير وتصوير المشاعر العميقة  ،قيمة قد تضيع في خمفية المشيد

 .لمشخصية
  وذلك لإيضاح الصور والمقطات ، % 37.5اعتمد البرنامج عمى الاضاءة القوية بنسبة

  وبيان ملبمح الفاعمين في البرنامج.، المستخدمة 
 الفيديو يتمتع بميزة إضافية يساعد في  ، كون% 66.03البرنامج الفيديوىات بكثرة بنسبة  يستخدم

  والتطوير من صياغة عرض المضامين الاخبارية. ،تعزيز الرسالة التي يبثيا البرنامج

كيف يساىم مضمون التغطية الإخبارية عبر برنامج الحصاد في  نتائج التساؤل الفرعي الثاني :
 توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية؟

 من اكثر المواضيع المتناولة في البرنامج  اعتداءات الجيش الاسرائيمي بينت الدراسة ان موضوع
  كونو يصف فيو ممارسات الاحتلبل عمى الشعوب الفمسطينية، % 36بنسبة 

  وذلك ىو الاعلبم والاخبارعبر برنامج الحصاد اليدف الأساسي من التغطية الاعلبمية لمقضية 
  ثيا.كونو أحاط بجميع اخبار ومستجدات القضية الفمسطينية واحدا، % 50بنسبة 

  كونيم من الفاعمين، % 37نسبة ، والذين شكموا الخبراء والمحممين استضافةركز البرنامج عمى
  الأطراف الفاعمة والمحركة لمبرنامج واعتبروا قادة الرأي في المجتمع.

  76بنسبة  ا لقضية الفمسطينية، وذلكمؤيدكان بينت الدراسة ان اتجاه الفاعمين في البرنامج% ،
  ىذه الأطراف داعمة لمقضية الفمسطينية. أنعمى اعتبار 

  كمصدر أساسي لنقل 39.13اعتمد البرنامج عمى المراسمين الصحفيين والإعلبميين بنسبة %
 ووصف أحداث القضية لكونيم يسعون لإيصال الأخبار الصادقة عنيا.

  نيا الموقع كو ، % 45ركز البرنامج عمى الأراضي المحتمة في معالجة القضية الفمسطينية بنسبة
  لمختمف الاحداث.  الرئيسي

  شعوب الداعمة لمقضية ال% لكونيا أكثر 21. 21استيدف البرنامج الشعوب العربية بنسبة
  الفمسطينية.
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  وذلك من أجل مناقشة الاحداث ، % 95. 52ركز البرنامج عمى استخدام الأساليب العقمية بنسبة
  بكل جدية وصراحة ومخاطبة العقل.

 31.81قيمة الدعم المساندة والإيمان بالقضية بنسبة  أىمياامج قيم كثيرة تضمن البرن .% 

 النتائج العامة لمدراسةثالثا: 

 انتيت الدراسة إلى النتائج التالية:

  ؛رأي العام نحو القضية الفمسطينيةعبر برنامج الحصاد في توجيو ال الإخباريةيؤثر شكل التغطية 
متعمقة ال تغطية ومناقشة مختمف الأحداث والمستجدات عمى  البرنامج حرصوذلك من خلبل 

 الموسيقى والاعتماد عمى بسيطة ومفيومة،مع استخدام لغة  ،طيمة مدة عرض حمقاتوبالقضية 
المادة التمفزيونية المعروضة، ع في يالتنو ، و المقطات التصويريةو  والمؤثرات الصوتية، والألوان،

استمالة عواطف و  وزيادة التركيز، ،الصورة إيضاح رضوفي القوالب الفنية المقدمة؛ وىذا بغ
 تجاه القضية. هتحريك مشاعر و الجميور 

  عبر برنامج الحصاد في توجيو الرأي العام نحو القضية  الإخباريةيساىم مضمون التغطية
؛ وذلك من خلبل التركيز عمى رسالتو الرئيسية وىي الإعلبم والإخبار، والحرص عمى الفمسطينية
الضوء عمى مختمف الممارسات التي يقوم بيا العدو الإسرائيمي في الأراضي المحتمة، مع تسميط 

والاعتماد  المؤيدة لمقضية لتحميل ومناقشة المواضيع المرتبطة بيا، الأطراف الاستعانة بعدد من
، بالإضافة إلى استخدام الحقائق كاممة دون تزييفعمى المصادر الموثوقة لتغطية الأحداث ونقل 

ستمالات العاطفية لإقناع المشاىد، ونشر قيم الدعم، والمساندة، الإ مختمف الأساليب العقمية و
 والإيمان بالقضية لدى الجميور المستيدف، وكذا الدعوة إلى ضرورة مواجية العدوان الإسرائيمي 

الرأي العام ثبتت النتائج ان قناة الجزيرة ليا دور فعال في توجيو أوكإجابة عمى التساؤل المركزي 
 ، وكسب دعم الكثير من  الجماىير لحق الشعب الفمسطيني في تقرير مصيره،نحو القضية الفمسطينية

العربي  ن تخط لنفسيا نيجا اخباريا يحظى بالقبول من طرف الرأي العامأالقناة في  ىذه حيث نجحت
تغطية  ل الاعتماد عمىوالعمل عمى الإحاطة بجميع مستجدات القضية الفمسطينية من خلب والعالمي،

 إعلبمية شاممة شكلب ومضمونا، ومواكبة لمختمف الأحداث والتطورات. 
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  خاتمة:

من خلبل ما تم التوصل إليو في دراستنا المتمحورة حول دور القنوات الفضائية الإخبارية في توجيو 
الرأي العام نحو القضية الفمسطينية، والتي تناولنا فييا قناة الجزيرة الإخبارية كنموذج عن ىذه القنوات، 

والاطلبع عمى  ،والتعمق في مختمف الأفكار، موضوعالحول  معموماتعمى ما تم جمعو من  وتأسيسا
 يمكن القول بأن والتي تمت ترجمتيا في فصول الدراسة النظرية والميدانية، تناولتو،مختمف المراجع التي 

المختمفة في التأثير عمى الرأي العام، عمى  وسائل الإعلبم والاتصالوتشيده ىناك تطور كبير شيدتو 
وىذا التطور يكمن في قدرتيا في التاثير عمى الجماىير العريضة،  غرار القنوات الفضائية الإخبارية،

وكسب تأييدىا ومؤازرتيا لمقضايا المختمفة؛ سيما القضايا الحساسة والمطروحة عمى طاولة النقاش في 
الحال بالنسبة لمقضية الفمسطينية، ىذه القضية التي تحظى ببعد قومي كافة المحافل الدولية، كما ىو 

 وديني واجتماعي كبير بالنسبة لمجماىير العربية والاسلبمية. 

 وبناء عمى ما تم التوصل إليو يمكن اقتراح جممة من التوصيات، ىي:

  ما يساعد عمى نقل ب ،ليا الكافيالدعم تقديم و  ،الإخبارية القنوات الفضائيةالتركيز عمى تطوير
ويعمل  ،فيساىم في التأثير عمى الراي العام العربي والعالمي ،احسن محتوى إعلبمي لمجميور
  عمى تغيير وجية نظر المشاىد.

  ضرورة الالتزام بالصدق والمصداقية في نقل الرسالة الإعلبمية لمجميور المشاىد لكشف الحقائق
  المتعمقة بالقضية. والمواضيعحول الأحداث 

  عمى كافة المستويات،لمساعدة الشعب الفمسطيني  الدعم المادي والمعنويالعمل عمى توفير 
الفصائل ة، عبر اندماج وتكاتف جيود مختمف المقاوم والسعي نحو إيجاد سبل لتفعيل جيود

 الفمسطينية.
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،2020. 

غالب كاظم جياد الدعمي، التمفزيون وصناعة الرأي العام، دار امجد لمنشر والتوزيع،  .32
 ،  2015عمان ،

فراس ابو ىلبل، معاناة الأسير الفمسطيني في سجون الاحتلبل الفمسطيني ،مركز  .33
 2011يروت،الزيتونة والاستشارات ،ب

فريد مصعب الدليمي، الأقمار الصناعية تاريخيا، انواعيا، مداراتيا ،طرق تتبعيا، دار  .34
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 2015والتوزيع، عمان ،

  2015محمود قاسم، مفاىيم عصرية، دار البستاني لمنشر والتوزيع ،القاىرة  .42
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 2013مصطفى يوسف الداوي، الاسرى الاحرار، دار الفارابي لمنشر والتوزيع، بيروت  .44
 2013شر فمسطين ،مركز الزيتونة للبستشارات ،عمان ،نبيل الذىبي ،أرشيف ن .45
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2019  
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 ثانيا : المذكرات والرسائل الجامعية:

 بن صغير كريمة، مجتمع البحث والمعاينة ، مطبوعة بيداغوجية في مادة منيجية وتقنيات البحث .1
، 1945ماي 8موجية لطمبة السنة الثانية عمم النفس ،كمية العموم الانسانية والاجتماعية، جامعة 

2017/2018 

بوجفجوف الزىرة ،أولويات النشرات الإخبارية في الفضائيات العامة والمتخصصة رسالة دكتوراه  .2
ص ،ص 2016-2015، 3في العموم الاعلبم والاتصال تخصص الصحافة بجامعة قسنطينة 

229-230. 

فيفري  22بوناب ايمان ، غولي رونق، الصورة الذىنية لقناة النيار لدى جميورىا خلبل حراك  .3
 1945ماي  8مذكرة ماستر في عموم الاعلبم والاتصال تخصص إتصال وعلبقات عامة جامعة 

 .91-90، ص ص 2020 -2019قالمة 

يل المضمون المواد السمعية تمار يوسف ،فئات التحميل ،المحاضرة السادسة في مقياس تحم .4
 . 3،2019/2020،تخصص سمعي بصري جامعة الجزائر1البصرية، مقدمة  لطلبب ماستر

حزام فتيحة ، عن إشكالية تنظيم عقد البث الفضائي عبر الأقمار الصناعية، المجمة الجزائرية  .5
سية، جامعة بومرداس ،كمية الحقوق والعموم السيا01العدد  59لمعموم القانونية والسياسية، المجمد ،

  .2010ص  2022، 
حنان بن يحي علبل، أخلبقيات المينة في زمن الإعلبم الجديد ) دراسة قانونية في الجزائر(  .6

مجمة الرسالة لمدراسات الإعلبمية، المجمد الثاني ،العدد الخامس، مخبر عمم اجتماع الاتصال 
 2018، مارس 3،جامعة قسنطينة 

لعربية من خلبل برامج الواقع، مذكرة ماستر في عموم الاعلبم والاتصال الداوي كريمة ، اليوية ا .7
،تخصص سمعي بصري، قسم عموم الاعلبم والاتصال، كمية العموم الانسانية والاجتماعية، 

 . 2018/2019جامعة قاصدي مرباح، ورقمة ،
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الفمسطينية في قناة الجزيرة الاخبارية، مذكرة ماستر في العموم الاسلبمية معيد العموم الاسلبمية، 

 . 2019-2018جامعة الشييد حمة لخضر، الوادي
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  2018/2019لخضر ، الوادي 

زىرة بمعميا، قناة الجزيرة الفضائية والقضايا المركزية للؤمة العربية، أطروحة الدكتوراه في  .14
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شييب سارة، المعالجة الاعلبمية لمحرب الروسية الاوكرانية في قناة الجزيرة الاخبارية  .15
كمية العموم  –،مذكرة ماستر أكاديمي في عموم الاعلبم والاتصال تخصص السمعي بصري 
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، 12قناة النيار الإخبارية انموذجا ،المجمة الجزائرية لمعموم السياسية والعلبقات الدولية ، المجمد 

 2021،ديسمبر 3ر ، كمية عموم الإعلبم والاتصال ،جامعة الجزائ17العدد 

عز الدين حمواجي : أثر السمطة السياسية عمى توجيات القنوات الفضائية الإخبارية  .17
جامعة الشييد   مذكرة ماستر في عموم الإعلبم والاتصال، تخصص السمعي البصري ،، العربية

 2017/2018حمة لخضر بالوادي،
،اثر السمطة السياسية عمى توجيات القنوات الفضائية الإخبارية  عز الدين حمواجي .18

العربية، مذكرة ماستر في عموم الاعلبم والاتصال تخصص السمعي البصري جامعة الشييد حمو 
 2018-2017لخضر بالوادي، 

فاطمة الزىرة بنين، اعتماد الجميور عمى القنوات الفضائية الإخبارية في الحصول عمى  .19
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قريشي ياسمينة ،جدار منال، جميور مقدمي البرامج التمفزيونية في القنوات الجزائرية  .20
إتصال وعلبقات عامة جامعة  الخاصة مذكرة ماستر في عموم الاعلبم والاتصال، تخصص

 .2022 -2021محمد بوضياف المسيمة 

محمد عارف محمد عبد الله ،دور قناة الجزيرة الفضائية في إحداث التغيير السياسي في  .21
الوطن العربي ، أطروحة ماجستر في التخطيط والتنمية السياسية، كمية الدراسات العميا، جامعة 

 .08/10/2012النجاح الوطنية، نابمس ،فمسطين ،
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نجاة منزري ،كرم ناصف الدين نية، المعالجة الاعلبمية لقضية التطبيع مع إسرائيل في  .22
، كمية عموم الاعلبم والاتصال والاتصالقناة الجزيرة الاخبارية، مذكرة ماستر في عموم الاعلبم 

 . 2021/2022، 3السمعي البصري، جامعة صالح بوبنيدر قسنطينة

ىناء عاشور ،القنوات الفضائية الاخبارية ودورىا في تدعيم حرية التعبير، مذكرة ماجستر  .23
في عموم الاعلبم والاتصال ،تخصص إعلبم واتصال ،جامعة العربي بن مييدي ،أم 

  2013/2014البواقي،

العربي   نشرات قناة الجزيرة الاخبارية والوعي السياسي بالصراع يحياوي عبد الحق، .24
قسم العموم الاجتماعية كمية العموم الإنسانية  مذكرة ماجستير في عمم الاجتماع، يمي،الإسرائ

 .2011 2010ورقمة  جامعة قاصدي مرباح، والاجتماعية،

 ثالثا : المجلات: 

أحمد جمول، الادوار الاجتماعية ، مدخل نظري، مجمة الدراسات والبحوث الاجتماعية،  .1
 2022الوادي، جامعة 01، العدد10المجمد

بدر الدين بممولاي، الأخلبق الإعلبمية وكيفية تعزيزىا مجمة الباحث في العموم الإنسانية  .2
 2021، جامعة قاصدي مرتاح ورقمة )الجزائر( 02، العدد 13والاجتماعية، المجمد 

-1962دىوم عبد المجيد، القضية الفمسطينية ضمن أجندة السياسة الخارجية الجزائرية، من  .3
 .2023( جامعة عباس لفرور خنشمة ، جوان 01/ العدد)14جمة المعيار المجمد، م2022

سعيد مراح ،محمد قارش، الفضائيات الجزائرية الخاصة بين الواقع والتحديات، مجمة الحقيقة،  .4
 16/2/2017،الجزائر 01، جامعة باتنة 39العدد 

الثقافي ،بحث اجتماعي سمر ناصر عبد الوىاب ،دور رجال الاعمال في التغيير الاجتماعي و  .5
 .2018جامعة بورسعيد ،العدد الحادي عشر ،يناير  ،الآدابمجمة كمية  وميداني،
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الطيب البار، البرامج الحوارية السياسية في الفضائيات العربية والتشكيل الفضاء العمومي  .6
 ، جامعة تبسة11الجزائري، مجمة العموم الاجتماعية والانسانية، العدد 

،تطبيقات نظرية الاعتماد عمى وسائل الاعلبم في فضاءات الاعلبم الجديد ،مجمة  عمار خلبيفية .7
، جامعة محمد بوضياف المسيمة 03، العدد03بحوث ودراسات في الميدان الجديد ، المجمد

 2022،الجزائر

عيسى يونسي وآخرون، العينة وأسس المعاينة في البحوث الاجتماعية، مجمة الرواق لمدراسات  .8
 2021، الجزائر02، العدد07ية والانسانية، المجمدالاجتماع

فيصل صحبي مصباح سميم، سياسة قناة الجزيرة في صناعة الاعلبم العربي ودورىا في ثورات  .9
، العدد الرابع، جامعة قناة 8الربيع العربي ،المجمة العممية لمدراسات التجارية والبيئية ،المجمد 

 2017السويس كمية التجارة،

الجديدة ،المجمة   البث التمفزيوني بواسطة الأقمار الصناعية والتكنولوجياتمحمد شطاح ، .10
 1997، جامعة عنابة 15، العدد 7الجزائرية للبتصال، المجمد 

منصور حسام ،حموش عبد الرزاق، الأساليب الإقناعية في الإشيار التمفزيوني الجزائري  .11
مجمة الرسالة لمدراسات  ،tvلشروق دراسة تحميمية لعينة من الاشيارات المبثة عبر قناة ا

 2023قالمة) الجزائر(، مارس  1945ماي  8، جامعة 01، العدد 07الإعلبمية، المجمد 

: عن القنوات الاخبارية وعوامل نجاحيا، قراءة في  2023أوت  30ميند العراوي  .12
عمى  8/2/2024،تم زيارة الموقع بتاريخ  linkedinاتجاىات الجميور، مقال منشور عمى موقع 

 Http ://ae.linkedin.com الرابط:

في تغطيو احداث العدوان الاسرائيمي عمى  الفضائيةدور القنوات  :نعيم فيصل المصري .13
جوان  15،  19العدد  والاجتماعية، الإنسانيةفي العموم  للؤبحاث العربيةمجمو  غزه وتداعياتو،

2015 ،439-457. 
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الفضائية في تغطية أحداث العدوان الإسرائيمي عمى نعيم فيصل المصري، دور القنوات  .14
 19غزة وتداعياتو ،مقال منشور بمجمة العربية للؤبحاث في العموم الإنسانية والاجتماعية العدد 

 .457-439،ص ص 2015جوان  15،
يا نيا ساعدنان جموب . البث الفضائي وتأثيره عمى انتشار الموضة لدى الشباب  .15

 100العدد  -لأداب مجمة كمية ا -الجامعي 

يعقوب ماليزي ،بيران بن شاعة، القنوات الاخبارية الجزائرية بين الحرية الاعلبمية  .16
 2019ديسمبر  3العدد 6والالتزام بأخلبقيات المينة الاعلبمية ،مجمة المدونة ،المجمد 

 

 المواقع الالكترونية: رابعا : 

 15/02/2024تم الاطلبع عمى الموقع بتاريخ  موقع الشرق،  ىاجر بوغالمي ، برنامج الحصاد، .1
 https : // m.al-sharq.comعمى الرابط 

التموقع المنيجي لنظرية التأطير الاعلبمي في الدراسات الاعلبمية،  01/06/2022تامي نصيرة  .2
عمى الرابط  26/02/2024موقع سياسات تمت زيارة الموقع بتاريخ 

https//www.asjp.cerist.dz 

عمى  7/2/2024،قناة الحدث موقع المعرفة، تمت زيارة الموقع بتاريخ 2010ماي  28 د.ن .3
 . https://m.marefa.orgالرابط

عمى  7/2/2024، قناة العربية موقع موسوعة عريق ،تمت زيارة الموقع بتاريخ 2024د.ن  .4
 .https://arequipa.notالرابط

 عمى الرابط 7/2/2024موقع الجزيره تمت زيارة الموقع بتاريخ  CNN 2015اكتوبر  24د.ن  .5

 www.aljazera.netHttp :// 

https://m.marefa.org/
https://arequipa.not/
http://www.aljazera.net/
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عمى  7/2/2024قع بتاريخ انواع التقرير الصحفي تمت زيارة المو  2019مارس  29د.ن.  .6
 Http ://uomustansirigali.edu.iq الرابط

، كيف يعمل البث التمفزيوني الفضائي موقع الجزيرة ،تمت زيارة الموقع 2004مارس  2د.ن ، .7
  //: www.al.jazirah.comHttpعمى الرابط 7/2/2024بتاريخ 

الأشكال الإخبارية الإذاعية موقع البحوث الاكاديمية  2016سبتمبر  29محمد عبد البديع السيد   *
 عمى الرابط 7/2/2021وفنون العمل الاذاعي والتمفزيوني تمت زيارة الموقع بتاريخ 

http:// kenanaonline.com 
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 الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة التعميم العالي والبحث العممي

 -الطارف –جامعة الشاذلي بن جديد 
 كمية العموم الانسانية والاجتماعية

 قسم: عمم الاجتماع
 تخصص عمم إجتماع الاتصال

 
 استمارة تحميل مضمون حول : 

 
 

 

 

 
 مذكرة مكممة لنيل شيادة الماستر في عمم الاجتماع

 تخصص :إتصال
 

 إشراف الاستاذة:                        إعداد الطالبتان                                
 بوقرة وئام                                                               د/ حسيبة ملبس 

 ضياف لبنى 
 

 2023/2024السنة الجامعية : 

 

 دور القنوات الفضائية الاخبارية في توجيو الرأي العام نحو القضية الفمسطينية 

 -قناة الجزيرة أنموذجا-

 برنامج الحصاد حمقات  دراسة تحميمية عمى عينة من



 

 

 إستمارة تحميل المضمون:

 أولا: المحور الأول: البيانات الخاصة بالبرنامج:

 رقم الحمقة:  -1

 عنوان الحمقة:  -2

   تاريخ البث:  -3

   الزمن الإجمالي لمحمقة:  -4

   الزمن المخصص لمعالجة القضية:  -5

       المذيع   -6

 ثانيا: المحور الثاني: فئات الشكل )كيف قبل؟(

    موقع المادة الإعلبمية  فئة -7

     فئة المغة المستخدمة:  -8

    فئة نوعية الموسيقى:  -9

      فئة المؤثرات الصوتية:  -10

    فئة الإضاءة:  -11

   فئة الألوان:  -12

1 

2 

5 4 3 

8 7 6 

11 10 9 

17 16 15 14 13 12 

18 19 20 

21 22 23 24 

25 26 27 

28 29 30 31 32 33 

34 35 36 

37 38 39 



 

 

    فئة المقطات المستخدمة:  -13

    فئة طبيعة المادة التمفزيونية :  -14

      فئة القوالب الفنية:  -15

 ثالثا: المحور الثالث: فئات المضمون )لماذا قيل؟( 

       فئة الموضوع:  -16

    فئة الأىداف:  -17

         فئة العاممين:  -18

   فئة إتجاه الفاعمين:  -19

     فئة المصادر:  -20

     فئة جغرافيا الحدث:  -21

      فئة الجميور المستيدف:  -22

   فئة أساليب الإقناع:  -23

    فئة القيم:  -24

 

 دليل الاستمارة:
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45 46 47 48 49 
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72 73 74 75 
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 المحور الاول : البيانات الخاصة بالبرنامج: 

 ( يشير إلى 1المربع رقم :)رقم الحمقة 

 ( يشير إلى 2المربع رقم :)الحمقة عنوان  

 ( بشير إلى 4(: يشير إلى  اليوم، رقم )3المربع رقم )السنة( إلى 5، رقم )الشير 

 ( يشير إلى 6المربع رقم :)الساعة( إلى 8، رقم )الدقيقة( يشير إلى 7، رقم )الثانية   

 ( يشير إلى 9المربع رقم :)الساعة( إلى 11، رقم )الدقيقة( يشير إلى 10، رقم )الثانية 

 الترتيب الى اسماء مقدمي حمقات (: تشير إلى 18-17-16-15-14-13-12ع رقم )المرب

عثمان آيت فرح، سممى الجمل، زين العابدين توفيق، عبد القادر عياض، -البرنامج  حسن جمول

 السي آبي عاصي، فدى باسيل( 

 المحور الثاني : البيانات الخاصة بفئات الشكل: 

 ( تشير إ21-20-19المربعات رقم :) الأخير(-الوسط-)الأوللى موقع المادة الإعلبمية 

 ( عمى الترتيب تشير إلى المغات المستخدمة في البرنامج 25-24-23-22المربعات رقم :) المغة(

 مزيج لغوي( -العامية-المغة الأجنبية-العربية الفصحى

 ( عمى الترتيب  تشير إلى نوعية الموسيقى التي تصاحب الب28-27-26المربعات رقم:) رنامج

 حزينة( -تفاؤلية-)حماسية

 ( تشير إلى أصوات الفاعمين 34-33-32-31-30-29المربعات رقم :)حزين-)صوت مرتبك-

 واثق(-سعيد-غاضب-متوتر

 ( تشير إلى الاضاءة في البرنامج37-36-35المربعات رقم :) قوية(-متوسطة-)ضعيفة 



 

 

 ( تشير إلى الألوان الظاىرة في البرنامج 40-39-38المربعات رقم :)باردة -)الوان ساخنة- 

 محايدة( 

 ( تشير إلى فئة المقطات المستخدمة 43-42-41المربعات رقم :)بعيدة( -متوسطة -)قريبة 

 ( (: تشير إلى طبيعة المادة التمفزيونية )صورة ثابتة45-44المربعات رقم- )فيديو 

  (: يشير إلى أشكال تقديم المادة الإعلبمية عبر 50- 49-48-47-46رقم )المربعات

 إتصال مباشرلمجيل صوتي( –حوار مع الضيوف  -مقابمة مع ضيف -)روبورتاج تمفزيونيالبرنامج

 

 المحور الثالث : البيانات الخاصة بفئات المضمون: 

 ( تشير إلى المواضيع التي57-56-55-54-53-52-51المربعات رقم :)  عالجيا البرنامج

 -قضية التطبيع -عمميات عسكرية -إعتداءات المستوطنين -إشتباكات-)إعتداءات الجيش الإسرائيمي

تفاقيات -المساعدات  (مفاوضات وا 

 ( خبار(: تشير إلى ىدف البرنامج من التغطية )61-60-59-58المربعات رقم كشف  -إعلام وا 

 التنديد( -التوعية -الحقائق

 ( تشير إلى الفاعمين في البرنامج 69-68-67-66-65-64-63-62المربعات رقم :)سياسي(- 

 -أطراف من الجانب الإسرائميين -ممثمين عن السمطة الفمسطينية -إعلاميين -إعلاميين -عسكريين

 (مقدم البرنامج -خبراء ومحممين -عناصر من المقاومة

 ( تشير إلى اتجاه ال72-71-70المربعات رقم :) محايد( -معارض -)مؤيدفاعمين نحو القضية 

 ( تشير إلى جماعة التي تنقل التصريحات والأحداث عمى لسانيا 76-75-74-73المربعات رقم :)

علاميين(-منظمات حقوقية–مواطنين فمسكينيين  -)عناصر من المقاومة  مراسمين صحفيين وا 



 

 

 ( تشير إلى الموقع الجغرافي لمقضا79-78-77المربعات رقم :)دول عربيةيا المتناولة في البرنامج(- 

 أراضي المحتمة( -دول غربية

 ( تشير إلى الجميور المستيدف 84-83-82-81-80المربعات رقم :)الشعوب العربية(- 

 الحكومات والدول( -المنظمات الحقوقية -النخب السياسية  -المجتمعات الغربية

 ( تشير إلى أساليب المستخدمة 86-85المربعات رقم :) أساليب عاطفية(-)أساليب عقميةفي الإقناع 

 ( تشير إلى القيم التي تضمنيا البرنامج 88-87المربعات رقم :)المقاطعة -المواجية-)الدعم–

 المساندة والإيمان بالقضية(

 
 


