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 شكر  ثقدير

الذد لله  حده  الطلاة  السلام على  ن لا هبي بعده  على آ    صحبه 

لى ي م الدين، نحمده حمدا كث ا  وشكره على ث  يقه ليا    ن  الاه ا 

تمام هذا العم  اات اضع،  ىرج  حسن الختام  الجزاء  . ثقديرنا على ا 

لى آ   تاذي ااشرف الدكت ر  :هتقدم بالشكر الجزي  ا 

 "  برطعي  راد "

الذي بذل  طار  جهده   ن آ ج  آ ن يي  ليا درب العلم،  آ شكره 

على ث جيهاثه القيمة التي آ  دني بها  على ضبره  عي خلال الس ية 

 .الدرا  ية  يع د   الفض  الكب  في انجاز هذا البحث

لى كل  ن  دم ليا يد ااساعدة  ن  ريب آ    كما نخص خالص الشكر ا 

 . ن بعيد

لى  ا  يه خ  ليا  ل  لي  جميعا جزي  الشكر    ق ا الله  ا ياكم ا   .ا 

 

 

 



هداء   ا 

ليكما آ هتما بالذات لى آ غلى مخ   ين في هذه الحياة، ا  ان آ غر تني ببحر : ا 

ح انها  آ  طرثني بدعائها  آ  قتني  ن  ماء عطفها  تابعت كل خط ة 

 "آ مي'خط تها ا لى حبيبتي الغالية 

لى الذي تابع  س تي الدرا  ية    حني الثقة الكا ية، آ بي العزيز  .  ا 

 . ا لى جميع آ خ اتي الذك ر  البيات

 . ا لى كل ضديقاتي الكرام

لهام"ا لى كل عمال    سة الا ذاعة الجه ية بالطارف لـ   " بن حملات ا 

 . ا لى كل  ن آ حب لغة الضاد

لى كل  ن  قطت آ  مائهم  ه ا    ا 

لى كل  ن تحم   عيا هطيبا  ا را  ن العياء لكي ىكم  هذا البحث   ا 

 .  الذي ىتمنى   ن كل آ عماق    بيا آ ن ييال رضا الديع جملة  ثفطيلا
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 :ملخص

يمقى موضوع الإعلام السمعي اىتمام  متزايد من طرف المؤسسات لما ليا من آثار 

إيجابية عمى تمبية حاجات العمال من جية، ومن جية أخرى لتوطيد الروابط بين المؤسسة وبين 

عماليا وذلك عن طريق تحسيس الإعلام السمعي بحوادث المرور، ولقد اىتم العمماء بالبحث عن 

ووجد أن الإعلام السمعي لو دور في التحسيس بخطورة حوادث . العوامل التي تقوي ىذا الأخير

 .المرور

ليذا ىدفت الدراسة إلى معرفة دور الإعلام السمعي في التحسيس بخطورة حوادث 

المرور بإذاعة الطارف الجيوية وتم الاعتماد في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي، ومن خلال 

السياق المنيجي بجمع المعمومات  بالأدوات المناسبة وىي الاستمارة مع عمال المؤسسة الذي 

 .  عامل، والمقابمة مع صحفي بالإذاعة الجيوية مختص في حوادث المرور32بمغ عددىم 

 : واعتمدت الدراسة عمى السؤال المركزي وأسئمة فرعية 

 . ما مدى مساىمة الإعلام السمعي في التحسيس بخطورة حوادث المرور: ركزيالسؤال الم

 : الأسئلة الفرعية

 كيف يساىم الإعلام السمعي في  التوعية من حوادث المرور ىذه السنة؟ -

 ىل ىناك برامج إعلامية خاصة لتحسيس بخطورة حوادث المرور؟  -

 ما ىي الاقتراحات والحمول لمحاربة ىذه الظاىرة الاجتماعية؟  -

 



 : وبعد الدراسة التحميمية تم التوصل إلى النتائج التالية

أوضحت الدراسة أن الإعلام السمعي في تحسيس بخطورة حوادث المرور، حيث نجد أن  -

المؤسسة الإذاعية الجيوية بالطارف ليا دور في التعريف بقانون المرور الجديد، كذلك 

أكدت الدراسة أن ىناك برامج إعلامية خاصة لمتحسيس بخطورة حوادث المرور من 

خلال درجة اقبال السائقين والمواطنين عمى ىذه البرامج الإذاعية السمعية بالإضافة إلى 

ذلك لأن الحمول والاقتراحات لم تكن كافية، لكن ىذا لا يمنع من تنشيط الإذاعة الجيوية 

 . بالطارف لحملات إعلامية والمساىمة في ضبط قانون المرور

ليا دور فعال في تحسيس بخطورة حوادث  (الإذاعة)أكدت الدراسة أن الإعلام السمعي  -

 .  المرور لدى عمال المؤسسة الجيوية بالطارف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Résumé: 

Dans la question des médias, l'intérêt des actionnaires pour les droits des 

actionnaires est pris, à travers leur influence sur les actionnaires travaillant dans la 

société, et d'autre part, pour consolider les liens de l'organisation et entre elle, en 

sensibilisant les médias à la paix, l'essentiel. Et il a constaté que les médias audio ont 

un rôle à jouer dans la sensibilisation à la gravité des accidents de la route. Ainsi, 

l'étude visait à connaître le rôle des médias audio dans la sensibilisation à la gravité 

des accidents de la circulation à la radio régionale Al-Tarif et à financer la 

dépendance dans cette étude à l'approche descriptive, et à travers la méthodologie de 

collecte des informations appropriées, qui est la forme avec les travailleurs de 

l'établissement, qui étaient au nombre de 32 travailleurs, et l'entretien avec un 

journaliste de la radio régionale spécialisée en Accidents de la circulation. 

 

L'étude est basée sur la question centrale et les sous-questions: La question centrale: 

dans quelle mesure les médias audio contribuent-ils à la prise de conscience de la 

gravité des accidents de la route? Sous questions: Comment les médias audio 

contribuent-ils à la sensibilisation aux accidents de la route cette année? Existe-t-il des 

programmes médiatiques spéciaux pour sensibiliser à la gravité des accidents de la 

route? Quelles sont les suggestions et solutions pour lutter contre ce phénomène 

social? Après l'étude analytique, les résultats suivants ont été atteints: 

 

- L'étude a montré que les médias audio sensibilisent à la gravité des accidents de la 

circulation, car nous constatons que l'organisme de radiodiffusion régional d'Al Tarf a 

un rôle dans l'introduction du nouveau code de la route, et l'étude a également 

confirmé qu'il existe des programmes médiatiques spéciaux pour sensibiliser à la 

gravité des accidents de la circulation grâce au degré de demande des conducteurs et 

des citoyens pour ces programmes radio audio. De plus, les solutions et suggestions 

n'étaient pas suffisantes, mais cela n'empêche pas la radio régionale du pays d'activer 

des campagnes médiatiques et de contribuer au contrôle du code de la route. 

 - L'étude a confirmé que les médias audio (radio) ont un rôle efficace dans la 

sensibilisation à la gravité des accidents de la route parmi les travailleurs de 

l'institution régionale d'Al Tarf. 
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تعتبر حوادث المرور من أبرز المشكلات المعاصرة التي تقف عائقا أمام تطور وتنمية 

 بشكل ممموس ةالمجتمعات لما يترتب عمييا من خسائر بشرية واقتصادية، وتتضح ىذه الظاىر

وحاد في الدول النامية، سواء كان فيما يتعمق بالعدد الإجمالي لحوادث المرور أو الإصابات 

الجسدية أو الأكثر منيا عدد الوفيات التي تخمفيا حوادث المرور، فكل من منظمة الصحة 

العالمية والبنك الدولي يؤكدان عمى أن حوادث الطرق عي ثاني الأسباب الرئيسية لموفاة بين سكان 

كما أنيا السبب الرئيسي الثالث .  سنة29 سنوات إلى 5العالم، خاصة بين المرحمة العمرية من 

 سنة وتقتل حوادث المرور حوالي 44 سنة إلى 30لموفاة بين سكان العالم في المرحمة العمرية من 

عاقة أكثر من 1.2  مميون نسمة عمى مستوى العالم، 20 مميون نسمة سنويا، وتؤدي إلى إصابة وا 

 في البمدان %80 يتوقع أن تزيد نسبة الوفيات بسبب حوادث المرور حوالي 2020وبحمول 

 مميار 65النامية وتقدر تكمفة الإصابات الناجمة عن حوادث المرور في البمدان النامية بحوالي 

دولار سنويا، حيث نعيش اليوم في عصر المعمومات وتبرز الحاجة بذلك إلى الوسائل الإعلامية 

لنقل ونشر ىذه المعمومات، إذ يعتمد المجتمع المعموماتي الحديث المنظم عمى الاتصالات الفورية 

ومع تعدد أساليب وسائل الإعلام الحديثة وتعدد ... من كل الأنواع عبر الإذاعة والتمفزيون

خدماتيا، تمعب ىذه الأخيرة دورا ميما في المجتمعات الحديثة،  كما ىي وسيمة فعالة تستخدميا 

الدول في نقل ونشر المعمومات وتوجيو الإرشادات والتعميمات والنصائح والأخبار والبلاغات، 

 . خاصة وىذا ما ييم ىذه الدراسة باستخدام ىذه الوسائل في التوعية والوقاية من حوادث المرور

وىذا ما جعل الدول المتطورة الكبرى تنفق عمى وسائل الإعلام والاتصال أموالا كبيرة نظرا 

لأىميتيا وسيولة استعماليا بأساليب متنوعة، وقدرة الإعلام عمى مخاطبة شرائح اجتماعية واسعة 
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وفي كل الميادين والمجالات، ومن بينيا مجال أمن الطرق من أجل ىذا الغرض يأتي موضوع 

 . ىذه الدراسة المتمثل في دور الإعلام السمعي في التحسيس بخطورة حوادث المرور

نستطيع القول أن نشأة وتطور الإذاعة المسموعة تطور بشكل سريع، فيي تتسم كمؤسسة 

 وليا عدة مصادر ىناك، مصادر مسموعة كالتسجيلات والأشرطة ىمن مؤسسات الاتصال الأخر

ومصادر مرئية والمرئية السمعية وليا عدة إيجابيات مثل إيصال صوت المواطن لمسمطة ومساىمة 

،  كما أنيا لا تخمو من سمبياتيا كغياب نقابة تكون مدافعة عن ...الإعلام في محاربة الجريمة

حقوق المواطنين، ولمحوادث المرورية أنظمة ضبط منيا نظام التحكم المروري عند مداخل الطرق 

السريعة والموحات المتغيرة الرسائل، وىناك حوادث مرور بسيطة وحوادث الجسم، وبالتالي فيي 

وليا عدة أسباب منيا العنصرين البشري والأمطار والمشاة تترتب ... تمثل أبعاد نفسية وصحية

عنيا آثار اجتماعية واقتصادية وصحية، وىناك بعض الإجراءات المستعجمة لمحد من تفاقم ىذه 

الظاىرة الاجتماعية تتمثل في التربية المرورية وتطوير وتحسين منظومة التكوين والتدريب عمى 

 .  وغيرىاتالسياقة، كذلك التوعية والتحسيس، ولقد مست أيضا بعض التقنيات بضبطيا كالرادارا

عمى ىذا الأساس أصبحت حوادث المرور أخطر المشكلات، لأنيا تمس الإنسان إما 

ما بالعجز الدائم أو بإصابة تعوقو عن تقديم الخدمات وىذا يضعف من إسيامو المباشر  بالموت وا 

 . في خطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية

وفي ظل ىذه الظروف أدركت جميع الدول مدى خطورة ىذه المشكمة ووجب التفكير في 

كيفية القضاء عمييا وذلك بتثمين المناىج التوعوية والوقائية التحسيسية، إن تركيز ىذه الدراسة 

ينصب في إظيار خطورة ظاىرة حوادث المرور في المجتمع ودور الإعلام السمعي في التحسيس 



 مقدمة
 

 ‌ج
 

بيا، حيث أن للإعلام أىمية كبيرة في المجتمع لما لو من دور رئيسي في حياة الأفراد 

 . والجماعات

وتم تقسيم الدراسة إلى أربعة فصول وفق التسمسل المفيمي، حيث جاء الفصل الأول لمدراسة 

والذي تم التطرق فيو إلى إشكالية الدراسة وتساؤلاتيا وأسباب وأىداف اختيار الموضوع، ثم أىمية 

 . الدراسة والدراسات السابقة وبالإضافة لتحديد المفاىيم

 : ثم الإطار النظري لمدراسة والذي تم تقسيمو إلى عنصرين -

 ةالإعلام السمعي حيث تم التطرق فيو إلى نشأة وتطور الإذاعة المسموع: أولا ،

خصائصيا، رحمة عممية الإرسال الإذاعي، مصادر المواد السمعية والبصرية  والإعلام 

 . السمعي بين البودكاست والراديو، إيجابيات وسمبيات الإعلام السمعي

  أما العنصر الثاني وىو حوادث المرور والذي تم التطرق فيو إلى أنظمة الضبط وتحكم

في حوادث المرور وتقسيماتيا وأبعادىا، وأسبابيا، ثم آثارىا، بالإضافة إلى الإجراءات 

 . المستعجمة لمحد منيا والتقنيات المستخدمة لضبطيا

 السمعي وحوادث المرور والرسالة الإعلامية مأما الفصل الثالث وىو نظريات الإعلا 

 . التحسيسية لحوادث المرور، ودور الإذاعة في التوعية المرورية

بالإضافة إلى الفصل الرابع وىو الفصل التطبيقي ويحتوى عمى الدراسة الميدانية، تم التطرق فيو 

والمنيج المستخدم وأدوات جمع البيانات المستخدمة  (مكاني وزماني وبشري)إلى مجالات الدراسة 

والعينة والتي احتوت عمى أربعة محاور، بالإضافة إلى عرض وتحميل ومناقشة المعطيات 

 .الميدانية والخاتمة
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 :إشكالية الدراسة -1

أدى التطور التكنولوجي الذي نعيشو اليوـ لإحداث تغيرات في النشاط الإعلامي، وذلؾ تماشيا مع 

متطمبات ورغبات الجميور، ويعتبر الإعلاـ أساسا ىو الإخبار وتقديـ المعمومات، ولنجد الإعلاـ السمعي 

وتكمف أىميتو في تنوع مجالاتو ... يتمثؿ في جميع الوسائؿ التي يستخدـ فييا الصوت كالتمفاز والإذاعة 

ولو مزايا وخصائص تؤىمو، فيو يخاطب المتعمـ والأمي والذي لديو ضعؼ في تكويف الأنظمة الحاسوبية 

والوسائط الرقمية المكتوبة عمى حد سواء فيو يوصؿ المعمومة بأبسط صورة معتمدا عمى الحواس سواء 

 . 1عف طريؽ الإذاعة أو التمفزيوف

ولقد استحوذ الإعلاـ السمعي عمى مكانة ميمة وبارزة لدى الشعوب، فعمى مر التاريخ كانت 

الإذاعة تمعب دورا بارزا في بث الأفكار النبيمة والقيـ السامية والمعمومات التي تحافظ عمى قيـ وتراث 

ثقافة المجتمع، ولقد أنيت الإذاعات الموجية عزلة المواطنيف وخففت مف واقع الاحتكار الإعلامي مما 

جعؿ الجماىير عمى وعي بوجيات النظر المختمفة، والإذاعة تخاطب جميور المتمقيف بواسطة الكممة 

 . 2المسموعة بسرعة فائقة خاصة بعد انتشار البث الإذاعي عمى موجات الأقمار الفضائية

والجدير بالذكر أف الوسائؿ الإعلامية المسموعة تطورت عبر العديد مف المحاولات وذلؾ منذ 

ثلاثينيات القرف التاسع عشر، ونجد أوؿ بث إذاعي في أوائؿ القرف العشريف، ولقد اىتـ الإعلاـ السمعي 

بحوادث المرور وذلؾ مف خلاؿ التوعية والتحسيس حيث ساىـ في اتخاذ التدابير الفعالة والحملات 

الإعلامية لمحد مف تفاقـ ىذه الظاىرة، والعمؿ عمى خفضيا بالاعتماد عمى استراتيجيات، ورسـ خطط 

محكمة نظرا لأف المشكمة أصبحت مف أكثر المشاكؿ تعقيدا، وىي تشكؿ ىاجسا خطيرا مما يترتب عميو 

خسائر مادية وبشرية، ورغـ الجيود التي تبذؿ لمحد منيا وذلؾ نظرا لمتحوؿ الشامؿ الذي تشيده الدوؿ 
                                                           

، مذكرة (الطارف–دراسة ميدانية بجامعة الشاذلي بن جديد )دور الإعلام السمعي البصري في تنمية الثقافة السياحية لدى الشباب : شلوفي فريال- 1
.  7، ص2017لنيل شهادة ماستر أكاديمي، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، تخصص علم اجتماع اتصال، 

.  3، ص 1986الإعلام الدولي، د ط، دار الفكر العربي، : جيهان أحمد رشتي- 2
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جميعا في كافة المجالات الاقتصادية والاجتماعية، وما يواكبيا مف تغيرات أدت إلى زيادة الحركة 

 عمى الطرؽ العامة نتيجة زيادة المشروعات الاستثمارية والاستثمار الأجنبي والمحمي، وزيادة 1والانتقاؿ

 . حركة التصدير والاستيراد وكثرة التنقلات واستخداـ السيارات كوسيمة أساسية لممواصلات

إف المتأمؿ للإحصائيات التي تصدرىا الجيات المتخصصة بمختمؼ الدوؿ نجد أرقاما ىائمة 

ومخيفة مف الحوادث المرورية المميتة التي تزىؽ الأرواح وكأنيا حالة استنزاؼ مستمر، علاوة عمى ما 

عاقات تحدث خملا أسريا واجتماعيا ونفسيا كبيرا، ناىيؾ عف تضخـ  تخمفو ىذه الحوادث مف إصابات وا 

الأضرار المادية التي تنعكس عمى الفاقد في الناتج القومي، وبالتالي تؤثر سمبا عمى مسار التنمية، فمقد 

 شخص يموتوف سنويا في العالـ، 200كشفت الإحصائيات العالمية أف ىناؾ ما يقدر بأكثر مف مميوف و

ولقد باتت ىذه الخسائر تفوؽ غيرىا مف الخسائر الناجمة عف مختمؼ أنواع الجرائـ، حيث تجاوزت عدد 

الذيف يقتموف أو يتأثروف سنويا بمختمؼ أشكاؿ الصراعات والمنازعات المنية عمى المستوى الدولي، كما 

وأكدت منظمة الصحة العالمية والبنؾ الدولي أف حوادث المرور ىي السبب الثاني لموفاة بيف سكاف العالـ 

 سنة 44-30 سنة والسبب الثالث الرئيسي لموفاة لممرحمة العمرية 29-5خاصة في المرحمة العمرية مف 

 في البمداف ذات الدخؿ المنخفض، كما %80 لنصؿ إلى 2020ويتوقع أف تزداد نسبة الوفيات بحموؿ 

 75بينت بعض الإحصائيات أف تكمفة الإصابات الناتجة عف الحوادث في الدوؿ النامية تقدر بحوالي 

 .2مميار دولار سنويا وىذا يفوؽ ما تحصؿ عميو ىذه الدوؿ مف معوقات التنمية

 :ويمكف أف نحصر إشكالية ىذا الموضوع في التساؤؿ المركزي التالي

   ما مدى مساهمة الإعلام السمعي في التحسيس بخطورة حوادث المرور؟ 

 
                                                           

، الرياض، 1الآثار الاقتصادية لحوادث الدرور، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، مركز الدراسات والبحوث، ط: راضي عبد الدعطي السيد-  1
.  6، ص2008

.  9الدرجع نفسو ، ص- 2
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 : ويتفرع ىذا التساؤؿ المركزي للأسئمة الفرعية التالية

 كيؼ يساىـ الإعلاـ السمعي في التوعية مف حوادث المرور ىذه السنة؟ -

 ىؿ ىناؾ برامج إعلامية خاصة لمتحسيس بخطورة حوادث المرور؟  -

 ما ىي الاقتراحات والحموؿ لمحاربة ىذه الظاىرة الاجتماعية؟  -
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 : أسباب اختيار الموضوع-2

 : اختيارنا ليذا الموضع يتفؽ وراء أسباب ذاتية وأخرى موضوعية

 : تتمثؿ في:  الأسباب الذاتية - أ

 إنجاز مذكرة حوؿ ىذا الموضوع بغية نيؿ شيادة الماستر في تخصص عمـ اجتماع اتصاؿ؛  -

 الرغبة في البحث في ىذا الموضوع لما لديو مف أىمية بالغة في المجتمع؛ -

 الانتباه الجيد لتأثر الأفراد ببرامج الإذاعة المتمثمة في الوقاية مف حوادث المرور؛ -

 مف أجؿ إبراز دور الإعلاـ السمعي في التوعية بيذه الظاىرة وتحسيس الجميور بيا؛ -

الملاحظات السمبية التي تبرز في الطرقات والتجاوزات التي تحصؿ جراء عدـ احتراـ قانوف  -

 . المرور

 : الأسباب الموضوعية - ب

 تقديـ بحث عممي حوؿ ظاىرة مف ظواىر المجتمع؛ -

 مف أجؿ تبياف دور الإعلاـ السمعي في التوعية والتحسيس بخطورة حوادث المرور؛  -

 محاولة إثراء المكتبة الجامعية بيذه النوعية مف الدراسات الميمة؛  -

 . الرغبة في كشؼ طبيعة العلاقة الموجودة بيف الإعلاـ السمعي وحوادث المرور -
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 : أهداف الدراسة-3

 معرفة دور الإذاعة في التعريؼ بقانوف المرور الجديد؛  -

 معرفة درجة إقباؿ السائقيف والمواطنيف عمى ىذه البرامج الإذاعية التحسيسية؛  -

 التأكد مف مدى دور الإعلاـ السمعي في التحسيس بخطورة حوادث المرور؛  -

 عرض الإجراءات الوقائية المتخذة لمحد مف تفاقـ ىذه الظاىرة؛  -

 . إعطاء فرصة لمباحثيف الآخريف في فيـ ىذا الموضوع -

 : أهمية الدراسة-4

تركز أىمية الدراسة في محاولة الكشؼ عف ظاىرة مف الظواىر الاجتماعية في بلادنا، وىي 

حوادث المرور ولفت النظر لخطورتيا التي تزداد يوـ بعد يوـ، وخاصة الإعلامييف لتنظيـ إعلامي ىادؼ 

يتكفؿ بتنظيـ سرياف جيد وصارـ لممادة الإعلامية الموضوعية أماـ الجميور المستيدؼ ليا فعلا، حيث 

تعد ظاىرة حوادث المرور مف الظواىر الاجتماعية السمبية التي تحاوؿ دوؿ العالـ مكافحتيا والوقاية منيا 

عبر مختمؼ وسائؿ الإعلاـ السمعي مف خلاؿ تقديـ برامج تحسيسية لتوعية المواطنيف للإدراؾ بخطورة 

 . ىذه الظاىرة، حتى تكوف عممية الوقاية سيمة ومشتركة بيف الجميع
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 : الدراسات السابقة-5

 : الدراسات المتعمقة بالإعلام السمعي -أ 

 وسائؿ الإعلاـ المسموعة ودورىا في التحسيس والوقاية مف حوادث : بعنواف: الدراسة الأولى

 . (دراسة ميدانية لإذاعة جيجؿ الجيوية)المرور 

 : وكانت بيدؼ الإجابة عف سؤاؿ الإشكالية المتمثؿ في

 إلى أي مدى تساىـ الرسالة الإعلامية الإذاعية في عممية التحسيس والتوعية المرورية؟ -

 : والذي يشمؿ الأسئمة الفرعية التالية

 ما ىي مجمؿ البرامج المسيطرة مف طرؼ إذاعة جيجؿ الجيوية لمتوعية المرورية؟ -

مف ىـ شركاء إذاعة جيجؿ في عمميات التحسيس والتوعية بحوادث المرور لتفعيؿ دورىا في  -

 العممية؟

وتمثمت فرضيات الدراسة في أف مجمؿ البرامج المسيطرة مف طرؼ إذاعة جيجؿ الجيوية لمتوعية 

بحوادث المرور تتمثؿ في الأياـ الدراسية والومضات الإشيارية والمقاءات الدورية مع المصالح 

المتخصصة، حيث تعتبر مديرية النقؿ والصحة ومصالح المف والحماية المدنية شركاء إذاعة جيجؿ 

 . الجيوية في عمميات التحسيس والتوعية بحوادث المرور

وقد كانت مجالات الدراسة تتمثؿ في المجاؿ المكاني والبشري، أما بالنسبة لممنيج المتبع في 

الدراسة ىو منيج دراسة الحالة الإرتباطية بموضوع دراستنا قصد التعمؽ والتفصيؿ في موضوع الدراسة، 

أي دور إذاعة جيجؿ في التحسيس والتوعية بحوادث المرور، وقدرتو عمى اكتشاؼ كافة المتغيرات 

 . الخاصة بالظاىرة
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أما أداة البحث فقد كانت المقابمة، كما بينت نتائج ىذه الدراسة الميدانية مف خلاؿ المقابلات التي 

 : أجريت مع رئيس تحرير إذاعة جيجؿ، ثـ التوصؿ إلى جممة مف النتائج وىي

 ىناؾ برامج مسطرة طواؿ العاـ أي غير مناسبة لمتوعية والتحسيس بأخطار وآثار حوادث المرور؛ -

تقوـ الإذاعة بمقاءات أسبوعية مع شركاء مف مصالح الأمف والحماية المدنية ومديرية السياقة،  -

 مديرية النقؿ فيما يخص الظاىرة؛

تقوـ الإذاعة بحملات توعية مف أخطار الظاىرة بالتنسيؽ مع جياز الأمف، مديرية النقؿ،  -

 والصحة، مدارس السياقة، وكالات التأميف؛ 

جراء مقابلات مع الجرحى مما يترتب انطباع  - يقوـ العامميف بالإذاعة بالذىاب إلى المستشفيات وا 

 .1لدى المستمع، وبثيا عبر الإذاعة كتدعيـ وتحسيس بخطورة مشكمة حوادث المرور

 نقد وتقييم الدراسة : 

اىتمت ىذه الدراسة بالإعلاـ السمعي أو الوسائؿ السمعية ودورىا في التحسيس والوقاية مف 

حوادث المرور، حيث بينت نتائجيا أف الإذاعة الجيوية لولاية جيجؿ تقوـ بمقاءات أسبوعية مع مصالح 

الأمف والحماية المدنية ومديرية السياقة حوؿ ىذه الظاىرة الاجتماعية، كما تقوـ الإذاعة بحملات توعوية 

حوؿ حوادث المرور، كما يقوـ أيضا عماؿ الإذاعة بالمقابلات مع الجرحى ومرتكبي حوادث المرور 

 . والذىاب إلى المستشفيات مف أجؿ التحسيس بخطورة ىذه الظاىرة

وفي الأخير ركزت الباحثة عمى دراسة البرامج المسطرة مف طرؼ الإذاعة لموقاية مف ىذه الظاىرة 

 . وىذه البرامج غير مناسبة لموصوؿ لنتائج دقيقة وصحيحة

 

                                                           
، جامعة الحاج لخضر، باتنة، كلية العلوم "حوادث الدرور بنٌ مستعملي الطريق وتنظيم الدرور: "الدلتقى الوطني الأول حول: رحال غربي لزمد الذادي-  1

.  363-358، ص 2013 أفريل 25-24الإنسانية والاجتماعية والإسلامية، قسم العلوم الاجتماعية، يومي 
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 واقع الإعلاـ السمعي البصري في الجزائر بيف النصوص القانونية : بعنواف: الدراسة الثانية

 . 1(دراسة وصفية تحميمية)والممارسة العممية 

كيؼ تـ تأطير القطاع السمعي البصري في : كانت ىذه الدراسة بيدؼ الإجابة عف سؤاؿ الإشكالية

الجزائر مف قبؿ الشرع الجزائري؟ وكيؼ كاف انعكاس الممارسة الميدانية عمى النصوص القانونية؟ والذي 

 : يشمؿ الأسئمة الفرعية التالية

 كيؼ أطر المشروع الرئيسي الأرضية القانونية لتنظيـ القطاع السمعي البصري؟ -

 كيؼ ساىـ مجاؿ الإعلاـ السمعي البصري في تكريس حرية التعبير في الجزائر؟  -

 ما ىي العوائؽ التي تواجو الإعلاـ السمعي البصري في الجزائر؟ -

ولقد تمثمت الفرضية في أف المشرع الجزائري وضع قاعدة قانونية صارمة ومضبوطة لسلامة 

تسيير قطاع السمعي البصري، كما فتح قطاع السمعي البصري دعـ مف الحرية الإعلامية، كذلؾ عدـ 

 . انفتاح قطاع الإعلاـ السمعي البصري يرجع إلى عدة عوائؽ

ولقد تمثمت أىمية الدراسة في محاولة تقييـ تفسيرات منطقية وواقعية لإشكالية البحث المطروحة، 

تكتسي الدراسة أىمية كبيرة تمس قطاع الإعلاـ السمعي البصري الذي يعتبر قطاعا حساسا، أما بالنسبة 

لأىداؼ الدراسة فقد تمثمت في تسميط الضوء عمى واقع القطاع السمعي البصري في الجزائر، وما مسو 

 . مف تغييرات، ومعرؼ العوائؽ التي تحوؿ دوف تطوير قطاع السمعي البصري

أما بالنسبة لعينة الدراسة فقد اعتمدوا عمى المعاينة القصدية بحيث تكوف عممية الاختبار في 

المجتمع الأصمي، وتيدؼ الدراسة إلى معرفة قطاع الإعلاـ السمعي البصري في الجزائر، وما ىو الدور 

الذي تمعبو في تنظيـ الممارسة الإعلامية، وبعد تحديد أىداؼ الدراسة تطرقوا إلى الجانب المنيجي مف 

                                                           
مذكرة مقدمة  (دراسة ميدانية تحليلية)واقع الإعلام السمعي البصري في الجزائر بنٌ النصوص القانونية والدمارسة العملية : حسيبة بالعالم وثورية بوستة- 1

. 65-7، ص 2017لاستكمال نيل شهادة الداستر الأكاديمي، ميدان علوم إنسانية، شعبة علوم الإعلام والاتصال، تخصص إذاعة وتلفزيون، 
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خلاؿ تحديد الإشكالية، التساؤلات الفرعية والفرضيات والمنيج المعتمد وصولا إلى الدراسات السابقة، ثـ 

تطرقوا إلى الجانب الميداني الذي يحتوي عمى ثلاثة مباحث، وفي الأخير توصموا إلى النتائج النيائية 

 السمعي البصري ما زاؿ يعرؼ تأخرا ممحوظا نوعا ما، وبعد ـلمدراسة التي استنتجوا مف خلاليا أف الإعلا

الانتياء مف ىذه الدراسة توصموا إلى جممة مف النتائج أف صدور التشريعات الإعلامية واكبت التطورات 

التي عرفتيا الجزائر منذ الاستقلاؿ، والتي ارتبطت بالتوجيو العاـ لدولة عبر مراحؿ وذلؾ مف خلاؿ 

الإعلاـ الثوري إلى الإعلاـ الرسمي ثـ التعددي، وأف الإعلاـ السمعي البصري في الجزائر نتاج لمحاولات 

 . نجحت في بعض الأحياف، وفشمت في الأحياف الأخرى

 نقد وتقييم الدراسة : 

تمثمت أىمية ىذه الدراسة في محاولة تفسير لواقع الإعلاـ السمعي البصري في الجزائر بيف 

النصوص القانونية والممارسة العممية دراسة تحميمية ووصفية، وبالتالي تسميط الضوء عمى الواقع السمعي 

 . البصري في الجزائر لمعرفة العوائؽ

ركزت الباحثتاف عمى الإعلاـ السمعي البصري الذي مازاؿ يعرؼ تأخرا ممحوظا نوعا ما، وبالتالي 

فالإعلاـ السمعي البصري في الجزائر ىو نتاج لمحاولات نجحت في بعض الأحياف وفشمت في الأحياف 

فالمشرع الجزائري وضع قاعدة قانونية مضبوطة لسلامة تسيير قطاع السمعي البصري لفتح . الأخرى

 . مجاؿ يدعـ الحرية الإعلامية
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 دور الإعلاـ السمعي البصري في تنمية الثقافة السياحية لدى الشباب : بعنواف: الدراسة الثالثة

 .(-الطارؼ–دراسة ميدانية بجامعة الشاذلي بف جديد )

 : وكانت بيدؼ الإجابة عف سؤاؿ الإشكالية المتمثؿ في

طلاب جامعة الشاذلي )ما دور الإعلاـ السمعي البصري في تنمية الثقافة السياحية لدى الشباب  -

 ؟ (نموذجا- الطارؼ–بف جديد 

 : والذي يشمؿ أسئمة فرعية تمثمت في

 ما واقع الإعلاـ السمعي البصري مف وجية نظر الشباب بالجامعة؟ -

 ما ىو واقع قطاع السياحة المحمية في نظر الشباب؟  -

 ما ىو دور الإعلاـ السمعي البصري في تحسيس الثقافة السياحية؟  -

وقد ىدفت الدراسة إلى الحصوؿ عمى شيادة الماستر أكاديمي تخصص عمـ الاجتماع الاتصاؿ، 

براز دور الإعلاـ السمعي البصري في تنمية الثقافة السياحية  والتدريب الميداني عمى المنيج العممي وا 

والاعتماد الأكثر عمى الإعلاـ السمعي البصري في التعريؼ بالمقومات السياحية التي تزخر بيا بلادنا، 

ولقد استخدمت الباحثة في دراستيا المنيج الوصفي والتحميؿ الإحصائي واعتمدت مف خلالو عمى 

مجموعة مف تقنيات جمع البيانات شممت الملاحظة واستمارة المقابمة، كما استعانت أثناء تحميؿ البيانات 

عمى الجداوؿ والأعمدة البيانية والدوائر النسبية، وقد توصمت الباحثة إلى مجموعة مف النتائج وىي 

 : 1كالآتي

أظيرت الدراسة أف الانترنت ىي أىـ وسيمة إعلاـ يفضؿ الطالب استغلاليا وذلؾ بنسبة قدرت بػ 

، وىذا بناءا عمى ميولاتيـ واتجاىاتيـ في اختيارىـ ليذه الوسيمة المتطورة، حيث يمكف اليدؼ 67.56%

مف استخداميـ لموسائؿ السمعية البصرية ىو التسمية والترفيو وتنمية الثقافات كأعمى نسبتيف متقاربتيف، 
                                                           

.  8، ص2017دور الإعلام السمعي البصري في تنمية الثقافة السياحية لدى الشباب، الدرجع السابق، : شلوفي فريال- 1
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وتوصمت الدراسة إلى حجـ الوقت الذي يقضيو الطالب الجزائري في استخداـ وسائؿ الإعلاـ ىو أكثر مف 

، كما بينت نتائج ىذه الدراسة أف نوع السياحة التي يفضميا الطالب %35.13أربع ساعات بنسبة 

 في حيف أف السياحة في الجزائر تقدر بأنيا ذات %64.46الجزائري ىي السياحة الخارجية بنسبة تقدر بػ 

طلاب جامعة )مستوى مقبوؿ في نظرىـ، كذلؾ تؤكد ىذه الدراسة عمى أف الطالب الجزائري وخاصة 

ليست لدييـ دراية كافية بكؿ المواقع السياحية الموجودة في الجزائر، كما أظيرت الدراسة أف  (الطارؼ

 وليذا فقد استطاع %89.18للإعلاـ دور في نشر الثقافة السياحية في الجزائر بنسبة جيدة تقدر بػ 

 فيي بذلؾ ساىمت في نشر الوعي %45.98الإعلاـ السياحي أف ينشط حركة السياحة المحمية بنسبة 

 . %55.88السياحي بنسبة حسنة كبيرة تقدر بػ 

إف الإعلاـ السمعي البصري لو دور فعاؿ في تنمية الثقافة السياحية لدى طلاب جامعة : وعميه

مف خلاؿ نشر الوعي السياحي وذلؾ بتوجيو وسائؿ إعلامية عبر أدواتيا  (الطارؼ)الشاذلي بف جديد 

الاتصالية لتوعية الشباب بأىمية السياحة للاقتصاد القومي ودورىا في توفير العملات الحرة اللازمة 

 .1لعمميات التنمية الوطنية، وتوفير عمؿ أماـ قطاعات عريضة مف الشباب

 نقد وتقييم الدراسة : 

لقد كشفت ىذه الدراسة أف الانترنت وسيمة ميمة يستخدميا الطالب بنسبة كبيرة وىذا يرجع لميولو  -

الشخصية، لقد أصبحت وسيمة متطورة في المجتمع مف أجؿ التسمية والترفيو وتنمية ثقافة 

المجتمع، كما تيدؼ ىذه الدراسة إلى معرفة دور الإعلاـ السمعي البصري في تنمية السياحة لدى 

الشباب مف أجؿ معرفة المقومات السياحية، ركزت ىذه الباحثة عمى المنيج الوصفي بدلا مف 

 .منيج دراسة الحالة مف أجؿ الوصوؿ لنتائج دقيقة واضحة ومضبوطة

                                                           
.  12الدرجع السابق، ص : شلوفي فريال- 1
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توصمت الباحثة إلى نتائج سمبية ومنو أف السياحة يفضميا الطالب الجزائري في البمداف الأخرى  -

خارج الجزائر، وبالتالي فمعظـ الطلاب ليس لدييـ دراية بكؿ المواقع السياحية المتواجدة في 

الجزائر، وليذا فقد تطور الإعلاـ السياحي وساعد في نشر ثقافة السياحة وأصبح لو دور فعاؿ في 

 . تنميتيا

 : الدراسات المتعمقة بحوادث المرور -ب 

 دراسة تحميمية لحوادث المرور في الجزائر: بعنواف: الدراسة الأولى . 

 : وكانت ىذه الدراسة بيدؼ الإجابة عف سؤاؿ الإشكالية المتمثؿ في

ما ىي مبررات ارتفاع نسبة حوادث المرور وما ىو حجـ الخسائر الناجمة عنو، وما ىي السياسات 

 الوطنية التي تتبعيا الدولة والمجتمع المدني لضماف السلامة المرورية في الجزائر؟ 

وللإجابة عف ىذه التساؤلات المحورية يتطمب منا كذلؾ طرح بعض الأسئمة الفرعية التي يتحدد عمى 

 : ضوئيا نطاؽ البحث ومف ثـ عناصره مثؿ

 ما ىي أسباب حوادث المرور في الجزائر؟ -

 ؟2010 إلى 1970ما ىو حجـ حوادث المرور في الجزائر في الفترة مف  -

 ما ىي مختمؼ الآثار المترتبة عف حوادث المرور في الجزائر؟ -

 ما ىي درجة تفاوت مؤشرات حوادث المرور في الجزائر وفي بعض الدوؿ الأخرى؟  -

 : وقد ىدفت الدراسة إلى تحقيؽ ما يمي

التعرؼ عمى حجـ حوادث المرور وتقييـ درجة تطورىا في الجزائر مف خلاؿ استخداـ المؤشرات  -

 . المتفؽ عمييا دوليا

 . تحديد أسباب ارتفاع عدد حوادث المرور في الجزائر -
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 . عرض الإجراءات الوقائية المتخذة لمحد مف تفاقـ ىذه الظاىرة -

وقد تمثؿ منيج الدراسة في المنيج التحميمي الوصفي، حيث تـ جمع البيانات مف مختمؼ المصادر 

المتاحة وتـ تصنيفيا بالكيفية التي تسمح بتفسيرىا ومعرفة دلالاتيا مف أجؿ اتخاذ التدابير الوقائية 

 . الناجعة

 في الوسط الجغرافي وتطور حظيرة السيارات 2010 إلى 1970وتمثمت حوادث المرور في الفترة مف 

والنمو الديموغرافي في الجزائر، وحظيرة المركبات والنمو الديموغرافي وشبكة الطرقات في الجزائر، أما 

وأسباب متعمقة بالمركبة ومتعمقة  (2009-2005)بالنسبة لحوادث المرور عمى المستوى الوطني خلاؿ 

 . بالمحيط لنفس السنة، والأسباب الغير مباشرة

كذلؾ بالنسبة لمقارنة حوادث المرور دوليا في الدوؿ المتقدمة والدوؿ العربية ويعضيا ودوؿ المغرب 

 . العربي وبعض المغرب العربي

التربية المرورية :  إلى الإجراءات المستعجمة لمحد مف تفاقـ ظاىرة حوادث المرور وتمثمت فياوقد تطرقو

وتطوير وتحسيف منظومة التكويف والتدريب عمى السياقة والتوعية والتحسيس والطرؽ والمركبات والرقابة 

 .1المرورية

 نقد وتقييم الدراسة : 

تندرج ىذه الدراسة ضمف إطار المنيج التحميمي الوصفي وبالتالي تـ جمع بيانات حوؿ ىذه الظاىرة 

 . وتحميميا تفسير عممي وبالتالي اتخاذ التدابير الوقائية لمتصدي لحوادث المرور في الجزائر

                                                           
دراسة تحليلية لحوادث الدرور في الجزائر، مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر، جامعة الحاج لخضر، باتنة، كلية : عقاري زكرياء وبوباكور فارس- 1

.  82-3، ص 2011العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، فرع اقتصاد وتسينً الخدمات، تخصص النقل والإمداد، 
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تطرؽ الباحث إلى تقييـ درجة خطورتيا في الجزائر وذلؾ مف خلاؿ استخداـ بعض المؤشرات 

المتفؽ عمييا دوليا، وقد اعتمد عمى المنيج التحميمي الوصفي بدلا مف منيج دراسة الحالة وىو المنيج 

 . الملائـ لدراسة ىذه الظاىرة الاجتماعية

 مقارنة )دور الإعلاـ في التوجيو والوقاية مف حوادث المرور في الجزائر : بعنواف: الدراسة الثانية

 . دراسة ميدانية وصفية استطلاعية (بيف المناطؽ الريفية والمناطؽ الحضرية

 : وكانت الدراسة بيدؼ الإجابة عف سؤاؿ الإشكالية التالي

ما ىو دور الإعلاـ في التوعية والوقاية مف حوادث المرور في الجزائر مقارنة بيف الناطؽ الريفية  -

 والمناطؽ الحضرية؟ 

 : والذي يشمؿ الأسئمة الفرعية التالية

قيادة الدرؾ الوطني )ماذا تبيف إحصائيات حوادث المرور المنجزة مف طرؼ مصالح الأمف  -

 مف جية ومف جية أخرى ماذا تبيف ىذه الإحصائيات؟  (المديرية العامة للأمف

 عمى ماذا تنص قانوف المرور وىؿ يحترـ ىذا الأمر؟ -

 ما ىي الإمكانيات المسخرة لمتقميؿ مف ىذه الظاىرة؟ -

إذا كانت ىناؾ خطة إعلامية لمتوعية والوقاية، ما ىي المراعي والغايات والوسائؿ والأدوات  -

 والبرامج والآليات؟

وقد ىدفت ىذه الدراسة الوصفية الاستطلاعية والتحميمية، فيي لا تتطمب فرضيات، إنما تستبدؿ بأىداؼ 

ومنو حاولوا التطرؽ مف خلاليا إلى ظاىرة خطيرة أصبحت تيدد المجتمع الجزائري، ألا وىي حوادث 
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المرور، التي تسجؿ ازديادا مرتفعا ومقمقا عجؿ بوجوب وضرورة اتخاذ تدابير واحتياطات لمحد أو التقميؿ 

 : 1منيا عمى أساس طبيعة الموضوع المدروس فإف الأىداؼ العامة المراد دراستيا تنحصر في

تمارس الشرطة الطرؽ بغرض مراقبة حركة المرور وضماف أمف الطرؽ لفائدة مستعممييا، ويتحقؽ  -

دلؾ مف خلاؿ  خمسة أعماؿ تعتبر في حد ذاتيا أىداؼ يتـ مف خلاليا توفير الأمف في الطرؽ 

الوقاية، التوعية، الإعلاـ، الإسعاؼ، والنجدة، الردع بموجب القوانيف والنصوص التنظيمية : وىي

لحركة المرور، ىؿ ساىمت الترتيبات المتخذة في التخفيؼ مف الآثار السمبية لحوادث المرور؟ 

وىؿ حققت الأىداؼ مف قبؿ المشروع؟ وىؿ قامت السمطات المختصة وبالتنسيؽ مع مختمؼ 

المصالح والييئات المعنية، بما في ذلؾ قيادة الدرؾ الوطني ومديرية الأمف الوطني إلى إيجاد 

وسائؿ أكثر ردعا موجية لمتوعية والوقاية مف حوادث الطرؽ وضماف أمف مستخدمييا؟ ما ىي ىذه 

  كانت كافية؟ ةالوسائؿ؟ وىؿ الجيود المبذولة مف الناحية الإعلامي

تيدؼ ىذه الدراسة بناءا عمى الملاحظة والاستطلاع إلى دراسة العوامؿ والأسباب الكامنة خمؼ  -

ىذه الظاىرة في المناطؽ الريفية ثـ الحضرية، وذلؾ بغرض اتخاذ التدابير الكفيمة بتقميؿ نسبة 

ضحايا الحوادث، تقوـ خطة جمع البيانات عمى الرجوع للإحصائيات الرسمية، بالإضافة إلى 

 . إجراء مقابلات مع السائقيف ورجاؿ المرور والأطباء وسكاف المناطؽ القريبة مف الحوادث

في إطار ىذا العمؿ سيرعى جميع مواد تنفيذ في التوصؿ إلى نتائج حوؿ أىـ الأسباب الكامنة  -

 . خمؼ حوادث المرور في المناطؽ الريفية والحضرية

إف تسميط الضوء عمى ىذه الظاىرة والتعريؼ بمدى خطورتيا سواء في المناطؽ الريفية أو  -

الحضرية، والتعريؼ بالأسباب التي تؤدي إلى حوادث المرور بالاعتماد في ذلؾ عمى معطيات 

                                                           
دراسة ميدانية وصفية )مقارنة بنٌ الدناطق الريفية والدناطق الحضرية : دور الإعلام في التوعية والوقاية من حوادث الدرور في الجزائر: بن عباس فتيحة-  1

.  6-2، ص 2012، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم السياسية والإعلام، قسم الإعلام والاتصال، (استطلاعية
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حصيمة الأمف ومحاولة لفت النظر والتنبيو مف انعكاساتيا عمى الحياة والعائلات والمجتمع والسعي 

مف خلاؿ ىذا العمؿ إلى تبييف أىـ النتائج المترتبة عنيا ىو ىدفا مف الأىداؼ الذي أرجو 

الوصوؿ إليو، وكذلؾ إبراز دور الإعلاـ في ميداف التوعية والوقاية، والوقوؼ عمى أىـ الطرؽ 

والأساليب الوقائية الميتمة بيذا الشأف كقيادة الدرؾ الوطني لموقاية والأمف عبر الطرؽ ووزارة 

 . 1الأشغاؿ العمومية

 نقد وتقييم الدراسة : 

تندرج ىذه الدراسة في إطار الدراسات الوصفية الاستطلاعية والتحميمية، وىذا النوع مف الدراسات لا  -

نما تستبدؿ بأىداؼ الدراسة، ومنو حاولت التطرؽ مف خلاليا إلى ظاىرة خطيرة  يتطمب فرضيات، وا 

أصبحت تيدد المجتمع الجزائري، ألا وىي حوادث المرور، التي ما تسجؿ ازديادا مرتفعا ومقمقا 

 . عجؿ بوجوب وضرورة اتخاذ عدة تدابير واحتياطات لمحد أو التخفيؼ منيا

فمف خلاؿ ىذه الدراسة حاولوا تبياف أىـ العوامؿ الأساسية التي تنجـ منو الحوادث في المناطؽ  -

 .الريفية ثـ الحضرية

إف تسميط الضوء عمى ىذه الظاىرة والتعريؼ بمدى خطورتيا سواء في المناطؽ الريفية أو  -

الحضرية، والتعريؼ بالأسباب المتعددة التي تؤدي إلى حوادث المرور بالاعتماد في ذلؾ عمى 

معطيات حصيمة مصالح الأمف ومحاولة لفف النظر والتنبيو مف انعكاسيا عمى الحياة والمجتمع 

والسعي مف خلاؿ ىذا العمؿ إلى تبييف أىـ النتائج المترتبة عنيا ىو ىدؼ مف الأىداؼ الذي 

براز دور الإعلاـ في ميداف التوعية والوقاية  . ترجو الباحثة إلى الوصوؿ إليو وا 

                                                           
 . 31بن عباس فتيحة، الدرجع السابق، ص- 1
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 إذاعة مستغانـ )دور الإعلاـ المحمي في التقميؿ مف حوادث المرور : بعنواف: الدراسة الثالثة

 . (نموذجا

 : وكانت بيدؼ الإجابة عف سؤاؿ الإشكالية التالي

 ما ىو دور الإعلاـ المحمي في التقميؿ مف حوادث المرور؟ -

 : والذي يشمؿ الأسئمة الفرعية التالية

 ما ىي الأسباب المؤدية لوقوع حوادث المرور؟  -

 ىؿ تقدـ الإذاعة برامج لتحقيؽ الوعي المروري؟  -

 ما ىي الاستراتيجيات الإعلامية لمحد مف ظاىرة حوادث المرور؟  -

 : وللإجابة عف التساؤلات فلابد مف طرح الفرضيات التالية

يمعب الإعلاـ المحمي دورا ىاما في التعبير عف اىتمامات المجتمع المحمي وتعزيز الوعي بيف  -

 .المواطنيف، وتقد الإذاعة برامج توعوية وتثقيفية لموقاية مف حوادث المرور

تحسيس الإذاعة المجتمع بخطورة حوادث المرور التي تشكؿ ىاجسا خطيرا مما يترتب عميو  -

 . خسائر مادية وبشرية

وقد ىدفت الدراسة إلى إبراز الدور الفعمي الذي يمكف أف يقوـ بو الإعلاـ عف طريؽ الإذاعة 

والتوعية المرورية ومدى قدرة الإذاعة عمى تعبئة الجماىير، ومعرفة دور الإذاعة في التعريؼ بقانوف 

 . المرور الجديد، وعرض الإجراءات الوقائية المتخذة لمحد مف تفاقـ ىذه الظاىرة

وقد استخدمت الباحثة في دراستيا المنيج الوصفي التحميمي، كما وظفت أدوات جمع البيانات منيا 

 . الملاحظة والاستمارة، واختبار العينة، كما استخدمت في حقؿ الدراسة المجاؿ الزماني والمكاني

 : وقد تمثمت نتائج الدراسة في

 . تساىـ الإذاعة بشكؿ كبير في نشر الوعي المروري بيف المواطنيف في مجاؿ حوادث المرور -
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 . يستمع معظـ الأفراد لإذاعة مستغانـ في تعزيز الوعي والتعبير ىف الاىتمامات -

 . تكمف الأسباب الرئيسية لحوادث المرور في السرعة الزائدة ومخالفة قوانيف المرور -

 .1تقوـ الإذاعة بتحسيس المجتمع بخطورة حوادث المرور عف طريؽ البرامج التوعوية -

 نقد وتقييم الدراسة : 

لقد استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي وىو ليس المنيج الملائـ لدراسة ىذه الظاىرة، حبذا 

لو استخدمت منيج دراسة الحالة، توصمت الباحثة إلى بعض النتائج ومنيا أف الإذاعة تساىـ بشكؿ كبير 

في نشر الوعي المروري وأف السرعة الزائدة ومخالفة بعض قوانيف المرور مف بيف الأسباب الرئيسية 

المؤدية لارتكاب حوادث المرور، لقد قامت إذاعة مستغانـ بتحسيس المجتمع بخطورة ىذه الظاىرة عف 

 . طريؽ نشر بعض البرامج التوعوية لموقاية مف حوادث المرور

 ريبورتاج مصور حوادث المرور في ولاية )حوادث المرور في ولاية ورقمة : بعنواف: الدراسة الرابعة

 .(ورقمة

كانت أسباب اختيار الموضوع تتمثؿ في أسباب موضوعية منيا معرفة أي نوع مف أنواع الحوادث 

ثراء مكتبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ برصيد معرفي مصور، أما  المرورية التي تكثر في ولاية ورقمة وا 

الأسباب الذاتية تمثمت في معرفة أسباب تفاقـ ظاىرة حوادث المرور في ولاية ورقمة، وحب الإطلاع عمى 

 . الأرقاـ والإحصائيات التي خمفتيا حوادث المرور في ولاية ورقمة

أما أىداؼ الدراسة تمثمت في التعرؼ عمى حجـ ونوع الحوادث المرورية وتقييـ درجة خطورتيا 

 . في ولاية ورقمة، كذلؾ عرض الإجراءات الوقائية المتخذة لمحد مف تفاقـ ىذه الظاىرة في الولاية

                                                           
مذكرة مقدمة لنيل شهادة الداستر في علوم الإعلام والاتصال،  (إذاعة مستغانم نموذجا)دور الإعلام المحلي في التقليل من حوادث الدرور : مقني أسماء-  1

.  6-2، ص 2015كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، قسم علوم الإعلام والاتصال، تخصص وسائل الإعلام والمجتمع، 
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ولقد كاف المنيج الوصفي ىو المنيج الملائـ لمجاؿ الدراسة المتعمقة بحوادث المرور في الولاية، 

وتركزت الدراسة خصيصا عمى مديرية الأمف الوطني وقيادة الدرؾ الوطني ومصمحة الحماية المدنية 

والمؤسسة العمومية الاستشفائية محمد بوضياؼ ومديرية شركة التأميف لولاية ورقمة وكذلؾ التوجو لمختمؼ 

المؤسسات والمصالح الأمنية لمحصوؿ عمى وثائؽ ومعمومات، ودراسة كؿ المعطيات المقدمة مف طرفيا، 

التي تخدـ موضوع الريبورتاج، حيث مكننا المنيج الوصفي مف تحميؿ واقع حوادث المرور، كذلؾ وصؼ 

أىـ مجريات الحوادث في الولاية إلى ما صرحت بو الييئات التي تيتـ بالموضوع، فالفكرة الرئيسية التي 

يدور حوليا موضوع الدراسة ىو تعريؼ الجميور بمدى خطورة الظاىرة وتوضيح قطاعو بما تخمفو مف 

أضرار، ولقد تناولت ىذه الدراسة في بدايتيا أسباب الحوادث المرورية ويرجع ارتفاع معدؿ الحوادث في 

 مف ىذه %91الولاية لمعامؿ البشري، منيا سموكيات السائقيف غير المدربيف عمى القيادة، بحيث أف 

 بيف سوء حالة الطرؽ والمحيط، حيث أصبح الحادث %4الحوادث بسبب تمؾ السموكيات الخاطئة، و

المروري ىاجسا بالنسبة لمستعممي الطرقات في الولاية، لما حققتو مف ارتفاع مرعب في الأرقاـ، حيث 

 .20151 جريحا في 891خمفت الحوادث 

 نقد وتقييم الدراسة : 

ركزت الدراسة عمى المنيج الوصفي في تحميؿ واقع حوادث المرور ووصؼ أىـ مجريات 

الحوادث في ولاية ورقمة مف أجؿ تعريؼ الجميور بمدى خطورة الظاىرة وتوضيح أىـ الأضرار والخسائر 

المترتبة عنيا، تمثمت نتائج الدراسة أف الحادث المروري أصبح يشكؿ ىاجسا وعائقا أماـ مستعممي 

 تالطرقات في الولاية وأف العامؿ البشري ىو السبب الرئيسي في حدوث ىذه الظاىرة بسبب تمؾ السموكيا

 .الخاطئة مف طرؼ السائقيف غير المدربيف عمى القيادة

                                                           
، جامعة (ريبورتاج مصور حوادث الدرور في ولاية ورقلة)مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر أكاديمي : بشري بواب وصالح برابح-  1

.  50-8، ص 2016قاصدي مرباح، ورقلة، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، قسم علوم الإعلام والاتصال، تخصص تكنولوجيا الاتصال الجديدة، 
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اعتمدت الباحثة عمى مديرية الأمف الوطني، مصمحة الحماية المدنية والمؤسسة العمومية 

الاستشفائية والمصالح الأمنية لمحصوؿ عمى وثائؽ ومعمومات دقيقة وصحيحة ودراسة كؿ المعطيات 

 . المقدمة مف طرؼ موضوع الريبورتاج

 : التعقيب عمى الدراسات السابقة -ج 

لمدراسات السابقة أىمية كبيرة في تدعيـ أي بحث أو عمؿ أو مشروع لأنيا توفر نسيج مف الأفكار 

 . والمعمومات سواء كانت نظرية أو ميدانية وذلؾ بغية الاستفادة منيا في جميع مراحؿ البحث أو الدراسة

دور الإعلاـ السمعي البصري في "مف خلاؿ عرض بعض الدراسات المتعمقة بموضوع البحث 

يمكف القوؿ أف ىناؾ تشابو واختلاؼ حوؿ الموضوع، فكؿ دراسة " التحسيس بخطورة حوادث المرور

 . تناولت حوادث المرور مف جية أو جانب معيف

 أوجه التشابه : 

ىناؾ تشابو في الإجراءات المنيجية المعتمدة في الدراسة فمعظـ الدراسات اعتمدت عمى  -

الاستمارة، الملاحظة، المقابمة، كأدوات أو تقنيات لجمع المعمومات والمعطيات الميدانية، 

 . بالإضافة إلى الاعتماد أيضا عمى السجلات والوثائؽ

كذلؾ دراسة حوادث المرور كركيزة مؤثرة في المجتمع كونيا تشكؿ خطرا كبيرا، مما يترتب عنيا  -

خسائر مادية وبشرية، حيث تقوـ الإذاعة ببرامج توعوية وتثقيفية لموقاية منيا وتفادييا، وكذلؾ 

قدرتيا عمى تعبئة الجماىير ومعرفة دور الإذاعة في التعريؼ بقانوف المرور وعرض بعض 

 . الإجراءات الوقائية

 أوجه الاختلاف : 
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ىناؾ مف انطمؽ مف سؤاؿ مركزي رئيسي وأسئمة فرعية، وىناؾ مف انطمؽ مف أسباب وأىداؼ  -

 . اختيار موضوع الدراسة وذلؾ لمعرفة أنواع الحوادث المرورية

مف خلاؿ ارتباطو بمتغير أو مؤشر مختمؼ، فيناؾ  (الإذاعة)كؿ باحث درس الإعلاـ السمعي  -

مف درسو مف خلاؿ النصوص القانونية والممارسة العممية، أي مف خلاؿ صدور التشريعات 

 وأف الإعلاـ السمعي البصري في الجزائر ؿالإعلامية والتطورات التي عرفتيا الجزائر بعد الاستقلا

ىو نتاج لمحاولات نجحت في بعض الأحياف، كذلؾ ىناؾ مف درس الإعلاـ السمعي البصري مف 

خلاؿ تنمية الثقافة السياحية لدى الشباب مف أجؿ التعريؼ بالمقومات السياحية التي زخرت بيا 

بلادنا، وكذلؾ أف الوسائؿ السمعية البصرية ىي وسيمة ميمة، يستخدميا الطالب لمترفيو والتسمية 

وتنمية الثقافات ونشر الوعي وتوعية الشباب بأىمية السياحة للاقتصاد القومي وتوفير عمؿ أماـ 

 . قطاعات عريضة مف الشباب الجزائري

 الاستفادة من الدراسات السابقة : 

 . كيفية أو طريقة صياغة أسئمة الدراسة أي الأسئمة التي كتبيا الباحثوف الآخروف -

 . إعطاء فكرة عامة عف الأفكار التي تمت دراستيا مف قبؿ الباحثيف الآخريف -

ساعدتني أيضا الدراسات السابقة في الإجراءات المنيجية مثؿ أي منج أعتمد عميو في الدراسة،  -

 . والأدوات والوسائؿ والطرؽ الميدانية كالاستمارة والملاحظة والمقابمة مثلا

 . كذلؾ تحديد المفاىيـ أسباب وأىداؼ اختيار الموضوع، تيميش المذكرات والرسائؿ الجامعية -

كذلؾ الاستفادة منيا في الجانب النظري في الدراسة وىذا راجع لقمة الكتب والمراجع حوؿ موضوع  -

 . الدراسة
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 : تحديد المفاهيم-6

 : المفاهيم الأساسية -أ 

 تعريف الدور : 

 : لغة -

 .1توقؼ كؿ مف الشيئيف عمى الآخر، وقاـ بدوره أي شارؾ بنصيب كبير: جمع أدوار وىو عند المناطقة

 :اصطلاحا -

 . 2 ىو مجموعة مف الأفكار التي يقوـ بيا الفرد ليؤكد احتلالو المركز

بأنو أفعاؿ شخص ما ضمف علاقتو مع أشخاص آخريف : Talkot Parsonzتالكوت بارسونز يعرفو 

 . يعمموف في نظاـ اجتماعي معيف

 . بأنو بمثابة مركز متميز في نطاؽ بنياف اجتماعي: ليفييعرفو 

عمى أنو كافة أوجو النشاط التخاطبي التي تستيدؼ موضوعية توعية الجميور : سمير حسينكما يعرفو 

بكافة الحقائؽ والأخبار الصحيحة والمعمومات السميمة، بطريقة موضوعية، وبدوف تعريؼ بما يؤدي إلى 

 .3خمؽ أكبر درجة ممكنة مف المعرفة والوعي والإدراؾ والإحاطة

حيث يشير أف الدور يعتبر نموذجا مف السموؾ المتوقع والمرتبط بموقع معيف في مجتمع : ميريلويعرفو 

 .4معيف

 

 
                                                           

.  252، ص 2005، لبنان 7لزمد بن يعقوب الفنًوزي، معجم القاموس، ط: لرد الدين- 1
.  173علم الاجتماع التربوي، د ط، دار الجبل، بنًوت، د س، ص : إبراىيم ناصر- 2
.  119-118، ص 2009مقدمة في علم الاجتماع، د ط، دار اليازوري، عمان، : بنيل عبد الذادي- 3
.  147، دار النشر، الجزائر، د س، ص 1قاموس عربي عربي، البدر للناشئنٌ، ط: أحمد حارس- 4
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 : إجرائيا -

ىو مجموعة مف الأنشطة المرتبطة والأطر السموكية التي تحقؽ ما ىو متوقع في مواقؼ معينة، 

فالدور ىو بمثابة مركز : ويترتب عمى الدوار إمكانية التنبؤ بسموؾ الفرد في المواقؼ المختمفة وعميو

متميز، وىو ما يقوـ بفعمو الفاعؿ الاجتماعي في علاقتو مع الآخريف يعتبره نموذجا مف السموؾ المتوقع 

 . والمرتبط بموقع معيف في مجتمع معيف

 تعريف الإعلام : 

 : لغة -

ىو مصدر الفعؿ الرباعي المزيد أعمـ ومجرد ثلاثي عمـ والعمـ نقيض الجيؿ، فالعمـ ىو الحصوؿ 

 . عمى المعرفة ونقميا وتداوليا بيف الناس

وكممة أعمـ تعني أخبر ونقؿ الخبر مف مصدره إلى جية أخرى، كما تفيد التبميغ أي الإيصاؿ، 

 .1يقاؿ بمغت بلاغا أو أوصمتيـ الشيء المطموب والبلاغ ما يمغؾ ووصمؾ

فإف الإعلاـ في سياقو المغوي ىو التعبير العممي والفعمي لتكويف المعرفة والإحاطة بكؿ ما ييـ : وعميو

 . الأفراد والجماعات في بيئاتيـ المحمية والخارجية

 : اصطلاحا -

عمى أنو كافة أوجو النشاط التخاطبي التي تستيدؼ تزويد الجميور بكافة الحقائؽ : سمير حسنيعرفو 

والأخبار الصحيحة والمعمومات السميمة، بطريقة موضوعية وبدوف تحريؼ بما يؤدي إلى خمؽ أكبر درجة 

 .2مف المعرفة والوعي والإدراؾ والإحاطة الشاممة لدى فئات جميور المتمقيف

 

                                                           
.  13، ص 2001، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، 1نظريات الإعلام، ط: بسام عبد الرحمان الدشاقبة- 1
.  18، ص 2001الحرب النفسية والشائعات، د ط، دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع، القاىرة، : عبد الله معتز سيد- 2
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يرى أف تعريؼ الإعلاـ حتى الآف ىو التعريؼ الذي وصفو العالـ الألماني : عبد المطيف حمزةيعرفو 

 . 1الإعلاـ ىو التعبير الموضوعي لعقمية الجماىير مف الميوؿ والأىواء: ، حيث قاؿأوتوجروت

بأنو تمؾ العممية الإعلامية التي تبدأ بمعرفة المخبر الصحافي : الدكتور سامي ذبيانكما يعرفو 

بمعمومات ذات أىمية، أي معمومات جديدة بالنشر والنقؿ، حيث تتوالى مراحميا بتجميع المعمومات مف أو 

 . 2إلى الإذاعة أو مجمة تمفزيوف إلى طرؼ ميتـ بوثائقيا

 : إجرائيا -

الإعلاـ ىو عممية جمع ومعالجة ونشر الأخبار والمعمومات والبيانات والحقائؽ، سياسية أو 

اجتماعية واقتصادية وتربوية وثقافية وغيرىا بطريقة موضوعية وبدوف تحريؼ بيدؼ إطلاع الجميور 

 . عمييا وخمؽ درجة مف المعرفة والوعي اعتمادا عمى وسائؿ الإعلاـ والنشر

 تعريف السمع : 

 : لغة -

 . اسـ منسوب إلى سَمْع

مف الأزواج الجمجمية التي تشؽ مف العصب القوقعي والعصب الدىميزي  (التشريح): العصب السمعي

 . (اسـ)فوؽ سمعي سمعو 

 . سامِعة: أذفٌ سمعة

 اسـ : سمْع

 . مصدر سمع: سمْع

 . أسماع: الجمع

                                                           
.  19، ص 2016، دار النشر والتوزيع، عمان، 1الإعلام والفساد الإداري والدالي وتداعياتو على العمل الحكومي، ط: مصطفى كافي- 1
.  14-13الدرجع السابق، ص : حسيبة بالعالم وثورية بوستة- 2
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 . والسمع ىو قوة في الأذف بيا تدرؾ الأصوات

 .المسموع: السمع

 .1الذكر: السمع

 : اصطلاحا -

السمع ىو انتقاؿ الصوت أولا مف اليواء الخارجي عمى شكؿ موجات حتى تصؿ إلى الأذف، ومنيا 

 . 2المخ فتترجـ وتفسر، فالسمع ىو الحاسة الطبيعية التي لابد منيا لفيـ مصدر الصوت المغوي

السمع ىي واحدة مف الحواس الخمس التقميدية وىو القدرة عمى الإحساس بالاىتزازات عف طريؽ جياز 

مثؿ الذف، عدـ القدرة عمى السماع وىو ما يسمى بالصـ في البشر والفقاريات الأخرى، والسمع عممية تبدأ 

بالصوت المنبعث الذي يعد المصدر ويمر بالأذف التي تستشعر الصوت وتمتقطو وتنتيي بمركز السمع 

 . 3بالمخ

 : إجرائيا -

ىي إحدى حواس الإنساف الخمسة، والتي تساعد عمى تمقي المعمومات مف البيئة المحيطة عبر النظاـ 

 . السمعي في الأذف

وىي كذلؾ القدرة عمى الإحساس بالاىتزازات عف طريؽ جياز مثؿ الأذف والتي يمكف لمكائنات الحية 

 . السماع بيا الأصوات

 

 

                                                           
 .www.almaany.com   25/04/2020 ،18:50:  الاستقرار معنى عربي من الدوقع: معجم عربي: معجم الدعاني- 1
.  14، ص 1999، مكتبة الأنجلو الدصرية، 4الأصوات اللغوية، ط: إبراىيم أنيس- 2

3 -13 :30, 2020/02/16, http://atm.wikipedia.org  

http://www.almaany.com/
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http://atm.wikipedia.org/
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 تعريف الإعلام السمعي : 

 : اصطلاحا -

ىو عبارة عف وسيمة إعلاـ تعتبر حديثة ولكف تـ ابتكارىا في القرف الماضي ومف وسائؿ الإعلاـ 

 ". الإذاعة والتسجيلات الصوتية والمنوعة"السمعية 

والإعلاـ المسموع وىو الذي يؤمف الاتصاؿ بالكممة المسموعة وىو يستيدؼ المستمع عبر حوارات 

 1...إذاعية، أشرطة صوتية 

 : إجرائيا -

الإعلاـ السمعي ىو كؿ ما يقدـ لمجميور مف خدمات إذاعية أو تمفزيونية ميما كانت كيفيات بثيا 

 . بواسطة اليرتز أو الساتؿ

والوسائؿ السمعية عبارة عف وسيمة إلاـ وىي أوؿ ما قد بدأ بو البشر للإعلاـ، ومف وسائؿ الإعلاـ 

 . المطبوعة والمكتوبة، الصحؼ والمجلات بالإضافة إلى المنشورات والكتيبات والممصقات واللافتات

 تعريف التحسيس : 

 : لغة -

أتحسس الجدراف في الظممة : تحسس بمعنى تمّمَس، نطمب شيئا ونتعرؼ إليو بالحس والممس

 . تعرؼ وأدرؾ بإحدى الحواس الباطنة، كاف عنده شعور بشيء تحسس قوة فلاف

 . والتحسس بشيء إدراكو بإحدى الحواس الباطنة التحسس بالمسئولية

 . 2التحسسية ىي حساسية الإكزيما أحد مظاىر التحسسية زواؿ الحساسية

 

                                                           
1  -15 :35, 2020/02/14,  https://googlewebight.com  

.  351، ص 2003، دار الدشرق، لبنان، 1ط: الدنجد الوسيط- 2

https://googlewebight.com/
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 : اصطلاحا -

، ويختمؼ عمى التوعية لأنيا تكوف دائما إيجابية، االتحسيس ىو تييئة نفسية غالبا ما يكوف إيجابي

، وعدـ وجودىا في التحسيس "مثلا ضد الفساد"في التحسيس الإيجابي " التوعية"مف ثمة وجود معنى 

 .1"مثلا في الحرب"السمبي 

 : إجرائيا -

دراكو بالحواس الباطنة  .التحسيس ىو الشعور بالشيء سواء كاف ىذا الشيء سمبي أـ إيجابي وا 

 تعريف الخطورة : 

 : لغة -

 . 2ارتفاع الماؿ والقدر والشرؼ والمنزلة: المقصود في عبارة خطر قديما ىو

الإشراؼ عمى : "ولا يعثر المتتبع عمى المعنى المعاصر ليذه العبارة إلا منزويا ويقدـ الخطر عمى أنو

 ".التيمكة

 . أما في المعاجـ الحديثة فإف حضور المعنييف متوازف أو أف الأسبقية قد منحت لممعنى الحديث لمخطر

 . 3"عدـ التأكد بحدوث المتعمؽ بحدوث خسارة ما: "ويقصد بو أيضا

 : اصطلاحا -

يستخدـ للإشارة لمدلوؿ يختمؼ مف حالة إلى أخرى فمثلا خطر الحرب أو الحريؽ، لفظ الخطر 

ىنا يشير في مدلولو إلى واقعة مادية، وقد يستخدـ ىذا الأخير في حالة معنوية كخطر عدـ معرفة التاجر 

 . 4نتيجة أعمالو آخر العاـ مسبقا

                                                           
.  243، ص 2011، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، عمان، 1الإعلام وقضايا الدرأة، ط: زينب منصور حبيب- 1
.  80، ص 2008تفاقم الخطر في التأمنٌ البري، د ط، دار الكتب القانونية، تونس، : الحبيب نصر- 2
.  5، ص 2006مبادئ الخطر والتأمنٌ، د ط، دار الدريخ، مصر، : جورج ريجدا- 3
.  5، ص 2006مبادئ التأمنٌ، دط، الدار الجامعية، مصر، : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو- 4
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عمى أنو يتمثؿ في الفرؽ بيف الخسائر المتوقعة والتي تـ عمى : وتنظر شركات التأميف لمخطر

أساسيا حساب قسط التأميف الصافي، والخسائر الفعمية والتي تمتزـ شركة التأميف بتعويضيا لحممة وثائؽ 

 .1التأميف الذيف لحقتيـ حوادث الأخطار المؤمف ضده

 : إجرائيا -

ىي عبارة عف احتمالية حدوث حدث غير مرغوب بو، أـ عوامؿ الخطورة فتتضمف أي عوامؿ مرافقة مع 

 . زيادة الخطورة لبداية الإصابة بالمرض أو الوفاة

 تعريف الحوادث : 

 : لغة -

 . 2جمع أحداث، لأمر حادث، أحداث الدىر مصائبو وحدثاف الدىر نوائبو. حدوث الأمر، وقع

 : اصطلاحا -

يمكف تعريؼ الحادث بأنو حدث مفاجئ يقع أثناء العمؿ وبسببو، وقد يؤدي الحادث إلى أضرار 

وتمفيات بالمنشأة أو وسائؿ الإنتاج دوف إصابة أحد مف العامميف، أو قد يؤدي إلى إصابة عامؿ أو أكثر، 

 . 3بالإضافة إلى تمفيات المنشأة ووسائؿ الإنتاج

 : إجرائيا -

يمكف تعريؼ الحادث بأنو أي واقعة أو حدث غير مخطط لو مسبقا يقع نتيجة لظروؼ غير سميمة 

 . ويتسبب في وقوع عطؿ أو حدوث خسارة

 

                                                           
.  22، ص 2007، دار حامد، عمان، 1إدارة الخطر والتأمنٌ، ط: أسامة عزمي سلام، شقنًي نوري موسى- 1
. 14الجزانب النفسية لدشكلات حوادث الدرور، الذيئة القومية للبحث العلمي، دط، دد، ليبيا، دس، ص : بوني أحمد لزمد- 2
. 18:18، 25/02/2020، 7، ص 4:45: ، الساعة2012 ماي 24مفهوم الحادث، : يوسف الطبيب- 3
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 تعريف المرور : 

 : لغة -

 . مف مر، مرورا، وممرا، وذىب، ومر بو وعميو، اجتيازه، مرر الشيء، دحاه عمى وجو الأرض

وتعني كؿ ما يأتي لتحطيـ مجرى الحياة  accidentويعود أصؿ كممة حوادث مرور إلى المغة اللاتينية 

 . 1المنظمة

 : اصطلاحا -

فيرى أف الحادث يقع لمفرد ويتورط فيو دوف معرفة أو توقع، ينتج عنو : عبد القادر فرج طهيعرفو 

 . 2أضرار تصيب الفرد أو الآخريف أو المعدات أو الممتمكات

نعرؼ حوادث المرور بأنيا كؿ ما يحدث جراء استخداـ المركبة وينتج عنو إزىاؽ للأرواح، : وعميه

أو إصابات جسمية، أو خسائر في المعدات والممتمكات، وأف الأفراد يتورطوف فييا دوف توقع أو معرفة 

 . مسبقة

عمى أنو كؿ حادث غير متوقع وفجائي، يؤدي إلى أخطار وأضرار : كامل محمد عويضةكما يعرفو 

 . 3كالإصابات والموت

 . حادثة المرور بأنيا واقعة غير متعمدة ينتج عنيا إصابة ظاىرة: منظمة الصحة العالميةوتعرفو 

 التابعة لييئة الأمـ المتحدة تعرؼ الحادث المروري مف خلاؿ توفر المجنة الاقتصادية الأوروبيةأما 

 . 4أف يحدث في الطريؽ العاـ وأف تشترؾ فيو إحدى المركبات المتحركة عمى الطريؽ: العناصر التالية

 
                                                           

.  7، ص1993علم النفس تنظيم وعمل، دط، دد، الجزائر، : تحليل سلوك الحادث: فريج نبيل- 1
. 22، ص 1999، دار الدعارف، القاىرة، 1سيكولوجية الحوادث وإصابات العمل، ط: طو فرج عبد القادر- 2
.  124، ص 1999، دار الكتاب، بنًوت، 1علم النفس الصناعي، ط: عويضة كامل لزمد- 3
.  104، ص 2012، 11التكاليف الاقتصادية والاجتماعية لحوادث الدرور بالجزائر، لرلة الباحث، عدد : حوالف رحيمة- 4
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 تعريف حوادث المرور: 

 : اصطلاحا -

ىو حدث اعتراضي يحدث بدوف تخطيط مسبؽ مف قبؿ سيارة أو مركبة واحدة أو أكثر، مع 

 . 1سيارات أو مركبات أخرى أو حيوانات أو أجساـ عف طريؽ عاـ أو خاص

وعادة ما ينتج الحادث المروري تمفيات تتفاوت مف طفيفة بالممتمكات والمركبات إلى جسمية تؤدي 

 . 2لإلى الوفاة أو الإعاقة المستديمة

ويعرؼ الحادث المروري أيضا بأنو كؿ حادث ينتج عنو أضرار جسمية أو مادية دوف قصد جراء 

 . 3استخداـ المركبة وفي حالة حركة

أف تحدث في الطريؽ : كما تعرؼ أيضا حوادث المرور بأنيا الحوادث التي يتوفر فييا الآتي

العامة وأف ينتج عنيا وفاة، أو إصابة شخص أو أكثر، وأف تشترؾ فييا إحدى المركبات المتحركة عمى 

 . 4الطريؽ

 : إجرائيا -

ىي تمؾ الحوادث التي تقع في الطرؽ بسبب اصطداـ مركبة بمركبة أخرى، أو بإنساف، أو 

بحيواف، أو بجسـ ثابت، إذ تختمؼ ىذه الحوادث خسائر مادية وبشرية قد تصؿ فييا إلى حالات الوفاة، 

وباتت ظاىرة حوادث المرور محط اىتماـ المجتمعات في كؿ العالـ، بيد أنيا أصبحت تعتبر مف أخطر 

 . المشكلات التي يواجييا المجتمع، لما تتركو مف أضرار نفسية واجتماعية

                                                           
.  19، ص 2011الدراقبة التقنية للمركبات ودورىا في تخفيض حوادث الدرور بالجزائر، مذكرة ماستر، جامعة باتنة، الجزائر، : شهلي يزيد-  1
 . 25، ص 2009حوادث السيارات في مدينة الرياض، جامعة الدلك سعود، : العسنًي عبد الله ياسر وآخرون- 2
التأمنٌ ضد حوادث السيارات في الدملكة العربية السعودية، رسالة ماجستنً، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، : القرني بن عبد الله سالم- 3

 . 12، ص 2010
.  18-17الدرجع السابق، ص : راضي عبد الدعطي السيد- 4
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 تعريف الإذاعة : 

 : لغة -

الإشاعة وبمعنى النشر العاـ وذيوع ما يقاؿ، فالعرب يصفوف الرجؿ الذي لا يكتـ السر بأنو رجؿ 

مذياع، ويمكف تعريؼ الإذاعة بأنيا الانتشار المنظـ والمقصود بواسطة الراديو لمواد إخبارية وتعميمية 

 . 1وتجارية وغيرىا مف البرامج لتمتقط في وقت واحد بواسطة المستمعيف

 : اصطلاحا -

ىي وسيمة سمعية تنقؿ الأخبار والمعمومات لتبثيا لمجماىير عبر أجيزتيا التقنية المتنوعة الحجـ 

 . 2ويقاؿ أف المذياع ىو الذي لا يكتـ السر. والقدرات التقنية في مساحة وسرعة البث وحتى جودة الصوت

بأنيا الانتشار المنظـ والمقصود لمواد إخبارية وثقافية وتعميمية وتجارية " الدكتور إبراىيـ إماـ'كما يعرفيا 

وغيرىا مف البرامج بواسطة الراديو لتمتقط في وقت واحد بواسطة المستمعيف المنتشريف في شتى مناطؽ 

 . 3العالـ

كما تمتاز الإذاعة بأنيا واسعة الانتشار سريعة التأثير فيي تصؿ إلى جماىير عريضة وواسعة مف الكبار 

 . والصغار والمثقفيف

 : إجرائيا -

ويقصد بو ما يبث عف طريؽ الأثير باستخداـ موجات كيرومغناطيسية بإمكانيا اجتياز حاجز 

الأمية الملازمة لموسائؿ المطبوعة والحواجز الجغرافية وسياسية وربط مستعممييا المتباعديف برباط مباشر 

                                                           
.  359، ص 2000الإعلام الإذاعي والتلفزيوني، دط، دار الفكر العربي، القاىرة، : إمام إبراىيم- 1
.  29، ص 1989الأخبار في الراديو والتلفزيون، دط، الدكتبة الأنجلو مصرية، مصر، : حسن عماد مكاوي- 2
.  12الدرجع السابق، ص : إبراىيم إمام- 3



  لمدراسةالتمهيدي   الإطار                          :                     الفصل الأول
 

33 
 

وسريع، ومف ثـ فقد شاركت مع التمفزيوف خاصة وسائؿ الاتصاؿ الأخرى في تقريب الثقافات وتكويف رأي 

 . عاـ عالمي

 : المفاهيم الثانوية- ب

 تعريف المساهمة : 

 . (مفرد)مساىمة : لغة -

 : مصدر ساىـ في

شركة تجارية تكوف  (جر): إعانة مادية قدـ مساىمة مادية لإحدى الجمعيات الخيرية، شركة مساىمة

 . 1أسيميا قابمة لمتمويؿ وتبقى أسماء أصحابيا مجيولة

 : اصطلاحا -

 . 2ىي الإشراؾ بحصة ونصيب في ماؿ أو جيد في صورة عمؿ مع الغير تحقيقا ليدؼ مشترؾ

 : إجرائيا -

 . عي الإذاعة والمشاركة بماؿ أو جيد في مؤسسة ما مف أجؿ تحقيؽ مصمحة أو ىدؼ

 تعريف البرنامج : 

 :لغة -

 .3 البرنامج ىو خطة عمؿ لإنجاز واجبات معينة خلاؿ فترة محددة وفؽ ميزانية مرسومة
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 : اصطلاحا -

ىو مجموعة مف التعميمات والأوامر التي توضع لمحاسب تسمسؿ الخطوات التي ينبغي القياـ بيا 

لأداء مياـ معينة لحؿ المشكمة المطروحة واستخراج النتائج، ويختزف البرنامج في الذاكرة الرئيسية لمحاسب 

لتوجيو لإنجاز العمميات المطموبة وتمكنو أيضا مف إدارة ومراقبة وتنظيـ مكوناتو المادية لتحقيؽ الميمة 

 . المطموبة

 أو حتى أحيانا DVD أو أقراص مدمجة CDوتتوفر ىذه البرامج عادة عمى أسطوانات مدمجة 

عمى أقراص لجنة، كما أف ىناؾ تشابو إلى حد ممحوظ بيف كثير مف البرامج، فعمى سبيؿ المثاؿ، يوجد 

عشرات البرمجيات التي يمكف الاختيار فيما بينيا والمتخصصة في تحرير الصور، معالجة الأفلاـ 

وكؿ ... المتحركة، البرامج الخاصة بتصفح الشبكة العنكبوتية كالويب وكذلؾ الكثير منيا لتشغيؿ الفيديو

  1...تمؾ البرمجيات متشابية إلى حد كبير في الوظائؼ والمياـ التي تستطيع القياـ بيا

 : إجرائيا -

البرنامج في مجاؿ الإعلاـ ىو شكؿ فني يشغؿ مساحة زمنية محددة، ويقدـ في فترة زمنية ثابتة 

سواء كانت يومية أو أسبوعية أو نصؼ شيرية لعرض مادة معينة سواء كانت عممية أو فنية أو ثقافية أو 

 . دينية
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 تعريف البرامج الإعلامية : 

 : اصطلاحا -

ىو الشكؿ أو القالب الذي يوضع لاحتواء مضموف الرسالة الإعلامية التمفزيونية أو الإذاعية، 

 . 1لتحقيؽ ىدؼ أو مجموعة أىداؼ مبنية عمى الموازنة بيف احتياجات المستمع أو المشاىد ورغباتو

والبرنامج الإعلامي ىو وسيمة اقتصادية تيدؼ إلى تبادؿ المعمومات والتفاعؿ المشترؾ، ويدخؿ 

الجميور ))ومرسؿ إليو  ((معد البرنامج))البرنامج الإعلامي ضمف علاقة تواصؿ تربط بيف المرسؿ 

 . 2((الكممة أو الصورة أو ىما معا))وقناة الاتصاؿ (( الرسالة))ومادة التواصؿ ( (ؼالمستيد

 : إجرائيا -

البرامج الإعلامية ىو وسيمة اتصاؿ إلى تبادؿ المعمومات والتفاعؿ مع مشاكؿ المجتمع قصد 

التأثير في سموؾ ومواقؼ الأفراد والجماعات بيدؼ تنمية الروح الوطنية والنيوض بقيـ المواطنة، ويعتبر 

البرنامج الإعلامي فرصة لإشراؾ المستفيديف في فيـ مشاكؿ مجتمعيـ والمساىمة في التغمب عمييا، مما 

يدعـ جانب التحسيس والتواصؿ لدييـ، ويدخؿ البرنامج الإعلامي ضمف علاقة تواصمية بيف المرسؿ 

الذي أعد الرسالة والمرسؿ إليو أي الجميور ومادة التواصؿ وىي الرسالة وقناة التواصؿ التي تكوف إما 

 .  كممة أو صورة

 

 

 

                                                           
البرامج السياسية في الإعلام الفضائي الجزلئري ودورىا في تنمية الوعي السياسي لدى الطالب الجزائري، دراسة ميدانيةعلى عينة : منصوري بن كادي- 1

.  ، دص2015من طلبة جامعة بسكرة، مذكرة تخرج لنيل شهادة الداستر في الإعلام والاتصال، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، 
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 مفهوم التوعية : 

 : لغة -

أصؿ الكممة وعي أي قبؿ الشيء وتدبره وحفظو، ووعيت الأذف أي سمعت، واستوعى الشيء أي أوعاه 

 . 1وأخذه كمو

 : اصطلاحا -

ىي التركيز عمى السموؾ الواجب إتباعو في مختمؼ المواقؼ الأمنية، والتوعية مف خطر الوقوع ضحية 

 . 2لبعض الجرائـ أو الحوادث

 : إجرائيا -

نقصد بالتوعية في الدراسة الراىنة تقديـ النصح والإرشاد لممتمقي بيدؼ اجتناب الأضرار والنتائج السمبية 

 . مفيوـ الوقاية. المترتبة عمى موقؼ معيف أو ظاىرة معينة

ونقصد بالوعي المروري بأنو نشر الوعي لدى كافة أفراد الجميور، وتصحيح المفاىيـ الخاطئة لدييـ 

بالإقناع عف طريؽ تقديـ المعمومات السميمة والحقائؽ الثابتة، التي تساعد في تكويف رأي صائب وخمؽ 

 . قابمية للاستعداد لمتقيد الطوعي بقواعد وأنظمة المرور وذلؾ لتحقيؽ الأمف والسلامة مف استعماؿ الطرؽ

 تعريف الظاهرة : 

 : لغة -

: علاه وعمى الأمر، اطمع وفي التنزيؿ العزيز: وعمى الحائط ونحوه. ظيورا تبيف وبرز إخفاء: الشيء

 . 3أظير حاجتي، وأظير بيا ولـ يخؼ ليا: ، يقاؿ((الميـ إنيـ إف يَظْيَرُوا عميكـ يرجموكـ))

                                                           
 . 2008دور التلفزيون الأردني في توعية الشباب أثناء الانتخابات البرلدانية، رسالة ماجستنً، جامعة الشرق الأوسط، عمان، : عريقات علي أحمد- 1
.  5، ص 2011 جويلية 11التوعية الأمنية والدوضوعات الأمنية، ندوة برامج الإعلام الأمني بنٌ الواقع والدتطلعات، بنًوت، : مسلم جوزيف- 2
  /Dictionarymaajim.com .2020/3/06 ,18: 20قاموس عربي أجنبي من موقع الوسيط، : معاجم رئيسية، معجم عربي عربي- 3
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 : اصطلاحا -

 . إف الظاىرة تدؿ عمى أمر غير مألوؼ وانتشر في المجتمع بشكؿ مفاجئ وأصبح جزء منيا

والظاىرة في الغالب ترتبط بالمجتمع والحياة الاجتماعية للأفراد، فيقاؿ ظاىرة اجتماعية، ولكف أيضا قد 

 فيقاؿ ظاىرة دترتبط بالطبيعة وتقمبا المناخ والطقس مثلا فيقاؿ ظاىرة طبيعية، وأف ترتبط بالاقتصا

 . 1اقتصادية وىكذا

 : إجرائيا -

وعميو يمكف أف نعتبر الظاىر أو الظاىرة عي الأمر البادي لمعياف والذي يمكف إدراكو بالنظر أو السمع 

 . أو بالممس

 تعريف اجتماعية : 

 : لغة -

الذي يعيش في مجتمع  (النظاـ الاجتماعي)منسوب إلى اجتماعي خاص بالمجتمع ومراتبو المختمفة 

مؤسسة أو ىيئة تيدؼ إلى تأميف العماؿ  ((الضماف الاجتماعي))اقتصادي قابؿ لمعيش في نظاـ جماعة 

والمستخدميف وعائمتيـ ضد أخطار مف شأنيا أف تحد قدرتيـ عمى الكسب، والتي تمكنيـ مف القياـ 

 . 2بالأعباء العائمية

يشير مصطمح الاجتماعية إلى سمة مف سمات معيشة الكائنات، كما ينطبؽ عمى : اصطلاحا -

السكاف البشر والحيوانات الأخرى، وىو يشير دائما إلى التفاعؿ بيف الكائنات الحية بعض ببعض 

                                                           
.  1:50، 2019 مارس 12مفهوم الظاىرة، : ىنادي أحمد- 1
.  184، ص 2003، دار الدشرق، لبنان، 1ط: الدنجد الوسيط- 2
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وجماعة التعايش، بغض النظر عما إذا كانوا يدركوف ذلؾ أـ لا، وبغض النظر عما إذا كاف 

 . 1االتفاعؿ طوعيا ولا طوعي

 : إجرائيا -

نقصد بمصطمح اجتماعية ىي تمؾ السياسات إعادة التوزيع الحكومي التي تيدؼ إلى تطبيؽ الموارد مف 

 . أجؿ المصمحة العامة وىنا يتناقص مصطمح الاجتماعية مع الخصوصية

 تعريف الظاهرة الاجتماعية : 

 : اصطلاحا -

إف الظاىرة الاجتماعية تصبح مشكمة اجتماعية في حاؿ كانت سمبياتيا أكثر مف إيجابياتيا، وفي 

حاؿ كانت ىذه السمبيات واضحة وبارزة وليا تأثيرىا الكبير عمى المجتمع وسويتو، وىذا بالتأكيد يحتاج 

 . 2إلى حؿ فوري لمقضاء عمييا والتخمص منيا

 بأنيا نفسية الفرد أو صفاتو البيولوجية لا توصمنا إلى ظواىر خارجة عنا، إيميل دوركايمويعرفيا 

إذ أف ما نجده في داخؿ كؿ فرد ىي عمى الخصوص القواعد الأخلاقية والدينية والقانونية والسياسية 

 أف الظاىرة الاجتماعية تستدعي منا التعامؿ معيا بصورة دوركايمالخ، وتبعا لذلؾ يعتقد ...والمغوية

 . 3مغايرة

 : إجرائيا -

الظاىرة الاجتماعية لا يمكف تفسيرىا إلا بحقائؽ اجتماعية أخرى، فالانتحار أكثر مف مجرد تجميع 

 . لحقائؽ مفردة لأنو يمثؿ ظاىرة تحمؿ أنماطا مف الخصائص

                                                           
1 -.20 :20, 2019/5/12, bouhoot,blogspot.com 2016/03/01 blog post27, html  

. 1:50، 2019. الدرجع السابق: ىنادي أحمد- 2
.  244-243، ص 1976تاريخ الفكر الاجتماعي والددارس الاجتماعية، دط، جار النهضة العربية، القاىرة، مصر، : سعفان، حسن شحاتة- 3
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والظاىرة الاجتماعية ىي فعؿ اجتماعي يمارسو جموع البشر، أو ىـ يتعرضوف لو ويعانوف منو أو مف 

 . نتائجو

 . وىي كذلؾ مجموعة مف النظـ الاجتماعية والقواعد والاتجاىات التي تربطيـ بعضيـ ببعض وبغيرىـ

 : المفاهيم المقاربة- ج

 تعريف البرنامج الإذاعي  : 

 :اصطلاحا

 . 1بأنيا عبارة عف فكرة تجسد وتعالج إذاعيا" محمد منير حجاب: " عرفيا -

ويعرؼ البرنامج الإذاعي أيضا بأنو جزء مف وظيفة معينة، ويمثؿ أخيرا النتيجة التي يجب  -

 .2الوصوؿ إلييا والمعبر بصيغ لمقياس

 : إجرائيا

رغـ اختلاؼ المفاىيـ والتعريفات التي أعطيت لمبرامج الإذاعية إلا أنيا تصب في مفيوـ واحد  -

 . وىو بث مواد ومضاميف متنوعة إلى مختمؼ الفئات التي تكوف جميور المثقميف

 تعريف الاتصال : 

 : لغة -

الاتصاؿ لغة مشتقة مف المصدر وصؿ الذي يعني أساسا الصمة وبموغ الغاية، نقوؿ وصمت الشيء 

 .3وصلا وصمة، والوصوؿ خلاؼ الفصؿ، اتصؿ الشيء بالشيء يعني لـ ينقطع

 

 
                                                           

.  489، دار الفجر للنشر والتوزيع، جمهورية مصر العربية، دس، ص 1الدوسوعة الإعلامية، ط: لزمد مننً حجاب- 1
.  23، ص 1981موازنة البرامج بنٌ النظرية والتطبيق، مطبعة الذنداوي، عمان، : حبيب أبو صقر- 2
.  252، ص 1993، دار إحياء التراث العربي ومؤسسة التاريخ العربي، بنًوت، 2، ط14، ج "وصل"لسان العرب، مادة : ابن منظور- 3
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 : اصطلاحا -

بأف الاتصاؿ يعني ذلؾ الميكانيزـ الذي مف خلالو توجد " تشارلز كولي"يرى عالـ الاجتماع 

العلاقة وتنمو وتطور الرموز العقمية بواسطة وسائؿ نشر ىذه الرموز عبر المكاف واستمرارىا عبر 

 .1الزماف

منبيات  (القائـ بالاتصاؿ)أف الاتصاؿ ىو العممية التي ينقؿ بمقتضاىا الفرد " كارؿ ىوفلاند"ويعرفو 

 .2(مستقبمي الرسالة)لكي يعدؿ سموؾ الأفراد الآخريف  (عادة ما تكوف لغوية)

 : إجرائيا -

إف الاتصاؿ ىو الذي يشير إلى التفاعؿ بواسطة العلامات والرموز التي قد تكوف حركات أو صور أو 

 . لغة أو أي شيء آخر تعمؿ كمنبو لمسموؾ

 تعريف الإعلام السمعي البصري : 

 : اصطلاحا -

ىو كؿ ما تعمؽ بالنشاط السمعي البصري سواء تعمؽ بالتمفزيوف الجزائري العمومية أو القنوات 

 .3التمفزيونية التي ظيرت في الجزائر، وموجية إلى الجميور الجزائري

 : إجرائيا -

أي أنيا وسيمة إعلاـ تستخدـ جيازا  (الكتاب والجريدة)ىو كؿ وسيمة إعلاـ مخالفة للإعلاـ الورقي 

لمتواصؿ، ولا يكاد العالـ يخمو مف الوسائؿ السمعية البصرية ويمكف حصر ىذه الوسائؿ مف أبسطيا 

 . الكمبيوتر والسينما والتمفزيوف: كاللافتة أو الممصقة إلى أكثرىا تعقيدا وتطور مثؿ

                                                           
. 7، ص 1988أساليب الاتصال والتغينً الاجتماعي، د ط، دار النهضة العربية، بنًوت، : لزمود عودة- 1
.  7، ص1988أساليب الاتصال والتغينً الاجتماعي، دط، دار النهضة العربية، بنًوت، : لزمود  عودة- 2
 . 50، ص1978الأسس العلمية لنظريات الإعلام، دط، دار الفكر العربي، القاىرة، : جيهان أحمد رشتي- 3
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 : تمهيد

 ةأصبحت كسائؿ الإعلبـ كالاتصاؿ في السنكات الماضية مسخرة بكؿ الإمكانيات اللبزـ

لتمكيف دكر الإعلبـ السمعي في استيعاب كتكظيؼ الانفجار المعمكماتي الناجـ عف الثكرة 

التقنية، كذلؾ مف أجؿ معرفة التغيرات التي شيدىا العالـ في مختمؼ المجالات، حيث ساىـ 

الإعلبـ بشكؿ رئيسي في ذلؾ سكاء عف طريؽ الإعلبمييف الميتميف بالتغيرات المختمفة عمى 

مضاميف الحياة في المجتمعات، أك عف طريؽ كسائؿ الإعلبـ التي تزايد دكرىا في الحياة 

 . المعاصرة

كيعتبر الإعلبـ السمعي مف أىـ كسائؿ نشر المعمكمات كالأخبار بسيكلة بيف مختمؼ 

الجماىير كذلؾ لما لو مف مزايا كخصائص تؤىمو لذلؾ فيك يخاطب المتعمـ كالأمي، كالذم لو 

ضعؼ تككيف في الأنظمة الحاسكبية كالكسائط الرقمية كحتى المكتكبة عمى حد سكاء، فيك 

 . (الراديك)يكصؿ المعمكمة بأبسط صكرة معتمدا عمى الحكاس كذلؾ عبر الإذاعة المسمكعة 
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 :(الإعلام السمعي): نشأة وتطور الإذاعة المسموعة -1

ـ مع تنبأ عالـ الفيزياء الاسكتمندم 1860بدأت رحمة ظيكر الإذاعة المسمكعة عاـ 

 أثبتت أبحاث كتجارب العالـ 1886بكجكد مكجات كيركمغناطيسية، كفي عاـ " ماكسكيؿ"

لتفتح المجاؿ لممخترعيف كعمى رأسيـ الإيطالي " ماكسكيؿ"صحة نظرية " ىرتز. ىػ" الألماني

 ثـ 1895الذم تمكف فعلب مف إرساؿ كاستقباؿ إشارات إذاعية في كمف إيطاليا عاـ " مارككني"

، كعبر المحيط الأطمسي عاـ 1899اتبع ذلؾ بإرساؿ أكؿ إشارة لاسمكية عبر ألمانشا عاـ 
11900 . 

فمقد كاف اختراع الراديك أكؿ البكادر الأساسية لعصر الاتصالات الإلكتركنية التي أسيمت 

كثيرا في أحداث الكثير مف عمميات التغير الاجتماعي كالثقافي، التي حدثت كلاسيما خلبؿ القرف 

التقط النقط كالشركط التي يمكف إرساليا كذلؾ بدكف " مارككني"، فبعد أف اكتشؼ ...العشريف

أصبح بالإمكاف نقؿ المحادثات البشرية بغير أجيزة للبتصاؿ، ... استخداـ الأسلبؾ كالكابلبت

كالذم تـ استخداميا في مختمؼ الأغراض الاقتصادية كالتجارية كالسياسية كالترفييية كالتعميمية 

 بعد الحرب العالمية الأكلى ككالثقافية كالأمنية في نفس الكقت، كما جاءت عممية انتشار الرادم

مباشرة، كلـ يعد استخداميا مقصكرا عمى الجيات الرسمية، كلاسيما بعد أف استطاع الكثير مف 

اليكاة، معرفة سر ىذا الاختراع كالعمؿ عمى صنعو بسيكلة، فأصبح بذلؾ الراديك مف أىـ نظـ 

إرساؿ المعمكمات التي تـ تطكيرىا بصكرة سريعة نتيجة ىذه الاختراعات الجديدة، فقد بات كظؿ 

كلازاؿ الراديك جياز ىاـ في نقؿ المعمكمات مف كسائؿ الأخبار كالترفيو بالرغـ مف المنافسة 

الكبيرة التي يجدىا مف العديد مف كسائؿ الاتصاؿ خاصة التمفزيكف، كىك الآف يبث برامجو 

                                                           
.  135، ص 1998مقدمة في وسائل الاتصال الجماىيرية، ديوان الدطبوعات الجامعية، د د، قسنطينة، : فضيل دلو- 1
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المختمفة في البيكت كفي السيارات كفي بعض الأماكف العامة، لممتتبعيف لمبرامج المتخصصة 

كالمتعددة كالأخبار مف أصحاب الميف كغيرىـ، كفي القرل كالمناطؽ خاصة التي لـ تعرؼ بعد 

 . 1العديد مف كسائؿ الاتصاؿ الحديثة

 :خصائص ومميزات الإذاعة المسموعة -2

تتسـ الإذاعة المسمكعة كمؤسسة مف مؤسسات الاتصاؿ الجماىيرم بمجمكعة مف 

 : الخصائص، قد تميزىا عف غيرىا مف الكسائؿ الاتصالية الأخرل يتمثؿ أىميا فيما يمي

 . السرعة في نقؿ المعمكمة كقمة التكاليؼ -

 . الاعتماد عمى حاسة كاحدة كىي السمع -

 .تتيح لممستمع أكبر قدر مف التخيؿ -

 . استعماليا لمختمؼ طرؽ التعبير كالتأثير عمى العاطفة -

 . تتميز بالتكرار مف خلبؿ إعادة بث برامجيا أكثر مف مرة -

تستطيع الإذاعة أف تجذب المستمع كتستحكذ عميو كعمى اىتماماتو لمتابعة برامجو مف  -

  2. خلبؿ المؤثرات الصكتية كالمكسيقى كالحكار

، فباستخداـ اتساع نطاؽ التغطية الجغرافية عمى المستكل المحمي كالإقميمي كالعالمي -

 .  ثانية1/7المكجة القصيرة كالمتكسطة تصؿ كممة الإذاعة إلى أطراؼ العالـ في أقؿ مف 

                                                           
.  35-34، ص 2005سوسيولوجيا الاتصال والإعلام، دط، دار الدعرفة الجامعية، مصر، : عبد الله عبد الرحمان- 1
.  85، ص 2003، دار الدسيرة للنشر والتوزيع، عمان، 1الاتصال وقضايا المجتمع، ط: تيسير أحمد أبو عوجة- 2
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لا تكجد حكاجز تحكؿ دكف الإنساف كالكممة المذاعة، نظرا لقدرة المكجات الإذاعية عمى  -

تخطي الحكاجز الطبيعية كالحدكد السياسية كالجغرافية كالعسكرية كالرقابة كالتشكيش لتصؿ 

 . إلى أم مكاف تريد

 . جميكر الإذاعة عريض كغير متجانس، كبرامجيا متنكعة لتناسب أذكاؽ معظـ الجماىير -

لا تحتاج الكممة الإذاعية إلى معاناة القراء، حيث تستطيع الاستماع كأنت تقكـ بنشاطات  -

 .  1مختمفة

تصمح الإذاعة مع كافة المستكيات التعميمية، بمعنى أنيا كسيمة الأمييف، الذيف لا يتقنكف  -

 . القراءة كالكتابة

كما أنيا حمالات الشيادات العميا، كىي آخر صديؽ لمنخفضي التعميـ كمرتفعيو عمى حد  -

سكاء حيث يمكف أف يسمع الإذاعة الأمي كالمثقؼ كىذا سبب ىاـ جدا لجاذبيتيا بالنسبة 

 . 2لمجماىير

كما تتيح الإذاعة لممستمع قدرا مف التخيؿ يعكس الكسائؿ المرئية التي تصنع حدكدا  -

 . 3لمخياؿ

الإذاعة لا تشغؿ المستمعيف عف أداء أعماليـ أك القياـ بكاجباتيـ كأدكارىـ أثناء عممية  -

 .  للئذاعةعالاستماع، لأف المستمع لا يستعمؿ كافة حكاسو أثناء عممية الاستما

                                                           
، ص 2010مؤسسات الإعلام والاتصال، الوظائف، والذياكل، والأدوار، دط، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، : جمال العيفة-  1

108  .
.  73، ص 1992، الدكتبة الوطنية، 1تاريخ الإعلام الأردني، دراسة تاريخية وصفية، ط: ناصر تركي-  2
. 191، ص 2011، دار الدسيرة، عمان، 1الاتصال الجماىيري والإعلام، ط: مراد كامل خروشييد-  3
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تعتبر الإذاعة مف كسائؿ الاتصاؿ الجماىيرم الأكسع انتشارا في العالـ، كقد استخدمت  -

ىذه الكسيمة في الدكؿ النامية استخداما ىائلب في العقديف الأخيريف، فقد أصبحت تستخدـ 

علبمية كتثقيفية كسياسية كاجتماعية مف خلبؿ الاستفادة مف  لتحقيؽ أىداؼ تعميمية كا 

إمكانياتيا المتاحة في الكصكؿ إلى فئات المجتمع في المناطؽ المترامية، بمختمؼ الميجات 

 . 1المحمية غير المكتكبة في معظـ الأحياف

الإذاعة أصيؿ مصدر لنقؿ الأخبار كعمى أكسع نطاؽ كقد نجح الإذاعيكف في كسب ثقة  -

 . 2الجميكر مف حيث بث الخبر، كأصبح للئذاعة مندكبك أخبار لتغطية الأخبار فقط

 . 3في المناطؽ التي لا يصميا الكيرباء (الراديك)يمكف استخداـ المذياع  -

 

 

 

 

 

 
                                                           

.  62، ص 1997قضايا التعبئة الإعلامية في العالم الثالث، دط، دار الفكر العربي، القاىرة، : عبد الرحمان عواطف-  1
.  75الدرجع السابق، ص : ناصر تركي-  2
.  29، ص 1998الكتابة والإنتاج الإذاعي، ذط، دار الفرقان، عمان، : عبد الدايم-  3
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 : رحمة عممية الإرسال الإذاعي المسموع -3

يمتقط الميكركفكف الأصكات داخؿ الأستكديك ثـ يحكليا إلى تيار كيربائي ضعيؼ كلكنو 

مماثؿ لمصكت الممتقط ثـ يتـ داخؿ غرفة المراقبة مزج ىذا التيار الكيربائي بمصادر الصكت 

الأخرل سكاء الأسطكانات أك الشرائط ثـ تكبر ىذه الإشارات الكيربائية المختمطة كتمرر في 

غرفة المراقبة الرئيسية كيتـ في ىذه الغرفة تكبير الإشارات مرة أخرل بكاسطة أجيزة التكبير ثـ 

يتـ إرساؿ ىذه الإشارات المكبرة عمى خطكط ىكائية أك تحت الأرض إلى محطة إرساؿ كتكجو 

إلى كاحدة مف محطات الإرساؿ ثـ تكبر الإشارات مف قبؿ  (المحممة بالبرامج)ىذه الخطكط 

محطات الإرساؿ كيتـ تركيبيا عمى تيارات حاممة ذات تردد عاؿ، فيما يشير بالمغة اليندسية إلى 

عممية التشكيؿ بعد ذلؾ تغذم ىذا التيارات إلى ىكائي الإرساؿ الذم يقكـ ببثيا إلى اليكاء ثـ 

تمتقط ىذه الإشارة مف قبؿ ىكائي جياز الراديك كالمستقبؿ إذ يتـ فصؿ التيارات الكيربائية التي 

تمثؿ إشارة البرنامج عف التيارات الحاممة التي تمثؿ المكجات كالتي تعرؼ ىندسيا بعممية الكشؼ 

ثـ تكبر تيارات إشارة البرنامج كتتـ عممية تغذيتيا إلى سماعة جياز الراديك كعند مركر إشارة 

البرنامج تيز السماعة بنفس الترددات التي تحدث أماـ الميكركفكف في بدء رحمة الإرساؿ كمف ثـ 

تنتقؿ ىذه الاىتزازات أك الترددات بكاسطة اليكاء إلى أف تصؿ لأذف المستمع ليدركيا بالطريقة 

 . المماثمة لمصكت الحقيقي كالتي تمت أماـ الميكركفكف
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الأستكديك الإذاعي غرفة المراقبة، : كتنتقؿ المادة المراد إذاعتيا بالمراحؿ المكانية الرئيسية الآتية

، سماعة جياز ؿغرفة المراقبة الرئيسية، محطة الإرساؿ، ىكائي محطة الإرساؿ، جياز الاستقبا

 . 1(الراديك) ؿالاستقبا

 : مصادر المواد السمعية البصرية -4

كىي عبارة عف كافة المكاد كالكسائؿ كالأكعية كالأجيزة التي قد تستخدـ في التعامؿ كالتعبير عف 

 . المعمكمات كتعتمد بشكؿ رئيسي عمى السمع في إدراؾ ىذه المعمكمات

كيطمؽ تسميات عديدة منيا المكاد غير المطبكعة، الأكعية أك الكسائط المتعدد، كنستطيع أف 

نقسـ ىذه المصادر إلى أربعة أنكاع أساسية تمثؿ مختمؼ أنكاع مصادر المعمكمات اللبكرقية 

 :باستثناء الكسائؿ المحسكبة كىي كالآتي

 كالتسجيلبت كالأشرطة الصكتية الخاصة بالمقابلبت كالمقاءات : المصادر المسموعة

 . الصحفية كخطب كتسجيلبت الشخصيات الميمة

 كالصكر كالرسكمات بمختمؼ أنكاعيا كالخرائط الطبيعية كالتاريخية : المصادر المرئية

 . كالعسكرية

 كالأفلبـ المتحركة كالكثائؽ المصغرات فيناؾ المصغرات العممية : مرئية-المصادر السمع

التي تضـ كثائؽ تاريخية أك مقالات  (المايكركفيش)كالمصغرات البطاقية  (الميكركفيمـ)

 .  2مفيدة

                                                           
.  127-126ص : الإنتاج الإذاعي والتلفزيوني: مصطفى يوسف كافي-  1
، دار صفاء للنشر 1مصادر الدعلومات في الدكتبات ومراكز الدعلومات مع إشارة خاصة الكتب الدرجعية، ط: غالب عوض النوايسة- 2

. 12، ص2009والتوزيع، عمان، 
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 : الإعلام المسموع بين البودكاست والراديو -5

لـ يعد يخفي نجاح البكدكاست ككسيمة إعلبـ جديدة استطاعت الكصكؿ إلى الجميكر مف باب 

جديد يختمؼ عما ىك عميو الحاؿ في باقي كسائؿ الإعلبـ التقميدية، عبر طرح مكاضيع مختمفة 

كمتخصصة كمناقشة القضايا الحساسة أحيانا، بالإضافة إلى عدـ إتباعو لقكانيف كمعايير تحد 

 . مف سعة طرحو

أعطى البكدكاست فرصة لممستمع لمتخصيص كاختيار ما يريد سماعو في أم كقت كشكؿ الأمر 

 . الذم جعؿ مف البكدكاست كسيمة تعمـ أك تثقيؼ أك حتى ترفيو مناسبة كمفضمة لدل الكثيريف

رغـ اعتماده عمى الصكت، إلا أف البكدكاست يختمؼ في طريقتو عف باقي أشكاؿ الإعلبـ 

المسمكع، بداية مف تغييره قكانيف التقدـ كالإعداد المعتادة كليس نياية بتغييره مكازيف القكل كتغيير 

 . دقة التحكـ الطبقي إلى تشاركية تتيح لممتمقي النقد كالتقييـ

 بين الراديو والبودكاست : 

يصعب شرح البكدكاست لشخص لـ يسمع عنو سابقا لأنو كببساطة لا يكجد منصة أخرل تشبو 

فكرتو فيك ليس راديك كلا تمفزيكف، إلا أنو يمكف أف يككف مسمكعا فقط أك مرئيا كمسمكعا في 

نفس الكقت فيك يمتمؾ أدكاتو الخاصة التي تعطيو شكلب يختمؼ كيتغير في كؿ حمقة أك برنامج، 

مف بينيما قدرة المستمع عمى الاستماع إلى ما يريده في أم كقت كىك أبرز ما يتميز بو عف 

 . الراديك الذم يتطمب تخصيص كقت لمحصكؿ عمى المعمكمة

بالإضافة إلى إمكانية تحميؿ الحمقات كالاستماع إلييا خارج نطاؽ زمني محدد تفرضو المنصة 

أك القناة أك دكف انترنت حتى الأمر الذم يعطي المستمع حرية اتخاذ القرار في الشكؿ الذم 
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: سيبدأ بو بمتابعة البرنامج مف خلبؿ القدرة عمى تنزيؿ الحمقات كالاستماع إلييا حتى في كضع

offlineكماليا في كقت آخر  . كسيكلة كصكؿ كاستخداـ إمكانية إيقاؼ الحمقة كا 

أما فيما تختمؼ فيو القنكات الإذاعية كبرامج البث الرقمية فيي كجكد خيارات كتسييلبت أكثر 

تبقي المستمع عمى صمة مستمرة مع برنامجو المفضؿ فيتابع كقت نشر الحمقات مف خلبؿ 

، كغيرىا مف المزايا show noteالاشتراؾ في التنبييات لمحمقات الجديدة كعرض كصؼ الحمقة 

 .1التي تجعؿ الاستماع لبرامج البكدكاست أفضؿ
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 : الوظيفة أو الدور الاجتماعي للإذاعة المسموعة -6

تحدد كظيفة الإذاعة بكظيفة الراديك الذم تبث مف خلبؿ مجمكع برامجيا المختمفة، فمقد 

تعددت بذلؾ الكظيفة الاجتماعية للئذاعة حيث أصبحت مكضع اىتماـ الكثير مف المختصيف 

الإرشاد، التعميـ، التنشئة الاجتماعية، : بكسائؿ الإعلبـ كالاتصاؿ الجماىيرم كمف أىـ الكظائؼ

المكاطنة الدكلية، كما جاء بعد ذلؾ إنتاج أجيزة الراديك بأقؿ تكمفة لتككف في متناكؿ الجميع، كما 

أصبح العمؿ الإذاعي مف أىـ الكظائؼ الجيدة التي تدىـ عمميات ككسائؿ الاتصاؿ كاستغلبليا 

في عمميات التكجيو كالإرشاد كالتكعية بكافة أنكاعيا، علبكة عمى الدعاية كالإعلبف كتغير 

اتجاىات الرأم العاـ كتشكيمو، كزيادة المعمكمات العامة كالثقافة الجماىيرية المحمية كالكطنية 

 . كالإقميمية كالعالمية، كأصبحت تشكؿ جزء حيكم في مجاؿ الاتصاؿ الجماىيرم الحديث

فالإذاعة تيدؼ بشكؿ أساسي إلى مخاطبة الجميكر الكاسع المتبايف في ثقافتو كمستكياتو 

التعميمية كأعماره، فتمعب بذلؾ دكرا حاسما في تأكيد ركابط الانتماء كالتضامف الاجتماعي 

كالثقافي بيف مككنات المجتمع، كما تعمؿ برامجيا عمى تقكية النسيج الاجتماعي مف خلبؿ ما 

تسكقو مف معارؼ كفنكف شعبية، كما تحممو مف عادات كتقاليد تزيد مف أكاصر العلبقات 

الاجتماعية كتحدد مف خلبليا أىـ الحقكؽ كالكاجبات الاجتماعية كالثقافية، فالإذاعة القدرة عمى 

التكاصؿ مع جميع المستكيات في المجتمع الكاحد سكاء كانكا أمييف أك غير ذلؾ، كتككف ىي 

المجاؿ الطبيعي لمتعبير عف مصالحيـ كعف ثراتيـ كثقافتيـ، كتقدـ ليـ برامج إذاعية تعبر عف 

 . 1كحدتيـ الثقافية كالاجتماعية

 
                                                           

.  243الدرجع السابق، ص : عبد الله عبد الرحمان-  1
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 : إيجابيات وسمبيات الإعلام السمعي -7

 : إيجابيات الإعلام السمعي -أ 

 إيصال صوت المواطن لمسمطة : 

رصدت العديد مف القنكات الخاصة في ظؿ التعددية الإعلبمية الكثير مف الظكاىر 

الاجتماعية الخاصة بالمكاطف الجزائرم في كافة مستكياتو، بالأخص المستكل دكف المتكسط 

كنقمت ىذه القنكات معاناتيـ كاحتياجاتيـ كالسكف، كالصحة، كنالت العديد مف شكاكييـ إصغاء 

كاستجابة لدل الييئات المعنية كالسمطات، كبذلؾ أدت لإعادة ضبط كفرض رقابة مشددة عمى 

مياـ العديد مف القطاعات كمثؿ ذلؾ ما حدث مع ظاىرة اختطاؼ الأطفاؿ، بحيث قامت العديد 

، كبفضؿ البرامج (TVالنيار، كالشركؽ )مف القنكات التمفزيكنية كالإذاعية بتغطيتيا مثؿ قناة 

المتعمقة بظاىرة الاختطاؼ كالتي بث في ىذه القنكات، أزيؿ الستار عمى القضايا التي مف شأنيا 

قير الفرد الجزائرم كانحدار مستكاه الاجتماعي كمراقبة الخدمات المقدمة لممكاطف ضمف إطار 

 . الخدمة العمكمية ككذا الخكاص

 مساهمة الإعلام في محاربة الجريمة : 

يساىـ قطاع الإعلبـ في كشؼ العديد مف الجرائـ التي زادت مف الكعي، ككذلؾ ساىـ 

في محاربة ىذه الجرائـ كفؽ الصلبحيات المتاحة لو، كىي إيصاؿ الخبر كالبحث عنو مف 

مصادره بكؿ مصداقية ككاقعية، كخصصت العديد مف القنكات الجزائرية برامج إعلبمية تمفزية 

ذاعية  لنقؿ الظكاىر الاجتماعية المنبكذة  (...كبرنامج الخط البرتقالي، الخارجكف عف القانكف)كا 

كالتي لا تمت للؤخلبؽ كالإنسانية بصمة، كبفضؿ ىذه السمسمة مف البرامج أصبح المكاطف 
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الجزائرم عمى عمـ بكؿ ما يحدث في العالـ الخارجي لو، كأصبحت القنكات الجزائرية قادرة عمى 

 .1الكصكؿ لمحدث كنقمو بكؿ سيكلة كجدية ضمف الإطار القانكني دائما

 تطوير وسائل الاتصال وفك العزلة عن المناطق النائية : 

عرفت الجزائر في الآكنة الأخيرة تطكرات كاضحة نالت رضا المكاطف الجزائرم، ككذلؾ 

المؤسسات كالقنكات الإعلبمية، كذلؾ مف خلبؿ فتح مجاؿ لمتكاصؿ كفؾ العزلة عف الكثير مف 

المناطؽ النائية في التراب الكطني، كمف خلبؿ فتح الإعلبـ الكطني كخاصة في المناطؽ 

المعزكلة، كذلؾ لإرضاء جميع المكاطنيف سكاء في المدف أك الأرياؼ، كالمساىمة في حصكليـ 

النقؿ المباشر لعمميات الانتخاب في : عمى حقكقيـ كالقياـ بكاجباتيـ، كلإيصاؿ أصكاتيـ مثؿ

المناطؽ النائية، فعرؼ الإعلبـ السمطة بمشاكميـ كبكؿ ما يتعمؽ بحياتيـ، كبيذا يساىـ الإعلبـ 

 . في تعزيز علبقة السمطة بالمكاطف

 تطور العمل الإعلامي من خلال زيادة المنافسة بين القنوات : 

سابقا قبؿ فتح الإعلبـ السمعي كاف الإعلبـ يعاني مف جمكد إعلبمي، كذلؾ لغياب 

عنصر كىك المنافسة الإعلبمية، كيعد ما منح المشركع الجزائرم لممؤسسات الإعلبمية لممارسة 

نشاط الإعلبـ بكؿ حرية، عزز ذلؾ مف المنافسة كانعكس بالإيجاب مف خلبؿ التطكر الممحكظ 

سميرة، النيار )في طريقة عرض كنقؿ المكاضيع كمعالجتيا في القنكات المختمفة كالمتنكعة كقناة 

                                                           
1  -.11 :15, 2020/04/28, www.Amaany.com/dict/ar-ar.  
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، كىذا التعدد لمقنكات كلد طابع مف المنافسة البناءة الداعمة لتطكير (كغيرىا... لكي، الأجكاء 

 .1القطاع كالنشاط الإعلبمي السمعي

 مراقبة عمل الحكومة باعتبار الإعلام سمطة رابعة : 

منح الإعلبـ صفة السمطة الرابعة مف خلبؿ البحث عف الخبر أينما كجد كعرض 

الحقائؽ حكؿ الأشخاص ميما كاف ليـ مف شأف في الدكلة أك مكانة اجتماعية، فيتحرل الحقائؽ 

كيكشؼ كؿ المخالفات القانكنية كالجرائـ كبذلؾ يساعد السمطة القضائية في محاربة الجريمة، 

كمف خلبؿ فتح الإعلبـ السمعي عزز ىذا مف دكره كسمطة رابعة كأتاح للئعلبـ مساحة مف 

الحرية مف خلبليا يقكـ بميامو كيشغؿ الصلبحيات المتاحة لو، كىذا ما أكدتو العديد مف القنكات  

مف خلبؿ البرامج التي تظير فضائح كتجاكزات رجاؿ السمطة كرجاؿ الأعماؿ، بالإضافة لعرض 

الحقائؽ كالأحداث دكف تشكيو أك تمييز مما يجعؿ الشخصيات البارزة في البلبد كالسمطة أماـ 

في قناة  (طالع ىابط)العدالة كالإعلبـ مع أبسط مكاطف في البلبد، كمثؿ ىذه البرامج برنامج 

تجاكز قانكني أك : ، بحيث يكشؼ ىذا البرنامج كؿ ما يقكـ بو أم مسئكؿ في الدكلةTVالنيار 

 . نيب لأمكاؿ المكاطنيف كأم فساد إدارم

 استقطاب الرأي العام المحمي : 

سابقا كاف الجميكر الجزائرم دائـ التتبع لكؿ ما ىك إعلبـ أجنبي سكاء عربي أك غربي، 

كذلؾ لغياب الإشباع الداخمي لكسائؿ الإعلبـ الجزائرية، فكؿ كسيمة إعلبمية جميكرىا الذم 

تسعى دائما لنيؿ رضاه كتمبي حاجياتو، كىذا ما لـ تمبيو القنكات الإعلبمية الجزائرية التابعة 
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لمقطاع العمكمي كالتي كانت تتبع خط افتتاحي عامؿ فقط عمى إظيار ما تريد الدكلة أف تريو 

لممكاطف الجزائرم كالذم كثيرا ما دفع بو ىذا الكضع لمجكء للئعلبـ الخارجي، فالغاية الأساسية 

مف كجكد قنكات إعلبمية ىك بث مضاميف نزاعي حاجات الجميكر كتجعؿ منو دائـ التتبع 

كالكفاء ليا كبالتالي عدـ البحث عف البديؿ، أما يعد الانفتاح الإعلبمي مف خلبؿ قانكف الإعلبـ 

 أصبح لمفرد كالمكاطف الجزائرم قناة بؿ قنكات تمبي حاجاتو، كتشاركو كؿ 4-14 ك 12-5

ظركفو كأكضاعو الاجتماعية، كتقاسمو صعكبة العيش، كفي ذلؾ الكقت تقدـ لو مضاميف متنكعة 

 الجزائرم مع مراعاة ما لو مف خصكصية، ككذا كجكد فتتناسب كالطابع الاجتماعي لممكاط

قنكات خاصة بالجزائرييف بالتحديد تجعؿ الجميكر الجزائرم لا يبحث عف بديؿ، فالقنكات 

الخاصة المتنكعة تصمو بكؿ ما ىك كاقع جزائرم داخمي، ككذلؾ المستجدات كالأحداث الدكلية، 

كعميو يككف الإعلبـ الجزائرم استعاد جميكره الأساسي بفضؿ التعددية كالانفتاح الإعلبمي 

 . 1الحاصؿ، كبالتالي نجح الإعلبـ الجزائرم في استقطاب الرأم العاـ المحمي

 :  سمبيات الإعلام السمعي -ب 

 الأوضاع المهنية المزرية : 

يعاني العديد مف الإعلبمييف الجدد في القنكات الإذاعية الجزائرية مف ظركؼ مينية 

" عمجية بكشعالة"كاجتماعية صعبة بسبب الأكضاع التي يعممكف فييا، كىذا ما استنتجتو الباحثة 

عشركف صحفي مف ستة قنكات  (20)في دراستيا التي كانت عمى شكؿ تحقيؽ أجرتو مع 

خاصة مختمفة حكؿ الممارسات المينية في سياؽ نشأة ىذه القنكات، بيدؼ فيـ المشيد السمعي 
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الجزائرم في القطاع الخاص، كالدكر الذم يقكـ بو الصحفيكف في صياغتو، فشكؿ القنكات 

الخاصة لا تقتصر عمى المشاكؿ ذات الطبيعة المادية، كغياب الحماية الاجتماعية، كالحرماف 

مف السكف كغيرىا، ككذلؾ تشمؿ المشاكؿ ذات الطابع الميني، فنجد بعض الصحفيكف اضطركا 

لمعمؿ في أكثر مف منصب كاحد داخؿ المؤسسة نفسيا، بسبب عدـ تكفر العمؿ، فيكمؼ بكؿ 

 . (...مصكر، منسؽ، مقدـ)التغطية الإعلبمية 

بالإضافة إلى التنقؿ دكف ميزانية مكجية مف القناة بؿ بميزانية مف مالو الخاص ليغطي 

 . 1الأحداث

 غياب نقابة مدافعة عن حقوق المواطنين: 

يفتقد الإعلبميكف الصحفيكف لنقابة فعمية تدافع عف حقكقيـ، مع عدـ تمتعيـ بالبطاقة 

الصحفية المينية التي تحمييـ كتسيؿ عمميـ، ككذلؾ عدـ حصكؿ الإعلبمييف عمى أبسط 

 . 2الكسائؿ التي تساعدىـ في القياـ بأعماليـ، كىذا حسب ما جاء في دراسة الباحثة

 المشاكل المادية والعمل دون تأمين اجتماعي  : 

رغـ أف أبكاب المؤسسات الإعلبمية مفتكحة أماـ الجيؿ لمعمؿ فييا، حتى مع انعداـ الخبرة 

 التي يعمؿ بيا الصحفيكف في عالمينية كانعداـ الاختصاص في المجاؿ الإعلبمي إلا أف الأكضا

دج كذلؾ ما 180000القطاع الإعلبمي تعتبر متدىكرة بداية مف الأجكر المتدنية كالتي حددت بػ 

 يكرك، بالإضافة إلى مطالبة الصحفي بعدد كبير مف ساعات العمؿ دكف الرفع في 150يعادؿ 

                                                           
، العدد الأخير، L’année du Maghrebلرلة  (وجوه جديدة، ممارسات جديدة)صحفيي القنوات الخاصة : علجية بوشعالة-  1

.  30، ص2015الجزائر، 
. 25الدرجع نفسو، ص -  2
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الأجر، كالعمؿ دكف تكفير تأمينات اجتماعية، ككذلؾ العمؿ دكف الحصكؿ عمى نسخة مف العقد 

الميني الذم يحدد حقكؽ ككاجبات الصحفي تجاه مؤسستو، كىذا مف خلبؿ ما صرح بو الصحفي 

 . مف خلبؿ المقابمة التي أجريت معو" محسف صخر"

 التهديد بإغلاق القنوات الخاصة : 

عبد "، بقرار رئيس الكزراء 2016صدـ الإعلبـ الجزائرم في آخر شير مام مف سنة 

 قناة فضائية خاصة، لا تممؾ تصريح لمعمؿ بالداخؿ 50المتعمؽ بإغلبؽ أكثر مف " المالؾ سلبؿ

قناة تنشط في الجزائر بحيث لا يتعدل  (60)الجزائرم، كذلؾ بعد أف كشؼ أف ما بيف ستيف 

فقط، كأما البقية فتنشط بطريقة غير رسمية  (5)عدد القنكات التي تعمؿ بصفة نظامية خمسة 

نظرا لدفتر الشركط الذم يعتر عائؽ أماـ ىذه القنكات الغير النظامية كالذم يشكؿ حاجزا أماـ 

مف خلبؿ المقابمة التي " بف قفة رابح"الممارسة الإعلبمية الحرة، كىذا ما صرح بو الصحفي 

 .  أجريت معو

 التحكم في الإشهار : 

تعتبر عائدات الإشيار المكرد المالي الأساسي لمعديد مف القنكات الخاصة كالمؤسسات 

التابعة لمقطاع الخاص، كالمشرع الجزائرم كضع العديد مف القيكد كالعراقيؿ التي تحد مف 

المداخيؿ الخاصة بالإشيار كفي ذات الكقت يشكؿ عكائؽ لممعنييف مما يجعميـ يترددكف في 

الإقباؿ عمى الإشيار ككضحت ىذه القيكد في دفتر الشركط الخاص بإنشاء خدمة اتصاؿ سمعي 
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ذاعي في المرسكـ التنفيذم رقـ  ، كىذا ما أكده كؿ مف الصحفي 222-16بصرم تمفزم كا 

 . 1مف خلبؿ المقابمة التي أجريت معيـ" فتيحة مقداد"ك " محمد عمي زيف العابديف"

 عدم وجود فكر استثماري : 

يعتبر قانكف الإعلبـ السمعي قانكف يخمك مف الفكر الاستثمارم، بحيث يكتفي بكضع 

المكائح التنظيمية الخاصة بمزاكلة المينة مقابؿ إعلبـ نزيو لا يتعرض للئلماس لأم مقكـ مف 

مقكمات الدكلة ككذلؾ خصكصية المكاطف كحؽ الصحفي، كلكف يعاب عميو إىماؿ الفكر 

الاقتصادم لأف الإعلبـ يشكؿ المكرد الاقتصادم لمعديد مف الدكؿ، ككذلؾ يضع المشرع قكانيف 

 مف الرأسماؿ، كىذا ما أكدتو %40لممستثمريف بحيث لا يمكف أف يمتمؾ المستثمر ما يفكؽ 

 . مف خلبؿ المقابمة التي أجريت معيا" نكاؿ لكعص"الصحفية 

 العمل الصحفي في مساحات صغيرة : 

تعتبر مينة الإعلبـ مينة أشد ما تحتاج إليو ىك مساحات كاسعة مف الحرية سكاء في 

جمع المعمكمات أك داخؿ المؤسسة الإعلبمية، كالأىـ مف ذلؾ حرية الحرؼ كالفكر كالتعبير، 

كلكف يعاني الإعلبـ الجزائرم مف افتقاد ىذه الميزة الأساسية لممارسة إعلبمية حرة نزيية، 

كالسبب يعكد في الغالب لخمط السياسة بالإعلبـ كبالأخص تحكـ السمطة في الإعلبـ كتغييب 

أصحاب الاختصاص، فيصبح الصحفي ينطؽ بجمؿ مكممة تمنع فييا كممات لا تتكافؽ مع 

محرز "خصكصية السمطة ككذلؾ تحكميا في الخط الافتتاحي لممؤسسة، كىذا ما أكده لنا الأستاذ 
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، (الشركؽ الأطمس، النيار)في كؿ مف قنكات - حكؿ تفسير الأحلبـ–كمقدـ برنامج " حمايمي

 .  1مف خلبؿ المقابمة التي أجريت معو

 غياب الاحترافية وأدنى معرفة بالنشاط السمعي : 

مف المتعارؼ عميو لدل العالـ أف مينة الصحافة كالإعلبـ مينة يستطيع أم شخص حائز 

عمى شيادة جامعية الدخكؿ فييا، كىذا غير صحيح لأف مينة الإعلبـ مينة صعبة تحتاج لأمكر 

الخ، كبفتح الإعلبـ السمعي ...كمعارؼ تقنية خاصة بالقطاع شأنيا شأف مينة الطب، كاليندسة 

ذات الخبرة في المجاؿ أصبح لدينا مشكؿ كىك غياب  (الككادر البشرية)كغياب الكفاءات 

الاحترافية، صحيح أف كثير مف خريجي الجامعة الجزائرية يعممكف بالقطاع لكف بعض 

المؤسسات الخاصة تكظؼ أشخاص لا علبقة ليـ بالتخصص كىذا ما يجعؿ المستكل الذم 

تقدمو كسائؿ الإعلبـ الجزائرية لا يرتقي لممستكل الدكلي كلا يميؽ بطبيعة كخصائص الأسرة 

مدير )الجزائرية، بالإضافة إلى ذلؾ كضع أشخاص غير مناسبيف في مراكز حساسة مثؿ 

، أك يترأس إعلبمييف مثقفيف كحائزيف عمى شيادات عميا في التخصص كىذا ما يشكؿ (الإنتاج

عائؽ كنقطة إحباط لدييـ كذلؾ لصعكبة التكاصؿ المعرفي ككذلؾ اختيار ما ىك مناسب لمقناة أك 

 .  ، مف خلبؿ المقابمة التي أجريت معيا"يسعد زىية"البرامج كىذا ما أكده لنا الأستاذ 

 عدم الالتزام بأخلاقيات المهنة : 

كضع المشرع الجزائرم قكانيف ضابطة لأخلبقيات مينة الإعلبـ السمعي، كذلؾ شأنيا شأف 

أم مينة مف أجؿ حمايتيا مف أم تجاكزات، كلكي يسير النشاط الإعلبمي كفؽ أسس كمبادئ 
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يمنع عمى كؿ مف الإعلبمي أك القناة أك المؤسسة الإعلبمية تجاكزىا، كلكف نجد بعض القنكات 

لا تحترـ ىذه الأخلبقيات أبرزىا ما يتعمؽ بعدـ التحيز، فنجد قنكات تتحيز لمشخصيات ذات 

علبـ يستغؿ  النفكذ في الدكلة كتحكؿ المادة الإعلبمية الخاصة بيا مف إعلبـ حر كنزيو كا 

لمصالح حزبية ضيقة فتصبح القناة متميزة لشخص معيف لكي يكفر قكتو كسيطرتو عمى جية 

نشاط ما مقابؿ مبالغ مالية أك تقديـ خدمات متبادلة، يتحكؿ الإعلبـ إلى ما يشبو السكؽ السكداء 

كالضحية في ذلؾ ىك المكاطف الجزائرم البسيط الذم لا يفقو شيء في مثؿ ىذا الكضع، 

 .1بالإضافة إلى سمعة الإعلبـ الجزائرم التي تشكىت داخميا كدكليا
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 : خلاصة

بالرغـ مف الجيكد المبذكلة مف طرؼ مؤسسات المجتمع خصكصا كسائؿ الإعلبـ 

باعتبارىا أضحت تمثؿ مؤسسة اجتماعية تنشيئية قائمة بذاتيا في عمميات التكعية كالتحسيس 

لمحكادث المركرية إلا أف ىذه المشكمة لا تزاؿ في تزايد مستمر بالنظر للئحصائيات الخاصة في 

ىذا المجاؿ كمجاؿ العكامؿ المؤدية ليا، فقد يككف العامؿ البشرم أك الطبيعي أك الجغرافي أك 

عكامؿ أخرل، كرغـ ىذا يبقى لكسائؿ الإعلبـ عمى اختلبؼ أنكاعيا الدكر الكبير كالفعاؿ في 

التكعية المركرية في تحقيؽ التنمية المحمية كالكطنية عمى مختمؼ المستكيات فيي مجتمع صغير 

 . بأفراده لكف كبير بأبعاد نشاطاتو كأىدافو في مختمؼ المجالات

فقد لعبت كسائؿ الإعلبـ في المجتمع الجزائرم دكرا فعالا في التحسيس بخطكرة حكادث 

ىذه الظاىرة خصكصا الإعلبـ السمعي أك ما يعرؼ بالإذاعة كذلؾ مف خلبؿ مختمؼ البرامج 

الإعلبمية باشتراؾ الشريؾ الاجتماعي لمتحسيس بيذه الظاىرة التي تحكؿ دكف الاستقرار الأسرم 

كالمجتمعي، كالعمؿ الإذاعي بمختمؼ برامجو المتعددة عمى شدة تأثير الصكت بالدرجة الأكلى لو 

أىمية كبرل في التأثير عمى المستمعيف، ليذا كاف لابد مف تكثيؼ الجيكد بيف أفراد المجتمع 

كمؤسساتو لمرقي بالمكاد الإعلبمية المقدمة، كتسخير مختمؼ الإمكانات المادية كالبشرية 

 . كالتحسيس بخطكرة المشكمة كنتائجيا المادية كالمعنكية
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 : تمهيد

تعتبر مشكمة حكادث المركر كارثة حقيقية تيدد حياة الأفراد كأمف المجتمعات، فيي تقؼ 

عائقا أماـ التنمية المجتمعية لمخسائر التي تخمفيا كالأضرار البميغة التي تسببيا سكاء كانت 

مادية أك بشرية، فقد أضحت مشكمة خطيرة تعاني منيا الدكؿ المتقدمة كالسائرة في طريؽ النمك 

 . عمى حد سكاء، كمع تزايد ىذه الظاىرة ازداد الاىتماـ بيا مف طرؼ مختمؼ مؤسسات المجتمع

كبالرغـ مف الجيكد المبذكلة مف طرؼ أجيزة الدكلة الأمنية كالمؤسسات الاجتماعية 

الأخرل، إلا أف ىذه المشكمة العكيصة لا زالت ترتكب بكثرة سكاء كاف الخطأ مف طرؼ السائؽ 

أك الراجؿ، كفي بعض الأحياف تمعب الظركؼ الخارجية دكرا كبيرا في حدكثيا مثؿ الأحكاؿ 

الجكية كنكعية الطرقات كالمركبات، كلكف رغـ كؿ الظركؼ المحيطة بالسائقيف سيبقى الدكر 

الأكبر لتفادم كقكع حكادث المركر ىك السائؽ، حيث كاف ىك المحكر الرئيسي في عمميات 

 .التكعية كالتحسيس بخطكرة المشكمة
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 : أنظمة الضبط والتحكم في حوادث المرور -1

عند الحديث عف التقنية كدكرىا في مكاجية مشكمة حكادث كمخالفات المركر، فإننا نقصد 

التطكر التقني في المركبة كالطرؽ كالإدارة المركرية التي تتركز مسؤكليتيا عمى بناء العلبقة 

 . التشغيمية بيف المركبة كالطريؽ مف جية كمستخدـ الطرؽ مف سائقيف كمشاة مف جية أخرل

كىذا التقدـ التقني أفرز العديد مف الأنظمة التي تقكـ عمى تقميؿ نسبة المخالفات كالحكادث، كفيما 

 : يمي نتناكؿ ىذا الأنظمة بشيء مف التفصيؿ كىي كالآتي

 : نظام التحكم المروري عند مدخل الطرق السريعة -أ 

يعتبر نظاـ التحكـ المركرم عند مدخؿ الطرؽ السريعة إحدل تطبيقات النقؿ الذكية، كيتـ 

ذلؾ مف خلبؿ إشارة ضكئية تعمؿ آليا عند المدخؿ مف طرؽ الخدمة إلى الطريؽ الرئيسي عمى 

الطرؽ السريعة، بحيث تسمح بدخكؿ المركبات إلى الطريؽ الرئيسي السريع حسب حركة المركر 

عمى الطريؽ الرئيسي السريع، ككذلؾ بدكائر حمقية  (حساسات)عميو، فيي مكصمة بدكائر حمقية 

 . 1عمى المدخؿ نفسو لتعمؿ جميعيا بنظاـ متكامؿ

 : أنظمة الموحات المتغيرة الرسائل -ب 

إف الغرض مف ىذه النظـ ىك تزكيد قائدم السيارات كالمركبات بالمعمكمات المتعمقة بحالة 

حركة المركر عمى الطريؽ، بحيث يمكف لقائد المركبة اتخاذ القرار الصحيح لتغيير مسار رحمتو 

كلتجنب الزحاـ المركرم كلمتنبيو لمحكادث كالتقميؿ مف كقت الرحمة، كىناؾ نكعيف مف المكحات 
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الأكؿ لكحات ثابتة، كالثاني لكحات متحركة، كيمكف التحكـ برسائؿ تمؾ : المتغيرة الرسائؿ

المكحات إما آليا عف طريؽ الحساسات المثبتة عمى الطريؽ كالتي يمكف مف خلبليا قياس حجـ 

حركة المركر، كبالتالي إصدار الرسائؿ الخاصة بذلؾ عمى تمؾ المكحات، كما يمكف أف يتـ 

تغيير تمؾ الرسائؿ مف خلبؿ غرفة التحكـ المركرم كالتي يمكف أف تصميا المعمكمات عف حالة 

حركة المركر مف خلبؿ الكاميرات المثبتة عمى الطرؽ أك مف خلبؿ الدكريات الأمنية عمى 

 .1الطريؽ كعف طريؽ أجيزة الاتصاؿ

 : أنظمة التحكم المروري للإشارات -ج 

مف خلبؿ ىذه الأنظمة يتـ التحكـ في أكقات تشغيؿ الإشارات المركرية بحيث يتـ تكفير 

الكقت كعدـ التأخير عند تمؾ الإشارات كيتـ ذلؾ عف طريؽ كجكد حساسات إلكتركنية مثبتة عند 

التقاطعات تقكـ بقياس أحجاـ حركة المركر عمى التقاطع كمف ثـ تحديد أكقات فتح الإشارة كفقا 

 أك مف خلبؿ غرفة التحكـ، كما يمكف أيضا التحكـ بالإشارات المركرية لخدمة ـلتمؾ الأحجا

مركبات الطكارئ كالإسعاؼ كذلؾ لتقميؿ زمف نقؿ المصابيف مف مكقع الحادث إلى المستشفى، 

كيمكف أف تعمؿ ىذه الإشارات في الطرؽ الشريانية كنظاـ متكامؿ مع حركة المركر عمى الطرؽ 

كجكد طكارئ عمى الطرؽ السريعة كتككف ىناؾ حاجة إلى تحكيؿ حركة : السريعة في حالة

 . 2المركر عمى الطرؽ الشريانية لمطريؽ السريع
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 : أنظمة المواصلات الذكية -د 

يتألؼ نظاـ المكاصلبت الذكية مف أجيزة كبرامج كمشغميف يقكمكف بمراقبة حركة المركر 

كيتحكمكف بيا بشكؿ أفضؿ مف اجؿ تحسيف سير المركر قدر الإمكاف، ككحؿ اقتصادم لتحسيف 

حركة المركر يقدـ نظاـ الاتصالات الذكي عددا مف التقنيات لتحقيؽ الازدحاـ مف خلبؿ مراقبة 

سير حركة المركر بكاسطة أجيزة مراقبة ككاميرات حية أك يقكـ بتحميؿ معمكمات تصمو مف 

، كاستنادا إلى المعمكمات يقكـ (معمكمات سيارة متحركة)ىكاتؼ خمكية في مركبات متحركة 

 . 1النظاـ بإعادة تكجيو حركة المركر حسب الحاجة

كيتـ إرساؿ ىذه التكجييات المركرية بكاسطة لكحات إرشادية مختمفة كبث إذاعي تكجييي كأنظمة 

أخرل مف خلبؿ دمج معطيات حركة المركر مع أنظمة التكجيو، إضافة إلى ذلؾ يتـ تجييز 

شبكة الطرقات بشكؿ متزايد ببنية تحتية إضافية للبتصالات كالمراقبة لمسماح لممسئكليف عف 

حركة المركر بمراقبة الطقس كذلؾ نتيجة لتكزيع مجمكعات عماؿ الصيانة لإزالة ما يقع عمى 

 .2الطرقات نتيجة حالة الطقس

 : أنظمة إدارة الحوادث والاستجابة لحالات الطوارئ -ه 

تتمثؿ أنظمة النقؿ الذكية في مجاؿ إدارة الحكادث في كيفية الإبلبغ عف الحادث كتحديد 

مكقعو ككيفية الكصكؿ إليو كمعالجتو، كمعالجة حركة المركر المتأثرة مف جراء ىذا الحادث، كقد 

قامت بعض الشركات العالمية بتطكير نظاـ آلي للئبلبغ عف الحادث المركرم كتحديد مكقعو مف 

خلبؿ أجيزة مثبتة داخؿ المركبة حيث يتـ في حالة كقكع الحادث إرساؿ إشارة إلى كحدة 
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المكجكد في المركبة ليتـ  (GPS)الإسعاؼ القريبة لممكقع عف طريؽ أجيزة التحديد المكاني 

تحديد إحداثيات المكقع ليسيؿ التعرؼ عمى مكقع الحادث لغرفة التحكـ المركرم في المنطقة ليتـ 

التنسيؽ بيف الجيات المعنية مف دكريات مركرية كفرؽ الصيانة كالإسعاؼ لمعالجة الحادث 

 . 1كالتأثيرات الجانبية لحركة المركر

كما أف ىناؾ أنظمة نقؿ ذكية متطكرة جدا كمازالت قيد التجربة كتتمثؿ بتطكير مركبات ذكية 

تككف الاستجابة فييا إلى حالة الطكارئ آليا بحيث تككف مزكدة بحساسات أمامية كخمفية مف 

 . 2شأنيا التحكـ بنظاـ الفرامؿ كالمقكد بحسب الظركؼ المحيطة بالمركبة

كقد أضحت الاتصالات الفضائية ذات التقنية المتقدمة، أحد أىـ الكسائؿ التي يعكد عمييا 

رجاؿ الطكارئ في تقديـ خدماتيـ العاجمة عمى الطرؽ السريعة، حيث تسيـ بشكؿ دقيؽ في 

مكاقع الحكادث، كبث صكر ليذه المكاقع، يمكف التقاطيا بكاسطة سيارات الطكارئ المجيزة 

لاستقباؿ ىذه الصكر، كما ساىمت في تطكير طريقة نظامية لمربط بيف تقنية تحديد المكاقع 

 . بالأقمار الصناعية كبيف نظـ تحميؿ الحكادث

 : أنظمة التحكم في المركبات ومراقبة السلامة -و 

إف ىذه الأنظمة المثبتة عمى متف المركبة تشمؿ أجيزة الكشؼ كالرصد التي تقكـ باستمرار 

المركبات الأخرل، عكائؽ الطريؽ، )بمتابعة كمراقبة مكاقع المركبة بالنسبة لمبيئة المحيطة بيا 

، كتعطي ىذه الأنظمة تحذيرا مبكرا لمسائؽ عندما (المكاقع في إطار مسار الرحمة، التقاطعات
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تقتضي الظركؼ ذلؾ، كما تييئ رؤية أفضؿ لتحسيف قدرة السائؽ عمى أف يرل الطريؽ كالأشياء 

 . 1التي تكجد فيو بكضكح

لإضافة إلى إتاحة إمكانيات ككسائؿ متطكرة جدا لممحافظة عمى سلبمة الركاب بحيث تككف 

ىذه الكسائؿ جاىزة لاستخداـ قيؿ كقكع الحادث، كنظرا لأف معظـ الحكادث المركرية لممركبات 

تقع نتيجة لخطأ السائؽ فإف استخداـ ىذه الأنظمة سيجعؿ السائؽ عمى درجة عالية مف اليقظة 

كالانتباه كيزيد مف قدرتو عمى قيادة الركبة كيمكنو مف تجنب العديد مف الحكادث المركرية كما 

صابات كمتطمبات تكاليؼ العلبج فضلب عما يترتب عمييا مف تدني  يصاحبيا مف كفيات كا 

 . 2الإنتاج كازدحاـ الطرؽ كتأخير السفر

كعميو فإف ما نلبحظو مف اكتشاؼ تقنيات كأجيزة حديثة لسلبمة في السيارات كالمركبات 

بجميع أنكاعيا خلبؿ الفترة الماضية كما تقكـ بو المعاىد كالمراكز العممية كالبحثية مف تجارب 

تستيدؼ المزيد مف التطكر التقني لكسائؿ السلبمة كالأماف، يجعمنا نتفاءؿ إلى مستقبؿ يحمؿ 

الكثير مف الابتكارات يمكف أف تساىـ بمزيد مف الفعالية في تكفير الأمف كالسلبمة لمستخدمي 

 .  السيارات
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 : تقسيمات حوادث المرور -2

 : تقسيم حادث السيارة من حيث خطورته -أ 

 حادث مرور بسيط : 

كىك ما تنتج عنو أضرار أك تمفيات بالممتمكات الخاصة أك العامة كلا تنشأ عنو إصابة جسدية 

كبدنية كجسمية تتطمب علبجا إسعافيا، كذلؾ الحادث الذم لـ تظير فيو حالة كفاة بؿ جرح 

 . طفيؼ

 . كىك كؿ كاقعة تنجـ عنيا إصابة أك خسارة في ممتمكات أك تمفيات بدكف قصد سابؽ

 حادث مرور الجسم : 

كىك حادث ينتج عنو الإصابة الجسدية كالبدنية، أم حادث مميت يمكت فيو شخص اك أكثر 

كيشكؿ إزىاقا لركح الإنساف كالقتؿ الخطأ كالإصابات الجسمية في جسـ الإنساف كالخسائر في 

الأمكاؿ، كىك كؿ كاقعة تنجـ عنيا كفاة بدكف قصد سابؽ، كبسبب المركبات أك حمكلتيا أثناء 

حركتيا، كيظير في كمتا الحالتيف تحقؽ عناصر المسؤكلية التقصيرية، كيترتب عميو التعكيض 

 . مف المسؤكلية الناشئة عنيا مف الحادثة

 . كتستثني مف ذلؾ الحكادث المعتمدة، حيث تعد مف الجرائـ، ككذلؾ الأماكف المخصصة لمكقكؼ
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كقد أخذت التعميمات المركرية كالقكانيف الكضعية بتعريؼ أكسع كأشمؿ لمصطمح حكادث 

السيارات، حيث عدت حكادث المركر لا يمكف أف تقتصر عمى الحكادث التي تقع في الحقكؿ، 

 . 1كالمكاقؼ كالمرتفعات، كالطرؽ المؤدية إلى الأسكاؽ كالمحلبت التجارية

 : تقسيم حوادث المرور من حيث نتائجها -ب 

 : كيمكف تقسيـ حكادث المركر مف حيث نتائجيا إلى ما يمي

 كىي حادثة مركر تنشأ عنيا كفاة شخص أك أكثر: حادث الوفاة . 

 تككف )كىي الحادثة التي تنشأ عنيا إصابة شخص أك أكثر كالإصابة : حادثة الإصابة

 . أم كقكع الجرح في جسـ المصاب نتيجة لشدة الحادث (جسيمة أك بسيطة

 كىي الحادثة التي ينتج عنيا تمؼ في المركبات أك في البضائع أك : حادث تمف بالممتمكات

 . بالممتمكات العامة كالخاصة

 : قدم حوادث السيارات وخمو التشريع العراقي من تعريف خاص بالحادث -ج 

 الميلبدم، ككاف أكؿ 1899إف حكادث السيارات ليست كليدة اليكـ بؿ عرفيا العالـ منذ عاـ 

 كمنذ ذلؾ التاريخ كىي تتزايد في أعدادىا، 13/7/1899تسجيؿ ضحية حكادث السيارات بتاريخ 

كآثارىا في المضركريف منيا مما جعؿ البعض يذىب إلى القكؿ أف ىذه الكاقعة كالحادثة تعد 

 . عاملب رئيسيا في كقكع جرائـ الإصابة كالقتؿ الخطأ

كعمى الرغـ مف خطكرة ىذه الحكادث التي ذكرناىا إلا أف المشرع العراقي لـ يضع تعريفا أك 

مادة ترسـ مفيكما ليذه الحكادث، بؿ عدىا ضمف الجرائـ العمدية، بينما قانكف المركر العراقي 
                                                           

، ص 2016، دار الكتب والوثائق القومية، مصر، 1، ط(دراسة مقارنة)حوادث السيارات المجهولة : زياد عبد الرحمان عبد الله ملازاده-  1
50-51  .
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 خصص مكاد كأحكاما لمرتكبي حكادث المركر ككذلؾ العقكبة أشد مما ىك 2004 لسنة 86رقـ 

 . عميو في قانكف العقكبات، كىذا لردع الحكادث التي تقع يكميا باستمرار

كقد نص القانكف عمى تقبؿ المسؤكلية المفترضة غير القابمة لإثبات العكس كبيذا أصبح كؿ 

المتضرريف أك المضركريف مف أحداث حكادث السيارات سكاء كاف قائد السيارة مسئكلا عنيا أـ لا 

مشمكليف بغطاء التعكيض، كبذلؾ اعتمد القانكف نظرية تحمؿ في المسؤكلية التبعية كأساس 

الالتزاـ المؤمف بالتعكيض بدلا مف المسؤكلية القائمة عمى الخطأ المفترض القابؿ لإثبات 

 . 1العكس

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

.  52-51الدرجع السابق، ص : زياد عبد الرحمن عبد الله ملازاده-  1
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 : أبعاد حوادث المرور -3

إف تقدير التكاليؼ المترتبة عمى حكادث المركر عمى الطرؽ، كالإصابات الناجمة عنيا يمكف أف 

يساعد البمداف عمى فيـ خطكرة المشكمة التي تمثميا ىذه الحكادث كالإصابات الناجمة عنيا، كما 

 عمى تيساعدىا عمى فيـ فكائد الاستثمار في الإجراءات التي تتخذ لمكقاية مف كقكع التصادما

الطرؽ كما تسببو مف إصابات، كينبغي أف تراعي في عممية التقييـ التكاليؼ المباشرة كالغير 

مباشرة، كعمى حد سكاء ككحد أدنى، ينبغي أف تتضمف التكاليؼ المباشرة تكاليؼ تكفير الرعاية 

الصحية كتأىيؿ المصابيف، كأف تتضمف التكاليؼ المباشرة كتكاليؼ تكفير الرعاية الصحية 

كتأىيؿ المصابيف كأف تتضمف التكاليؼ غير المباشرة قيمة خسائر الخدمات الأسرية كالخسائر 

في إيرادات الباقيف عمى قيد الحياة بعد الحكادث كمقدمي الرعاية الصحية كالأسر، يمكننا أف 

 :نحدد أبعاد حكادث المركر في بعدىا الصحي كالاجتماعي، كالنفسي كالاقتصادم

 : البعد النفسي -أ 

 Accident pronennesاتفقت أغمب الدراسات في أسباب الحكادث عمى كجكد قابمية لمحكادث 

ىك الذم يدفع بصاحبو لمكقكع في الحكادث، ككانت الشكاىد عمى كجكد ىذا الاستعداد عمى 

 : النحك التالي

  ارتبطت حكادث السيارات بإدماف الكحكليات، فقد كاف الإدماف كخصكصا إدماف

الكحكليات مف أىـ السمات كما أكضحتو النتائج التي جمعيا في تحميؿ حكادث كلاية 

 مع ما تكصمت إليو دراسات ةكتتفؽ ىذه النتيج Dart Mkcenzi( 1973)لكيزياف 

كدراسة كرـ الله عمي عبد  (1983جدعاف، )عديدة مثؿ دراسة جدعاف في الككيت 
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ىػ 1401في تحميمو لإحصائيات المركر بالسعكدية عاـ  (ت.عبد الرحماف د)الرحماف 

حيث كاف تعاطي المسكرات ىك السبب الرابع مف أسباب الحكادث، كتكصؿ  (1971)

ىػ عمى أف تأثير المخدر 1405النافع كالسيؼ في تحميميما لأسباب حكادث المركر عاـ 

 مف إجمالي أسباب الحكادث، كأف ىذه النسبة قد زادت %0.8أك المسكر كاف سببا في 

 . 1بدرجة كبيرة في ىذا العاـ المذككر بالمقارنة بما سبقو مف أعكاـ

  ارتبطت الحكادث باضطرابات نفسية معينة، إذ أكضحت بعض الدراسات أف

للبضطرابات النفسية دكرا في الميكؿ الانتحارية التي قد تدفع إلى تعمد الكقكع في 

الحكادث، فقد اتضح لماكدكنالد أف سبعة مف ثلبثيف مريضا سيككباتيا حاكلكا الانتحار 

عف طريؽ حكادث السيارات، كذلؾ اتضح لسيمزرككييف أف ىناؾ فركقا بيف أصحاب 

 . المسكؿ الانتحارية  كغيرىـ في متكسط حكادث السيارات

 483ككرنج حيث اتضح ليما في دراسة عمى -أكدت صحة النتائج السابقة دراسة كرانسر

 أف السائقيف ذكم الميكؿ الانتحارم ارتكبكا فعلب حكادث 1965-1964سائؽ بيف عامي 

 %146 بالإضافة إلى أف نسبة مخالفاتيـ كانت %81مركر أكثر مف غيرىـ بمقدار 

 . بالمقارنة بالمجمكعة السكية

 : البعد الاجتماعي -ب 

يشمؿ ىذا الجانب صكر المعاناة التي يتعرض ليا المصاب ذاتو، ككذلؾ أسرة المصاب داخؿ 

 : المجتمع، مثؿ الحالات التالية
                                                           

أسباب حوادث الدرور حسب رأي مستعملي الطرقات في ولاية أم البواقي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر، : بوقادوم عبد القادر-  1
، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، - أم البواقي–تخصص علم النفس العمل والتنظيم وتسيير الدوارد البشرية، جامعة العربي بن مهيدي 

.  22، ص 2017قسم العلوم الاجتماعية، ميدان العلوم الاجتماعية، الشعبة علم النفس، 
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 المعاناة كالآلاـ الشديدة الناجمة عف الحادث المركرم. 

 الاضطرابات النفسية نتيجة لإعاقة أك التشكه الناتج عف الحادث. 

 تدني المستكل الاقتصادم نتيجة الإنقطاع عف العمؿ . 

 المعاناة في التكيؼ مع المجتمع. 

 فقد المكرد الاقتصادم بعد إصابة العائؿ كاضطراب الأحكاؿ المادية . 

 إنحراؼ بعض الأبناء كالتسرب مف النظاـ التعميمي. 

  (في حالة الكفاة)المعاناة النفسية للؤبناء نتيجة غياب رب الأسرة. 

 أسرة جديدة أما كأبا  كلدا بسبب الكفاة في حكادث المركر أك إصابة أحد 200.000تفقد قرابة 

أفرادىا بالعجز، كتدبير أمكر عضك الأسرة العاجز يتطمب غالبا أف يفزع أحد أفراد الأسرة نفسو 

 الضحية، كبذلؾ 1عمى الأقؿ، مف بعض أنشطتو الأخرل بما في ذلؾ عممو مف أجؿ مساعدة

 مف %90 إلى أف 1993تفقد الأسرة دخمو، فقد خمصت إحدل الدراسات التي أجريت في عاـ 

 مف أسر الناجيف مف المكت الذيف %85أسر يقضكف نحبيـ في حكادث المركر عمى الطرؽ ك 

 . أصيبكا بالعجز نتيجة ليذه الحكادث أبمغت عف حدكث تدني كبير في نكعية معيشتيا

كيعاني كثير مف الباقيف عمى قيد الحياة بعد الحكادث كأفراد أسرىـ مف الصداع كمشاكؿ في النكـ 

كمشاكؿ صحية عامة كككابيس، كما أبمغت ىذه الأسر أنو لـ يحدث تحسف في ىذه الأحكاؿ بعد 

 . ثلبث سنكات مف كقكع حادثة المركر

                                                           
.  23-22الدرجع السابق، ص : بوقادوم عبد القادر-  1
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بالإضافة إلى ذلؾ خمصت دراسة لمتابعة أحكاؿ الناجيف مف حكادث المركر كأسرىـ إلى أنيـ 

غير راضيف عف المحاكمات الجنائية مف شركات التأميف كالشركات المدنية كالمعمكمات كالدعـ 

 . الذم تمقكه لممساعدة عمى حؿ مشكلبتيـ

 : البعد الصحي -ج 

تظير البيانات المستمدة مف الدراسة التي أعدتيا الصحة العالمية عف العبء العالمي لممرضى 

 أنو مف بيف مف أصيبكا إصابات خطيرة تتطمب تكفير العناية بيـ في مرفؽ 2002في عاـ 

صحي كاف ربع المصابيف تقريبا يعاني مف الإصابة بارتجاج في المخ، ككاف عشرىـ يعاني مف 

جراح مفتكحة، كيتمثؿ معظـ الإصابات الأخرل في كسكر العظاـ كتبيف الدراسات أف الصدامات 

عمى الطرؽ ىي السبب الرئيسي للئصابة بالارتجاج في المخ في البمداف المرتفعة الدخؿ، 

 . كالبمداف المنخفضة الدخؿ كالبمداف المتكسطة الدخؿ عمى السكاء

كقد تبيف مف عممية استقصاء شاممة مع دراسات عديدة أف الإصابات الناجمة عف حكادث 

 ممف دخمكا المستشفيات بسبب %86 ك%30المركر عمى الطرؽ أسيمت بنسب تتراكح بيف 

إصابتيـ برضكض في بعض البمداف المنخفضة الدخؿ، بالإضافة إلى تكاليؼ الرعاية الصحية 

كالتأىيؿ، يتحمؿ المصابكف تكاليؼ أخرل فالعجز الدائـ مثؿ الكساح أم الشمؿ الذم يصيب 

النصؼ السفمي مف الجسـ كشمؿ الأطراؼ الأربعة كفقداف البصر أك تمؼ الدماغ يمكف أف تحرـ 

 .1الفرد مف القدرة عمى إتياف حتى أبسط الأعماؿ

 

                                                           
.  24الدرجع السابق، ص : بوقادوم عبد القادر-  1
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 : أسباب حوادث المرور -4

 انتشارا سكاء في الجزائر رتعددت الأسباب كالجرـ كاحد كباتت حكادث المركر مف الظكاىر الأكث

أك العالـ، لأف العكامؿ المتسببة فييا لا تزاؿ قائمة، فيناؾ ثلبث عكامؿ متشابكة تساىـ في كقكع 

 : حكادث المركر كالتي تـ عرضيا بإيجاز كما يمي

 . كيشتمؿ العنصر البشرم عمى السائؽ، المشاة: العنصر البشري -أ 

 السائق : 

يعد السائؽ محكر مشكمة المركر، فما مف حادث مركرم يقع إلا كيككف أحد أطرافو سائؽ أك 

أكثر مف سائقي السيارات، حتى إذا كاف ىناؾ خمؿ في الطريؽ، فإف اليقظة كالكعي السميـ 

كالدراية كالخبرة المركرية لمسائؽ يمكف مف خلبليا معالجة ىذا الخمؿ كاكتشافو أك مشاىدتو كمف 

ثـ يستطيع مثؿ ىذا السائؽ الرشيد تلبفي كقكع الحادث المركرم كالكاقع أف إجراءات السلبمة 

 . 1المركرية الكافية تؤدم إلى تفادم ىذا الخمؿ مف خلبؿ التكعية المركرية السميمة كالتدريب

 .  كالشبابفكأكثر أسباب ىذه الحكادث المتعمقة بالسائقي

كىك قد يستعمميا لممباىاة لمتعبير عف : يرل الشباب في السيارة نكعا مف الرقي كالتقدـ -

رقي اجتماعي أكثر مما يستعمميا لمتنقؿ فيحاكؿ فرض نفسو باستعماؿ السرعة لإبيار 

أحد أصدقائو بالمنافسة أك يتجاكز سيارة مزعجة ذات سرعة أقؿ عمى طريؽ كطني دكف 

 . أف يحترـ أدنى قكانيف التجاكز

                                                           
. 243الدرجع السابق، ص: راضي عبد الدعطي السيد-  1
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إف الحصكؿ عمى رخصة السياقة لا يعني قيادة : حداثة الحصول عمى رخصة السياقة -

جيدة كالكثير مف المتحصميف عمييا حديثا، يرل فييا نكعا مف حرية القيادة كلا يحترمكف 

سا، كما أف التككيف في مدارس السياقة يككف شامؿ بالإضافة /كمـ80السرعة المحددة بػ 

 . 1إلى قصر التككيف

يرل الكثير مف الشباب أف احتراـ قانكف المركر نكع مف القيد : عدم احترام قوانين السير -

 . عمى حرية الشخص كالضغط فنجدىـ يتباىكف بخرقيا كيعتبركف ذلؾ مفخرة

لقد أثبتت الدراسات أف السرعة تستعمؿ مف طرؼ الشباب كينتج : الإفراط في السرعة -

 مف مجمكع حكادث %50عنيا غالبا حكادث جسيمة حيث تتسبب فيما لا يقؿ عف 

 . المركر الجسمانية، حيث تعتبر شبح المكت

كبالتالي فشريحة الشباب ىي الأكثر تسجيلب لحكادث المركر، حيث أف التأثيرات المختمفة التي 

يتعرض ليا السائقيف سكاء المتكقعة أك لا كتصرفاتيـ كحالتيـ النفسية ليا دكر كبير في مجريات 

 . الحركة المركرية

 المشاة : 

المشاة ىـ الأفراد كالجماعات الذيف يستخدمكف الشكارع كالطرقات سيرا عمى الأقداـ، ككثيرا ما يقع 

الحادث المركرم نتيجة خطأ مف المشاة أثناء عبكر الطريؽ في غير الأماكف المخصصة لمعبكر، 

كأثناء ما يككف الطريؽ مفتكحا لمسيارات كممنكعا عمى المشاة، كالكثير مف حكادث المشاة تقع مف 

الأطفاؿ ككبار السف كالنساء كالمرضى نتيجة عدـ تقديرىـ السميـ لكيفية ككقت عبكر الطريؽ، 

                                                           
تأثير العامل البشري على استفحال ظاىرة حوادث الدرور، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الجزائر، قسم علم : بوسنة شريفة-  1

.  8، ص2004الاجتماع، 
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كمعظـ الحكادث التي تقع لممشاة في الطريؽ العاـ حكادث دىس أك تصادـ، كغالبا ما يككف 

الخطأ مشتركا بيف السائؽ لعدـ تقديره لمستعممي الطرؽ كالسير بسرعة عالية أك رجكعو لمخمؼ 

دكف انتباه أك التيكر كعدـ الحيطة كالحذر كبيف المشاة لعدـ التأكد مف خمك الطريؽ قبؿ القياـ 

بعممية العبكر أك العبكر في غير الأكقات كالأماكف المخصصة لعبكر المشاة أك لإىماؿ الكالديف 

 . 1في رعاية أطفاليـ كالعناية ييـ، مما يترتب عميو خسائر بشرية تتمثؿ في الإصابات كالكفيات

 : كما أف الأطفاؿ المشاة الأكثر عرضة

 . لسيكىـ نتيجة لقمة الإدراؾ بالخطر -

 . عدـ احتراـ إشارات المركر بالأضكاء المتمكنة كأكامر الشرطة -

 . عدـ السير عمى الرصيؼ -

 . استخداـ كسائؿ النقؿ العاـ بأسمكب خاطئ -

 . 2الكقكؼ في كسط الطريؽ بحثا عف كسائؿ المكاصلبت -

يعتبر المشي أحد التنقلبت المستعممة بشكؿ كاسع كبمساحات مخصصة لممشاة، لكف  -

رغـ شمكليتيا إلا أنيا تقمصت كتركت المجاؿ لممركبات التي كضعت بالمشاة عمى 

 . اليامش كأصبحت تحتؿ الصدارة في كقكع حكادث المركر

 :   السيارة -ب 

كىي العنصر الثاني مف عناصر الحكادث المركرية خاصة إذا أىممت صيانتيا كلـ يتـ الكشؼ 

عمييا بصكرة منتظمة أكلـ تكف كسائؿ الأمف كالسلبمة بداخميا كافية، فحالة السيارة المستخدمة 
                                                           

.  66-65الدرجع السابق، ص : راضي عبد الدعطي السيد-  1
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قد تككف عاملب رئيسيا في كقكع الحكادث المركرية، فعدـ سلبمة أجزاء مف السيارة مثؿ الإطارات 

أك المكابح أك الإضاءة كعدـ تكفر كسائؿ الأمف كالسلبمة فييا مثؿ الكسائد اليكائية، كما أف 

حداثة مكديؿ السيارة أك قدرتيا تدفع بالشباب إلى التيكر بالقيادة كالمجازفة، كمف ىنا سعت 

الجيات المسئكلة كالمعنية في التحقيؽ مف حكادث المركبات إلى إلزاـ قائدم المركبات بالفصح 

 . 1الفني الدكرم السنكم بصكرة تكفؿ السلبمة لسائقي المركبة عند استخداميا

كمف ثـ يحمي نفسو كمف معو كغيره مف مستعممي الطرؽ مف كقكع حادث سير، كىنا ما يؤكد 

 . نظرية العائد الاقتصادم مف إجراءات السلبمة المركرية

 : الطريق -ج 

لقد شيد العالـ زيادة كبيرة في نسبة الاتساع العمراني بالإضافة إلى زيادة عدد السيارات خلبؿ 

العقكد الماضية مما أثر عمى حجـ الازدحاـ كزيادة عدد الحكادث عمى الطرؽ التي لـ تعد 

 .2تستكعب حجـ الحركة المركرية

 مف الحكادث المركرية في الدكؿ العربية بصفة %10كما تعتبر الطريؽ ىي السبب في كقكع 

عامة كمشكلبت الطرؽ كآثارىا في كقكع الحكادث المركرية يتضح في عدة جكانب مختمفة، منيا 

التصميـ اليندسي لمطريؽ سببا في كقكع الحكادث كيظير ذلؾ مف تكرار الحكادث في جزء معيف 

مف الطريؽ أك في بعض الحارات عند التقاطعات أك الدكرانات أك زكايا الدخكؿ، فقد يككف 

 سببا في كقكع الحكادث، مثاؿ ذلؾ مكانع كعكائؽ الحكادث المركرية مثؿ مالتصميـ اليندس

                                                           
دور أفلام التوعية الدرورية في مستوى الوعي الدروري، رسالة ماجستير في العلوم الاجتماعية، تخصص : عبد الله الحامد، عبد الله الخلف-  1
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المباني كالأشجار كلافتات الدعاية كأحيانا السيارات المنتظرة كأفراد المشاة، أيضا فإف الحفر أك 

تمؼ الرصيؼ بالطريؽ نتيجة عدـ الصيانة يتسبب في كقكع الحكادث عندما يضطر السائؽ إلى 

 . 1تغيير مساره فجأة لكي يتفادل الكقكع في بعض الحفر المكجكدة عمى الطريؽ

 : المحيط -د 

ىناؾ بعض العكامؿ الطبيعية البيئية التي تساىـ في بعض حكادث المركر، كلعؿ أبرز ىذه 

 : الظكاىر التي تؤثر في عممية السير عمى الطرقات كالتي تؤدم إلى كقكع الحكادث المركرية ىي

 الأمطار : 

حيث تتسبب الأمطار في تقميؿ الاحتكاؾ بيف الإطارات كالطريؽ فتنزلؽ السيارة كتفقد تكازنيا 

كبالتالي يفقد السائؽ القدرة عمى التحكـ الصحيح بسيارتو، كذلؾ يجب العمؿ عمى تصريؼ مياه 

الأمطار كذلؾ مف خلبؿ رفع كفاءة المجارم مع الأخذ بالاعتبار الأمطار المكسمية كالتي تيطؿ 

عمى فترات منقطعة، حيث نقص القدرة عمى التعامؿ مع الأمطار، كأخطر ما فييا في أكؿ كقت 

 .2ىبكط

كبالتالي يجب أخد الحيطة كالحذر، فيي تعتبر مسؤكلية السمطات مف أجؿ الحفاظ عمى أركاح 

 . الأفراد داخؿ المجتمعات
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 الضباب : 

يؤدم الضباب إلى تقميص حقؿ الرؤية كمعظـ الحكادث التي تقع عند كجكد الضباب، يككف 

بسبب السرعة العالية مع كجكد الثقة المفرطة لدل السائؽ كمحاكلة الإسراع لمكصكؿ إلى المكاف 

 . 1المرغكب فيو دكف تأخير

فالأسباب كالعكامؿ متداخمة ككؿ حادث غالبا ما يقع نتيجة لعدة عكامؿ كلكف بنسب : إذف

متفاكتة، لذا فالنشاط الكقائي يجب أف يككف شاملب ككؿ العكامؿ التي ليا علبقة بحكادث المركر، 

كلكف ىذا لا يعني أف العنصر البشرم لا يحتمؿ القسط الأكبر مف المسؤكلية لأنو الطرؼ 

الكاعي، كبإمكانو أف يتغمب عمى عيكب الطريؽ كخمؿ المركبة كرداءة الطقس إذا كاف سائقا 

 . ماىرا أك ممما بكؿ النظـ كالقكانيف المركرية
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 : آثار الحوادث المرورية -5

يبذؿ الباحثيف جيكدا كبيرة لتتبع الآثار الاجتماعية كالاقتصادية كالصحية المترتبة عمى الحكادث 

المركرية، كمف المنطقي أف يتبايف تأثير حكادث المركر مع درجة الضرر الناجمة مف تمؾ 

 : الحكادث، كفيما يمي نتناكؿ الآثار الاقتصادية كالاجتماعية كالصحية لمحكادث المركرية كالآتي

 : الآثار الاجتماعية -أ 

لقد بات كاضحا أف الخسائر التي تسببيا الحكادث المركرية تفكؽ غيرىا مف الخسائر الناجمة عف 

مختمؼ أنكاع الجرائـ، فأصبح عدد الضحايا مف كفيات كجرحى كمعكقيف الناجمة عف الحكادث 

المركرية في العالـ، تتجاكز عدد الذيف يقتمكف أك يتأثركف سنكيا بمختمؼ أشكاؿ الصراعات 

 .1كالمنازعات الأمنية عمى المستكل الدكلي

كتتمثؿ الآثار الاجتماعية لمحكادث المركرية في خسارة أسرة الفرد كذكيو كأصدقاء لو، كأيضا 

خسارة المجتمع لو عندما يككف ىذا الفرد منتجا كفعالا، فعندما يككف ىذا الفرد ىك عائؿ لأسرتو 

فإف الخسارة عمى تمؾ الأسرة ستككف فادحة مف جراء فقداف معيميا، كما تؤدم الحكادث المركرية 

 .2 ذكم المفقكدتإلى الآلاـ كالحزف، كتمؾ المشاعر كالأحاسيس عمى سمككيا

كالمتتبع للآثار الاجتماعية لمحكادث المركرية يجد أنيا بدأت تغزك العديد مف الأسر بغض النظر 

عف اختلبفاتيا، فيناؾ جميكر مف المصابيف كالمعاقيف كالكفيات بسبب ىذه الحكادث، كأف الأمر 

لـ يعد متعمقا ببعض قائدم المركبات المتيكريف، بؿ تعداه ليصؿ إلى الدرجات النارية كغيرىا مف 
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الكسائؿ المركرية، كيتسببكف بالآلاـ كالمآسي للؤفراد كالأسر باتت تعاني مف فقد أحد أفرادىا أك 

 بدفع االمعاناة مف جراء الإعاقة التي لحقت بو ككذلؾ فقدت الأسرة كالمجتمع فردا منتجا كبدؤك

رىاؽ  فاتكرة علبجو، كما يسببو تزايد ىذه الحالات مف إشغاؿ المستشفيات كمراكز طبية كا 

 .1لمؤسسات الدكلة كعدـ تمكنيا مف تكفير الخدمات المميزة في المجاؿ الصحي

كلقد أثبتت دراسات عديدة أف مف أبرز أسباب تصدع كثير مف الأسر كانحراؼ سمككيات كثير 

مف الشباب يعكد إلى غياب رب الأسرة بسبب الكفاة أك غيرىا، كمف الآثار الاجتماعية لمحكادث 

المركرية ترمؿ بعض نساء ضحايا حكادث المركر المتكفيف كىذا يشكؿ مرحمة قاسية عمى حياة 

المرأة كالأطفاؿ، فالمرأة بمفردىا عاجزة عف السيطرة عمى الأسرة بالشكؿ المناسب فيما لك كاف 

الب مازاؿ عمى قيد الحياة، كىذا يؤثر عمى تنشئة الأطفاؿ، كما قد يعرضيـ إلى الفشؿ في 

 . 2التعميـ كمكاصمة الدراسة كالاتجاه نحك رفاؽ السكء كبالتالي الكقكع في الانحراؼ السمككي

كقد أثبتت الدراسات المتخصصة أف معدلات الكفيات لكؿ عشرة ألاؼ مركبة مسجمة في الدكؿ 

النامية، تعادؿ عشريا ضعفا لتمؾ المسجمة انخفاضا خلبؿ العقديف الماضييف في الدكؿ 

الصناعية، بينما لا تزاؿ ىذه المعدلات تتصاعد في الدكؿ النامية، ما دعا منظمة الصحة 

 . العالمية إلى أف تسمي ىذه المشكمة بأنيا مرض العصر

كالحكادث المركرية ىي إحدل النتائج المترتبة عمى عمميات التنمية التي تشيدىا الدكؿ، كلاشؾ 

أف تأثيرىا يزداد في الدكؿ التي لا تسمح بتكجيو جزء مف المكارد لاستثمارىا كعدـ تنفيذ إجراءات 

 . السلبمة
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كنظرا لأف مشكمة الحكادث المركرية تسبب تكاليؼ ضخمة يتكبدىا المجتمع مف خسائر الأركاح 

صابات كينعكس ذلؾ عمى الفاقد في الناتج القكمي، كذلؾ التمفيات في الممتمكات  ما بيف كفيات كا 

العامة كالخاصة، كرغـ صعكبة الأثر ىذه الخسائر الناتجة لعدـ دقة الإحصاءات كلكف المؤشرات 

 . 1تؤكد خطكرة ىذه النتائج كتفاقميا بتفاقـ المشكمة

 : الآثار الاقتصادية -ب 

نما  إف مشكمة حكادث المركر لـ تعد مشكمة بسيطة يدخؿ في زيادة حجميا عكامؿ بسيطة، كا 

يتميز بو العصر الحديث مف سرعة الإنتاج مف المركبات ككثرة استخداـ الآليات في الحياة 

اليكمية، ما جعميا ظاىرة خطيرة تحتاج لمدراسة كالبحث مف ناحية مدل تأثيرىا في اقتصاديات 

 . 2الدكؿ النامية

ىناؾ آثار اقتصادية كبيرة تتركيا حكادث المركر، كىذه الآثار قد تمحؽ بالماؿ الخاص، كبالماؿ 

العاـ، فمف ضياع الماؿ الخاص مثلب في حالة الحكادث المركرية تيشـ السيارات كتمفيا، كنفقات 

صيانتيا، كما لا يستياف أيضا بالنفقات الباىظة لمعلبج مف الإصابات سكاء ما تنفقو الدكلة في 

 . 3المستشفيات العامة أك ما ينفقو الأفراد في المستشفيات الخاصة

كيترتب عمى الحكادث آثارا أخرل كبيرة تتمثؿ في ىدر الماؿ العاـ فتعرض حكاجز الطرؽ كأعمدة 

شارات المركر كالأرصفة لمتكسير، ككؿ ذلؾ يكمؼ الماؿ العاـ الشيء الكثير، كعمى  الكيرباء كا 

الصعيد الفردم قد تؤدم الحكادث إلى فقر المصاب بسبب عجزه عمى الكسب كالعمؿ، كبدلا مف 
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أف يككف ىذه العضك فعالا كمنتجا، فقد يصبح عالة عمى غيره كعمى المجتمعات، كيؤدم الفقراء 

إلى آثار اجتماعية سيئة ىذا بالإضافة إلى أف الحكادث تحمؿ العائمة تبعات مالية تتمثؿ بديات 

صلبحيا يحمؿ اقتصاد البمد عبئا ماليا قد يككف سببا في إنعاش اقتصاد الغير  قتؿ السيارات كا 

 . مف خلبؿ استيراد السيارات أك قطع الغيار

كنمخص القكؿ أف اقتصاد الدكلة يتأثر بما تسببو حكادث المركر مف أضرار كبيرة في الأمكاؿ 

 : كالممتمكات، كفيما يمي استعراض لبعض تمؾ الآثار منيا

أف الخسائر في المنتجات الصناعية يسبب تغيب المصابيف عف العمؿ، كتكاليؼ العلبج 

لممصابيف في الحكادث المركرية في المستشفيات، كذلؾ الأضرار التي تصيب الممتمكات العامة 

 . 1كالخاصة، كالخسائر المادية التي تمحؽ بالمعاقيف كذكييـ بسبب تكقفيـ عف العمؿ

 : الآثار الصحية -ج 

تشمؿ الآثار الصحية الإصابات الجسدية التي يخمفيا الحادث المركرم كاجركح كالخدكش 

الطفيفة، مركرا بالجركح العميقة كالكسكر المركبة، كانتياءا بالكفاة مما يؤثر بشكؿ أك بآخر عمى 

حساب مستكل الخدمة التي تقدميا المستشفيات لممرضى العادييف، كىناؾ الخسائر المادية 

الناتجية عف الحكادث المركرية كالتي تتمثؿ في تكمفة علبج المصابيف، كلا يتكقؼ الأمر عند 

العلبج بالمستشفى إنما أيضا ىناؾ جانب آخر يبرز حجـ المشكمة كمعاناة الجيات الطبية معيا، 

ىذا الجانب يتمثؿ بإسعاؼ المصابيف أم بالمرحمة التي تسبؽ مرحمة الكصكؿ إلى المستشفى 

 . لمعلبج كما يترتب عمى ذلؾ مف تكمفة مالية باىضة
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علبكة عمى ذلؾ إف الإصابات الناجمة مف الحكادث أصبحت مشكمة مؤلمة لكافة الجيات، حيث 

 20ـ إلى أف عدد المصابيف تجاكز 2002تشير الإحصائيات بمنظمة الصحة العالمية عاـ 

 دكلار في عاـ 6400مميكف إصابة، إضافة إلى تمفيات في الممتمكات كصمت لكؿ حادث 

 دكلار حسب إحصائية مجمس السلبمة الكطني 6500 إلى 2000ـ، زادت في عاـ 1999

 . 1الأمريكي

ف كثرة  كلا تسبب الحكادث المركرية فقط إعاقات جسمية، بؿ إنيا تسبب آثارا نفسية أيضا، كا 

المخالفات كالحكادث المركرية تزيد مف التكترات النفسية الناجمة عف عدـ إحساس الفرد بانتظاـ 

 . 2الأحداث في بيئتو، كىذا ما قد يترتب عميو ظيكر الكثير مف المشكلبت النفسية

كلا يقتصر تأثير الحكادث المركرية عمى زيادة التكترات التي يشعر بيا الفرد فقط، حيث أف 

الزيادة في التكتر عمكما تؤدم إلى تشتيت انتباه الفرد كىذا بدكره يؤدم إلى زيادة الحكادث 

المركرية، كىكذا يستمر تأثير ىذه الدائرة مف الأحداث المتبادلة التأثير، ما يؤدم إلى تناقص 

 . 3شعكر الفرد بالأمف النفسي مع الزيادة في عدد المخالفات كالحكادث المركرية

كما تزداد التكترات الناجمة عف المخالفات المركرية كما قمت قدرة المرء عمى التنبؤ بسمكؾ قادة 

المركبات الذم ينجـ عف انخفاض كتيرة اتباع أنظمة المركر، ككمما زادت المخالفات المركرية 

                                                           
الآثار الاجتماعية والاقتصادية الناجمة عن حوادث الدرور، سجل الدؤثمر الوطني الأول للسلامة الدرورية، جامع الدلك : عبد العزيز الحميد-  1

.  17، ص 1998سعود، الرياض، 
.  9الدرجع السابق، ص: ي السيدطراضي عبد الدع-  2
الدشكلة الدنسية، الآثار النفسية لحوادث الدرور، المجلة التربوية الدتخصصة، المجلد الرابع، العدد : حمود بن ىزاع بن عبد الله الشريف-  3

.  17م، ص2005الثاني، الأردن، 
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كحكادث المركر زادت مشاعر القمؽ كالتكتر، ىذه الحاؿ تعني بالضركرة انحسارا جزئيا لممساندة 

 . 1الاجتماعية، كىذا ينعكس مرة أخرل عمى تنامي معدلات التكتر كالقمؽ

كتعد الضغكط الحادة المصاحبة لمصدمات النفسية كمنيا حكادث السيارات التي تتسبب في 

حدكث خمؿ في التركيب الكيماكم في مخ الإنساف، كما ينتج عنيا مف أعراض جسمية 

فسيكلكجية تعرؼ فيما يسمى بالاضطرابات الناتجة، كالضغكط الصدمية كىي لا تقتصر عمى 

 . 2مرتكب الحادث بؿ تمتد إلى مرافقيو كأسرىـ جميعا كحتى مف يشاىد الحادث

كما الأحداث الصدمية إلا أحداثا عنيفة يعجز الإنساف عف مكاجيتيا أك التغمب عمييا كىي 

مرتبطة بالككارث الطبيعية، أك الحركب الفجائية كنتائجيا، أك الحكادث التي ينتج عنيا الخسارة 

المادية كالمعنكية مثؿ المكت كخسارة السيارة، أك أم تيديد مماثؿ لحياة الإنساف العادم كأمنو 

 .3كسلبمتو

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

.  17، ص 1994، دار الجيل، بيروت، 1علم الاضطرابات السلوكية، ط: أسعد ميخائيل-  1
.  17الدشكلة الدنسية، الآثار النفسية لحوادث الدرور، الدرجع السابق، ص: حمود بن ىزاع بن عبد الله الشريف-  2
.  23، ص2003، الرياض، 1علم النفس الاجتماعي، مطابع التقنية، ط: فلاح العنزي-  3



                  الإطار النظري للإعلام السمعي وحوادث المرور:    الفصل الثاني
 

87 
 

 : الإجراءات المستعجمة لمحد من تفاقم حوادث المرور -6

يتطمب التصدم لظاىرة حكادث المركر كفاحا شاملب حقيقيا مف طرؼ جميع الييئات المعنية 

بالكقاية كالأمف عبر الطرقات، كفؽ إستراتيجية كطنية تنطمؽ مف تكفير الشركط كالكسائؿ 

 : الضركرية، في ىذا الإطار كمف أجؿ تدخؿ مستعجؿ لمتحكـ في الآفة نفتح ما يمي

 التربية المرورية : 

إدماج مادة التربية المركرية في المدارس، كذلؾ بتسطير برنامج عبر أطكار التعميـ  -

الابتدائي كالمتكسط، مع تكفير البيداغكجية المحققة لميدؼ كفي ىذا المجاؿ نشير إلى 

أنو سبؽ لممركز أف راسؿ كزارة التربية الكطنية مف أجؿ إدراج مادة التربية المركرية 

ضمف البرنامج الدراسي العاـ، غير أف الرد كاف سمبيا بحجة أف البرنامج الدراسي 

مكثؼ، مع كعد الكزارة أنو سيتـ إدراج دركس التربية المركرية ضمف التربية المدنية 

 . 1كمكاد أخرل

 . تككيف أشخاص مختصيف في التكعية كالتحسيس عمى مستكل المدارس -

 . تكميؼ المركز الكطني بتنظيـ كتنسيؽ العمميات الخاصة بالتربية المركرية -

تكفير منح مالية كمادية لمييئات كالجمعيات التي تقدـ تككينا خاصا بالسلبمة المركرية  -

 . في المدارس

تعميـ إنشاء حظائر التربية المركرية عبر كامؿ التراب الكطني، نظرا لاىتماميا بتعميـ  -

 . الأطفاؿ قكاعد المركر كآداب استعماؿ الطريؽ

 . تخصيص أياـ تكعكية في المدارس حكؿ الكقاية مف حكادث المركر -

                                                           
.  60الآثار الاقتصادية لحوادث الدرور، الدرجع السابق، ص: راضي عبد الدعطي السيد-  1
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 تطوير وتحسين منظومة التكوين والتدريب عمى السياقة : 

لحرص المركز عمى تطكير ىذه المنظكمة كتدارؾ ما يشكبيا مف نقائص، أككمت ميمة إنجاز 

دراسة حكؿ ىذه المكضكع لمخبر الكقاية كالأرغكنكميا، كالتي أسفرت بعد مناقضة نتائجيا في يكـ 

 .1دراسي عمى جممة مف اقتراحات يمكف استغلبليا عمى ضكء التكصيات المعتمدة

 التوعية والتحسيس : 

تعد المشكمة المركرية مشكمة سمكؾ ككعي اجتماعي، حيث ترتبط ارتباطا كثيقا بقيـ كتربية 

الأفراد، كمف البدييي أف كؿ الإجراءات المتعمقة بالتكعية كالتحسيس في ىذا المجاؿ لا يمكف أف 

تككف فعالة إلا إذا كضعت في إطار إستراتيجية مدركسة، ككانت مرفقة بإجراءات مكممة في 

مجالات أخرل، كمف ىنا فإف تنظيـ الحملبت التكعكية يمعب دكرا ىاما، ككنيا تمثؿ حجر الزاكية 

 . 2في عممية الكقاية المركرية

 الطريق : 

أثبتت المعاينة الميدانية أف طرقنا تعاني مف نقائص عدة، يجب الإسراع في معالجتيا سكاء داخؿ 

 : المدف أك خارجيا، كلتكفير أكثر أمنا كسلبمة تقترح ما يمي

 : خارج المدن - أ

 . الإسراع في ضبط مفيكـ محدد لمنقاط السكداء لدل جميع المصالح -

 .الإسراع في معالجة ىذه النقاط السكداء -
                                                           

.  61، صمرجع سابق ،راضي عبد الدعطي السيد-  1
التكاليف الاقتصادية والاجتماعية لحوادث الدرور في العراق، الأكاديمية العربية في الدنمارك، دط، دد، دب، : علي عبد الله خلف-  2

.  97، ص 2010
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 . الإسراع في إنجاز الخارطة الكطنية لمنقاط السكداء -

ف  - تكفير الإجراءات  الأمنية اللبزمة في كرشات دكف تكفير الإجراءات الأمنية بيا، كا 

 . كجدت فيي بدائية كفكضكية، فيما سبب في حالات كثيرة حكادث المركر الخطيرة

 . تصميـ إنشاء الطرؽ المزدكجة بيف المدف الكبرل -

 : داخل المدن - ب

تعرؼ حركة المركر داخؿ المدف تأزما كبيرا، مما أدل إلى كثرة الازدحاـ كتفاقـ ظاىرة  -

 : حكادث المركر، كلتفادم ذلؾ يجب ما يمي

 . الإسراع في إنجاز مخططات المركر كالنقؿ، خاصة بالمدف الكبرل -

اتخاذ إجراءات لتييئة حركة المركر، كتتضمف ىذه الإجراءات تضييؽ مساحات الطرؽ،  -

 . كتشييد الطرؽ غير مباشرة كغير ذلؾ مف الإجراءات

تقييد حرية النفاذ إلى الطرؽ التي تسير فييا السيارات بسرعة، بحكاجز في كسط الطريؽ  -

 . كمفارقة طرؽ ذات مراحؿ منفصمة

 .1مراعاة تنقؿ فئة ذكم الاحتياجات الخاصة -

 المركبات : 

 2009 مركبة سنة 5919726نظرا للبرتفاع الممحكظ في الحظيرة الكطنية، كالتي يبمغ عددىا 

حسب إحصائيات كزارة الداخمية كالجماعات المحمية كنظرا لتقدـ ىذه الحظيرة نرل أنو مف 

 : الضركرم

 . ضركرة الصرامة في الفحص التقني لممركبات -

                                                           
.  100-99 ص ، مرجع سابق،راضي عبد الدعطي السيد-  1
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 . تشديد الرقابة كتكثيفيا عمى ككالات الفحص التقني، خاصة تمؾ التابعة لمخكاص -

اتخاذ آليات تمنع سير أم مركبة خضعت لممراقبة التقنية كالذم أثبت الفحص كجكد خمؿ  -

 . فييا

 التشريع والتنظيم : 

ـ 2009 جكيمية 22ىػ المكافؽ لػ1430 رجب عاـ 29 المؤرخ في 03-09يعتبر الأمر رقـ 

 المتعمؽ بتنظيـ حركة المركر عبر الطرقات كسلبمتيا كأمنيا 01/14المعدؿ كالمتمـ لمقانكف 

المحدد لقكاعد حركة المركر عبر الطرؽ قفزة نكعية ىامة في مجاؿ تنظيـ المركر، كسلبمة 

مستعممي الطريؽ كفرض النظاـ كالأمف عبر الطرقات، حيث تضمف إجراءات جديدة ىامة تعالج 

ضافة عقكبات إدارية  النقائص المسجمة في القكانيف السابقة، كذلؾ برفع قيمة الغرامات الجزائية كا 

 .1صارمة، تمثمت في تعميؽ أك إلغاء سياقة المخالفيف لمدة معينة كفقا لدرجة خطكرة المخالفة

 الرقابة المرورية : 

 . تكثيؼ الرقابة المركرية قصد احتراـ قانكف المركر -

تدعيـ مصالح الأمف بالكسائؿ البشرية كالمادية لضماف الامتثاؿ لقكاعد السلبمة  -

 . المركرية

تشجيع إقامة نقاط مراقبة ثابتة في الطرقات الكطنية التي تعرؼ حكادث مركر كثيفة  -

 . كبالمحاكر التي تعرؼ حكادث المركر متكررة

 

                                                           
، 1989، مطبعة النجاح الجديدة، دد، الدغرب، 2الوجيز في حوادث الدرور، التأمين الإجباري للسيارات، ط: إدريس الضحاك-  1
.  340ص
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 منظومة الإسعافات: 

نشر كحدات التدخؿ كالإسعاؼ عبر الطرؽ الكطنية كالمحاكر التي تعرؼ حكادث مركر  -

 . متكررة

 . تطكير كسائؿ كأساليب التدخؿ كالإسعاؼ العاجؿ -

 . تحسيف خدمات التأىيؿ كمنحيا أكلكية عالية في مجاؿ الإسعاؼ العاجؿ -

 . تحسيف خدمات الرعاية في المستشفيات -

 تخصيص الموارد المالية والبشرية اللازمة : 

يمكف استثمار المكارد البشرية كالمالية، المحدد لأىداؼ تحديدا جيدا أف يؤدم إلى حد  -

 . كبير إلى خفض عدد الحكادث كالضحايا

كقد تعيف تكفير المصادر المالية كي يتسنى لمييئات المعنية اقتراح المشاريع التي يمكف  -

 . أف تؤثر عمى السلبمة المركرية كتنفيذىا تنفيذا كاملب

ينبغي بذؿ الجيكد اللبزمة لحضكر ممثمي الييئات المعنية بالسلبمة المركرية الدكلية لأف  -

نشاء الشبكات  إشراكيـ في مقؿ ىذه المؤتمرات الدكلية تتيح فرصا لتبادؿ المعارؼ كا 

 .1كالشراكات الممكنة كتعزيز في المجالات المتخصص

 

 

 

                                                           
فاعلية دوريات الأمن في الحد من حوادث السيارات، أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية، دط، دد، : خالد بن عبد العزيز الجابر-  1

.  243-241، ص 2003الرياض، 
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 : التقنيات المستخدمة لضبط الحوادث والمخالفات المرورية -7

إف استعماؿ التقنيات الحديثة مع تطبيؽ قكانيف المركر تساعد عمى تغيير سمكؾ السائؽ في 

ارتكاب المخالفات المركرية، كما تساعد الجيكد الرقابية عمى تحسيف كفاءة الأداء كتفعيؿ الأماف 

 . 1عمى الطرؽ

 : كمف التقنيات التي يتـ استخداميا لضبط الحكادث المركرية كبالتالي التقميؿ منيا نذكر الآتي

 : الرادار -1

يستخدـ جياز الرادار لمقياس المباشر لسرعة المركبات المتحركة عمى الطريؽ، كغالبا ما تستخدـ 

إدارات المركر ىذا الجياز لضبط مخالفي السرعة القانكنية، كما يستخدـ في دراسات السرعة، 

بحيث يقكـ الرادار بإرساؿ مستمر لحزمة مف المكجات القصيرة ذات التردد العالي نحك المركبات 

المتحركة، كمف ثـ قياس التغيير في التردد بيف المكجات المنعكسة كالمكجات المرسمة كمف ىذا 

التغيير يتـ قياس السرعة مباشرة، كيمكف أف يككف الرادار محمكلا باليد أك مثبت داخؿ مركبة 

 .2تقؼ عمى جانب الطريؽ

 : كاميرا السرعة -2

إف كاميرات ضبط الحكادث المركرية ىي كاميرات خاصة بضبط مخالفة تجاكز برادار السرعة أك 

قطع الإشارة الضكئية، كىي تعتبر كسيمة ضبط حديثة في مقابؿ الكسائؿ التقميدية مثؿ الضبط 

بكاسطة دكريات المركر، كقد أكدت التجارب العالمية أف تقنية الكاميرات فاعمة لعدة جكانب ردع 
                                                           

الضبط الإلكتروني ودوره في الحد من الدخالفات والحوادث الدرورية، مقدم للدورة التدريبية بعنوان الدسؤولية : علي بن ضبيان الرشيدي-  1
.  5، ص2014، دد، أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، 1الجنائية والإدارة لحوادث الدرور، ط

.  13الدرجع نفسو، ص-  2
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المخالفيف تقميؿ الحكادث كضحاياىا، كىي تشعر المخالفيف بالرىبة مف الرقابة، فتدفع بيـ 

 .1لمحرص عمى عدـ مخالفة الأنظمة بتجاكز السرعة أك قطع الإشارات الضكئية

كقد تطكرت تقنية كاميرات السرعة، التي بدأت قبؿ نحك ثلبثيف عاما في أكركبا مف تقميدية عمى 

الأفلبـ التي تحتاج إلى معالجة بكاسطة التحميض إلى رقمية تقكـ بمعالجة فكرية للؤرقاـ 

كتحكيميا فكرا إلى صكر فائقة الكضكح، إلى جانب تسجيؿ كافة المعمكمات المتعمقة بيا مثؿ كقت 

التقاط الصكرة باليكـ كالساعة كالدقيقة، كيتـ كؿ ذلؾ آليا عبر تقنية حاسكبية متقدمة دكف تدخؿ 

بشرم كما كاف الحاؿ في أسمكب التحميض التقميدم، كترسؿ الكاميرا معمكماتيا الرقمية إلى 

الحاسب الذم بمقدكره تسجيؿ المخالفة عمى مالؾ السيارة آليا ما يسرع في عممية رصد المخالفة 

 . 2كتسجيميا كالإبلبغ عنيا

كتتفاكت نسبة نجاح كفاعمية الكاميرات، فقد أكدت نتائج الدراسات العالمية انخفاض أعداد 

، أما عمى مستكل المخالفات فتؤكد %60-10الضحايا الناتجة عف الحكادث بما يتراكح ما بيف 

الدراسات أـ كاميرات الضبط المركرم كاف ليا تأثير إيجابي في عمميات الضبط، حيث بينت 

 كما بينت الدراسة %14إحدل الإحصائيات في بريطانيا أف استخداـ الكاميرا الرادارية إلى نحك 

 . 3أف ىذا النكع مف التقنية يجعؿ السائقيف أكثر حذرا في سرعتيـ

 : كيمكف تمخيص اليدؼ مف استخداـ الكاميرات في الآتي

                                                           
، أكاديمية نايف العربية للعلوم 1قياس كفاءة كاميرات الضبط الدروري عند الإشارات الضوئية، ط: عبد الرحمان بن عقيل الجناحي-  1

.  381، ص 2005الأمنية، مركز البحوث والدراسات، الرياض، 
أثر استخدام تقنيات ضبط السرعة في الحد من حوادث الدركبات بمملكة البحرين، رسالة ماجستير، جامعة : لزمد لزمد بن دنيو-  2

.  18، ص2010الخليج العربي، مملكة البحرين، 
.  383الدرجع السابق، ص: عبد الرحمان بن عقيل الجناحي-  3
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ضبط تجاكزات الإشارة الضكئية الحمراء كالسرعة، كىما المخالفتاف المتاف تعداف مف  -أ 

 . 1أخطر الحكادث المركرية كالمخالفات

تيذيب كتعديؿ سمكؾ السائقيف بالالتزاـ بحدكد السرعة المقدرة عمى الطرؽ كاحتراـ الإشارة  -ب 

 . الضكئية

مساندة رجاؿ المركر في رصد مخالفات الإشارة الضكئية كالسرعة كدعـ الكادر البشرم  -ج 

 . القائـ عمييا

دعـ التمييز بيف المخالفيف، حيث تقكـ الكاميرات بتسجيؿ المخالفات عمى جميع  -د 

 . المركبات المخالفة دكف استثناء بغض النظر عف شخصية المخالؼ

الحد مف كقكع الحكادث المركرية الناتجة عف المخالفات المذككرة أعلبه كما تسببو مف  -ق 

 . 2خسائر بشرية كمادية

 : أشعة الميزر -3

 أك لكحة كشؼ الضكء كالمدل، بحيث يقكـ بإرساؿ شعاعا عمى التركيز LIDARأك ما يسمى 

مف ضكء غير مرئي يحد سرعة السيارة مف خلبؿ ملبحظة كمية التغير في المستغرؽ لرؤية 

نبضات الضكء المنعكسة عبر كمية محددة مف الكقت، كقد أجريت عمى ىذا النظاـ عدة تطكرات 

ـ، أدخؿ 2007، تطكير نظاـ سيؿ الاستخداـ كرخيص الثمف، كفي عاـ 2006فتـ خلبؿ عاـ 

إلى السكؽ الأكركبية كحدات جديدة غير قابمة لمعبث أك التشكيش عمييا، كىذا الجيؿ الأخير 

 .3يصعب اكتشافو مف قبؿ أجيزة الرادار

                                                           
. 214، ص1999رياض، .، دار الكتاب 1دور التقنيات الحديثة في التقليل من الحوادث الدرورية، ، ط: عبد الرحيم الزىراني-  1
.  27الدرجع السابق، ص : لزمد لزمد بن دينو-  2
.  18-17الدرجع السابق، ص: علي بن ضبيان الرشيدي-  3
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 : كتعكد فعالية استخداـ ىذا النظاـ إلى الأمكر الآتية

حيث تعمؿ لكحات السيارات كعاكس لمضكء، كلأف معظـ لكحات : لوحة السيارة -أ 

 . السيارات عاكسة لمضكء

تعد الأنكار كالمصابيح كلكحات الكقكؼ كالتشغيؿ عاكسات قكية جدا، : مصابيح السيارة -ب 

 .حيث يضرب شعاع الميزر جزءا منيا في كقت كاحد

 يمعب الشكؿ الأمامي لمسيارة دكرا كبيرا في انعكاس المدل :الشكل الأمامي لمسيارة -ج 

المستيدؼ مف الميزر، كلذا يككف صعبا عند بعض أنكاع السيارات كالسيارات الرياضية، 

 .لأنيا تعكس ضكء الميزر بعيدا عف مصدر الكحدة

 .تساعد نسبة الكركـ بالسيارات في عمؿ نظاـ الميزر: نسبة الكروم بالسيارة -د 

بحيث تجعؿ ألكاف السيارات الفاتحة أسيؿ في استخداميا، : الألوان الفاتحة لمسيارات -ق 

 . لأف لكف السيارة يشكؿ مصدرا لأية حالة انعكاسية مف الميزر

كمف أحدث الأجيزة في رصد المخالفات كالحكادث المركرية ما تـ الإعلبف عنو في المممكة 

المتحدة أف مصمحة المركر البريطانية تنظر في تركيب شريحة إلكتركنية عمى كؿ سيارة، تربط 

ىذه الشريحة بالحاسب الآلي الرئيسي التابع ليا للئبلبغ آليا بما يرتكبو سائقكا السيارات مف 

مخالفات مركرية بدلا مف مراقبة ىذه المخالفات عبر آلات التصكير التقميدية المكزعة في مناطؽ 

مختمفة عمى الشكارع البريطانية، كما بمقدكر ىذه الشريحة الإبلبغ بشكؿ فكرم عف أية مخالفة 

مركرية جديدة يرتكبيا السائؽ بما فييا السرعة، أك الكقكؼ الخاطئ، أك أم مخالفة للؤنظمة 
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كالقكانيف المركرية، كما يعتقد المسئكلكف في الشرطة البريطانية أف خطة تركيب الشريحة مف 

 . 1شأنيا أف تقمؿ مف حادثة سرقة السيارات، ككذلؾ سيكلة ملبحقة سارقي السيارات
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 : خلاصة

مف خلبؿ ىذا الفصؿ تبيف أف الحكادث المركرية مف المشاكؿ المؤثرة في المجتمعات لما تسببو 

ىذه الحكادث مف خسائر بشرية كمادية عمى حد سكاء كما لذلؾ مف تأثير سمبي مباشر عمى 

المكاطف لما يترؾ مف معاناة نفسية كاقتصادية لذلؾ يجب الاىتماـ كبذؿ الجيكد مف أجؿ تقميؿ 

نسبة ضحايا كخسائر الحكادث مف خلبؿ التكعية المركرية كالمتابعة بشكؿ أكبر مف قبؿ الدكائر 

المركرية كالحث عمى تحسيف الطرؽ كالقضاء عمى بعض الظكاىر السمبية المكجكدة عند سائقي 

 . السيارات كتناكؿ المكاد المخدرة كغيرىا
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 : تمهيد

تعد ظاىرة حوادث المرور من المشاكل الاجتماعية المؤثرة في المجتمع حيث أصبحت 

وسائل الإعلام ليا دور فعال في التوعية والوقاية من ىذه الظاىرة الاجتماعية، عن طريق 

الوسائل الإعلامية يتم التقميل من خطورة ىذه الظاىرة والتصدي ليا، ىناك نظريات تأثير وسائل 

الإعلام منيا البنائية الوظيفية حيث تدرس المجتمع في شكل بناء كمي متكامل عممت ىذه 

النظرية عمى تخصيص البرامج تحسس فييا بخطورة حوادث المرور، والنظرية التأثير المحدود 

لوسائل الإعلام ونظرية الرصاصة الإعلامية والاستعلامات وتمبية الحاجات كل ىذه النظريات 

تأثر في وسائل الإعلام، وىناك النظريات المفسرة لحوادث المرور كالنظرية القدرية والطبية 

كل نظرية من بين ىذه النظريات تفسر ىذه الظاىرة ... والتحميل النفسي والنظرية التجريبية 

حسب وقوع حوادث المرور، ذلك أن أسباب حوادث المرور متعددة وكثيرة، فالرسالة الإعلامية 

التحسيسية لحوادث المرور أصبحت تمعب دورا ىاما في الوقاية من ىذه الظاىرة وذلك عن طريق 

التعريف بخطورة ىذه الظاىرة والتقميل منيا، وليذا تؤدي الإذاعة وظيفة في التصدي لحوادث 

 . المرور
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 : نظريات تأثير وسائل الإعلام -1

 : نظرية البنائية الوظيفية -أ 

تيتم بحوادث المرور نظرية البنائية الوظيفية بالدراسات التي يتمحور اىتماما في شكل أو 

بناء أي وحدة، أو يكون محور الاىتمام ىو الوظائف التي تؤدييا الوحدة في إطار البناء العام 

لموحدات أو البناء الكمي والبنائية الوظيفية تركز عمى تطبيق مصالح البناء عمى المجتمع فإننا 

 الاجتماعية المتباينة التي تتكامل وتنسق من تنقول البناء الاجتماعي والمراد بو مجموعة العلاقا

 . خلال الأدوار الاجتماعية، أما الوظيفة فالمقصود بيا الدور الذي يسيم بو الجزء في الكل

وينظر أصحاب الاتجاه البنائي الوظيفي وعمى رأسيم تالكوت بارسونز إلى المجتمع 

 مترابطا ترابطا داخميا ينجز كل جزء من أجزائو أو système social باعتباره نسقا اجتماعيا 

مكون من مكوناتو وظيفة محددة، بحيث أن كل خمل أو تغير في وظيفة إحدى مكوناتو ينجر 

ونشير في ىذا السياق إلى أن البنائية الوظيفية جاءت كرد فعل . عنو تغير في باقي أجزاء النسق

التجريبي في عمم  الاجتماع العربي خاصة الأمريكي، كما حاولت )عن الاتجاه الإمبريقي 

 . بطروحاتيا وأفكارىا مناىضة الماركسية وعممت عمى عزل المجتمع عن سياقو التاريخي

ومن ىذا المنطمق تعتبر البنائية الوظيفية من بين النظريات الكبرى التي حاولت تقديم 

تفسيرات شاممة وواسعة النطاق تنطبق عمى مختمف المجتمعات رغم تباين بناىا الاجتماعية ورغم 

 تكرس مقولة 1ما تنطوي عميو ىذه العبارة من اختلالات نظرية ومنيجية إلا أن البنائية الوظيفية

                                                           
دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعة العربي التبسي،  (تبسة نموذجا)دور البرامج الإذاعية في تفعيل التنمية الثقافية : سعدي وداد-  1

تخصص اتصال  مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر، جامعة العربي التبسي، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علوم الإعلام والاتصال،
.  14-13، ص2016في التنظيمات، 
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أن الواقع الاجتماعي يرتبط بظروف الحياة التي يعيشيا الفرد بكل تعقيداتيا وأبعادىا ومن ثم فإن 

ىذه النظرية بمختمف تفرعاتيا قد ساىمت في فيم المجتمع وحركيتو، وما ينطوي عميو من أنساق 

 . ومن ضمنيا النسق التربوي

ومن رواد ىذه النظرية نجد إيميل دوركايم الذي اىتم بالظواىر الاجتماعية مما جعمو 

أيضا ييتم بالأجزاء المكونة لمنسق الاجتماعي من جية وعلاقة الأجزاء بعضيا ببعض، ومن ثم 

ففي معرض حديثو عن الظواىر الاجتماعية يلاحظ أنو وجد نفسو مضطر . تأثيرىا عمى المجتمع

لإعطائيا أىمية، كونيا تندرج في إطار بنى ومؤسسات، حاول البحث عنو من الآخرين، وىذا 

الافتراض يشتمل عمى عدة نقاط ىامة تتصل بعممية اكتساب المعرفة، كذلك وظيفة المعرفة ىي 

 . التكيف مع تنظيم العالم المحسوس

فالبنائيون يرون أنو تكمن أىمية المعرفة في كونيا نفعية، فيي تساعد الفرد في تفسير ما 

يمر بو من خبرات حياتية، وعميو فإن بناء المعرفة في النظرية البنائية ىي عممية بحث عن 

 . 1المواءمة بين المعرفة والواقع، وليست بعممية تطابق بينيما

وتكمن أىمية ىذه النظرية أن وسائل الإعلام تركز عمى موضوع معين أو شخص 

وتعطيو حيزا كبيرا، مما يدل لمجميور عمى أن الموضوع أو الشخص لو من الأىمية ما يجعمو 

حاضرا باستمرار أو بكثرة وخصوصا في الإذاعة لأن جميوره واسع وغير متجانس وذو 

خصائص مختمفة التي تتوافق مع بث برامج لمتعرف عمى الجميور وتشجيعو عمى زيارتيا، معنى 

ىذا أن وسائل الإعلام خاصة الإذاعة التي عممت عمى تخصيص برامج من شأنيا تحسيس 

 . بخطورة حوادث المرور من خلال عرض البرامج الخاصة بمواضيع ىذه الظاىرة
                                                           

.  15-14المرجع السابق، ص: سعدي وداد-  1
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 : نظرية الرصاصة الإعلامية أو الحقنة تحت الجلد -ب 

استخدمت وسائل الاتصال الإلكترونية في الحرب العالمية الأولى بشكل مكثف لم يسبق لو 

مثيل حتى أن ىتمر أرجع ىزيمة ألمانيا في الحرب إلى تأثير الإذاعة والحرب النفسية، بالإضافة 

 . إلى العوامل الأخرى التي شنتيا دول الحمفاء ضد ألمانيا

وصاحب ذلك وجود إيمان قوي بأن وسائل الإعلام قادرة عمى تحديد الفكر ودفع الأفراد إلى 

التصرف وفقا لأسموب معين تسعى إلى تحقيقو سواء كان ما ييدف إلى إحداثو من تأثير إيجابيا 

وسائل الإعلام حمت محل "كزيادة المعمومات أو سمبيا، وشعر المواطنون بالقمق لإحساسيم بأن 

قناعيا بتقبل الأوضاع القائمة وأشارت بعض الدراسات  العنف أو القير في إخضاع الجماىير وا 

إلى أن ما كان في الماضي يتم تحقيقو بالعنف والقير من الممكن تحقيقو عن طريق الجدل 

لماذا أخضع الأعداء بالوسائل الحربية مادام في : والإقناع من خلال وسائل الإعلام، وقال ىتمر

وسعي إخضاعيم بوسائل أخرى أرخص وأجدى، إن عممية استعداد المدفعية وىجوم المشاة في 

إن عممية دمار أمريكا نفسيا : حرب الخنادق سوف تضطمع بيا الدعاية مستقبلا وتفاخر قائلا

 .1"يمكن تحقيقيا من الداخل

 وظيرت في وسط ىذا الاتجاه خلال ىذه الفترة نظرية الرصاصة الإعلامية أو الحقنة تحت 

الجمد تأثيرا بالنظرية النفسية الشائقة في الفترة المتعمقة بالمنبو والاستجابة التي تفترض أن لكل 

 واعتبرت ىذه النظرية وسائل الإعلام منبيا 2فعل رد فعل، وأن كل منبو يحقق استجابة مؤكدة،

                                                           
، 1993، دط، الدار الدولية للنشر والتوزيع، القاهرة، "ترجمة كمال عبد الرؤوف"نظريات وسائل الإعلام : ميلفين ل وآخرون-  1
.  29ص
.  36المرجع نفسه، ص-  2
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تعطي ىذه النظرية للإعلامي قوة كبيرة في . تتعرض لو الجماىير وتستجيب لو بشكل أو بآخر

التأثير والتشبيو بمن يطمق الرصاص ليصيب من يريد إصابتو فور إطلاق الرصاص عميو، وأن 

 . رد فعل الفرد رد فردي لا يعتمد عمى تأثره بالآخرين

ويعكس ذلك وجية النظر التي كانت سائدة آنذاك والتي تنظر إلى جماىير وسائل الإعلام 

عمى أنيم مكونون من كائنات سمبية يمكن التأثير عمييم تأثيرا مباشرا بواسطة وسائل الإعلام، 

فالجماىير ىي مجرد بذرات منفصمة من كتمة ملايين القراء والمستمعين والمشاىدون مييئون 

دائما لاستقبال الرسائل التي تشكل منيا منبيا قويا ومباشرا يدفع المتمقي عمى القيام بشيء معين 

 . يسعى القائم بالاتصال إلى تحقيقو

 : نظرية التأثير المحدود لوسائل الإعلام -ج 

بدأت تظير تدريجيا فكرة المجموعات الفرعية التي تقوم عمى جميور داخل جميور بعد 

، حيث قدمت رؤية أشمل وأدق لكيفية استقبال "الرصاصة الإعلامية أو الحقنة تحت الجمد"نظرية 

المعمومات من وسائل الإعلام والاستجابة ليا فمم تعد المعمومات التي يستقبميا الفرد مقصورة 

نما تأتي بعض المعمومات من أفراد آخرين سبق ليم  عمى ما تمده بو وسائل الإعلام مباشرة وا 

التعرض ليذه الوسائل وتوصمت الدراسات الميدانية إلى ظيور فكرة انتقال المعمومات عمى 

 . مرحمتين

من وسائل الإعلام إلى قادة : تتمخص ىذه النظرية في أن المعمومات تتنقل عمى مرحمتين

الرأي، ومن قادة الرأي إلى أفراد آخرين حيث تبين أن عددا كبيرا من الأفراد غيروا من آرائيم 

 ".نتيجة لتأثير الأشخاص عمييم وليس تأثير وسائل الإعلام عمييم
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وساعدت الدراسات العديدة التي أجريت بعد ذلك عمى تغيير صورة وجية النظر القائمة بأن 

لوسائل الإعلام تأثيرا مباشرا مثل الحقنة تحت الجمد أو الرصاصة إلى وجية النظر التي تأخذ 

 غير وسائل الإعلام والتي تعمل كعامل مكمل لأحداث التأثير ىفي الاعتبار الظروف الأخر

وليست العامل الوحيد، وكان من أىم ىذه الدراسات دراسة بول لازر سفيمد برلسون وىازل 

، حيث أوضحت أن ناقمي المعمومات من وسائل 1940جوديث لحممة الرئاسة الأمريكية عام 

الإعلام يمكن أن يؤثروا عمى مواقف وقرارات مستقبمي ىذه المعمومات،كما تبين أن الناخبين 

 بأصدقائيم أكثر من تأثرىم بوسائل الإعلام في عممية الأداء بأصوات لأنيا عممية نيتأثرو

 . جماعية يتأثر فييا الفرد بآراء جماعاتو الأولية بدرجة واضحة

ثم تطورت فرضية انتقال المعمومات عمى مراحل متعددة، وساىمت بحوث روجرز و شوميكر 

 . حول قادة الرأي في ىذا التطوير

يقول بيتر أنو بالإضافة إلى الاتصال غير المباشر الذي يتمقاه الأفراد عبر تدفق الخطوتين 

أو عدة خطوات بالإضافة إلى وسائل الاتصال مباشرة إما لمحصول عمى مزيد من المعمومات 

ما التعزيز رأي قدم إلييم من أحد قادة الرأي أو لتكوين آراء خاصة فعمى الرغم من المكانة  وا 

المتميزة لصديقك، إلا أنو لا يمكن قبول معموماتو العممية التي أخبرك بيا المنشورة في مجمة 

نما قد تقرر الرجوع إلى المجمة العممية وقراءة  عممية متخصصة سبق لو الإطلاع عمييا، وا 

الموضوع بنفسك، أن ما يحدث في الواقع كان علاقة متبادلة بين وسائل الإعلام وقادة الرأي 

 . 1وىي علاقة حددت في النياية كيفية وصول مضمون وسائل الإعلام إليك وتأثيره فيك
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 : نظرية الاستعلامات وتلبية الحاجات -د 

 : كانت النظريات السابقة تعترف بالنموذج الآتي

 . المصدر             الرسالة            المتمقي             التأثير

تنظر ىذه النظريات إلى الجميور عمى أنو سمبي لا حول لو ولا قوة أمام قوة الرسالة 

وتأثيرىا الفعال حتى ظير مفيوم الجميور العنيد اعترافا بدوره النشاط والفعال باعتباره يبحث عن 

الأشياء التي يريد أن يتعرض ليا فيختار عن طواعية انتقالية ما يريد أن يتمقاه، وىو جميور لا 

نما يقوم بالتغيير أو التحويل أو السيطرة كما يشاء  . يستسمم تماما لوسائل الإعلام وا 

تأخذ نظرية الاستعلامات وتمبية الحاجات في الاعتبار المتمقي كنقطة بدء بدلا من 

الرسالة وتشرح سموكو الاتصال فيما يتصل بتجربة الفرد المباشرة مع وسائل الإعلام لأن الأفراد 

فالجميور وفقا ليذه النظرية أساس في . يوظفون مضامين الرسائل بدلا من التصرف سمبيا حياليا

عممية الاتصال إذ يقوم المتمقي باستمرار باختيار الرسائل الإعلامية من بين الرسائل الكثيرة التي 

يريد ىو نفسو أن يتمقاىا، ويشكل التعرض لوسائل الإعلام جانبا من بدائل وظيفة لإشباع 

الحاجات التي يمكن مقارنتيا بوظيفة قضاء وقت الفراغ لدى الإنسان، ويفترض ىذا المدخل أن 

إشباع الحاجيات يتم من خلال التعرض لأي إعلامية محددة وليس من خلال التعرض لأي 

 . وسيمة إعلامية بالإضافة إلى السياق الاجتماعي الذي تستخدم فيو الوسيمة

فباختصار تؤكد ىذه النظرية عمى فاعمية الجميور المتمقي إذ أنو دائم التقرير لما يريد أن 

يأخذ من الإعلام بدل السماح للإعلام بتوجييو الوجية التي يريدىا، فالجميور يعتمد عمى 



              النظريات المفسرة للإعلام السمعي وحوادث المرور:    الثالثالفصل 
 

106 
 

معمومات وسائل الإعلام ليمبي حاجاتو ويحصل عمى ما يحتاج إليو، وتصبح استعمالات الإنسان 

 . 1لإعلام المحرك الرئيسي الذي يمكن أن يقاس بموجبو تأثير وسائمو عميو

 : (التطهير)نظرية التنفيس  -ه 

تعتمد نظرية التنفيس عمى مبدأ تطيير العواطف والمشاعر عبر التجربة غير المباشرة، 

إذا أحس شخص بالعطش وشرب جرعة كبيرة من الماء فإنو لابد أن : والفكرة الأساسية ىي

تمضي ساعات قبل أن يحس بالرغبة في الشرب مرة أخرى ذلك أن حاجتو إلى الماء قد أشبعت 

بالكبت والغضب فارتكب عملا عدوانيا، ذىب ىذا العمل بغضبو، وأصبح الشخص أكثر ىدوءا 

وسلاما بعد ذلك، والمرحمة الثنية في النظرية ىي إمكان تصريف غضب الشخص تدريجيا عن 

 . طريق مشاىدتو لمعركة في التمفزيون

ويرى بعض الباحثين وفقا ليذه النظرية أن مشاىدة أفلام العنف تسمح لممشاىد بتصريف 

إحباطو من خلال المعايشة الخيالية بدلا من الممارسة الواقعية حيث تعمل ىذه المشاىدة كصمام 

أمان يصرف الإحباط والشعور بالعداء وتكون نتيجتيا مماثمة لمكممات التي يوجييا المرء لكيس 

ممموء باليواء، فالاحباطات تتراكم داخل الأفراد في حياتيم اليومية وتفرع بشكل بديمي عن طريق 

 . مشاىدة سموك العنف

إن مشاىدة الفرد لمعنف عبر وسائل الإعلام يمكن أن يعطي الفرد فرص مشاركة سمبية في 

الصراع العنيف الذي ينطوي عميو الفيمم أو البرنامج، وتزود الفرد بخبرة عدوانية بديمة مما يمثل 

 . أداة لتيدئة مشاعره من لعدوان والإحباط
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 : نظرية التعلم من خلال الملاحظة -و 

تشير ىذه النظرية إلى أنو يمكن أن يتعمم الأفراد سموك العنف من مراقبة أو مشاىدة برامج 

العنف والرعب والإثارة، فالأفراد يتعممون سموك العدوان والعنف من خلال مشاىدتيم لمتمفزيون 

بتنميط سموكيم حسب سموك الشخصيات التي تعرضيا برامج العنف، وتنطبق ىذه النظرية بشكل 

أقوى عمى الأطفال الصغار، حيث يكون لبيئتيم تأثيرىا اليام عمى ما يتعممونو، وتزداد الخطورة 

حينما يكون التمفزيون بديلا عن الأبوين، لأن الأطفال يفيمون الأفلام والبرامج التمفزيونية بطريقة 

مختمفة عن عالم الكبار، حيث لا يستطيعون في أحوال كثيرة استنتاج العلاقات بين المشاىد التي 

 . يرونيا أو ترتيبيا لتفسير المادة الدرامية

وترى ىذه النظرية أن العنف في وسائل الإعلام يزيد من احتمال العدوانية عند المستقبمين 

من خلال تزويد المشاىدين بفرص لتعمم العدوان والعنف، وتقديم شخصيات شريرة يمكن تقميدىا، 

وبصرف النظر عن المبادئ الأخلاقية والقيم نجد الأطفال عمى استعداد لتذكر العنف واستعمال 

 .1أساليبو
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 : النظريات المفسرة لحوادث المرور -2

لمحوادث أسباب كثيرة ومتداخمة، منيا أسباب خارجية لا ترجع إلى الإنسان ومنيا أسباب 

 : ترجع إليو وىناك ست نظريات أساسية حول وقوع حوادث المرور

 : النظرية القدرية -أ 

ويرى أصحاب ىذه النظرية أن الناس ينقسمون إلى من لديو حصانة ضد الحوادث 

، ويكون أكثر قابمية لمحوادث ويصاب بصفة (تعيس الحظ)، ومن يفتقد الحصانة (سعيد الحظ)

مستمرة ويغزو وقوعو المستمر في الحوادث إلى القدر، وقد واجيت ىذه النظرية كثيرا من النقد 

 . 1والرفض

 : النظرية الطبية -ب 

وتشير ىذه النظرية إلى أن الشخص دائم الإصابة إما يعاني من خمل جسدي أو عصبي وأن 

ىذا الخمل ىو السبب في وقوعو في الحوادث، وليس ىناك شك في ذلك، إلا أن ىذا السبب 

القوي الفعال في حوادث المتكررة، فقد أثبتت الدراسات إلى أن الأسباب الصحية خمف وقوع 

الحوادث والإصابات الناجمة عنيا محدودة، ولا يمكن أن تفسر النسب الكبيرة لمحوادث 

 .2والإصابات
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 : نظرية التحليل النفسي -ج 

تعتمد ىذه النظرية في تفسيراتيا عمى الأفعال المتعمدة لا شعوريا ويعتقد أصحاب ىذه 

النظرية أن الإصابة الجسدية الناجمة عن الحادث إنما ىي عدوان لاشعوري موجو لمذات وأن 

معظم الحوادث تعبير عن صراعات عصبية، وأن عقاب الذات ىو إحدى المركبات التي تستند 

 . 1عمييا سببية الحوادث التي تعتمد بالدرجة الأولى عمى الدافعية اللاشعورية

 : النظرية التجريبية -د 

وىذه النظرية قد وجدت قبولا سيلا لدى خبراء النقل المواصلات وتشير النظرية إلى أن 

الحوادث أسباب متعددة وكثيرة، فالسائق مثلا يكون تحت تأثيرات متغيرة وعديدة فالمركبات والمارة 

وقواعد المرور كميا مؤشرات ليا فعميا وأثرىا عمى الوظائف النفسية والفسيولوجية لمسائق مثل 

الإدراك الحسي والذاكرة والتفكير، وبالتالي فيذه النظرية تعتمد في تفسيراتيا عمى العوامل الداخمية 

 .2للإنسان والخارجة عن نطاقو وحدوده وذلك كي تفسر الحوادث وما ينتج عنيا من إصابات

 : نظرية الميل أو النزوع إلى استهداف الحوادث -ه 

تعتبر ىذه النظرية من أقدم النظريات السيكولوجية التي وضعت تفسيرا لمشكلات حوادث 

المرور، فنزعة حوادث المرور التي تقوم عمييا ىذه النظرية يقصد منيا الميل التكويني الثابت في 

الكائن الحي لأن يتعاطى أو ينيمك في سموك خطير أو غير آمن في حدود أحد مجالات 

 . النشاطات المينية المعنية أو المحددة
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ويعتقد أصحاب ىذه النظرية أن الميل المؤقت لارتكاب الحوادث المرورية لا يصنف 

نما ىو احتمال حدوث أو مسؤولية قانونية فقط، وخلاصة  عمى أنو نزوع إلى ارتكاب الحوادث وا 

ىذه النظرية ىو أن فئة معينة من الناس ليا قابمية التعرض لمحوادث وارتكابيا أكثر من غيرىا 

وسبب ذلك ىو أن ىناك صفات تكوينية أي صفات وراثية خاصة تجعميم أكثر نزوعا أو ميلا 

 . لارتكاب الحوادث من غيرىم ممن ليس لدييم ىذه الصفات

تنص ىذه النظرية عمى أنو لكي نقمل من وقوع حوادث المرور في مكان ما، فلابد من قياس 

صفات أولئك الذين ارتكبوا عددا من الحوادث ومن ثم استعمال ىذه القياسات كوسيمة أو أداة 

تنبؤية وتبعا لذلك نستطيع معرفة أولئك الذين تكون درجاتيم عالية عمى مقياس النزوع لاستيداف 

 .الحوادث

 : نظرية الغزو -و 

قدمت نظرية الغزو تفسيرات لكيفية غزو المسؤولية في حوادث المرور وقد أثارت ىذه 

التفسيرات العديد من البحوث في ىذا المجال، ويمكن تفسير قيام الأفراد بتقييم أخلاقي لحادث ما 

من خلال تركيزىم عمى مفيوم الواجبات وتعد الواجبات معايير غير شخصية تشير إلى تحديد 

 : السموك المناسب في موقف ما، ولكي يتم ذلك لابد من تحقيق شرطين ىما

في  (مشتركة الفيم في المجتمع)أن يدرك الأفراد عمى اختلافيم نفس معايير الواجبات  -

 . موقف ما

يرى أتباع ىذه  (الاتساق العرضي)ظيور معايير الواجبات خلال المواقف المتعددة  -

النظرية أن درجة تحمل الفرد لممسؤولية ترتبط عكسيا مع درجة إدراك العناصر الخارجية 
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بمقدار ما تكون أسباب السموك خارجية بمقدار ما يقل تحمل )كمحددات لذلك السموك 

 .1(الفرد لممسؤولية

 :الرسالة الإعلامية التحسيسية بحوادث المرور -3

تعتبر ظاىرة حوادث المرور أو إرىاب الطرقات من المشاكل العويصة التي تعاني منيا 

المجتمعات، فقد أضحت كارثة حقيقية تيدد حياة الأفراد وسلامتيم الصحية والنفسية، وتطور 

المجتمعات لما تخمفو من خسائر مادية وبشرية كبيرة واضطرابات نفسية لمفرد والأسرة، فالعنصر 

البشري في غالب الأحيان وفي نفس الوقت ىو المتسبب والمتضرر من ىذه الحوادث، ولذلك 

وجب عمى مختمف الجيات والمؤسسات بتكاثف الجيود في ىذا المجال بما فييا وسائل الإعلام 

 . المرئية المسموعة والمرئية والمكتوبة لمتوعية والتحسيس بمخاطر ىذه الظاىرة الخطيرة

فقد أصبحت وسائل الإعلام تمعب دورا ىاما في التحسيس والوقاية من حوادث المرور، 

فيي عبارة عن مواد إعلامية موجية لمجيات المسئولة عن طريق وسائل إعلامية تحمل في 

طياتيا أفكار وعرض لأسباب ونتائج ىذه المشكمة التي تعيق التنمية المجتمعية، فمختمف وسائل 

الإعلام تعمل عمى استيداف الأفراد وتحسيسيم بخطورة المشكمة لما ليا من آثار سمبية عمى 

الفرد والمجتمع، فمكل وسيمة من وسائل الإعلام دور ىام في التوعية والتحسيس والتعريف 

بخطورة الظاىرة المسموعة والمكتوبة والمرئية عن سوء استخدام السرعة والسيارات والطرقات فقد 

يكون المستيدف من التوعية المرورية السائقين أو المشاة، أو ربات المنازل لمحفاظ عمى الأطفال 
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 مميار دولار سنويا، أي 800أو المصالح الأخرى لمتوعية بكيفية التعامل مع الضحايا العالم إلى 

 .1ما يكفي لمعالجة مشاكل المجاعة والفقر والتخمف في عدة دول

ولما كانت ولازالت مجمل الخسائر البشرية والمادية الفادحة، وجب توعية المواطنين 

بأخطار ىذه المشكمة عن وسائل الإعلام فمكل وسيمة إعلامية ضبغة مختمفة عن الأخرى لمتأثير 

في المستيدفين لكن المضمون واليدف واحد نظرا لفداحة النسب المسجمة فيما يخص الظاىرة 

 من حوادث المرور يتسبب فييا % 85.15حيث تشير الإحصائيات في الوطن العربي إلى أن 

 أما عيوب الطرقات بنحو %07.17العنصر البشري في حين خمل المركبات يتسبب في نحو 

 أما النسبة الباقية فيي لعوامل الطقس وأسباب أخرى، أما فيما يخص فضاعة خسائر 06.64%

حوادث المرور في المجتمع الجزائري، فتشير الإحصائيات إلى أن حوادث المرور تؤدي إلى 

صابة نحو مائتي شخص يوميا، أما بالنسبة لتكمفة ىذه الحوادث  مقتل خمسة عشر شخصا، وا 

 .2فتتجاوز الخمسة والسبعين مميار دينار جزائري وىو ما يعادل سبع مائة وخمسين مميون دولار

وانطلاقا من ىذه النسب الكارثية لحوادث المرور أصبحت التوعية المرورية مسؤولية 

الجميع، وخصوصا وسائل الإعلام التي جعمت من العالم قرية صغيرة، فيي تتبنى طريقة منيجية 

عممية في التخطيط لمحملات الإعلامية من خلال الأىداف المرجوة وفق الواقع الاجتماعي 

لمختمف النتائج المترتبة عن الحوادث المرورية، بالإضافة إلى الجميور المستيدف لاكتمال 

الرسالة الإعلامية التوعوية الموجية لجميع شرائح المجتمع دون استثناء لمتحسيس بأضرار 
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فأىمية الإعلام الأمني في . 1حوادث المرور ونتائجيا السمبية عمى الفرد والأسرة والمجتمع

التحسيس من ظاىرة حوادث المرور تكمن في كونو رسشالة عبر مواد إعلامية بالمغة التي 

يفيميا عامة الناس بدون استثناء، عن طريق فقط أو الصورة أو الحركة، أو كلاىما معا، فيو 

ييدف لتكوين وعي فردي ومجتمعي بضرورة الحد من ىذه الظواىر التي تحاول دون تحقيق 

التنمية المستدامة عمى جميع النسب المسجمة لحوادث المرور في الجزائر، إلا أن الإعلام لعب 

 . دورا ىاما في التحسيس بخطورة الظاىرة

ومع انتشار الفضائيات أتاح فرصة كبيرة لمتوعية المرورية عن طريق مختمف الندوات 

والمحاضرات والومضات الإشيارية، والاضطلاع بصفة مباشرة عمى الأضرار والخسائر والنتائج 

الكارثية الخاصة بيذه المشكمة الخطيرة، مما أتاح فرصة أكبر لإشراك الجميور في عمميات 

التوعية والتحسيس بأضرار إرىاب الطرقات عن طريق الاتصالات والنقاشات مع المختصين 

والمضرورين من ىذه الحوادث، فالعمل الإعلامي والتحفيزي يكتمل عندما يتناسق الإيقاع العممي 

بين القائمين عمى التخطيط بسياساتو وبرامجو وأىدافو مرورا بمنفذي ىذه السياسات بالإنتاج 

العممي السميم القائم عمى استخدام فنون العمل الصحفي والإذاعي والتمفزيوني، وانتياء باستكمال 

بحوث القراء والمستمعين والمشاىدين، فالسلامة المرورية عمى الطرقات أىمية اجتماعية 

واقتصادية وتنموية وصحية عمى المستوى العالمي، ولأن عدد السيارات عمى الطرق في تزايد 

مستمر في الكثير من البمدان، فقد تتفاقم المشكمة بشكل أسرع، وبالتالي ىناك حاجة ممحة لبذل 

 .2المزيد من الجيد لمحد من ىذه الوفيات والإصابات التي يمكن تفادييا

                                                           
.  7المرجع السابق، ص : مظهر عقبات-  1
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 : دور الإذاعة في التوعية المرورية -4

تحتل الإذاعة مكانة ىامة بين وسائل الإعلام والاتصال رغم ما تمثمو كل وسيمة إعلامية 

من دور كبير وىام في نقل المعمومات والأفكار وتكوين الاتجاىات وتنمية القدرات، ولما كانت 

الإذاعة قد وصفت بأنيا أداة عرجاء بعد ظيور التمفاز لكنيا استطاعت في الوقت الراىن أن 

تؤدي وظيفة ىامة في الوقاية والتحسيس من الظواىر والمشكلات الاجتماعية، فيي أصبحت 

مؤسسة اجتماعية قائمة بذاتيا عمى التربية والتثقيف والتحسيس من مختمف الظواىر التي تعرقل 

السير العام لممجتمع، حيث باتت الكممة المسموعة أقوى تأثيرا في النفس من الكممة المكتوبة 

بسبب افتقار الأخيرة إلى الصوت البشري الأمر الذي أفقدىا العنصر الأساسي الذي تستمد منو 

إذا ما أدت أداء متميزا " فيصل غامس"المغة قوتيا وتأثيرىا، ذلك أن الكممة المسموعة حسب 

 . تغدو أشد تأثيرا في النفس من الكممة المطبوعة

حيث استطاعت في وقت قصير أن توجد لنفسيا مكانة بين وسائل الإعلام في الحد من 

الظواىر المجتمعية التي تخل بالسير العام لممجتمع، فالإذاعة تمعب دورا حيويا في التوعية 

بحوادث المرور وسبل الوقاية منيا، ولذلك لابد من تكاثف مختمف مؤسسات المجتمع لتفعيل 

الدور الإذاعي، لأن الاىتمام بقضايا حوادث المرور شأن المجتمع ككل، ويعتبر اليدف الأول 

في التوعية والتحسيس من حوادث المرور ىو خفض نسبة عدد الضحايا وتأثير ىذه الظاىرة 

 . 1عمى الفرد والأسرة والمجتمع، فيي تقف أمام تحقيق التنمية لمجموعة الخسائر الناتجة عنيا

فقد كان ولا زال للإذاعة أىمية كبرى في التوعية الفردية والمجتمعية بحوادث المرور لما لمصوت 

من تأثير كبير عمى الأفراد لتغمغمو في مشاعرىم، فكانت الإذاعة باعتبارىا وسيمة من وسائل 
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الإعلام المسموعة الأقرب لمسائق في تحسيسو بخطورة المشكمة لتواجدىا في السيارة عكس 

الوسائل الأخرى، فيذا من شأنو التحسيس بخطورة سرعة السياقة أو التحدث أثناءىا، بالإضافة 

إلى تذكيره بانتظار عائمتو لو، وبارتكابو لحادث المرور فيو بصدد إيذاء ذاتو والآخرين، وما زاد 

من تعزيز قوة الإذاعة في التوعية المرورية كونيا تمكن المستمع من أداء وظائفو وسماعيا دون 

التقيد بمشاىدتيا أو قراءتيا وربطيا المدن بالقرى في آن واحد، ضف إلى ذلك حجميا الصغير 

الذي يمكن استعماليا في إي مكان فتكون بذلك المرفق الرئيسي لممرأة في البيت، والرجل في 

العمل، والسائق في السيارة، فالحوار الإذاعي التمثيمي اليادف البسيط دون مشاىدتو يخمف 

لممستمع جو خاص بتخيل مختمف النتائج الحاصمة جراء حوادث المرور خصوصا السائقين 

 .1منيم، فيستطيع المتعمم والأمي والمثقف فيم ما يدور حولو ىذا الحوار

إن الإعلام بوسائمو المختمفة ىو من أىم وسائل تكوين الرأي العام أو صناعة الرأي 

العام، حيث لو تأثير في الفرد وخاصة في سن الطفولة والمراىقة، فوسائل الإعلام ىي من أىم 

المصادر التي تستفتي منيا المعمومات والأخبار والغذاء المعنوي لمجميور، فحينما تؤدي وسائل 

لى حدوث تحول فإن ىذا التحول يحدث عن طريق إعادة تعريف الموضوعات، وتمعب ‘الإعلام 

وسائل الإعلام دورا ىاما في التوعية المرورية وذلك من خلال أنو يمكن توظيف الرسالة 

الإعلامية بكل أنواعيا لتوعية المواطنين بإتباع السموكيات الرشيدة، والحفاظ عمى أمن المجتمع 

 . واستقراره عن طريق إتباع الأنظمة المرورية وقواعد السلامة وتنفيذ قوانين الدولة في ذلك

                                                           
.  21المرجع السابق، ص : ذياب هندي صالح-  1
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كذلك الإعلام عن مخاطر الحوادث وأسبابيا ودوافعيا وتوعية أفراد المجتمع ووقايتو من 

أخطارىا، والتوعية المرورية بأخطار السرعة وآثارىا عمى حوادث الطرق، وأىمية الالتزام بقواعد 

 .1وآداب المرور

تساعد وسائل الإعلام في توعية قائدي السيارات بجميع أنواعيا بالسموكيات المرورية 

الخاطئة والأسباب المؤدية إلى حوادث المرور من خلال عرض مجموعة من الفيديوىات القصيرة 

المتخصصة حول قضية، أو مشكمة مرورية معينة أو أسباب حوادث المرور، كذلك يمكن أن 

تسيم وسائل الإعلام عبر البرامج المسموعة والمرئية بقوانين ما يتعمق بالحوادث والمخالفات 

المرورية، وكل ما يتعمق بقوانين المرور والأنظمة الجديدة، وما يترتب عمى المخالفين من 

 . 2عقوبات

 

 

 

 

 

 
                                                           

العلاقة بين الأجهزة المرورية ووسائل الإعلام، الأسس والمبادئ، بحث ضمن الدولة التدريبية تكامل العلاقة بين : جاسم خليل ميرزا-  1
.  9م، ص2008الأجهزة المرورية والأجهزة الإعلامية، دط، دد، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، 

، جامعة نايف العربية للعلوم المنية، مركز البحوث 1التوعية المرورية وآثارها في تقليل الحوادث، ط: عمرو صلاح الدين جمجوم-  2
.   239، ص 2005والدراسات، الرياض، 
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 : خلاصة

من خلال ما سبق يتضح لنا أن الحوادث المرورية من المشاكل المؤثرة في المجتمعات 

لما تسببو ىذه الحوادث من خسائر بشرية ومادية عمى حد سواء وما لذلك من تأثير مباشر عمى 

المواطن لما يترك من معاناة نفسية واقتصادية لذلك يجب الاىتمام وبذل الجيود الحديثة من أجل 

تقميل نسبة ضحايا وخسائر الحوادث من خلال التوعية المرورية والمتابعة بشكل أكبر من قبل 

الدوائر المرورية والحث عمى تحسين الطرق والقضاء عمى بعض الظواىر السمبية الموجودة عند 

 . سائقي السيارات كتناول المواد المخدرة وغيرىا
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 : ىيدتم

بعد استعراضنا لمجانب النظري وىذا بالتعرض إلى مشكمة البحث والموروث النظري في 

لإطار المتغيرات التي اعتمدنا عمييا خلال دراستنا، سيتم في ىذا الفصل عرض الإجراءات 

المنيجية المتبعة في ىذه الدراسة، وتوضيح أىم الأساليب المستعممة لمحصول عمى النتائج من 

خلال تحديد مجالات الدراسة والمنيج المتبع والأدوات المستخدمة في جمع المعمومات والأساليب 

الإحصائية المستخدمة لتفسير النتائج وعرض وتحميل ومناقشة المعطيات الميدانية وقراءة نتائج 

 . الدراسة العامة في ضوء الأىداف والتساؤلات
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 : مجالات الدراسة -1

 :المجال المكاني لإجراء الدراسة الميدانية -أ 

 نشأتيا : 

: وانطمق بيا أول بث في. 2010 جوان 01: نشأت إذاعة الطارف الجيوية في

30/06/2010 . 

 موقعيا : 

تقع إذاعة الطارف الجيوية في أقصى الشرق الجزلئري بمنطقة ذي أىمية تتوسط مختمف 

 . اليياكل الإدارية الجديدة لمولاية

 عند المحور إلى الطريق القالة ومنيا إلى تونس 82كما أنيا تقع عمى الطريق الوطني رقم 

 . الشقيقة

 مقرىا : 

 .  مبنية2 م437، منيا 2م3484تبمغ مساحتيا 

 مكونات المقر : 

طابق عموي وآخر أرضي، في ىذا الأخير يوجد أستوديو البناء، الإنتاج، خمية  -

 . لممراسلات، مركز البث والذبذبات ومكاتب

 .أما الطابق العموي بو الإدارة والمالية -
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 الموجة : 

 و 88-5 الموجة الرئيسية FM قرورات، عمى موجة 5يمكن التقاط إذاعة الطارف الجيوية عمى 

 .101.4-98.4.96.0.94.6:  موجات إعادة بث بمناطق الظل وىي عمى التوالي4

 الحظيرة : 

 . 0.38.30.29.91.  سيارات4بيا 

 أىميتيا : 

لا يمكن لأي أحد أن ينكر أىمية الإذاعة، فيي أقوى الوسائل التي يمكن أن تؤثر في 

مختمف شرائح المجتمع، ويمكن قياس ذلك بعدد الساعات التي يمكن أن يقضييا الإنسان، وىو 

يستمع إلى الإذاعة يأتي عمى رأس البرامج الإذاعية، إذاعات القرآن الكريم، حيث أن القرآن 

الكريم يتم الاستماع إليو، وىذا الاستماع يجعل كافة الأفراد يضبطون مؤشر الإذاعة عمى القرآن 

الكريم بالساعات الطويمة في كافة الأماكن سواء كان في المنزل أو في المكتب أو في السيارة أو 

 . عمى اليواتف المحمولة

تمتاز البرامج الإذاعية بالتنوع، بحيث يمكن أن ترضي كافة الأذواق، وىي تسمية 

المسافرين عمى الطريق السريعة، والذين يطول سفرىم بالساعات فيو يضبط مؤشر راديو سيارتو 

 . عمى ما يحب أن يسمع طوال الطريق

وعمى الرغم من أن الإذاعة تواجو بشكل عام تحديات كثيرة في الوقت الحاضر مع 

التي تجذب قطاعا واسعا من . انتشار وسائل إعلام أخرى، مثل الفضائيات ومواقع الانترنت
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الجماىير، غير أن الإذاعة تظل بالنسبة لكثيرين صديقا وقين يشتاقون لسماعو ويرون فيو وسيمة 

 . مريحة لتمقي الأخبار ومتابعة البرامج في أي وقت

والإذاعة تيم قائد . والإذاعة تيم قائد السيارة، وتيم من كانت عينة مرىقة أو ضعيفة

السيارة، وتيم كل الأجيال، فيناك من يستمع لمبرامج الثقافية، والأخبار، والدراما التي غالبا ما 

يفرض عمينا من مشاىد تمفزيونية أو سينمائية، والإذاعة تمدنا بالأخبار وبدون معاناة الاستمرار 

في مكان معين لممشاىدة، وعامة لا يمكن الاستغناء عن الإذاعة، كما أن الإذاعة ميمة بشكل 

خاص لموصول إلى الجماعات المحمية النائية والميمشة وتعرض عمى ىذه الجماعات منصات 

ولا شك أن قوة الإذاعة ستظل ليا أىميتيا في . لتبادل الأخبار والإعلام مع تعزيز الحوار العام

المجتمع، بالرغم من تراجعيا في المرتبة الثانية بعد التمفزيون والانترنت كوسائط اتصال في عالم 

 . 1*اليوم
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 : المجال البشري لإجراء الدراسة الميدانية -ب 

 بن حملات إليام: المديرة. 

 عدد العمال : 

 1+  عامل 32 إداريين، 30 ميندسين صوت، 5 مخرجين، 5 منشطين، 4 صحفيين، 5

 .1*موزعون

 : المجال الزماني -ج 

يمكن  (الإذاعة الجيوية بالطارف)من خلال الدراسة الميدانية التي قمت بيا في المؤسسة 

 : تقسيم الفترة الزمنية التي تمت فييا ىذه الدراسة إلى مرحمتين وىما

 تم إجراء زيارات استطلاعية متكررة بالإذاعة الجيوية بالطارف خلال : المرحمة الأولى

شيري ديسمبر وجانفي أي قبل منحي تصريح الإذن بالدخول من طرف الإدارة الجامعية 

 أيام، قمت 4 أي مدة 23/02/2020 إلى 19/02/2020وخلال الفترة الممتدة من 

بمقابمة بعض المسئولين وذلك من أجل التعرف أكثر عمى المؤسسة ميدان الدراسة 

وتحصيل معمومات مرتبطة بمتغيرين الإعلام السمعي وحوادث المرور لدى عمال 

 . المؤسسة

 وذلك 21/07/2020 إلى 2020 مارس 1امتدت ىذا المرحمة من : المرحمة الثانية 

 إلى 1/03/2020بسبب الظروف التي مرت عمينا، ففي الفترة الممتدة من 

 تم إعداد الأدوات المناسبة لجمع البيانات والمعمومات والتي تمثمت في 13/03/2020
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استمارة ودليل المقابمة ويعد التصحيح والتعديل ليا قمت بصياغة نيائية ليا في 

 21/07/2020 وتم توزيع الاستمارة عمى العمال في الفترة الممتدة من 15/03/2020

 استمارة، وذلك 32 استمارة فقط من أصل 20، حيث وزعت 26/07/2020إلى غاية 

بسبب الظروف، كما قمت بإجراء مقابمة مع صحفي متخصص بحوادث المرور يوم 

في التحسيس  (الإذاعة) وىذا من أجل معرفة دور الإعلام السمعي 02/08/2020

 . 1*بخطورة حوادث المرور لدى عمال المؤسسة الإذاعية الجيوية بالطارف
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 : المنيج المستخدم في الدراسة -2

خطة : "يتطمب كل باحث عممي استعمال منيج معين، حسب طبيعة الموضوع باعتباره

منتظمة تسير في مجموعة من الخطوات بقصد تحقيق ىدف البحث سواء أكان نظريا أم 

 ". تطبيقيا

لممنيج بأنو الطريقة في تنظيم المعمومات التي " 1994عبد الحميد اليرمة "وحسب تعريف 

تعتمد عمى أساس منطقي أو تاريخي أو اصطلاحي خاضع لمفاىيم مقنعة أو متعارف عمييا من 

 .1أجل الوصول إلى الحقيقة أو البرىنة عميو

مجموعة الإجراءات البحثية التي "ولقد اعتمدت في دراستي عمى المنيج الوصفي الذي يعتبر 

يقوم بيا الباحث بشكل متكامل لوصف الظاىرة المبحوثة معتمدا عمى جمع الحقائق والبيانات 

وتصنيفيا، ومعالجتيا وتحميميا تحميلا كافيا دقيقا لاستخلاص دلالتيا والوصول إلى نتائج أو 

 ". 2تعميميا عن الظاىرة، أو موضوع البحث

فيو الأنسب لمدراسات التي تعمل عمى وصف وتشخيص الظواىر، وقد استخدمتو باعتباره يساعد 

عمى الكشف عن واقع الإعلام السمعي في التحسيس بخطورة حوادث المرور وذلك عن طريق 

 . الإذاعة التي ىي محل الدراسة

 

                                                           
، 2016، دار دجلة للنشر والتوزيع، عمان، 1، ط"أساليبه الإحصائية– أقسامه – مناهجه "البحث العلمي : يوسف لازم كماش-  1

.  51ص 
، دط، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، دس، "أساليبه الإحصائية– أقسامه – مناهجه"البحث العلمي في التربية : محسن على عطية-  2

.  138ص 
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 :أدوات جمع البيانات والعينة المستخدمة -3

 : أدوات جمع البيانات التي اعتمدت عمييا في دراستي ىي

 : الملاحظة -أ 

تعد الملاحظة عممية المراقبة أو مشاىدة الظواىر والمشكلات والأحداث ومكوناتيا 

المادية والإنسانية والبيئية ومتابعة سيرىا واتجاىاتيا وعلاقتيا وتفاعلاتيا بأسموب عممي منظم 

ومخطط وىادف بقصد التفسير وتحديد العلاقة بين المتغيرات والتنبؤ بسموك الظاىرة وتوجيييا 

 . لخدمة أغراض الإنسان والبيئة

وقد اعتمدت عمى ىذه الأداة لجمع المعمومات من خلال الزيارات الميدانية التي قمت بيا في 

مؤسسة ميدان الدراسة واستخدمت طريقة الملاحظة غير المشاركة وىي الملاحظة ، يكون 

الباحث كمراقب خارجي يشاىد سموك الجماعة أو الظاىرة البحثية دون أن يمعب دور العنصر 

حيث أن الملاحظة ىي من أىم أدوات جمع البيانات المستخدمة في الدراسة الوصفية، . 1فييا

حيث قمت في بحثي ىذا بملاحظة الموظفين داخل الإذاعة الذين يقدمون حملات إعلامية 

 . لمتحسيس بالظاىرة

 

 

 

                                                           
.  201، ص 2016، دار المنهجية للنشر والتوزيع، 1مناهج في البحث العلمي، ط: حامد عباس مخيف المعموري-  1
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 :  الاستمارة -ب 

تعتبر أداة من أدوات جمع البيانات وىي مجموعة من الأسئمة المترتبة حول موضوع 

معين يتم وضعيا في استمارة ترسل للأشخاص المعينين بالبريد أو يجري تسميميا باليد تمييدا 

 .1لمحصول عمى أجوبة الأسئمة فييا

 محاور لمعرفة دور الإعلام السمعي في التحسيس بخطورة 04وقد اشتممت الاستمارة عمى 

 . حوادث المرور، وتتمثل ىذه المحاور في

 حول البيانات الشخصية: المحور الأول . 

 في التوعية من حوادث المرور ىذه السنة (الإذاعة)مساىمة الإعلام : المحور الثاني . 

 البرامج الإعلامية الخاصة لمتحسيس بخطورة حوادث المرور: المحور الثالث . 

 حول الاقتراحات والحمول لمحد من خطورة ىذه الظاىرة الاجتماعية: المحور الرابع . 

 

 

 

 

 

 

                                                           
.  264المرجع السابق، ص : يوسف لازم كماش-  1
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 : المقابمة -ج 

عبارة عن تبادل لفظي في موقف مواجية بين شخصين أو أكثر بيدف الحصول عمى 

 .1بيانات ومعمومات حول ظاىرة أو مشكمة بحثية محددة، وىي أيضا حوار جامد وىادف

وقد اعتمدت عمى المقابمة كأداة ثالثة لجمع البيانات المتعمقة بالمشكمة المدروسة، حيث 

غير محددة "تم إجراء مقابمة كانت أسئمتيا متنوعة ما بين الأسئمة المغمقة والأسئمة المفتوحة، 

ن أسئمة المقابمة ". الإجابة عمى اعتبار أن ليما علاقة مباشرة بجوانب الموضوع محل الدراسة وا 

 . ليا علاقة مباشرة بالتساؤلات الفرعية التي تعتبر مكممة لمجوانب التي لم تدرج في الاستمارة

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
.  202المرجع السابق، ص : حامد عباس مخيف المعموري-  1
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 العينة المستخدمة : 

يعد اختيار العينة من الصور الضرورية والميمة لمدراسة ومن المعروف أن ىناك العديد 

ونظرا لكون عدد العمال بالمؤسسة . من الطرق التي تساعدنا في اختيار العينة المطموبة لمدراسة

 .  عاملا فكان من الضروري الاعتماد عمى طريقة المسح الشامل32صغير والذي قدر بـ 

 : طريقة المسح الشامل -

وىي طريقة عممية لأخذ المعمومات من مجتمع العينة، فيما تتحقق الدراسة الشاممة 

لجميع مفردات البحث دون استثناء حيث تؤكد البيانات من جميع عناصر المجتمع المدروس 

ويستحسن استخدامو في ىذه الطريقة أو " إدراك أي حالة"و " نوع الدراسة"بأساليب مختمفة حسب 

 . 1أسموب الحصر الشامل الاستمارة والمقابمة كأدوات لجمع المعمومات والبيانات

 : أىم مزايا ىذه الطريقة -

 دقة النتائج المتحصل عمييا. 

 تجنب أخطاء التعميم الناتج عن استخدام بيانات مأخوذة عن عينة محددة . 

 تجنب الأخطاء الشائعة ناتجة مثلا عن خطأ التحيز وخطأ الصدفة . 

 : أىم عيوبيا -

 كثرة التكاليف والإمكانيات المادية والبشرية . 
 2الحاجة إلى وقت طويل ومجيودات كبيرة لجمع البيانات وتشخيصيا وتحميميا. 

                                                           
، دار اليازوري للنشر والتوزيع، 1البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات التقليدية والإلكترونية، ط: عامر إبراهيم قند ياجي-  1

.  139، ص 2000عمان، 
محاضرات في منهجية البحث كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم النفس وعلوم التربية والأرطوفونيا، جامعة محمد : جبار رتيبة-  2

.  34، ص2017لمين دباغين، سطيف، 
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 :  عرض وتحميل ومناقشة المعطيات الميدانية -4

عرض وتحميل ومناقشة البيانات المتعمقة بالمحور الأول الذي  ":خصائص مجتمع الدراسة -أ 

 ".يتمثل في البيانات الشخصية

إن اليدف من جمع البيانات العامة لممبحوثين ىو التعرف عمى خصائص مجتمع الدراسة، 

إذ تعتبر القاعدة الأساسية والمرجعية في تفسير وتحميل مجتمع الدراسة، إذ تعتبر القاعدة 

الأساسية والمرجعية في تفسير وتحميل محتوياتيا المشتقة ميدانيا، وسيتم في البداية التعرف بيذه 

 . البيانات والتي تعكس الخصائص العامة لأفراد مجتمع الدراسة الحالية

 . يوضح توزيع المبحوثين حسب الجنس:01جدول رقم 

 % النسبة التكرارات الجنس

 % 60 12 ذكور

 % 40 08 إناث

 % 100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 من %60يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن نسبة الذكور تمثل : تحميل الجدول

، وبالتالي فإن التفاوت %40مجموع عينة الدراسة وىي نسبة أكبر من نسبة الإناث التي تمثل 

 .الممحوظ بين الجنسين راجع لطبيعة العمل الإذاعية الجيوية بالطارف
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 .يوضح توزيع المبحوثين حسب السن: 02جدول رقم 

 % النسبة التكرارات السن
20-30 02 10 % 
30-40 14 70 % 
40-50 03 15 % 

 % 5 01  فما فوق50من 
 % 100  20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أفراد العينة لمفئة العمرية ما بين : تحميل الجدول

( 50-40)، في حين الفئة العمرية ما بين % 70سنة قد بمغت النسبة الأكبر بـ  (40 إلى 30)

 إلى 20، ثم تمييا الفئة العمرية المحصورة من %15سنة في المرتبة الثانية، حيث بمغت النسبة 

 فقط من %5 سنة فما فوق بمغت نسبة 50، وأخيرا نجد الفئة العمرية من %10ٍ سنة بنسبة 30

 سنة وىذا يدل 40 إلى 30مجمل العينة، وعميو نستنتج أن الفئة العمرية لمعمال محصورة ما بين 

عمى أن عمال المؤسسة الإذاعية بالطارف ىم عمال واعيين وقادرين عمى تحمل المسؤولية اتجاه 

 . عمميم
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 . يوضح توزيع المبحوثين حسب المستوى الدراسي:03جدول رقم 

 % النسبة التكرارات المستوى الدراسي
 % 00 00 ابتدائي
 % 15 03 متوسط
 % 10 02 ثانوي

 % 30 06 ليسانس
 %25 05 ماجستير
 %20 04 أخرى تذكر
 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 أفراد العينة تمثل نيتضح من خلال الجدول أعلاه أن الفئة الأكبر م: تحميل الجدول

 تحتل المرتبة الثانية لمفئة %25 لمفئة الحاممة لشيادة ليسانس، في حين نجد النسبة 30%

، لمفئة الحاممة لمشيادات الأخرى، وبعدىا تأتي %20الحاممة لشيادة ماجستير، ثم تمييا النسبة 

 لمفئة الحاممة لشيادة %0 الفئات الحاممة شيادة الثانوية، وأخيرا تأتي نسبة %15النسبة 

 ىي النسبة الأكبر %30الابتدائي وىي نسبة منعدمة تماما، وعميو نستنتج أن النسبة التي تمثل 

لمفئة الحاممة لشيادة ليسانس وىذا دليل عمى أن عمال المؤسسة الإذاعة الجيوية بالطارف 

 .   معظميم متحصمين عمى شيادة ليسانس وىذا يدل عمى أن أغمبيم مثقفين
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 .  يوضح توزيع المبحوثين حسب سنوات الخدمة:04جدول رقم 

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه الذي يبين سنوات الخدمة المحصورة : تحميل الجدول

 وتمثل من %30، وىي النسبة الأكبر، ثم تمييا نسبة %45 تمثل نسبة 14 سنوات إلى 10من 

 والتي تمثل سنوات الخدمة الأقل 20  سنوات، وتحتل المرتبة الثانية وبعدىا تمييا نسبة 9 إلى 5

 سنة فما فوق من مجمل 15وتمثل سنوات الخدمة من  %5 سنوات، وأخيرا نجد نسبة 5من 

 سنة 14 إلى 10 لعمال الإذاعة الجيوية بالطارف من العينة، وعميو نستنتج أن سنوات الخدمة

وىذا دليل عمى أن معظم عمال المؤسسة الإذاعية لدييم خيرة في العمل لأنيم لدييم وقت طويل 

 . لمعمل بالإذاعة

 

 

 

 

 % النسبة التكرارات الأقدمية في العمل
 % 20 04  سنوات05أقل من 

 % 30 06  سنوات9 إلى 5من
 %45 09  سنة14 إلى 10من 

 % 5  01  فما فوق15من 
 %100 20 المجموع
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 .يوضح توزيع المبحوثين حسب الحالة الاجتماعية: 05جدول رقم 

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه الذي يبين الحالة الاجتماعية لعمال : تحميل الجدول

 من مجتمع العينة وىي النسبة %80الإذاعة الجيوية حيث نجد أن نسبة المتزوجين تمثل 

 بالنسبة لمحالات الأخرى %0 والتي تمثل الغير متزوجين وأخيرا %20الأكبر، ثم تمييا النسبة 

وىي نسبة منعدمة تماما، وعميو نستنتج أن الحالة الاجتماعية لعمال الإذاعة الجيوية بالطارف 

 . أن نسبة المتزوجين أكثر من نسبة العزاب

 

 

 

 

 

 % النسبة التكرارات الحالة العائمية
 % 20 04 (ة)أعزب 
 % 80 16 (ة)متزوج 

 % 0 00 أخرى تذكر
 %100 20 المجموع
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 . يوضح توزيع المبحوثين حسب الوظيفة:06جدول رقم 

 % النسبة التكرارات الوضعية المينية
 %05 05 صحفي  

 %20 04 رئيس مصمحة

 %25 05 ميندس صوت

 %15 03 مخرج رئيسي

 %15 03 أمن داخمي

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه الذي يمثل الحالة الاجتماعية لعمال : تحميل الجدول

 والتي يمثميا الصحافيين والميندسين الصوتيين، ثم تمييا %25الإذاعة الجيوية أن النسبة الأكبر 

 التي يمثميا المخرجون %15 والتي تمثل رئيس مصمحة الإذاعة، وأخيرا نجد نسبة 20%

الرئيسيون والأمن الداخمي لعمال الإذاعة وبالتالي فيي تمثل أقل نسبة من أفراد العينة لممجتمع 

المدروس، وعميو نستنتج أن عمال الإذاعة الجيوية أغمبيم صحافيين وميندسون صوت وىذا 

 . راجع لطبيعة عمل المؤسسة الإذاعية الجيوية بالطارف
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 نتائج المعمومات الشخصية : 

 : بناءا عمى ما سبق يمكن تمخيص خصائص مجتمع الدراسة في النقاط التالية

 . إن المبحوثين أغمبيم ذكور -

 . وأن أغمبيم متزوجون (40-30)إن المبحوثين أكثرىم تتراوح أعمارىم ما بين  -

ن المبحوثين ذات مستوى دراسي جامعي متحصمون عمى شيادة ليسانس -  . وا 

ن المبحوثين أغمبيم لدييم أقدمية في العمل من  -  .  سنة14 إلى 10وا 

ن المبحوثين أغمبيم مثبتون من ناحية الوظيفة المينية فمنيم صحافيون ومنيم  - وا 

 .ميندسون صوت
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 : في التوعية من حوادث المرور ىذه السنة (الإذاعة)مساىمة الإعلام السمعي  -ب 

 يوضح توزيع المبحوثين حسب دور الإعلام السمعي في تحسيس من ظاىرة :07جدول رقم 

 .حوادث المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 90 18 نعم

 % 10 2 لا

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة المجيبون بنعم ىي النسبة الأكبر : تحميل الجدول

 وعميو نستنتج أن الإعلام %10وتقدر بـ ( لا)، ثم تمييا نسبة المجيبون بـ (%90)وتقدر بـ 

السمعي ساىم في تحسيس من ظاىرة حوادث المرور وذلك من خلال ترسيخ الثقافة المرورية 

يصال المعمومة من المواطن إلى المسئول ومن المسئول  لمستعممي الطريق ولإبراز الأخطاء وا 

* 1إلى المواطن، والإعلام لو دور تحسيسي عبر الأثير مع برامج ثقافية، وذلك من خلال المقابمة

التي أجريتيا مع صحفي والذي أجاب عمى الدور الفعال للإعلام السمعي في تحسيس ظاىرة 

حوادث المرور وذلك من خلال تقديم بعض البرامج الإعلامية والحصص الإخبارية والومضات 

الإشيارية الخاصة واستضافة مختصين لرفع الحس الاجتماعي، وكذلك تكثيف الإعلانات حول 

 . ىذه الظاىرة لتحسيس السائقين بيا والالتزام بقانون المرور ومعالجة ىذه الظاىرة السمبية

                                                           
.   02أنظر للملحق رقم - * 1
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 يوضح توزيع المبحوثين حسب الدور الذي تمعبو الإذاعة الجيوية في التوعية :08جدول رقم 

 .بخطورة حوادث المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 20 04 تكثيف الإعلانات

وضع برامج إعلامية عن الأماكن 
 .الأكثر خطورة

04 20 % 

 % 30 06 نشر الوعي

 % 30 06 وضع خطة إعلامية

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 ىي النسبة الأكبر والتي %30يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

 التي تحتل المرتبة الثانية %20تمثمت في نشر الوعي ووضع خطة إعلامية، ثم تمييا نسبة 

وتمثل أن الدور الذي تمعبو الإذاعة الجيوية يتمثل في تكثيف الإعلانات ووضع برامج إعلامية 

عن الأماكن الأكثر خطورة وعميو  نستنتج أن الدور الذي تمعبو الإذاعة الجيوية بالطارف يتمثل 

في نشر الوعي ووضع خطة إعلامية بسبب التحسيس ثم التوعية ثم الردع وذلك من خلال 

التي أجريتيا مع صحفي الذي أجاب أن الإذاعة تساىم بدرجة كبيرة في التوعية من * 1المقابمة

 . خلال حصتين خاصتين بيما، بالإضافة إلى التقارير الإحصائية المقدمة في النشرات الإخبارية

 

                                                           
.   02أنظر للملحق رقم - * 1
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 . يوضح توزيع المبحوثين حسب اليدف من استخدام ىذه الوسائل السمعية:09جدول رقم 

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 35 07 معرفة آخر المستجدات

 % 50   10 تنمية الثقافات

 %15 03 التسمية والترفيو

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

يتبين من خلال الجدول أعلاه الذي يمثل اليدف من استخدام ىذه : تحميل الجدول

 ىي النسبة الأكبر والتي تتمثل في تنمية الثقافات، ثم تمييا نسبة %50الوسائل السمعية أن نسبة 

 وتتمثل %15 وتحتل المرتبة الثانية وتتمثل في معرفة آخر المستجدات، وأخيرا نجد نسبة 35%

في التسمية والترفيو، وعميو نستنتج أن اليدف من استخدام ىذه الوسائل السمعية يتمثل في تنمية 

الثقافات وذلك بسبب قمة الوعي، ومن أجل معرفة الأخطار الناجمة عن حوادث المرور وذلك من 

 والذي أجاب أن اليدف استخدام ىذه الوسائل 1*خلال المقابمة التي أجريتيا مع الصحفي

 إلى عالسمعية يتمثل في معرفة أخبار جديدة عن ظاىرة والتأثير في السائقين عن طريق الاستما

 . الراديو أثناء السياقة وفي كل مكان من أجل الحذر والتقميل من خطورة الظاىرة
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 . يوضح توزيع المبحوثين حسب أسباب حوادث المرور:10جدول رقم 

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 15 03 العنصر البشري

 % 35   07 السرعة الزائدة والتيور

 %20 04 عدم احترام قانون المرور

 %25 05 غياب الضمير وقمة الوعي

 %5 01 اضطرابات الأحوال الجوية

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

يتبين من خلال الجدول أعلاه الذي يمثل أسباب حوادث المرور أن : تحميل الجدول

 وتتمثل %25 ىي النسبة الأكبر وتتمثل في السرعة الزائدة والتيور، ثم تمييا نسبة %35نسبة 

 وتتمثل في عدم احترام قانون المرور، %20في غياب الضمير وقمة الوعي، ثم تمييا نسبة 

 وتتمثل في العنصر البشري ىو سبب حوادث المرور، وأخيرا نجد نسبة %15وبعدىا نجد نسبة 

 وتمثمت في السرعة الزائدة والتيور، وعميو نستنتج أن أسباب حوادث المرور تتمثل في 5%

السرعة الزائدة والتيور وىذا راجع إلى قمة الوعي وعدم تحمل المسؤولية، وذلك من خلال المقابمة 

 والذي أجاب أن السبب يعود إلى الحركة الاقتصادية وزيادة حجم 1*التي أجريتيا مع الصحفي

المدة وأيضا حظيرة السيارات وفتح الطرقات والمسالك في جميع الأماكن الحضرية والنائية مما 

 . سبب حوادث المرور
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 يوضح توزيع المبحوثين حسب استخدام الشبكات الاجتماعية الحديثة لمحصول :11جدول رقم 

 .عمى معمومات حول ظاىرة حوادث المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 20 04 دائما

 % 65   13 أحيانا

 %15 03 أبدا

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 ىي النسبة الأكبر والتي %65يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

مثمت أنيم يستخدمون الشبكات الاجتماعية الحديثة أحيانا لمحصول عمى معمومات حول الظاىرة، 

 التي تحتل المرتبة الثانية والتي مثمت أنيم يستحدمون الشبكات الاجتماعية %20ثم تمييا نسبة 

، وتمثل ىذه النسبة أن عمال الإذاعة الجيوية لا يستخدمون %15دائما، وأخيرا نجد نسبة 

الشبكات الاجتماعية أبدا، وعميو نستنتج من خلال ما سبق أن عمال الإذاعة الجيوية بالطارف 

دائما يستخدمون الشبكات الاجتماعية الحديثة وىذا بسبب سرعة الانتشار واختصار الوقت 

والذي أجاب عميو بأنو  1*والجيد ويظير ذلك من خلال المقابمة التي أجريتيا مع الصحفي

يستخدم الشبكات الاجتماعية الحديثة كمواقع التواصل الاجتماعي الفيسبوك مثلا والتويتر 

 . والانستغرام، وذلك من أجل الحصول عمى معمومات حول الظاىرة
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 يوضح توزيع المبحوثين حسب مساىمة الإعلام السمعي في نشر السلامة :12جدول رقم 

 .المرورية في المجتمع

 % النسبة التكرارات الاحتمالات
 % 20 04 عرض البرامج الإعلامية والحصص
 % 25 05 ومضات إشيارية لمتوعية والترىيب

 %5 01 تكثيف الحس لدى المواطن
 %10 02 استيداف مستعممي الطريق وأصحاب المركبات

 %40 08 عرض القوانين والأسباب يؤدي لمتوعية
 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 ىي النسبة الغالبة والتي %40يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

تمثل ىذه نسبة عرض القوانين والأسباب يؤدي لمتوعية من أجل نشر السلامة المرورية في 

 وىي نسبة تمثل الومضات الإشيارية لمتوعية والترىيب، وبعدىا %25المجتمع، ثم تمييا نسبة 

 والتي تمثل %10 وىي نسبة تمثل عرض البرامج والحصص، ثم تمييا نسبة %20تأتي نسبة 

 وىي أقل نسبة تمثل %5استيداف مستعممي الطريق وأصحاب المركبات، وأخيران نجد نسبة 

تكثيف الحس لدى المواطن، وعميو نستنتج أن عرض القوانين والأسباب يؤدي لتوعية وساىم في 

نشر السلامة المرورية في المجتمع وىذا بسبب التزام المواطن بقانون المرور واحترامو ويظير 

، والذي أجاب عمى أن الإعلام السمعي 1*ذلك من خلال المقابمة التي أجريتيا مع الصحفي

ساىم في نشر السلامة المرورية في المجتمع من خلال الومضات الإشيارية والبرامج الإعلامية 

 . والحصص الأسبوعية ونصف أسبوعية لمعرفة السبب الرئيسي لمظاىرة
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 يوضح توزيع المبحوثين حسب مساىمة الإعلام السمعي في تخفيض نسبة :13جدول رقم 

 .حوادث المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 85 17 نعم

 % 15   03 لا

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 وىي %85يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة المجيبون بنعم تقدر بـ : تحميل الجدول

، وعميو نستنتج أن الإعلام %15وتقدر نسبتيم بـ  (لا)النسبة الأكبر، ثم تمييا نسبة المجيبون ب

السمعي ساىم في تخفيض نسبة حوادث المرور وذلم بسبب نشر الإعلانات والحصص والبرامج 

 التي أجريتيا مع الصحفي والذي أجاب بأن الإعلام 1*الإعلامية، ويظير ذلك من خلال المقابمة

السمعي ساىم في تخفيض حوادث المرور من خلال التوعية ثم التحسيس ثم الردع، كذلك 

استضافة مختصين حول الظاىرة والمخرجات الميدانية ومعالجتيا مع الأخصائيين، وأيضا 

المواقع والقنوات الرسمية كوكالة الأنباء الجزائرية والقنوات الوطنية والترىيب وحث السائق عمى 

الالتزام بقانون المرور، ولا شك في ذلك عند سماع مثلا لشيادات حية من مصابين لتثبيت 

 . الثقافة المرورية لدى مستعممي الطريق
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 نتائج السؤال الفرعي الأول : 

 : من خلال عرض وتحميل بيانات السؤال الفرعي الأول تبين لنا ما يمي

( الإذاعة)يتضح لنا أن الإعلام السمعي  (13، 8، 7)بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -1

ساىم في توعية وتحسيس من خطورة حوادث المرور وكذلك تخفيض نسبة حوادث 

 . المرور

يتضح لنا أن اليدف من استخدام ىذه الوسائل السمعية  (9)بناءا عمى نتائج الجدول  -2

 . لدى عمال الإذاعة الجيوية بالطارف يتمثل في تنمية الثقافات

يتضح لنا أن أسباب حوادث المرور تتمثل في  (10)بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -3

 . السرعة الزائدة والتيور

يتضح لنا أن عمال الإذاعة الجيوية بالطارف يستخدمون  (11)بناءا عمى نتائج الجدول  -4

الشبكات الاجتماعية الحديثة أحيانا لمحصول عمى معمومات حول ظاىرة  حوادث 

 . المرور

يتضح لنا أن عمال الإذاعة الجيوية بالطارف يقومون  (12)بناءا عمة نتائج الجدول رقم  -5

بنشر السلامة المرورية في المجتمع من خلال عرض القوانين والأسباب، يؤدي لمتوعية 

 .  من أجل نشر السلامة المرورية

وفي ضوء النتائج المتوصل إلييا يمكن الإجابة عمى السؤال الفرعي الأول وىو أن  -

 .ساىم في التوعية من حوادث المرور ىذه السنة (الإذاعة)الإعلام السمعي 
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 : البرامج الإعلامية الخاصة لمتحسيس بخطورة حوادث المرور -ج 

 يوضح توزيع المبحوثين حسب مساىمة البرامج الإعلامية في نشر الوعي :14جدول رقم 
 .لمجميور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات
 % 15 03 عن طريق الندوات

 % 25   05 برامج تدريبية
 %30 06 لوحات إرشادية لمتعامل مع الجميور

 %30 06 أخرى تذكر
 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 ىي النسبة الأكبر وتمثل %30يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

 والتي تمثل البرامج %25 تذكر، ثم تمييا نسبة ىلوحات إرشادية لتعامل مع الجميور وأخر

 وتمثل أن البرامج الإعلامية تساىم في نشر الوعي لمجميور %15التدريبية، وأخيرا نجد نسبة 

عن طريق الندوات، وعميو نستنتج من خلال ما سبق أن البرامج الإعلامية تساىم في نشر الوعي 

لمجميور من خلال الموحات الإرشادية من أجل كيفية التعامل مع السائقين، ويظير ذلك من 

 التي أجريتيا مع صحفي والذي أجاب أن البرامج الإعلامية نشرت الوعي 1*خلال المقابمة

لمجميور من خلال غرس الثقافة المرورية للأطفال والسائقين، بالإضافة إلى أن ىذا الموضوع 

يحتاج إلى المواكبة المستمرة وكذلك تذكيرىم بأخطار حوادث المرور ومعالجة النقائص والظواىر 

السمبية كذلك الحصص المباشرة تصل لمجميور والبرامج والومضات والأيام المفتوحة مع كل 

 .  الفاعمين
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 . يوضح توزيع المبحوثين حسب الفترة الزمنية التي تستغرقيا ىذه البرامج:15جدول رقم 

 % النسبة التكرارات الاحتمالات
 % 40 08 أقل من ساعة

 % 15   03  ساعة2 إلى 1من 
 %35 07  ساعة4 إلى 3من 

 %10 02  ساعات4أكثر من 
 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

  تمثل النسبة الأغمب %40يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

 والتي تستغرق %35الفترة الزمنية التي تستغرقيا البرامج في أقل من ساعة، ثم تمييا نسبة 

 1 والتي تم فييا استغراق البرامج من %15 سا، وبعدىا تمييا نسبة 4 سا إلى 3البرامج بثيا في 

 سا، وعميو 4، والتي يتم استغراق البرامج الإعلامية أكثر من %10 سا، وأخيرا نجد نسبة 2إلى 

نستنتج أن البرامج الإعلامية الفترة الزمنية التي يتم استغراقيا أقل من ساعة وىذا حسب المواضع 

التي أجريتيا مع صحفي والذي أجاب أن  1*التي يتم عرضيا، ويظير ذلك من خلال المقابمة

الفترة الزمنية التي تعرضيا البرامج متفرقة أسبوعيا، حيث تعرض عمى شكل مواضيع مختمفة 

تعالج كل ظاىرة عمى حد أخطار الدرجات النارية عمى السائقين وأخطار السرعة في الأجواء 

 .الممطرة، حسب الزمان والمكان
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 يوضح توزيع المبحوثين حسب كيفية تقميل البرامج الإعلامية ةمن ظاىرة حوادث :16جدول رقم 

 .المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات
 % 20 04 الاىتمام بالبرامج

 % 10   02 لا يمكن
 %45 09 جذب انتباه الجميور

 %10 02 حسب استخدام ىذه البرامج
 %15 03 عرض مواضيع حساسة

 %100 20 المجموع
 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 ىي أكببر نسبة وتمثل %45يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

 %10 وتمثل الاىتمام بالبرامج، وأخيرا نجد نسبة %20جذب انتباه الجميور، ثم تمييا نسبة 

وتمثل حسب استخدام ىذه البرامج ولا يمكن لمبرامج التقميل من ظاىرة حوادث المرور، ويظير 

 التي أجريتيا مع صحفي والذي أجاب عمى أن البرامج الإعلامية تقمل 1*ذلك من خلال المقابمة

من ظاىرة حوادث المرور عن طريق جذب انتباه الجميور وعرض مواضيع حساسة ومثيرة تؤثر 

في السائقين والبرامج الإعلامية الإخبارية، تقديم حصص مباشرة وغير مباشرة حول ىذه الظاىرة 

 .لمتوعية بخطورتيا والمواجية المستمرة من أجل غرس الثقافة المرورية

 

 
                                                           

.   02أنظر للملحق رقم - *- 1



الدراسة الميدانية:                                                  الفصل الرابع  
 

148 
 

 يوضح توزيع المبحوثين حسب تقدير استخدام ىذه البرامج الإعلامية في :17جدول رقم 

 .مؤسساتكم الإذاعية

 % النسبة التكرارات الاحتمالات
 % 60 12 جيد في المستوى المطموب
 % 30   06 متوسط يحتاج إلى تحسين

 %00 00 ضعيف لا يمبي احتياجاتكم اليومية
 %10 02 منعدم في مؤسساتكم

 %100 20 المجموع
 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 ىي النسبة الغالبة والتي %60يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

 والتي تمثل متوسط يحتاج إلى تحسين، %30تمثل جيد في المستوى المطموب، ثم تمييا نسبة 

 والتي تمثل %0 والتي تمثل منعدم في مؤسساتكم وأخيرا نجد نسبة %10في حين تأتي نسبة 

ضعيف لا يمبي احتياجاتكم اليومية وىي نسبة منعدمة تماما، وعميو نستنتج أن تقديم استخدام 

ىذه البرامج الإعلامية في المؤسسة الإعلامية الإذاعية جيد في المستوى المطموب ويظير ذلك 

التي أجريتيا مع الصحفي والذي أجاب عمى أن استخدام ىذه البرامج * 1من خلال المقابمة

الإعلامية في المؤسسة الإذاعية الجيوية جيد في المستوى المطموب، يتم التطرق إلييا من خلال 

 . عرض بعض البرامج المتخصصة حول ظاىرة حوادث المرور
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 . يوضح توزيع المبحوثين حسب نوع البرامج المقدمة لمتوعية من حوادث المرور:18جدول رقم 

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 35 07 برامج ثقافية

 % 30   06 برامج تربوية

 %35 07 برامج قانونية

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 والتي تمثل %35يتبين من خلال الجدول أعلاه أن النسبة الغالبة ىي : تحميل الجدول

، والتي تحتل المرتبة الثانية وتمثل البرامج %30البرامج الثقافية والقانونية، ثم تمييا نسبة 

التربوية، وعميو نستنتج أن البرامج المقدمة لمتوعية من حوادث المرور ىي برامج ثقافية وقانونية، 

 التي أجريتيا مع الصحفي، والذي أكد أن البرامج الإعلامية تعرض 1*وذلك من خلال المقابمة

 . جميع الأنواع خاصة منيا القانونية والثقافية والتربوية والاجتماعية
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 يوضح توزيع المبحوثين حسب النصائح والتوجييات التي تقدميا البرامج :19جدول رقم 

 .الإعلامية لتفادي ظاىرة حوادث المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 90 18 نعم

 % 10   02 لا

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

، ثم %90يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة المجيبون بنعم تقدر بـ : تحميل الجدول

 حيث احتمت المرتبة الثانية، وعميو نستنتج أن %10تمييا نسبة المجيبون بلا وتقدر نسبتيم ب

البرامج الإعلامية تقدم نصائح وتوجييات لتفادي ظاىرة المرور، ويظير ذلك من خلال 

 التي أجريتيا مع صحفي والذي أكد أن البرامج الإعلامية تقدم توجييات ونصائح 1*المقابمة

مفيدة من خلال التحمي بالمسؤولية والوعي أثناء القيادة، وتطبيق قواعد المرور والالتزام بيا 

والتحمي بسموك المسمم في الحفاظ عمى الأرواح والممتمكات، حيث تعمل البرامج الإعلامية عمى 

 . اشتراك الجميور والجمعيات في عمميات التوعية والتحسيس حتى تكون أكثر فعالية وتأثير

 

 

 

                                                           
.  . 02أنظر للملحق رقم - * 1



الدراسة الميدانية:                                                  الفصل الرابع  
 

151 
 

 يوضح توزيع المبحوثين حسب تزويد البرامج الإعلاميين بمعمومات كافية حول :20جدول رقم 

 .ىذه الظاىرة

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 85 17 نعم

 % 15   03 لا

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

، ثم تمييا %85يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة المجيبون بنعم تقدر بـ: تحميل الجدول

، وعميو نستنتج أن البرامج الإعلامية تزودىم بمعمومات كافية %15نسبة المجيبون بلا وتقدر بـ

حول ظاىرة حوادث المرور وذلك بسبب البرامج الإعلامية التي تقوم بنشر المعمومات، ويظير 

 التي أجريتيا مع صحفي والذي أجاب عمى أن البرامج الإعلامية في 1*ذلك من خلال المقابمة

بعض الأحيان تقدم معمومات قد تكون كافية من أجل توعية السائقين بخطورة الظاىرة، فيي تقدم 

 . حصص إخبارية ربما تكون تحسيسية توعوية توجييية
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 نتائج السؤال الفرعي الثاني : 

 : من خلال عرض وتحميل بيانات السؤال الفرعي الثاني تبين لنا ما يمي

يتضح لنا أن العمال لدى الإذاعة الجيوية  (16-14)بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -1

بالطارف ساىمت البرامج الإعلامية التي يستخدميا في نشر الوعي من خلال وضع لوحات 

إرشادية من أجل كيفية تعامل مع الجميور وىناك احتمالات أخرى قاموا بيا من أجل غرس 

الثقافة المرورية لمسائقين، وكذلك مساىمة البرامج الإعلامية في تقميل من ىذه الظاىرة عن 

 . طريق جذب انتباه الجميور من أجل التوعية

يتضح لنا أن العمال لدى الإذاعة الجيوية  (17-15) بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -2

بالطارف الفترة التي يستغرقونيا في بث ىذه البرامج الإعلامية تكون أقل من ساعة وىذا حسب 

المواضيع التي يتم عرضيا وأنيم يستخدمونيا في المؤسسة الإذاعية الجيوية ىذه البرامج 

 . الإعلامية بمستوى جيد مطموب من أجل عرض بعض البرامج الخاصة بظاىرة حوادث المرور

يتضح لنا أن العمال لدى الإذاعة الجيوية بالطارف  (18)بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -3

أن نوع البرامج التي يقدمونيا لمتوعية من حوادث المرور ىي برامج ثقافية وقانونية من أجل 

 . تنمية الثقافات لدى السائقين واحترام قانون المرور

يتضح لنا أن العمال لدى الإذاعة الجيوية  (20-19)بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -4

بالطارف يستخدمون برامج إعلامية لتقديم نصائح وتوجييات حول الظاىرة لتفادييا وتطبيق 

وكذلك ىذه البرامج الإعلامية تقدم معمومات كافية حول ىذه الظاىرة من أجل . قانون المرور

 . نشر المعمومات حول حوادث المرور



الدراسة الميدانية:                                                  الفصل الرابع  
 

153 
 

وفي ضوء النتائج المتوصل إلييا يمكن الإجابة عمى السؤال الفرعي الثاني وىو أن ىناك  -

 . برامج إعلامية خاصة لمتحسيس بخطورة حوادث المرور
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 : الاقتراحات والحمول لمحد من خطورة ىذه الظاىرة الاجتماعية-       د

 يوضح توزيع المبحوثين حسب تنشيط الإذاعة الجيوية لحممة إعلامية لموقاية :21جدول رقم 

 .من حوادث المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 80 16 نعم

 % 20   04 لا

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 ىي النسبة الغالبة وتمثل %80يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

، وعميو نستنتج أن الإذاعة %20نسبة المجيبون بنعم، ثم تمييا نسبة المجيبون بلا وتقدر بـ 

 1*المحمية الجيوية تقوم بحممة إعلامية لموقاية من حوادث المرور ويظير ذلك من خلال المقابمة

التي أجريتيا مع صحفي والذي أجاب عمى كيفية تنشيط الإذاعة الجيوية لمحممة الإعلامية 

لموقاية من ظاىرة حوادث المرور عن طريق اعتماد عمى أىمية الموضوع وكيفية استمالة 

مثلا في فصل الصيف الاىتمام بخطورة مواكب الأعراس والتوقف )المستمع لتمقيو واستيعابو 

الخ، كذلك الاعتماد عمى الجيات الأمنية والأخصائيين في معالجة الموضوع، ...العشوائي 

 . والاعتماد عمى الصور الحية والإحصائيات المسجمة
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 يوضح توزيع المبحوثين حسب مساىمة نظام قانون المرور في خفض مستوى :22جدول رقم 

 .حوادث المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 55 11 موافق

 % 5   01 موافق بشدة

 %25 05 غير موافق بشدة

 %10 02 محايد

 %5 01 غير محايد

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 ىي النسبة الغالبة من %55يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

 في المرتبة %25مساىمة نظام قانون المرور في خفض مستوى حوادث المرور ثم تمييا نسبة 

 وتمثل أفراد العينة %10الثانية وتمثل أفراد العينة غير الموافقين بشدة، وبعدىا تمييا نسبة 

 وتمثل أفراد العينة الغير موافقون بشدة  والغير محايدون، وعميو %5المحايدون وأخيرا نجد نسبة 

نستنتج أن نظام قانون المرور ساىم في خفض مستوى حوادث المرور وذلك من خلال 

التي أجريتيا مع الصحفي وىو الذي يؤكد عمى مساىمة نظام المرور في خفض  1*المقابمة

مستوى الحوادث المرورية وذلك من خلال أن نظام المرور يحتوي عمى القوانين لمحد من إرىاب 

 . الطرقات، لكن الإشكال في عقمية وذىنية السائق التي تميل غالبا لممخاطرة
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 يوضح توزيع المبحوثين حسب الاقتراحات والحمول الكافية لحوادث المرور ىذه :23جدول رقم 

 .السنة

 % النسبة التكرارات الاحتمالات

 % 20 04 نعم

 % 80   16 لا

 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

، ثم تمييا %80يتبين من خلال الجدول أعلاه أن المجيبون بلا تقدر بـ: تحميل الجدول

 وىي نسبة المجيبون بنعم وعميو نستنتج أن الحمول والاقتراحات لم تكن كافية ىذه %20نسبة 

السنة وذلك بسبب عدم التحكم في ىذه الظاىرة وقمة الإمكانيات، ويظير ذلك من خلال 

 .  التي أجريتيا مع الصحفي والذي أجاب أن الحمول والاقتراحات غير كافية ىذه السنة1*المقابمة
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 يوضح توزيع المبحوثين حسب الخطوات الواجب إتباعيا لتمكين الصحفيين :24جدول رقم 

 .الجزائريين من جمع المعمومات حول ظاىرة حوادث المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات
 % 30 06 فتح مجال لإعلاميين وتنشيط خلايا الإعلام

 % 10 02 تسييل مياميم
 %5 01 توفير الوسائل لتسييل الميمة

 %35 07 الاتصال بمصالح الدرك الوطني والحماية المدنية والشرطة
 %20 04 فتح قنوات خاصة لمحصول عمى المعمومة

 %100 20 المجموع
 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 وتمثل %35يتبين من خلال الجدول أعلاه أن النسبة الغالبة ىي نسبة : تحميل الجدول

 وتمثل فتح %30الاتصال بمصالح الدرك الوطني والحماية المدنية والشرطة، ثم تمييا نسبة 

 في المرتبة الثالثة وتمثل %20مجال للإعلاميين وتنشيط خلايا الاتصال، وبعدىا تأتي نسبة 

 والتي تمثل تسييل %10فتح القنوات الخاصة لمحصول عمى المعمومة، في حين نجد النسبة 

 وتمثل توفير الوسائل لتسييل الميمة وعميو نستنتج أن الخطوات %5مياميم، وأخيرا نجد نسبة 

الواجب إتباعيا من أجل تمكين الصحفيين من جمع معمومات حول الظاىرة تمثمت في الاتصال 

التي أجريتيا مع  1*بمصالح الدرك الوطني والحماية المدنية والأمن، وذلك من خلال المقابمة

الصحفي والذي أكد أن الخطوات تمكن الصحفيين من جمع المعمومات ىي فتح جميع القنوات 

عطاء الصحفي مجال من الحرية في تتبع وتقضي  لمحصول عمى المعمومة من مصدرىا وا 

الحقيقة والمعمومة الصحيحة، كذلك تسييل مياميم والحصول عمى الحصيمة اليومية لمحوادث 

                                                           
.   02أنظر للملحق رقم - * 1



الدراسة الميدانية:                                                  الفصل الرابع  
 

158 
 

المرورية وتنشيط خلايا الإعلام عند السمطات الأمنية، والاتصال بمصالح الدرك والحماية 

 ... والأمن

 يوضح توزيع المبحوثين حسب الاقتراحات الجديرة لممساىمة لمتقميل من حوادث :25جدول رقم 
 .المرور

 % النسبة التكرارات الاحتمالات
 % 45 09 ضبط القوانين الخاصة بالمرور
 % 25 05 التحسين ثم الوقاية ثم الردع

 %5 01 وضع رادارات في أماكن محددة
 %5 01 تكثيف الحملات الإعلامية لمتحسيس

 %20 04 تشديد العقوبات ومراقبة مدارس تعميم السياقة
 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 وتمثمت في %45يتبين من خلال الجدول أعلاه أن النسبة الغالبة : تحميل الجدول

 والتي تمثمت في التحسيس ثم الوقاية ثم %25ضبط القوانين الخاصة بالمرور، ثم تمييا نسبة 

، وتتمثل في تشديد العقوبات ومراقبة مدارس تعميم السياقة، وأخيرا نجد %20الردع، ثم نجد نسبة 

 والتي تتمثل في وضع رادارات في أماكن محددة وتكثيف الحملات الإعلامية لتحسيس، %5نسبة

التي أجريتيا مع الصحفي والذي أكد عمى الاقتراحات لمتقميل  1*ويظير ذلك من خلال المقابمة

من حوادث المرور وتتمثل في التركيز عمى تقديم حصص توعوية تحسيسية بأخطار حوادث 

المرور لدى الأطفال والبراعم لغرس الثقافة المرورية، كذلك تشديد العقوبات عمى المخالفين 
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لمقانون من أجل ضبط قوانين المرور والالتزام بيا، والمراقبة المشددة لمطرقات وتكثيف العمل 

 . الردعي

 يوضح توزيع المبحوثين حسب تأثير الحملات الإعلامية عمى المستوى السموكي :26جدول رقم 
 .لمسائقين

 % النسبة التكرارات الاحتمالات
 % 10 02 حسب شخصية السائقين

 % 10 02 لم تؤثر
 %10 02 في بعض الأحيان

 %10 02 من خلال سبر آراء المستمعين خاصة السائقين
 %25 05 عن طريق الوعي وتحمل المسؤولية

 %35 07 تكثيف الإعلانات والمشاركة عبر المواقع الإلكترونية
 %100 20 المجموع

 . من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الاستمارة: المصدر

 وتتمثل في تكثيف الإعلانات %35يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة : تحميل الجدول

 والتي تتمثل في الوعي وتحمل %25والمشاركة عبر المواقع الإلكترونية، ثم إلييا نسبة 

 الإعلانية لم تؤثر عمى المستوى ت والتي تمثل في أن الحملا%10المسؤولية، وأخيرا نجد نسبة 

السموكي لمسائقين، وكذلك أيضا أنيا تؤثر فييم من خلال سبر أراء المستمعين خاصة السائقين 

وأنيا تؤثر فييم من بعض الأحيان وكذلك حسب شخصية السائقين، وعميو نستنتج  من خلال 

تحميل ما سبق أن الحملات الإعلامية أثرت في سموك السائقين عن طريق تكثيف الإعلانات 

 التي أجريتيا مع الصحفي 1*والمشاركة عبر المواقع الإلكترونية، ويظير ذلك من خلال المقابمة

والذي أجاب أن الحملات الإعلامية نوعا ما لم تؤثر عمى سموك السائقين، وفييا وعي من طرف 
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البعض ىذا ما يؤدي لنقص الحوادث فالطبع يغمب لأن السائقين يجب عمييم التحمي بروح 

 .المسؤولية

 نتائج السؤال الفرعي الثالث : 

 : من خلال عرض وتحميل بيانات السؤال الفرعي الثالث تبين لنا ما يمي

يتضح لنا أن عمال المؤسسة الإذاعية الجيوية  (22-21)بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -1

 لموقاية من حوادث المرور، كذلك ساىم نظام ةبالطارف يقومون بتنشيط حممة إعلامي

 . قانون المرور في خفض مستوى حوادث المرور

يتضح لنا أن عمال المؤسسة الإذاعية الجيوية  (25-23)بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -2

بالطارف حموليم واقتراحاتيم لم تكن كافية ىذه السنة بسبب عدم التحكم في الظاىرة وقمة 

الإمكانيات وكذلك أن الاقتراحات الجديرة لممساىمة في تقميل من حوادث المرور تتمثل 

 . في ضبط القوانين الخاصة بالمرور

يتضح لنا أن عمال المؤسسة الإذاعية الجيوية  (26)بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -3

بالطارف يقومون بحملات إعلامية تؤثر عمى سموك السائقين عن طريق تكثيف 

 . الإعلانات والمشاركة عبر المواقع الالكترونية

يتضح لنا أن عمال المؤسسة الإذاعية الجيوية  (24)بناءا عمى نتائج الجدول رقم  -4

بالطارف يتبعون خطوات من أجل تمكين الصحفيين الجزائريين من جمع معمومات حول 

 . الظاىرة عن طريق الاتصال بمصالح الدرك الوطني والحماية المدنية والشرطة
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وفي ضوء النتائج المتوصل إلييا يمكن الإجابة عمى السؤال الفرعي الثالث وىو أن  -

الاقتراحات والحمول لم تكن كافية ىذه السنة، لكل ىذا لا يمنع من أنيا ساىمت في 

 . ضبط قوانين المرور وتنشيط حملات إعلامية

 : قراءة النتائج العامة في ضوء الأىداف والتساؤلات -5

يضم ىذا الجزء من البحث عرضا لأىم النتائج التي خمصت إلييا الدراسة الميدانية والتي تم 

في التحسيس بخطورة  (الإذاعة)عرضيا من خلال دراسة الدور الذي ساىم بع الإعلام السمعي 

حوادث المرور دراسة ميدانية بإذاعة الطارف الجيوية وسوف نعرضيا في ضوء الأىداف 

 : والتساؤلات الفرعية

 : في ضوء أىداف الدراسة - أ

من خلال الدراسة الميدانية لموضوع بحثي تم الوقوف عمى التأكيد عمى مدى دور 

الإعلام السمعي في تحسيس بخطورة حوادث المرور، حيث نجد أن المؤسسة الإذاعية الجيوية 

بالطارف ليا دور في التعريف بالظاىرة من خلال معرفة درجة إقبال السائقين والمواطنين عمى 

ىذه البرامج الإذاعية السمعية، بالإضافة إلى ذلك أن الحمول والاقتراحات لم تكن كافية وليذا 

 . يجب عرض الإجراءات الوقائية المتخذة لمحد من تفاقم ىذه الظاىرة

وانطلاقا من دور الإعلام تبين لنا أن الإعلام السمعي لو دور فعال في التحسيس 

 . بخطورة الظاىرة

من خلال تحميل البيانات الميدانية ومناقشة نتائجيا حسب : في ضوء التساؤلات الفرعية - ب

 :الأسئمة الفرعية الثلاث وجدنا أن
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 . الإعلام السمعي ساىم في توعية وتحسيس من حوادث المرور ىذه السنة -

 . ىناك برامج إعلامية خاصة لتحسيس بخطورة حوادث المرور -

أن الاقتراحات والحمول لمحد من خطورة حوادث المرور لم تكن كافية، لكن ىذا لا يمنع  -

من تنشيط الإذاعة الجيوية بالطارف لحملات أعلامية والمساىمة في ضبط قانون 

 . المرور

وانطلاقنا من ىذه الأسئمة الفرعية الثلاث يمكن الإجابة عمى السؤال المركزي بأن  -

دور فعال في تحسيس بخطورة حوادث المرور لدى عمال  (الإذاعة)للإعلام السمعي 

 . المؤسسة الإذاعية الجيوية بالطارف
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 :خلاصة الفصل

لخصت ىذه الدراسة لمكشف عمى دور الإعلام السمعي في تحسيس بخطورة حوادث 

المرور، حيث كانت ىذه الدراسة الميدانية لدى عمال الإذاعة الجيوية بالطارف، واستنادا إلى ما 

توصمنا إليو من نتائج ىذه الدراسة المدعمة بما كتب عن الإعلام السمعي وحوادث المرور 

 حوادث المرور، وأن ىناك برامج ةاتضح لنا جميا أن الإعلام السمعي لو دور في تحسيس بخطور

إعلامية خاصة لتوعية من ىذه الظاىرة، فمن خلال دراستنا توصمنا إلى أن عمال الإذاعة 

الجيوية اقتراحاتيم وحموليم ليذه الظاىرة الاجتماعية لم تكن كافية ىذه السنة، إلا أن ىذا لم 

 . يمنعيم من ضبط قانون المرور والالتزام بو وتنشيط حملات إعلامية



 

 الخاتمة



 خاتمة
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 :خاتمة

نستنتج مما سبق أن موضوع الحوادث المرورية يكتسي أىمية بالغة نظرا إلى تأثيره عمى 

حياة المواطن بصفة خاصة وعمى النشاط الاقتصادي والاجتماعية بصفة عامة ليذا يتطمب 

دراستو عناية كبيرة، وفي ختام ىذه الدراسة التي حاولت من خلاليا التطرق بشيء من الوصف 

والتحميل لدور الإعلام السمعي في  تحسيس بخطورة حوادث المرور لمعرفة نسبة خطورتيا من 

أجل اتخاذ التدابير والإجراءات الخاصة بالتحسيس والوقاية من الحوادث من قبل إذاعة الطارف 

الجيوية، لكن الملاحظ أنو رغم كل المجيودات المبذولة من طرف الإذاعة إلا أنيا بقيت غير 

كافية، مما يستوجب إعانة وسائل الإعلام لمييئات المعنية بأمر أمن الطرق وذلك من أجل 

علامية مدروسة وموضوعية   الوصول إلى سياسة وقائية حادة قائمة عمى معايير قانونية وا 

لمقضاء عمى الظاىرة التي حصدت آلاف الأبرياء، لأن  دور وسائل الإعلام في التوعية 

والتحسيس يعد من أىم الأدوار لمتخفيف من حدة حوادث المرور، ولاسيما إذا عممت وسائل 

الإعلام مع كل الييئات المختصة لتنظيم برامج إعلامية لمتوعية والتحسيس، فيمكن للإعلام 

السمعي معالجة المشاكل الاجتماعية المختمفة ومن بينيا الظواىر المتعمقة باستعمال الطرق 

ويمكن لممؤسسات الميتمة بموضوع الوقاية والتحسيس من حوادث المرور أن تعمل بالمشاركة 

مع الإذاعة قصد إعداد وبث برامج وحصص إذاعية توعوية وتحسيسية تشارك فييا كل الييئات 

 .  المختصة
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لكل بحث عممي مجموعة من المعوقات والصعوبات التي تواجو القائم بإعداد البحث، و

انتشار وباء كورونا أدى إلى : ولعل أىم الصعوبات التي واجيتنا في إنجاز ىذه الدراسة ىي

حجر صحي في المؤسسة الإذاعية الجيوية لولاية الطارف، مما نجم عنو تأخر في إنجاز 

استمارة البحث، وقمة المراجع والمصادر ذات العلاقة بموضوع الإعلام السمعي أدى بي إلى 

صعوبة وجود مختصين في حوادث المرور أو الصحفيون . التطرق إلى الكتب الالكترونية

 . ورفضيم إجراء مقابلات تخدم المذكرة وغياب الأرقام والإحصائيات الدقيقة حول موضوع الدراسة
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مذكرة مقدمة لاستكمال نيل شيادة  (دراسة ميدانية تحميمية)القانونية والممارسة العممية 

الماستر الأكاديمي، ميدان عموم إنسانية، شعبة عموم الإعلام والاتصال، تخصص إذاعة 

 .2017وتمفزيون، 

دراسة  (تبسة نموذجا)دور البرامج الإذاعية في تفعيل التنمية الثقافية : سعدي وداد -76

رة مقدمة لنيل شيادة ماستر، كمية كميدانية عمى عينة من طمبة جامعة  العربي التبسي، مذ

العموم الإنسانية والاجتماعية، قسم عموم الإعلام والاتصال، تخصص اتصال في 

 . 14-13ص . 2016التنظيمات، 

دور االإعلام السمعي البصري في تنمية الثقافة السياحية لدى الشباب : شموفي فريال -77

مذكرة لنيل شيادة ماستر أكاديمي،  (الطارف–دراسة ميدانية بجامعة الشاذلي بن جديد )

 . 2017كمية العموم الاجتماعية والإنسانية، تخصص عمم اجتماع اتصال، 

المراقبة التقنية لممركبات ودورىا في تخفيض حوادث المرور بالجزائر، مذكرة : شيمي يزيد -78

 .2011ماستر، جامعة باتنة، الجزائر، 



والمصادر المراجع قائمة  

 

 
 

دور أفلام التوعية المرورية في مستوى الوعي المروري، : عبد الله الحامد، عبد الله الخمف -79

رسالة ماجستير في العموم الاجتماعية، تخصص التأىيل والرعاية، جامعة نايف العربية 

 .2005لمعموم الأمنية، كمية الدراسات والبحوث،   

دور التمفزيون الأردني في توعية الشباب أثناء الانتخابات البرلمانية، : عريقات عمي أحمد -80

 .2008رسالة ماجستير، جامعة الشرق الأوسط، عمان، 

دراسة تحميمية لحوادث المرور في الجزائر، مذكرة ضمن :  عقاري زكرياء وبوباكور فارس -81

متطمبات نيل شيادة ماستر، جامعة الحاج لخضر، باتنة، كمية العموم الاقتصادية والتجارية 

 .2011وعموم التسيير، فرع اقتصاد وتسيير الخدمات، تخصص النقل والإمداد، 

مدى فاعمية ضبط المخمفات المرورية في الحد من الحوادث : غازي معيض المالكي -82

والاختناقات المرورية ، رسالة ماجستير في العموم الإدارية، جامعة نايف العربية لمعموم 

 .2009الأمنية، 

أثر استخدام تقنيات ضبط السرعة في الحد من حوادث المركبات : محمد محمد بن دنيو -83

 .2010بمممكة البحرين، رسالة ماجستير، جامعة الخميج العربي، مممكة البحرين، 

انعكاسات تعديلات أنظمة المرور عمى الحوادث من وجية : مقرن سعود مطني الرشيدي -84

نظر العاممين في المرور والسائقين، دراسة ميدانية عمى منطقة حائل في المممكة العربية 

 .2010السعودية رسالة ماستر، جامعة مؤتو، الأردن، 

إذاعة مستغانم )دور الإعلام المحمي في التقميل من حوادث المرور : مقني أسماء -85

مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماستر في عموم الإعلام والاتصال، كمية العموم  (نموذجا

الاجتماعية والإنسانية، قسم عموم الإعلام والاتصال، تخصص وسائل الإعلام والمجتمع، 

2015. 



والمصادر المراجع قائمة  

 

 
 

البرامج السياسية في الإعلام الفضائي الجزلئري ودورها في تنمية : منصوري بن كادي -86

، دراسة ميدانيةعمى عينة من طمبة جامعة بسكرة، الوعي السياسي لدى الطالب الجزائري

مذكرة تخرج لنيل شيادة الماستر في الإعلام والاتصال، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

2015. 

دور نظام الضبط الآلي لممخالفات المرورية في الحد : فيصل بن سعيد بن محمد المنيع -87

من حوادث المرورية من وجية نظر طلاب جامعة الممك سعود، رسالة ماجستير، جامعة 

 .م2013نايف العربية لمعموم الأمنية، الرياض، 

 المجلات : 

المشكمة المنسية، الآثار النفسية لحوادث المرور، : حمود بن ىزاع بن عبد الله الشريف -88

 .2005المجمة التربوية الدولية المتخصصة، المجمد الرابع، العدد الثاني، الأردن، 

التكاليف الاقتصادية والاجتماعية لحوادث المرور بالجزائر، مجمة : حوالف حميمة -89

 . 2012، 11الباحث، العدد 

مجمة  (وجوه جديدة، ميارات جديدة)صحفي القنوات الخاصة : عجيمة بوشعالة -90

L’année Maghreb ،2015، العدد الأخير، الجزائر . 

 

 المواقع الالكترونية : 

91- www.ministercommunication.gov.dz 

92- www.https:// arm.wikipedia.org 

93- www.amaany.com/divt/ar.ar 

94- www.https://.noonpost.com.content 

95- Bouhoot.blogspot.com 

96- www.almaany.com/divt/ar.ar 

97- https://googlewebsight.com  
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 
وزارة التعليم العالي و البحث العلمي 

- الطارف – جامعة الشاذلي بن جديد 
 الإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية و

 قسم علم الاجتماع
 اتصال : تخصص

 

 

 

 :إستمارة بحث حول 

 

 

 

                                                 

 :                                                     الدكتورإشراف الأستاذ                                                :لبةامن اعداد الط

 رماضنية حنان                                                   سبرطعي مراد 
 

 بكل صدق عمما أن ما تدلون بو يبقى سرا ولن الاستمارةنرجو منكم الإجابة عن أسئمة ىذه 
. يستخدم إلا في أغراض البحث العممي ولكم مني جزيل الشكر والتقدير عمى تعاونكم معي

 

. في الخانة المناسبة (X)ضع علامة : ملاحظة

 ...ولكم جزيل الشكر والتقدير 

 
 2019/2020: السنة الجامعية 

 دور الإعلام السمعي في التحسيس بخطورة حوادث المرور

الطارف نموذجادراسة ميدانية بإذاعة   



 : حول البيانات الشخصية: المحور الأول
 : الجنس-1

 ذكر  -
 أنثى  -

 : السن-2
  سنة 30 - 20من  -
  سنة40 – 30من  -
  سنة 50 – 40من  -
  سنة فما فوق50من  -

 : المستوى الدراسي-3
 ابتدائي  -
 متوسط  -
 ثانوي  -
 ليسانس  -
 ماجستير -
 ................................................... ..........أخرى تذكر  -

 : سنوات الخدمة-4
  سنوات5أقل من  -
 9 سنوات إلى 5من  -
 14 سنوات إلى 10من  -
  فما فوق 15من  -

 : الحالة الاجتماعية-5
 (ة)أعزب  -
 (ة)متزوج  -
أخرى  -

 ...................................................................تذكر
 ............................................................................: الوظيفة-6



في التوعية من حوادث المرور ىذه  (الإذاعة)مساىمة الإعلام السمعي : المحور الثاني
 :السنة

 ىل للإعلام السمعي دور فعال في التحسيس بخطورة حوادث المرور؟ -7
 نعم                  لا -
 وفي حالة الإجابة بنعم، ما ىو ىذا الدور؟ -

 ..................................................................................................... 

 ما الدور الذي تمعبو الإذاعة الجيوية في التوعية بخطورة حوادث المرور؟ -8
 تكثيف الإعلانات  -
 وضع برامج إعلامية عن الأماكن الأكثر خطورة  -
 نشر الوعي  -
 وضع خطة إعلامية  -

 ما ىدفكم من استخدام ىذه الوسائل السمعية؟ -9
 معرفة آخر المستجدات والأخبار  -
 تنمية الثقافات  -
 التسمية والترفيو  -

 إلى ما يعود سبب حوادث المرور في رأيكم؟ -10

.......................... ............................................................................

ىل تستخدم الشبكات الاجتماعية الحديثة كالفيسبوك والتويتر، أنستغرام  -11
 لمحصول عمى معمومات حول حوادث المرور؟ 

 دائما                -
 أحيانا  -
 أبدا  -

 



 كيف ساىم الإعلام السمعي في نشر السلامة المرورية في المجتمع؟ -12

.....................................................................................

..................................................................................... 

 ىل ساىم الإعلام السمعي في تخفيض نسبة حوادث المرور؟  -13
 نعم              لا -

 في حالة الإجابة بنعم، كيف ذلك؟ 

........................................................................................ 

 : البرامج الإعلامية الخاصة لمتحسيس بخطورة حوادث المرور: المحور الثالث

 كيف يمكن لمبرامج الإعلامية أن تساىم في نشر الوعي لمجميور؟  -14
 عن طريق الندوات -
 برامج تدريبية -
 لوحات إرشادية لمتعامل مع الجميور  -

 
 ما ىي الفترة الزمنية التي يتم استغراقيا في بث ىذه البرامج؟  -15

  سا 4 إلى 3أقل من ساعة                     من  -
  سا 4سا             أكثر من 2 ساعة إلى 1من  -

 كيف يمكن ليذه البرامج الإعلامية من التقميل من ىذه الظاىرة؟  -16
 الاىتمام بالبرامج  -
 لا يمكن  -
 جذب انتباه الجميور  -
 حسب استخدام ىذه البرامج  -
 عرض مواضيع حساسة  -

 ما ىو تقديرك لاستخدام البرامج الإعلامية في مؤسساتكم الإذاعية؟ -17
 جيد في المستوى المطموب  -
 متوسط يحتاج إلى تحسين  -



 ضعيف لا يمبي احتياجاتكم اليومية  -
 منعدم تماما في مؤسساتكم  -

 ما نوع البرامج المقدمة لمتوعية من حوادث المرور؟  -18
 برامج ثقافية  -
 برامج تربوية  -
 برامج قانونية  -

ىل تقدم ىذه البرامج الإعلامية نصائح وتوجييات مفيدة لمسائقين لتفادي  -19

 ظاىرة حوادث المرور؟ 

 نعم                   لا  -

من خلال ىذه البرنامج الإعلامية، ىل تزودت بمعمومات كافية حول ىذه  -20

 الظاىرة؟

 نعم                    لا -

 : بيانات حول الاقتراحات والحمول لمحد من خطورة ىذه الظاىرة الاجتماعية: المحور الرابع

ىل استطاعت الإذاعة الجيوية تنشيط حممة إعلامية لموقاية من حوادث  -21
 المرور؟ 

 نعم               لا -
 في حالة الإجابة بنعم، كيف ذلك؟  -

..................................................... .................................................

 ىل ساىم نظام قانون المرور في خفض مستوى حوادث المرور؟  -22

 موفق بشدة         موافق        محايد       غير محايد        غير موافق بشدة -

  



 ىل اقتراحاتكم وحمولكم لحوادث المرور كانت كافية ىذه السنة؟  -23

 نعم               لا  -

 في حالة الإجابة بنعم، كيف ذلك؟ -

.....................................................  .................................................

حسب رأيكم ما ىي الخطوات الواجب إتباعيا لتمكين الصحفيين الجزائريين  -24
 من جمع المعمومات حول ظاىرة حوادث المرور؟ 

......................................................................................................
...................................................................................................... 

ما ىي الاقتراحات التي تراىا جديرة لممساىمة في التقميل من حوادث  -25
 المرور؟ 

.............................................................................................
............................................................................................. 

  التأثير عمى المستوى السموكي لمسائقين؟ الإعلاميةىل استطاعت الحملات  -26

.................................................................................................
................................................................................................ 

 

 

 

 وفي الأخير شكرا
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 :دليل المقابلة

 

 

 

                                                 

 :                                                     الدكتورإشراف الأستاذ                                        :لبةامن اعداد الط

 رماضنية حنان                                         سبرطعي مراد 
 
 
 
 
 
 

 .2020-2019: السنة الجامعية 

دور الإعلام السمعي في التحسيس بخطورة حوادث : الموضوع
 المرور، دراسة ميدانية بإذاعة الطارف نموذجا



 صحفي مختص في حوادث المرور :  من أقابل -

 .الإذاعة الجهوية: مكان إجراء المقابمة -

 .2020-07-21: تاريخ المقابمة -

  صباحا10:30 إلى 10:00: مدة المقابمة -

في التوعية من حوادث المرور ىذه  (الإذاعة)بيانات خاصة بمساىمة الإعلام السمعي : المحور الأول 

 . السنة

 ىل للإعلام السمعي دور في التحسيس بظاىرة حوادث المرور؟  -1

...........................................................................................................

...........................................................................................................

........................................................................................................... 

 ؟ما الدور الذي تمعبو الإذاعة الجيوية في التوعية بخطورة حوادث المرور -2

...........................................................................................................

...........................................................................................................

........................................................................................................... 

 ؟ ما اليدف من استخدام ىذه الوسائل السمعية -3

...........................................................................................................

...........................................................................................................

........................................................................................................... 

 

 



 ؟حسب رأيك ما ىي الأسباب الحقيقية التي أدت لحدوث ىذه الظاىرة -4

..........................................................................................................

..........................................................................................................

..........................................................................................................  
 ىل تستخدم الشبكات الاجتماعية لمحصول عمى معمومات كافية حول ىذه الظاىرة؟ -5

..........................................................................................................

..........................................................................................................

.......................................................................................................... 
 كيف ساىم الإعلام السمعي في نشر السلامة المرورية في المجتمع؟ -6

..........................................................................................................

..........................................................................................................

.......................................................................................................... 

 ىل ساىم الإعلام السمعي في تخفيض نسبة حوادث المرور؟ -7

..........................................................................................................

..........................................................................................................

.......................................................................................................... 
 .بيانات خاصة بالبرامج الإعلامية الخاصة لمتحسيس بخطورة حوادث المرور: المحور الثاني 

 كيف يمكن لمبرامج الإعلامية أن تساىم في نشر الوعي لمجميور؟ -8

...........................................................................................................

...........................................................................................................
.......................................................................................................... 

 

 

 



 ؟ ما ىي الفترة الزمنية التي يتم استغراقيا في بث ىذه البرامج -9

...........................................................................................................

...........................................................................................................

........................................................................................................... 

؟ كيف يمكن ليذه البرامج الإعلامية لمتقميل من ىذه الظاىرة -10
........................................................................................................
........................................................................................................
........................................................................................................ 

 ما ىو تقديرك لاستخدام البرامج الإعلامية في المؤسسة الإذاعية الجيوية؟  -11

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................ 

 ما نوع البرامج المقدمة لمتوعية من حوادث المرور؟  -12

............................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................ 

 هل تمدك هذه البرامج الإعلامية بمعمومات كافية عن حوادث المرور؟ -13

............................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................ 

 



 ىل تقدم ىذه البرامج الإعلامية نصائح وتوجييات مفيدة لمسائقين لتفادي ظاىرة حوادث المرور؟  -14

....................................................................................................

....................................................................................................

.................................................................................................... 

 . بيانات حول الاقتراحات والحمول لمحد من خطورة ىذه الظاىرة الاجتماعية: المحور الثالث 

 ؟ ىل استطاعت الإذاعة الجيوية تنشيط حممة إعلامية لموقاية من حوادث المرور -15

.......................................................................................................

.......................................................................................................

....................................................................................................... 
؟ ىل ساىم نظام قانون المرور في خفض مستوى حوادث المرور -16

.......................................................................................................

.......................................................................................................

....................................................................................................... 
 ؟ ىل اقتراحاتكم وحمولكم كانت كافية ىذه السنة لمحد من خطورة الظاىرة -17

........................................................................................................

........................................................................................................
..................................................................................................... 

حسب رأيك ما ىي الخطوات الواجب إتباعيا لتمكين الصحافيين الجزائريين من جمع معمومات  -18

 ؟ حول ظاىرة حوادث المرور

........................................................................................................

........................................................................................................
..................................................................................................... 

 



 ما ىي الاقتراحات التي تراىا جديرة لممساىمة لمحد من حوادث المرور؟  -19

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................ 

 ىل استطاعت الحملات الإعلامية التأثير عمى المستوى السموكي لمسائقين؟  -20

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 .وفي الأخير شكرا

 



 

 الهيكل التنظيمي للإذاعة الجهوية بالطارف

 

 

.الإذاعة الجهوية لمطارف: المصدر  


