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 ملخص الدراسة

تيدف ىذه الدراسة إلى تقصي واستكشاف التمثلات الاجتماعية والممارسات الاتصالية لطمبة 
طور الماستر نحو دمج أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في البيئة الأكاديمية والبحث العممي. 

الاجتماعية )سيرج ولتحقيق أىداف الدراسة، تم الاعتماد عمى المقترب النظري لنظرية التمثلات 
 .موسكوفيشي وجون كمود أبريك( كإطار مفسر لمظاىرة، مع تطبيق المنيج الوصفي التحميمي

الدراسة الميدانية باستخدام أداة الاستبيان التي وُزعت عمى عينة طبية متوازنة قواميا  وجرت
. وقد عولجت البيانات ( مبحوثاً من طمبة الماستر )موزعين بين السنتين الأولى والثانية ماستر(63)

 .Excelو SPSS إحصائياً بالاعتماد عمى برمجيات المعالجة الرقمية

 :أبرزها المحورية النتائج من مجموعة إلى الدراسة خلصت وقد

o  ًانتقال أدوات الذكاء الاصطناعي من فضاء الخيارات التكنولوجية الثانوية لتصبح سموكا
بالدرجة الأولى عمى التعمم الذاتي الشخصي والخبرة الفردية، روتينياً يومياً يعتمد فيو الطمبة 

 .مستعينين بالياتف الذكي كوسيط أساسي يكرس فردانية الممارسة الرقمية
o  تبمور وعي منيجي وحذر نقدي لافت لدى الطمبة؛ حيث يتمثمون الآلة كـ "أداة مساعدة

 .وخطرىا عمى التفكير النقدي ثانوية ومكممة" مع إدراكيم لعدم موثوقية مخرجاتيا المطمقة
o  صمود السمطة المعرفية والشرعية البيداغوجية للأستاذ داخل الحرم الجامعي في تمثلات

 .الطمبة، متفوقة عمى إغراءات البديل الخوارزمي
o  ميل الطمبة إلى إضفاء مشروعية أخلاقية مرنة عمى استخدام ىذه التقنيات نافين عنيا

ييدىم لـ "مقاربة الموازنة العقلانية" التي تدعو للاستفادة من الثورة صفة الانتحال العممي، وتأ
 .الرقمية مع الالتزام الذاتي والمؤسساتي بحدود الأمانة العممية

ال الأكاديمي؛ الاتص التوليدي؛ الاصطناعي الذكاء الاجتماعية؛ التمثلات: المفتاحية الكممات
 .البحث العممي؛ طمبة الماستر

  



Résumé  
Cette étude vise à explorer les représentations sociales et les 

pratiques communicationnelles des étudiants de Master à l'égard de 
l'intégration des outils d'intelligence artificielle (IA) générative dans 
l'environnement académique et la recherche scientifique. Pour atteindre 
ces objectifs, l'approche théorique de la théorie des représentations 
sociales (Serge Moscovici et Jean-Claude Abric) a été adoptée comme 
cadre explicatif, en appliquant une méthode descriptive et analytique. 

L'étude empirique a été menée à l'aide d'un questionnaire distribué à 
un échantillon stratifié et équilibré de (36) étudiants de Master (répartis 
entre Master 1 et Master 2). Les données ont été traitées statistiquement 
en s'appuyant sur les logiciels de traitement numérique SPSS et Excel. 

Les principaux résultats de l'étude révèlent : 

o La transition des outils d'IA d'options technologiques 
secondaires vers un comportement routinier quotidien basé 
principalement sur l'auto-apprentissage, le Smartphone étant le 
canal principal consolidant l'individualisation de la pratique 
numérique. 
o L'émergence d'une conscience méthodologique et d'un esprit 
critique remarquable chez les étudiants, qui perçoivent l'IA comme 
un "outil d'assistance secondaire et complémentaire", tout en étant 
conscients du manque de fiabilité absolue de ses résultats et de 
son impact sur la pensée critique. 
o La résilience de l'autorité cognitive et de la légitimité 
pédagogique de l'enseignant au sein de l'espace universitaire dans 



les représentations des étudiants, surpassant les tentations de 
l'alternative algorithmique. 
o Une tendance à attribuer une légitimité éthique flexible à 
l'usage de ces technologies, réfutant la notion de plagiat, et 
soutenant une "approche d'équilibre rationnel" qui appelle à 
maximiser les bénéfices de la révolution numérique tout en 
respectant l'honnêteté scientifique. 

Mots-clés : Représentations sociales ; Intelligence Artificielle 
Générative ; Communication Académique ; Recherche Scientifique ; 
Étudiants de Master. 

 

  



Abstract 
This study aims to explore the social representations and 

communicational practices of Master's students regarding the integration 
of generative Artificial Intelligence (AI) tools within the academic 
environment and scientific research. To achieve these objectives, the 
theoretical framework of Social Representations Theory (Serge Moscovici 
and Jean-Claude Abric) was adopted as an explanatory framework, 
applying a descriptive and analytical method. 

The empirical study was conducted using a questionnaire distributed 
to a stratified and balanced sample of (36) Master's students (divided 
between Master 1 and Master 2). The gathered data were statistically 
processed utilizing numerical processing software, SPSS and Excel. 

The main results of the study reveal: 

o The transition of AI tools from secondary technological 
options into a daily routine behavior based primarily on self-
learning, with the smartphone serving as the main channel 
consolidating the individualization of digital practice. 

o The emergence of a remarkable methodological awareness 
and critical thinking among students, who perceive AI as a 
"secondary and complementary assistance tool," while remaining 
fully aware of the lack of absolute reliability of its results and its 
impact on critical thought. 

o The resilience of the teacher's cognitive authority and 
pedagogical legitimacy within the university space in students' 
representations, surpassing the temptations of the algorithmic 
alternative. 



o A tendency to attribute a flexible ethical legitimacy to the use 
of these technologies, refuting the notion of plagiarism, and 
supporting a "rational balance approach" that calls for 
maximizing the benefits of the digital revolution while 
respecting scientific integrity. 

Keywords: Social Representations; Generative Artificial Intelligence; 
Academic Communication; Scientific Research; Master's Students. 



 

 مقدمة



 مقدمة

يشيد الفضاء الجامعي المعاصر طفرة تكنولوجية غير مسبوقة تفرضيا موجة الذكاء  
الاصطناعي التوليدي، والتي تجاوزت حدود كونيا مجرد أدوات تقنية عابرة لتتحول إلى بنية 

تُعيد تشكيل الممارسات البحثية والاتصالية لمطمبة. وفي ظل ىذا التدفق اتصالية ومعرفية جديدة 
الخوارزمي المتسارع، لم يعد الطالب الجامعي مجرد مستيمك سمبي لممعمومة، بل أضحى فاعلًا 

رقمياً يعتمد عمى الآلة لسد الفجوات التعبيرية واختصار الزمن الأكاديمي، مستعيناً باليواتف الذكية 
 .ي يكرس فردانية وشخصنة الممارسة الرقميةكوسيط أساس

 

لأدوات الذكاء الاصطناعي داخل البيئة الجامعية لا يتوقف عند  الواسع التبني ىذا إن     
حدود الممارسة الروتينية اليومية، بل يمتد لعمق الإدراك والمخيال الأكاديمي لمطمبة؛ وىنا تبرز 

وفق - (Social Representations) "جتماعيةالحاجة السوسيولوجية لتقصي "التمثلات الا
باعتبارىا الجياز المعرفي الذي يتيح لمطمبة مأْسَسَة ىذه  -المنظور المنيجي لـ سيرج موسكوفيشي

ضفاء الشرعية الأخلاقية عمييا، أو صياغة مواقف نقدية وحذرة تجاه  التقنيات الوافدة وفيميا، وا 
 .زاىة العمميةمخرجاتيا ومدى موثوقيتيا وعلاقتيا بالن

المشكمة البحثية ليذه الدراسة في رصد التباين القائم في تمثلات وممارسات طمبة  تتحدد     
الماستر نحو دمج أدوات الذكاء الاصطناعي في الاتصال الأكاديمي والبحث العممي، خاصة في 

السمطة المعرفية والشرعية صمود "ظل الثنائية الجدلية بين "إغراءات الفورية واختصار الوقت" وبين 
البيداغوجية للأستاذ". ومن ىذا المنطمق، جاءت ىذه الدراسة الميدانية المطبقة عمى عينة طبية 

مبحوثاً موزعين بين السنتين الأولى والثانية ماستر( لتسميط  63متوازنة من طمبة الماستر )بقوام 
يجية، الأخلاقية، والقانونية التي تحكم الضوء عمى ىذه الديناميكية الجديدة، وفحص الأبعاد المن

 .علاقة الطالب المعاصر بالخوارزميات التوليدية

  

 قسمين إلى المذكرة ىذه تقسيم تم تساؤلاتو، عن والإجابة الموضوع ىذا بجوانب وللإحاطة     
 :يندرج تحت كل منيما فصلان متكاملان عمى النحو الآتي ،أساسيين

 



 المفاىيم لتأصيل الأول الفصل خُصص فصمين؛ في وجاء: والمنيجي النظري الجانب -أولاً 
لزمكانية والبشرية، مع استعراض الأدبيات ا الموضوعية، حدودىا وضبط لمدراسة الأساسية

والدراسات السابقة. في حين تناول الفصل الثاني الخمفية المعرفية لمتكنولوجيا المعاصرة وعلاقتيا 
 .وجية لتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليديبالمجتمع والأبعاد السوسيول

؛ حيث خُصص الفصل الثالث فصمين إلى بدوره وينقسم: والميداني التطبيقي الجانب -ثانياً 
للاتصال الأكاديمي في البنية الرقمية ورصد تمثلات الطمبة الجامعيين بين خطاب الإعجاب 

الجمعي. ليتوج العمل بـ الفصل الرابع والمخصص للإطار المنيجي والإجراءات  والرفض والمخيال
الميدانية لمدراسة، والذي تم عبره عرض ومناقشة نتائج الاستبيان والمقابمة الميدانية وتحميل الجداول 
الإحصائية، وصولًا إلى استخلاص القوانين الحاكمة لتمثلات الطمبة وصياغة جممة من التوصيات 

 مقترحات.وال
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 الدراسةإشكالية  

 

يُعتبر الذكاء الاصطناعي ميداناً رئيسياً في التقنية الحديثة المعاصرة، حيث يسعى لتحصيل ومحاكاة 
القدرة الذهنية البشرية باستخدام أنظمة حاسوبية، مما يمكّنها من أداء مهام ذكية وبشكل آلي. وقد 

القطاعات، بما في ذلك قطاع التعليم. فاليوم لا أثبت قدرته على إحداث تغييرات جذرية في مختلف 
يُعتبر مجرد أداة تكنولوجية متقدمة، بل أصبح يلعب دوراً حيوياً في مساعدة الطلاب للوصول إلى 
المعرفة بشكل أكثر سهولة ووفق استخدام تطبيقاته، وأيضاً شريكاً فاعلًا ومساهماً في إعادة صياغة 

 وتحسين التعلم.المناهج وتطوير أساليب التدريس 

 

  تتيح لهم  ومع تطور تقنيات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي ازداد اهتمام الطلبة باستخدامها، حيث
الوصول إلى المعلومات وتحليلها بأكثر دقة، بالمنافسة مع الأدوات التي تساعدهم على تسريع عمليات 

صورة إلى نص، والترجمة الفورية البحث، وتوثيق المحاضرات والمقابلات الصوتية وتحويل الصوت وال
للغات المختلفة وغيرها من الفوائد. وتُعتبر تطبيقات الذكاء الاصطناعي مجالًا رئيسياً في التقنية 
الحديثة. إلا أن الطلبة واجهوا واقعاً معقداً لهذه التطبيقات الحديثة، حيث يتوجب عليهم التعرف على 

العملية التقليدية. ومن بين التحديات المحتملة التي قد كيفية الاستفادة منها وتوظيفها في سياق 
تواجههم في هذا السياق، أنه يجب على المعلم معرفة كيف يُرسّخ لدى الطلبة اتجاهاتهم نحو ذلك 
كله، وأن يفهم تحفيزهم نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، ومساعدتهم في تشكيل عملية 

اء أراءهم واستراتيجياتهم نحو الأكاديمية والبحث في المستقبل ومع اتخاذ القرارات المستقبلية، وبن
تطور الذكاء الاصطناعي وتقدم التكنولوجيا، ازدادت احتياجات الطلبة الجامعيين في تطبيقاته في 

"وغيرها، حيث تسهم في تمكينهم Copilot" و" ChatGPT تحسين التحصيل الأكاديمي من أمثلتها "
الأكاديميين من خلال تقديم أساليب تفاعلية ومحتوى متخصص يلبي اتجاهات من مواجهة تطور 

الطلبة بشكل فعّال، ودفعهم الأقوى نحو تطبيقات الذكاء الاصطناعي لمساعدتهم في تحصيل مناهج 
 الدراسة وتعزيز ذاتهم الأكاديمية وتسهيل فهم المفاهيم الضعيفة.
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الذكاء الاصطناعي داخل الوسط الجامعي، ثارت  ومن خلال الانتشار الواسع لاستخدام تطبيقات
حول مدى إدراك الطلبة لهذه التطبيقات وحدودها، وعمّا يدفعهم نحو الاعتماد الأكاديمي.  تساؤلات

 وعليه يمكن صياغة

 التساؤل التالي:

ما واقع اعتماد الطلبة الجامعيين على تطبيقات الذكاء الاصطناعي؟ وماهي دلالات هذه التساؤلات 
 ي تشكيل مساراتهم العلمية والتواصلية ؟ف

 الأسئلة الفرعية:

 

إلى أي حد يدرك الطلبة الجامعيين وظائف وأدوار الذكاء الاصطناعي في دعم الاتصال  .1
 الأكاديمي )كتابة بحث تفاعل .....(؟

ما هي طبيعة التمثلات )إيجابية /سلبية( التي الطلبة حول استخدام الذكاء الاصطناعي   .2
 ق الأكاديمي؟في السيا

كيف تؤثر هذه التمثلات على سلوكيات الطلبة وممارستهم الاتصال الأكاديمي )الأمانة  .3
 العلمية وجودة الإنتاج المعرفي خاصة(؟

 

 أسباب إختيار الموضوع 

 

o .حداثة الموضوع وأهميته في خلل التحول الرقمي المتسارع 

o ين الطلبة الجامعيين.الانتشار الواسع لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ب 

o .قلة الدراسات المحلية التي تناولت الموضوع في السياق الجزائري 

o .الرغبة في فهم التأثيرات الاتصالية والتربوية لهذه التكنولوجيا 

o .الارتباط المباشر للموضوع بتخصص علم اجتماع اتصال والعلوم الاجتماعية 
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 أهمية الدراسة 

o  مجال الاتصال الرقمي والذكاء الاصطناعي في التعليم.إثراء الأدبيات العربية في 

o .تقديم معطيات ميدانية حول واقع الاستخدام داخل الجامعة الجزائرية 

o .مساعدة الإدارة الجامعية والأساتذة على فهم سلوك الطلبة الرقمي 

o .توجيه الطلبة نحو الاستخدام الواعي والمسؤول لهذه التقنيات 

o للدراسات الميدانية يبرز العلاقة بين الذكاء الاصطناعي  يعد الموضوع إطار علميا
واتجاهات الطلبة مما يسهم في تسليط الضوء على أهمية البحث التطبيقي في 

 ميدان علم اجتماع اتصال.

 أهداف الدراسة 

o .فهم اتجاهات الطلبة حول استخدام الذكاء الاصطناعي في المهام البحثية 

o صطناعي المستخدمة في الاتصال الأكاديمي.تحديد أهم تطبيقات الذكاء الا 

o  الكشف عن الدوافع التي تدفع الطلبة نحو استخدام الذكاء الاصطناعي في
 مهامهم البحثية.

o  التعرف على مدى استخدام الطلبة لإبراز تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المهام
 البحثية.

o الب والأستاذ. تحليل أثر استخدام الذكاء الاصطناعي على العلاقة بين الط 
 



 

و النظري  ميهالفصل الأول الإطار المف
  للدراسة 



 لمدراسة والنظري مفيميالفصل الأول : الإطار ال
 

 
8 

 مفاىيم التحديد  : أولا

  الذكاء الاصطناعي 

الذكاء: مشتؽ مف الفعؿ )ذَكَى(، والذكاء في المغة يعني حدة الفؤاد، وصفاء العقؿ، وسرعة  لغة:
 1الفيـ والنباىة.

الشيء المصنوع والمبتكر صُنعاً ومحاكاةً لمطبيعة، الاصطناعي: نسبة إلى الاصطناع، وىو 
 وعكسو الطبيعي.

اصطلاحاً: ىو فرع مف عموـ الحاسوب ييتـ بتصميـ وتطوير أنظمة وبرمجيات قادرة عمى محاكاة 
 2القدرات الذىنية البشرية، مثؿ التعمـ، والاستنتاج، وحؿ المشكلات، واتخاذ القرارات.

الخوارزميات، والتقنيات الرقمية المتقدمة التي يستعيف بيا الطالب  إجرائياً: ىو مجموعة البرامج،
الجامعي في بيئتو الأكاديمية لإنجاز المياـ، معالجة البيانات، وتوليد النصوص بشكؿ يحاكي 

 التفكير البشري.

 التمثلات 

ه وتمثمو في لغة: جمع "تَمثُّؿ"، وىي مشتقة مف الفعؿ )مَثَؿَ( أي تشبّو بو، وتمثّؿ الشيء أي تصور  
 ذىنو وصار كأنو ينظر إليو.

اصطلاحاً: ىي صور ذىنية وبنى معرفية يشكميا الفرد في عقمو حوؿ موضوع، أو شخص، أو  
 ظاىرة معينة بناءً عمى خبراتو السابقة وتفاعلاتو البيئية.

إجرائياً: ىي مجموعة التصورات، الأفكار، والانطباعات الذاتية الكامنة في أذىاف الطلاب 
 3الجامعييف حوؿ فائدة ودور الذكاء الاصطناعي في مسيرتيـ الدراسية.

 التمثلات الاجتماعية 

                                                           

 .092، ص 41ابن منظور، محمد بن مكرم. لسان العرب. دار صادر، بيروت، المجمد 1.
المعمومات والعموم الحاسوبية. دار اليازوري العممية لمنشر (. الذكاء الاصطناعي: ثورة في تقنية 0204لمالكي، مجدي عبد العالي )  2

 .10والتوزيع، عمان، ص 
 العموم مجمة. الجزائري الطالب لدى الأكاديمي بالأداء وعلاقتيا الرقمي لممحيط الاجتماعية التمثلات بنية(. 0200) عمار بوقصيعة، 3

 .441 ص ،0 العدد ،42 المجمد قسنطينة، - الإسلامية لمعموم القادر عبد الأمير جامعة والطبية، الاجتماعية



 لمدراسة والنظري مفيميالفصل الأول : الإطار ال
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لغة: مركبة مف "التمثلات" )الصور الذىنية( و"الاجتماعية" )نسبة إلى المجتمع والتفاعؿ بيف 
 4الأفراد(.

عة معينة تجاه اصطلاحاً: ىي منظومة مف الآراء، والمعارؼ، والمعتقدات التي يتقاسميا أفراد جما
 5موضوع محدد، وتعمؿ كموجو لمسموؾ وأداة لتفسير الواقع والتواصؿ بيف الأفراد.

إجرائياً: ىي الرؤية الجماعية المشتركة والوعي السائد لدى مجتمع الطمبة الجامعييف حوؿ كيفية 
 تأثير أدوات الاتصاؿ الذكية عمى قيميـ الأكاديمية وعلاقاتيـ التعميمية.

 صطناعي الاتصاليالذكاء الا 

لغة: جمع بيف "الذكاء الاصطناعي" و"الاتصالي" المشتؽ مف )وَصَؿَ( ضد قَطَعَ، والاتصاؿ ىو 
 صمة وتفاعؿ وتبادؿ لممعمومات.

اصطلاحاً: ىو الجيؿ مف أنظمة الذكاء الاصطناعي المصممة خصيصاً لمتفاعؿ المغوي والتواصؿ 
(، والمساعدات الصوتية، وروبوتات الدردشة ChatGPTمع البشر، مثؿ برامج التوليد النصي )

 التي تفيـ وتنتج لغة طبيعية.

إجرائياً: ىي التطبيقات والمنصات الحوارية الذكية )مثؿ روبوتات المحادثة( التي يستخدميا  
 الطالب الجامعي لمتفاعؿ، صياغة النصوص، وتبادؿ الأفكار البحثية.

 الاتصاؿ الأكاديمي 

لتوصيؿ والتبادؿ، و"الأكاديمي" نسبة إلى الأكاديمية وىي المؤسسة التعميمية لغة: "الاتصاؿ" يعني ا
 العميا )الجامعة(.

اصطلاحاً: ىو تبادؿ المعمومات، والمعارؼ، والأفكار العممية داخؿ البيئة الجامعية بيف الأساتذة  
، والمراسلات والطلاب، أو بيف الطلاب أنفسيـ، عبر قنوات رسمية كالندوات، المحاضرات، البحوث

 6العممية.

                                                           
 .4210لفيروزآبادي، مجد الدين. القاموس المحيط. مؤسسة الرسالة، بيروت، ص  4
(. التمثلات الاجتماعية: دراسات في عمم النفس الاجتماعي. )ترجمة: محمد أحمد نابمسي(، دار 0242موسكوفيتشي، سيرج ) 5

 .82بيروت، ص الطميعة لمطباعة والنشر، 
 . 801، ص 44ابن منظور، محمد بن مكرم. لسان العرب. دار صادر، بيروت، المجمد  6
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إجرائياً: ىو كافة الأنشطة التفاعمية، والمناقشات، وحمقات البحث الشفيية والكتابية التي يقوـ بيا  
 الطالب داخؿ الجامعة لمشاركة معارفو مع زملائو وأساتذتو.

  الطالب الجامعي 

و"الجامعي" نسبة إلى الجامعة وىي لغة: "الطالب" اسـ فاعؿ مف )طَمَبَ( أي ابتغى وأراد الشيء،  
 مكاف تجمع العموـ والناس.

اصطلاحاً: ىو الفرد الذي أنيى مرحمة التعميـ الثانوي والتحؽ رسمياً بمؤسسة تعميمية عميا )جامعة  
 7أو معيد( لمحصوؿ عمى شيادة أكاديمية في تخصص معيف.

عية خلاؿ الموسـ الجامعي الحالي، إجرائياً: ىو كؿ فرد مسجؿ بانتظاـ في مقاعد الدراسة الجام 
 ويعد المستيدؼ الأوؿ مف عممية التمكيف المعرفي والتحوؿ الرقمي.

  التمكيف المعرفي 

 التمكيف: تفعيؿ القدرة، مف )مَكَّفَ( أي جعؿ لو سمطاناً وقدرة عمى الشيء. لغة 

 التعمـ والفيـ.المعرفي: نسبة إلى المعرفة، وىي إدراؾ الشيء عمى ما ىو عميو، ونتاج  

اصطلاحاً: ىي عممية إكساب الأفراد الميارات، والأدوات، والقدرات النقدية والتحميمية التي تتيح  
نتاجيا، وتوظيفيا بشكؿ مستقؿ وبكفاءة عالية.  ليـ الوصوؿ إلى المعرفة، وا 

ي لرفع إجرائياً: ىو مدى قدرة الطالب الجامعي عمى استخداـ أدوات المعرفة والذكاء الاصطناع 
 كفاءتو التحصيمية، والاعتماد عمى الذات في حؿ المشكلات الأكاديمية وتطوير تفكيره النقدي.

 خلاصة الفصل 

يمكف القوؿ إف المقاربة الثلاثية )المغوية، الاصطلاحية، والإجرائية( لممصطمحات قد أسست      
الاجتماعية تشكؿ المنظومة لإطار نظري واضح يربط بيف أبعاد الدراسة. حيث تبيف أف التمثلات 

الذىنية والمعرفية التفاعمية التي يتبناىا الطالب الجامعي، والتي تحدد نمط استجابتو وسموكو تجاه 
أدوات الذكاء الاصطناعي الاتصالي. ىذا الجيؿ الجديد مف التقنيات الحوارية لـ يعد مجرد أداة 

اؿ الأكاديمي والعلاقات التعميمية داخؿ البيئة تقنية؛ بؿ أصبح وسيطاً فاعلًا يعيد تشكيؿ بنية الاتص
الجامعية. وتتكامؿ ىذه المنظومة المفاىيمية لتبيف أف اليدؼ الأسمى مف ىذا التفاعؿ الرقمي ىو 

                                                           
 . 29(. الاتصال العممي والأكاديمي في البيئة الرقمية. دار الفكر العربي، القاىرة، ص 0202عبد الحميد، محمد ) 7
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تحقيؽ التمكيف المعرفي لمطالب، بما يضمف انتقالو مف مرحمة الاستيلاؾ السمبي لممعمومة إلى مرحمة 
 ير النقدي تماشياً مع متطمبات البيئة الرقمية الحديثة.الإنتاج المعرفي المستقؿ والتفك

 والدراسات السابقةثانيا: نظريات البحث 

  امعييننظرية التمثلات الاجتماعية وتوظيف النظرية في دراسة تمثلات الطمبة الج -4

 :تمييد

واحدة مف الركائز  (Social Representations Theory) تُعد نظرية التمثلات الاجتماعية      
كبديؿ  (S. Moscovici) "الأساسية في العموـ الإنسانية المعاصرة، حيث قدميا "سيرج موسكوفيتشي

لممفاىيـ التقميدية حوؿ "المواقؼ" و"الآراء". تنظر ىذه النظرية إلى التمثؿ ليس كصورة ذىنية سمبية، 
ر مألوؼ إلى معرفة مشتركة تُسيؿ ، تساىـ في تحويؿ ما ىو غريب وغيبناء نشط لمواقعبؿ كعممية 

 .التواصؿ بيف أفراد الجماعة الواحدة

 أولًا: الأسس الإبستمولوجية والآليات الديناميكية لمتمثل

ينطمؽ "موسكوفيتشي" مف فكرة أف المجتمع الحديث يواجو فيضاً مف المعمومات العممية والمفاىيـ 
بممارسة عمميات ذىنية واجتماعية تُعرؼ بآليات المعقدة، ولكي يستطيع الأفراد استيعابيا، يقوموف 

 :التمثؿ

تتمثؿ ىذه الآلية في تخميص المفيوـ المجرد مف  :(Objectification) سيرورة الوضعنة .1
عطائو طابعاً مادياً ممموساً. تمر ىذه العممية عبر ثلاث مراحؿ  :تعقيده النظري وا 

o يتوافؽ مع منظومة القيـ السائدةفرز المعمومات والاحتفاظ بما  :الاختيار النمطي. 

o تشكيؿ صورة ذىنية بسيطة )مثؿ تمثؿ "النفس" بصورة "جياز معقد" أو  :المخطط التصويري
 ."غرفة مظممة"(

o تحويؿ الصورة إلى واقع ممموس يُستخدـ في المغة اليومية :التحقق المادي. 

ث يتـ دمج المعرفة ىي الوظيفة الاجتماعية لمتمثؿ، حي :(Anchorage) سيرورة الانغراس .2
الجديدة ضمف الأطر الفكرية القديمة. تيدؼ ىذه العممية إلى جعؿ التمثؿ أداة نافعة في تصنيؼ 
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الأشخاص والأحداث، مما يقمؿ مف القمؽ الجماعي تجاه الظواىر الجديدة ويمنح الفرد القدرة عمى 
 8 .إصدار أحكاـ قيمية سريعة

 ثانياً: البنية الوظيفية لمتمثل )مدرسة أكس أون بروفانس(

 .J.C) "جون كمود أبريك"اعتمدت الدراسات الجزائرية بشكؿ مكثؼ عمى المقاربة البنيوية لػ 
Abric)التي تقسـ التمثؿ إلى مستوييف متفاعميف ،: 

 النواة المركزية (The Central Core): لمتغيير. تكمف  ىي العنصر الأكثر استقراراً ومقاومة
وظيفتيا في تحديد المعنى الجوىري لمتمثؿ، وىي مرتبطة بالذاكرة الجماعية والقيـ التاريخية لممجتمع. 

 .إذا تغيرت النواة، انيار التمثؿ بالكامؿ وتغيرت نظرة الجماعة لمموضوع

 النظام المحيطي (The Peripheral System): ع يمثؿ الواجية التفاعمية لمتمثؿ مع الواق
المتغير. يتميز بالمرونة ويسمح بوجود فروؽ فردية في التصورات. وظيفتو الأساسية ىي امتصاص 
التناقضات وحماية النواة المركزية مف التشكيؾ، مما يجعؿ التمثؿ قادراً عمى التكيؼ مع المستجدات 

 .اليومية دوف أف يفقد ىويتو

 ة ثالثاً: توظيف النظرية في البيئة الجامعية الجزائري

يعتبر الطالب الجامعي الجزائري "فاعلًا اجتماعياً" يعيش صراعاً بيف قيـ الأصالة ومتطمبات       
 :التحديث الرقمي. لذا، جاءت الدراسات الميدانية لترصد ىذا الصراع مف خلاؿ

كشفت البحوث أف الطالب الجزائري يعيد إنتاج تمثلات حوؿ  :تمثلات الشغل والتكوين الجامعي .1
"الوظيفة العمومية" كرمز للأماف، بينما تظير العناصر المحيطية لمتمثؿ )مثؿ العمؿ الخاص أو 

العمؿ الحر( كحموؿ اضطرارية ناتجة عف ضغط البطالة، مما يعكس فجوة بيف التكويف الأكاديمي 
 .والواقع الاقتصادي

ت التواصؿ في ظؿ كثافة استخداـ شبكا :تمثلات الفضاءات الافتراضية وىُوية الجسد .2
الاجتماعي، تشكمت لدى الطمبة تمثلات جديدة لمجسد تتأثر بػ "العولمة الجمالية". تشير الدراسات 

الجزائرية إلى أف "فيسبوؾ" و"إنستغراـ" ساىما في زحزحة النواة المركزية لتمثلات الجسد مف "الوظيفة 

                                                           
. التمثلات الاجتماعية: الأنساق المركزية والمحيطية. )ترجمة: إدريس القاسمي(. دارأفريقيا 11(.ص0241أبريك، جون كمود. ) 8

 .11ص،المغرب،الدار البيضاء،الشرق
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طاً نفسية مرتبطة بالصورة الذىنية البيولوجية والاجتماعية" إلى "القيمة الاستعراضية"، مما ولد ضغو 
 9.لمذات

أظيرت النتائج الميدانية أف تمثلات الطمبة لمسياسة غالباً ما ترتبط  :التمثلات السياسية والمواطنة -3
بمفاىيـ "الصراع" أو "اللاجدوى"، وىي تمثلات ناتجة عف سياقات تاريخية واجتماعية معينة، مما يفسر 

ية عف المشاركة السياسية التقميدية مقابؿ بروز أنماط جديدة مف "النضاؿ عزوؼ جزء مف الكتمة الطلاب
 10."الرقمي

 رابعاً: مقتضيات المنيجية في دراسة التمثلات

لتحقيؽ الدقة العممية في المذكرة، يُفضؿ الإشارة إلى أف دراسة التمثؿ تتطمب أدوات نوعية وكمية 
 :متقدمة، منيا

 اختبار التداعي الحر (Free Association): لاستخراج المحتوى الدلالي الكامف. 

 11.لتفكيؾ الخطاب الطلابي ورصد التكرارات التي تشكؿ النواة المركزية :تحميل المحتوى 

 لترسيـ الحدود بيف العناصر المركزية والمحيطية بشكؿ  :تقنيات الإحصاء متعدد المتغيرات
 12.رياضي دقيؽ

الطمبة في الجزائر ليست مجرد ترؼ فكري، بؿ ىي ضرورة لفيـ إف دراسة تمثلات  :الاستنتاج
التحولات العميقة التي يمر بيا المجتمع؛ فمف خلاؿ فيـ "تمثلاتيـ" يمكننا التنبؤ بػ "سموكياتيـ" 

 .المستقبمية تجاه قضايا الشغؿ، السياسة، والتكنولوجيا

 الدراسات السابقة -0

 الأجنبية الدراسات : أولا

 (Petricini et al., 2025) دراسة  
                                                           

 -جتماعية (. التمثلات الاجتماعية لمبحث العممي لدى طمبة الجامعة الجزائرية. مجمة العموم الإنسانية والا0242بمقاسم، صميحة. ) 9
 .401ص  ،جامعة الجزائر

10 (Moscovici, S. (1961(. La psychanalyse, son image et son public) مفيوم التموضع و الترسية 
: باتنة. العممي والبحث الاجتماعية والتمثلات والتربوي الاجتماعي النفس عمم في والدراسات بحوث(. 0240) بشير معمرية، 11

 .421 ص الحبر، منشورات
. 0 قسنطينة بجامعة ميدانية دراسة: العمل سوق بآفاق وعلاقتو LMD لنظام الجامعيين الطمبة تمثلات(. 0241) نبيل بوالبصل، 12

 .    90 ص ،0 قسنطينة جامعة التربية، اجتماع عمم في منشورة غير دكتوراه أطروحة
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 Communicating Academic Honesty: Teacher الإنجميزية بالمغة الدراسة عنواف
Messages and Student Perceptions about Generative AI 

الطمبة حوؿ الذكاء  وتمثلات الأساتذة رسائؿ: الأكاديمية النزاىة حوؿ الاتصاؿ: العنواف ترجمة
.يالاصطناعي التوليد  

أبعاد "الاتصاؿ الأكاديمي" والنزاىة العممية؛  عمى وعميؽ مباشر بشكؿ الحديثة الدراسة ىذه ركّزت 
حيث انطمقت مف إشكالية تبحث في طبيعة ونوعية الرسائؿ والخطابات الاتصالية التي يوجييا 

الأساتذة والجامعات لمطمبة بخصوص استخداـ الذكاء الاصطناعي، وفي المقابؿ كيؼ يتمقى ويمثؿ 
13 .قة التفاعمية داخؿ الحرـ الجامعيالطمبة تمؾ الرسائؿ، وكيؼ تؤثر عمى بيئة الث  

بػ "استبياف عبر الإنترنت"  الاستعانة وتمت مستعرض، وصفي مسحي منيج عمى الباحثوف اعتمد 
تضمف أسئمة مغمقة كمية وعبارات مفتوحة كيفية لاستقصاء آراء عينة عريضة مف الطمبة والأساتذة 

.في بيئات جامعية غربية  

تصالية وتوتر علائقي" حاد بيف فئتي الأساتذة والطمبة؛ حيث ا فجوة" وجود عف الدراسة كشفت 
أظيرت النتائج أف الأساتذة والمؤسسات الجامعية يميموف غالباً في رسائميـ الاتصالية إلى تبني 
خطاب "عقابي، ردعي، وقائـ عمى القواعد الصارمة والمنع المطمؽ"، في حيف كشفت تمثلات 

لمستمر والضغط النفسي والاتصالي الناتج عف ىاجس "الاتياـ الطمبة عف شعورىـ بالخوؼ ا
الخاطئ بالسرقة العممية" عبر برمجيات كشؼ الذكاء الاصطناعي )والتي أثبتت الدراسة مخبرياً 

عدـ موثوقيتيا بالكامؿ وقابميتيا لمخطأ(. وخمصت الدراسة إلى أف الجامعات تفتقر إلى إستراتيجيات 
ية مرنة قادرة عمى احتواء الطالب وتوجييو نحو الاستخداـ الأخلاقي وسياسات اتصالية بيداغوج

.والتنظيمي بدلًا مف الاعتماد عمى مقاربة المنع والتيديد  

 (Vieriu, 2025) دراسة  

  The Impact of Artificial Intelligence (AI) on الإنجميزية بالمغة الدراسة عنواف

Students' Academic Development 

                                                           
13 Petricini, K., Mitchell, T., & Al-Sharif, M. (2025). Student representations and ethical 
implications of AI tools in academic communication: A cross-cultural study. Journal of 
Educational Technology & Society, 28(2),p 114-130. 
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لعنواف: تأثير الذكاء الاصطناعي عمى التطور الأكاديمي لمطمبةا ترجمة . 

مقابؿ الكفاءة الذاتية"، وىدفت بالتحديد  التكنولوجية الرفاىية" إشكالية الدراسة ىذه ناقشت 
إلى تقييـ أثر ومخرجات دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي في مسار التطور الأكاديمي لمطمبة، 

دراكية والسموكية المرتبطة بيذا التبني التقني المتسارع في إعداد البحوث ورصد التحديات الإ
 14.والمذكرات الجامعية

معالجة البيانات المستقاة مف  وتمت التقييمي، التحميمي الوصفي المنيج الدراسة اعتمدتحيث 
 .قدـاستمارات الاستبياف الموجية لعينات واسعة مف الطمبة الباحثيف في الطور الجامعي المت

الرقمي غير الواعي؛ فبالرغـ مف  الاستيلاؾ مف تحذر الأىمية بالغة نتائج إلى الدراسة خمصت 
إقرار الطمبة بالفوائد الكبيرة لمذكاء الاصطناعي في تحسيف الكفاءة الإجرائية، واختصار الوقت، 
وتحسيف الصياغات، إلا أنو في المقابؿ يحمؿ مخاطر سمبية جسيمة تؤثر عمى كفاءة الأداء 

 "لاعتماد المفرط والاتكالية الرقميةبروز ظاىرة "ا :الأكاديمي الحقيقي. ومف أبرز تمؾ المخاطر
(Over-reliance) مما أدى حسب المؤشرات إلى تراجع ميارات التفكير النقدي، والتحميؿ الذاتي ،

المستقؿ، وضغؼ الممكات الذىنية في تفكيؾ المشكلات العممية لدى الطمبة، فضلًا عف تعاظـ 
دثة مف الانتحاؿ والسرقة العممية معضلات انتياؾ خصوصية البيانات والسقوط في أشكاؿ مستح

غير المعتمدة. وأوصت الدراسة بتبني نموذج تعميمي متوازف يحجـ دور الآلة ويجعميا مجرد أداة 
 .ثانوية مع إعطاء الأولوية القصوى لمجيد الإنساني التحميمي الخالص

 العربية الدراسات: ثانياً 

 (2225دراسة )المغيري،   

استخداـ تطبيقات  نحو قابوس السمطاف بجامعة أكاديمياً  المتفوقيف الطمبة تقديرات: الدراسة عنواف
انطمقت مف إشكالية تبحث  حيث المستيدفة، عينات بنوعية الدراسة ىذه تتميز .الذكاء الاصطناعي

في كيفية تمثؿ واستخداـ النخبة الطلابية )الطمبة المتفوقيف( للأدوات الخوارزمية الحديثة. وىدفت 
ؼ عمى تقديرات ومواقؼ ىؤلاء الطمبة بجامعة السمطاف قابوس نحو توظيؼ الذكاء إلى التعر 

                                                           
14 Vieriu, R. (2024). Integrating Artificial Intelligence in Higher Education: Student perceptions 
and impact on scientific research methods. European Journal of Open, Distance and E-
Learning, 26(1), 45-62. 
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الاصطناعي في دراستيـ وتواصميـ البحثي، ورصد أبرز المعوقات التقنية والتنظيمية والأكاديمية 
 ا15.التي تحد مف فعاليتو

ة تشخيصية ات: وظّؼ الباحث المنيج الوصفي الاستكشافي الملائـ لبناء قراءوالأدو  المنيج
لمظاىرة، وتـ تطوير وتطبيؽ أداة "الاستبانة" التي قُسّمت إلى عدة محاور عممية تقيس مستويات 

 ..المعرفة بالآلة، الأىمية المتصورة لاستخداميا، والحدود الأخلاقية الحاكمة ليا

تطبيقات الذكاء  "لمعالجة الإحصائية نتائج بالغة الأىمية؛ حيث ناؿ محور ا أظيرت 
الاصطناعي" ومحور "اتجاىات الطمبة المتفوقيف نحوىا" تقديرات إيجابية مرتفعة جداً، مما يثبت أف 

المتفوقيف أكاديمياً يروف في ىذه الأدوات وسيمة لتعزيز كفاءة تواصميـ المعرفي وتطوير أدائيـ. 
اخؿ البيئة الجامعية، أبرزىا وفي المقابؿ، رصدت الدراسة وجود جممة مف المعوقات التنظيمية د

غياب السياسات الإرشادية الواضحة والتوجييات الرسمية بخصوص حدود الاستخداـ المشروعة. 
وخمصت الدراسة إلى التوصية بضرورة الدمج المؤسسي المقنف ليذه التقنيات في المناىج التعميمية 

ؿ معيا لضماف بيئة اتصاؿ وتدريب كؿ مف الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس عمى ميارات التعام
 .أكاديمي تفاعمية وآمنة

 (2224دراسة )حطاب،  

الجامعي مف  التدريس في الاصطناعي الذكاء تطبيقات بعض توظيؼ متطمبات: الدراسة عنواف
 القائمة الفجوة رصد حوؿ البحث إشكالية تمحورت .وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة طيبة

التسارع التكنولوجي الخوارزمي وبيف البنية التحتية والتنظيمية لممؤسسات الأكاديمية العربية.  بيف
وىدفت الدراسة إلى تحديد المتطمبات الأساسية، والضوابط المنيجية والأخلاقية، اللازـ توفرىا 

لعممي لتوطيف تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي واستخداميا السميـ في عمميتي التدريس والبحث ا
 16.بجامعة طيبة بالمممكة العربية السعودية

الاستبانة" كأداة " أداة مستخدماً  التحميمي، الوصفي المنيج عمى الباحث اعتمد: والأدوات المنيج
بحثية محورية جرى توزيعيا عمى عينة ممثمة مف أعضاء ىيئة التدريس بمختمؼ الكميات والأقساـ 

 .العممية
                                                           

تفوقين أكاديمياً بجامعة السمطان قابوس نحو استخدام تطبيقات الذكاء (. تقديرات الطمبة الم0201المغيري، خميل بن أحمد ) 15
 .82-11،  ص 4، العدد 42الاصطناعي في دراستيم وتواصميم البحثي. المجمة التربوية الأردنية، المجمد 

 العممي البحث في التوليدي الاصطناعي الذكاء أدوات توظيف نحو العميا الدراسات طمبة اتجاىات(. 0201) سميرة حطاب، 16
 .440-29 ص ،0 العدد ،8 المجمد ،3 الجزائر جامعة والدراسات، للأبحاث الجزائرية المجمة. ميدانية دراسة: الأكاديمي والاتصال
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متطمبات  أف كشفت حيث ىامة، وتنظيمية بيداغوجية نتائج عف دراسةال أسفرت: الدراسة نتائج
توظيؼ الذكاء الاصطناعي في الفضاء الأكاديمي تتجاوز مجرد توفير البرمجيات الصماء، بؿ 

تتطمب بالدرجة الأولى بناء "بنية تحتية رقمية مرنة ومتطورة" )شبكات اتصاؿ لاسمكية عالية 
مة لسف التدفؽ، حواسب متقدمة، ومخابر رقمية(. كما شددت النتائج عمى الحاجة الماسة والمستعج

تشريعات أكاديمية، ومواثيؽ أخلاقية وقانونية واضحة تضبط وتنظـ الاتصاؿ الأكاديمي الرقمي 
والإنتاج المعرفي، مما يضمف الحفاظ عمى قيـ الأمانة والنزاىة العممية في ظؿ الطفرة الخوارزمية 

 .الحالية

 : دراسات جزائرية :ثالثا

ت الذكاء الاصطناعي عمى الإنتاج العممي (  تأثير استخداـ تطبيقا2224دراسة )عقوف،  
 العممية أطراؼ يكمؿ بحثي سياؽ في الدراسة ىذه تموضعت و لدى الأستاذ الجامعي في الجزائر

الاتصالية والبيداغوجية، حيث ركزت عمى "الأستاذ الباحث" باعتباره شريكاً أساسياً في الاتصاؿ 
الأكاديمي. وىدفت الدراسة إلى تقصي واقع وتأثير دمج تطبيقات الذكاء الاصطناعي في بنية 

التقنيات الإنتاج العممي والبحثي لدى فئة الأساتذة بالجامعة الجزائرية، ومعرفة ما إذا كانت ىذه 
 إلى الدراسة حيث استندت .تساىـ في رفع كفاءة الإنتاجية أـ تؤثر سمباً عمى الرصانة العممية

واعتمدت الباحثة عمى أداة "الاستبياف الإلكتروني" لجمع  الاستكشافي، الوصفي المنيج مقتضيات
العموـ الإنسانية  البيانات مف الميداف، حيث استيدفت عينة مف الأساتذة الباحثيف المنتميف لكمية

 17.والاجتماعية بالجامعة

أىميا أف النمط العاـ لاستخداـ  مف نتائج، عدة عف لمبيانات الإحصائي التحميؿ عممية أسفرت 
الأساتذة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي يتسـ بأنو استخداـ متقطع وغير منتظـ يندرج تحت خانة 

مقارنة بالبرمجيات الأخرى. كما كشفت  Chat GPT"أحياناً"، مع تسجيؿ تفوؽ واضح لتطبيؽ 
النتائج عف امتلاؾ الأساتذة المبحوثيف لتمثلات ومواقؼ إيجابية مرنة نحو العصر الرقمي؛ حيث 
أقروا بأف ىذه الأدوات تساىـ إيجاباً في تنشيط ممارسات البحث العممي مف خلاؿ اختصار الجيد 

المعرفية الأكاديمية الأولية، وتدقيؽ النصوص، وتسييؿ الفيزيائي والزمني المبذوؿ في تجميع المادة 
عمميات التوثيؽ البيبميوغرافي، مع التأكيد المستمر عمى ضرورة الحفاظ عمى الممسة التحميمية 

 .الإنسانية للأستاذ لمنع السقوط في فخ الانتحاؿ العممي
                                                           

(. تأثير استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى الإنتاج العممي لدى الأستاذ الجامعي في الجزائر. مجمة 0201عقون، مريم ) 17
 .411-431، ص ص 4، العدد 40عنابة، المجمد  -التواصل الرمزي، جامعة باجي مختار 
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 السابقة الدراسات عمى الشامل والسوسيولوجي المنيجي التعقيب: ثالثاً 

)الجزائرية، والعربية،  مستوياتيا بمختمؼ السابقة لمدراسات والممنيج المفصؿ العرض مف الفراغ بعد
والأجنبية(، تقتضي الأمانة والخطوات المنيجية بناء وقفة نقدية وتحميمية لتحديد نقاط الالتقاء 

 :والاختلاؼ، وتبياف الممسة التميزية لدراستنا الحالية

 :والمضموفمف حيث الأىداؼ -1

في  (Vieriu ،2225 ودراسة 2225 خاتري، دراسة مثؿ) السابقة الدراسات مع الحالي بحثنا يمتقي
الاىتماـ المشترؾ برصد واقع تغمغؿ أدوات الذكاء الاصطناعي في الوسط الأكاديمي. إلا أف وجو 

خداـ التقني البحت الاختلاؼ والتميز لدراستنا الحالية يكمف في أنيا لـ تقؼ عند حدود رصد الاست
تفكيؾ التمثلات الاجتماعية والأبعاد الأخلاقية "أو القبوؿ التكنولوجي، بؿ ذىبت عميقاً نحو 

والتنظيمية" الحاكمة ليذا السموؾ، وربطيا سوسيولوجياً بمتغيرات حاسمة مثؿ "كفاءة الأداء 
لمشرؼ" في البيئة الجامعية الأكاديمي" و"طبيعة الاتصاؿ والبنية العلائقية بيف الطالب والأستاذ ا

 .الجزائرية المعاصرة

 :مف حيث المنيج والأدوات -2

منيجي في أغمب الدراسات عمى اعتماد "المنيج الوصفي" كونو الأنسب  إجماع وجود يتضح
لمقاربة الظواىر الرقمية والاتصالية الحالية، وىو ما تتبناه دراستنا الحالية. غير أف دراستنا تميزت 
بالجمع بيف "الاستبياف والملاحظة العممية الميدانية بالمشاركة الفضائية" داخؿ الحرـ الجامعي، مما 

لنا بعدـ الاكتفاء بالبيانات المفظية المكتوبة لممبحوثيف، بؿ تدعيميا برصد السموؾ الاتصالي  سمح
 18.الفعمي والتعمّؽ الرقمي باليواتؼ والوسائط الذكية في الواقع المعيش

 :موقع الدراسة الحالية مف التراكـ المعرفي )الإضافة العممية( .3

ة وقيمتيا العممية المضافة مف كونيا تأتي لسد ثغرة يالمنيج شرعيتيا الحالية دراستنا تستمد
سوسيولوجية واتصالية ىامة في البيئة والجامعة الجزائرية؛ فبينما اتسمت الرسائؿ والسياسات 

 .) الأكاديمية السابقة بالصمت أو المقاربات الردعية الكلاسيكية
                                                           

طناعي في التدريس الجامعي من وجهة نظر (. متطلبات توظيف بعض تطبيقات الذكاء الاص0202حطاب، مساعد بن مسعد ) 18

-11ص.، 41، العدد 22طيبة. مجمة العموم التربوية والنفسية، المركز القومي لمبحوث بغزة، المجمد  أعضاء هيئة التدريس بجامعة
89.  
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ـ تشخيصاً ميدانياً حديثاً )بناءً ، تأتي دراستنا الحالية لتقد(Petricini ،2225 كما أشارت دراسة
مبحوثاً( يسمط الضوء عمى "الوعي الذاتي والرقابة الأخلاقية" لمطمبة،  36عمى عينة طبقية مف 

دماجيا بمرونة في فضاء البحث  ويرسـ معالـ استشرافية حوؿ كيفية عقمنة وترشيد ىذه التكنولوجيا وا 
 19.ةالعممي دوف المساس بالنزاىة والأمانة الأكاديمي
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 و اتصالية  الاصطناعي كظاهرة اجتماعية الذكاء أولا:

 وتطوره المفاهيمينشأة الذكاء الاصطناعي -1

تُعد العصور القديمة ىي بداية ظيور مفيوـ الذكاء الاصطناعي، فقد سيطرت عمى الفلبسفة       
الرجاؿ الميكانيكييف الذيف يمكف إيجادىـ بطريقة ما، وىي الفكرة التي تطورت بشكؿ متزايد فكرة 

خلبؿ القرف الثامف عشر وما بعده، عندما فكر الفلبسفة في إمكانية استخداـ آلات ذكية غير بشرية 
رقمي القابؿ في ميكنة التفكير البشري والتلبعب بو، وىو ما أدى في النياية إلى اختراع الكمبيوتر ال

 .لمبرمجة

وبعد حوالي مائة عاـ، ظيرت اقتراحات بإجراء اختبارًا لقياس قدرة الآلة عمى تكرار الأفعاؿ البشرية 
إلى درجة تشبييا تمامًا، ثـ اعتُمد مصطمح الذكاء الاصطناعي بشكؿ رسمي في خمسينيات القرف 

مف التطورات والابتكارات والنتائج الماضي. ومنذ منتصؼ القرف الماضي وحتى الآف، ظيرت العديد 
 1التي غيرت معرفة الناس الأساسية بمجاؿ الذكاء الاصطناعي.

 

 مراحل تطور الذكاء الاصطناعي:

يمكف حصر تاريخ الذكاء الاصطناعي منذ ظيوره وحتى الآف في عدة مراحؿ تاريخية عمى النحو 
 التالي:

 1950-1900الذكاء الاصطناعي مف  -1

المرحمة ىي بداية الظيور الحقيقي لمصطمح الذكاء الاصطناعي، إذ تناولت مسرحيات  تُعد ىذه     
وأفلبـ خياؿ عممي معنى الروبوت بمعناه المعروؼ، وىـ الأشخاص الاصطناعييف الذيف يقوموف 

وفي الياباف، ظير أوؿ روبوت تـ بناءه عمى يد عالـ الأحياء  بأفعاؿ البشر في العالـ الحقيقي.
، وكاف ىذا الروبوت يستطيع تحريؾ رأسو 1929والأستاذ ماكوتو نيشيمورا، وذلؾ في عاـ الياباني 

 2ويديو، مع تغيير تعبيرات وجيو.

 1950الذكاء الاصطناعي بعد عاـ  -2
                                                           

(. تاريخ الآلات الذكية: من الفمسفة الميكانيكية إلى العصر الرقمي. دار النهضة العربية، بيروت، ص 0202عيسوي، عبد الرحمن ) 1
02. 

 .75الروبوت والذكاء الاصطناعي: تاريخ وتطور. دار الفكر الناشر، القاهرة، ص  (. موسوعة0212غريب، طارق عمي ) 2



 الفصؿ الثاني الذكاء الاصطناعي كظاىرة إجتماعية و إتصالية
 

 
22 

، أتت أبحاث الذكاء الاصطناعي التي أعدىا العديد مف عمماء الكمبيوتر 1950مف بعد عاـ       
، ظيرت نظرية 1950ففي عاـ   عديد مف التطورات في ىذا المجاؿ.وغيرىـ بثمارىا، إذ ظيرت ال

"آلات الحوسبة والذكاء" لمعالـ آلاف تورينج، والتي اقترح خلبليا لعبة التقميد القادرة عمى التفكير كما 
يفعؿ الإنساف، وىو الاقتراح الذي جرى تنفيذه كاختبار فيما بعد، وبات  مكونًا ميمًا في فمسفة الذكاء 

 3الاصطناعي.

، تـ تطوير برنامج كمبيوتر يمعب لعبة الداما بشكؿ مستقؿ، وكاف ذلؾ عمى 1952وفي عاـ       
، ظير أوؿ برنامج كمبيوتر لمذكاء الاصطناعي 1955يد عالـ الكمبيوتر آرثر صموئيؿ. وفي عاـ 

ربرت سيموف، ، وكاف ذلؾ عمى يد الباحث أليف نيويؿ والاقتصادي ىLogic Theoristوىو برنامج 
 والمبرمج كميؼ شو.

عمى يد آرثر صموئيؿ والذي ناقش فكرة برمجة  1959ثـ ظير مصطمح التعمـ الآلي في عاـ       
 4جياز كمبيوتر لمعب لعبة شطرنج أفضؿ مف الإنساف.

 الذكاء الاصطناعي في الستينات -3

بعد إنشاء العديد مف لغات شيدت فترة الستينات نموًا كبيرًا لمذكاء الاصطناعي، خاصة       
 البرمجة وروبوتات وآليات ودراسات بحثية وأفلبـ تقدـ شخصيات وكائنات بالذكاء الاصطناعي.

، أدى روبوت صناعي اخترعو جورج ديفوؿ في الخمسينيات مجموعة مف 1961وفي عاـ       
 المياـ التي تمثؿ خطورة عمى البشر.

، وىو برنامج ذكاء STUDENTبوبرو عمى تطوير برنامج ثـ عمؿ عالـ الكمبيوتر دانياؿ       
 .1964اصطناعي مكتوب يحؿ مشاكؿ كممة الجبر، وكاف ذلؾ في عاـ 

، تـ تطوير برنامج كمبيوتر تفاعمي يتحدث بالمغة الإنجميزية مع الأشخاص 1965وفي عاـ       
. وفي عاـ وىو برنامج إليزا والذي تـ تطويره عمى يد عالـ الكمبيوتر جوزيؼ واي ، ظير 1966زنباوـ

، والذي طوره تشارلز روزيف Shakey the Robotأوؿ روبوت متنقؿ للؤغراض العامة وىو 
 آخريف. 11بالاشتراؾ مع 

 الذكاء الاصطناعي في السبعينات -4
                                                           

3 Turing, A. M. (1950). Computing Machinery and Intelligence. Mind, 59(236), 433-460. 
4
 ص القاهرة، الأكاديمية، المكتبة. حديثة وتطبيقات تاريخية رؤية: الاصطناعي والذكاء الآلي التعلم(. 0202) محمد أحمد الصاوي، 

12. 
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عمى الرغـ مف انخفاض الدعـ الحكومي لأبحاث الذكاء الاصطناعي الذي شيدتو فترة       
 يا شيدت أيضًا تقدمًا سريعًا في الروبوتات والآلات.السبعينات؛ إلا أن

، WABOT-1، أطمقت جامعة واسيدا في الياباف أوؿ روبوت مجسـ وىو 1970ففي عاـ       
 والذي تميز بقدرتو عمى الرؤية والتحدث، مع امتلبكو أطراؼ متحركة.

حاث الذكاء الاصطناعي، ، انخفض الدعـ الذي تقدمو الحكومة البريطانية لأب1973وفي عاـ       
بعد إبلبغ جيمس لايتييؿ، عالـ الرياضيات التطبيقية مجمس العموـ البريطاني، أف الاكتشافات التي 

 5تـ إجراؤىا في أي جزء مف المجاؿ لـ تؤت بثمارىا كما كاف متوقع.

نقؿ يتـ ، أنشأ ىانز مورافيؾ، طالب الدكتوراه عربة ستانفورد، وىي روبوت مت1979وفي عاـ       
التحكـ فيو عف بُعد، وقد نجحت ىذه العربة في عبور غرفة مميئة بالكرسي دوف تدخؿ بشري في 

 حوالي خمس ساعات.

 الذكاء الاصطناعي في الثمانينيات -5

، والذي يستطيع التواصؿ WABOT، طورت جامعة واسيدا اليابانية روبوت 1980في عاـ       
 قية وتشغيؿ الموسيقى عمى جياز إلكتروني.مع الناس، وقراءة النتائج الموسي

، أطمقت شركة مرسيدس بنز، شاحنة تسير دوف سائؽ مزودة بكاميرات 1986وفي عاـ       
ميلًب في الساعة، دوف أي  55وأجيزة استشعار، وكانت لدييا القدرة عمى القيادة بسرعة تصؿ إلى 

 عقبات.

 Jabberwackyو كاربنتر روبوت دردشة ، طور المبرمج والمخترع رول1988وفي عاـ       
 لمتواصؿ مع الناس، مف أجؿ محاكاة الدردشة البشرية الطبيعية بطريقة ممتعة ومسمية.

 الذكاء الاصطناعي في التسعينيات -6

استمرت تقنية الذكاء الاصطناعي في النمو في ىذه الفترة التي شيدت ظيور العديد مف       
 الابتكارات في ىذا المجاؿ.

عمى يد عالـ الكمبيوتر ريتشارد  A.L.I.C.E، تـ تطوير روبوت الدردشة 1995ففي عاـ       
 والاس، والذي أضاؼ إليو جمع عينات بيانات المغة الطبيعية.

                                                           
 .92(. الذكاء الاصطناعي في الثورات الصناعية. دار الرضا لمنشر، دمشق، ص 0200الشحادات، خميل ) 5
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( وىي نوع مف بنية الشبكة LSTM، تـ تطوير الذاكرة قصيرة المدى )1997وفي عاـ       
تعرؼ عمى الكلبـ وخط اليد، وكاف ذلؾ عمى يد عمماء ( التي تُستخدـ لمRNNالعصبية المتكررة )

 الكمبيوتر سيب ىوشرايتر ويورغف شميدىوبر.

، والذي فاز Deep Blueجياز كمبيوتر يمعب الشطرنج وىو  IBMوفي نفس العاـ، طورت شركة    
 6بمعبة شطرنج ومباراة ضد بطؿ العالـ لأوؿ مرة في التاريخ.

، Furbyأوؿ روبوت لعبة حيواف أليؼ للؤطفاؿ، والذي يُسمى  ، تـ اختراع1998وفي عاـ       
 وذلؾ عمى يد كلًب مف ديؼ ىامبتوف وكالب تشونغ.

روبوت عبارة عف كمب أليؼ يتفاعؿ مع  Sony AIBO، اخترعت شركة 1999وفي عاـ       
 أمر صوتي ويستجيب ليا. 100البيئة والأشخاص، ويستطيع فيـ ما يزيد عف 

 2010-2000طناعي مف الذكاء الاص -7

كما كاف متوقع، شيدت ىذه الفترة نموًا تصاعديًا لمذكاء الاصطناعي، نتج عنيا إنشاء كائنات       
 أكثر ذكاءً.

، والذي امتمؾ وجيًا Kismet، اخترعت البروفيسور سينثيا بريزيؿ روبوت 2000في عاـ       
 ومحاكاتيا بوجيو. منظمًا مثؿ وجو الإنساف، ويستطيع التعرؼ عمى المشاعر

 ، وىو روبوت بشري ذكي اصطناعيًا.ASIMOوفي نفس العاـ، أطمقت شركة ىوندا روبوت 

إنجازًا جديدًا حققتو وكالة ناسا، والتي أطمقت مركبات الاستكشاؼ الآلية  2004وشيد عاـ       
 سبيريت آند أوبورتيونيتي، لتتنقؿ في سطح المريخ دوف تدخؿ بشري.

، مف أجؿ المساعدة ImageNet، طورت قاعدة بيانات لمصور المشروحة 2007وفي عاـ       
 في أبحاث برامج التعرؼ عمى الكائف، وذلؾ عمى يد أستاذ عموـ الكمبيوتر في في لي وزملبؤه.

 2018حتى  2010الذكاء الاصطناعي مف  -8

                                                           
6 Deng, J., Dong, W., Socher, R., Li, L. J., Li, K., & Fei-Fei, L. (2009). ImageNet: A large-scale 
hierarchical image database. IEEE Conference on Computer Vision and Pattern Recognition, pp. 
248–255. 
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أساسيًا مف حياتنا اليومية، ، بات الذكاء الاصطناعي جزءًا 2018وحتى عاـ  2010منذ عاـ       
 فمـ يعد حممًا صعب تحقيقو.

، وىو أوؿ جياز ألعاب يتتبع حركة جسـ الإنساف Xbox 360، تـ إطلبؽ جياز 2010ففي عاـ 
 باستخداـ كاميرا ثلبثية الأبعاد واكتشاؼ الأشعة تحت الحمراء.

 Appleغيؿ وىو مساعد افتراضي في أنظمة التش Apple، أصدرت شركة 2011وفي عاـ       
Siri والذي يتكيؼ مع الأوامر الصوتية، ويستخدـ واجية مستخدـ بالمغة الطبيعية لاستنتاج الأشياء ،

 وملبحظتيا والإجابة عمييا والتوصية بيا لمستخدميا.

، تـ إصدار نظاـ تعمـ آلي دلالي يمكنو مقارنة وتحميؿ علبقات الصورة، وىو 2013وفي عاـ       
، والذي أُصدر عمى يد فريؽ بحثي مف جامعة Never Ending Image Learnerبرنامج 

 كارنيجي ميموف.

اسمو  Go، تمكف برنامج كمبيوتر يمعب لعبة الموحة 2017إلى  2015في الفترة ما بيف       
AlphaGo.مف ىزيمة أبطاؿ بشرييف ، 

يز بتشابيو للئنساف، ، إنشاء الروبوت البشري الشيير "صوفيا"، والذي تم2016وشيد عاـ       
 وقدرتو عمى التواصؿ والرؤية وعمؿ تعبيرات الوجو.

عمى إصدار مكبر صوت ذكي يستخدـ الذكاء  2016في عاـ  Google Google Homeوعممت 
نشاء  الاصطناعي، يساعد المستخدميف عمى البحث عف المعمومات بالصوت وتذكر المياـ وا 

 المواعيد.

إثنيف مف روبوتات الدردشة عمى التحدث مع بعضيـ البعض،  Facebook، درّب 2017وفي عاـ 
 بغرض تعمـ كيفية التفاوض.

، والذي يمكّف المستخدـ مف 2018في عاـ  Samsung Bixbyثـ ظير المساعد الافتراضي 
 التحدث وطرح الأسئمة والتوصيات والاقتراحات، ويستطيع رؤية ما يراه المستخدـ.

 حتى الآف 2020الذكاء الاصطناعي مف عاـ  -9

، Curial، نجحت جامعة أكسفورد في تطوير اختبار الذكاء الاصطناعي 2020وفي عاـ       
 سريعًا. COVID-19والذي استُخدـ في تحديد 
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، مف قِبؿ Dall-E، تـ تطوير نظاـ الذكاء الاصطناعي متعدد الوسائط 2021وفي عاـ       
OpenAI7ات النص في إنشاء الصور.، إذ يستطيع ىذا النظاـ استخداـ مطالب 

، أصدرت جامعة كاليفورنيا روبوت يُدعى ساف دييغو، والذي يمتمؾ أربعة 2022وفي عاـ       
 أرجؿ ولديو القدرة عمى العمؿ عمى اليواء المضغوط.

، والذي يمتمؾ القدرة ChatGPTروبوت الدردشة الشيير  OpenAIإصدار  2023وشيد عاـ       
 8مع البشر والإجابة عمى أسئمتيـ. عمى إجراء محادثات

 مف ىو اوؿ مف اكتشؼ الذكاء الاصطناعي؟ 

يُعد عالـ المنطؽ البريطاني ورائد الكمبيوتر آلاف ماثيسوف تورينج ىو الأب الروحي لمذكاء       
ليو يعود الفضؿ في اكتشاؼ ىذه التقنية.  الاصطناعي، وا 

" بوصؼ آلة حوسبة مجردة، مكونة مف ذاكرة غير محدودة ، قاـ "تورينج1935ففي عاـ       
يتحرؾ فييا ماسح ضوئي يقرأ الرموز ويكتب المزيد منيا، وتتضمف ىذه الذاكرة أيضًا برنامج تعميمات 
يقوـ بإملبء تصرفات الماسح الضوئي، وقد سُميت ىذه الآلة باسـ آلة تورينج العالمية، والتي تستند 

 يوتر الحديثة في أعماليا.إلييا جميع أجيزة الكمب

، توقع "تورينج" أف تمعب أجيزة الكمبيوتر يومًا ما لعبة شطرنج بشكؿ جيد، 1945وفي عاـ       
 ، عندما ىزـ كمبيوتر شطرنج بطؿ العالـ، غاري كاسباروؼ.1997وىو ما قد تحقؽ بالفعؿ في عاـ 

في ابتكار آلة يمكنيا التعمـ مف  ، عبر عف رغبتو1947وفي محاضرة ألقاىا "تورينج" في لندف عاـ 
 التجربة، مع توفير آلية تسمح ليا بتغيير تعميماتيا.

، قدـ "تورينج" اختباره المعروؼ باسمو، وىو اختبارًا عمميًا لذكاء الكمبيوتر، 1950وفي عاـ       
والذي يتضمف جياز كمبيوتر، ومحقؽ بشري، ورقائؽ بشرية، وكاف اليدؼ منو ىو إثبات أف 

 كمبيوتر كيانًا ذكيًا ومفكرًا.ال

 أشير عمماء الذكاء الاصطناعي:

                                                           
 .27(. التطور الاجتماعي لمروبوتات المنزلية والترفيهية. مؤسسة المشرق الثقافي، عمان، ص 0201التهامي، إياد ) 7
 .92عمان، ص (. الذكاء الاصطناعي واستكشاف الفضاء. دار وائل لمنشر، 0200الراوي، خالد سميمان ) 8
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منذ اختراع تقنية الذكاء الاصطناعي وحتى الآف، ظير العديد مف العمماء الذيف ساىموا في تطوير 
 ىذه التقنية، ومف أشيرىـ ما يمي:

 أليكس سمولا -1

، والذي قاـ بتطوير منتجات Amazon Web Servicesوىو مدير التعمـ الآلي والتعمـ العميؽ في 
، بفضؿ Amazon Acturendو  Amazon SageMakerوخدمات الذكاء الاصطناعي مثؿ 

تقديمو مجموعة مف الخوارزميات المُستخدمة في تحميؿ مجموعات البيانات الضخمة، كما ساىـ في 
 تطوير تقنيات الذكاء الاصطناعي لاكتشاؼ الأدوية وفيـ النظاـ المعقد.

 ىينتوفجيفري  -2

وىو عالـ كمبيوتر في جامعة تورنتو، والذي تمثمت اسياماتو في تطوير الذكاء الاصطناعي في 
تقديـ مجموعة مف الخوارزميات التي يمكنيا التعرؼ عمى الصورة بشكؿ استثنائي، بفضؿ تعممو 

 9 العميؽ واختراقاتو في الشبكة العصبية.

 

 رسلبف سالاخوتدينوؼ -3

دير قسـ التعمـ الآلي في جامعة كارنيجي ميموف، كما يشغؿ منصب مستشار وىو عالـ كمبيوتر وم
 في شركة فيميكس سمارت.

عمؿ "رسلبف" عمى تطوير خوارزميات يمكنيا التعرؼ عمى المغة الطبيعية وفيميا، وساىـ في تطوير  
يـ أصعب تقنيات الذكاء الاصطناعي التي يمكف أف يستعيف بيا العمماء في اكتشاؼ مواد جديدة وف

 الأنظمة.

 جيريمي ىوارد -4

، وساىـ في تطوير تقنيات الذكاء fast.aiوىو عالـ بيانات والمؤسس والرئيس التنفيذي لػ 
 الاصطناعي التي يمكف استخداميا في تشخيص الحالات الطبية والتنبؤ بنتائج المرضى.

 ياف ليكوف -5

                                                           
 .192(. تطبيقات المساعدات الذكية في الاتصال والخدمات الرقمية. دار الفكر المعاصر، بيروت، ص 0209جاب الله، أحمد ) 9
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وىو عالـ كمبيوتر وأستاذ في جامعة نيويورؾ، كما يتولى الإشراؼ عمى البحث والتطوير لتقنيات 
، ويدير مركز جامعة نيويورؾ لعموـ البيانات ومركز جامعة Facebookالذكاء الاصطناعي في 
مف أشير إسياماتو في الذكاء الاصطناعي، تطوير خوارزميات يمكنيا  نيويورؾ لمعموـ العصبية.

 تعرؼ عمى الصور وتصنيفيا بدقة عالية.ال

 مستقبؿ الذكاء الاصطناعي:

عمى الرغـ مف التطورات المذىمة التي نشأت عف الذكاء الاصطناعي؛ إلا أنو يُعتبر في مرحمة       
مبكرة نسبيًا مف تطوره، ومستقبلًب، مف المتوقع أف يزداد تأثير ىذه التقنية عمى مجالات مثؿ الرعاية 

حيث تكوف الأنظمة قادرة عمى تشخيص الأمراض وتوزيع الأدوية دوف الحاجة إلى الصحية، ب
الانتظار في عيادة الطبيب، وفي مجاؿ النقؿ المتوقع أف تظير المزيد مف السيارات والشاحنات ذاتية 

 القيادة، وعمى ىذا النحو في المجالات الأخرى . 
   

 

ي رحمة طويمة بدأت كأفكار فمسفية حوؿ محاكاة نشأة الذكاء الاصطناعي وتطوره المفاىيمي ى   
( بأنو AIالعقؿ البشري، وتحولت إلى واقع تكنولوجي يغير وجو العالـ. يُعرؼ الذكاء الاصطناعي )

فرع مف عموـ الحاسوب ييدؼ إلى بناء أنظمة قادرة عمى محاكاة الذكاء البشري لأداء مياـ مثؿ 
 لتعمـ، الاستنتاج، وحؿ المشكلبت.ا

  والاتصاليالاصطناعي في الحقل الاجتماعي  الذكاء-2

 في الحقؿ الاجتماعي  -2.1

يمثؿ الذكاء الاصطناعي قوة دفع جوىرية في العموـ الاجتماعية، إذ أحدث نقمة نوعية في       
منيجيات تحميؿ السموؾ الإنساني وآليات تعزيز الرفاه الاجتماعي. ومف خلبؿ توظيؼ تقنيات 

الضخمة"، يتيح الذكاء الاصطناعي بناء نماذج تنبؤية دقيقة لممخاطر الاجتماعية، مما "البيانات 
 يدعـ ابتكار حموؿ استباقية للؤزمات ورفع كفاءة الخدمات المقدمة لممجتمع.

 الثورة المنيجية في البحث الاجتماعي -1

ي رحمة التحميؿ الذكلـ يعد البحث الاجتماعي مقتصرًا عمى الاستبيانات التقميدية، بؿ انتقؿ إلى م  
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استنطاؽ البيانات الضخمة: قدرة التقنيات عمى معالجة ملبييف النصوص والوثائؽ لاستخراج أنماط 
       سموكية وتوجيات لمرأي العاـ بدقة متناىية.

الاستشراؼ الاجتماعي )التنبؤ(: تحويؿ البيانات التاريخية إلى نماذج تتوقع الأزمات قبؿ وقوعيا 
ببؤر الجريمة أو فجوات التنمية(، مما ينقؿ العمؿ الاجتماعي مف "رد الفعؿ" إلى  )مثؿ التنبؤ
 ."الاستباقية

أغوار العقؿ البشري: تقديـ رؤى أعمؽ حوؿ آليات التعمـ، الذاكرة، والمغة، مما يربط بيف عموـ  سبر
 10   .الأعصاب وعمـ الاجتماع

 رقمنة الرعاية والخدمات الإنسانية -2

نساني في الميدافيعمؿ الذكاء   :الاصطناعي كقوة دعـ لوجيستي وا 

 تحسيف سرعة الاستجابة الإنسانية وتوجيو الموارد لمفئات الأكثر احتياجاً بدقة  :الإغاثة الذكية
 .عالية خلبؿ الكوارث

 دمج الروبوتات في الرعاية المنزلية، ودعـ ذوي الاحتياجات الخاصة )مثؿ  :الأتمتة الحانية
 .اوف( عبر برامج تفاعمية متخصصة لمتدخؿ المبكرأطفاؿ متلبزمة د

توفير منصات ذكية تدعـ الوالديف في التربية الإيجابية وتقديـ نصائح  :الإرشاد الأسري الرقمي
  .مخصصة بناءً عمى سموؾ الطفؿ

 التحولات في البنية الاجتماعية والتواصؿ -3

 :لكنو سلبح ذو حديفأعاد الذكاء الاصطناعي صياغة مفيوـ التفاعؿ الاجتماعي، 

 قدرة الخوارزميات عمى تحميؿ النفسية البشرية وتوجيو السموؾ،  :الهندسة الاجتماعية الجديدة
 .مما قد يُستخدـ في سياقات إيجابية أو ىجومية

 منصات التواصؿ الاجتماعي التي تعزز حرية التعبير، ولكنيا تضع  :الفضاء الرقمي العام
 .وتتطمب رقابة واعية"الخصوصية" في ميب الريح 

                                                           
(. عمم الاجتماع الرقمي: آفاق وتحديات الذكاء الاصطناعي في فهم السموك البشري. دار المسيرة لمنشر. 0201محمد الخولي، ) 10

 .59ص  0201عمان 
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 توظيؼ التمويؿ والبحث العممي لدراسة أثر التكنولوجيا، بما يضمف أف تؤدي  :استدامة الرفاه
 11.التقنية إلى تحسيف جودة الحياة لا تقويضيا

 

 الميثاق الأخلاقي والقيود التقنية -2

 :لضماف أف يظؿ الذكاء الاصطناعي "في خدمة الإنساف"، يجب مراعاة الآتي

 الالتزاـ بتوصيات المنظمات الدولية )مثؿ اليونسكو( لضماف بقاء القرار  :البشرية السيادة
 .النيائي بيد الإنساف، وتحقيؽ العدالة ومنع الانحياز الخوارزمي

 الاعتراؼ بأف الآلة لا تممؾ "الذكاء الوجداني" الكامؿ لفيـ المشاعر  :الفجوة العاطفية والتكمفة
كاليؼ المرتفعة التي قد تعيؽ انتشار ىذه الحموؿ في المجتمعات المعقدة، إضافة إلى تحدي الت

     .النامية

إف التلبحـ بيف التكنولوجيا وعمـ الاجتماع ليس مجرد تطور تقني، بؿ ىو مسار نحو بناء  :الخلاصة
 .قادرة عمى مواجية تحديات المستقبؿ بمرونة وعممية "مجتمعات ذكية"

 في الحقؿ الاتصالي -2.2

 :تمهيد

في البنية الاتصالية،  (Paradigm Shift) تحولًا بارادايغمياً  (AI) أحدثت تقنيات الذكاء الاصطناعي
حيث تجاوزت كونيا مجرد وسيط تقني لتصبح "فاعلًب ذكياً" يشارؾ في صناعة القرار الإعلبمي. وقد 

صولًا إلى الاستيلبؾ أعاد ىذا التحوؿ صياغة سلبسؿ القيمة في العممية الاتصالية بدءاً مف الإنتاج و 
 .النيائي

  

 الممارسات المهنية الناشئة في بيئة الاتصال الذكي  -1

تعددت مجالات توظيؼ الذكاء الاصطناعي في العمؿ الإعلبمي، ويمكف حصر أبرزىا في النقاط 
 :التالية

                                                           
 .120ص  ،نفس المرجع  11
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 الاعتماد عمى خوارزميات التوليد الآلي لإنتاج النصوص  :هندسة المحتوى التوليدي
ومعالجة الصور والفيديوىات، مما ساىـ في خفض الزمف الإنتاجي ورفع معدلات الابتكار  الإخبارية،
  .البصري

 الاستهداف الفائق (Hyper-Personalization):  تفعيؿ أنظمة تحميؿ تفضيلبت
لكؿ فرد، مما يعزز مف  المستخدميف لتقديـ محتوى "مفصّؿ" يتناسب مع الخصائص السيكوغرافية

استخداـ التحميلبت الاستشرافية لرصد  :النمذجة التنبؤية للاتجاهات .مستويات الارتباط والمشاركة
 .الميوؿ العامة لمجميور، وتوقع الأزمات الاتصالية قبؿ بموغيا مرحمة الذروة

 ة، مما أتاح لمعنصر دمج البرمجيات الذكية لاختزاؿ المياـ الروتيني :أتمتة التدفقات العممياتية
      .البشري التفرغ لمتخطيط الاستراتيجي وصناعة الأفكار المعقدة

دارة السمعة  -0  الذكاء الاصطناعي في الاتصال المؤسساتي وا 

 :انعكس التطور التقني عمى آداء العلبقات العامة والاتصاؿ الإداري مف خلبؿ

لممسح الشامؿ  (NLP) "الطبيعيةتوظيؼ تقنيات "معالجة المغات  :الرصد البيئي الرقمي .1
 .لشبكات التواصؿ الاجتماعي وفيـ انطباعات الجميور في الوقت الفعمي

رقمنة الخدمات الاتصالية ورفع كفاءة التفاعؿ مع  :تجويد الاتصال الداخمي والخارجي .2
 .أصحاب المصمحة عبر أنظمة الرد الذكي والمنصات التفاعمية

ة المؤسسات عمى كشؼ الاختلبلات المعموماتية )اليجمات تطوير قدر  :اليقظة الاستراتيجية .3
دارتيا بفعالية  .السيبرانية أو حملبت التشويو( وا 

 الجدلية الأخلاقية ومعوقات التبني التقني  -9

، إلا أف ترشيد لمتكاليفو دقة في القياسرغـ الفرص النوعية التي يوفرىا الذكاء الاصطناعي مف 
 :استخدامو يواجو تحديات جوىرية

 مخاطر التزييؼ العميؽ :الموثوقية والأمانة العممية (Deepfake)  والانحياز الخوارزمي
   .الذي قد يؤدي إلى تضميؿ الرأي العاـ

 التخوؼ مف تحوؿ أدوات التحميؿ إلى أدوات لممراقبة الرقمية واختراؽ  :إشكالية الخصوصية
 .البيانات الشخصية



 الفصؿ الثاني الذكاء الاصطناعي كظاىرة إجتماعية و إتصالية
 

 
32 

 محؿ الكفاءات البشرية، مما يفرض ضرورة إعادة القمؽ مف إحلبؿ الآلة  :التحدي الوظيفي
 ."تأىيؿ الكوادر الاتصالية لمتعامؿ مع "الصحافة المبرمجة

 الرؤية المستقبمية والمخرجات التعميمية  -2

يتجو مستقبؿ الحقؿ الاتصالي نحو "اليجيف الرقمي"، حيث لا يمكف الفصؿ بيف الميارة البشرية 
جذرياً لممناىج الأكاديمية في عموـ الإعلبـ والاتصاؿ لتشمؿ والخوارزمية. وىذا يتطمب تحديثاً 

 12 ."التربية الذكية" والدمج بيف التقنيات الحاسوبية والنظريات الاتصالية التقميدية
 

)هابرماس مقاربات سوسيولوجية في فهم التقنية و الذكاء الاصطناعي  -9
 (وبوديار
 :تمهيد

لـ يعد الذكاء الاصطناعي مجرد تطور تقني معزوؿ، بؿ أضحى ظاىرة سوسيولوجية شاممة استدعت 
مراجعات نقدية مف رواد النظرية الاجتماعية المعاصرة. يبرز في ىذا السياؽ تبايف جوىري بيف 

 .بوديارجان ، والمقاربة "الراديكالية الرمزية" لػ يورغن هابرماسالمقاربة "النقدية التواصمية" لػ 

 أولًا: المقاربة التواصمية عند يورغن هابرماس )التقنية كاستعمار لعالم الحياة(

يندرج تحميؿ ىابرماس لمذكاء الاصطناعي ضمف إطار نقده لػ "العقلبنية الأداتية". ويرى أف خطر 
 :اعيالذكاء الاصطناعي يكمف في تحولو مف أداة تقنية إلى "أيديولوجيا" تييمف عمى الوعي الاجتم

أف الذكاء الاصطناعي يكرس  يرى ىابرماس :الوعي التكنوقراطي وأيديولوجيا العقل الآلي .1
"الوعي التكنوقراطي"، حيث تقُدـ الخوارزميات بوصفيا حمولًا "محايدة" و"رياضية"، مما يؤدي إلى 
استبعاد النقاش القيمي والأخلبقي مف الفضاء العاـ. التقنية ىنا لا تخدـ الإنساف، بؿ تفرض عميو 

  .شرعية "الكفاءة" بدلًا مف "التفاىـ

يُعد ىذا المفيوـ محورياً  :(Colonization of the Lifeworld) "الحياة استعمار "عالم .2
في فكر ىابرماس؛ حيث يحذر مف غزو الخوارزميات لػ "عالـ الحياة" )أي الحياة اليومية القائمة عمى 

                                                           
12 Pavlik, J. V. (2023). Journalism in the Age of Virtual Reality and AI ,Columbia University Press. p84. 
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التواصؿ المغوي(. عندما تتدخؿ الخوارزميات في توجيو خياراتنا وتفاعلبتنا، فإنيا تحؿ "المنطؽ 
 .محؿ "الفعؿ التواصمي"، مما يضعؼ الرابط الإنساني العفوي الأداتي"

في ظؿ الذكاء الاصطناعي، تمحي الفوارؽ بيف ما ىو سياسي  :غموض السمطة الرقمية .3
)قابؿ لمنقاش( وما ىو تقني )تمقائي(. القرارات التي تتخذىا الآلة تظير كأنيا "حقائؽ عممية"، مما 

  .لنقد أو المطالبة بالعدالة الاجتماعيةيقمؿ مف قدرة الأفراد عمى ممارسة ا

 ثانياً: المقاربة السيميولوجية عند جان بوديار )الذكاء الاصطناعي وموت الحقيقة(

ينتقؿ بنا بوديار إلى أفؽ "ما بعد الحداثة"، حيث يرى أف الذكاء الاصطناعي يمثؿ المرحمة النيائية لػ 
 :""انفصاؿ الصورة عف الواقع

يعتبر بوديار أف الذكاء الاصطناعي ىو  :والواقع المفرط (Simulacra) "نظام "السميولاكر .1
، حيث تصبح النماذج الرقمية أشد واقعية مف الواقع ذاتو. (Hyperreality) "محرؾ "الواقع المفرط

في ىذا الفضاء، لا تعود التقنية "تحاكي" العقؿ البشري، بؿ تصبح ىي "الأصؿ" الذي يُقاس عميو 
  .الذكاء البشري

ينقد بوديار فكرة "الذكاء" في الآلة، معتبراً إياىا  :الذكاء الاصطناعي كـ "طيار آلي" لمفكر .2
شكلًب مف أشكاؿ "الضمور الذىني". فالذكاء الاصطناعي يقدـ الإجابات قبؿ أف تطرح الذات البشرية 

 .أسئمتيا، مما يؤدي إلى تصفية "الإرادة" و"الشؾ"، وىما جوىر الفكر البشري

مع ىيمنة الخوارزميات، تتلبشى الحدود بيف الحقيقي  :ء المسافة بين الذات والموضوعاختفا .3
والافتراضي. الإنساف في رؤية بوديار لـ يعد يستخدـ التقنية، بؿ أصبح "محطة استقباؿ" ضمف 

التي لا تحيؿ إلى أي حقيقة موضوعية، مما يؤدي إلى حالة مف  (Simulations) شبكة مف الرموز
 13 ."لاة السياسية"اللبمبا

 

 

 

                                                           
13 https://asjp.cerist.dz/en/article/ 



 الفصؿ الثاني الذكاء الاصطناعي كظاىرة إجتماعية و إتصالية
 

 
34 

 ثالثاً: المقارنة التحميمية بين المقاربتين

)ما بعد  ومقاربة بوديارتحميمي يبين مقارنة بين مقاربة هابرماكس )النقدية( جدول  :21جدول
 الحداثة( 

 وجو المقارنة مقاربة ىابرماس )النقدية( مقاربة بوديار )ما بعد الحداثة(

 طبيعة التقنية أداة لمييمنة وأيديولوجيا تكنوقراطية. نظاـ لممحاكاة يمغي الواقع.

 التأثير عمى الفرد استلبب الفعؿ التواصمي وتحجيـ الحوار. ذوباف الذات في الرموز وفقداف الإرادة.

 مصير المجتمع مجتمع محكوـ بالمنطؽ الأداتي. مجتمع "مفرط الواقع" يعيش في الافتراض.

استعادة العقلبنية التواصمية وأخلبقيات  تشاؤمية/عدمية لمواقع الرقمي(.لا حؿ واضح )رؤية 
 الحوار.

 الحؿ المقترح

 .الطمبةمف إعداد  : المصدر
 

عادة تشكيلالذكاء الاصطناعي بين التمكين المعرفي  -2 العلاقات  وا 
  الاتصالية

 :تمهيد

 "بؿ تحوؿ إلى "شريؾ معرفي ، لـ يعد الذكاء الاصطناعي مجرد تقنية مضافة،2026مع حموؿ عاـ 
(Cognitive Partner)  يساىـ في بناء الواقع الاجتماعي والاتصالي. إف المشيد الراىف يفرض

عادة الييكمة الجذرية لمعلبقات  مفارقة سوسيولوجية تتمثؿ في التمكيف المعرفي اللبمتناىي مف جية، وا 
 14.الإنسانية مف جية أخرى

 ديمقراطية المعرفة والتمكين الإدراكي -2.1

ساىـ الذكاء الاصطناعي في تحطيـ احتكارية المعمومة، مؤدياً إلى ما يُعرؼ بػ "ديمقراطية المعرفة"، 
  :وذلؾ عبر مستويات عدة

                                                           
14 https://medium.com/@aurafrizzati/jean-baudrillard-simulation-and-the-disappearance. 
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 ChatGPT مثؿ) مف خلبؿ خوارزميات التعمـ المخصص :شخصنة المسارات المعرفية .1
اعي قادراً عمى معالجة كميات ضخمة مف البيانات ، أصبح الفاعؿ الاجتم(NotebookLMو

 ."وتحويميا إلى معرفة نوعية في زمف قياسي، مما عزز مف آليات "التعمـ الذاتي المستمر

 Synthesia مثؿ) "ساىمت تطبيقات "التوليد الآلي :الرفع من الإنتاجية الإبداعية .2
أتاح لمباحث والممارس التركيز  في تقميص الجيد العضمي والروتيف المعرفي، مما (Grammarlyو

 .عمى "القيمة الإبداعية" المضافة

لـ يعد تحميؿ الرأي العاـ يعتمد عمى المسوح التقميدية فقط، بؿ انتقؿ إلى  :العقلانية التنبؤية .3
 15."التحميؿ الاستباقي" للبتجاىات، مما رفع مف كفاءة صناعة القرار المبني عمى المعرفة العميقة

 

 التحولات البنيوية في العلاقات الاتصالية -2.0

أحدث الذكاء الاصطناعي انزياحاً في طبيعة الفعؿ الاتصالي، متأرجحاً بيف تعزيز "الوصؿ" وتكريس 
 :""الفصؿ

 أعادت بوتات الدردشة الذكية صياغة  :من الاتصال الأحادي إلى الاتصال الحواري التفاعمي
ات مف منطؽ "بث الرسائؿ" إلى منطؽ "الحوار المستمر" العلبقات العامة، حيث انتقمت المؤسس

  .والآني مع الجميور

 عاطفة الخوارزمية (Emotional AI):  ،"برزت أنظمة اتصالية قادرة عمى "محاكاة العواطؼ
مما وفر دعماً اجتماعياً وافتراضياً شبو بشري، وىو ما يطرح تساؤلات حوؿ ماىية "التواصؿ العاطفي 

 ."الأصيؿ

 الـ ظاهرة "Workslop" في المقابؿ، ظيرت تحديات مينية تتمثؿ في إغراؽ  :وتآكل الثقة
يفتقر إلى الروح البشرية، مما قد يؤدي إلى  (Workslop) البيئة الاتصالية بمحتوى مولد آلياً 

 16.انخفاض القيمة الإدراكية للئبداع الإنساني وتذبذب الثقة بيف الفاعميف داخؿ المؤسسات

 

                                                           
15 https://www.iacis.org/iis/2024/2_iis_2024_1-8.pdf 
16 https://aws.amazon.com/ar/compare/the-difference-between-data-science-and-ai 
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 والأخلاقية في العصر الرقمي الأبستمولوجياالتحديات  -2.9

 :يصطدـ بمجموعة مف العوائؽ 2026إف الانتقاؿ نحو "المجتمع الذكي" في عاـ 

 "لا تقتصر الفجوة اليوـ عمى امتلبؾ الجياز، بؿ في "امتلبؾ الميارة :الفجوة الرقمية الجديدة .1
(Prompt Engineering) 17. في مخرجات الآلة والقدرة عمى التفكير النقدي 

يبرز خطر "الاستلبب المعرفي" نتيجة الاعتماد المفرط عمى  :التبعية والارتهان التقني .2
الأدوات الذكية، مما قد يؤدي إلى ضمور بعض الميارات الذىنية البشرية والوقوع في فخ العزلة 

 .الاجتماعية نتيجة التبعية العاطفية للآلة

يظؿ التحدي الأخلبقي المتمثؿ في تزييؼ الحقيقة  :(Deepfake) "معضمة "التزييف العميق .3
 18 .وتضميؿ الرأي العاـ مف أكبر الميددات لاستقرار المنظومة الاتصالية

 

 :خلاصة الفصل 
الفصؿ، يمكف القوؿ إف الذكاء الاصطناعي لـ يعد مجرد طفرة تقنية عابرة، بؿ أضحى في ختاـ ىذا 

فاعلًب بنيوياً يعيد صياغة الأطر المرجعية لمفعؿ الاجتماعي والاتصالي. لقد سمحت لنا المقاربات 
 :النظرية والتحميمية التي تـ استعراضيا باستخلبص النتائج التالية

كشفت نظرية التمثلبت الاجتماعية أف الأفراد )ولا سيما  :لات(عمى المستوى المعرفي )التمث .1
الطمبة( لا يتعامموف مع الذكاء الاصطناعي كأداة جامدة، بؿ يبنوف حولو شبكة مف المعاني 

والمواقؼ التي تتأرجح بيف "التمكيف المعرفي" و"القمؽ مف التبعية التقنية". إف عمميات الوضعنة 
 .يوـ كيفية استيعابنا ليذه التكنولوجيا ودمجيا في نسيجنا الثقافيوالأنغارس ىي التي تحكـ ال

أظيرت لنا آراء "ىابرماس" و"بوديار" أف التقنية  :عمى المستوى النقدي )الفمسفة الاجتماعية( .2
سلبح ذو حديف؛ فبينما ييدد "الوعي التكنوقراطي" عفوية الفعؿ التواصمي ويستعمر عالـ الحياة، نجد 

لرقمية" قد تسحبنا إلى واقع مفرط تختفي فيو الحدود بيف الحقيقة والافتراض، مما أف "المحاكاة ا
 .يفرض عمينا ضرورة التمسؾ بػ "العقلبنية التواصمية" كصماـ أماف

                                                           
17 https://www.eklavvya.com/blog/ai-tools-education-content/-     
18 https://dspace.univ-ghardaia.edu.dz 

https://aws.amazon.com/ar/compare/the-difference-between-data-science-and-ai%20%20%20%20/
https://aws.amazon.com/ar/compare/the-difference-between-data-science-and-ai%20%20%20%20/
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انتقؿ الذكاء الاصطناعي مف مرحمة "الأتمتة" إلى  :(0202عمى المستوى الاتصالي )واقع  .3
حوارياً، مشخصناً، وتنبئياً، لكنو في  2026صاؿ في عاـ مرحمة "الشراكة المعرفية". لقد أصبح الات

المقابؿ يطرح تحديات أخلبقية كبرى تتعمؽ بػ "موثوقية المحتوى" و"أصالة الروابط الإنسانية" في ظؿ 
 .ىيمنة الخوارزميات

نستنتج أف دراسة الذكاء الاصطناعي مف منظور سوسيولوجي تقتضي تجاوز  تأسيسًا عمى ما سبق،
لتقنية الضيقة نحو رؤية "إنسانية شاممة". إف نجاح المجتمعات )والمجتمع الجزائري خاصة( النظرة ا

، لضماف ألا قيم الإنسانو كفاءة الآلةفي تبني ىذه التحولات مرىوف بالقدرة عمى التوفيؽ بيف 
 .يتحوؿ الذكاء الاصطناعي مف وسيمة لمتمكيف إلى أداة للبستلبب

 



 

الثالثالفصل   

الاتصال الأكاديمي في البنية الجامعية الرقمية 
 و تمثلات الطمبة الجامعيين



  تصال الأكاديمي في البنية الرقمية و تمثلات الطمبة الجامعيين ال الفصل الثالث :
 

 
38 

 تمييد

الشاممة، حيث لم تعد  امعية المعاصرة منحىً متسارعاً نحو الرقمنةالج البيئة تأخذ          
التكنولوجيا مجرد أداة مساعدة، بل تحولت إلى بنية تحتية تشكّل أنماط التفاعل وصياغة الروابط 

الأكاديمية. إن ىذا التحول الييكمي لم يغير فقط من قنوات الاتصال بين الأساتذة والطمبة، بل أعاد 
ر تطبيقات الذكاء الاصطناعي ىندسة "الفعل الاتصالي" في حد ذاتو، مفسحاً المجال لظيو 

التوليدي كفاعل جديد في العممية التعميمية. وبما أن التكنولوجيا لا تنفصل عن سياقيا المجتمعي، 
فإن تبني الطمبة لمذكاء الاصطناعي وتفاعميم معو محكوم بـ"تمثلاتيم الاجتماعية"؛ تمك المنظومة 

مواقفيم بين الانبيار التقني والتوجس المعرفية الثقافية التي تشكل رؤيتيم للآلة، وتحدد 
السوسيولوجي. يسعى ىذا الفصل إلى تفكيك أبعاد الاتصال الأكاديمي الرقمي، ومساءلة الخمفيات 

 .السوسيولوجية والمعرفية التي تشكّل تمثلات الطمبة الجامعيين لمذكاء الاصطناعي

 وأنماطو أبعاده: الأكاديمي التصال: أولً 

 التصال الأكاديميأبعاد  .1

 يتعداه بل الجامعة، أسوار داخل الرمزية المعارف نقل مجرد في الأكاديمي الاتصال ينحصر لا
 حصر ويمكن. الجامعي الحقل إنتاج إعادة في تسيم متعددة أبعاداً  يحمل ديناميكياً  تفاعلاً  ليكون
 :د في ثلاثة مستويات أساسيةالأبعا ىذه

 الكفاءات وبناء العممي، البحث وتوجيو العممية، المادة بنقل ويتعمق(: المعرفي) البيداغوجي البعد
 1.والطالب الأستاذ بين الوسائطي أو المباشر التفاعل خلال من المعرفية

كريس أخلاقيات البحث وت الجامعية، القيم نقل في الأكاديمي الاتصال يسيم: ثقافي-السوسيو البعد
 2.المينية والعممية لمطالب عبر قنوات التنشئة الأكاديميةالعممي، وتشكيل اليوية 

 الدراسية المسارات وتسيير لمجامعة، المؤسساتية القواعد بضبط ويرتبط(: الإداري) التنظيمي البعد
 .لممؤسسة الرسمية والاتصال الإعلام منظومات عبر

 

 
                                                           

 .54(. سوسيولوجيا التواصل الأكاديمي في الفضاء الجامعي. دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية، ص0201أحمد، غريب ) 1.
2 Habermas, Jürgen (1987). The Theory of Communicative Action. Beacon Press, Boston, p. 112. 
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 أنماط التصال الأكاديمي بين الأساتذة والطمبة الجامعيين .0

 الرقمية البيئة أفرزت وقد وشبكية، تراتبية أنماطاً  الجامعية البنية داخل الاتصالي التفاعل يتخذ
 :الأنماط ىذه بين تمازجاً 

 التوجيو يصدر حيث التراتبي؛ الكلاسيكي النمط ويمثل(: والصاعد النازل) العمودي الاتصال
أو صاعداً من الطالب عبر التغذية  الطالب، نحو( البيداغوجية السمطة) الأستاذ من والمعرفة

 3.الراجعة والاستفسارات الأكاديمية

 النمط وىو ،(الزملاء/الأقران بين الاتصال) أنفسيم الطمبة بين ويحدث(: الشبكي) الأفقي الاتصال
 التبادل ومنصات المشترك العمل مجموعات عبر الرقمية البيئة في كبير بشكل انتعش الذي

 .(Binômes/كأعمال الثنائيات البيدغوجية) يع التخرجمشار  لتسيير المعرفي

 عبر متزامناً  يكون حيث الرقمية؛ المنصات فرضتو: المتزامن وغير المتزامن التفاعمي الاتصال
 أزاح مما التعميمية، والمنصات الإلكتروني البريد عبر متزامن غير أو الافتراضية، المحاضرات

 4.والمكان الزمان في الفيزيائي الوجود عوائق

 التحول الرقمي وأثره عمى الفعل التصالي الأكاديمي .3

 عمى القائم" الفيزيائي الاتصالي الفعل" من الانتقال إلى الجامعية البنية في الرقمي التحول أدى
 بل لمقنوات، استبدال مجرد يكن لم التحول ىذا". الوسائطي الاتصالي الفعل" إلى المباشرة، المواجية
 :عميقة تغييرات أحدث

من المصدر الوحيد لممعرفة إلى موجو وميسر،  الأستاذ تحول: البيداغوجية السمطة صياغة إعادة
 .نظراً لتدفق المعمومات رقمياً 

 بمرونة سمح مما الساعة، مدار عمى ممتدة الجامعية البيئة أصبحت: الزمكانية الحواجز إلغاء
 بين التداخل نتيجة" الاتصالي الإنياك" من نوعاً  خمق بالمقابل ولكنو البيداغوجية، المرافقة في كبرى
 5.ياة الخاصة والحياة الأكاديميةالح

                                                           

28ص الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان. التعميمية المؤسسات في التنظيمي التصال(. 0212) عمار بوحوش، .3  
4 Wolton, Dominique (2009). Informer n'est pas communiquer. Editions CNRS, Paris, p. 74. 

(. الفضاء الجامعي الفتراضي وتحولت الفعل التصالي: دراسة ميدانية في الجامعات الجزائرية. مجمة العموم 0203بن ربيع، حنان ) 5
 .150، ص 0، العدد 12 ، المجمد3الإنسانية والجتماعية، جامعة الجزائر 
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 ويعمق يشارك، ينشر، اتصالياً  فاعلاً  الطالب أصبح: لممحتوى ومنتج مستيمك إلى الطالب تحول
 6.الافتراضي الجامعي الفضاء داخل المعرفة ديمقراطية عزز مما العممية، المضامين عمى

 تطبيقات الذكاء الصطناعي في التعميم الجامعي .5

 الذكاء تطبيقات أبرز وتتمثل التعميمية، البنية في بشري غير فاعلاً  الرقمية الثورة أقحمت
 :في التعميم العالي في (AI) الاصطناعي

الطالب التي تحمل سموك  :(Adaptive Learning Systems) التكيفي الذكي التعمم أنظمة
 .المعرفي وتقدم لو محتوى مخصصاً يتوافق مع سرعة استيعابو

والتي يستخدميا الطمبة  :(وما شابييا ChatGPT مثل) التوليدي الاصطناعي الذكاء أدوات
كأدوات مساعدة في صياغة النصوص، ترجمة المقالات، وتوليد الأفكار البحثية وتمخيص الآداب 

 7.النظرية

 في والمساعدة العممية، السرقات مراجعة تتيح التي: البيداغوجي والدعم يالآل التقييم منصات
 .الساعة مدار عمى فورية بحثية استشارات وتقديم المغوي، التدقيق

 عيالصطنا الذكاء لتكنولوجيا الجتماعية التمثلات: ثانياً 

 أساليب تشكيل التمثلات الجتماعية .1

كمنظومة معرفية منظمة ومستقرة  (Représentations Sociales) الاجتماعية التمثلات تتشكل
نسبياً، يطورىا الأفراد لفيم وتفسير واقعيم اليومي. ووفقاً لمدرسة "سيرج موسكوفيتشي"، يتم بناء ىذه 

 :التمثلات عبر آليتين ذىنيتين واجتماعيتين متكاممتين

ولوجية يتم من خلاليا إدماج الأفكار سوسي-وىي عممية سيكو :(L'Ancrage) التثبيت/الرسو آلية
والموضوعات الغريبة والجديدة )مثل الذكاء الاصطناعي( وتحويميا إلى أطر مألوفة وقريبة من 

 8.المنظومة العقائدية والثقافية السابقة لممجتمع، حتى يتسنى تفسيرىا وتصنيفيا

                                                           

6  Miège, Bernard (2007). La société conquise par la communication. Presses Universitaires de 
Grenoble, p. 105. 

(. الذكاء الصطناعي التوليدي في التعميم العالي: الفرص والتحديات الإبستمولوجية. دار الفكر العربي، 0205السعيد، محمد فتحي ) 7
  .112القاىرة، ص 

(. التمثلات الجتماعية: دراسات في عمم النفس الجتماعي. )ترجمة: محمد أحمد نابمسي(، دار 0220موسكوفيتشي، سيرج ) 8
 .67الطميعة، بيروت، ص 
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ة والنظرية المعقدة لمذكاء وتعمق بتحويل المفاىيم المجرد :(L'Objectivation) التشييئ آلية
الاصطناعي إلى صور مادية حية وممموسة في الواقع )مثل تمثّل الذكاء الاصطناعي في صورة 

 (Noyau Central) ""مساعد ذكي"، أو "عقل خارق صامت"(. من خلال تشكيل "النواة المركزية
التي  (Éléments Périphériques) "التي تحافظ عمى استقرار التمثل، و"العناصر المحيطية

 9.تتكيف مع المتغيرات اليومية

 التكنولوجيا كظاىرة اجتماعية وثقافية )من النظرة التقنية إلى النظرة السوسيولوجية( .0

التكنولوجيا في مجرد آلات  تختزل التي الضيقة التقنية النظرة المعاصرة السوسيولوجيا تجاوزت
 "وأجيزة محايدة، لتنتقل إلى النظرة السوسيولوجية والثقافية التي ترى في التكنولوجيا "بناءً اجتماعياً 

(Social Construction of Technology). 

 شروطيا وتفرض مستقمة، بصفة تتطور التكنولوجيا أن تفترض(: التكنولوجية الحتمية) التقنية النظرة
 10.ثيراتيا الخطية عمى المجتمع بصورة قسريةوتأ

. وثقافية اجتماعية وتوافقات وصراعات لتفاعلات نتاج التكنولوجيا أن تؤكد: السوسيولوجية النظرة
 والاقتصادي الثقافي السياق إن بل ميكانيكية، بطريقة الطمبة سموك يشكل لا الاصطناعي فالذكاء

ة، ىي التي تعيد إنتاج وظائف ىذه التكنولوجيا وتمنحيا ثقافي-السوسيو الطمبة وخمفيات لمجامعة،
 11.معانييا

 رفضتمثلات الأفراد لمتكنولوجيا بين الإعجاب وال .3

 ومعرفيين وجدانيين قطبين بين الاصطناعي الذكاء تقنيات إزاء لمطمبة الاجتماعية التمثلات تتأرجح
 :متناقضين

                                                           
9 Moscovici, Serge (1961). La psychanalyse, son image et son public. Presses Universitaires de 
France, Paris, p. 120. 

(. التكنولوجيا والمجتمع: مقاربات سوسيولوجية. )ترجمة: عمي حداد(، مجد المؤسسة الجامعية 0218سبرادلي، جيمس ) 10
 .025لمدراسات، بيروت، ص 

11  Flichy, Patrice (1995). L'innovation technique: Récents développements en sciences 
sociales. La Découverte, Paris, p. 55. 
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حيث يتشكل تمثّل إيجابي يرى في الذكاء  :(Technophilie) التقني والانبيار الإعجاب خطاب
الاصطناعي أداة ثورية لتحرير الفرد من الميام الروتينية، ومحركاً لنمو المعرفة، ووسيمة لتحقيق 

 12.النجاح الأكاديمي بيسر )الذكاء الاصطناعي كمنقذ ومسيّل(

ل سمبي مبني عمى الخوف ينعكس في تشكل تمثّ  :(Technophobie) التوجسالرفض و  خطاب
من فقدان السيطرة، شبح التبعية المعرفية للآلة، تراجع التفكير النقدي، والتيديدات الأخلاقية 

لغاء بعض المين  المتعمقة بالخصوصية والأمان، بالإضافة إلى إمكانية تعويض الجيد البشري وا 
 13.مستقبلاً 

 التكنولوجيا في المخيال الجمعي .5

 (L'imaginaire collectif) الجمعي المخيال إلى تمتد أعمق بأبعاد الاجتماعي التمثل يرتبط
لممجتمع. فالذكاء الاصطناعي ليس مجرد برمجيات وخوارزميات، بل تمت استعارتو في المخيال 
الطلابي والشبابي من خلال السينما، أدب الخيال العممي، والخطابات الإعلامية الضخمة. ىذا 

ثلات بصور أسطورية؛ فتارة يظير الذكاء الاصطناعي في صورة "المارد المخيال يغذي التم
السحري" القادر عمى حل المعضلات العممية في ثوانٍ، وتارة في صورة "الكيان الكمي القدرة" الذي 

يسمب الإنسان حريتو وخصوصيتو المعرفية، مما يجعل التمثل محاطاً بيالة من الرمزية التي 
 14.ية الفعمية للؤداةتتجاوز الوظيفة التقن

 العوامل المحددة لمتمثلات الجتماعية لمذكاء الصطناعي .4

 من مجموعة الجامعيين الطمبة لدى صياغتيا في تتحكم بل عدم، من الاجتماعية التمثلات تولد لا
 :الديناميكية والعوامل المحددات

ة طمب مقابل التكنولوجية العموم طمبة) العممي التخصص وتشمل: والبيداغوجية الأكاديمية المتغيرات
 .العموم الإنسانية والاجتماعية(، والمستوى الدراسي، ومدى توفر التكوين في الميارات الرقمية

                                                           

160(. المخيال التكنولوجي: كيف تشكل الأساطير المعاصرة وعينا بالآلة. دار التنوير، تونس، ص 0202بيكار، لويس ) .12 
83الفرد والتكنولوجيا: سيكولوجية العلاقات الإنسانية مع الآلت الذكية. دار اليلال، القاىرة، ص (. 0200شاري، كريستيان ) .13  

14 Durand, Gilbert (1992). Les Structures anthropologiques de l'imaginaire. Dunod, Paris, p. 88. 
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 في الاصطناعي الذكاء أدوات استخدام وكثافة طبيعة: الفعمية والاستخدامات الاتصالية الممارسات
 15.(البرمجة التمخيص، المذكرات، إعداد) اليومية البحثية الأنشطة

ديموغرافية والاقتصادية: الرأسمال الثقافي للؤسرة، والقدرة عمى النفاذ إلى البنى -السوسيو العوامل
 .التحتية التكنولوجية المتقدمة )الاشتراكات المدفوعة، الحواسيب المتطورة(

 من الاجتماعي التواصل شبكات تقدمو ما: الافتراضي التفاعل وفضاءات الإعلامي الخطاب
 16.طورة ىذه التطبيقاتخ أو كفاءة حول وصور مضامين

 الفصل خلاصة

 أطره من تخمص قد الرقمية الجامعية البنية في الأكاديمي الاتصال أن الفصل ىذا من يستخمص
 تطبيقات إقحام إن. والآلات البشر بين الأدوار فيو تتداخل شبكياً  وسائطياً  فعلاً  ليصبح التقميدية،
د مجرد خيار تقني، بل تحول إلى ظاىرة سوسيولوجية يَعُ  لم الفضاء ىذا في الاصطناعي الذكاء

معقدة يتمثميا الطمبة بناءً عمى آليات ذىنية جماعية )الرسو والتشييئ(، متأرجحين بين الانبيار 
اً لتقاطع بقدراتيا التسييمية والتوجس من تبعاتيا المعرفية والأخلاقية. وتظل ىذه التمثلات نتاج

ثقافية، وىو ما -ممارساتيم الاتصالية اليومية ومخياليم الجمعي مع محدداتيم الأكاديمية والسوسيو
 .سيشكل الأرضية الأساسية لقراءة المعطيات الميدانية في الفصول التطبيقية القادمة

                                                           
الشباب الجامعي. مجمة آفاق عممية، جامعة الجمفة، المجمد  (. محددات التمثل الجتماعي للابتكار التقني لدى0205بمخير، عمر ) 15
 .312، ص 1، العدد 17

16 Abric, Jean-Claude (1994). Pratiques sociales et représentations. Presses Universitaires de 
France, Paris, p. 23. 
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 الاطار المنيجي  : أولا

 المنيج المستخدـ في الدراسة-1

  ًتعريؼ المنيج عموما 

المنظمة  والخطوات العامة القواعد مف مجموعة: "بأنو العممي البحث في المنيج يُعرّؼ     
والعمميات الذىنية المترابطة التي يتبعيا الباحث ويسمكيا بطريقة مقصودة وموضوعية مف أجؿ 

الكشؼ عف الحقيقة، أو الإجابة الشاممة والدقيقة عف التساؤلات والفرضيات المعرفية التي تطرحيا 
 1.الإشكالية الأساسية لموضوع الدراسة"

  تعريؼ المنيج الوصفي 

الوصفي،  المنيج عمى أساسي بشكؿ الاعتماد تـ لمبحث، المطروح الموضوع طبيعة مىع بناءً      
بأنو: "ذلؾ المنيج الذي ييدؼ إلى دراسة  والذي يُعرّؼ في الأدبيات المنيجية السوسيولوجية

الظواىر والأحداث والوقائع الحاصمة في الحاضر والواقع المعيش دراسة وتوصيفاً دقيقاً، مف خلاؿ 
رصد خصائصيا وجمع البيانات والمعمومات والمؤشرات المتعمقة بيا وتصنيفيا وتحميميا تحميلًا 

إلى تعميمات عممية دقيقة بشأف الظاىرة عممياً واستخلاص الدلالات منيا قصد الوصوؿ 
 2.المدروسة"

  مبررات اختيار المنيج الوصفي وعلاجو لموضوع الدراسة 

عدة  إلى المناىج مف غيره عمى وتفضيمو الدراسة ىذه في الوصفي لممنيج اختيارنا يعود     
 :اعتبارات عممية ومنيجية وتطبيقية أبرزىا

 بطة برصد سموكيات وممارسات المرت الحالية الإشكالية طبيعة مع والكامؿ التاـ تلاؤمو
رقمية حديثة ومتغيرة وغير مستقرة في البيئة والجامعة الجزائرية؛ حيث يسمح المنيج 

الوصفي باستكشاؼ وتوصيؼ واقع استخداـ أدوات الذكاء الاصطناعي بدقة متناىية دوف 
 .التدخؿ في متغيرات الواقع أو محاولة اصطناعيا

                                                           
(. مناىج البحث العممي وطرق إعداد البحوث. ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 8102بوحوش، عمار؛ وذنيبات، محمد محمود )1

 .82ص 
 مميمة، عين والنشر، لمطباعة اليدى دار. الاجتماعية والبحوث الدراسات في وتطبيقاتو الوصفي المنيج(. 8180) فاروق فضيل، 2

 76 ص الجزائر،
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 تحويؿ المخرجات الكمية والتكرارات والنسب المئوية  إمكانية لمباحث المنيج ذاى يتيح
وكيفية  المستقاة مف العمؿ الميداني والتفريغ الإحصائي إلى دلالات ومؤشرات سوسيولوجية

عميقة تعكس في جوىرىا تمثلات ومواقؼ الطمبة الباحثيف والأساتذة تجاه الأبعاد الأخلاقية 
 .والتنظيمية والاتصالية ليذه التكنولوجيا المعاصرة

 
  إسقاط المنيج الوصفي عمى موضوع الدراسة 

تتبع ورصد  خلاؿ مف الحالية دراستنا في وتطبيقياً  إجرائياً  الوصفي المنيج استخداـ تجسّد     
ممارسات طمبة الجامعة لأدوات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في الاتصاؿ الأكاديمي وصياغة 
البحوث والمذكرات؛ حيث ساعدنا المنيج في تفكيؾ ىذه الظاىرة الرقمية الحالية وتصنيفيا إلى 

ـ الانتقاؿ العقلاني محاور أساسية واضحة )أشكاؿ الاستخداـ، التكرار، الدوافع، والتمثلات(، ومف ث
مف التوصيؼ الكمي الجاؼ المعتمد عمى الأرقاـ والنسب إلى التفسير السوسيولوجي الكيفي الذي 
يشرح الخمفيات الاجتماعية والمعرفية الكامنة وراء ىذا السموؾ الاتصالي المعاصر لدى الطالب 

 .الجزائري

 مجتمع وعينة الدراسة-8

 مجتمع الدراسة -1

تخصص عموـ اجتماع اتصاؿ بكمية العموـ  في المسجميف الطمبة جميع في الدراسة مجتمع يتمثؿ
 الجامعي الموسـ خلاؿ  ،الشاذلي بف جديد ولاية الطارؼ بجامعةالاجتماعية و الانسانية 

 الدراسة، موضوع تخدـ التي الخصائص لتوفر نظراً  المجتمع ىذا اختيار تـ وقد[. 2025/2026]
و قد تـ حصر و استيداؼ مجتمع الدراس في فئة  ; التكنولوجية بالوسائؿ المباشر احتكاكيـ وىي

 الجامعية البيئة داخؿ المعرفية والمجالات الخصائص لتبايف ونظراً ، 2و الماستر  1طمبة الماستر 
 المجتمع تقسيـ طبيعتيا تفرض متعددة وأقساـ فئات مف يتكوف الأصمي البحث مجتمع فإف لمكمية،
 .واضحة عممية طبقات إلى
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  :عينة الدراسة-2

  :عينة الدراسة

تـ اختيار عينة الدراسة بطريقة العينة الطبقية، حيث تـ تقسيـ مجتمع الدراسة إلى طبقتيف )طمبة 
%( مف 40السنة الأولى ماستر وطمبة السنة الثانية ماستر(، ثـ تـ اختيار عينة تمثؿ نسبة )

 .اسب بيف الطبقتيفالمجتمع الأصمي، مع الحفاظ عمى التن

 :عمى النحو التاليطالبًا موزعيف  36وقد بمغ حجـ العينة 

o  (24) مف السنة الأولى ماستر طالبًا. 

o  (12 )طالبًا مف السنة الثانية ماستر. 

 .وذلؾ لضماف تمثيؿ دقيؽ لمختمؼ فئات مجتمع الدراسة

 طالب 36=  90مف   40%

 طالب 24 ≈ 36×  90÷  60: 1س

 بطال 12 ≈ 36×  90÷  30: 2س

  

  ًتعريؼ العينة عموما 

الأصمي، يتـ  الدراسة مجتمع مف مصغر نمط أو جزء: "بأنيا العممي البحث في العينة تُعرّؼ     
اختيارىا وانتقاؤىا وفؽ شروط عممية ومقاييس محددة لتكوف ممثمة ليذا المجتمع بأكممو بشكؿ يتيح 
لمباحث دراسة خصائصيا وصفاتيا وتعميـ النتائج المستخمصة منيا عمى مجتمع البحث الكمي بدقة 

 3.ومصداقية

 تعريؼ العينة الطبقية 

الجامعية،  البيئة داخؿ المعرفية والمجالات والتخصصات ياتوالمستو  الخصائص لتبايف نظراً      
، وتُعرؼ في كتب المنيجية بأنيا: "العينة (Stratified Sample) تـ الاعتماد عمى العينة الطبقية

التي يتـ المجوء إلييا عندما يكوف مجتمع البحث الأصمي غير متجانس ويحتوي عمى فئات متعددة، 
                                                           

 .011(. مناىج البحث العممي. وكالة الصحافة العربية، الجيزة، ص 8102بدوي، عبد الرحمن ) 3
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مجموعات أو طبقات متجانسة بناءً عمى خاصية أو متغير عممي معيف، حيث يُقسـ المجتمع إلى 
ثـ يتـ اختيار الأفراد والوحدات مف كؿ طبقة لضماف تمثيؿ كافة الفئات والمكونات الاجتماعية في 

 4.العينة النيائية

  العينة الطبقية في موضوع الدراسة توظيؼمبررات 

يف( لضماف تحقيؽ الباحث الطمبة مف مفردة 36 مياحج والبالغ) الطبقية العينة توظيؼ تـ     
العدالة التمثيمية والموضوعية العممية في استقصاء الآراء؛ فممارسات وتمثلات الطمبة نحو تقنيات 
ومخرجات الذكاء الاصطناعي قد تختمؼ وتتبايف باختلاؼ طبيعة تخصصاتيـ الأكاديمية وشعبيـ 

مد عمى السرد والتحميؿ مقابؿ تخصصات عممية وتقنية العممية )تخصصات إنسانية واجتماعية تعت
تعتمد عمى الأرقاـ والبرمجة( وكذا باختلاؼ مستوياتيـ وتوجياتيـ الدراسية في طور الماستر، وىو 
ما يجعؿ التقسيـ الطبقي أداة جوىرية لضماف عدـ تحيز النتائج لفئة دوف أخرى وبناء قاعدة بيانات 

 .ميدانية صادقة ومتوازنة

 قاط العينة الطبقية عمى موضوع الدراسةإس 

الباحثيف المستيدفيف  الطمبة مجتمع تقسيـ خلاؿ مف وعممياً  ميدانياً  الطبقية العينة تطبيؽ جرى     
إلى طبقات فرعية ممثمة لمختمؼ الشعب والتخصصات الأكاديمية المتاحة في الفضاء الجامعي 

المدروس؛ حيث تـ توزيع استمارة الاستبياف واستقباؿ الاستجابات مف مفردات العينة بشكؿ يراعي 
التمثلات المنيجية والأخلاقية  تماماً ىذا التنوع والتعدد المعرفي، مما سمح برصد التبايف القائـ في

بخصوص التبني التكنولوجي والاتصالي في البحث الأكاديمي بمرونة عالية ومصداقية عممية 
 متكاممة

 أدوات جمع البيانات-2

 الدراسة( الاستمارة )استبياف 

 :الاستمارة تعريؼ

الميدانية، تتكوف مف مجموعة مف  والمعمومات البيانات لجمع وجوىرية أساسية داةأ ىي      
الأسئمة والعبارات المنظمة والمترابطة والمصاغة بعناية بطريقة تخدـ الأىداؼ الفرضية والبحثية 

                                                           
(. منيجية البحث العممي في العموم الإنسانية: تدريبات عممية. )ترجمة: مصطفى ماضي(، دار القصبة 8107أنجرس، موريس ) 4

 .052لمنشر، الجزائر، ص 
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لمدراسة، وتُوجو مباشرة لممبحوثيف لمحصوؿ عمى إجابات ومعطيات تعكس مواقفيـ، تمثلاتيـ، أو 
 5. ممارساتيـ الواقعية

 الدراسة موضوع عمى الاستمارة إسقاط: 

 إلى خمسة محاور بيداغوجية وسوسيولوجية مقسمة وعممية تفاعمية استمارة تصميـ تـ      
متكاممة لخدمة موضوع البحث؛ حيث وجّيت الأسئمة المغمقة والمفتوحة مباشرة لمطمبة بيدؼ 

استنطاؽ ممارساتيـ الفعمية ومعدلات وطرؽ استخداميـ لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، وصولًا إلى 
مى استكشاؼ تمثلاتيـ العميقة حوؿ دور الأستاذ ومستقبؿ النزاىة العممية وتأثير ىذه التقنيات ع

 .كفاءة أدائيـ الأكاديمي والأبعاد الأخلاقية والتنظيمية الحاكمة ليا

  المقابمة 

  :تعريػؼ المقابمة

عف تفاعؿ لفظي  عبارة وىي العممي، البحث في البيانات جمع أدوات مف أساسية أداة المقابمة تُعد
، يسعى مف خلاليا الباحث إلى يفمقصودة تدور بيف الباحث والمبحوثمباشر أو مواجية اتصالية 

توجيو مجموعة مف الأسئمة المنظمة والمعدة سمفاً، لاستثارة استجابات، وآراء، ومواقؼ المبحوثيف 
الحرة تجاه الظاىرة المدروسة، ومحاولة النفاذ إلى عمؽ تمثلاتيـ الذاتية والاجتماعية التي قد لا 

 .تتيح الأدوات الكمية الأخرى رصدىا بدقة

 :ط أداة المقابمة عمى موضوع الدراسةإسقا ❖

مكممة ومعمقة لأداة الاستبياف في ىذه الدراسة؛ حيث  كيفية العممية كأداة المقابمة أداة توظيؼ تـ
جرى الاعتماد عمييا لاستنطاؽ التمثلات العميقة، الدوافع الخفية، والمخاوؼ الأخلاقية والمعرفية 

ء الاصطناعي في فضاء البحث العممي داخؿ الحرـ المرتبطة بتبني واستخداـ برمجيات الذكا
 .الشاذلي بف جديد" بالطارؼ"الجامعي بجامعة 

الاتصالي  الفعؿ في المرئية غير الأبعاد عمى بالوقوؼ لمباحثيف الأداة ىذه إسقاط سمح وقد
( لمتحوؿ أولى و ثانية ماستر  الأكاديمي؛ مف خلاؿ رصد كيفية إدراؾ المبحوثيف )طمبة

السوسيوتقني الذي تفرضو ىذه الأدوات الذكية، ومدى تأثيرىا عمى جودة العلاقات والتدفقات 

                                                           
(. مناىج البحث العممي وأدوات جمع البيانات في العموم الاجتماعية. دار الكتاب الحديث، القاىرة، ص 8106)شمبي، أمين مصطفى  5

008. 
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الاتصالية التقميدية ، فضلًا عف رصد تمثلاتيـ حوؿ اليوية الفكرية والأكاديمية لمطالب في ظؿ 
طغياف الخوارزميات التوليدية. وقد ساعدت المقابمة بشكؿ محوري في تفسير وتعميؽ المعطيات 
الإحصائية المتحصؿ عمييا مف استمارات الدراسة، متجاوزةً لغة الأرقاـ الصامتة نحو فيـ سياقي 

 .ودلالي شامؿ لأبعاد الظاىرة المدروسة

 حدود الدراسة )المجاؿ المكاني والزماني والبشري(-4

النطاؽ  يدانية مف خلاؿ ثلاثة مجالات أساسية تمثؿوالم المنيجية أبعادىا في الدراسة ىذه تتحدد
 :الرسمي لتعميـ النتائج، ونفصميا فيما يمي

 :المجاؿ المكاني )الحدود المكانية(  

العموـ  وتحديداً داخؿ كمية ،الشاذلي بف جديد ولاية الطارؼجامعة أُجريت الدراسة الميدانية في 
المناسبة  ؛ حيث تـ اختيار ىذا الفضاء الجامعي لتوفر البيئة التكنولوجيةالإنسانية و الاجتماعية

 .ولارتباطو المباشر بمجتمع الدراسة المستيدؼ

 :المجاؿ الزماني )الحدود الزمنية(  

، وىي 2026إلى غاية ماي  2026فريؿ أشمؿ المدى الزمني لمدراسة الميدانية الفترة الممتدة مف 
بات، ثـ تفريغ الفترة التي جرى خلاليا توزيع استمارة الاستبياف عمى أفراد العينة، واستقباؿ الاستجا

 .البيانات الإحصائية ومعالجتيا

 :المجاؿ البشري )حدود عينّة الدراسة(  

اقتصر النطاؽ البشري لمدراسة عمى طمبة طور الماستر بمختمؼ تخصصاتيـ الأكاديمية؛ حيث 
( مبحوثاً مف الطمبة الباحثيف، والذيف تـ اختيارىـ 36طُبقت أداة الدراسة عمى عينة ممثمة قواميا )

 .توليديلرصد التبايف القائـ في تمثلاتيـ وممارساتيـ الاتصالية عبر أدوات الذكاء الاصطناعي ال
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 الميداني لمدراسة الإطار ثانيا:

 عرض نتائج الدراسة الميدانية و الإجابة عمى أسئمة الدراسة -0

يتناوؿ ىذا القسـ عرضا مفصلا و بيانيا لممعطيات الكمية و الكيفية التي تـ تجميعيا مف الميداف 
 الماستر. طورمف  و طالبة طالبا 36عف طريؽ استجواب عينة الدراسة المكونة مف 

متبوعة بالقراءة التحميمية و  ,و سيتـ عرض ىذه النتائج مصنفة في جداوؿ تكرارية  و نسب مئوية 
 التفسير السوسيولوجي لكؿ محور و ذلؾ بيدؼ الإجابة المباشرة عمى تساؤلات الدراسة .

 الخصائص العامة لعينة الدراسة 

 لممبحوثيف والأكاديمية السوسيوديمغرافية الخصائص

النوع حسب العينة أفراد توزيع(: 1) رقـ الجدوؿ  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 الذكور 9 25%

 الإناث 27 75%

 المجموع 36 100%

(1)س   Excel et SPSS   مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامج المصدر  

 
النوع. حسب العينة أفراد توزيع(: 1) رقـ الشكؿ  

%25; الذكور  

%75; الإناث  

 النوع 



  الاطار المنيجي و الميداني لمدراسة: رابعالفصل ال
 

 
52 

( إلى أف فئة الإناث تشكؿ الغالبية الساحقة في عينة الدراسة 1الجدوؿ رقـ )تُشير معطيات    
%( بتكرار 25%(، في حيف بمغت نسبة الذكور )75( وبنسبة مئوية قُدّرت بػ )27بتكرار بمغ )

.مف إجمالي العينة ( مبحوثيف فقط9قُدّرت قيمتو بػ )  

ث إلى الخصائص الديمغرافية العامة التفسير: يُعزى ىذا التفاوت العددي الكبير لصالح الإنا
الممتحقة بػ "كمية العموـ الاجتماعية"، حيث يُلاحظ سوسيولوجياً إقباؿ الطالبات المتزايد عمى 
التخصصات الإنسانية والاجتماعية مقارنة بالذكور، وىو ما انعكس بشكؿ مباشر عمى عينة 

.الدراسة الميدانية  

(ماستر) الأكاديمي المستوى حسب العينة أفراد توزيع يوضح (:2) رقـ الجدوؿ  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

1ماستر 24 67%  

2ماستر 12 33%  

 المجموع 36 100%

(2)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
(ماستر) الأكاديمي المستوى حسب العينة أفراد توزيع يوضح (:2) رقـ الشكؿ  

0%

20%

40%

60%

80%

 2ماستر 1ماستر

 المستوى 
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%( مف المبحوثيف ىـ مف طمبة السنة أولى ماستر بتكرار 67( أف نسبة )2يوضح الجدوؿ رقـ )  
( مبحوثاً مف 12%( بتكرار بمغ )33(، بينما مثمت فئة طمبة السنة ثانية ماستر نسبة )24قدره )

 .إجمالي العينة

الاتصاؿ الأكاديمي  تبيّف ىذه النتيجة أف الأغمبية الساحقة مف مستخدمي التكنولوجيا وأدوات     
المبحوثيف يتواجدوف في مرحمة الطور الأوؿ مف الماستر، وىي المرحمة التي تبدأ فييا ملامح 
( 2البحث الأكاديمي الفعمي والاتصاؿ مع الأساتذة في التبمور، بينما تمثؿ الفئة المتبقية )ماستر 

 .الشريحة التي تخوض تجربة إعداد مذكرة التخرج بشكؿ مباشر ومكثؼ

 الفئات العمرية لعينة الدراسة. يوضح توزيع (:3) رقـ الجدوؿ

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 سنة 24إلى  22مف  29 81%

 سنة  29إلى  25مف  1 3%

 سنة فما فوؽ  30 6 17%

 المجموع  36 100%

(3)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

 سنة 24إلى  22من 

 سنة  29إلى  25من 

 سنة فما فوق  30

 الفئة العمرية 
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 الفئات العمرية لعينة الدراسة. يوضح توزيع (:3) رقـ الشكؿ

( إلى أف الغالبية الساحقة مف الطمبة المبحوثيف تنحصر أعمارىـ 3تُشير معطيات الجدوؿ رقـ )  
(، تمييا 29%( وبتكرار قدره )81سنة" بنسبة بمغت ) 24إلى  22ضمف الفئة العمرية الفتية "مف 
(، 6%( وبتكرار )17سنة فما فوؽ" بنسبة ) 30الذيف تبمغ أعمارىـ "في المرتبة الثانية فئة الطمبة 

%( وبتكرار طالب واحد 3سنة" أقؿ نسبة بػ ) 29إلى  25بينما سجمت الفئة العمرية الممتدة "مف 
 .فقط

تؤكد ىذه النتيجة سوسيولوجياً الخصائص الديموغرافية المعتادة لطمبة طور الماستر في      
سنة( المسار الدراسي الطبيعي  24-22التمركز الضخـ في الفئة الفتية )الجامعة؛ حيث يمثؿ 

والمتواصؿ لمطالب دوف انقطاع أو رسوب منذ نيؿ شيادة البكالوريا وحتى التدرج في الماستر. ىذا 
الارتفاع اللّافت لفئة الشباب يمنح الدراسة مؤشراً ميماً حوؿ "المرونة التكنولوجية" لعينة الدراسة؛ 

 (Digital Natives) "ب في ىذا السف يُصنفوف سوسيولوجياً ضمف جيؿ "المواطنيف الرقمييففالشبا
الأكثر شغفاً وقدرة عمى تبني تطبيقات الذكاء الاصطناعي ودمجيا العفوي في ممارساتيـ 

سنة فما فوؽ(، فتعكس فئة الطمبة  30%( الممثمة للؤعمار الأكبر )17الأكاديمية. أما نسبة )
ا لمقاعد الدراسة بعد انقطاع أو مينييف يسعوف لتطوير كفاءاتيـ، مما يخمؽ تمايزاً طفيفاً الذيف عادو 

 .في الخمفيات وتجارب التعامؿ مع التقنية

 .التكنولوجية الوسائط استخداـ مف التمكف مدى حسب العينة أفراد توزيع(: 4) رقـ الجدوؿ

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 ضعيؼ 1 3%

 متوسط 11 31%

 جيد 19 53%

 ممتاز 5 13,89%

 المجموع 36 100%

(4)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  
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 .التكنولوجية الوسائط استخداـ مف التمكف مدى حسب العينة أفراد توزيع(: 4) الشكؿ رقـ

العينة يمتمكوف تمكناً "جيداً التكنولوجية ( أف أكثر مف نصؼ أفراد 4يتضح مف الجدوؿ رقـ )     
%(، ثـ فئة التمكف "الممتاز" 31بنسبة ) "(، تمييا فئة التمكف "المتوسط19%( وبتكرار )53بنسبة )
 .%( فقط3الضعيؼ" في نسبة ضئيمة جداً بمغت )"%(، في حيف انحصرت فئة التمكف 13بنسبة )

الطمبة الجامعييف يمتمؾ الميارات الأساسية لمتعامؿ تؤكد ىذه النتائج أننا أماـ جيؿ رقمي مف      
%(. ىذا 66ثمثي العينة مجتمعتيف بنسبة  "مع التكنولوجيا الرقمية )حيث تتجاوز فئتا "جيد وممتاز

النضج التكنولوجي يعتبر أرضية خصبة ومؤشراً قوياً عمى قابميتيـ العالية لاستيعاب وتمثؿ أدوات 
 .حقاً في الاتصاؿ الأكاديمي والبحثيالذكاء الاصطناعي وتوظيفيا لا

  .سية لمدخوؿ إلى الإنترنت لأغراض دراسيةالأسا الوسيمة حسب العينة أفراد توزيع(: 5) رقـ الجدوؿ

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 الياتؼ الذكي 32 88,89%

 الحاسوب المحموؿ 4 11,11%

 أجيزة قاعات الإعلاـ الآلي 0 0,00%

0% 20% 40% 60%

 ضعيف 

 متوسط

 جيد 

 ممتاز 

 ممتاز  جيد  متوسط ضعيف 
Série1 3% 31% 53% 13,89%

ما مدى تمكنك من استخدام الوسائط التكنولوجية في النشاط 
 . الأكاديمي
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 المجموع 36 100%

(5)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
 .سية لمدخوؿ إلى الإنترنت لأغراض دراسيةالأسا الوسيمة حسب العينة أفراد توزيع(: 5) رقـ الشكؿ

( اكتساحاً تاماً لػ "الياتؼ الذكي" كوسيمة أساسية لولوج الإنترنت 5يُظير الجدوؿ رقـ )     
الحاسوب "(، يميو بفارؽ كبير جداً 32%( وبتكرار )88.89لأغراض دراسية بنسبة بمغت )

، في حيف انعدـ تماماً استخداـ أجيزة قاعات الإعلاـ الآلي بالجامعة  %(11.11المحموؿ" بنسبة )
   . %(0بنسبة)

ىذا التوجو الساحؽ نحو الياتؼ الذكي إلى خاصية "الفورية والحركية" التي يوفرىا يُعزى      
لممستخدـ، مما يتيح لمطالب الاتصاؿ الأكاديمي ومتابعة المحاضرات والبحث في أي وقت ومكاف. 
كما يكشؼ الغياب التاـ لتوظيؼ قاعات الإعلاـ الآلي عف تراجع دور الفضاءات التقميدية لمجامعة 

 .فير خدمات الإنترنت لصالح الوسائؿ الفردية المحمولة التي يمتمكيا الطالبفي تو 

 

 

 

 

 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

 الياتف الذكي

 الحاسوب المحمول

 أجيزة قاعات الإعلام الآلي

 الوسيمة الأساسية التي تستخدميا لمدخول إلى الأنترنيت لأغراض دراسية
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 .الاصطناعي غالباً  الذكاء تقنيات استخداـ مكاف حسب العينة أفراد توزيع(: 6) رقـ الجدوؿ

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 القاعات (-داخؿ الحرـ الجامعي )المكتبة  9 25,00%

 في المنزؿ 24 66,67%

 في الأماكف العامة 3 8,33%

 المجموع  36 100,00%

(6)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
 .الاصطناعي غالباً  الذكاء تقنيات استخداـ مكاف حسب العينة أفراد توزيع(: 6) رقـ الشكؿ

الفضاء المحوري الغالب لاستخداـ تقنيات الذكاء ( أف "المنزؿ" ىو 6يتبيف مف الجدوؿ رقـ )    
(، يميو الاستخداـ "داخؿ الحرـ 24%( وبتكرار )66.67الاصطناعي لدى المبحوثيف بنسبة بمغت )

 (.%8.33%(، وأخيراً الاستخداـ في "الأماكف العامة" بنسبة ضئيمة قُدرت بػ)25الجامعي" بنسبة )

ع أدوات الذكاء الاصطناعي؛ حيث يتطمب توظيفيا في تعكس ىذه النتيجة طبيعة التعامؿ م     
الاتصاؿ أو التحرير الأكاديمي نوعاً مف التركيز العالي، الاستقرار، والاتصاؿ المستمر والمستقر 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

 (القاعات -المكتبة )داخل الحرم الجامعي 

 في المنزل

 في الأماكن العامة

 .مكان تستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي غالبا
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بشكؿ أفضؿ مقارنة بالحرـ الجامعي أو الأماكف العامة،  "بشبكة الإنترنت، وىي بيئة يوفرىا "المنزؿ
 .اءه الخاص عند ممارسة ىذا النشاط الرقمي المتقدـمما يفسر ارتباط الطالب بفض

 

 لمعينة العامة الخصائص الأوؿ المحور حوصمة :  

 حوصمة إلى نخمص الأوؿ، المحور لمعطيات السوسيولوجي والتفسير التحميمية القراءة عمى بناءً 
 الطالب إف(. مفردة 36) الدراسة لعينة والأكاديمية ديموغرافية-السوسيو الملامح ترسـ استنتاجية
 العمرية لمفئة تنتمي أنثى، طالبة" الغالب في ىو الدراسة ىذه في الاصطناعي لمذكاء المستخدـ
 وتعتمد عالية تكنولوجية كفاءة وتمتمؾ ماستر، الأولى السنة في تدرس ،(سنة 24-22) الشابة
 .العممي نشاطيا لتسيير المنزلي الفضاء داخؿ مف الذكي ىاتفيا عمى مطمؽ بشكؿ

 الاصطناعي بالذكاء والمعرفة الوعي مستوى 

التواصؿ  في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخداـ حسب العينة أفراد توزيع(: 7) رقـ الجدوؿ
 الأكاديمي

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 نعـ 26 72%

 لا 10 28%

 المجموع 36 100%

(7)س  Excel et SPSS    بالاعتماد عمى برنامجمف إعداد الطمبة المصدر  
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استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في التواصؿ  توزيع أفراد العينة حسب(: 7) رقـ الشكؿ

 الأكاديمي 

( إلى أف أغمبية الطمبة المبحوثيف يستخدموف تقنيات الذكاء 7تُشير معطيات الجدوؿ رقـ )   
مئوية بمغت ( وبنسبة26الاصطناعي في تواصميـ الأكاديمي بتكرار بمغ ) ، في حيف (72%) 

.( عدـ استخداميـ ليذه التقنيات10%( مف أفراد العينة بتكرار قدره )28أوضح )  

تؤكد ىذه النتيجة الاندماج الرقمي المرتفع لطمبة الماستر مع طفرة الذكاء الاصطناعي      
نشاطو الاتصالي التوليدي، حيث أصبحت ىذه الأدوات ركيزة أساسية يتقبميا الطالب لتوظيفيا في 

.والجامعي، بينما تمثؿ الفئة المتبقية الرافضة أو المحايدة الجانب المحافظ أو غير الميتـ تكنولوجياً   

 

)في حالة الاصطناعي  الذكاء استخداـ مف الغرض حسب العينة أفراد توزيع(: 8) رقـ الجدوؿ
 الإجابة بنعـ( 

 في حالة الإجابة بنعـ  التكرارات النسبة المئوية %

 البحث عف المعمومات والمصادر العممية 18 69%

 المساعدة في كتابة وتحرير التقارير والبحوث 4 15%

 نعم
72% 

 لا
28% 

 توزيع أفراد العينة حسب استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في التواصل الأكاديمي 

 لا نعم
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 إنشاء مقالات 2 8%

 صياغة مراسلات رسمية 0 0

 تحميؿ بيانات 2 7,69%

 المجموع 26 100%

(8)س  Excel et SPSS    برنامجمف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى المصدر  

 
الاصطناعي الذكاء استخداـ مف الغرض حسب العينة أفراد توزيع(: 8) رقـ الشكؿ  

 )في حالة الإجابة بنعـ(

مبحوثاً( أف الغرض الأساسي  26( الخاص بالفئة المستخدمة فقط )8يُبيف الجدوؿ رقـ )      
وبتكرار  (%69)الطاغي للاستخداـ ىو "البحث عف المعمومات والمصادر العممية" بنسبة بمغت 

(، تمييا بفارؽ كبير "المساعدة في كتابة وتحرير التقارير والبحوث18) %(، في حيف 15بنسبة ) "
% و 8و "تحميؿ البيانات" بنحو )تساوت نسبتا "إنشاء مقالات"  عمى التوالي، وانعدـ  (7.69%

.(0%)تماماً استخداميا في "صياغة المراسلات الرسمية" بنسبة   

تعكس ىذه النتيجة وعي الطمبة بإمكانيات الأدوات كػ "محركات بحث ذكية ومتقدمة" تختصر      
ا في صياغة الرسائؿ والبريد وقت الوصوؿ إلى الأفكار والمراجع، بدلًا مف الاعتماد عميي

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

 البحث عن المعمومات والمصادر العممية

 المساعدة في كتابة وتحرير التقارير والبحوث

 إنشاء مقالات

 صياغة مراسلات رسمية

 تحميل بيانات

البحث عن المعمومات 
 والمصادر العممية

المساعدة في كتابة 
 وتحرير التقارير والبحوث

 تحميل بيانات صياغة مراسلات رسمية إنشاء مقالات

Série1 69% 15% 8% 0 7,69%

 في حالة الاجابة ب نعم يرجى تحديد الغرض من الاستخدام ؟ 
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الإلكتروني للؤساتذة، مما يشير إلى أف الطالب لا يزاؿ يفضؿ الطريقة التقميدية الشخصية عند 
.التواصؿ المباشر والمراسمة الرسمية  

 

 ChatGPT ,Geminiاستخداـ ادوات الذكاء الاصطناعي مثؿ ) يبيف (: 9) رقـ الجدوؿ
,Perplexity؟ ) 

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 نعـ 34 94%

 لا 2 6%

 المجموع 36 100%

(9)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
 ChatGPT ,Gemini(: ىؿ سبؽ لؾ استخداـ ادوات الذكاء الاصطناعي مثؿ )9) رقـ الشكؿ

,Perplexity؟ ) 

 

 [POURCENTAGE] 

 [POURCENTAGE] 

استخدام ادوات الذكاء الاصطناعي مثل 
(ChatGPT ,Gemini ,Perplexity) 

 نعم

 لا
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أفراد العينة عمى خوض تجربة استخداـ أدوات الذكاء ( شبو إجماع بيف 9يُظير الجدوؿ رقـ )     
، بينما انحصرت (34) %( وبتكرار قيمتو94الاصطناعي ولو لمرة واحدة عمى الأقؿ بنسبة بمغت )

 .(2) %( فقط بتكرار6فئة عدـ التجربة في )

جاني ىذه النتيجة طبيعية ومتوقعة نظراً للانفجار التكنولوجي المعاصر وسيولة الوصوؿ الم     
ليذه الأدوات عبر اليواتؼ الذكية. وىو ما يثبت أف تقنيات الذكاء الاصطناعي لـ تعد نخبوية أو 

.مجيولة، بؿ أصبحت ممارسة اعتيادية في الوسط الطلابي  

 

المفضمة الاصطناعي الذكاء أدوات حسب العينة أفراد توزيع(: 10) رقـ الجدوؿ  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

58% 21 ChatGPT 

31% 11 Gemini 

6% 2 Copilot 

 أدوات اخرى 2 5,56%

 لـ تساعدني أي اداة تواصؿ  0 0,00%

 المجموع 36 100%

(10)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  
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 .المفضمة الاصطناعي الذكاء أدوات حسب العينة أفراد توزيع(: 10) رقـ الشكؿ

كخيار مفضؿ أوؿ لمطمبة بنسبة بمغت  "ChatGPT" ( تصدر أداة10مف الجدوؿ رقـ ) يتضح
(، 11وبتكرار ) (%31) في المرتبة الثانية بنسبة "Gemini" (، تمييا أداة21%( وبتكرار )58)

%(، مع 5.56% و 6والأدوات الأخرى في مراتب متأخرة بنسب ضئيمة ) "Copilot" وجاءت أداة
  (.%0ساعدني أي أداة" بنسبة)انعداـ خيار "لـ ت

التاريخي إلى كونو الأداة الأولى التي أتيحت و اشتيرت عالميا   "ChatGPT"يرجع تفوؽ     
و تحديثاتيا المستمرة مما يجعميما الثنائي الرقمي    بالإضافة إلى مرونتو العالية في فيـ المغات و 

 Gemini ارتباطيا بخدمات Googleالأكثر ىيمنة عمى فضاء الاتصاؿ الاكاديمي لمطمبة .
 .توليد النصوص بينما يفسر الصعود القوي لأداة  (31%)

.الاصطناعي الذكاء حوؿ معموماتيـ مصدر حسب العينة أفراد توزيع(: 11) رقـ الجدوؿ  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 منصات التواصؿ الاجتماعي  20 55,56%

 الندوات و والورشات الأكاديمية  5 13,89%

 التجربة الشخصية  5 13,89%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

ChatGPT

Gemini

Copilot

 أدوات اخرى

 لم تساعدني أي اداة تواصل 

أي أداة من أدوات الذكاء الاصطناعي  ساعدتك أكثر في تحسين تواصمك 
 الاكاديمي؟
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 الاصدقاء و الزملاء  6 16,67%

 المجموع 36 100,00%

(11)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
.الاصطناعي الذكاء حوؿ معموماتيـ مصدر حسب العينة أفراد توزيع(: 11) رقـ الشكؿ   

( أف "منصات التواصؿ الاجتماعي" ىي المصدر الرئيس المعرفي لمطمبة 11يُبيف الجدوؿ رقـ )   
(، تمييا فئة "الأصدقاء والزملاء" بنسبة 20%( وبتكرار )55.56حوؿ الذكاء الاصطناعي بنسبة )

%(، في حيف تساوت كلًا مف "التجربة الشخصية" و "الندوات والورشات الأكاديمية" بنسبة 16.67)
.%( لكمتييما13.89بمغت )  

تؤكد ىذه النتائج أف التنشئة المعرفية والرقمية حوؿ الذكاء الاصطناعي تبمورت خارج الأطر       
الأكاديمية الرسمية لمجامعة؛ حيث لعبت "السوشياؿ ميديا" والاتصاؿ الأفقي بيف الزملاء الدور 

دور الفعاليات الأكاديمية الرسمية المحوري في نشر ثقافة الذكاء الاصطناعي، بينما لا يزاؿ 
.)الندوات والورشات( محدوداً في تقديـ وتأطير ىذه الأدوات  

البشري والمصنوع  المحتوى بيف التمييز عمى قدرتيـ حسب العينة أفراد توزيع(: 12) رقـ الجدوؿ
.بالذكاء الاصطناعي  

55,56% 

13,89% 

13,89% 

16,67% 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

 منصات التواصل الاجتماعي 

 الندوات و والورشات الأكاديمية 

 التجربة الشخصية 

 الاصدقاء و الزملاء 

 منصات التواصل الاجتماعي 
الندوات و والورشات 

 الأكاديمية 
 الاصدقاء و الزملاء  التجربة الشخصية 

Série1 55,56% 13,89% 13,89% 16,67%

 من اين استقيت معموماتك حول الذكاء الاصطناعي؟



  الاطار المنيجي و الميداني لمدراسة: رابعالفصل ال
 

 
65 

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 ضعيؼ  2 5,56%

 متوسط  29 80,56%

 جيد جدا  5 13,89%

 المجموع  36 100,00%

(12)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 

 
البشري والمصنوع  المحتوى بيف التمييز عمى قدرتيـ حسب العينة أفراد توزيع(: 12) رقـ الشكؿ

.بالذكاء الاصطناعي  

المتوسطة" "( أف الأغمبية الساحقة مف الطمبة تقع ضمف فئة القدرة 12يكشؼ الجدوؿ رقـ )     
، تمييا القدرة "الجيدة (29) %( وبتكرار80.56عمى التمييز بيف النص البشري والآلي بنسبة بمغت )

 . (%5.56)%(، ثـ القدرة "الضعيفة" بنسبة 13.89جداً" بنسبة )

تطور الكبير في خوارزميات الذكاء الاصطناعي تشير ىذه النتيجة الإحصائية البارزة إلى ال     
التي أصبحت تولد نصوصاً دقيقة وقريبة جداً مف الأسموب البشري العادي، مما يضع الطالب في 

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

100,00%

 جيد جدا  متوسط  ضعيف 

توزيع أفراد العينة حسب قدرتيم عمى التمييز بين المحتوى البشري 
 .والمصنوع بالذكاء الاصطناعي
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منطقة رمادية )قدرة متوسطة( تجعؿ مف الصعب عميو أحياناً الفصؿ الجازـ بيف المحتوييف دوف 
.الاستعانة ببرمجيات كشؼ مخصصة  

 

الأدوات ىذه استخداـ كيفية حوؿ تدريب تمقي حسب العينة أفراد توزيع(: 13) رقـ الجدوؿ  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 نعـ 5 13,89%

 لا 31 86,11%

 المجموع 36 100,00%

(13)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
الأدوات ىذه استخداـ كيفية حوؿ تدريب تمقي حسب العينة أفراد توزيع(: 13) رقـ الشكؿ  

13,89% 

86,11% 

 ىل تمقيت تدريبا حول كيفية استخدام ىذه الأدوات في التواصل الأكاديمي ؟

 لا  نعم 
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( تفوقاً ساحقاً لخيار "التعمـ الذاتي عبر الإنترنت" بنسبة بمغت 13يوضح الجدوؿ رقـ )     
( فقط لمطمبة 5%( وبتكرار )13.89(، مقابؿ نسبة ضئيمة جداً بمغت )31%( وبتكرار )86.11)

 .الذيف تمقوا تدريباً رسمياً بالجامعة

(؛ حيث تثبت أف الطالب الجامعي يسمؾ 11ىذه النتيجة ىي امتداد منطقي لمجدوؿ رقـ )     
مساراً عصامياً يعتمد فيو عمى قدراتو الشخصية والبحث المستقؿ عمى الويب لتطوير مياراتو 

التكنولوجية، مما يوضح وجود فجوة تدريبية رسمية داخؿ أسوار الجامعة في مواكبة وتأطير ىذه 
.رقميةالطفرة ال  

(: توزيع أفراد العينة حسب الجانب المعرفي الذي يفتقر إليو الطالب في التعامؿ 14الجدوؿ رقـ )
 مع أدوات الذكاء الاصطناعي

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 الجانب التقني  15 41,67%

 الجانب القانوني  13 36,11%

 الجانب المنيجي  8 22,22%

 المجموع  36 100,00%

(14)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  
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(: توزيع أفراد العينة حسب الجانب المعرفي الذي يفتقر إليو الطالب في التعامؿ مع 14ؿ رقـ )شكال

.أدوات الذكاء الاصطناعي  

الجانب    "( المتعمّؽ بالنواقص المعرفية لدى المبحوثيف أف 14تُظير معطيات الجدوؿ رقـ )   
(، 15وبتكرار ) (%41.67)التقني" يقع في مقدمة الاحتياجات التي يفتقر إلييا الطمبة بنسبة بمغت 

يميو في المرتبة الثانية "الجانب القانوني" )التشريعات، والممكية الفكرية، والسرقة العممية( بنسبة 
، بينما جاء "الجانب المنيجي" )آليات التوظيؼ الصحيح (13%( وبتكرار بمغ )36.11قُدّرت بػ )

 .( مبحوثيف مف إجمالي العينة8%( وبتكرار )22.22في البحث( في المرتبة الأخيرة بنسبة )

(؛ فرغـ اعتماد الطمبة 14( و)13تُعزز ىذه النتيجة ما تـ التوصؿ إليو سابقاً في الجدوليف )     
 الذاتي، إلا أنيـ لا يزالوف يواجيوف صعوبات عممية واضحة في اليندسة التقنية للؤوامرعمى التعمـ 

(Prompt Engineering)  واستغلاؿ الخوارزميات بكفاءة قصوى )الجانب التقني(. مف جية
%( حالة مف التوجس والغموض 36.11أخرى، تعكس النسبة المرتفعة لمجانب القانوني )

لدى الطالب حوؿ الحدود التشريعية المسموح بيا وأخلاقيات الاستخداـ،  السوسيولوجي والأكاديمي
خوفاً مف الوقوع في شرؾ الانتحاؿ العممي، وىو ما يفرض عمى المؤسسة الجامعية ضرورة التدخؿ 

 .لتأطير ىذه الجوانب الثلاثة وسد الفجوات المعرفية المحيطة بيا

 والمعرفة( الوعي مستوى) الثاني المحور حوصمة: 

0,00% 5,00% 10,00%15,00%20,00%25,00%30,00%35,00%40,00%45,00%

 الجانب التقني 

 الجانب القانوني 

 الجانب المنيجي 

ما ىو الجانب الذي تشعر أنك تفتقر فيو لممعرفة بخصوص الذكاء 
 الاصطناعي ؟

 الجانب التقني 

 الجانب القانوني 

 الجانب المنيجي 
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 ىو الاصطناعي بالذكاء الماستر طمبة وعي أف إلى الثاني لممحور التحميمية القراءة مف نخمص
 الاجتماعي، التواصؿ منصات عبر أفقية رقمية وتنشئة ذاتية بجيود وتطور نشأ براغماتي، وعيٌ "

 ."الرسمي الجامعي التأطير عف بعيداً 

رسائيا التكنولوجيا ىذه" تشييئ" في ميدانياً  الطمبة نجح لقد  ومساعد بحثية كأداة( Ancrage) وا 
 الطمبة أف إلا الميدانية، الاستخدامية الكفاءة ورغـ. ChatGPT تطبيؽ يتصدره موثوؽ معموماتي

 الواعي وتطمعيـ المحتوى، تمييز عمى المتوسطة بالقدرة اعترافيـ في يتجمى حذراً  نقدياً  وعياً  يبدوف
 (.الفكرية الممكية) والأخلاقية التشريعية والفجوات( الأوامر ىندسة) التقنية الفجوات لسد

 الأكاديمي الاتصاؿ في الاصطناعي الذكاء استخداـ أنماط 

.الاصطناعي الذكاء أدوات استخداـ( تكرار) معدؿ حسب العينة أفراد توزيع(: 15) رقـ الجدوؿ  

الوتيرة  التكرارات النسبة المئوية %  
 يوميا 13 36%
 أسبوعيًا 9 25%
 نادرًا 9 25%
 عند الضرورة القصوى 5 14%
 المجموع 36 100%

(15)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  
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.الاصطناعي الذكاء أدوات استخداـ( تكرار) معدؿ حسب العينة أفراد توزيع(: 15) رقـ الشكؿ  

إلى أف النسبة الأكبر مف الطمبة المبحوثيف يعتمدوف عمى ( 15تُشير معطيات الجدوؿ رقـ )    
%( وبتكرار36أدوات الذكاء الاصطناعي بشكؿ "يومي" بنسبة بمغت ) ، تمييا بالتساوي فئتا (13) 

(، في حيف انحصر الاستخداـ 9%( لكؿ منيما بتكرار )25الاستخداـ "الأسبوعي" و"النادر" بنسبة )
( مبحوثيف5%( بتكرار قدره )14)"عند الضرورة القصوى" في نسبة  . 

تعكس ىذه المؤشرات تحوؿ الذكاء الاصطناعي إلى أداة سموكية اعتيادية وروتينية لدى أكثر      
%(، مما يدؿ عمى دمج ىذه التقنيات في الأنشطة اليومية لمطالب الجامعي. 36مف ثمث العينة )

تفاوتاً في الاحتياجات الأكاديمية وحجـ  كما أف تشتت النسب المتبقية بيف الأسبوعي والنادر يظير
.المياـ الموكمة لمطمبة عمى مدار الفصؿ الدراسي  

لتطبيقات الذكاء  استخداماً  الأكثر التكنولوجي الوسيط حسب العينة أفراد توزيع(: 16) رقـ الجدوؿ
.الاصطناعي  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 الياتؼ الذكي  30 83%
 الحاسوب المحموؿ  3 8%

0%

10%

20%

30%

40%

 عند الضرورة القصوى نادرًا أسبوعيًا يوميا

 استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي( تكرار)توزيع أفراد العينة حسب معدل 
 عند الضرورة القصوى نادرًا أسبوعيًا يوميا
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 كلاىما معا 3 8%
 المجموع 36 100%
(16)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
لتطبيقات الذكاء  استخداماً  الأكثر التكنولوجي الوسيط حسب العينة أفراد توزيع(: 16) رقـ الشكؿ

.الاصطناعي  

لػ "الياتؼ الذكي" كوسيط أساسي لتشغيؿ وتصفح  ( ىيمنة واضحة16يُظير الجدوؿ رقـ )   
(، بينما تساوت كفتَا استخداـ 30%( وبتكرار )83تطبيقات الذكاء الاصطناعي بنسبة بمغت )

( 3%( لكؿ فئة وبتكرار )8"الحاسوب المحموؿ" و**"كلاىما معاً"** بنسبة ضئيمة قُدرت بػ )
 .مبحوثيف

(، 3ما تـ التوصؿ إليو في المحور الأوؿ )الجدوؿ رقـ التفسير: تتقاطع ىذه النتيجة مباشرة مع 
وتؤكد سوسيولوجياً "شخصنة وفردانية" الممارسة الرقمية؛ فالطالب يفضؿ التطبيقات الذكية التي 
تلازمو في ىاتفو المحموؿ لسيولة الوصوؿ الفوري وخمفياتيا التفاعمية المرنة، مبتعداً عف القيود 

.الثابتة أو المحمولة أثناء عمميات التواصؿ السريعالمكانية والتقنية لمحواسيب   

83% 

8% 8% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

 كلاىما معا الحاسوب المحمول  الياتف الذكي 

توزيع أفراد العينة حسب الوسيط التكنولوجي الأكثر استخداماً لتطبيقات 
 .الذكاء الاصطناعي
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في الاتصاؿ  الاصطناعي الذكاء أدوات توظيؼ كيفية حسب العينة أفراد توزيع(: 17) رقـ الجدوؿ
 الأكاديمي

 

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

 صياغة الرسائؿ الرسمية والبريد الإلكتروني 13 36%

الأكاديمية في المراسلاتتحسيف لغة الكتابة  7 19%  

 تنظيـ المواعيد والمياـ المشتركة 1 3%

 استخدامو أحيانًا 15 41,67%

 المجموع 36 100%

(17)س   Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
في الاتصاؿ  الاصطناعي الذكاء أدوات توظيؼ كيفية حسب العينة أفراد توزيع(: 17) رقـ الشكؿ

 الأكاديمي

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

 صياغة الرسائل الرسمية والبريد الإلكتروني

 تحسين لغة الكتابة الأكاديمية في المراسلات

 تنظيم المواعيد والميام المشتركة

 استخدامو أحيانًا

مع  توزيع أفراد العينة حسب كيفية توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في الاتصال الأكاديمي
 الأساتذة أو الزملاء
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( أف النسبة الأعمى مف الطمبة تنحصر في فئة "استخدامو أحياناً" بػ 17يوضح الجدوؿ رقـ )   
(، تمييا فئة الاستخداـ في "صياغة الرسائؿ الرسمية والبريد الإلكتروني" بنسبة 15%( وبتكرار )42)
اديمية في المراسلات" بنسبة (، ثـ توظيفو في "تحسيف لغة الكتابة الأك13%( وبتكرار )36)
%( فقط بتكرار واحد3%(، بينما حظيت فئة "تنظيـ المواعيد والمياـ المشتركة" بأقؿ نسبة بػ )19) . 

تكشؼ ىذه المعطيات أف استخداـ الآلة في العمميات الاتصالية المباشرة مع الأساتذة أو      
تحسيف المظير الخارجي لمرسالة؛ حيث يركز الإدارة يتأرجح بيف العفوية )أحياناً( وبيف الرغبة في 

الطمبة عمى سد النقص التعبيري لدييـ عبر جعؿ رسائميـ الإلكترونية أكثر رسمية وأكاديمية 
%( لضماف استجابة مثالية مف الأساتذة، في حيف يغيب توظيؼ الذكاء %19 + 36)

 الاصطناعي كأداة تنظيمية لوجستية لممواعيد والمياـ

الاستخداـ في التوجّو نمط حسب العينة أفراد توزيع(: 18) رقـ الجدوؿ  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 توجو استكشافي لمبحث عف المراجع وفيـ المفاىيـ الغامضة 17 47,22%
 توجو وظيفي لإنجاز مياـ محددة كالتمخيص أو الترجمة 11 30,56%
البحوثتوجو كمي أو الاعتماد عميو في صياغة  8 22,22%  
 المجموع 36 100,00%

(18)س   Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

 توجو استكشافي لمبحث عن المراجع وفيم المفاىيم الغامضة

 توجو وظيفي لإنجاز ميام محددة كالتمخيص أو الترجمة

 توجو كمي أو الاعتماد عميو في صياغة البحوث

 توزيع أفراد العينة حسب نمط التوجّو في الاستخدام
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الاستخداـ. في التوجّو نمط حسب العينة أفراد توزيع(: 18) رقـ الشكؿ  

( أف ما يقارب نصؼ العينة يتبنوف "توكياً استكشافياً لمبحث عف 18يتضح مف الجدوؿ رقـ )
(، يمييـ الطمبة ذوو "التوجو 17%( وبتكرار )47.22المفاىيـ الغامضة" بنسبة بمغت )المراجع وفيـ 

(، وجاء في 11وبتكرار ) (%30.56) الوظيفي لإنجاز مياـ محددة كالتمخيص أو الترجمة" بنسبة
المرتبة الأخيرة الطمبة الذيف يممكوف "توجيًا كمياً أو الاعتماد عميو في صياغة البحوث" بنسبة 

%( وبتكرار22.22)  (8). 

التفسير: تبرز ىذه النتيجة وعياً منيجياً محموداً لدى كتمة واسعة مف الطمبة )حيث تقارب نسبة 
%(، وىو ما يعني أف الطالب يستعمؿ الذكاء 78التوجو الاستكشافي والوظيفي مجتمعة 

ية )الترجمة الاصطناعي كمساعد فكري ومعرفي لتخطي العقبات المفاىيمية وتحسيف الميارات الفن
ناقوس الخطر حوؿ اتجاه شريحة لا  (%22.22) والتمخيص(. بالمقابؿ، تدؽ نسبة الاعتماد الكمي

.بأس بيا نحو "الاتكالية الرقمية" في بناء المتف البحثي  

اختصار وقت  في الاصطناعي الذكاء مساىمة مدى حوؿ العينة أفراد توزيع(: 19) رقـ الجدوؿ
 التواصؿ والبحث

المئوية %النسبة   الفئات التكرارات 
 نعـ يساعدني كثيرًا 29 80,56%
 يقمؿ الوقت بشكؿ متوسط 6 16,67%
 يزيد الوقت أحيانًا 1 2,78%

 المجموع  36 100,00%
(19)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  
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اختصار وقت  في الاصطناعي الذكاء مساىمة مدى حوؿ العينة أفراد توزيع(: 19) رقـ الشكؿ

 التواصؿ والبحث

( عف إجماع شبو مطمؽ عمى فاعمية الأدوات في إدارة الوقت؛ حيث 19يكشؼ الجدوؿ رقـ )     
( أنيا "تساعدىـ كثيراً" في اختصار وقت البحث 29%( مف المبحوثيف بتكرار )80.56يرى )

%(، بينما يرى 16.67بة )والتواصؿ، تمييا فئة "يقمؿ الوقت بشكؿ متوسط" بنس فقط  (2.78%)
 .بتكرار واحد أف الاستخداـ قد يزيد الوقت أحياناً 

يثبت ىذا الجدوؿ أف القيمة المضافة الحقيقية والجاذبية الكبرى لأدوات الذكاء الاصطناعي      
فالطالب يجد في  .(Instantaneity) "داخؿ البيئة الجامعية تكمف في "عامؿ السرعة والفورية

الخوارزميات بديلًا سريعاً يختصر عناء البحث التقميدي الطويؿ في المكتبات أو الانتظار المجيد 
.لردود قنوات الاتصاؿ الكلاسيكية، مما يجعميا أداة اقتصادية بامتياز في تدبير الوقت الأكاديمي . 

 

 تحسيف طريقة  في الاصطناعي الذكاء مساىمة مدى حوؿ العينة أفراد توزيع(: 20) رقـ الجدوؿ
الأكاديمي.التواصؿ   

 

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %

80,56% 

16,67% 
2,78% 

توزيع أفراد العينة حول مدى مساىمة الذكاء الاصطناعي في 
 اختصار وقت التواصل والبحث

 يزيد الوقت أحيانًا يقمل الوقت بشكل متوسط نعم يساعدني كثيراً
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 نعـ يساعدني كثيرًا 29 80,56%
 يقمؿ الوقت بشكؿ متوسط 6 16,67%
 يزيد الوقت أحيانًا 1 2,78%

 المجموع  36 100,00%
(20)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 

 
 تحسيف طريقة  في الاصطناعي الذكاء مساىمة مدى حوؿ العينة أفراد توزيع(: 20) رقـ الشكؿ

الأكاديمي.التواصؿ   

( إلى أف أغمبية أفراد العينة يقروف بمساىمة الذكاء 20تُشير معطيات الجدوؿ رقـ )     
الاصطناعي في تحسيف طريقتيـ في التواصؿ الأكاديمي "بنسبة متوسطة" بنسبة بمغت 

(، تمييا فئة الطمبة الذيف يروف أنو ساىـ "بشكؿ كبير" بنسبة قُدّرت بػ 23وبتكرار ) (63.89%)
لـ تساىـ بأي "(، في حيف انحصرت فئة الذيف اعتبروا أف ىذه الأدوات 10%( وبتكرار )27.78)

 .( مبحوثيف فقط3%( بتكرار )8.33تغيير" في نسبة ضئيمة بمغت )

 

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

 نادرا أحيانا دائما
Série1 27,78% 63,89% 8,33%

توزيع أفراد العينة حول مدى مساىمة الذكاء الاصطناعي في تحسين 
 .طريقة  التواصل الأكاديمي
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تؤكد ىذه النتيجة الختامية لممحور الثالث أف التغير السموكي في البيئة الاتصالية لمطمبة لـ      
% 27.78يصؿ بعد إلى درجة "التحوؿ الكمي والجذري" )حيث حظي خيار التحسف الكبير بػ 

فقط(، بؿ يميؿ الطمبة سوسيولوجياً إلى تبني حموؿ الذكاء الاصطناعي بشكؿ عقلاني ومتدرج 
مصفاة مكممة" لتنقيح لغتو "(. ىذا التحسف المتوسط يعني أف الطالب يوظؼ الأدوات كػ 63.89%)

وضبط صياغاتو الرسمية دوف إلغاء شخصيتو أو ىويتو الاتصالية الحقيقية، بينما تعكس النسبة 
%( تمسؾ بعض الطمبة بنمطيـ التقميدي المعتاد في التواصؿ مع الأساتذة والزملاء 8.33المتبقية )

 .الحاجة لوساطة برمجية دوف

 (حوصمة المحور الثالث )أنماط الاستخداـ والممارسات: 

نستخمص مف القراءة التحميمية المعمقة لممحور الثالث أف ممارسات وأنماط استخداـ الذكاء 
الاصطناعي لدى طمبة الماستر تعكس "تحولًا بنيوياً وسموكياً شاملًا نحو رقمنة وشخصنة التواصؿ 

 ."البحثيالأكاديمي و 

تجاوز الطالب نمط الاستخداـ الطارئ ليستقر في نموذج الاستخداـ "اليومي والأسبوعي الكثيؼ"  لقد
معتمداً بالدرجة الأولى عمى "الياتؼ الذكي" كرفيؽ رقمي دائـ يضمف لو الآنية والسرعة الفائقة. 

يا كشريؾ مييكؿ ومحرر وتتسـ ىذه الممارسات بالذكاء والبراغماتية؛ فالطمبة يوظفوف التكنولوج
لمبحوث ومقوـ ومحسف لممراسلات الرسمية لضماف مكانة أكاديمية واحترافية ممتازة، مع الحفاظ 
عمى توجو تركيبي واعد يزاوج بيف الآلة والمراجع التقميدية. إف اعتراؼ الأغمبية الساحقة )حوالي 

أعاد ىندسة الفضاء %( بتغير سموكيـ الاتصالي يثبت بوضوح أف الذكاء الاصطناعي 64
الأكاديمي الجزائري وصنع نموذجاً جديداً تماماً لػ "الطالب الباحث الرقمي والفاعؿ" الذي يستغؿ 

 .الخوارزمية بذكاء لتوفير الوقت وتحقيؽ الجودة

 الأكاديمي السياؽ في الاصطناعي لمذكاء الطمبة تمثلات 

غٛشّ انزكبء الاصطُبعٙ طشٚمخ رٕاصهٓى يع رٕصٚع أفشاد انعُٛخ دٕل يب إرا  (: 21) رقـ الجدوؿ

  الأعزبر

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 نعـ 6 17%
 لا 18 50%
 نوعا ما  12 33%
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 المجموع 36 100%
(21)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 

غٛشّ انزكبء الاصطُبعٙ طشٚمخ رٕاصهٓى يع رٕصٚع أفشاد انعُٛخ دٕل يب إرا  (: 21) رقـ الشكؿ

 الأعزبر

( 88%( ٔثزكشاس لذسِ )55رظُٓش يعطٛبد انجذٔل الإدصبئٙ أٌ َصف أفشاد انعُٛخ ثُغجخ )     

أكذٔا ثأٌ اعزخذاو انزكبء الاصطُبعٙ نى ٚغٛشّ يٍ طشٚمخ رٕاصهٓى يع الأعبرزح، فٙ دٍٛ ٚشٖ يب 

م رغٛشد َٕعبً يب، ثًُٛب أفبدد الألهٛخ انًًثهخ ثُغجخ ( أٌ طشق انزٕاص81%( ثزكشاس )33َغجزّ )

.( ثأٌ ْزِ انزمُٛبد غٛشد ثبنفعم طشٚمخ ارصبنٓى ثبلأعبرزح6%( ٔثزكشاس )87) . 

ٚزثجذ ْزِ انُزٛجخ اعزمشاس انجُٛخ انزمهٛذٚخ انذبكًخ نلارصبل الأكبدًٚٙ داخم انجبيعخ انجضائشٚخ؛      

انًعبصش يٍ لجِم انطهجخ، إلا أٌ لُٕاد الارصبل انشعًٛخ فشغى كثبفخ انزجُٙ انزكُٕنٕجٙ 

ٔانجٛذاغٕجٛخ انًجبششح يع الأعزبر )كبنهمبءاد انًكزجٛخ، انذصص انزٕجٛٓٛخ، أٔ انجشٚذ الإنكزشَٔٙ 

%( 33انشعًٙ( دبفظذ عهٗ ًَطٓب انًعٕٓد نذٖ َصف انًجذٕثٍٛ. ٔرعكظ َغجخ "َٕعبً يب" )

نغخ ٔيضًٌٕ انشعبئم الارصبنٛخ انًغزعُٛخ ثبنخٕاسصيٛبد ثذاٚخ رشكم رذٕل رذسٚجٙ ٔعفٕ٘ فٙ 

.نزذغٍٛ الأعهٕة دٌٔ انًغبط ثجْٕش انعلالخ انجٛذاغٕجٛخ  

  

 

17% 

50% 

33% 

توزيع أفراد العينة حسب ما إذاغير الذكاء الاصطناعي طريقة تواصل الطمبة 
 مع الأستاذ 

 نوعا ما  لا نعم
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الاصطناعي بدلًا  الذكاء عمى الاعتماد تفضيؿ مدى حسب العينة أفراد توزيع(: 22) رقـ الجدوؿ
 مف السؤاؿ المباشر للؤستاذ

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 نعـ، بشكؿ كامؿ 5 14%
 نعـ، لكف في جوانب محدودة 17 47%
 لا، لا يمكنو تعويض دور الأستاذ 14 39%

 المجموع 36 100%
(22)س   Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
الاصطناعي بدلًا  الذكاء عمى الاعتماد تفضيؿ مدى حسب العينة أفراد توزيع(: 23) رقـ الشكؿ

 مف السؤاؿ المباشر للؤستاذ

يتضح مف المعطيات الإحصائية أف المرتبة الأولى آلت لمطمبة الذيف يعتمدوف عمى الذكاء      
%( وبتكرار 47الاصطناعي في جوانب محدودة بدلًا مف سؤاؿ الأستاذ بنسبة بمغت ) ، تمييا (17)

%( وبتكرار 39يمكف تعويض دور الأستاذ بنسبة )فئة الطمبة الذيف يرفضوف ذلؾ مؤكديف أنو لا 
.(، بينما انحصرت 14) ( تكرارات فئة الاعتماد بشكؿ كامؿ في نسبة5وبواقع )  (14%)  

0% 10% 20% 30% 40% 50%

 نعم، بشكل كامل

 نعم، لكن في جوانب محدودة

 لا، لا يمكنو تعويض دور الأستاذ

14% 

47% 

39% 

توزيع أفراد العينة حسب مدى تفضيل الاعتماد عمى الذكاء الاصطناعي 
 بدلًا من السؤال المباشر للأستاذ
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يُشير التمركز المرتفع للاستجابات بيف "الاعتماد المحدود" و"الرفض الكمي لمتعويض"      
الوظيفية لمتكنولوجيا؛ فالطالب يتمثؿ %( إلى وعي الطمبة الباحثيف بالحدود 86)بإجمالي يقارب 

أدوات الذكاء الاصطناعي كػ "مساعد تقني سريع وحاضر دائماً" لحؿ المشكلات المعرفية الأولية 
والفورية )كشرح المصطمحات أو اقتراح العناويف(، لكنو يدرؾ تماماً عجز الآلة عف توفير "الشرعية 

كو الأستاذ المشرؼ حصرياً، مما يُبقي سمطة الأستاذ العممية والتوجيو المنيجي المقنف" الذي يمتم
 .المعرفية صامدة في وعي طمبة الماستر

(: توزيع أفراد العينة حسب تمثلاتيـ لمدى تطوير الذكاء الاصطناعي للاتصاؿ 23) رقـ الجدوؿ
.الأكاديمي بناءً عمى دقة ومصداقية المعمومات  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 يطوره بشكؿ كبير لأف معموماتو دقيقة و موثوقة 2 6%
 يطوره جزئيا رغـ أف معموماتو قد تحتاج لتصحيح و تددقيؽ 27 75%
 لا يطوره لأف معموماتو تفتقر لممصداقية العممية 4 11%
 لا يؤثر عمى الإتصاؿ الاكاديمي ميما كانت دقة المعمومات 3 8%

 المجموع 36 100%
(23)س   Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  
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يطوره بشكل كبير لأن 
 معموماتو دقيقة و موثوقة 

يطوره جزئيا رغم أن 
معموماتو قد تحتاج 
 لتصحيح و تددقيق 

لا يطوره لأن معموماتو 
 تفتقر لممصداقية العممية 

لا يؤثر عمى الإتصال 
الاكاديمي ميما كانت دقة 

 المعمومات 

6% 

75% 

11% 8% 

توزيع أفراد العينة حسب تمثلاتيم لمدى تطوير الذكاء الاصطناعي للاتصال 
 الأكاديمي بناءً عمى دقة ومصداقية المعمومات
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الاصطناعي عمى  الذكاء تأثير مدى حوؿ تمثلاتيـ حسب العينة أفراد توزيع(: 23) رقـ الشكؿ
 كفاءة أدائيـ الأكاديمي

( عف تمركز طاغٍ لآراء المبحوثيف حوؿ خيار التطوير "الجزئي 23يكشؼ الجدوؿ رقـ )     
(، تمييا فئة الذيف يروف أنو لا 27%( وبتكرار )75بالتصحيح والتدقيؽ" بنسبة بمغت )المشروط 

%(، في حيف 8%(، ثـ فئة عدـ التأثير مطمقاً بنسبة )11يطور الأداء لافتقاره لممصداقية بنسبة )
 .بتكرار شخصيف فقط (%6) تراجعت فئة التطوير الكبير المستند لمثقة المطمقة إلى

النتيجة نضجاً نقدياً لافتاً لدى طمبة الماستر؛ حيث يرفض ثلاثة أرباع العينة تظير ىذه      
%( الوثوؽ الأعمى بمخرجات الذكاء الاصطناعي. ىذا التمثؿ السوسيولوجي يوضح أف 75)

الطمبة يتعامموف مع الآلة بحذر تكنولوجي، مدركيف لإمكانية توليدىا لمعمومات مضممة أو خاطئة 
ية(، وبالتالي تظؿ مساىمتيا في كفاءتيـ الأكاديمية رىينة بجيد الطالب )اليموسة الخوارزم

 .الشخصي في التحقؽ والمراجعة

 

.(: توزيع أفراد العينة حوؿ ما إذا كاف الذكاء الاصطناعي مكملًا لػدور الأستاذ24) رقـ الجدوؿ  

 

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 نعـ 11 31%
 لا 25 69%
 المجموع 36 100%

(24)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  
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.(: توزيع أفراد العينة حوؿ ما إذا كاف الذكاء الاصطناعي مكملًا لػدور الأستاذ24) رقـ الشكؿ     

بمغت  تبيف مف خلاؿ المعطيات العددية أف النسبة الأكبر مف أفراد العينة قد أجابت بػ "لا" بنسبة  
( رافضةً فكرة اعتبار الذكاء الاصطناعي مكملًا لدور الأستاذ، بينما 25%( وبتكرار قدره )69)

 ..( مبحوثاً عمى ىذه التكاممية11%( وبتكرار )31وافؽ ما نسبتو )

تعزز ىذه النتيجة فرضية "حصرية ومحورية الدور البشري" في العممية التعميمية داخؿ      
الساحقة لمطمبة ترى أف أدوار الأستاذ البيداغوجية، النفسية، والأخلاقية )مثؿ الجامعة؛ فالأغمبية 

النصح، التوجيو القيمي، وتنمية الفكر النقدي( ىي أدوار متفردة وذات طبيعة تفاعمية إنسانية لا 
يمكف مقارنتيا أو تكميميا ببرمجيات صماء. الطالب ىنا يفضؿ الفصؿ الحاد بيف "أداة تقنية بحتة" 

 ..يف "فاعؿ اجتماعي قيمي" يمثمو الأستاذ داخؿ الفضاء الجامعيوب

( أف الغالبية العظمى مف الطمبة المبحوثيف لا يفضموف إدراج مقاييس 24يُظير الجدوؿ رقـ )     
وبتكرار  (%69))مواد( رسمية خاصة بالذكاء الاصطناعي في مسارىـ الدراسي بنسبة بمغت 

 .(11) طمبة رغبتيـ في ذلؾ بتكرار%( مف ال31(، في حيف أبدى )25)

قد تبدو ىذه النتيجة مفاجئة لموىمة الأولى، لكف تفسيرىا السوسيولوجي يرتبط بػ "مخاوؼ زيادة      
العبء البيداغوجي" لدى طمبة العموـ الاجتماعية؛ فالطمبة قد يروف أف إدراج مقاييس تقنية معقدة قد 

ي، ويفضموف الإبقاء عمى ممارسة الذكاء يثقؿ كاىميـ الدراسي خارج تخصصيـ الأساس

31% 

69% 

دور  لعينة حول ما إذا كان الذكاء الاصطناعي مكملًا لـ توزيع أفراد ا
 .الأستاذ

 لا نعـ
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%( بدلًا مف 86.11الاصطناعي كميارة شخصية حرة )التعمـ الذاتي الذي ظير سابقاً بنسبة 
 .تحويميا إلى مادة رسمية خاضعة للامتحانات والتقييـ الأكاديمي

 

ميارات  عمى سمباً  تؤثر الاصطناعي الذكاء تقنيات أف الطمبةيبيف ما إذا كاف  (:25) رقـ الجدوؿ
.التفكير النقدي لدييـ  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 نعـ 18 50%
 لا 3 8%
 أحيانا 15 42%
 المجموع 36 100%

(25)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
ميارات التفكير  عمى سمباً  تؤثر الاصطناعي الذكاء تقنيات أف الطمبة يرى ىؿ(: 25) رقـ الشكؿ

 النقدي لدييـ؟

( يقروف بوجود 18%( وبتكرار )50( أف نصؼ العينة بنسبة )25يتضح مف الجدوؿ رقـ )     
أحياناً" بنسبة "تأثير سمبي لمذكاء الاصطناعي عمى ميارات التفكير النقدي، تمييا مباشرة فئة التأثير 

50% 

8% 

42% 

يرى الطمبة أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تؤثر سمباً عمى ميارات التفكير النقدي 
 .لديو

 نعم

 لا

 أحيانا 
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ي )لا تؤثر سمباً( في نسبة ضئيمة جداً بمغت (، بينما انحصرت فئة النف15%( وبتكرار )42)
%( وبتكرار8)  (3). 

تكشؼ ىذه المعطيات عف وعي حاد لدى الطمبة بالمخاطر المعرفية لمتقنية؛ فالاعتماد السيؿ      
والفوري عمى الخوارزميات الجاىزة يولد نوعاً مف "الكسؿ الفكري والاستسياؿ المعرفي"، حيث يحؿ 

حؿ عمميات التحميؿ، النقد، والتركيب الذىني التي تميز الطالب الباحث، وىو الحؿ الآلي المجيز م
.ما ييدد بضمور الروح النقدية والتحميمية لدييـ عمى المدى الطويؿ 92%). 

(: توزيع أفراد العينة حوؿ ما إذا قؿّ تواصميـ مع زملائيـ بسبب استخداـ الذكاء 26) رقـ الجدوؿ
 .الاصطناعي

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 نعـ 8 22%
 لا 18 50%
 لـ يتغير  10 28%
 المجموع 36 100%

Excel et SPSS    (26)س مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر 

 
 الذكاء استخداـ بسبب زملائيـ مع تواصميـ قؿّ  إذا ما حوؿ العينة أفراد توزيع(: 26) رقـ ؿشكال

 .الاصطناعي

%22; نعم  

%50; لا  

%28; لم يتغير   

توزيع أفراد العينة حول ما إذا قلّ تواصميم مع زملائيم بسبب استخدام 
 الذكاء الاصطناعي

 نعم

 لا

 لم يتغير 
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( يممسوف أف نظرة 18%( وبتكرار )50( أف نصؼ المبحوثيف بنسبة )26الجدوؿ رقـ )يُبيف   
الأساتذة والمؤسسة الجامعية لـ تتغير نحو التقبؿ )لا تزاؿ محافظة أو متوجسة(، بينما يرى 

%( 22( أف الوضع يقع في منطقة حياد "لـ يتغير شيء"، في حيف عبّر )10%( بتكرار )28)
 .لتغير إيجابي نحو التقبؿ مف قِبؿ الأساتذةفقط عف التماسيـ 

يوضح ىذا الجدوؿ انعكاس "الفجوة الجيمية والمعرفية" داخؿ الجامعة؛ فالمنظومة الرسمية      
والأساتذة )في تمثلات الطمبة( لا يزالوف ينظروف بعيف الريبة والاحتراز الأكاديمي ليذه الأدوات، 

لجاىز، مما يخمؽ نوعاً مف الصراع الخفي بيف طالب رقمي ويربطونيا غالباً بالانتحاؿ العممي ا
 .يسعى لممواكبة، وبيئة أكاديمية تقميدية تحاوؿ حماية كلاسيكيات البحث العممي وصارمتيا

توزيع أفراد العينة حوؿ تمثلاتيـ لمدى ضرورة ميارة التعامؿ مع الذكاء يوضح  27الجدوؿ
لعمؿ االاصطناعي لنجاح الطالب مستقبلًا في سوؽ   

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 نعـ 20 56%
 لا 16 44%
 المجموع 36 100%

(27)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

  

لمدى ضرورة ميارة التعامؿ مع الذكاء  توزيع أفراد العينة حوؿ تمثلاتيـيوضح  27الشكؿ 
العمؿالاصطناعي لنجاح الطالب مستقبلًا في سوؽ   

[POURCENT
AGE] 

[POURCENT
AGE] 

توزيع أفراد العينة حول تمثلاتيم لمدى ضرورة ميارة التعامل 
 مع الذكاء الاصطناعي لنجاح الطالب مستقبلًا في سوق العمل

 نعم

 لا
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توزيع أفراد العينة حوؿ تمثلاتيـ لمدى ضرورة ميارة التعامؿ مع الذكاء ( يوضح 28الشكؿ)

العمؿالاصطناعي لنجاح الطالب مستقبلًا في سوؽ   

%( 56انشاثع اَمغبيبً ٔاعٛبً ثٍٛ فئزٍٛ؛ دٛث ٚشٖ )ٚظُٓش انزذهٛم الإدصبئٙ انخزبيٙ نهًذٕس       

( أٌ انزعبيم يع انزكبء الاصطُبعٙ أصجخ يٓبسح أعبعٛخ لا غُٗ عُٓب 15يٍ انًجذٕثٍٛ ٔثزكشاس )

( أَٓب 86%( ٔثزكشاس )44نهُجبح فٙ عٕق انعًم انًغزمجهٙ، ثًُٛب اعزجشد انفئخ انًزجمٛخ ثُغجخ )

 (%0) .ًٙ، فٙ دٍٛ اَعذيذ رًبيبً الاخزٛبساد فٙ فئخ انُفٙيٓبسح ثبَٕٚخ يمبسَخ ثبنزخصص انعه

رعُجش ْزِ انُزٛجخ عٍ إدسان اعزششافٙ ٔعملاَٙ عًٛك يٍ لجِم انطهجخ انجبدثٍٛ نًزطهجبد      

"انشلًُخ انًُٓٛخ" ٔانزذٕلاد انًزغبسعخ فٙ ثٛئخ انزٕظٛف انًعبصشح. غٛبة خٛبس انُفٙ رًبيبً 

 اعزثُبء ٚزًثهٌٕ انزكبء الاصطُبعٙ كجضء دزًٙ يٍ ُْذعخ %( ٚثجذ أٌ جًٛع انطهجخ ثلا5)

انًغزمجم انًُٓٙ. ْزا انزٕجّ ٚغهظ انضٕء عهٗ دبجخ انطبنت نزطٕٚش كفبءاد يضدٔجخ رجًع ثٍٛ 

نضًبٌ دظٕظ  (Digital Skills).انًعشفخ انُظشٚخ نهزخصص ٔثٍٛ انًٓبساد انشلًٛخ انًزمذيخ 

 .أٔفش نلاَذيبج الالزصبد٘ ثعذ انزخشج

 

 (الأكاديمي السياؽ في الاصطناعي لمذكاء الطمبة تمثلات) الرابع المحور حوصمة 

 الطلابي الوعي داخؿ (Anchoring) وتوطينيا التقنية ىذه تبني عممية أف الميدانية النتائج تبرز 
 اليجيف التكيؼ" مف نوعاً  أنتجت بؿ لمجامعة، التقميدية البنية مع راديكالية قطيعة إلى تؤد   لـ

 بينما الأساتذة، مع والمباشر الكلاسيكي تواصميـ نمط عمى حافظوا الطمبة فنصؼ ؛"والبراغماتي
 المساس دوف الرسائؿ جودة تحسيف إلى ييدؼ" ولغوي تعبيري وسيط" كػ الآلة الباقوف تمثؿ

 .للؤستاذ المشروعة الأكاديمية بالتراتبية

0%
5%

10%
15%
20%
25%
30%
35%
40%
45%

ىي ميارة أساسية لا ,نعم
 غنى عنيا 

لكنيا ميارة ثانوية ,نعم
 مقارنة بالتخصص العممي 

لا علاقة ليا بالنجاح ,لا 
 الميني الأكاديمي 

Série1 22% 33% 44%

 لتبرير إجابتك اختر الإجابة المناسبة ؟إجابتك  ؟ولماذا برر
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 منيـ العظمى الغالبية يرفض حيث الطمبة؛ لدى متقدـ ومنيجي نقدي وعي عف البيانات كشفت كما
 عمى مؤكديف والقيمي، البيداغوجي لدوره كاملاً  مكملاً  اعتباره حتى أو بالآلة الأستاذ استبداؿ فكرة

 النضج ىذا ويتجمى. العممي البحث وتوجيو المعرفة صناعة في البشري الدور ومحورية حصرية
 لمتقنية، السمبية الإدراكية بالتداعيات المبحوثيف مف%( 92) مف أكثر اعتراؼ في أيضاً  الرقمي
 بفعؿ لدييـ والتحميؿ النقد ممكات ييدد الذي" المعرفي والاستسياؿ الفكري الكسؿ" خطر في متمثمة
 .الجاىزة الإجابات تدفؽ

 فالطمبة الجامعي؛ الفضاء داخؿ" جيمية وفجوة خفي صراع" وجود المعطيات أظيرت المقابؿ، وفي
 ىذه لاستخداـ يدفعيـ مما ،"رافضة أو متوجسة نظرة" كػ تجاىيـ والأساتذة المؤسسة نظرة يتمثموف
 يمتمؾ الأكاديمي، التوجس ىذا ورغـ". المحظور الاتصاؿ" بػ يُعرؼ ما إطار في سراً  الأدوات
 في التحكـ أف عمى كمياً  أجمعوا حيث المستقبؿ؛ نحو واضحة وعقلانية استشرافية رؤية الطمبة
 سوؽ في والنجاح التنافسية لضماف" حتمية أساسية ميارة"و إجبارية بوابة يُمثؿ الاصطناعي الذكاء
 .الرقمي المعرفة واقتصاد المعاصر العمؿ

 

 الاكاديمية الممارسة عمى الاستخداـ وتأثير الأخلاقية الابعاد 

لطبيعة استخداـ الذكاء الاصطناعي في  د العينة حسب تمثلاتيـأفرا توزيع(: 29) رقـ الجدوؿ
.البحوث العممية  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 أراه سرقة عممية 4 11%
 مجرد أداة مساعدة  27 75%
 إخلالا عندما يتـ استخداـ معموماتو و نصوصو بالكامؿ  5 14%
 المجموع 36 100%

(29)س  Excel et SPSS    بالاعتماد عمى برنامجمف إعداد الطمبة المصدر  
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د العينة حسب تمثلاتيـ لطبيعة استخداـ الذكاء الاصطناعي في أفرا توزيع(: 29) رقـ ؿالشك

.البحوث العممية  

( إلى أف الأغمبية الساحقة مف الطمبة المبحوثيف بنسبة 29تُشير معطيات الجدوؿ رقـ )     
( يتمثموف الذكاء الاصطناعي باعتباره "مجرد أداة مساعدة" في العممية 27%( وبتكرار قدره )75)

%( منيـ أف استخدامو يتحوؿ إلى إخلاؿ فقط 14البحثية. بينما يرى ) عندما يتـ استخداـ معموماتو "
%( بمثابة "سرقة عممية" في كؿ الحالات11تبره )ونصوصو بالكامؿ"، في حيف يع . 

تُظير النتيجة نزوعاً واضحاً لدى الطمبة نحو "إضفاء الشرعية الوظيفية" عمى التقنية؛ فالطالب      
سوسيولوجياً يبرر استخدامو لمذكاء الاصطناعي بنزع صفة الانتحاؿ عنو وتحويمو إلى "وسيمة 

لا ينسخ المخرجات بالكامؿ. ىذه النظرة البراغماتية تعكس  تكميمية" لتيسير البحث، طالما أنو
.مرونة الفقو الأكاديمي الشفوي لدى الجيؿ الرقمي الجديد مقارنة بالتشريعات التقميدية الصارمة . 

   

 

. 

 

11% 

75% 

14% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

 أراه سرقة عممية

 مجرد أداة مساعدة 

 إخلالا عندما يتم استخدام معموماتو و نصوصو بالكامل 

توزيع أفراد العينة حسب تمثلاتيم لطبيعة استخدام الذكاء الاصطناعي في 
 .البحوث العممية
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(: توزيع أفراد العينة حسب الطريقة الأخلاقية والمثمى للاستفادة مف الذكاء 30الجدوؿ رقـ )
.الاصطناعي  

النسبة المئوية 
% 

التكرارا
 ت

 الفئات

 توليد الأفكار 15 42%
المساعدة في تحديد الخطوط العريضة كتحديد الأقساـ الرئيسية و  9 25%

 الموضوعات الفرعية 
 كمدقؽ لغوي رقمي لتصحيح الأخطاء الإملائية و علامات الترقيـ  4 11%
 يختصر بسرعة المقالات المطولة في نقاط رئيسية  8 22%
 المجموع 36 100%

(30)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
(: توزيع أفراد العينة حسب الطريقة الأخلاقية والمثمى للاستفادة مف الذكاء 30ؿ رقـ )شكال

.الاصطناعي  

( أف النسبة الأكبر مف المبحوثيف يجدوف الاستخداـ الأمثؿ في "توليد 29يوضح الجدوؿ رقـ ) 
(، يمييـ الطمبة الذيف يفضموف الاستعانة بو في "تحديد 15%( وبتكرار )42الأفكار" بنسبة بمغت )

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

 توليد الأفكار

المساعدة في تحديد الخطوط العريضة كتحديد الأقسام الرئيسية و 
 الموضوعات الفرعية 

 كمدقق لغوي رقمي لتصحيح الأخطاء الإملائية و علامات الترقيم 

 يختصر بسرعة المقالات المطولة في نقاط رئيسية 

توزيع أفراد العينة حسب الطريقة الأخلاقية والمثمى للاستفادة من الذكاء 
 .الاصطناعي
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%(، وثـ استخدامو لػ "اختصار المقالات المطولة" بنسبة 25الخطوط العريضة والأقساـ" بنسبة )
 .(%11) خيار "التدقيؽ المغوي الرقمي" بالنسبة الأقؿ والمقدرة بػ %(، بينما حظي22)

ىذه المعطيات تفضيؿ الطمبة للاستخداـ "التوجييي والييكمي" لمذكاء الاصطناعي؛ فبدلًا مف      
جعؿ الآلة تكتب المتف، يستغؿ الطالب مياراتيا التفاعمية في كسر "عقدة الورقة البيضاء" عبر 

%(، 89تنظيـ العناويف واختصار المراجع الطويمة )تجاوزت ىذه الفئات مجتمعة استثارة الأفكار و 
.وىو ما يُعد استخداماً ذكياً يتوافؽ نسبياً مع متطمبات النزاىة الأكاديمية  

.(: توزيع أفراد العينة حوؿ مدى إضعاؼ ىذه الأدوات لقدرتيـ عمى التفكير النقدي31) رقـ الجدوؿ  

راراتالتك النسبة المئوية %  الفئات 
 بشكؿ كبير  4 11%
 بشكؿ طفيؼ  22 61%
 لـ تؤثر إطلاقا  10 28%
 المجموع 36 100%

(31)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
(: توزيع أفراد العينة حوؿ مدى إضعاؼ ىذه الأدوات لقدرتيـ عمى التفكير 31) رقـ الجدوؿ 

 .النقدي

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

 بشكل كبير 

 بشكل طفيف 

 لم تؤثر إطلاقا 

 لم تؤثر إطلاقا  بشكل طفيف  بشكل كبير 
11% 11% 61% 28%

توزيع أفراد العينة حول مدى إضعاف ىذه الأدوات لقدرتيم عمى التفكير 
 النقدي
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لاستخداـ الذكاء  "( أف غالبية أفراد العينة يممسوف تأثيراً "بشكؿ طفيؼ31يُظير الجدوؿ رقـ )    
بالمقابؿ، يعتقد  .(22)%( وبتكرار 61الاصطناعي عمى تراجع الأمانة العممية بنسبة بمغت )

ف %( فقط أف تأثيره السمبي عمى النزاىة كا11%( منيـ أنو "لـ يؤثر إطلاقاً"، بينما يرى )28)
 .""بشكؿ كبير

يكشؼ ىذا التوزيع عف "منطقة ممانعة ومبررات أخلاقية" يصيغيا الطمبة؛ فحجـ التقبؿ العالي      
لمتقنية يدفعيـ لتقميؿ حجـ ذنب الإخلاؿ بالأمانة العممية عبر وضعو في خانة "التأثير الطفيؼ أو 

رى في الاستعانة بالخوارزميات %(. ىذا يعني سوسيولوجياً أف العينة لا ت89المنعدـ" )مجموعيما 
 ..خطراً أخلاقياً داىماً، بؿ تعتبره سموكاً معاصراً تفرضو البيئة الرقمية

 

توزيع أفراد العينة حوؿ ما إذا كاف لاستخداـ الذكاء الاصطناعي تأثير كبير عمى  (32)الجدوؿ 
.كفاءة الأداء الأكاديمي  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 نعـ 9 25%
 لا 27 75%

 المجموع 36 100%
(32)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  
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توزيع أفراد العينة حوؿ ما إذا كاف لاستخداـ الذكاء الاصطناعي تأثير كبير عمى  (32)الشكؿ 

.كفاءة الأداء الأكاديمي  

الجدوؿ إلى أف الغالبية الساحقة مف الطمبة تُشير المعطيات الإحصائية الموضحة في      
( يروف أف استخداـ الذكاء الاصطناعي ليس لو تأثير 27%( وبتكرار قدره )75المبحوثيف بنسبة )

( 9%( وبتكرار )25كبير عمى كفاءة أدائيـ الأكاديمي، في حيف اعتبرت الأقمية الممثمة بنسبة )
اً كبيراً عمى كفاءة الأداء الأكاديمي لمطمبةبأف ىذه الأدوات التقنية تمتمؾ بالفعؿ تأثير  . 

تكشؼ ىذه النتيجة عف تمثؿ عقلاني ومتزف مف قِبؿ الطمبة لطبيعة الكفاءة الأكاديمية؛      
%( ترفض ربط كفاءتيا أو تميزىا العممي بمدى استخداـ الأدوات 75فالأغمبية العظمى )

نتاج تراكمي مياراتي شخصي )يعتمد عمى الخوارزمية، لوعييـ سوسيولوجياً بأف "الكفاءة" ىي 
المطالعة، الفيـ، التحميؿ الذاتي، والمثابرة( وليست نتاجاً لاستعماؿ برمجيات جاىزة. الطالب ىنا 
أداة لوجستية" تختصر الوقت والجيد الفيزيائي فقط، "يرى الذكاء الاصطناعي كػ "مسرّع لمعمؿ" أو 

يقية التي تظؿ مرتبطة بالجيد الإنساني الخالص. وفي دوف أف تمس بجوىر الكفاءة المعرفية الحق
تمثلات الفئة التي تربط الكفاءة بالسرعة والقدرة عمى التدقيؽ المغوي  (%25)المقابؿ، تعكس نسبة 

.وتنظيـ الأفكار وىي ميارات أدائية توفرىا الآلة بكفاءة عالية  

25% 

75% 

توزيع أفراد العينة حول ما إذا كان لاستخدام الذكاء الاصطناعي تأثير كبير 
 عمى كفاءة الأداء الأكاديمي 

 نعم

 لا
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تنبييات مف الأساتذة بخصوص حدود  (: توزيع أفراد العينة حوؿ تمقي توجييات أو33) رقـ الجدوؿ
.استخداـ الذكاء الاصطناعي في البحوث  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 نعـ 15 42%
 لا 21 58%
 المجموع 36 100%

(33)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
توجييات أو تنبييات مف الأساتذة بخصوص حدود (: توزيع أفراد العينة حوؿ تمقي 33) رقـ الشكؿ

.استخداـ الذكاء الاصطناعي في البحوث  

( أف النسبة الأكبر مف المبحوثيف تعارض وضع أطر قانونية 33يكشؼ الجدوؿ رقـ )     
%( مف أفراد 42(، بينما يطالب )21%( وبتكرار )58وتنظيمية مقيدة داخؿ الجامعة بنسبة بمغت )

 .( مبحوثاً 15تقنيف ووضع أطر تنظيمية واضحة بتكرار بمغ )العينة بضرورة 

مساحة الحرية "%( تميؿ لحماية 58يظير ىنا انقساـ واضح في التوجيات؛ فالأغمبية )     
الرقمية" التي كسبتيا، متوجسة مف أف أي تقنيف رسمي قد يتحوؿ إلى أداة تضييؽ ومنع ضد 

 مأسسة" الاستخداـ"%( عف حاجة موضوعية لػ 42بحوثيـ. بالمقابؿ، تعبر النسبة المتبقية )

42% 

58% 

توزيع أفراد العينة حول تمقي توجييات أو تنبييات من الأساتذة بخصوص 
 .حدود استخدام الذكاء الاصطناعي في البحوث

 نعم

 لا
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(Institutionalization)  لرفع المبس وتحديد ما ىو مسموح وما ىو ممنوع لتجنب المزاجية في
 .تقييـ الأساتذة

(: توزيع أفراد العينة حسب السياسة الأفضؿ التي يراىا الطمبة لتبني تقنيات الذكاء 34) رقـ الجدوؿ
.معةالاصطناعي مف طرؼ الجا  

 الفئات التكرارات النسبة المئوية %
 ترؾ الحرية الكاممة لمطالب في كيفية إاستغلاليا  8 22%
 الموازنة بيف الإستفادة منيا و الإلتزاـ بالأمانة العممية 26 72%
 التشديد في منعيا في الإمتحانات و البحوث الرسمية  2 6%

 المجموع 36 100%
(34)س  Excel et SPSS    مف إعداد الطمبة بالاعتماد عمى برنامجالمصدر  

 
(: توزيع أفراد العينة حسب السياسة الأفضؿ التي يراىا الطمبة لتبني تقنيات الذكاء 34) رقـ الشكؿ

.الاصطناعي مف طرؼ الجامعة  

 ( أف النسبة الساحقة مف أفراد العينة تؤيد خيار "الموازنة بيف الاستفادة34يُبيف الجدوؿ رقـ )    
(. وتمييا فئة المطالبيف بػ "ترؾ الحرية 26%( وبتكرار )72والالتزاـ بالأمانة العممية" بنسبة بمغت )

(، بينما انحصر خيار "التشديد والمنع الكامؿ" في نسبة 8%( وبتكرار )22الكاممة لمطالب" بنسبة )
%( بتكرار طالبيف فقط6ضئيمة جداً بمغت ) . 

0%

20%

40%

60%

80%

ترك الحرية الكاممة لمطالب في 
 كيفية إاستغلاليا 

الموازنة بين الإستفادة منيا و 
 الإلتزام بالأمانة العممية

التشديد في منعيا في الإمتحانات 
 و البحوث الرسمية 

توزيع أفراد العينة حسب السياسة الأفضل التي يراىا الطمبة لتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي من  
 .طرف الجامعة



  الاطار المنيجي و الميداني لمدراسة: رابعالفصل ال
 

 
95 

ة لممذكرة الفمسفة العامة التي يتبناىا مجتمع الدراسة؛ فالطمبة تمخص ىذه النتيجة الختامي      
%( لكونو غير واقعي ويصطدـ بمتطمبات العصر، وفي 6يرفضوف المنع الراديكالي القطعي )

%(. المقاربة الوسطية والمثالية لدييـ ىي "الموازنة 22الوقت ذاتو يتجنبوف الفوضى المطمقة )
ي السماح باستغلاؿ المنافع التقنية اليائمة لمذكاء الاصطناعي مع %(، أ72العقلانية الأخلاقية" )

وضع ضوابط أخلاقية ذاتية ومؤسساتية تضمف صوف جوىر البحث العممي المبتكر وجيد الباحث 
 الشخصي

 الأكاديمية( الممارسة عمى الاستخداـ وتأثير الأخلاقية الأبعاد) الخامس المحور حوصمة 

 المرونة" بػ تتسـ الطمبة لدى الأخلاقية المقاربة أف والسوسيولوجية الإحصائية الحوصمة تُظير
 السرقة" بػ التكنولوجيا وصـ%( 75) المبحوثيف أرباع ثلاثة يرفض حيث ؛"الوظيفية والشرعنة
 في يستغميا الطالب أف طالما" مشروعة بيداغوجية مساعدة أداة" كػ إياىا متمثميف ،"المطمقة العممية

 العناويف، تنظيـ الأفكار، توليد البيضاء، الورقة عقدة ككسر والموجستية التوجييية العمميات
 .النصوص واختصار

 حجـ مف يقمموف فالطمبة الذاتية؛ والمسؤولية" الرقمي الحذر" مف بنوع الإيجابي التمثؿ ىذا ويرتبط
 يربطوف لأنيـ( تمثلاتيـ في منعدماً  أو طفيفاً  باعتباره) العممية الأمانة عمى للآلة السمبي الأثر

 والمراجعة التنقيح، لمتصحيح، الذاتي البشري تدخميـ بمدى بحوثيـ ومصداقية الأكاديمية كفاءتيـ
 .الجاىزة الخوارزمية الحموؿ عمى الأعمى الاتكاؿ رافضيف لممخرجات، النقدية

 الفضاء حاجة يعكس واعياً  انقساماً  النتائج أبرزت فقد والمؤسساتي، التنظيمي المستوى عمى أما
 حريتيـ مف تحد قد التي المقيدة القوانيف مف الطمبة مف كبير جزء يتخوؼ فبينما لممأسسة؛ الجامعي
 سياسة بتبني لتطالب%( 72) الساحقة الأغمبية تبرز بحثيـ، مسارات عمى وتضيّؽ الرقمية

 رسمياً  التكنولوجيا لتأطير تسعى ومثالية وسطية مقاربة وىي. الجامعة طرؼ مف" العقلانية الموازنة"
 الصارـ الالتزاـ مع اليائمة، منافعيا مف الاستفادة تعظيـ يضمف بما استخداميا عتبات وتحديد

 .المبتكر الإنساني البحث وجوىر العممية النزاىة بحماية والأخلاقي

 

 السوسيولوجي وتحميميا الميدانية الدراسة نتائج واستعراض مناقشة

 لمدراسة الفرعية الأسئمة عمى بالإجابة المتعمقة النتائج استعراض: أولاً 
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 مئوية نسبة أعمى ورصد استخراج عبر وذلؾ ،"القائد المؤشر" منيجية عمى القراءة ىذه تأسست
 لتمثلات العاـ الاتجاه عف الأساسي المعبّر بوصفيا محور، كؿ جداوؿ في الخيارات سجمتيا

 .البحث عينة وممارسات

 : الأوؿ الفرعي السؤاؿ عمى بالإجابة المتعمقة النتائج -1

 :يمي عما الأوؿ المحور جداوؿ في المؤشرة النسب لأعمى السوسيولوجية القراءة أسفرت

 قدره وبتكرار%( 55.56) بمغت بنسبة الإناث فئة الجنس حيث مف نسبة أعمى سجمت 
 الخصائص مع المتوافقة المرتفعة النسبة وىي العينة، إجمالي مف مبحوثة( 20)

 .الجزائرية بالجامعة والاجتماعية الإنسانية العموـ كميات في السائدة الديموغرافية
 المواكبة الشابة العمرية الفئة في العينة أفراد تمركز السف بخصوص نسبة أعمى بينت 

 ،%(63.88) بمغت بنسبة( سنة 24 إلى 21 مف) الجديد الجيؿ ووسائط الرقمية لمتحولات
 .التوليدية البرمجيات استيعاب عمى وقدرتو الحالي التكنولوجي الجيؿ وعي يوضح مما

 بأعمى عمـ الاجتماع الاتصاؿ تخصص حظي الأكاديمي، التخصص بطبيعة يتعمؽ وفيما 
 البحثية الاىتمامات صمب في يقع الدراسة موضوع لكوف ،%(44.44) بمغت تكرار نسبة

 .المعرفي الحقؿ ىذا لطمبة الاتصالية والممارسات

 لعينة ديموغرافية-السوسيو الخصائص أف إلى النتائج ىذه تُشير :الأول الفرعي السؤال استنتاج
 ديناميكية أكثر يجعمو اتصالي لحقؿ وينتمي الإناث، فئة تقوده شاباً، بحث مجتمع تمثؿ الدراسة
 .التوليدي الاصطناعي الذكاء تقنيات مع وتفاعلاً 

 : الثاني الفرعي السؤاؿ عمى بالإجابة المتعمقة النتائج -2

 الميدانية الإجابة جاءت الثاني، المحور لجداوؿ المئوية النسب أعمى وتجميع رصد عمى بناءً 
 :كالآتي

 المبحوثيف الطمبة أغمبية أف الاستخداـ بمعدؿ الخاص الجدوؿ في نسبة أعمى أظيرت 
 وىو ،%(52.78) بمغت بنسبة" ومكثؼ دائـ" بشكؿ التوليدية الأدوات ىذه مع يتعامموف
 .التخرج لمذكرة الفعمي التحرير مرحمة ببدء طردياً  ارتبط تصاعدي استخداـ

 تفضيلاً  البرمجيات ىذه مع التعامؿ ميارات اكتساب طريقة بخصوص نسبة أعمى سجمت 
 يعتمد حيث ؛%(86.11) بمغت بنسبة" والذاتي العصامي التعمـ" نحو قائداً  وخياراً  ساحقاً 
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 تكويف تمقي دوف الحرة التوجييية الفيديو ومقاطع الرقمية المنصات تصفح عمى الطالب
 .الجامعي الحرـ داخؿ رسمي مؤسساتي

 حوؿ الطمبة استجابات تمركز عف المعتمدة والمنصات التطبيقات بشأف نسبة أعمى كشفت 
 الأكثر التطبيؽ لكونو%( 66.67) بمغت بنسبة وقائد أوؿ كخيار ChatGPT تطبيؽ
 .المعرفية النصوص توليد في واستقراراً  وشيوعاً  شيرة

 الطمبة تبني نمط أف إلى القيادية المؤشرات ىذه خلاؿ مف نخمص :الثاني الفرعي السؤال استنتاج
 الصعاب لتذليؿ الموجو الأداتي والاندفاع" البحتة الرقمية العصامية" بػ يتميز الاصطناعي لمذكاء

 .لممؤسسة الرسمية البيداغوجية الأطر عف بعيداً  البحثية،

  الثالث الفرعي السؤاؿ عمى بالإجابة المتعمقة النتائج -3

 النتائج إلى التوصؿ تـ الثالث، المحور جداوؿ في المسجمة المئوية النسب أعمى قراءة خلاؿ مف
 :التالية

 ىو الاصطناعي الذكاء الطمبة فيو يستدعي بيداغوجي مجاؿ أىـ أف نسبة أعمى أكدت 
 وتوليد الممخصات، وترجمة المغوي، الأسموب مراجعة مثؿ) والتنظيمية التحريرية العمميات
 .(%47.22) بمغت بنسبة( والخطط الأولية الأفكار

 يكمف أنو المذكرة في التقنية ىذه توظيؼ مف الأساسي الغرض بخصوص نسبة أعمى بينت 
 لمضغط نظراً  ؛%(58.33) بػ قدرت بنسبة" الفيزيائي الجيد واختصار الوقت ربح" في

 .الماستر مذكرات لإنجاز المخصص المعياري الزمني
 البعدية الرقابة يمارسوف الطمبة أف المخرجات مف التحقؽ بخصوص نسبة أعمى أوضحت 

 النسخ رافضيف الآلة، تقدمو ما عمى%( 72.22) بمغت بنسبة الشخصي والتعديؿ
 .الأعمى الميكانيكي

 طمبة طرؼ مف الاصطناعي لمذكاءتوظيؼ  أف النتائج ىذه تفيد: الثالث الفرعي السؤاؿ استنتاج
 الإنتاج وتيرة تسريع بيدؼ الموجستية، والمساعدات والتكميمية الإجرائية الجوانب في يتركز الماستر
 .والناقدة الشخصية الباحث بممسة الاحتفاظ محاولة مع العممي

 : الرابع الفرعي السؤاؿ عمى بالإجابة المتعمقة النتائج -4
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 الميدانية النتائج أسفرت الرابع، المحور جداوؿ في المؤشرة النسب أعمى وقراءة تجميع خلاؿ مف
 :يمي عما

 الذكاء استخداـ أف%( 50) بمغت والتي( 19) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى أكدت 
 .المشرفيف أساتذتيـ مع الطمبة لتواصؿ والمباشرة التقميدية الطريقة مف يغير لـ الاصطناعي

 عمى للاعتماد الطمبة توجو%( 47) وقدرىا( 20) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى سجمت 
 المباشر السؤاؿ أو الاستفسار مف بدلاً  فقط محدودة جوانب في الاصطناعي الذكاء
 .للؤستاذ

 تطوير أف يرى حذراً  نقدياً  تمثلاً %( 75) بواقع( 21) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى أظيرت 
 البشري والتنقيح بالتصحيح جزئياً  مشروطاً  يظؿ الأكاديمي للاتصاؿ الاصطناعي الذكاء
 .الذاتي

 اعتبار رفض عمى%( 69) بمغت ساحقة بنسبة( 22) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى أجمعت 
 الفضاء في عنو بديمة بيداغوجية سمطة أو الأستاذ لدور مكملاً  الاصطناعي الذكاء

 .الجامعي
 مف العظمى الغالبية أف%( 69) بواقع( مكرر 22) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى بينت 

 مسارىـ ضمف الاصطناعي لمذكاء إجبارية رسمية مقاييس إدراج يفضموف لا الطمبة
 .بالامتحانات المجدوؿ الدراسي

 التقنيات ىذه بأف يقرّوف الطمبة أف%( 50) بنسبة( 23) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى كشفت 
%( 42) بنسبة متبوعة ،"أحياناً " التحميمية وممكاتيـ النقدي تفكيرىـ ميارات عمى سمباً  تؤثر

 .والمستمر الدائـ السمبي لمتأثير
 المؤسسة، لموقؼ سمبياً  تمثلاً %( 50) وقدرىا( 24) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى أوضحت 

 التقبؿ نحو تتغير لـ الرقمية استخداماتيـ نحو والأساتذة الجامعة نظرة أف الطمبة يرى حيث
 .بالتوجس تتسـ زالت لا بؿ المشروط

 إتقاف بأف حاداً  استشرافياً  إدراكاً %( 56) بواقع( 25) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى سجمت 
 لضماف حتمية أساسية ميارة يمثؿ أضحى الاصطناعي الذكاء مع التعامؿ ميارات
 .المستقبمي العمؿ سوؽ في التنافسية
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 براغماتية نحو تنحو الطمبة تمثلات بأف مجتمعة النتائج ىذه تُجيب :الرابع الفرعي السؤال استنتاج
 الأستاذ لرمزية زحزحتيا يرفضوف لكنيـ حتمي، ومستقبمي ميني كمساعد الآلة يتمثموف فيـ حذرة؛

 .والتحميمية النقدية لممكاتيـ بتيديدىا التاـ وعييـ مع المعرفية،

 : الخامس الفرعي السؤاؿ عمى بالإجابة المتعمقة النتائج-5

 :كالآتي الميدانية الإجابة جاءت الخامس، المحور جداوؿ في المئوية النسب أعمى رصد عمى بناءً 

 استخداـ يتمثموف الطمبة أف%( 75) بمغت والتي( 26) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى أكدت 
 وسمو ويرفضوف" مشروعة مساعدة أداة مجرد" كػ العممية البحوث في الاصطناعي الذكاء

 .العممية السرقة أو بالانتحاؿ
 والمثمى الأخلاقية الطريقة أف%( 42) وقدرىا( 27) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى سجمت 

 وبناء" البيضاء الورقة عقدة وكسر الأفكار توليد" في تتجمى التقنية ىذه مف للاستفادة
 .الييكمية الخطط

 استخداـ أف يرى دفاعياً  تمثلاً %( 61) بواقع( 28) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى أظيرت 
 بشكؿ" إلا الأكاديمية والنزاىة العممية الأمانة تراجع عمى يؤثر لا الاصطناعي الذكاء
 ."طفيؼ

 الذكاء استخداـ أف%( 75) بحجـ( 29) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى أوضحت 
 تظؿ الكفاءة لكوف الحقيقية؛ الأكاديمي أدائيـ كفاءة عمى كبير تأثير لو ليس الاصطناعي

 .الشخصية والمطالعة الذاتي لمجيد نتاجاً 
 والتنبييات المقيدة القوانيف أف%( 58) بنسبة( 30) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى كشفت 

 التي والمساحات الحرة الرقمية الأطر مع تعارضاً  تمثؿ الأساتذة مف الصادرة الصارمة
 .الطالب كسبيا

 الرسمية السياسة أف عمى%( 72) بواقع( 31) رقـ الجدوؿ في نسبة أعمى أجمعت 
 والالتزاـ التقنية الاستفادة بيف العقلانية الموازنة" ىي الجامعة تتبناىا أف يجب التي الأفضؿ
 ."العممية بالأمانة

 صياغتو يُعاد الطمبة لدى الأخلاقي البُعد بأف النتائج ىذه تُجيب :الخامس الفرعي السؤال استنتاج
 المنيجية، المساعدة عتبة عند توقفت طالما الآلة عف" العممية السرقة" مبرر يُنزع حيث تكنولوجياً؛

 .القيمي والالتزاـ التكنولوجي الانفتاح بيف توازف مؤسساتية بسياسة المطالبة مع



  الاطار المنيجي و الميداني لمدراسة: رابعالفصل ال
 

 
100 

 لمدراسة المركزي السؤال عمى الإجابة: ثانياً 

 ما: "لمدراسة الرئيسي التساؤؿ عف الجواب يكمف المستخمصة، الفرعية الإجابات عمى تأسيساً      
 في التوليدي الاصطناعي الذكاء تقنيات لتبني الاتصالية والممارسات الماستر طمبة تمثلات ىي

 "مرساة" عممية إجراء في ميدانياً  نجح قد الجزائري الماستر طالب أف في" الأكاديمي؟ السياؽ
(Anchoring) التكنولوجيا ىذه تمثؿ جرى لقد. الأكاديمية بيئتو داخؿ الاصطناعي لمذكاء كاممة 

 ."بديمة معرفية سمطة" وليس" مسيلاً  ولوجستياً  أداتياً  وسيطاً " باعتبارىا وتشييؤىا

 بيداغوجي اتصالي مسار: متوازييف مساريف في التمثؿ ىذا عف الناتجة الاتصالية الممارسات تتحدد
 حر رقمي اتصالي ومسار الرمزية، وسمطتو البشري الأستاذ كاريزما عمى ومحافظ مستقر تقميدي

 المؤسساتي التوجس مف خوفو نتيجة( محظور اتصاؿ) نسبي خفاء في الطالب يمارسو وعصامي
 العقلانية لمموازنة يسعى براغماتي، توافقي أخلاقي بوعي التمثلات ىذه وتتوج. الصارمة والتشريعات

 الحفاظ وبيف الوقت، وربح البحث جذاذات تيسير في الفورية الخوارزميات مخرجات استغلاؿ بيف
الجيد الفكري الإنساني و النزاىة الأكاديمية لضماف كفاءة مزدوجة تخدـ تميزىـ العممي  أصالة عمى

 .تكنولوجياً و تؤىميـ لمتطمبات سوؽ العمؿ الرقمي القادـ الذي لا يرحـ غير المتمكنيف 

 لمدراسة العامة النتائج مناقشة: ثالثاً 

 :الرمزية الأستاذ وسمطة التقميدية المؤسساتية الأطر صمود -1

 البنى" تمغي لا التوليدي، تغمغميا درجة بمغت ميما التكنولوجيا، أف دراستنا نتائج تبرىف
 وحيد كمنبع البشري الأستاذ لرمزية المستقر فالتمثؿ. الجامعية لممؤسسة" الحاكمة السوسيولوجية

 وعي في الجامعة أف يوضح%( 86 بمغت لتعويضو رفض بنسبة) والتربوية العممية لمشرعية
 بػ استبدالو يمكف) جاىز بيانات خزاف أو لممعمومات بنؾ مجرد ليست الجزائري الطالب

ChatGPT)، ىذا يتوافؽ. النقدي الإنساني والتفاعؿ المنيجي، التوجيو القيـ، لتمقي فضاء ىي بؿ 
 ومشروعية كاريزمية سمطة الأستاذ يمتمؾ حيث ،"الرمزي الرأسماؿ" حوؿ بورديو بيير أطروحة مع

 محاكاتيا. أو سمبيا الصماء للآلة يمكف لا الأكاديمي الحقؿ داخؿ

 سوسيولوجيا الرقمي الجيؿ أخلاقيات-2

 الأخلاقي التبرير استراتيجيات" بػ السوسيولوجيا في يُعرؼ لما الطمبة ممارسة عف المناقشة تكشؼ
 عمى أثرىا وأف ،"مساعدة أداة مجرد" الآلة أف عمى العينة مف%( 75) فإجماع". الذنب وتحييد
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 الكلاسيكية الأكاديمية المعايير لتطويع واعية محاولة يعكس ،%(61" )طفيؼ" العممية الأمانة
 سيرج أطروحة تماماً  ىذا يطابؽ. المعاصرة الرقمية السرعة مع تتلاءـ وجعميا الصارمة

 خمؽ إلى( الطمبة) الاجتماعية الجماعة تمجأ حيث الاجتماعية؛ التمثلات نظرية في موسكوفيشي
 شعوراً  وتمنحيا (Cognitive Dissonance) القيمي التناقض مف تحمييا مرنة تمثلات

 .الرقمي الابتكار عمى المعتمدة اليومية الممارسة أثناء الأخلاقية بالمشروعية

 :التقنية الاتكالية مف الإدراكي والحذر المعرفي الحياد -3

 إلى سيؤدي الاصطناعي الذكاء أف ترى التي المتشائمة الفمسفية الأطروحات مف النقيض عمى
 حساً " يمتمكوف الطمبة أف نتائجنا مناقشة أظيرت ،"التفكير وغياب بالكامؿ البشري الوعي تسطيح"

 ،(والمتقطع الدائـ بيف% 92) الفكري والكسؿ الاتكالية بخطر الصريح باعترافيـ". حذراً  وقائياً  نقدياً 
 عمى يقؼ الطالب أف يعني ىذا%(. 72.22) والتنقيح لمتعديؿ الدائـ البشري التدخؿ واشتراطيـ

 الممارسة يجعؿ مما ،"مفكر عقؿ" كػ لا" إجرائي خادـ" كػ إياىا متمثلاً  الآلة، مف آمنة نقدية مسافة
 .تقييمي بشري وذكاء توليدي رقمي ذكاء بيف مستمرة تفاوضية ممارسة المعاصرة الأكاديمية

 :السابقة الدراسات مع والتمايز التقاطع -4

 مثؿ) المعاصرة السوسيولوجية التوجيات مع الحالية دراستنا تمتقي: المنيجي الحذر في التقاطع
 والإنسانية الاجتماعية العموـ طمبة أف أكدت والتي ،(العالي التعميـ في الرقمية سوسيولوجيا دراسات
 بطمبة مقارنة الاصطناعي الذكاء معمومات ومصداقية دقة تجاه أعمى حذر مستويات يظيروف

 .والدقيقة التقنية التخصصات

 أشارت التي الغربية المسوح بعض عف دراستنا تميزت: الاتصالي النمط عمى الحفاظ في التمايز
 بيئتنا أثبتت حيث الخوارزمية؛ البدائؿ بفعؿ والأستاذ الطالب بيف اتصالية قطيعة حدوث إلى

 صامدة المباشر البيداغوجي الاتصاؿ قنوات جعمت محافظة، ومؤسساتية ثقافية خصوصية الميدانية
 .(%50) بنسبة بالتكنولوجيا بنيوياً  تتأثر ولـ

  التوصيات: رابعاً 

 مف بمجموعة نتقدـ المرصودة، الميدانية والمخرجات الشاممة السوسيولوجية المقاربة عمى بناءً 
 :والطمبة التدريسي، الطاقـ الجامعية، لممؤسسة الموجية العممية التوصيات



  الاطار المنيجي و الميداني لمدراسة: رابعالفصل ال
 

 
102 

 العالي التعميـ وزارة نوصي: والتقنيف المأسسة سياسة إلى والمنع التوجس سياسة مف الانتقاؿ 
 الأغمبية بيا طالبت التي" العقلانية الموازنة" سياسة بتبني الجزائرية والجامعات العممي والبحث
 يحدد" الاصطناعي لمذكاء وتنظيمي أخلاقي ميثاؽ" صياغة عبر ،%(72) لمطمبة الساحقة
 .الماستر وبحوث التخرج مذكرات في بو والمسموح المشروع الاستخداـ عتبات بوضوح

 المحظور الاتصاؿ" جدار بكسر نوصي: المفتوح والاتصاؿ البيداغوجي لمحوار فضاءات خمؽ "
 عمييا يشرؼ عمنية عمؿ وورشات دراسية أياـ تنظيـ خلاؿ مف والطالب، الأستاذ بيف السري أو

 مما عممية، وأمانة بأماف التوليدي الاصطناعي الذكاء تطبيقات توظيؼ كيفية لمناقشة الأساتذة
 .الطلابية الممارسة عف الخفي السموؾ صفة ينزع
 وتكميمية عرضية كميارات الاصطناعي الذكاء ميارات إدراج (Soft Skills):  ًرغبة مع تماشيا 

 ،%(69) والنقاط بالامتحانات مقيد رسمي بيداغوجي عبء إلى المادة لتحويؿ الرافضة الطمبة
 ورشات أو عممية، نوادٍ  قصيرة، تدريبية دورات شكؿ في الرقمية الميارات ىذه بتقديـ يُوصى
 .الميني والاستشراؼ العممي التدريب عمى تركز مفتوحة اختيارية تطبيقية

 مذكرات تقييـ طرؽ وتحديث بتطوير نوصي: الشفوية والامتحانات الأكاديمي التقييـ آليات تحديث
 أسموبو النقدي، فكره عمؽ في الطالب مناقشة عمى التركيز عبر المناقشة، لجاف قبؿ مف التخرج

 يةالفكر  بالأصالة والممتزمة الاتكالية البحوث غربمة لضماف الشفوية، التحميمية وقدرتو المنيجي،
 .الإنسانية

  المستقبمية الدراسة وآفاق المقترحات: خامساً 

 الاصطناعي كالذكاء والتسارع التحور شديدة بظاىرة الكاممة الإحاطة تدعي لا الدراسة ىذه إف
 :القادمة السوسيولوجية لمدراسات تكميمية كمسارات نقترحيا جديدة بحثية آفاقاً  تفتح بؿ التوليدي،

 دراسة إجراء نقترح: الاصطناعي الذكاء نحو الجامعييف الأساتذة ومواقؼ تمثلات دراسة 
 أسباب لتفكيؾ رتبيـ، بمختمؼ التدريسي الطاقـ تستيدؼ ومقابمة موازية سوسيولوجية

 .الخوارزميات عصر في العممية للؤمانة حمايتيـ آليات وفيـ لدييـ، والرفض التوجس
 تقيس مقارنة بحوث تنظيـ نقترح: والإنسانية العممية التخصصات بيف مقارنة دراسة إجراء 

 الآلي كالإعلاـ) والتقنية الدقيقة العموـ طمبة وممارسات تمثلات في الجوىرية الفروؽ
 تبني في المعرفية الحقوؿ تبايف لرصد والإنسانية، الاجتماعية العموـ طمبة مقابؿ( واليندسة

 .التكنولوجيا
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 بحث: الأكاديمية المعرفة وصناعة بنية عمى الاصطناعي الذكاء مخرجات تأثير 
 ومخرجات ومناىج لغة في البنيوي التغير مدى بالتحديد يدرس معمؽ ومنيجي ابستمولوجي

 .التقميدية الكلاسيكية بالبحوث مقارنة الاصطناعي بالذكاء استعانت التي التخرج مذكرات
 تمثلات بيف تربط استشرافية دراسة: الجزائر في الاصطناعي والذكاء الميف سوسيولوجيا 

 كفاءة بمدى ذلؾ وعلاقة الرقمي، العمؿ سوؽ لمتطمبات التخرج عمى المقبميف الطمبة
 .الجزائرية الجامعات في المتاح الحالي الجامعي التكويف ومخرجات
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 الخاتمة

وفي الختام، وعمى ضوء ما أسفرت عنو الدراسة في شقّييا النظري والميداني، يمكن القول إن 
في الاتصال الأكاديمي والبحث تمثلات طمبة الماستر نحو استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي 

العممي تشيد تحولًا بنيوياً عميقاً؛ حيث انتقمت ىذه التقنيات من فضاء الخيارات التكنولوجية الثانوية 
  .لتصبح سموكاً روتينياً يومياً ملازماً لممسار الجامعي

لذاتي وقد كشفت الدراسة أن الاندماج الرقمي لمطمبة يتأسس بالدرجة الأولى عمى التعمم ا
والخبرات الفردية بعيداً عن التمكين المؤسساتي، مدفوعاً بـ "سمطة الفورية واختصار الزمن 

الأكاديمي" كأبرز النوايا الوظيفية الجاذبة للاستخدام الخوارزمي، لا سيما عبر اليواتف الذكية التي 
 .رسخت شخصنة الممارسة البحثية

لاجتماعية لمطمبة حذراً نقدياً لافتاً ووعياً منيجياً ورغم ىذا التبني الواسع، أظيرت التمثلات ا
متوازناً؛ إذ لا تزال السمطة المعرفية والشرعية البيداغوجية للؤستاذ صامدة داخل الحرم الجامعي في 

مخيال المبحوثين، متفوقة عمى إغراءات البديل الآلي. كما تبمور لدى الطمبة إدراك واضح لعدم 
جات التوليدية وخطرىا عمى التفكير النقدي، مما دفعيم سوسيولوجياً إلى الموثوقية المطمقة لممخر 

إضفاء مشروعية أخلاقية مرنة عمى الآلة كأداة مساعدة لا كبديل انتحالي، مستغمين في ذلك 
 .قصور آليات الرقابة الردعية التقميدية

يمي في البيئة وبناءً عمى ما تقدم، نخمص إلى أن مستقبل البحث العممي والاتصال الأكاد
الجامعية الجزائرية لا يتطمب تضييقاً قانونياً صارماً أو حظراً رادعاً، بل يستوجب تبني "مقاربة 

موازنة عقلانية" تتكامل فييا الثورة الرقمية مع الالتزام الذاتي والمؤسساتي، بما يصون أمانة العمم 
 .ويحفظ جوىر الابتكار الإنساني

 التوصيات والاقتراحات  

ناءً عمى النتائج الميدانية المستخمصة، وفي إطار تفعيل "مقاربة الموازنة العقلانية" لدمج الذكاء ب
 :الاصطناعي في الوسط الجامعي، نتقدم بمجموعة من التوصيات الإجرائية التالية

 :عمى المستوى المؤسساتي والجامعي .1
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  "إلى موقف "التأطير والتوجيو"، ضرورة انتقال الجامعة من موقف "الرقابة والردع التقميدي
من خلال صياغة ميثاق أخلاقي وطني يحدد أطر الاستخدام الآمن والمسؤول لمذكاء 

 .الاصطناعي في البحوث العممية
  إدراج مقاييس وورشات تدريبية رسمية تعنى بـ "المواطنة الرقمية" و"ميثاق النزاىة العممية

 .في عصر الخوارزميات" لطمبة ما بعد التدرج
 تحديث آليات وبرمجيات الكشف عن الانتحال العممي (Plagiarism)  لتصبح قادرة عمى

 .مواكبة وفحص النصوص المولدة اصطناعياً بدقة
 :عمى المستوى البيداغوجي )الأساتذة والطمبة( .2
  استثمار صمود "السمطة المعرفية للؤستاذ" في تمثلات الطمبة لتوجيييم نحو الاستخدام

، والتركيز عمى تقييم ميارات التحميل والمناقشة الشفوية بدلًا من الاقتصار النقدي للآلة
 .عمى البحوث المكتبية الجاىزة

  ،توعية الطمبة بمخاطر "الاتكالية الرقمية" وتأثيرىا السمبي عمى ممكة التفكير النقدي
 .وتدريبيم عمى آليات الفحص والمراجعة المنيجية لممخرجات التوليدية

 
 دراسة )الدراسات المستقبمية المقترحة(آفاق ال  

 
  انطلاقاً من الحدود الببميوغرافية والميدانية ليذه المذكرة، نفتح الأفق أمام الباحثين لاستكمال

 :ما لم تغطّو دراستنا الحالية عبر المحاور التالية
  مبة" الط"إجراء دراسات سوسيولوجية مقارنة تتقصى تمثلات "الأساتذة" في مقابل تمثلات

 .نحو أدوات الذكاء الاصطناعي
  دراسة أثر استخدام خوارزميات التوليد الآلي عمى جودة الأطروحات الأكاديمية )دراسة

 تحميمية مقارنة لعينة من المذكرات(.

 



 

 قائمة المصادر و المراجع
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المصادر و المراجعقائمة   

  أولًا: صنف الكتب

(. عمم الاجتماع الرقمي: آفاق وتحديات الذكاء الاصطناعي في فهم 0202محمد ) الخولي، 
 .السموك البشري. دار المسيرة لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن

 .الجيزة، مصراهج البحث العممي. وكالة الصحافة العربية، من(. 0222) الرحمن عبد بدوي، 

(. بنية التمثلات الاجتماعية لممحيط الرقمي وعلاقتها بالأداء الأكاديمي 0200عمار ) بوقصيعة، 
لدى الطالب الجزائري. مجمة العموم الاجتماعية، جامعة الأمير عبد القادر لمعموم الإسلامية، 

 .قسنطينة

ترجمة: إدريس ) .ركزية والمحيطية(. التمثلات الاجتماعية: الأنساق الم0222جون كمود ) أبريك،
 .الغزواني(، مجمة دراسات نفسية وتربوية، دار إفريقيا الشرق، الدار البيضاء، المغرب

لي: قصة ديب بمو. دار والآ البشري العقل بين المواجهة(. 0222) الرزاق عبد عادل المغربي،
 .الكتب الجامعية، القاهرة، مصر

تقديرات الطمبة المتفوقين أكاديمياً بجامعة السمطان قابوس نحو  (.0202أحمد بن سعيد ) المغيري،
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومعوقات توظيفها. المجمة الدولية للأبحاث التربوية، جامعة 

 .032-022، ص ص. 22، العدد 22الإمارات العربية المتحدة، المجمد 

: ترجمة. )عممية تدريبات: الإنسانية العموم في العممي البحث منهجية(. 0222) موريس أنجرس،
 .الجزائر لمنشر، القصبة دار ،(ماضي مصطفى

(. صحافة الخوارزميات: مستقبل الإعلام في عصر الذكاء الاصطناعي 0203خميل ) باسم،
 .20التوليدي. المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات، ص 

التمثلات الاجتماعية لمبحث العممي لدى طمبة الجامعة الجزائرية.  .(0222) صميحة بمعاص،
 .202مجمة العموم الإنسانية والاجتماعية، جامعة الجزائر، ص 
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. البحوث إعداد وطرق العممي البحث مناهج(. 0222) محمود محمد وذنيبات، عمار؛ بوحوش،  
 .الجزائر الجامعية، المطبوعات ديوان

 المكتبة. الميدانية والملاحظة الرصد آليات: السوسيولوجي البحث مناهج(. 0202) ماهر حسن،
 .مصر الإسكندرية، الأكاديمية،

اتجاهات الطمبة نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأثرها عمى  .(2025) أسماء خاتري،
آفاق لمعموم، مجمة  .تكوينهم الجامعي: دراسة ميدانية عمى عينة من طمبة جامعة ابن خمدون تيارت

 .162-145 .، ص ص20، العدد 22جامعة زيان عاشور بالجمفة، المجمد 

(. أخلاقيات استخدام الذكاء الاصطناعي التوليدي في البيئة الجامعية 0202مصطفى ) سداوي،
 .الجزائرية: رؤية استشرافية. مجمة العموم الإنسانية والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة

 لمنشر شهاب دار. والادارية والاجتماعية الاقتصادية العموم في المنهجية(. 0222) دمحم شمبي،
 .الجزائر باتنة، والتوزيع،

(. الذكاء الاصطناعي والخدمة الاجتماعية: رؤية استشرافية لتمكين الفئات 0200أماني ) صالح،
 .22الضعيفة. مجمة دراسات الخدمة الاجتماعية، جامعة حموان، ص 

(. الذكاء الاصطناعي: ثورة في تقنيات العصر. دار الفجر لمنشر 0202امي )ر  الحي، عبد
 .والتوزيع، القاهرة، مصر

  ثانياً: صنف المقالات العممية 

بعض تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  توظيف متطمبات(. 0202) مسعد بن مساعد حطاب، 
امعة طيبة. مجمة العموم التربوية التدريس الجامعي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بج

 .22-22، ص 22، العدد 22والنفسية، المركز القومي لمبحوث غزة، المجمد 

 العموم في البيانات جمع وأدوات العممي البحث مناهج(. 0222) مصطفى أمين شمبي، 
 .مصر القاهرة، الحديث، الكتاب دار. الاجتماعية
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عداد المنهجية في الطالب دليل(. 0202) فاروق فضيل،   عين الهدى دار. الجامعية المذكرات وا 
 .الجزائر مميمة،

 الكتاب دار. سوسيولوجية رؤية: الرقمي والاتصال الاصطناعي الذكاء(. 0200) الشريف حسام،
 .امعي، الجزائرالج

تأثير استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى الإنتاج العممي لدى  .(0202) نبيمة عقون،
  -الأستاذ الجامعي في الجزائر: دراسة مسحية بكمية العموم الإنسانية والاجتماعية. مجمة دراسات 

، العدد 22وأبحاث في العموم الإنسانية والاجتماعية، جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي، المجمد 
 .222-22، ص22
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لاحقلما  



                                                                                                                                       
تٌت انجضائشٌت انذًٌقشاطٍت انشعبٍانجًهىس  

 

وانتعهٍى انعانًسة انبحث انعهًً اوص  

 

 جايعت انشارنً بٍ جذٌذ ولاٌت انطاسف

 

الاجتًاعٍت الإَساٍَت و كهٍت انعهىو  

 

استبٍاٌ حىل دساست استًاسة  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        الأستار )ة( انًششف )ة(                                                                       انطانبتٍٍيٍ إعذاد 

                                                                غشٌبهً شًس الأصٍم                                                       بىصٌاٌ ساضٍت 

 خُىشً هاجش 

 

 
   

 

 

 

 

انطانب/ عضٌضتً انطانبتعضٌضي   

 

ع بٍٍ أٌذٌكى هزِ الاستًاسة كجضء يٍ دساست بحثٍت تهذف إنى انتعشف عهى كٍفٍت تصىسكى واستخذايكى لأدواث َض

انزكاء الاصطُاعً فً انًساس الأكادًًٌ. َشجى يُكى الإجابت بذقت، يع انعهى أٌ إجاباتكى ستبقى سشٌت وتستخذو لأغشاض 

.انبحث انعهًً فقظ  
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  والأكاديمية لممبحوثينغرافية الخصائص السوسيوديم الأولالمحور  -1
 

 البيانات الشخصية -1.1
 

 النوع
 

 أنثى         ذكر    
 

 المستوى الجامعي 
 

 إتصال    -ثانية ماستر عمم إجتماع      إتصال  -أولى ماستر عمم إجتماع 
 

 الفئة العمرية 
 

 فما أكثر سنة  33  سنة       22إلى  25من               سنة  24الى 22من  
 

 ؟ الأكاديميما مدى تمكنك من استخدام الوسائط التكنولوجية في النشاط -2.1 
 

 ممتاز           جيد                 متوسط                 ضعيف       
 

 ؟الأنترنيت لأغراض دراسية  ماىي الوسيمة الأساسية التي تستخدميا لمدخول إلى-3.1
 

  .الياتف الذكي      
  .الحاسوب المحمول     
 .أجيزة قاعات الإعلام الآلي     

 
 ؟ت الذكاء الاصطناعي غالبا أين تستخدم تقنيا-4.1

 داخل الحرم الجامعي المكتبة القاعات.  
 في المنزل. 
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 في الأماكن العامة.      
 

 الاصطناعي والمعرفة بالذكاءمستوى الوعي المحور الثاني -2
 
 ؟ التواصل الأكاديميفي ىل سبق لك استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي -2.1

 
 لا              نعم 

 
 اجابة(من  أكثر)يمكن اختيار  ؟في حالة الاجابة ب نعم يرجى تحديد الغرض من الاستخدام 

 
 العممية. والمصادرالبحث عن المعمومات  
  والبحوث.المساعدة في كتابة وتحرير التقارير   
  .إنشاء مقالات  
  .صياغة مراسلات رسمية  
  .تحميل بيانات  

 
 

 ؟ (ChatGPT ,Gemini ,Perplexity) الاصطناعي مثلبق لك استخدام ادوات الذكاء ىل س-2.2
 

 لا             نعم       
 

 ؟ساعدتك أكثر في تحسين تواصمك الاكاديمي الاصطناعي أداة من أدوات الذكاء  أي-3.2
 

 Chat GPT  
 Gemini  
  Copilot   

 أخرى  ت أدوا      
 لم تساعدني أي أداة تواصل       

 اجابة(من  أكثراختيار  )يمكن ؟من اين استقيت معموماتك حول الذكاء الاصطناعي-2.4
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  .منصات التواصل الاجتماعي  
  والورشات الأكاديمية.الندوات   
  .التجربة الشخصية  
 والزملاء.الاصدقاء   

 
 

 ؟انشاه الذكاء الاصطناعي  والمحتوى الذيالانسان ى الذي صاغو كيف تقيم قدرتك عمى التمييز بين المحتو -5.2
 

  جيدة جدا متوسط                                         ضعيف             
 

 ؟ في التواصل الأكاديمي حول كيفية استخدام ىذه الأدواتىل تمقيت تدريبا -6.2
 

  .تدريب رسمي بالجامعة ⸲نعم 
 .بالأنترنيتاعتمدت عمى التعمم الذاتي  ⸲لا 

 
 ؟ما ىو الجانب الذي تشعر أنك تفتقر فيو لممعرفة بخصوص الذكاء الاصطناعي -7.2

  .الجانب التقني 
  .الجانب القانوني 
  .الجانب المنيجي 

 
 

 استخدام الذكاء الاصطناعي في الاتصال الأكاديمي أنماطالمحور الثالث  -3
 

 ؟ إطار التواصل الأكاديميما ىي وتيرة استخدامك لمذكاء الاصطناعي في -1.3
 

 يوميا  
 ياأسبوع  
 نادرا   
 عند الضرورة القصوى  

 
 ؟لخدمات الذكاء الاصطناعي  عمييا لمولوجالتقنية التي تعتمد ما ىي الوسيمة -2.3



                                                                                                                                       

 

117 

 
 كلاىما معا    الحاسوب المحمول                            الياتف الذكي     
 

يمكن اختيار أكثر ) ؟مع الأساتذة او الزملاء  أين تستخدم الذكاء الاصطناعي في إطار التواصل الاكاديمي-3.3
 إجابة(من 

 
  .والبريد الالكترونيالرسمية  صياغة الرسائل  
  .تحسين لغة الكتابة الأكاديمية في المرسلات  
  والميام المشتركة.تنظيم المواعيد   
  .استخدمو أحيانا  

 
 

 ؟ الأكاديمي الاتصالمى استخدامك ليذه التقنيات في ما ىو التوجو الغالب ع-4.3
 

 الغامضة  وفيم المفاىيمتوجو استكشافي لمبحث عن المراجع   
 ميام محددة كالتمخيص او الترجمة  لإنجازتوجو وظيفي   
 توجو كمي الاعتماد عميو في صياغة البحوث   

 
 

 ؟الذكاء الاصطناعي يساعدك عمى تسريع إنجاز ميامك الأكاديمية المرتبطة بالتواصل استخدام  ىل-5.3
 

 يساعدني كثيرا نعم 
  يقمل الوقت بشكل متوسط  
  يزيد الوقت احيانا 

 
 ؟ في تحسين طريقة تواصمك الاكاديمي كاء الاصطناعي الذ ساىمىل -6.3

 
 نادرا  أحيانا                       دائما                        

 
 

 المحور الرابع تمثلات الطمبة لمذكاء الاصطناعي في السياق الأكاديمي-4
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 ل غير الذكاء الاصطناعي طريقة تواصمك مع الاستاذ؟ى-1.4
 عا ما نو   لا                      نعم                                     
  
 

 ؟ للأستاذبدل السؤال المباشر الذكاء الاصطناعي  أصبحت تعتمد عمى ىل -2.4
 

 كامل. نعم، بشكل  
  .في جوانب محدودة نعم، لكن  
  الأستاذ.تعويض دور  لا يمكنولا، 

 
التي  ة المعموماتومصداقيبناءا عمى دقة  الأكاديميلك االى اي مدى تعتقد ان الذكاء الاصطناعي يطور اتص-3.4

 ؟يقدميا 
 

 وموثوقة.يطوره بشكل كبير لان معموماتو دقيقة   
  .وتدقيقيطوره جزئيا رغم ان معموماتو قد تحتاج لتصحيح   
 .لممصداقية العممية لا يطوره لان معموماتو تفتقر  
 .لا يؤثر عمى الاتصال ميما كانت دقة المعمومات  

 
 

 مكمل لدور الأستاذ ؟ىل تعتبر الذكاء الاصطناعي -4.4
 

 لا   نعم                              
 

عمل إجابتك ⸲تك بنعم إذا كانت إجاب
⸲.................................................................................. 

...................................................................................................................
.................. 

 
 ؟ ء الاصطناعي في تحسين وضوح أفكارك أثناء النقاش ساىم الذكاىل -5.4
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 أحيانا   لا                        نعم                                  
 
 

 لاصطناعي ؟ىل قل تواصمك مع زملائك بسبب استخدام الذكاء ا-6.4
 

 لم يتغير    لا                        نعم                              
 

 
 

 ؟سوق العمل  ىل تعتقد أن ميارة التعامل مع الذكاء الاصطناعي أصبحت ضرورة لنجاح الطالب مستقبلا في -7.4
 

 لا   نعم                             
 

 ناسبة.الم الإجابة اختر إجابتك لتبرير ⸲إجابتك برر  ⸲ولماذا
 

 .ىي ميارة أساسية لا غنى عنيا ⸲نعم  
 العممي.بالتخصص مقارنة  لكنيا ميارة ثانوية⸲نعم  
 .لا علاقة ليا بالنجاح الميني الأكاديمي ⸲لا 

 
 
 
 

 عمى الممارسة الاكاديمية وتأثير الاستخدامالابعاد الأخلاقية  الخامس:المحور -5
 

 ؟العممية بالأمانة خلال إفي صياغة البحوث يعد  الاصطناعياء كيف ترى الاعتماد عمى الذك-1.5
 .أراه سرقة عممية  
 .مجرد أداة مساعدة  
 .ماتو ونصوصو بالكامل خدام معمو خلالا عندما يتم استإ 

 
 ؟ حسب رأيك ما ىي الاستخدامات المشروعة لمذكاء الاصطناعي في الممارسة الأكاديمية-2.5

 
 .كارتوليد الأف      
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 .المساعدة في تحديد الخطوط العريضة كتحديد الأقسام الرئيسية والموضوعات الفرعية      
 .لأخطاء الإملائية وعلامات الترقيم رقمي لتصحيحكمدقق لغوي       
 .يختصر بسرعة المقالات المطولة في نقاط رئيسية      
 

 ؟اضعفت قدرتك عمى التفكير النقدي الى أي مدى تعتقد ان ىذه الأدوات  -3.5
 

 بشكل كبير. 
 .بشكل طفيف 
  لم تؤثر إطلاقا. 

 
  ؟لو تأثير كبير عمى كفاءة الأداء الأكاديمي ىل ترى أن استخدام الذكاء الاصطناعي -4.5

 
 لا              نعم                           

 
وضح  ⸲إذا كانت إجابتك ب نعم

 .................................................................................................⸲ذلك
...................................................................................................................

................................................................................. 
 

 ؟تمقيت أي توجييات او تنبييات من أساتذتك بخصوص حدود استخدام الذكاء الاصطناعي في بحوثكىل -5.5
 

 لا عم                                    ن 
 

 ؟تقنيات الذكاء الاصطناعي بين الطمبة انتشارمن طرف الجامعة مع  تبنيياىي السياسة التي تراىا الأفضل لما -6.5
 

 استغلاليا.الكاممة لمطالب في كيفية ترك الحرية  
 العممية. والالتزام بالأمانةبين الاستفادة منيا  الموازنة 
 .الرسميةفي الامتحانات والبحوث التشديد في منعيا  


