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هدفت الدراسة الى التعرف على درجة العلاقة بين أبعاد العدالة التنظيمية والاندماج الوظيفي في المؤسسة الجزائرية 
ستبيان الذي وزع على عينة عشوائية ستخدام الإإ، وذلك من خلال دراسة ميدانية باتصالات الجزائر بولاية الطارف

موعة من ستخدمنا المنهج الوصفي التحليلي، وبعد تحليل بيانات الدراسة عن طريق مجإعامل، وقد ( 05)مكونة من 
تم التوصل الى النتائج ( v20 . spss)ستعانة ببرنامج الحزم الاحصائية للعلوم الاجتماعيةالأساليب الإحصائية بالإ

 :التالية

( العدالة التوزيعية، العدالة الإجرائية، العدالة التعاملية)بين أبعاد العدالة التنظيمية ( موجبة)وجود علاقة إرتباطية طردية ـ 
 .والإندماج الوظيفي

 (الإندماج الوظيفي)والمتغير التابع ( العدالة التنظيمية)بين المتغير المستقل ( موجبة)وجود علاقة إرتباطية طردية ـ

تعاملية، اندماج وظيفي، مؤسة اتصالات عدالة تنظيمية، عدالة توزيعية، عدالة اجرائية، عدالة : الكلمات المفتاحية
 .الجزائر
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L'étude visait à identifier le degré de relation entre les dimensions de justice organisationnelle et 

d'intégration fonctionnelle dans l'institution algérienne, Algérie Télécom, dans l'état d'El Tarf, à 

travers une étude de terrain à l'aide d'un questionnaire qui a été distribué à un échantillon aléatoire 

de (50 ) travailleurs, et nous avons utilisé l'approche analytique descriptive, et après avoir analysé 

les données de l'étude. Grâce à un ensemble de méthodes statistiques, en utilisant le programme 

Statistical Package for Social Sciences (v20. spss), les résultats suivants ont été atteints : Il existe 

une corrélation directe (positive) entre les dimensions de la justice organisationnelle (justice 

distributive, justice procédurale, justice transactionnelle) et l'intégration fonctionnelle.  

Il existe une corrélation directe (positive) entre la variable indépendante (justice organisationnelle) 

et la variable dépendante (intégration fonctionnelle).  

Mots clés: justice organisationnelle, justice distributive, justice procédurale, justice 

transactionnelle, intégration fonctionnelle, Algérie Télécom. 
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كمينحقائمة الاساتذة الم (:1)الملحق رقم               

 الرتبة الجامعة

 
 المحكم

جامعة حسيبة بن بوعلي 
 الشلف

(ب)استاذ محاضر  تغاري فاطمة الزهراء 

جامعة البشير الابراهينمي 
 بورج بوعريريج

(ب)استاذ محاضر  هادف ليلى 

 



 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 -الطارف–جامعة الشاذلي بن جديد

 كلية العلوم الاقتصادية، العلوم التجارية و علوم التسيير

  :  استمارة بحث

 ............................السيدة الفاضلة /السيد الفاضل 

 تحية طيبة وبعد ؛

العدالة التنظيمية كإستراتجية وعلاقتها بالاندماج "ستقوم الباحثتان في قسم علوم التسيير في اعداد مذكرة ماستر في إدارة استراتجية بعنوان 

   " مؤسسة اتصالات الجزائر"بهدف التعرف على علاقة العدالة التنظيمية بالاندماج الوظيفي في " الوظيفي

ارجو التكرم بالإجابة على فقرات الإستبانة بحسب ماترونه مناسبا ،حيث أن اجابتكم تكون معبرة عن رأيكم في بعض الجوانب المتصلة 

 .بالعمل ، علما أن البيانات التي سيتم الحصول عليها ستعامل بسرية تامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي 

 . شاكرين لكم حسن تعاونكم معنا 

 :تحت إشراف :لباحثتانا

  شوابي سارة/ د  كردي رانية

 بسمة شرفي 

 

   والوظيفية  الشخصيةالمحور الأول البيانات 

 أنثى    ذكر :       الجنس  -1

 

فأكثر 03سنة           03- 03سنة           03- 03سنة فأقل           03:   العمر  -2  

 

أعزب           متزوج            مطلق                أرمل    :الحالة المدنية  -0  

 

 ابتدائي          متوسط          ثانوي        ليسانس        دراسات عليا : المستوى التعليمي -4

 

  30أكثر من         30الى  33من         33الى  0من         0أقل من : الأقدمية في العمل  -0

 

 اطار             عون تحكم               عون تنفيذ :     منصب العمل الحالي  -6



 المحور الثاني : أبعاد العدالة التنظيمية  

 العدالة التوزيعية :         

                  

 العبــــــــــــارات                 

غير 

موافق 

 بشدة 

غير 

 موافق

 موافق موافق محايد

 بشدة 

       تتوافق متطلبات عملي مع مقدرتي في العمل  -3

      يتماثل الاجر الذي احصل عليه مع أجور المشابهين لي في عملي  -2

      يتم توزيع الحوافز على العاملين الوحدة بكل موضوعية -0

      لكفاءةلمبدأ ايتم استحقاق الترقية وفقا  -0

      فرص الترقية تمنح لجميع العمال دون استثناء  -0

      توزع المواد و المستلزمات العمل بشكل عادل -6

      تتوزع الدورات التدريبية على العاملين وفقا لاحتياجاتهم في العمل  -7

      يتم توزيع أعباء العمل بشكل عادل في العمل  -8

       تعد ساعات العمل الخاصة بي مناسبة الى  حد ما  -9

      راتبي الشهري مناسب  -33

 

  العدالة الإجرائية  : 

      تحرص الإدارة على مشاركتنا في اتخاذ القرارات  -33

المسؤول يعمل على جمع المعلومات الكافية والدقيقة قبل اتخاذ أي  -32

 قرار 
     

      الاعتراض او الرد اتجاه القرارات المتخذةلنا حق  -30

طبق اللوائح والقوانين والإجراءات على جميع العمال دون ت -30

 استثناء 
     

      تتم عملية تقييم الأداء بعدالة وفق معايير معروفة للجميع   - -30

       في تقييم ادائك هناك دقة في المعلومات التي يتم استخدامها  -36

تستخدم الإدارة مقاييس واسس موحدة لتقييم أداء جميع الموظفيين  -37

  دون استثناء 
     

      يتم اعلامي عادة باي نشاطات رسمية قبل حدوثها 38 -

      يعدل رئيسي القرارات التي تبين عدم صحتها  -39



 

  العدالة التعاملية : 

      العمال  بأهدافتهتم إدارة المؤسسة  -23

      تتعامل معي الإدارة باحترام  -23

       يتعامل معي رئيسي  بنزاهة وصراحة  -22

       يعمل رئيسي على تنمية العلاقات الحسنة مع جميع العاملين -20

      عندما يتخذ رئيسي قرار يتعلق بوظيفتي فانه يتعامل مع باحترام  -20

عندما يتخذ رئيسي  قرار يتعلق بوظيفتي فانه يراعي مطالبي  -20

 الشخصية 
     

      يشرح رئيسي أسباب القرارات التي اتخذت في وظيفتي -26

يناقش رئيسي النتائج المترتبة عن القرارات التي يمكن ان تؤثر  -27

 على وظيفتي بشكل صادق وصريح  
     

يعمل رئيسي على حل الصراعات والنزاعات بين العاملين بكل -28

 موضوعية 
     

      يعمل رئيسي على إشاعة روح التعاون بين العاملين  -29
 
 

 الاندماج الوظيفي : المحور الثالث  

 

      اتواصل بشكل جيد مع زملائي وكذا المسؤولين في العمل  -03

      اميل الى مساعدة زملائي والمشاركة في تحسين سير العمل بالمؤسسة -03

      ابادر بتقديم مقترحات وبذل الجهد الإضافي لتحقيق اهداف المؤسسة  -02

      احافظ على الحضور اليومي للعمل والمغادرة بعد إتمام جميع مهامي  -00

      أشعر بالراحة في الوظيفة التي أشغلها وفي الفريق الذي أنتمي اليه -00

      لدي صورة واضحة لموقع وظيفتي ضمن الهيكل التنظيمي للمؤسسة   -00

      اؤمن بان وظيفتي مهمة وترتبط بأكثر من وظيفة بالمؤسسة  -06

      تحقيق اهداف المؤسسة قائم على نجاحي ونجاح زملائي في العمل   -07



  

 

 

 

 

 

 

      اتمتع بكامل القدرات والكفاءات والمهارات اللازمة لانجاز مهامي  -08

      احقق الأهداف المخططة لي بكفاءة عالية  -09

      يحقق لي عملي الاشباع الكافي في حياتي  -03

      افتخر بالجهود التي ابذلها في عملي  -03

      اتحرى الدقة والالتزام في جميع التفاصيل المرتبطة بعملي -02

      لا امانع في بذل جهد إضافي عند اللزوم لاكمال عملي-00

      افكر بوظيفتي وما يرتبط بها خارج أوقات العمل   -00

      اسعى لتطوير قدراتي من اجل المساهمة في تحسين أداء المؤسسة -00

      اشعر بالراحة النفسية عندما انجز عملي بالشكل المطلوب-06

      لا اضيع وقت عملي فيما يلهيني عند تادية مهام عملي   -07

      اضع كل مكتسباتي العلمية ومعارفي لتادية ماهو مطلوب مني  -08

      ارتبط بوظيفتي ولا افكر في تغيير مؤسستي -09

      انا على قناعة بقيم المؤسسة واحرص على الدفاع عنها امام المجتمع   -03



 

Corrélations 

 التنظيمية_العدالة الوظيفي_الاندماج 

 الوظيفي_الاندماج

Corrélation de Pearson 1 ,548
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 50 50 

 التنظيمية_العدالة

Corrélation de Pearson ,548
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 50 50 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
 
 

 

 

 

Corrélations 

 الوظيفي_الاندماج التوزيعية_العدالة 

 التوزيعية_العدالة

Corrélation de Pearson 1 ,479
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 50 50 

 الوظيفي_الاندماج

Corrélation de Pearson ,479
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 50 50 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

Corrélations 

 الوظيفي_الاندماج الاجرائية_العدالة 

 الاجرائية_العدالة

Corrélation de Pearson 1 ,478
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 50 50 

 الوظيفي_الاندماج

Corrélation de Pearson ,478
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 50 50 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 

 

Corrélations 



 الوظيفي_الاندماج التعاملية_العدالة 

 التعاملية_العدالة

Corrélation de Pearson 1 ,484
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 50 50 

 الوظيفي_الاندماج

Corrélation de Pearson ,484
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 50 50 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
 

 

 

Tests de normalité 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification 

 311, 50 973, 151, 50 113, 2الوظيفي_الإندماج

a. Correction de signification de Lilliefors 

 
 

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,951 29 

 

 

 

 

 

 

 

  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,935 21 



Tests de normalité 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification 

200, 50 091, التنظيمية_العدالة
*
 ,957 50 ,065 

*. Il s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle. 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 


