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Résumé

Résumé

Le but de cette €tude est de déterminer 1I’ampleur de la résistance des
employées des entreprises algériennes des secteurs public face au
changement organisationnel. Elle vise, par ailleurs, a identifier les formes
que prend cette résistance dans les entreprises publiques , tous en vérifiant
I’existence d’une relation entre les dimensions de changement
organisationnel et la résistance.

Pour cela nous avons décidé de mener cette €tude évaluatrice au sein de
la Sonalgaz d’El Taref, dans le but de dévoiler les opinions et les
tendances de leur cadres a propos du changement organisationnel que
I’entreprise a adopté au cours des dernieres années.

Nous avons élaboré un sondage destiné a notre échantillon. Le traitement
des données collectées a été effectué a travers plusieurs méthodes
statistiques, utilisant le programme SPSS V22. Les résultats les plus
saillants de ce travail de recherche peuvent €tre résumés de la maniere
suivante :

- L'existence d’une résistance au changement dans l'entreprises de
Sonalgaz, mais dans de faibles proportions.

- Il existe une relation positive entre les dimensions du changement
organisationnel, et I'absence de relation entre les dimensions du
changement organisationnel et les formes de la résistance dans 1'entreprises
de Sonalgaz d’EL Taref.

Mots clés: changement organisationnel, résistance au changement,
résistance explicit au changement, résistance implicite au changement .
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Directeur de la Distribution

Charge de la
communication

Charge de la Sécurité

Secrétaire de
Direction

Division Techniques
Gaz

Division Techniques
Electricité

Division Relation
Commerciales

Service Juridiques

Division Finances
Comptabilité

Assistant de la Surete Interne
des Etablissements

Cellule Controle et
Inspection

Division Ressources
Humaines

Division Administration
et marches

Division Etudes d’exécution
Travaux Elec et Gaz

Service Affaires
Générales

Divison Planification
Electricité et Gaz

Division Exploitation
des Systemes
d’information
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OLza¥) 3 Alpha de cronback .. : 2 o3y ke

313 S o oidl — uxd Alpha de cronback L.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,809 6

— ool JSgh b i) — uad Alpha de cronback il

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,879 8

— LrglgSIl b pidl — ua Alpha de cronback Lol

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,908 7

— el ¥l il = Alpha de cronback L.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,652 3

— Wbyl 5 algdl @ nadl — uad Alpha de cronback ..

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 768 3
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—lieardad) U 3 padl — uad Alpha de cronback ..

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,623 5

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,951 32

ool il s\ Alpha de cronback ...

—3,alk)l 4s9lidl — uxd Alpha de cronback |ai..

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,686 5

—Jpl) dsgliall — uxd Alpha de cronback L.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,685 5

et doglds JSY Alpha de cronback L.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
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Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,931 42

Pkl asd) Jla kel g slgdY) JLat 23 0By gl

N Skewness Kurtosis
Statistiques Statistiques Erreur std. Statistiques Erreur std.
Y (5 s (el 33 -,483 ,409 ,329 ,798
bl JSel) il 33 -,387 ,409 ,428 ,798
L sl i€l &yl 33 -,611 ,409 ,316 ,798
@8 i) il 33 -,352 ,409 -,438 ,798
caldagll g aleall &yl 33 -,726 ,409 -,323 ,798
Laplall AEN 8 el 33 -,489 ,409 -, 739 ,798
3 alall 4 sladl 33 475 ,409 2,495 ,798
dgiacall da i) 33 -,252 ,409 -, 745 ,798
N valide (liste) 33
ekl angdl e 14 03y e
Tests de normalite
Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification
Sl e ,940 33 ,067
(sealail)
Laglie daf ,977 33 ,697
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Corrélations

sl 3 sl leall & puadl) [ daE) 8 e
81 (s gia e il (sail) L ) i€l 8 ) | el i) il s dnadaxll

Sle il Corrélation de Pearson 1 784" 647" 525" 585" 379
s Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002 ,000 ,030
Sy 33 33 33 33 33 33
& oaxdl  Corrélation de Pearson 784" 1 7517 6717 583" 5317
Sl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001

N 33 33 33 33 33 33
& el Corrélation de Pearson 647" 7517 1 ,839" 670" 732"
La sl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 33 33 33 33 33 33
sudl Corrélation de Pearson 525" 671" 839" 1 7217 807"
285 Sig. (bilatérale) ,002 ,000 ,000 ,000 ,000
¢ N 33 33 33 33 33 33
& el Corrélation de Pearson 585" 583" 670" 7217 1 546"
seedl  Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001
bl N 33 33 33 33 33 33
& el Corrélation de Pearson 379 5317 732" 807" 546" 1
aaE Sig. (bilatérale) ,030 ,001 ,000 ,000 ,001
Gabill 33 33 33 33 33 33

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

e iaal) Slad o BLIY B [ 2

_allall 44 Jlaall Aiaaall da glaal)
soallall Ll Corrélation de Pearson 1 473"
Sig. (bilatérale) ,005
N 33 33
igenll L4idl  Corrélation de Pearson 473" 1
Sig. (bilatérale) ,005
N 33 33

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Sl o L3N B /3

J\&gij JM‘ J.:i:'.aj‘

Corrélations M\
s e sl Wi
3 Y 5 jalall A gladl Jgiaall A glaal) e_
A s Je sl Corrélation de Pearson 1 -,114 ,169
Sig. (bilatérale) ,526 347
N 33 33 33
3 AU e giall Corrélation de Pearson - 114 1 473"
Sig. (bilatérale) 526 ,005
N 33 33 33
Afiacal) 4o gl Corrélation de Pearson ,169 473" 1
Sig. (bilatérale) 347 ,005
N 33 33 33
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
JSael (8 sl
(sealail) _allall 44 Jlaall Aiaaall da glaal)
J&el & il Corrélation de Pearson 1 -,103 ,151
ekl Sig. (bilatérale) ,567 ,402
N 33 33 33
s»Wll L jadl  Corrélation de Pearson -,103 1 473"
Sig. (bilatérale) 567 ,005
N 33 33 33
diel el Corrélation de Pearson ,151 473" 1
Sig. (bilatérale) 402 ,005
N 33 33 33
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
s i) il | aalal Al | el de i)
5y el Corrélation de Pearson 1 ,089 ,272
Sig. (bilatérale) ,621 ,125
N 33 33 33
3 AUl A gl Corrélation de Pearson ,089 1 473"
Sig. (bilatérale) 621 ,005
N 33 33 33
Lianall e glaall Corrélation de Pearson 272 473" 1
Sig. (bilatérale) ,125 ,005
N 33 33 33
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**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations
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s aleall (B il
Caida ) s _allall 44 Jlaall Aiaaall da glaal)
sekedd & uadll  Corrélation de Pearson 1 ,037 ,313
ilds 5l Sig. (bilatérale) 838 077
N 33 33 33
s alall iagidl  Corrélation de Pearson ,037 1 473"
Sig. (bilatérale) 838 ,005
N 33 33 33
dsesl dagill  Corrélation de Pearson 313 473" 1
Sig. (bilatérale) 077 ,005
N 33 33 33
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
R i)
Aaylal) _allall 44 Jlaall Aiaaall da glaal)
Lpqbaull 43 & il Corrélation de Pearson 1 ,133 ,139
Sig. (bilatérale) ,461 442
N 33 33 33
3 jallall da glaall Corrélation de Pearson 133 1 473"
Sig. (bilatérale) 461 ,005
N 33 33 33
Lianall e glaall Corrélation de Pearson 139 473" 1
Sig. (bilatérale) 442 ,005
N 33 33 33

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).




