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Abstract : 

 
This study aimed to investigate the impact of administrative empowerment on 

the creative behavior of employees, at of the Tax Directorate of the State of Taref, 

Bouhjar Branch ,The study was applied to a simple random sample of 32 employees, 

and to achieve the objectives of the study, the researcher used the questionnaire to 

collect data, and the data contained in the questionnaires were analyzed by using the 

statistical package for social sciences (Spss) by relying on the mathematical 

averages, standard deviations, correlation coefficients, multiple regression analysis, 

and the study concluded a number of results, most importantly that there is relatively 

high interest in empowering employees in the institution under study, and that the 

In the organization of the Tax Directorate of the State of Taref, Bouhjar Branch, 

the subject of the field study. 

Keywords: Administrative empowerment, empowerment, creative behavioral 

empowerment, Tax Directorate.
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 وعرفان:شـكر 
 

﴿ربي أوزعني أن اشكر نعمتك التي أنعمت علي و على والدي وان اعمل صالحا ترضاه 

 (.91صدق الله العظيم)سورة النمل الايةعبادك الصالحين﴾  يوأدخلني برحمتك ف

 الحمد والشكر لله تعالى الموفق لكل خير وهادينا بنور علمه لإتمام هذا العمل.

والصلاة والسلام على سيد المرسلين الرسول الأكرم والنبي العظيم عليه أزكى الصلوات 

ي تكرم بقبول الذ "بوسيف سيد أحمد "والتسليم. وبأسمى معاني الشكر والتقدير للدكتور المحترم 

ى ويا علكان باعثا ق والاهتمام ماالإشراف على هذه المذكرة مولي إياها منذ بدايتها حتى نهايتها 

 انجازها.

 مذكرتي مناقشة قبولها على المناقشة جنةلل شكرلاكما أتقدم بجزيل 

كل من أسدى لنا المنشورة أو قدم لنا نصيحة ومد لنا يد العون  والتقدير إلىأخيرا فائق الشكر 

 مديرية الضرائب لولاية الطارف ، وبالأخص عمال في انجاز هذا البحث

الله خير الجزاء.فجزاكم 
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 اخي الفاضل / أختي الفاضلة                             السلام عليكم و رحمة الله و بركاته 
   

ى أثر التمكين الاداري عل" إدارة استراتيجية " بعنوان  في إطار إعداد مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر تخصص
ني أن " يشرف _ الطارف-بوحجار للضرائب الجواري المركزدراسة ميدانية  - البشريةالسلوك الابداعي للموارد 

تي تهدف قوم بها، والاأضع بين أيديكم هذا الاستبيان الذي صمم خصيصاً لجمع المعلومات اللازمة للدراسة التي 
ي لدى سلوك الابداعتنمية الإلى التعرف على ما مدى تمكين الموارد البشرية في المؤسسة و دوره في تحقيق 

. أملًا منكم التعاون لإنجاح هذا البحث، بالإجابة على الأسئلة بكل دقة وموضوعية، وذلك بوضع علامة العاملين
(x ،أمام الإجابة التي تتوافق مع اختياركم وعدم كتابة اسمكم على الوثيقة. مع العلم أن الاستبيان شخصي وسري )

 علمي. شكراً لكم مسبقا على حسن تعاونكم مع خالص تقديري واحترامي.ولن يستخدم إلا في أغراض البحث ال
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  : المحور الأول : الدراسة الوصفية للعينة 

-حجار"المركز الجواري للضرائب بو يهدف هذا المحور إلى التعرف على بعض الخصائص الاجتماعية والوظيفية للموارد البشرية 
 ( أمام العبارة المناسبة.x" لذا نرجو منكم التكرم بوضع العلامة )الطارف 

 

 :       ذكر )     (     أنثى )     (. الجنس .9

 سنة )     (. 09سنة )      ( أكثر من  09-03سنة  )       (  22-03سنة )      (  22أقل من  الفئة العمرية : .2

 :   ثانوي فأقل )      (       بكالوريا  )      (         جامعي )      (  المؤهل العلمي أو المستوى الدراسي .0

 دراسات عليا )       ( . 

 (  رئيس مصلحة )     (  موظف  )     (     :      مدير )   اسم الوظيفة أو الرتبة .0

 سنة  )       (   99-92سنوات  )     (     2-93سنوات فأقل  )      (    2:      مدة الخبرة في المؤسسة  .2

 سنة  )       (. 92أكثر من 
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 أمام الخيار الذي يناسبك. Xتكون الإجابة بوضع علامة 
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GET 

Effectifs 

 

Statistiques 

 الخبرة المهنية اسم الوظيفة المستوى التعليمي العمر الجنس 

N 

Valide 30 30 30 30 30 

Manquante 0 0 0 0 0 

Moyenne 1,5000 2,2333 2,5333 1,9000 2,6667 

Erreur std. de la moyenne ,09285 ,13290 ,17109 ,14661 ,19962 

Ecart-type ,50855 ,72793 ,93710 ,80301 1,09334 

 

Statistiques 

الصلاحيات المفوض بها  

تكفي لإنجاز مهام 

 وظيفتي

لدى مديري ثقة في 

قدراتي على انجاز المهام 

 الموكلة الي

لدي الاستقلالية في اتخاذ 

القرارات المتعلقة 

 بوظيفتي باستقلالية

يمنحني مديري مرونة 

كافية لاختيار الطريقة 

 التي انجز بها مهامي

N 

Valide 30 30 30 30 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 5,3000 5,0000 4,9333 4,7667 

Erreur std. de la moyenne ,09767 ,15162 ,13505 ,17736 

Ecart-type ,53498 ,83045 ,73968 ,97143 

 

Statistiques 

القدرة على تحمل لدي  

مسؤولية القرارات التي 

اتخذها في المهام الموكلة 

 الي

تاح أمامي معلومات  تتاح أمامي معلومات

المشكلة التي يتطلب اتخاذ 

 * قرارات بخصوصها

اشارك في اتخاذ 

القرارات في ضوء ما 

 يتاح أمامي من معلومات

* 

N 

Valide 30 30 30 30 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 5,0333 5,2333 5,2667 5,1000 
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Erreur std. de la moyenne ,16248 ,14129 ,14331 ,15425 

Ecart-type ,88992 ,77385 ,78492 ,84486 

 

Statistiques 

لدي علم بالقرار المتخذ  

 * قبل إعلانه للعموم

أتابع نتائج تنفيذ القرار 

 الذي شاركت باتخاذه

أخضع لدورات تدريبية 

 خطة واضحة بناءً على

أخضع لدورات تدريبية 

 باستمرار لتنمية مهاراتي

N 

Valide 30 30 30 30 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 5,0333 5,3667 4,8333 4,8333 

Erreur std. de la moyenne ,16248 ,12208 ,13632 ,13632 

Ecart-type ,88992 ,66868 ,74664 ,74664 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques 

ساعدتني الدورات التدريبية * 

التي اتبعتها على إتقان 

المهارات اللازمة لشغل 

 . الوظيفة المكلف بها

تساعدني الدورات 

التدريبية التي اتبعتها 

لشغل مهام وظيفية أعلى 

 * مستقبلاً 

تشجعني إدارة الشركة 

على تطوير مهاراتي 

 بشكل ذاتي

تقدر إدارة الشركة الجهود 

 التي أبذلها

N 

Valide 30 30 30 30 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 5,2000 4,7667 5,3667 5,0333 

Erreur std. de la moyenne ,13896 ,13290 ,14765 ,16940 

Ecart-type ,76112 ,72793 ,80872 ,92786 

Statistiques 
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تاح أمامي معلومات  

المشكلة التي يتطلب اتخاذ 

 قرارات بخصوصها

راتبي مع الجهود يتناسب 

 التي أبذلها في عملي

تقدر الشركة جهودي 

بالاعتماد على نظام 

حوافز فعال قائم على 

 العدالة

تقوم الشركة بترفيعي بناءً 

على نظام ترفيع قائم على 

 الموضوعية

N 

Valide 30 30 30 30 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 5,5000 5,2333 5,5000 5,5667 

Erreur std. de la moyenne ,10450 ,11430 ,14183 ,12395 

Ecart-type ,57235 ,62606 ,77682 ,67891 

Statistiques 

يتم اعتبار كفاءتي كمعيار  

 لترقيتي وظيفياً 

أمتلك الشجاعة لطرح 

أفكار جديدة حتى وإن 

 . بدت غريبة

أفضل العمل ضمن فريق 

 على العمل منفرداً 

أسعى لإيجاد طرق جديدة 

أكثر فاعلية لإنجاز 

 الأعمال الموكلة إلي

N 

Valide 30 30 30 30 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 5,2333 5,1333 5,6000 5,5667 

Erreur std. de la moyenne ,19584 ,14169 ,10283 ,12395 

Ecart-type 1,07265 ,77608 ,56324 ,67891 

Statistiques 

لا أمانع من تجريب  

 الجديدةالأفكار 

استمع بحرص إلى آراء 

الآخرين حتى وإن لم أتفق 

 معهم

لدي القدرة على إيصال 

وجهة نظري بشكل 

 صحيح للآخرين

أجمع وأحلل البيانات التي 

 ترد أمامي لحل مشكلة ما

N 

Valide 30 30 30 30 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 5,5667 5,5667 5,2333 5,4667 

Erreur std. de la moyenne ,12395 ,12395 ,11430 ,12441 

Ecart-type ,67891 ,67891 ,62606 ,68145 
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Statistiques 

لدي القدرة على طرح عدة  

بدائل لحل المشكلة المعروضة 

 أمامي

أطلب المساعدة من الآخرين 

 لحل مشكلة شقّ على حلها

أساعد زملائي في حل مشاكلهم 

 بكل أمانة

N 

Valide 30 30 30 

Manquante 0 0 0 

Moyenne 5,5333 5,5667 5,2000 

Erreur std. de la moyenne ,11480 ,11430 ,13896 

Ecart-type ,62881 ,62606 ,76112 

 

Tableau de fréquences 

 الجنس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 50,0 50,0 50,0 15 ذكر

 100,0 50,0 50,0 15 انثى

Total 30 100,0 100,0  

 

 العمر

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 16,7 16,7 16,7 5 سنة83العمر أقل من 

 60,0 43,3 43,3 13 21سنة الى  86من 
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 100,0 40,0 40,0 12 سنة1.-20من 

Total 30 100,0 100,0  

 المستوى التعليمي

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 16,7 16,7 16,7 5 ثانوي فأقل

 43,3 26,7 26,7 8 بكالوريا

 86,7 43,3 43,3 13 جامعي

 100,0 13,3 13,3 4 دراسات عليا

Total 30 100,0 100,0  

 اسم الوظيفة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 36,7 36,7 36,7 11 مدير

 73,3 36,7 36,7 11 رئيس مصلحة

 100,0 26,7 26,7 8 موظف

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 

 الخبرة المهنية

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 6 سنوات فأقل5

 40,0 20,0 20,0 6 سنوات 10-6

 73,3 33,3 33,3 10 سنة 15-11

 100,0 26,7 26,7 8 سنة 03أكثر من 

Total 30 100,0 100,0  

 الصلاحيات المفوض بها تكفي لإنجاز مهام وظيفتي
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 موافق الى حد ما

 66,7 63,3 63,3 19 موافق

 100,0 33,3 33,3 10 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 لدى مديري ثقة في قدراتي على انجاز المهام الموكلة الي

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 حد ما غير موافق الى

 26,7 23,3 23,3 7 موافق الى حد ما

 70,0 43,3 43,3 13 موافق

 100,0 30,0 30,0 9 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 لدي الاستقلالية في اتخاذ القرارات المتعلقة بوظيفتي باستقلالية

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 غير موافق الى حد ما

 23,3 20,0 20,0 6 موافق الى حد ما

 80,0 56,7 56,7 17 موافق

 100,0 20,0 20,0 6 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 يمنحني مديري مرونة كافية لاختيار الطريقة التي انجز بها مهامي

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 غير موافق

 10,0 6,7 6,7 2 غير موافق الى حد ما
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 30,0 20,0 20,0 6 موافق الى حد ما

 80,0 50,0 50,0 15 موافق

 100,0 20,0 20,0 6 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 القرارات التي اتخذها في المهام الموكلة اليلدي القدرة على تحمل مسؤولية 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 غير موافق الى حد ما

 30,0 26,7 26,7 8 موافق الى حد ما

 63,3 33,3 33,3 10 موافق

 100,0 36,7 36,7 11 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 تتاح أمامي معلومات

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 6 موافق الى حد ما

 56,7 36,7 36,7 11 موافق

 100,0 43,3 43,3 13 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 * قرارات بخصوصها تاح أمامي معلومات المشكلة التي يتطلب اتخاذ

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 غير موافق الى حد ما

 13,3 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 56,7 43,3 43,3 13 موافق

 100,0 43,3 43,3 13 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  
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 * القرارات في ضوء ما يتاح أمامي من معلوماتاشارك في اتخاذ 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6,7 6,7 6,7 2 غير موافق الى حد ما

 16,7 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 66,7 50,0 50,0 15 موافق

 100,0 33,3 33,3 10 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 * لدي علم بالقرار المتخذ قبل إعلانه للعموم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6,7 6,7 6,7 2 غير موافق الى حد ما

 23,3 16,7 16,7 5 موافق الى حد ما

 66,7 43,3 43,3 13 موافق

 100,0 33,3 33,3 10 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 

 أتابع نتائج تنفيذ القرار الذي شاركت باتخاذه

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10,0 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 53,3 43,3 43,3 13 موافق

 100,0 46,7 46,7 14 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 لدورات تدريبية بناءً على خطة واضحة أخضع
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 36,7 36,7 36,7 11 موافق الى حد ما

 80,0 43,3 43,3 13 موافق

 100,0 20,0 20,0 6 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 لتنمية مهاراتيأخضع لدورات تدريبية باستمرار 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 غير موافق الى حد ما

 30,0 26,7 26,7 8 موافق الى حد ما

 83,3 53,3 53,3 16 موافق

 100,0 16,7 16,7 5 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 . ساعدتني الدورات التدريبية التي اتبعتها على إتقان المهارات اللازمة لشغل الوظيفة المكلف بها*

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 6 موافق الى حد ما

 60,0 40,0 40,0 12 موافق

 100,0 40,0 40,0 12 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 * تساعدني الدورات التدريبية التي اتبعتها لشغل مهام وظيفية أعلى مستقبلاً 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 40,0 40,0 40,0 12 موافق الى حد ما

 83,3 43,3 43,3 13 موافق

 100,0 16,7 16,7 5 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 تشجعني إدارة الشركة على تطوير مهاراتي بشكل ذاتي
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 6 موافق الى حد ما

 43,3 23,3 23,3 7 موافق

 100,0 56,7 56,7 17 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 تقدر إدارة الشركة الجهود التي أبذلها

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 غير موافق

 23,3 20,0 20,0 6 موافق الى حد ما

 66,7 43,3 43,3 13 موافق

 100,0 33,3 33,3 10 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 أمامي معلومات المشكلة التي يتطلب اتخاذ قرارات بخصوصهاتاح 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 موافق الى حد ما

 46,7 43,3 43,3 13 موافق

 100,0 53,3 53,3 16 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 الجهود التي أبذلها في عملييتناسب راتبي مع 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10,0 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 66,7 56,7 56,7 17 موافق

 100,0 33,3 33,3 10 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 فعال قائم على العدالةتقدر الشركة جهودي بالاعتماد على نظام حوافز 
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 غير موافق الى حد ما

 10,0 6,7 6,7 2 موافق الى حد ما

 36,7 26,7 26,7 8 موافق

 100,0 63,3 63,3 19 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 بترفيعي بناءً على نظام ترفيع قائم على الموضوعيةتقوم الشركة 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10,0 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 33,3 23,3 23,3 7 موافق

 100,0 66,7 66,7 20 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 كمعيار لترقيتي وظيفياً  يتم اعتبار كفاءتي

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 غير موافق

 30,0 26,7 26,7 8 موافق الى حد ما

 40,0 10,0 10,0 3 موافق

 100,0 60,0 60,0 18 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 . أمتلك الشجاعة لطرح أفكار جديدة حتى وإن بدت غريبة
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 23,3 23,3 23,3 7 موافق الى حد ما

 63,3 40,0 40,0 12 موافق

 100,0 36,7 36,7 11 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 على العمل منفرداً  أفضل العمل ضمن فريق

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,3 3,3 3,3 1 موافق الى حد ما

 36,7 33,3 33,3 10 موافق

 100,0 63,3 63,3 19 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 الموكلة إليأسعى لإيجاد طرق جديدة أكثر فاعلية لإنجاز الأعمال 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10,0 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 33,3 23,3 23,3 7 موافق

 100,0 66,7 66,7 20 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 لا أمانع من تجريب الأفكار الجديدة 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10,0 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 33,3 23,3 23,3 7 موافق

 100,0 66,7 66,7 20 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 استمع بحرص إلى آراء الآخرين حتى وإن لم أتفق معهم 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide 

 10,0 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 33,3 23,3 23,3 7 موافق

 100,0 66,7 66,7 20 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 لدي القدرة على إيصال وجهة نظري بشكل صحيح للآخرين 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10,0 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 66,7 56,7 56,7 17 موافق

 100,0 33,3 33,3 10 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 أجمع وأحلل البيانات التي ترد أمامي لحل مشكلة ما

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10,0 10,0 10,0 3 موافق الى حد ما

 43,3 33,3 33,3 10 موافق

 100,0 56,7 56,7 17 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 لدي القدرة على طرح عدة بدائل لحل المشكلة المعروضة أمامي

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6,7 6,7 6,7 2 موافق الى حد ما

 40,0 33,3 33,3 10 موافق

 100,0 60,0 60,0 18 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 أطلب المساعدة من الآخرين لحل مشكلة شقّ على حلها

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6,7 6,7 6,7 2 موافق الى حد ما

 36,7 30,0 30,0 9 موافق
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 100,0 63,3 63,3 19 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 أساعد زملائي في حل مشاكلهم بكل أمانة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 6 موافق الى حد ما

 60,0 40,0 40,0 12 موافق

 100,0 40,0 40,0 12 موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 الفا كرونباخ للاستبيان ككل

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,626 31 

 للمحور الأولالفا كرونباخ 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,73. 20 

 للمحور الثانيالفا كرونباخ 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,776 10 
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CORRELATIONS 

  /VARIABLES=_ 

[Ensemble_de_données1] I:\ 2مذكرة بن قيطة \Sans titre1.sav 

 

Corrélations 

 2البعد 8البعد 0البعد 8المحور .البعد 

 .البعد

Corrélation de Pearson 1 *,428 **,682 **,592 **,641 

Sig. (bilatérale)  ,018 ,000 ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 

 8المحور

Corrélation de Pearson *,428 1 *,446 **,524 **,764 

Sig. (bilatérale) ,018  ,013 ,003 ,000 

N 30 30 30 30 30 

 0البعد

Corrélation de Pearson **,682 *,446 1 *,446 **,662 

Sig. (bilatérale) ,000 ,013  ,013 ,000 

N 30 30 30 30 30 

 8البعد

Corrélation de Pearson **,592 **,524 *,446 1 **,582 

Sig. (bilatérale) ,001 ,003 ,013  ,001 

N 30 30 30 30 30 

 2البعد

Corrélation de Pearson **,641 **,764 **,662 **,582 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,001  

N 30 30 30 30 30 
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  الفرضية الأولى

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 البعد 

Récapitulatif des modèles 

 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,199 a,446 ,171 ,40097 

 

a. Valeurs prédites : (constantes), 8المحور 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 1,121 1 1,121 6,971 b,013 

Résidu 4,502 28 ,161   

Total 5,622 29    

 

a. Variable dépendante : 0البعد 

b. Valeurs prédites : (constantes), 8المحور 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 3,336 ,914  3,651 ,001 

 013, 2,640 446, 160, 422, 8المحور

 

a. Variable dépendante : 0البعد 

aVariables introduites/supprimées 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 
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 8b . Entréeالمحور 1

 

 

  الفرضية الثانية

 

a. Variable dépendante : 8البعد 

b. Toutes variables requises saisies. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,274 a,524 ,248 ,40406 

 

 

a. Valeurs prédites : (constantes), 8المحور 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 1,729 1 1,729 10,588 b,003 

Résidu 4,571 28 ,163   

Total 6,300 29    

 

a. Variable dépendante : 8البعد 

b. Valeurs prédites : (constantes), 8المحور 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 2,714 ,921  2,949 ,006 

 003, 3,254 524, 161, 524, 8المحور

a. Variable dépendante : 8البعد 

 [Ensemble_de_données1] I:\2مذكرة بن قيطة\Sans titre1.sav 

  الفرضية الأولى
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  الفرضية الثالثة

asuppriméesVariables introduites/ 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

 8b . Entréeالمحور 1

a. Variable dépendante : 2البعد 

 

b. Toutes variables requises saisies. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 a,764 ,583 ,568 ,26726 

a. Valeurs prédites : (constantes), 8المحور 

 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 2,800 1 2,800 39,200 b,000 

Résidu 2,000 28 ,071   

Total 4,800 29    

a. Variable dépendante : 2البعد 

b. Valeurs prédites : (constantes), 8المحور 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 2,000 ,609  3,285 ,003 

 000, 6,261 764, 106, 667, 8المحور
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a. Variable dépendante : 2البعد 

aVariables introduites/supprimées 

 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

 8b . Entréeالمحور 1

 

  الفرضية الرابعة

 

a. Variable dépendante : البعد. 

b. Toutes variables requises saisies. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,183 a,428 ,154 ,41377 

 

a. Valeurs prédites : (constantes), 8المحور 

 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 1,073 1 1,073 6,268 b,018 

Résidu 4,794 28 ,171   

Total 5,867 29    
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a. Variable dépendante : البعد. 

b. Valeurs prédites : (constantes), 8المحور 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 3,381 ,943  3,587 ,001 

 018, 2,504 428, 165, 413, 8المحور

 

a. Variable dépendante : البعد. 


