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 ملخص

بنددددددد ية في تعزدددددددوة ةىاعزدددددددعة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ة إدددددددر  ة إا  ودددددددو ةةإلمحةةهدددددددراسة إر  سدددددددوة عةى دددددددلمحورة إ ددددددد  ة لمحددددددد ة إدددددددر  ة  ددددددد   
بأخددددد ةوذددددد ةإ راددددد  ةوددددداة  ددددد  لمةذهددددد ة ف ددددد اةة  يسددددد، وو  ة فيب  إدددددوةوددددد ة ددددد  ة إبنددددد ة في تدددددع ة فيذددددد   ة  دددددرةى  دددددلمحسةة

  ضددددددووة  دددددد   ةةةةت نددددددسةةةة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ةة يسدددددد، وووة في بندددددد  و ة دددددد  ةة إر  سددددددوة عة لمحددددددوةودددددد ة إن دددددد   ةذ  دددددد ةذ ة
    دددددوة لمحددددد ةا ددددد ة إبنوددددددوة إ و ودددددوة في إودددددوة  إ مصوددددد ة فيدددددد  ةإ اعزدددددعة إرددددد   ة فيددددد  ة ةوذدددددد  ة ذ ةهددددد  ة يسددددد، وووة وددددددسةة ة

 عةحدددددددرةتبدددددددق ةاصدددددددرةذا ةإ وصودددددددعة دددددددر ةن ددددددد    ةت ددددددد ة ةىلمح دددددددو ة    دددددددوةوددددددد ة إ   دددددددو  ة    ، حددددددد  ة في  دددددددوة وددددددد ةة
تح دددددد ةوندددددد صة م  دددددد  ة ةوذدددددد ةودددددد ةخددددددفي ة اخدددددد  ة    ددددددوةودددددد ة   ددددددفيح  ة ي  ذدددددد ازوة ة و ددددددوة م  دددددد   ةةذ  لمهدددددد ةة

ة ىا وعة إر  توة  ة إصط    ة إا مة  لخ ص.

  ة إبنووة إ و ووة في إوو. في تع ة فيذ  بن ةةشم  ة في   ة إةةالكلمات المفتاحية:
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Abstract 
The study aimed to highlight the central banks' pivotal role in promoting financial inclusion in Arab 

countries by introducing a model for Egypt, highlighting the main efforts and strategies of the Central 

Bank of Egypt The study found a number of findings, the most important of which was that the 

strategy adopted by the Central Bank of Egypt was clearly articulated and based on supporting the 

financial infrastructure and education to promote financial inclusion in Egypt. And that this strategy 

has been very successful, it has led to several results, A number of important recommendations and 

suggestions have been summarized, including the improvement of Egypt's business climate through the 

introduction of a series of economic reforms in the business environment and the deepening of public-

private partnerships. 

 

Keywords: financial inclusion, Central Bank of Egypt, financial infrastructure. 
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 أهدي هذا العمل إلى الوالدين الكريمين  

 الله وأطال في عمرها   احفضه  تيوالد إلى  
 إلى والدي الكريم رعاه الله وحفظه واطال في عمره 

 إلى زوجي الكريم حفضه الله
 إلى بهجتي في الحياة

 رعاهم الله من كل شر  أولادي الأعزاء كل بإسمه 
 إلى سندي في الحياة إخوتي كل بإسمه حفضهم الله ووفقهم  

 رفيقتي وزميلتي " ف اطمة الزهراء" إلى  
 إلى كافة الأساتذة

 إلى من يبخلو علي بعلمهم، إلى كافة أساتذتي الكرام 
 إلى كل من حمل لي ذرة محبة في ق لبه
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وأسكنه فسيح جنانه وتغمده برحمته    إلى روح أبي الطاهرة رحمه الله
 الواسعة

 والدتي الكريمة حفضها الله وأطال في عمرها   إلى  
 إلى سندي في الحياة زوجي العزيز حفضه الله

 إلى قرة عيني، ومبعث سروري
 أولادي كل بإسمه    

 " إسراء"، "انس"
 "يوسف" 

 أطال الله في عمرهم وأصلح حالهم
 إلى إخوتي كل بإسمه حفضهم الله وأنار دربهم بالخير  

 "ربح"إلى رفيقتي وزميلتي  
 إلى من ساهمت في إتمام هذا العمل " أسماء"  

 إلى كافة الأهل والأق ارب
 إلى من يبخلو علي بعلمهم، إلى كافة أساتذتي الكرام 

 
 ء ف اطمة الزهرا شلوفي           
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 على نعمه كلها   الحمد الله رب العالمين، وشكرالله عز وجل والثناء
وعلى توفيقه لإتمام هذا العمل، والصلاة والسلام على سيد الخلق  

 والمرسلين محمد صلى الله عليه وسلم  
 العميق والإمتنان   بالشكرأتوجه  

 إلى الدكتورة الف اضلة " لعشوري نوال" 
لتفضلها بالإشراف على هذا العمل ولما لها من مجهودات  

 ومقترحات وملاحظات قيمة أثمرت إيجابا فيما تم تقديمه  
 جزاها الله خيرا

كما نتقدم بالشكر الجزيل للأساتذة أعضاء لجنة المناقشة الذين  
 تحملوا عبئ قراءة ومناقشة هذا العمل 

جميع عمال قسم العلوم الاقتصادية  ونتقدم بالشكر الجزيل إلى  
 وموظفي الإدارة المركزية لجامعة الشادلي بن جديد 

 وعلى رأسهم الدكتورة الف اضلة " تحري صبيحة"  
 كل من ساهم في إتمام هذا العمل إلى  كما نتقدم بجزيل الشكر  

 

 شك ة   ا  شك ة   ا  
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ظدددددلةىرددددد   ة إافي ددددد  ة ي  ذددددد ازوة ددددد ة إدددددر  ة  إ طددددد  ة إكبدددددقة إددددد  ةشددددد ر ة إاددددد   ةزادددددرة إرددددد   ةة ةةةةةة
 فيددددد  ةوددددد ة في  ضدددددواة ت ودددددوة إدددددتةناإدددددسة ه  ددددد مة فينظ ددددد  ة إر إودددددوة  ددددد ناية إ و سددددد  ة ي  ذددددد ازو ةخ  دددددوة ادددددرةة

 ةا إرددددد   ة فيددددد  ةز ىكدددددعة لمحددددد ةىاعزدددددعة ىا دددددو ة سددددد  ر مة لخدددددرو  ة  فين جددددد  ةة2008 ملمودددددوة في إودددددوة إا فيودددددوةسدددددنوةة
 في إوددددددوةودددددد ة بددددددلةؤ لمحدددددد ةا دددددد  ة خ  دددددداة وؤس دددددد ىه ةاصددددددرة  اددددددسةهدددددد  ة مخددددددق ةىطدددددد    ةو  دددددد   وةودددددد ةحوددددددثةة
ىن   ددددددد ة  ددددددد اةى اقهددددددد ة  ن ردددددددد  ة سددددددد  ر و   ةا طبودددددددعةوف دددددددد مة إرددددددد   ة فيددددددد  ةو هدددددددد  ة ن  ودددددددوة ذسدددددددا  ةهدددددددد  ةة

ة لخرو  ة  فين ج  ة في إووة ورىةى  اص  ة ىن سب  ةواة غب  ة إعبا  .
 وددددددداةىنددددددد ويةذ ودددددددوة إرددددددد   ة فيددددددد  ة لما اة إ دددددددع مة ف ددددددد  ة  ك وودددددددوةإ اعزدددددددع ة ة  ةهددددددد  ة   ددددددد  ة ددددددد لمةا  ةة
 إبندددد ية في تعزددددوةةإك ةدددد ة إ ددددلمحطوة إنصرزددددوة إددددتةةخدددد ة لمحدددد ة  ىص دددد ةو  ددددوة ودددد ا ة إنظدددد مة فيذدددد  ة ىطدددد ز  ة ة ددددو غوةة
 ىبدددددددية سددددددد، وووة  نودددددددوةإ و ددددددد ة ن رددددددد  ة لخدددددددرو  ة في إودددددددوة  فيذددددددد اووةبأ دددددددلة إ كلمحوددددددد ة   ح  ددددددد ةإك ادددددددوةا ددددددد  ةة

ة خ  اةذ ةوؤس  ىه.
 إ وصودددددعة إردددددد   ة فيددددد  ةىبنددددددسة إبنددددد ية في تعزددددددوة ةؤ لمحددددد ة إددددددر  ة    دددددوةودددددد ة يسددددد، وو  ة  إ و سدددددد  ةة
إلمح اددددداةوددددد ةو ددددد  يا ة إرددددد   ة فيددددد   ةباي   ددددد اة لمحددددد ة دددددر ةذ اددددد اةذ  ددددد ة إ مصوددددد ة فيددددد  ةإلمح ج  ددددداة خ  دددددوةإلمحف دددددوةة
    ودددددو ة ىن زددددداة فين جددددد  ة  لخدددددرو  ة في إودددددو و ةا دددددوةذخددددد ىةزبصددددد ةىطبودددددعة إرددددد   ة فيددددد  ةزاددددد  ة خ فياددددد ةتبدددددق ةة
 ددددد ة إدددددر   ة وذددددد ةوددددد ةخدددددفي ةو ددددد  و  ةإ اعزدددددعة إرددددد   ة فيددددد  ةىبندددددسة سددددد، وووةة  نودددددوةواوندددددوة ددددد لمةاو ددددد ة إدددددر  ةة
  دددددددد   ةإلمحبندددددددد ة في تددددددددع ة فيذدددددددد  ةودددددددداةشدددددددد ت  هة ةهدددددددد  ة في ددددددددا ةإددددددددر  ة إن دددددددد ة ي  ذدددددددد ا ة ذهددددددددر  ة إ ن وددددددددوةة

ة في  ر وو.
 إشكالية الدراسة: .1

ة نطفي  ةمم ةسبعةيمك ةإن ة  حة شك إووة إر  سوةت  ةزلمحي:
 ما هو دور البنوك المركزية في تعزيز الشمول المالي في مصر؟

ة مس لمحوة إ  إوو: فيا فوةه  ة  شك إووةى ف عةإرزن ة
ةفي ر ةى  ة إبن ية في تعزوة ه   مةفي ض عة إر   ة في  ؟ ▪
  في باوةو ة   ة إبن ة في تع ة فيذ  ة ةىاعزعة إر   ة في  ة ةوذ ؟ة و ةهية يس، ىوجو  ▪
 هلة حة إبن ة في تع ة فيذ  ة ةىاعزعة إر   ة في  ؟ ▪

 فرضيات الدراسة: .2

ة شك إووة إر  سوة  مس لمحوة إف  وو ة ة     اة إف ضو  ة إ  إوو:و ةذالة  ا  وة لمح ة



 مقدمة 
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 ى  ة إبن ية ه   مةتبق ةفي ض عة إر   ة في  ةم ةإهةا  ةاا  ة ةىاب وة فيرخ   . ▪
 إ اعزعة إر   ة في  ة ةوذ .ة ىبنىة إبن ة في تع ة فيذ  ة ر  س، ىوجو  ▪
  في  . حة إبن ة فيذ  ة ةىاعزعة إر   ة ▪

 :أهمية الدراسة .3

ىك ددددد ةذ ودددددوة إر  سدددددوةوددددد ةخدددددفي ةى دددددلمحورة إ ددددد  ة لمحددددد ة إدددددر  ة  ددددد   ةإلمحبنددددد ية في تدددددع ة ةىاعزدددددعة إرددددد   ة فيددددد   ةة
 هددددد  ةوددددد ةخدددددفي ةىددددد اقة و دددددوةوفي  دددددوةإ اعزدددددعة إ  ددددد  ة عة إ   زدددددلة  لخدددددرو  ة في إودددددوةإك ادددددوةشددددد   حة خ  دددددا ةوددددداةة

  اعزعة إر   ة في  .محك وة و ك ولمحوةإةة خفي ةىبية س، ىوجو و ة ة فيذ    ضةو  وة إبن ة في تع ة
 :أهداف الدراسة .4

  مس سووةإكلةو ة إر   ة في  ة  إبن ية في تعزو؛ةتحرزرة فيف هو  ▪
 ىبو  ةا  ة إبن ية في تع ة ةىاعزعة إر   ة في  ؛ ▪
 ى لمحورة إ   ة لمح ةا  ة إبن ية في تعزوة ةىاعزعة إر   ة في  ة ةا إوة   ووةبأخ ةوذ ةإ را ؛ ▪
 في  دددددد  ةودددددد ة دددددد  ة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ةإ اعزددددددعة إردددددد   ة فيدددددد   ةةةة  إ  ددددد  ة لمحدددددد ةذهدددددد ة يسدددددد، ىوجو  ▪

 واةرت ةذه ة إ وريا ة إتةىاوعةى سواة إر   ة في  .
 أسباب إختيار الموضوع .5

 إرددددددد   ة فيددددددد   ة  لمحدددددددوة إر  سددددددد  ةحددددددد  ةا  ة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة ةا ددددددد ة ىاعزدددددددعةةةةحر ثدددددددوة إبودددددددثة ة ددددددد   ▪
  إر   ة في  ؛

 مح  إوة    لمةذ ووة في ض عةمحلة إر  سوةو ةخفي ة ا  سوة ىصوو ةو  وة إبن ة في تع ة فيذ  ؛ ▪
 .تخذ ة إر  سوإر ذوو ةا  ةز   ش ةواةةو ض عة إبوثةزرخلةض  ة يه   و   ▪

 منهج الدراسة: .6

 ة ي   ددددد اة لمحددددد ة فين جددددد ة إ  ددددددفية  إ ولمحولمحددددديةمة ددددد ة من ددددددبةفيمدددددلةهددددد  ة إر  سدددددد  ة رإددددد ةوددددد ةخددددددفي ةةةة
  ددددد ةتدددددلةو  دددددق  ة إر  سدددددوة  في  ملمحدددددوة ة إبنددددد ية في تعزدددددوة  إرددددد   ة فيددددد  ة ودددددرىةو ددددد  وة إبنددددد ية في تعزدددددوة ةة
ىاعزددددددعة إردددددد   ة فيدددددد  ة  ددددددف ةا وصدددددد  ة تحلمحوددددددلةىصدددددد  ز ة يسدددددد ص   ة فيدددددد  ة  إردددددد   ة فيدددددد  ة إذدددددد ا  ة دددددد ة إبندددددد ةة

ة في تع ة فيذ ة ةيخ ب  ةا ضو  ة إر  سو.
 حدود الدراسة .7

ةا  ة إبن ية في تعزوة ةىاعزعة إر   ة في  و ةخفي ةى ضوحةةوذ    ذ  ة إر  سوة لمح ة الحدود المكانية:
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ة2023-2016 رةحرا ةا، ة إر  سوةو ةةةالحدود الزمنية:
 الدراسات السابقة  .8

" الأبعـــــــاد الجديـــــــدة لاســــــــتقلالية  :ةة( بعنـــــــوان2012-2011)دراســـــــة محمـــــــد بـــــــن  حــــــــان،الدراســـــــة الأو :
ودددددد ت  ةات ددددد     ةتلمحوددددددوة إالمحددددد مة ي  ذدددددد ازوةة"،-دراســــــة حالــــــة بنــــــك الجزائــــــر  –البنــــــوك المركزيــــــة في ظــــــل العولمــــــة  

ة فع   . ة03  إالمح مة إ ج  زوة  لمح مة إ  وق ةا واوة فع   ةة
ةة عةةو ةبا ضدددددد امح  إددددددوةا دددددد ة  ا  يةةثددددددقة سدددددد صفيإووة إبندددددد ية في تعزددددددوة لمحدددددد ة إن دددددد ة ي  ذدددددد ا هددددددراسة إر  سددددددوة عةة

مح  إدددددددوة  ددددددد  لمةا  ة سددددددد صفيإووة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة ةتحصودددددددعة يسددددددد ص   ة ي  ذددددددد ا ة ةتحرزدددددددرةا ادددددددوة سددددددد صفيإووة نددددددد ةة
ز  ة وددددددددد سةا ادددددددددوة سددددددددد صفيإووة إبنددددددددد ة في تدددددددددع ة    ددددددددد ا ة لمحددددددددد ةةذ  ددددددددد :  دددددددددرةى  دددددددددلمحسة إر  سدددددددددوة عةن ددددددددد   ةة. فع   

وؤشددددددد   ة رزدددددددر  ةا دددددددمفية يسددددددد صفيإووة إ ظوفودددددددوةز بددددددد ة ددددددد ة  زص ددددددد ةا ادددددددوة إ فددددددد   ة ة يسددددددد صفيإووة ددددددد ة نددددددد ةة
 سدددددد صفيإووة نددددد ة فع  دددددد ةوددددد  ةة  حددددددل ةت ددددد ةخلمحذددددددسة إر  سدددددوة عة إفدددددد، ةة ةت دددددد ة ة إ   دددددلة عةذ ةةو تدددددع ة  خددددد 

ت ندددددددسةغنودددددددوةبا  ددددددد لم  .ةا إ و سدددددددوة إنصرزدددددددوةىطددددددد   ة ردددددددكلةتبدددددددقةخ  دددددددوةوددددددداة دددددددر  ةذوددددددد ةةةة2003-2010
ة.2003

  -واقـــــع الشـــــمول المـــــالي وتحد تـــــ "  :ةة( بعنـــــوان2020)،بوعلاطـــــة محمـــــد ،و خـــــرون  دراســـــة  ةة:الدراســـــة الثانيـــــة
ة لمحوة   ذ اة في  ة  م     ة فع   ."،الأردن والجزائر نموذجا

ىصدددددر ةذهددددد ة فيفددددد هو ةحددددد  ة إرددددد   ة فيددددد  ةذ و دددددهة سدددددبلةىاعزدددددع  ةبايضددددد اوة عة إ اددددد  ة لمحددددد ةةةةهدددددراسة إر  سدددددوة عةة
  ددددددددددرةة.ذهدددددددددد ةوؤشدددددددددد  ىه ة  إ طدددددددددد اة عة   دددددددددداة إردددددددددد   ة فيدددددددددد  ة ة فع  دددددددددد ة  م ا  ة ذهدددددددددد ة إ وددددددددددريا ة ة إر إ  

 إرددددد   ة فيددددد  ةزلمحادددددبةا   ةو  ددددد ة ةىاب دددددوة فيدددددرخ   ة ىطددددد ز ة إنظددددد مة فيددددد  ة ةةى  دددددلمحسة إر  سدددددوة عةن ددددد   ةذ   :
 إددددددددر  ة في صروددددددددوة  وددددددددوة  إن ووددددددددوةخ  ددددددددو ةت دددددددد ة ة إ   ددددددددلة عةذ ةضددددددددا ةو دددددددد  ىة إ مصودددددددد ة فيدددددددد  ة ة إبلمحددددددددر  ةة

ة إن وووةوص  نوةواة إبلمحر  ة في صرووةمم ة ناكسةسلمحب ة لمح ةواري ة إر   ة في  ةإلمحبلمحرز .
ــة ــة الثالثــــ ــاري )اةة:الدراســــ ــي صــــ ــري و علــــ ــد ص رــــ ــة عبــــ ــر في  2021راســــ ــك الجزائــــ ــؤولية بنــــ ــوان " مســــ ( بعنــــ

ة لمحوة إ ولمحولة  يس ر   ة ي  ذ ا  ة فع   .تعزيز وإرساء الشمول المالي في الاقتصاد الوطني"  
مح  إددددددوةتحرزددددددرةا  ة ندددددد ة فع  دددددد ة ةىاعزددددددعة سدددددد ص   ة إ دددددد  لمنا ة إنصرزددددددوة ة فع  دددددد ةودددددداةةةةهددددددراسةهدددددد  ة إر  سددددددوة ع

.ة  دددددرةى  دددددلمحسةةوا ادددددوةودددددرىةو ددددد  وة إ و سدددددوة إنصرزدددددوة  ددددد   ةإبنددددد ة فع  ددددد ة ةىاعزدددددعة إرددددد   ة فيددددد  ة ة فع  ددددد 
 إبندددددد ية في تعزددددددوةتحدددددد صة لمحدددددد ةتحفوددددددعة إصطدددددد عة فيدددددد   ةخذ  دددددد ة إبندددددد ي ةإنردددددد ة إمص اددددددوةةةة إر  سددددددوة عةن دددددد   ةذ  دددددد :

 في إودددددددوةوددددددداةتوفودددددددوةىاعزدددددددعة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ة  ددددددد  ة إ  سددددددداة ةشدددددددبك  ةىصدددددددر ة لخدددددددرو  ة في إودددددددوةبا ضددددددد اوة عةة
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 دددددا  وةتحصودددددعة إرددددد   ة فيددددد  ةا  ة اددددد اة سددددد ص   ة ة إنظددددد مة فيددددد   ة ةحددددد ةذندددددهةوددددد ة إذدددددابة سددددد     ةتحصوددددددعةة
ة. س ص   ةو  ةإنظ مةز    ةش   حةو ة إ ك  ةو  بار ةو إو ة  ا    و ة    ذ ايا

 مميزات الدراسة عن الدراسات السابقة ❖

ةى  وعةه  ة إر  سوة  ة إر  س  ة إ   صوةبج لمحوةو ة في وع  ةذ   :
 ة ر ةذخدددددددد  ة ادددددددد ة ي  بدددددددد  ةةا  ة إبندددددددد ية في تعزددددددددوة ةىاعزددددددددعة إردددددددد   ة فيدددددددد   إنظدددددددد  ة إردددددددد  إووةفي ضدددددددد عةة ▪

  في باوةو ة  اه؛ةة  فيب  إوة  يس، ىوجو ةة ف  ا
تموددددددع ة إر  سددددددوة   إوددددددوة دددددد ة إر  سدددددد  ة إ دددددد  صوةبةمح  إددددددوة  سددددددص طة فيب شدددددد ة لمحدددددد ة إددددددر  ة إدددددد  ةىلمحابددددددهةة ▪

ة إبن ية في تعزوةإ اعزعة إر   ة في  ة ةوذ ؛
 ةحدددددد ةزفيحددددددظةةودددددد ة إردددددد   ة فيدددددد  ة ا  ة إبندددددد ية في تعزددددددوة ةىاعزددددددع ةةو ضدددددد عة إر  سددددددوةوددددددع ة دددددد ةتددددددلةة ▪

 إبنددددد يةةةة في إودددددوةذ  إرددددد   ة فيددددد  ةة لمحددددد ة إر  سددددد  ة إ ددددد  صوة إدددددتة ة إ طددددد اةتددددد ةوا فدددددوةمحدددددرة في ضددددد    ةة
 ؛ة  ق  ةذخ ىة ة غلمحب   في تعزوةة

 فيطبصددددددوةودددددد ة ددددددد  ة إبندددددد ة في تددددددع ةإ اعزع إرددددددد   ةةةة  يسددددددد، ىوجو هدددددد  ة إر  سددددددوةسددددددداسة عة  دددددد  لمةذهدددددد ةة ▪
  ةوذ .ةة ة بامخ  في  

 :هيكل  الدراسة .9

ة ةىص و ة إر  سوة عةو زلمحي:
 ة  دددددرةىكددددد  ةوددددد ةثفيثدددددوةوب حدددددثةذس سدددددووةة   ددددد  ة فيفددددد هو يةإلمحبنددددد ة في تدددددع  ددددد  ةهددددد  ة إفذدددددلةةةةالأول:الفصــــــل  

 ظدددددد   ة إبندددددد ة في تددددددع ةة ة فيبوددددددثة م   ة  ة فيبوددددددثة إمدددددد نية عةةةو هوددددددوة إبندددددد ية في تعزددددددوةةحوددددددثة ة إ طدددددد اة عةة
ة. س صفيإووة إبن يذو ة فيبوثة إم إثةاصرةىن   ةة

ــل الثـــــاني:  ة  دددددرةىكددددد  ةوددددد ةثفيثدددددوةوب حدددددثةذس سدددددووةة   ددددد  ة إنظددددد  ةإلمحرددددد   ة فيددددد  ةةى ددددد  ةهددددد  ة إفذدددددلةةالفصـــ
ذس سددددددددو  ة إردددددددد   ةة ة فيبوددددددددثة م   ة  ة فيبوددددددددثة إمدددددددد نية عةةو هوددددددددوة إردددددددد   ة فيدددددددد  ةةحوددددددددثة ة إ طدددددددد اة عةة

 إبنددددد ية في تعزدددددوة  إرددددد   ة فيددددد  ة سو سددددد  ة و دددددؤ إو  ة إبنددددد ية في تعزدددددوة ةةذوددددد ة فيبودددددثة إم إدددددثةاصدددددرةىنددددد   ةة فيددددد  ةة
ةىاعزعة إر   ة في  .
ثددددفي ةة ة  ددددرةى دددد  ةهدددد  ة إفذددددلةة إ   دددداة إا لمحدددديةإلمحبندددد ة في تددددع ة فيذدددد  ةة إفذددددلةة:ةى دددد  ةهدددد  ةةالفصـــــل الثالـــــث
 ة  فيبودددددددثة إمددددددد نيةة إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذددددددد     ووددددددد  ةحددددددد  ةةةة ةحودددددددثةىنددددددد   ة فيبودددددددثة م  ةةوب حدددددددثةذس سدددددددوو
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 فيددددد   ةذوددددد ة فيبودددددثة إم إدددددثةاصدددددرة ددددد  ةن ددددد   ة سددددد، وووةةو ددددد  وة إبنددددد ة في تدددددع ة فيذددددد  ة ةىاعزدددددعة إرددددد   ةةىنددددد   ةة
ة إر   ة في  ة إذ ا  ة  ة إبن ة في تع ة فيذ  .

ة:صعو ت الدراسة .10

ةتموع ةه  ة إر  سوةبج لمحوةو ة إذا با ةحوثةتمملمحسة :
ودددددد ةذهدددددد ة إذدددددددا با ة إددددددتة ةو  ا   دددددد ة ة  ددددددد لمةهدددددد  ة إا دددددددلة إذددددددا با ة في المحصددددددوةبافي  ادددددددا ةاصددددددرة  ا نددددددد ةة ▪

 ا  ة إبن ية في تعزوة ةىاعزعة إر   ة في  ؛غو بة في  ااة إتةىن  إسةو  ق  ة إر  سوة ة
 ةىاعزدددددددعة إرددددددد   ةةةة فيذددددددد   دددددددا  وة ددددددداة فيالمح وددددددد  ة إك اودددددددوة   حذددددددد  و  ة لخ  دددددددوة دددددددر  ة إبنددددددد ة في تدددددددع ةة ▪

  ة اضةسن   ة إر  سو.ة في  

 
ة
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 تمهيد 
 إبندددد ية في تعزددددوةذحددددرةذهدددد ة ن  دددد ة إنظدددد مة فيدددد  ة إادددد فيي ةةا دددد ةيممددددلة إ توددددع ة مس سددددووةإلمحصطدددد عة إبنكدددديةةتممددددلةة

فيدددددد ةزصدددددد مة ددددددهةودددددد ةا  ة ةىدددددد عةو ددددددؤ إووة ا   ة إ و سدددددد  ة إنصرزددددددوة   شدددددد   ة إبنكددددددي ة   فدددددد  ة لمحدددددد ة يسدددددد ص   ةة
ة في  ة باإ   ة  س  ةذسسةإ ة   ذ ا ة   لةإفيس     .

 با  بددددد  ة إبنددددد ة في تدددددع ةذحدددددرة إ تددددد  عة  إدددددر    ة مس سدددددووة ةذ ة   ذددددد اةا ددددد  ةيخددددد  ةإدددددهة إصوددددد مةباإارزدددددرةوددددد ةةةةةةةة
 إ ظدددددد   ة ت وددددددو ةتو ددددددر  ة إنصددددددرة ىنظددددددو ةىر  إددددددهة  و وددددددهة ا   ة إ و سددددددوة إنصرزددددددوة  إ    ددددددوة لمحدددددد ة إبندددددد ي ة إف دددددد ةة
ا   ة   لمحدددددددهةتدددددددبةذ ةز   ددددددداةبايسدددددددد صفيإوو ةا سددددددد صفيإووة إبنددددددد ية في تعزدددددددوةىاكددددددددسة إ غبدددددددوة ةةوددددددد ة و دددددددوةنصرزددددددددوةة

ةو  صلمحوة و ث  و ةا إ و س  ة إنصرزوةى   ة ن   ة لمح ة إبو نا ة ي  ذ ازوة إوسة ن   ةإلمح ذ لحة إ و سوو.ةة
  ن  ة لمح ةو ةسبعة ة ةه  ة إفذلة إ ط اة عة فيب حثة إ  إوو:ة

 المبحث الأول: ماهية البنوك المركزية 
 البنك المركزيالمبحث الثاني: وظائف  

 المبحث الثالث: استقلالية البنوك المركزية
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
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 المبحث الأول: ماهية البنوك المركزية
ى  ودددددددعةتدددددددلةا إدددددددوةو ددددددد صلمحوةر  ةسدددددددو ا ةو ددددددد صلمحوة بنك ددددددد ة في تدددددددع ة لخددددددد صة  إددددددد  ةيممدددددددلة ودددددددع ةوددددددد ة وددددددد لمةةةة

 لمحدددددد ة في   بددددددوة  إ ددددددوط  ة لمحدددددد ة دددددد ضةةسددددددو ائ ة إ  نوددددددو ة زكدددددد  ةو ددددددية ة سدددددد ة إ و سدددددد  ة إنصرزددددددو ةت دددددد ةزا ددددددلةة
ة إنصرةإ جنبة إ صلمحب  ة إر  زوةإلمحا لمحوة  لمحوو.

 المطلب الأول: التطور التاريخي لنشأة البنوك المركزية
ظ دددددد ةوذددددددطلمححة إبندددددد ة في تددددددع ة ة ما ودددددد  ة ي  ذدددددد ازوة ةة زددددددوة إصدددددد  ة إ  سدددددداة ردددددد ةإوادددددد ة دددددد إ ة دددددد ةة
ذ و دددددددهة ة ددددددد  ة إ و سدددددددوة إنصرزدددددددوة ة ددددددد  ة إ و سدددددددوة إنصرزدددددددوة  ي    نودددددددوة ر ةنردددددددأ ةهددددددد  ة إبنددددددد ية ة م ددددددددلةة
تبندددددد يةإو ددددددر  ة  إصودددددد مةبام  دددددد  ة إبنكوددددددوةإلمحوك وددددددو ة ىرددددددقة إددددددري لة إ   يخوددددددوةذ ة إددددددر  ة م    وددددددوةشدددددد ر ةة
ذ  ةمحددددد  ي ة وددددد مة إبنددددد ية في تعزدددددوة وددددد ةذ  ةهددددد  ة إبنددددد يةهددددد ة إبنددددد ة في تدددددع ة إ ددددد زر ة ر ةزادددددرةذ  ة نددددد ةو تدددددع ةة

(ة  ة ر زدددددددوة موددددددد ة ةزصددددددد ة إبنددددددد ةة1656 ة إ ددددددد  ز ة  إددددددد  ة دددددددرذة إا دددددددلةتدددددددأ  ةوؤس دددددددوةمملمح تدددددددوةإلمحر إدددددددوة ددددددد مة)
ة.(19 ة فووة2015)ح     ةةة إ  زرة في تع ة  ر  ة إنص ا.

 ة نرددددد  ة نددددد ة  لمحدددد، ة ة هددددد ةزادددددرةودددد ة م   دددددلة نددددد ية   ددددر  ة ة إاددددد   ةاصدددددرةتدددد  ةإدددددهةهددددد ةةةة1694  ةسددددنوةةةةةةة
  نددددددد ة إ ددددددد زرة إف دددددددلة ة ر زدددددددوة إ نظدددددددقةفيددددددد ةذ دددددددبحةزاددددددد  ةباإذدددددددقاوة في تعزدددددددو ة ىفي ددددددد ةاو ددددددد ة ادددددددرةو ادددددددوةوددددددد ةة

 ة نددددددد ةه إندددددددر ةسدددددددنوةة1800ةسدددددددوسة إارزدددددددرةوددددددد ة نددددددد ية   دددددددر  ة ةؤ لمحددددددد ة إدددددددر   ةومدددددددلة نددددددد ةا ن ددددددد ةسدددددددنوةة
ة.(14 ة فووة2006/2007)حمع  ةةة ة غقه ةو ة إر  .1850 ة إبن ة إ  ية إبلمحجوكيةسنوةة1814

 ةباإرددددددد  توة ددددددد ة إر إدددددددوة  إصطددددددد عة لخددددددد ص ةذخددددددد  ة إر إدددددددوة لمحددددددد ةة1800  دددددددرةةسدددددددسة إبنددددددد ة إف ن دددددددية ةةةةةةة
  ىص دددددد ةىاودددددد ة   اظددددددوة نا بدددددده ة  إصطدددددد عة لخدددددد صة دددددد ة لمحددددددسة  ا    ة  ةه إنددددددر ةةسددددددسة إبندددددد ة ت إنددددددر ة دددددد مةة

 ةإ  حوددددددرةذإدددددد طة إا لمحددددددوة فيذددددددر  ة لمياا ةثصددددددوة ف  دددددد  ةباإا لمحددددددوة ت إنرزددددددوة في حددددددر  ة  ة إددددددرإ  ية ة نردددددد  ةة1814
 ة  ةىكلمحوفددددددددددهة ةنفدددددددددسة إ ددددددددددنوةة  دددددددددوة  ددددددددددر  ة إا لمحدددددددددوة إ  نوددددددددددوة)ة إا لمحددددددددددوةة1818 إبنددددددددد ة إددددددددددرإ  تية ة ددددددددد مةة

 نكدددددد ةذ ددددددر  ة إا لمحددددددوة مفي نوددددددوةحون دددددد  ةإكدددددد ة  و     زددددددوة مفي نوددددددوةةةة33 إرإ  توددددددو( ةذودددددد ة ةذفي نودددددد ةتدددددد  ةهندددددد يةة
ذ طددددددددسة ندددددددد ة   سددددددددو  ة إدددددددد  ةتدددددددد  ةز دددددددد  ة ندددددددد ة إدددددددد  ز  ة  ددددددددعة ة  ددددددددر  ة إا لمحددددددددوة إ  نوددددددددوة تم زددددددددلة إر إددددددددوةة

ة   ش   ة لمحو  ة ةذ  خ ة إص  ة إ  ساة ر .
  سددددددد   ة نرددددددد  ة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة ة ددددددد  ة إارددددددد ز ة ة إدددددددر  ة إذدددددددن  ووة في صرودددددددوة  إدددددددر  ة إن وودددددددوة في ددددددد صلمحو ة  دددددددرةة

 ة تددددد  ةذ  ة نددددد ةو تدددددع ةباإن دددددبوةة1920سددددد  رة لمحددددد ةرإددددد ة فيدددددؤتم ة فيددددد  ة إدددددر  ة إددددد  ة صدددددرة ة   ت دددددلة ددددد مةة
 ةىبا  ددددددد ةا  ة   ودددددددوةذخددددددد ى ةة1947إلمحددددددر  ة إا  ودددددددوة ةا إدددددددوة إاددددددد  اة إددددددتةذنردددددددأ ة نكددددددد ةو تدددددددعياة  نودددددد ة ة ددددددد مةة

ة.(11 ة فووة2021)    هو  ةةة.1956وملة ن ةس  ياة في تع ةسنوةة
 ماهية البنوك المركزيةالمطلب الثاني:  

يخ لمحددددد ة لمح دددددد  ة ي  ذدددددد اة ةتحرزدددددرةوف دددددد مةمحددددددراةإلمحبنددددد ية في تعزددددددوة يةذةدددددد ةيةيخ لمحفددددد  ة ة  ددددددلة مهددددددر  ةة
ةتموع ة  ةغق ةو ة فيؤس   ة ي  ذ ازو. إتةىص مةبه ة  إتة
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 أولا: تعريف البنوك المركزية  
 خدددددد في ة ما   ة إددددددتةزلمحاب دددددد ة إبندددددد ة في تددددددع ةودددددد ةا إددددددوة عةذخدددددد ى ة  ددددددبة مسددددددسة  فيبدددددد ا ة إددددددتةزصدددددد مة لمحو دددددد ةة

ة إنظ مة إبنكيةإكلةا إو ةذاىة عة رمة ا اةىا ز ةو حرةإلمحبن ية في تعزو.
 إبنددددددد ة في تدددددددع ة لمحددددددد ةذندددددددهةوؤس دددددددوةو تعزدددددددوةنصرزدددددددوةىصددددددد مة  ظوفدددددددوة نددددددد ة إبنددددددد ية  تودددددددلةوددددددد  ةةةة:01تعريـــــــفةة

ة.(02 ة فووة2005)حمر  ةةة.إلمحوك ووة و ؤ ية  ة ا   ة إنظ مة إنصر ة ة إر إو
ــف     يممدددددلة إبنددددد ة في تدددددع ة  ددددد  ةذ ةادددددع  ةوددددد ة  ك ودددددوة خددددد ة لمحددددد ة  ىصدددددهة ا   ة إا لمحوددددد  ة في إودددددوةةةة:ةة02تعريـــ

إلمحوك ودددددو ة  ا   ةهددددد  ة إا لمحوددددد  ةز ددددد طواة إ دددددأثقة ةسدددددلمح ية فيؤس ددددد  ة في إودددددوةممددددد ةتالمح ددددد ةى   ادددددعةوددددداة إ و سدددددوةة
 ي  ذدددددد ازوةإلمحر إددددددو ة ىددددددؤا ة إبندددددد ية في تعزددددددوة ةتددددددلةذودددددد  ة إادددددد  ة إودددددد مة ظدددددد   ةو ردددددد بهوةئددددددر ةودددددد ة     دددددد ة عةة

ة.(112 ة فووة2016) إب سرة ةونق ةةة تحصوعة إذ لحة إا م.
)ةةجيهارد دي كوكذو ة    ذ ا "ةةةة:03تعريفةةة ذنهةةةة(Gerhardus De Kock"ة  إبن ةةةاصرة  اهة لمح ة

)باح   ةا  ة إبن ية في تعزوة ةتحصوعةةة  إ  ةزصن ة يحراة توكلة إنصر ة  إبنكية وثةيحصعةذت ةونفاوةإفي  ذ اة إ  ي.

ة.ة(172 ة فووة2014 يس ص   ة في  ة  ي  ذ ا  ة
حك ووددددددو ةئ دددددد ة لمحدددددد ة إنظدددددد مة إنصددددددر ة  إبنكددددددية ة إبلمحددددددر ةةزادددددد  ة لمحدددددد ةذنددددددهةوؤس ددددددوةنصرزددددددوةةةة:04تعريــــــف  

 زصددددداة لمحددددد ة  ىص ددددد ةو دددددؤ إووة  دددددر  ة إا لمحدددددوة و   بدددددوة ف ددددد لمة إبنكدددددية ى اودددددهة ي   ددددد  ةإدددددعياا ة إن ددددد ة ي  ذددددد ا  ةة
إلمح و اظدددددددوة لمحددددددد ة يسددددددد ص   ة إنصدددددددر ة ددددددد ة  زدددددددعةىددددددد اقة إك وددددددد  ة إنصرزدددددددوة فين سدددددددبوةا خدددددددلة ي  ذددددددد ا ة   ط ددددددد ةة

ة.(15 ة فووة2006/2007)حمع  ةة   ا  ة إنر طة ي  ذ ا .
ة س ن ا ة لمح ة إ ا زف  ة فيصرووةس  ص ةيمك ة  ط  ةىا ز ةش ولة  إ  ةز  ملة :ة

 إبندددد ة في تددددع ةهدددد ةوؤس ددددوةحك ووددددوةو دددد صلمحوةى دددد عةىنظددددو ة توكددددلة إنصددددر ة  إبنكدددديةإلمحر إددددو ةا دددد ةيممددددلة ندددد ةةةةةةة
ة إبن ي ة  في ؤ  ة لمح ة  ر   ئ ة و   ب   ةإلمحوف  ة لمح ة  س ص   ة إنصر ةإلمحر إو.

 ثانيا: أهداف البنوك المركزية
ة(18 ة فووة2006/2007)حمع  ةى جلمح ةذ  لمةذهر  ة إبن ية في تعزوةو زلمحي:ة .1
 ىنظو ةحج ة  ر  ة إنصرة  إ وك ةاوه؛ .2
 ىنظو ة ي     ة  إ وك ةاوهة ى او هة اعةو ةيخرمة ي  ذ اة إ  ي؛ .3
  ي  ذ ازوة إا ووةإلمحر إو؛ىرجواة إن  ة ي  ذ ا ة ة إر إوة اعة إ و سوةة .4

 .(20 ة فووة2018/2019) ب ح ةبا ض اوة ع:ةة

   اظدددددددوة لمحددددددد ة سددددددد ص   ة إ ضددددددداة فيددددددد  ةإفي  ذددددددد اة ردددددددكلة ددددددد م ة  سددددددد ص   ة ما  ة فيددددددد  ةإلمحصطددددددد عة إبنكددددددديةة .1
ةة ركلةخ صةو ةخفي :
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إفي  ذددددد ا ةممددددد ةز طلمحدددددبةونودددددبةىاددددد ضة ي  ذددددد اة عةضددددد  طةى ددددد  ووةة   اظدددددوة لمحددددد ة يسددددد ص   ة إنصدددددر ةة .2
ةوف ا وةذ ة عةى   بة  رمة س ص   ة ةذسا  ة إذ  ؛

 سدددددد  ر مة ما   ة  إ و سدددددد  ة إنصرزددددددوة فين سددددددبوةإ دددددد اقة إ ددددددو إوة إفيلموددددددوةإلمحنظدددددد مة إبنكددددددي ةإ  كونددددددهةودددددد ةة .3
ةىلمحبووة ح و ا  ة إصط    ة  منرطوة ي  ذ ازوة في  لمحفوةو ة إ   زل؛

ىاعزدددددعة إ    دددددوة إبنكودددددوة لمحددددد ة فيذددددد    ةةددددد ةيةزاودددددعةذ   تددددد ة ذنردددددط   ةوددددد ة إ  سددددداة  إن ددددد  ةممددددد ةز طلمحدددددبةة .4
 إ و دددددد ةودددددد ةذا   ة سو سدددددد  ة إ    ددددددوة لمحدددددد ةذنرددددددطوة فيذدددددد   ة في  لمحفددددددو ة باإدددددد   ة إددددددتةز،ىددددددبة ن دددددد ةة

ةتح لة فيذ   ةفي    ةو إووة ىر ولمحوو؛
ىطددددد ز ة إوددددد  ة  دددددر   ة إ    دددددوةإدددددرىة إبنددددد ية في تعزدددددوة لمحددددد ة فيذددددد   ة باإددددد   ة دددددر   ة إكددددد  ا ة إبرددددد زو ةة .5

 وددددددثةىدددددد  ك ةودددددد ة إصودددددد مةة طلمحبدددددد  ة إا ددددددلة إ  دددددد  ة لمحدددددد ةذ  دددددد  ة ذنرددددددطوة فيذدددددد   ة في  لمحفددددددوة ددددددفي ةة
ة مسلمح بة فيا  اة  فيأإ  ؛

ىاعزددددددددعةسددددددددفيووة ف دددددددد لمة إبنكددددددددي ة رإدددددددد ة  اعزددددددددعة ددددددددر  ة فيؤس دددددددد  ة إبنكوددددددددوة لمحدددددددد ة فين ا ددددددددوة ة إددددددددر خلةة .6
  لخدددددد    ة تحصوددددددعةو دددددد  يا ةوددددددفي  ةو إوددددددوةواونددددددوةى جدددددد  لمة  ددددددر اة إددددددرنو ة فيصدددددد   ةودددددد ة بددددددلةفنددددددوة)بالم ( ةة

ة ة ض اوة عة إ و  ة في    ةو ةن  ووة م   ة ا ائ ؛%8  لخ  وة كف زوة ذسة في  ة  إب إ وة
تح ددددد ة ىطددددد ز ة إ رددددد زا  ة إبنكودددددوةةددددد ةزكفدددددلةئو دددددوة إبو دددددوة إبنكودددددوة فيفي  دددددوة  فين سدددددبو ةفي  تبدددددوة في  دددددق  ةة .7

  في دددددددد جر  ة إر إوددددددددوة إددددددددتةتحددددددددر ة ة إذددددددددن  وة إبنكوددددددددوة إا فيوددددددددو ة  يسدددددددد ف ا ةودددددددد ةرإدددددددد ة ةتحصوددددددددعةة
 واري ةإ ة نكووةواص إوة ونطصوو؛

 إر  زددددددوة إ  وددددددوة  فيا اددددددوة إك ولمحددددددوة ،توبددددددوة فين جدددددد  ة إبنكوددددددوة ذسددددددلمح بةهوكلمح  دددددد ةةدددددد ة ةرإدددددد ة  ادددددد     ةة .8
  إ و سدددددد  ة إر خلمحوددددددوة في باددددددوة ة فيذدددددد   ة ا   ة ودددددداةذندددددد  عة في دددددد   ة في المحصددددددوة  لمحدددددد ة فين جدددددد   ةسدددددد   ةة

 .ت نسة في    ة إ ر ولمحووةذمة في    ة إ   زصووةذمة في    ة  ا  زوة  عةغقةرإ ةو ة في    
 المطلب الثالث: خصائص البنوك المركزية والانتقادات الموجهة اليها  

 إنصرزدددددوةا ددددديةى  وددددعةةةج   دددددوةوددددد ة لخذدددد   ة ةاووددددد ةذةددددد ةى اددددد ضةةةدددد ةذ ة إبنددددد ية في تعزدددددوةتممددددلة إ دددددلمحطوةة  
 .ذز  ةخ اوةو ة  ن ص ا  

 أولا: خصائص البنوك المركزية
)باحددددد   ةةز  ودددددعة إبنددددد ة في تدددددع ةةج   دددددوةوددددد ة لخذددددد   ةتمودددددع ة ددددد ةغدددددق ةوددددد ة إبنددددد ي ةتمملمحدددددسةهددددد  ة لخذددددد   ة :

ة(30 ة فووة2011-2012
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 إبنددددد ية في تعزدددددوةوؤس ددددد  ةنصرزدددددوةر  ةولمحكودددددوة  ودددددو ةا إر إدددددوةهدددددية إدددددتةى ددددد عة ا  ئددددد ة   شددددد   ة لمحو ددددد ةة .1
ودددد ةخددددفي ة إصدددد  ن ة إددددتةى ددددن  ة  إددددتةتحددددراةة اب دددد ةذغ  ضدددد  ة   اب ئدددد  ة ىردددد،يةودددداة  ك وددددوة ة سدددد ةة

ة  إ  اوهة  في   بو؛ إ و سوة إنصرزو ة ىنفو ةه  ة إ و سوة  ة  زعة إ رخلة
يح ددددددلة إبندددددد ة في تددددددع ةو تددددددعة إذددددددر   ة   ددددددوة ف دددددد لمة إبنكددددددي ةإك نددددددهةز   دددددداة  ددددددلمحطوة    وددددددوة لمحدددددد ة إبندددددد ي ةة .2

 م ةإدددددهة إصدددددر  ة لمحددددد ةخلمحدددددعة إنصددددد اة إص ن نودددددوةا  ةسددددد    ة فيددددد ةإدددددهةوددددد ة دددددفيحو  ةىفددددد ضة لمحددددد ة وددددداةذ ةة
ةى  جوبةإلمح و سوة إنصرزوة إتةز غبة ةىنفو ه ؛

ةيةز  خ ة إبن ة في تعة إ  حة  إ ة ارةإ وصوعة إذ لحة إا مةإلمحر إو؛ .3
ة إبن ة في تع ةيمملة فيؤس وة   ك  ةإا لمحووة  ر  ة إنصر. .4

ة(176 ة فووة2020)لمغبية ةسلمحط ني ة ض اوة عة لخذ   ة في ت   ةن ت ة لخذ   ة إ  إوو:ة
 إبنددددد ة في تددددددع ةيةز ددددددا ةودددددد ة    ةنرددددد   ىهة عةتحصوددددددعة إدددددد  ح ة ددددددلة م باحةةىوددددددهةةةةمؤسســــــة ةــــــي رريــــــة: .1

   ض ة لمح ة كسة إبن ية مخ ى ةا  ةز ر ةبامس سة عةتحصوعة فيذلمحووة إا وو؛
منددددددهةز دددددد  ةذس سددددد ة  نظددددددو ة     دددددوة إا لمحودددددد  ة إبنكوددددددوةةةةالبنــــــك المركــــــزي لا يتعامــــــل عــــــادة مــــــع الأفــــــراد: .2

 إلمحبن ية إ ج  زو ةت  ةيةز  طواةذ ةزص مةباإ ظ   ة إتةزص مةبه ة إبن ة إ ج   ؛
ــول: .3 ــل الأصـــ ــدرة تحويـــ ــع بقـــ ةادددددنىةذ ة إبنددددد ة في تدددددع ةإدددددهةا  ةسددددد   ة دددددر  ةتح زدددددلة م ددددد  ة  صوصودددددوةةةةيتمتـــ

 عةذ دددددد  ةنصرزددددددو ة  م دددددد  ة إنصرزددددددوة عةذ دددددد  ةحصوصددددددو ةذ ة فيصددددددر  ة لمحدددددد ةخلمحددددددعة إنصدددددد اة إص ن نوددددددوة إددددددتةة
ى  وددددعة  دددد  مة مة ةدددد  ي ة هدددديةووددددع ةيةى دددد ا ةإددددرىة إبندددد ية إ ج  زددددوة مخدددد ى ة تدددد  ة إ ددددببةذ تلمحددددسة إوددددهةة
و  دددددوة  شددددد   ة لمحددددد ة إ و سدددددوة ي    نودددددوة ة إر إدددددو ةفيددددد ةز،ىدددددبة لمحددددد ةهددددد  ة إ و سدددددوةوددددد ةةثدددددق  ةه ودددددوةة

  لمح ة في   ىة ي  ذ ا ة  يا    ي.
ةثانيا: الإنقادات الموج  إليها

  في ددددددد   ة ة ددددددد  ة مسددددددد  اة إنصرزدددددددوة    دددددددوةوددددددد ة ين صددددددد ا  ة إدددددددتة ا دددددددسة عةةزصدددددددرمة    دددددددوةوددددددد ة إبددددددد  لمز ةة
ة إبن ية في تعزو.

و ددددددؤإ ة إبندددددد ية في تعزددددددوة ة إبلمحددددددر  ة إذددددددن  ووةذخفصدددددد  ة رددددددر ةح ددددددبةىصددددددرز ة إدددددد ذ ة إادددددد م ةا ندددددد ة  ددددددسةة .1
إددددددوسة باوددددددرةتدددددد ن  ةزا دددددد   ةذ طدددددد يةزددددددر    ة إن دددددد ة تعزددددددلةباسدددددد  ر مةسو سدددددد  ةنصرزددددددوةغددددددقةىصلمحورزددددددو ةة
 زردددددجا  ةى ظوددددد ة م لمحوددددد  ةوددددد ةخدددددفي ة إ ددددد  حة صلمحودددددلةوددددد ة إ ددددد  نوة ةسددددد اة إا دددددل ة دددددلةيحددددد  إ  ةة
تدددددبحةى دددددقة فينددددد ص ة ا   ددددد ةوددددد ةزن صدددددر  ةذ  ددددد  ة تو ددددد  ة إ رددددد زاووة في  ددددد رإ ةإ صذدددددقه ة ة  دددددلة فيعزدددددر ةة
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ذودددددددد ة ت ةا دددددددد ةو   دددددددد  ة اردددددددد  ةذهدددددددد ةو  ددددددددوةون  ددددددددوةبهدددددددد  ة هددددددددية  فدددددددد  ة لمحدددددددد ة  فدددددددد ضة إ  دددددددد  ةة
 .(01 ة فووة2023)  ا   ةة  س ص     ة  ةمح  إوةىر ز  ة ين   لمزو.

ــة: .2 ــوك المركزيــــ ــة البنــــ ــز حوكمــــ ــرورة تعزيــــ ودددددد ة م وددددددوةةكدددددد  ةو   ددددددلمحوة دددددد  ة ف دددددد اة إ  نوددددددوة في المحصددددددوةةةةضــــ
  اعزددددددددعةح ت ددددددددوة فيذدددددددد   ة في تعزددددددددوة وؤس دددددددد  ة إنصددددددددرة إا  وددددددددو ةةدددددددد ةز  تددددددددبة في دددددددد جر  ة  إ طدددددددد    ةة
 ذا دددددلة في   سددددد  ة إر إوددددددو ة هددددد ةودددددد ةز ددددد لمحعمةىاعزدددددعةا  ة دددددد إسة ا    ةهددددد  ة إبندددددد ي ة  إلمحجددددد  ة فينبمصددددددوةة
 ن ددددددددد ةيسدددددددددو  ةاو ددددددددد ةز المحدددددددددعة لمحجددددددددد  ة إ دددددددددر وع ة  ا   ة في ددددددددد    ة  يو مددددددددد   ة باإ ددددددددد  ةتمكددددددددد ة ددددددددد إسةة

) فيددددددنا ة ةة  ا    ةودددددد ة إصودددددد مةباما   ة فين  ددددددوةبهدددددد ة كفدددددد   ة اا إوددددددوةىاعزددددددعةودددددد ةوذددددددر  و   ة  سدددددد صفيإو   .

 .(09 ة فووة2019 لمحوو ة

ىاددددوبة إبندددد ية في تعزددددوة ةونطصددددوةشمدددد  ة ا زصودددد ة ضددددا ةغددددقةودددد زح ةا ددددية  إصددددوة دددد ة إ ددددلمحطوة إ و سددددووةودددد ةة .3
ا دددددوة)ةخطددددد ة هددددد ة إ و سدددددوة إنصرزدددددوةوددددد ةذادددددلةتحصودددددعةذهدددددر  ةسو سدددددوة ذحوددددد ناةىك وكودددددوةضدددددوصو(ة  ددددد ةة
سدددددنر  ةاددددد  لمحية إا فيدددددوة في إودددددو ةيسدددددو  ة خ   ددددد  ة في إودددددوة إكددددد ى ةوددددد ةا دددددوةذخددددد ى)ةخطددددد ة هددددد ةذا   ةة

 .(2018) ن   ش   ةةة إ و سووة إنصرزوة  ووة غن  ة إف  لمح ة في إو (.
ى ددددددد  رمة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة ما   ة في  لمحفدددددددوةإ نفوددددددد ة إ و سدددددددوة إنصرزدددددددو ةومدددددددلة  لمحوددددددد  ة إ ددددددد اة فيف  حدددددددوةة .4

 و طلمحبددددددد  ة يح وددددددد طة ىادددددددرزفي ةذسدددددددا  ة إف  دددددددر  ةا ددددددد  ة ما   ةىردددددددكلة ردددددددكلةوب شددددددد ة لمحددددددد ةىددددددد ا ةة
 إبنكدددددددية باإ ددددددد  ةىدددددددؤث ة لمحددددددد ةذسدددددددا  ةإ وبددددددد  ا ة لمحددددددد ةسدددددددبولة فيمددددددد  ة ر ةة ددددددد  ة إبنددددددد ةة موددددددد   ة ة إنظددددددد مةة

 في تددددع ةىصلمحوددددلةسدددددا ة إ و سددددو ةاوندددددهةزذددددبحةذ خددددد ةإلمحبندددد يةإفي دددد، ضةوددددد ة إبندددد ة في تدددددع  ةممدددد ةزدددددؤا ة عةة
  فدددد ضةمح  ددددلة ةذسددددا  ةإ وبدددد  ا)ةسددددا ةإ وبدددد  اةهدددد ةسددددا ةا  ددددر ةودددد ة بددددلة إبندددد ية في تعزددددوةإ دددد اقةسددددو إوةة

 .(2024 ةةFaster Capital)ةة ذق ة مالةإلمحبن ية إ ج  زوةضرة إ   نا (.
 المطلب الرابع: ميزانية البنك المركزي

ىاددددددرة فيوع نودددددددوة فيدددددد   ة إدددددددتةىاكدددددددسة إا لمحودددددد  ة إنصرزدددددددوة في إودددددددوةم ة ندددددد  ةا وع نودددددددوة إبنددددددد ة في تددددددع ةتممدددددددلةوددددددد   ةة
 ة ددددددفووة2010) إاودددددد ا  ةة  في إوددددددوةإلمحبندددددد ةا خددددددلة إر إددددددوة ى ددددددأإ ةودددددد ةادددددد نب ةذس سدددددد ة دددددد : إا لمحودددددد  ة إنصرزددددددوةة

ة(182

 في ادددددددد ا  ةذ ة م دددددددد   ة ى دددددددد ةحصدددددددد اة إبندددددددد ة في تددددددددع ة لمحدددددددد ة إادددددددد  ة لخدددددددد  ايةةةةالجانـــــــــب الأول: ▪
ة  إصط عة  ك وية  فيؤس   ة إبنكووة تمملة في ا ا  ةذو   ة إبن ة و   ا .
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 لخذدددددد مةذ ة فيطلمحدددددد با  ة ى دددددد ةحصدددددد اة إددددددر  ن ةودددددد  ةو ادددددد ا  ة إبندددددد ة في تددددددع ةةةةالجانـــــــب الثـــــــاني: ▪
 تممددددددددلة فيطلمحدددددددد با ةوذدددددددد ا ةذودددددددد   ة إبندددددددد ة ت اددددددددوة  لمحو ىددددددددهةودددددددداة فيؤس دددددددد  ة  ك ووددددددددوة  فيذدددددددد   ةة

 . إ ج  زو
ة  إركلة     ةفيوع نووة إبن ة في تع ةزك  ةت  ةزلمحي:ةة

 (: مكونات ميزانية البنك المركزي 1-1الشكل رقم )
 الخصوم وحقوق الملكية الأصول
ة م   ة مانبوو •
ة فيطلمح با ةو ة  ك وو •
ة فيطلمح با ةو ة إبن ي •
ة م   ة  يس م     ة في إووة  لمحوو •
ةذ  ر ةورزنوةذخ ى •

ة إبنكن  ة في ر   ةخ   ة إبن ة في تع  •
ة في  وعةإلمحبن ي •
ة ا  اة  ك وو •
ةحص اة فيلمحكوو •

 .(05 ة فووة2023)مح  اةذ. ةالمصدر: 
ت ددددد ةيمكددددد ةىص دددددو ةوكددددد نا ة فيوع نودددددوةذز ددددد ة ادددددعةوف ددددد مة م ددددد  ة  لخذددددد مة في إودددددوةح ددددد با ة ذسة فيددددد   ةذ ة ادددددعةة
ىص دددددددددو   ةح دددددددددبة إ و سدددددددددوة إدددددددددتةزطبص ددددددددد ة إبنددددددددد ة في تدددددددددع ة  إن ددددددددد   ة إدددددددددتةىددددددددد ىبرة  نفوددددددددد ةىلمحددددددددد ة إ و سددددددددد  ةة

   ناك س ئ ة لمح ةذ   ة خذ مةووع نو  ة إبن ة في تع .
ة ةك ةتممولمح  ةت  ةزلمحي:ةة

 (: ميزانية البنك المركزي 2-1الشكل رقم )
 خصوم وحسا ت رأس المال  أصول

سدددددددددنر  ةحك وودددددددددوة  ذر نا ةخع ندددددددددوة ذ   اةة •
ة ب  ة نكوو؛

ح ددددددددددد با ة إددددددددددد هبة شددددددددددد  ا  ة إ دددددددددددوبةة •
ة لخ  و؛

ة  لمحو؛ •
ة ن اةس  لمحوة ةو حلمحوة إ وذول؛ •
ة فيب ني(.ذ   ةذخ ىة)ةوملة •

ة نكن  ة إبن ة في تع ؛ •
ة ا  اة إبن يةة ةاو  ة يح و    ؛ •
ة ا  اة لخع نو؛ •
ة ا  اةذخ ىةس  لمحوة)ةة ةاو  ة مانبوو(؛ •
و ددددددددددددددد وص  ةسدددددددددددددددد  لمحوة)ةإدددددددددددددددرىة إ ددددددددددددددددقة ةة •

ة إ وذول(؛
ةخذ مةذخ ىة ح  با ة ذسم  . •

 .(202 ة فووة2010) إاو ا  ةالمصدر: 
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 (310 ة فووة2016) ولمحو ةةة ز  ةه  ة ف نب:الأصول:     .1
 الموجودات الأجنبية وتتكون من: .أ

ة إ هبة إنصر ة إ  ةتح فظة هة إ لمحط  ة إنصرزوةت ط  ةإلمحا لمحوةذ ةض  ةو ا ا ئ ؛ ▪
ة إا في ة مانبووة إص  لمحوةإلمح و زل؛ ▪
ة مانبوو؛ إ ا  اةإرىة فيذ   ةة ▪
ةحص اة إ وبة لخ  و؛ ▪
ةو تعة يح و  يةإرىة نر اة إنصرة إر  ؛ ▪
  يس م     ة مانبوو. ▪

ة ىر لة لمح ة س ر نوة  ك ووةو ة إبن ةإ   زلةوذ  ا ئ ةس   ةب:ةةالحقوق على الحكومة:ب.ة
ة  زصوةوب ش  ةت نحة إ لمح ة إنصرزو؛ ▪
ة لخعزنوة إا وو؛  ة  زعةش   ة إ نر  ة  ك وووة ذر نا ة ▪
 تممددددددلة ي   دددددد  ة)ة إصدددددد  ض(ة في ندددددد حةودددددد ة بددددددلة إبندددددد ة في تددددددع ةتدددددد  ةةةةالحقـــــــوق علـــــــى المصـــــــارف التجاريـــــــة: .ةة

ة إبن يةس   ة  ة  زع:
ة إ لمح ة فيب ش  ؛ ▪
    ا ةخذ ةذ  ت ة في إووةت في ا ا  ة في إووة  ك وووة  م   اة إنصرزوة إ ج  زو. ▪

ــات   ــة الأخــــــرى:ه. الحقــــــوق خصــــــم المؤسســــ  ىردددددد  لة لمحدددددد ة ي   دددددد  ة فيصددددددرمةودددددد ة دددددد  ة إبندددددد ة في تددددددع ةةةةالماليــــ
ةإلمح ذ   ة يخ ذ  ووةذ ةو ةىا  ةذز  ةةذ   ة إ ن ووة  ن ية ياخ  .

 ة دددددددفووة2016) ولمحدددددددو ة.ة(202 ة دددددددفووة2016) ولمحدددددددو ةة: ز دددددددأإ ةوددددددد ة إبنددددددد اة إ  إودددددددوالخصــــــــوم) المطلــــــــو ت(:   .2

202). 
 يممدددددددلة إص  دددددددر ة إنصرزدددددددوةذ ة)ة مسددددددد سة إنصدددددددر (ةذ ةوددددددد ةةالنقــــــــد الاحتيــــــــاطي ) الاحتيــــــــاطي النقــــــــدي(:   .أ

زطلمحدددددددددعة لمحودددددددددهةذز ددددددددد ةباإنصددددددددد اةر  ة إصددددددددد  ة إا إودددددددددوة ز كددددددددد  ةوددددددددد ة إا لمحدددددددددوة فيذدددددددددر  ة)ة م   اة إنصرزدددددددددو(ةة
   في ك ت  ة في   ر ةخ   ة ف  لمة إبنكيةو   ة إوهة ح و    ة فيذ   ة إنصرزو.

ــة: . ب ــع الحكوميـــ  إبنددددد ة في تدددددع ةيةزصبدددددلة ا  ددددداة ماددددد  اة  فيرددددد     ة لخ  دددددوة  إبنددددد ة في تدددددع ة ذدددددف هةةةةالودائـــ
 إ توددددددددلة فيدددددددد  ةإلمحوك وددددددددوةزا ددددددددرة إوددددددددهةحفددددددددظةح دددددددد با ة  ك وددددددددوة ا    هدددددددد ة  بدددددددد  ةذو  تدددددددد ة إنصرزددددددددوة ةة

     با ة ف  زوةإرزه.
 . ى ك  ةو ة إ ع و  ة إبن ة في تع ةو  ة إا  ة لخ  ايج. المطلو ت الأجنبية:  
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 ىاكددددددسةهدددددد  ة إفصدددددد  ة فيدددددد   اة إ  ىوددددددوةإلمحبندددددد ة في تددددددع ة ىردددددد  لة لمحدددددد ة ذسة فيدددددد  ةةحســـــــا ت رأس المـــــــال:  د.  
 فيدددددددرا عة  يح و  ددددددد  ة  إبنددددددد ة في تدددددددع ةيةزا  دددددددرة لمحددددددد ة   سة موددددددد   ة لخ  دددددددوة ةةازدددددددوة  لمحو ئددددددد ة إنصرزدددددددوةة

   في إووةا إص  ة مت ةو ةو   اةخ  اوو.
 المبحث الثاني: وظائف البنك المركزي

باإدددددد غ ةودددددد ة ادددددد اة إارزددددددرةودددددد ة إ ظدددددد   ة إددددددتةزصدددددد مةبهدددددد ة إبندددددد ة في تددددددع ة يةذ ة في  ددددددوة مس سددددددووةإددددددهة  م عةةةةةةة
ىبصدددد ةمحددددلةاددددرة دددد ة لمح دددد  ة ي  ذدددد اة إنصددددر  ةا ددددن  ةودددد ةزدددد ىةذ ة في دددد ة مس سددددووةإددددهةى  مددددلة ة ة إ    ددددوة لمحدددد ةة

ة إبن يةي  ب   ة ن ة إبن ي.
ةالمطلب الأول: إصدار النقود القانونية

تممدددددلة  لمحودددددوة   دددددر  ة إنصدددددر  ة إا لمحودددددوة إدددددتةزصددددد مة   سدددددط   ة إبنددددد ة في تدددددع ة  ضددددداة إنصددددد اة إص ن نودددددوة ددددد لم ةة
ة ي  ذ اةتكلةحك ووةت  ةذ ةوؤس وة ذا  ا.

 أسس عملية الإصدار النقدي -1
ىصددددددددد مة  ك ودددددددددوة  دددددددددر  ة إنصددددددددد اةوص  دددددددددلةذر نا ة لخع ندددددددددوة إدددددددددتةيةى جددددددددد  لمة ة  ددددددددد ي ة إا ازدددددددددوةة ▪

ذشددددد   ة هددددديةىردددددطلةوذدددددر  ةى ددددد  و  ة لمحددددد ة   ب  هددددد ةذ ةه ىدددددهة إك لمحدددددوة إنصرزدددددوةإدددددوسةتددددد ةةةة06  
وص  دددددددلة ة ي  ذددددددد اة  صوصدددددددي ة هددددددد ة إ صددددددد  اة فددددددد ه  ة ون  ددددددد ة  ددددددد ةسو سدددددددوة إ و دددددددقة إك دددددددي ةة
 لمحدددددد ة   ب  هدددددد ةذةدددددد ةىا  ددددددرة لمحدددددد ةوذدددددد ا ةى دددددد  ووة ددددددريةودددددد ة إلمحجدددددد  ة عة  اخدددددد    ة  صوصددددددو ةة
 هدددددددديةسو سددددددددوةوصذدددددددد ا ةودددددددد ة إر إددددددددو ةودددددددد ةذاددددددددلةتحصوددددددددعة لمحددددددددوةذهددددددددر  ة   ذدددددددد ازوة  ا    وددددددددوةة

ة سو سو.
 ى  مدددددلة ةتم زدددددلة إاجدددددعة ة في  لمندددددوة إا ودددددوة إ دددددن زوةوددددد ةخدددددفي ة  لمحودددددوة   دددددر  ة إنصدددددر ة إدددددتةىددددد  ةة ▪

 ددددد ا ةوددددد ة ددددد  ة إبنددددد ة في تدددددع  ة هددددد ة فيؤس دددددوة إ حودددددر ة فيكلمحفدددددوة ا لمحودددددوة   دددددر  ة إنصدددددر ة لمحددددد ةة
و ددددد  ىةتدددددلةا إدددددوة نددددد  ة لمحددددد ة لمحدددددبة لخعزندددددوة إا  وودددددوةاو ددددد  ةوددددد ةخدددددفي ةىصدددددر ةسدددددنر  ةحك وودددددوةة
ىاطدددددد ةإلمحبندددددد ة في تددددددع ةت طدددددد  ةإا لمحوددددددوة   ددددددر  ة اصدددددد ةإصدددددد ن  ة في إوددددددوة فيذدددددد ااة لمحوددددددهةودددددد ة دددددد  ةة

ة. تو وة إ ر زاوو ةذ ةةانىةض ةت لمحوةنصرزوةزذر ه ة إبن ة في تع ةا  ةذ ةزك  ةت ةوص  ل
 إ ج  زددددددوة ة شدددددد ص اةنصدددددد اة إ ا  دددددداةوص  ددددددلةةت دددددد ةىدددددد  ة  لمحوددددددوة   ددددددر  ة دددددد ة  زددددددعةى سدددددداة إبندددددد يةة ▪

 إ ددددنر  ة  ك ووددددوة إددددتةىذددددر ه ة إر إددددوةإذدددد لحةهدددد  ة إبندددد ي ة إددددتةيحددددعةتدددد ةذ ةىاوددددرةخذدددد ةهدددد  ةة
 إ ددددددددنر  ةإددددددددرىة إبندددددددد ة في تددددددددع ة إدددددددد  ةزصبلمح دددددددد ةودددددددد ة إبندددددددد ية إ ج  زددددددددوةبا  بدددددددد   ة فيلمحجددددددددأة مخددددددددقةة
إو ددددددد  ضةباإن دددددددبوةإلمحبنددددددد ية إ ج  زدددددددو ة يمددددددد  ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة لمحبددددددد  ة إبنددددددد ية إ ج  زدددددددوةهددددددد  ة ددددددد ةة
  زددددعة   ددددر  ة إنصددددر ة فرزددددرةممدددد ةزعزددددرةودددد ةت وددددوة إنصدددد اة في ر  إددددوة ة ي  ذدددد ا ة يةذنددددهةناا  ةودددد ةة
ةزددددد  ة إلمحجددددد  ة عةه ىدددددهة تإودددددوة لمحددددد ة   بددددد  ةذةددددد ةىدددددؤث ة ردددددكلةوب شددددد ة ةىدددددرنية و دددددوة إنصدددددرة  لمحدددددي.

ة.(125 ة فووة2018)ه نية ةو  ح ة
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 أنظمة الإصدار النقدي -2
ةنظام الغطاء الذهب الكاملةة2-1

سدددد اةنظدددد مة إ طدددد  ة إدددد هبية إك وددددلةإلمحنصدددد اة فيذددددر   ة نددددرو ةت نددددسةواظدددد ة إددددنظ ة إنصرزددددوة إددددتةة ▪
ى بن هدددددد ة إددددددر  ةى دددددد نرة عة   ددددددر ة إدددددد هب ة إددددددتةىص  ددددددية ح فدددددد  ة فيذدددددد   ة في تعزددددددوة   ددددددورةة

زذدددددددر ه  ة رإددددددد ةفي  ا دددددددوة لمحبددددددد  ةتح زدددددددلة إا لمحدددددددوة في ر  إدددددددوة عةةرهدددددددبيةت طددددددد  ةإلمحا لمحدددددددوة إدددددددتةة
ةزا اه ةو ة إ هب.

هدددددد  ة إنظدددددد مة   ةتدددددد  ةيحدددددد اظة لمحدددددد ة إمصددددددوة ةذ   اة إنصددددددرة إص ن نوددددددوةاونددددددهةادددددد ضة ودددددد ا ة لمحدددددد ةة ▪
  لمحودددددوة   دددددر  ةوددددد ةشدددددأة ةحم زدددددوة إبنددددد ة في تدددددع ةوددددد ةوط إدددددبة  ك ودددددوةغدددددقة  كو دددددو ة يةة
ذ ة إصوددددد اة إدددددتةزف ضددددد  ة لمحددددد ة  لمحودددددوة   دددددر  ةذا ة عةى  ددددد ة إا دددددلةبهددددد  ة إنظددددد م ةر يةذ ةة
ذ   اة إبنكنددددددددد  ة ةىادددددددددرة   لمحدددددددددوةإلمحذددددددددد  ةباإددددددددد هبة ة إدددددددددر خل ةت ددددددددد ةذ ةت ودددددددددوة إددددددددد هبةة
 إ  ابدددددددوة يح فددددددد  ةبهددددددد ةإ دددددددر و ة و دددددددوة إا لمحدددددددوة ة لخددددددد   ة ةىادددددددرةىددددددد ىبرة اددددددد ضة إبنكنددددددد  ةة
ا خدددددلة إر إدددددو ة  إددددد ةىددددد ىبرة طبوادددددوة إبنوددددد  ةي  ذددددد ا ةإلمحر إدددددوة  و دددددوة إصددددد  ة إرددددد   ووةإلمحا لمحدددددوةة
 ة إدددددددر خل ة ذوددددددد مةهددددددد  ة ف ددددددد اة إددددددد  ةتمودددددددع ة دددددددهةهددددددد  ة إنظ زدددددددوةااددددددداةةاظددددددد ة إدددددددر  ة عةة
    اددددددد اة ن ددددددد ة  إ  لمحدددددددية ندددددددهةباإك ودددددددلة ندددددددرو ةتخلمحدددددددسةهددددددد  ة إدددددددر  ة ددددددد ة   دددددددر ة إددددددد هبةة

ة.(12 ة فووة2018/2019) ب ح ةةة تح إسة عة  اةذخ ىةإو ر  ةذتم ةو  نو.
 نظام الإصدار الجزئي: 2-2
 ىبا  ددددددد ة إبلمحدددددددر  ة مخددددددد ىةوددددددد ة ادددددددره  ة ر ةزصددددددد مةةةة1844 ة ىبددددددد عةهددددددد  ة إط زصدددددددوة ة  لمحددددددد، ة ة ددددددد مةةةة

 ذ   اةةةة%100 إبندددددددد ة في تددددددددع ة اددددددددعةهدددددددد  ة إنظدددددددد مة  ددددددددر  ة ذ   اةنصرزددددددددوةو طدددددددد  ةباإدددددددد هبة ن ددددددددبوةة
نصرزدددددددوةذخددددددد ىةوددددددد ةا  ة  دددددددورةرهدددددددبي ة ر ةزددددددد  ة  دددددددر  ةسدددددددنر  ةحك وودددددددوةىادددددددرةغطددددددد  ةفيصدددددددر  ةواددددددد ةة
 ثا دددددسةودددددد ة م   اة إنصرزدددددو ة هدددددد  ة إنظددددد مةهدددددد ةذتمددددد ةو  نددددددوةوددددد ة إنظدددددد مة إ ددددد  عة رةى دددددد طواة  ك وددددددوةة
لمياا ةذ ةىصلمحوددددددلةحجدددددد ة إ ددددددنر  ة  ك ووددددددو ة يةذ ة إبندددددد ة في تددددددع ةيةز دددددد طواةودددددد  لمةهدددددد  ة فيصددددددر  ة ر ةة
 ةز ددددددد طواة  ذددددددد  ة لمحددددددد ة إددددددد هب ة هددددددد  ةزدددددددؤا ة عة دددددددرمة إ جددددددد  بة ددددددد ةحجددددددد ة ي   ددددددد  ة حجددددددد ةة
 إنردددد طة ي  ذددددد ا  ة وددددداةرإددددد ةادددددو ة إددددد ز ةزؤزدددددر  ةهدددد  ة إنظددددد مةزن ظددددد   ة عةهددددد  ة إط زصدددددوة لمحددددد ةذةددددد ةة

 ة ددددددفووة2020)و سدددددد  ةة إبنددددددد ة في تدددددددع ة ر ةوددددددد ةذ  اة إ  سددددددداة ة  لمحودددددددوة   دددددددر  ة إنصدددددددر .ةةتددددددد  حةف ددددددد ح
ة(20
 نظام الغطاء النسبي:ةة2-3
زادددددرةهددددد  ة إنظددددد مةذتمددددد ةىطددددد   ة و  ندددددوةن دددددبووةوددددد ةنظددددد مة   دددددر  ة فع دددددية إ ثودددددع ةاطبصددددد ةتددددد  ة إنظددددد مةةةة

زدددددن ة إصددددد ن  ة لمحددددد ةضددددد    ة اددددد اة إددددد هبةتانذددددد ةوددددد ة ن  ددددد ة إ طددددد  ة إكددددد ةزاطودددددهةذ ودددددوةذ دددددلةوددددد ةة
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ىلمحدددد ة م وددددوة إددددتةيمملمح دددد ة ة إنظدددد مة إ دددد  ع ة  ددددرة ىباددددسةهدددد  ة إط زصددددوة ةتمددددقةودددد ة إددددر  ةخ  ددددوة اددددرةة
ةةة(13 ة فووة2018/2019) ب ح ةةة ون  ة في نو ة  و زك .ةة1920  مةة
ةةةنظام الإصدار الحر:ةة2-4

  ةىطبودددددددعة  ك وددددددد  ةإلمحددددددد   حة إ دددددددد  صوة ىا ضددددددد  ةإ دددددددلمحبو ئ ة  تددددددد اة إ ددددددددر   ة   ن ددددددد  ة  دددددددببةنصدددددددد ةة
  ددددددر   ة ندددددد   ة لمحدددددد ة    ددددددوةودددددد ة  ادددددد     ةة إ ددددددو إوةاادددددداة  ك ودددددد  ة عةوددددددنحة إبندددددد ة في تددددددع ةح زددددددوةة

  إلمحدددددددد   حة إددددددددتةة اب دددددددد ةز دددددددد حة فيردددددددد عةإلمحبندددددددد ة في تددددددددع ة  ددددددددر   ة  لمحددددددددوة  نوددددددددوةا  ةى طوددددددددوةمحددددددددرا ةة
   دددددبةح إدددددوة إنرددددد طة    ذددددد ا ة ودددددثةزكددددد  ةا  ة إنصدددددرةاددددد  فية ة  وددددد  ة ي  ذددددد ازو ة يممدددددلةهددددد  ةة
 إنظددددددد مة يوددددددد  ة  دددددددرزثة ةذنظ دددددددوة   دددددددر  ة ة إدددددددر  ة في  لمحفدددددددوةمندددددددهةيحصدددددددعةذ ذددددددد ةا اددددددد  ة في  ندددددددوةة

 ة ددددددفووة2021)  دددددد  هو  ةة يمكدددددد ة إبندددددد ةودددددد ةذا  ةا   ة مم  سددددددوةو ددددددؤ إو ىهة ةى اوددددددهة إنردددددد طة ي  ذدددددد ا .
ة.(22

 المطلب الثاني: البنك المركزي بنك الدولة
ة إر إو ةا  ةوذر  ةذس سو ةت ة نرة   او. إبن ة في تع ة ةواظ ة إر  ةزص مة ظوفوة ن ةة

 الاحتفاظ  لحسا ت البنكية للحكومة: -1
ى ددددد عة إبنددددد ية في تعزدددددوة ظوفدددددوة يح فددددد  ة  ا   ة   ددددد با ة  ح و  ددددد  ة إر إدددددوةوددددد ة في اددددد ا  ة مانبودددددوة  إدددددتةة
تدددددد ة في ددددددوة ثوصددددددوةبا  ددددددر   ة ى ددددددأإ ةودددددد ة إا ددددددفي ة مانبوددددددوة إص  لمحددددددوةإلمح و زددددددلة عة  ددددددفي ةذخدددددد ىةا ددددددفيةة

ة  ة إ هبة حص اة إ وبة لخ  وة  إ نر  .
 ىاددددرة   دددد با ة إددددتةيحدددد فظةبهدددد ة إبندددد ة في تددددع ةو  ددددوةاددددر ةفي  ا ددددوة إطلمحددددبة لمحدددد ة إا ددددفي ة مانبوددددوة ا دددد ةة
سددددددا ة دددددد  ة إا لمحددددددوة إ  نوددددددوةخ  ددددددوة) ةح إددددددوة    ددددددد اةسددددددا ة دددددد  ةثا ددددددس(ةباإن ددددددبوةإلمحا ددددددفي ة مانبودددددددوةة
 مخددددددد ىة ةذسددددددد  اة إذددددددد  ة مانبودددددددو ة ر ةذ ةرإددددددد ةز طلمحدددددددبةوددددددد ة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة يح فددددددد  ةبايح و  ددددددد  ةة
ة مانبوددددددوة إك اوددددددوةفي  ا ددددددوةذ ة جددددددعة ةووددددددع  ة فيددددددرا    ةذ ةذ ةىصلمحددددددبة ةذسددددددا  ة دددددد  ة  لمح  دددددد ة  لمحوددددددو.

 (43 ة فووة2015)ز س  ة
 تقديم القروض مباشرة للحكومة لتغطية العجز -2

 ت  ددددددبة إبندددددد ة في تددددددع ةهدددددد  ة إذددددددفوةودددددد ةخددددددفي ة في دددددد مة إارزددددددر ة إددددددتةزصددددددرو  ةإلمحر إددددددو ة  ةوصددددددرو   ة ا   ةة
ح دددددد با ة لخعزنددددددو ة ا   دددددد  ة وؤس دددددد  ة إر إددددددوة في  لمحفددددددوة  إدددددد وك ة ةسو سددددددوة ي   دددددد  ة ىصددددددر ة إ  دددددد وفي ةة
 ي    نوددددددددوةإلمحوك وددددددددوة وؤس دددددددد ئ ةا ددددددددفية دددددددد ة وددددددددر اة  ك وددددددددوةباح و ا ئدددددددد ةودددددددد ة إا لمحددددددددوة مانبوددددددددوة  إنصددددددددرةة
 إصدددددددد ن نيةودددددددد ةح دددددددد به ة فدددددددد   ةإ  طوددددددددوة مادددددددد  ة  إ   ىددددددددب ة  فيذدددددددد  ا  ة  ا  زددددددددوة  يسدددددددد م   زو ة ى ددددددددرزرةة
 إذددددددك يةفي ددددددو  وة لمحدددددد ةا   دددددد ة إر إددددددو ةت دددددد ةىصدددددد مة إبندددددد ية في تعزددددددوة بودددددداة شدددددد   ة إا ددددددفي ة مانبوددددددوةإذدددددد لحةة
 إر إدددددددددوة  ا   ة فيدددددددددرا    ة لخ  اودددددددددوةإلمحر إدددددددددوة  ا   ة فيدددددددددرا    ة لخ  اودددددددددوةإلمحر إدددددددددوةإ   زدددددددددلة   ىدددددددددبة إطلمحبدددددددددوةة

   في ظف ة إا ولمح ة ة إ لمح ة إر لمح و سية ة لخ   .
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 الوكيل المالي للحكومة ومستشارها:   -3
ودددد ة في دددد مة إددددتةةدددددسةبهدددد ة فيذدددد   ة في تعزدددددوة تدددد  ةتدددد ةذ وددددوةخ  دددددوةىلمحدددد ة في المحصددددوة  دددددر  ة إدددد ذ ة إفددددية ىصدددددر ةة

في  ا ددددددددوة إظدددددددد   ة في  لمحفدددددددددو ة ر ةىصدددددددد مة فيذدددددددد   ة في تعزدددددددددوةة فيردددددددد   ة ةندددددددد عة إ و سدددددددد  ة إ  ادددددددددبة ىب   دددددددد ةة
ة ددددددد  ر ة  ك ودددددددوة ة ددددددد  ة سددددددد ة إ و سدددددددوة يىف  ودددددددوة  إ ددددددد زبووة ذسددددددد إوبةتم زدددددددلة في  لمندددددددوة إا ودددددددوة تحرزدددددددرةة
ذسددددددا  ة إذددددددد  ة  ددددددد اةوا فددددددوة يخددددددد في ة ةوودددددددع  ة فيددددددرا    ة ىددددددد  ة فيذددددددد   ة في تعزددددددوة ظوفدددددددوة في  رددددددد  ةة
 فيدددددد  ةإلمحوك وددددددوةنا اددددددوةودددددد ةت ةدددددد ةذ لمحدددددد ةسددددددلمحطوةىصدددددداة لمحدددددد ة  ىص دددددد ةونوددددددبة ي  ذدددددد اة إصدددددد وية تثا ة إ ددددددلمحبووةة

 (9-8) إار     ة إذفو  ةةةفير تلة رمة يس ص   ة إنصر .
 إصدار القروض العامة بدل الحكومة: -4
  لمحو ئددددد ة)ة في إودددددوة  إنصرزدددددو( ةحودددددثةة إبنددددد ة في تدددددع ةهددددد ة إ تودددددلة  في  رددددد  ة فيددددد  ةإلمحوك ودددددوة ة وددددداةة .ذ

يمدددددد  سة إبندددددد ة في تددددددع ة ودددددداة إا لمحودددددد  ة  منرددددددطوة في تلمحددددددوة إوددددددهةودددددد ة بددددددلة  ك وددددددو ة ى  دددددد  ةهدددددد  ةة
ة(19-18 ة إذفو  ة2021)    هو  ةة إ ظوفوة ىف  ولمح  ة م    ة إ  إوو:

ة يح ف  ةبج واة ا  اة لم   ة في إوو ة  واة  ا    ة  تو   ة  إ لم    ة  إر ت  ة  ك ووو؛ .ب
ذا  ةا  ة  ودددددددلة  ك ودددددددوة ة وددددددداة فياددددددد وفي ة لخ  اودددددددو ةيةىددددددد مةذ ة ىف  ودددددددوةذ ة إذدددددددفصوة   ذددددددد ازوةة .ة 

ذ ةو إوددددددددوةذ ةنصرزددددددددوة ية  دددددددد  ة إبندددددددد ة في تددددددددع ة ضدددددددد  نه ةبا ضدددددددد اوة عةرإدددددددد ةتددددددددبة لمحوددددددددهةاادددددددداةة
ة فيرا    ة لخ  اووةنو  وة  ة إر إوة ىلمح  ةورا    ةو ة إبن ية مانبوو؛

يمدددددنحة  ك ودددددوة   ضددددد ة ذدددددق ة مادددددلة ة ر زدددددوةتدددددلة ددددد مةفيدددددر ةثفيثدددددوةذشددددد  ةحددددد ةتحذدددددولة إ ددددد   ب ةة .ا
 يمددددددنحة   ضدددددد ة  زلمحددددددوة ماددددددلة ةح إددددددوةحددددددر  ة جددددددعة ة فيوع نوددددددو ة يمددددددنحة   ضدددددد ة  وددددددوةإلمح عزنددددددوة ةة

ةذر  ة لخع نوة سنر  ة إرز  ة ز راةذسا  ه ة ا   ره ة نرة س وص    ؛
  تح فظةباح و  و  ة إنصرة مانبيةمة ة إا لمحوة إ  و ووةإذنر اة إنصرة إر  . .ه

 المطلب الثالث: البنك المركزي بنك البنوك
 ودددددداة إبندددددد ية إ ج  زددددددوةولمحعوددددددوة بأ ةتحدددددد فظةبجددددددع ةودددددد ة ح و   ئدددددد ة إنصرزددددددوة لمحدددددد ةهو ددددددوة ا  دددددداةإددددددرىة إبندددددد ةة

ة في تع ةباإصو مةةج   وةو ة ما   . في تع  ة ى  حةه  ة ما  ةإلمحبن ةة
 الملجأ الأخي للإقراض -1

 ز ددددددد  ة ددددددد إ ة نددددددد ة إبنددددددد ية ر ةى ا ودددددددلة وددددددداة إبنددددددد يةوددددددداة إبنددددددد ة في تدددددددع ة ىصددددددد مة زدددددددر عة ادددددددضةذو  تددددددد ةة
 إ ددددد  لمحوةإرزدددددهة يمكن ددددد ة ندددددرو ةزص  ددددددية موددددد ةذ ةتحذدددددلةوندددددهة لمحدددددد ة ددددد  ضةفي  ا دددددوةذ ة إ ع وددددد  ة زصدددددد مة ةة

 .(23 ة فووة2015)ح     ة  ه  ة خ  ةباإ    وة لمح ة إبن يةة ةزكفلةسفيووةو  تعه ة في إوو.
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 تسوية عمليات المقاصة بين البنوك: -2
زصددددد مة إبنددددد ة ذددددد  ةااددددد ى ة إردددددوك  ةم دددددو بة   ددددد با ة ف  زدددددوة رإددددد ةإ  ددددد ولة  لمحودددددوة إ دددددوب ة ر ةة

ش ذدددددددو ةذ ة ردددددددوك  ةتحددددددد  ةإلمح  ددددددد فورز ة خددددددد ز ةغدددددددقةذ دددددددو بةةتدددددد لمة إ دددددددوبةوددددددد ة   ددددددد با ة ف  زدددددددوةة
ة    با ة ف  زو.

 زصدددددد مة إبندددددد ة في تددددددع ة   دددددد زوة إف   دددددد  ة دددددد ة فيذدددددد   ة في  لمحفددددددو ةم ة إبندددددد ية إ ج  زددددددوةإددددددرز  ة ح و  دددددد  ةة
نصرزددددددوةإدددددددرىة إبنددددددد ة في تددددددع  ةاو ددددددد لةرإددددددد ةى دددددد زوة   ددددددد با ة ةااددددددد ى ة إبندددددد ة في تدددددددع ة ىكددددددد  ة إذددددددد   ةة

 (23 ة فووة2012-2011)باح   ةة  ضووة لمح ة فيب إغة في  وصوةإكلة ن .
 الاحتفاظ بودائع وأرصدة البنوك التجارية -3

تحدددد فظة إبندددد ية إ ج  زددددوةبأ  ددددر ة  ا  دددداةؤ لمحددددعة مادددد  اة  فيردددد     ةإددددرىة إبندددد ة في تددددع  ة  ددددرةزكدددد  ةرإدددد ةة
 لمحدددد ةندددد ة إصددددد ن   ة لمح دددد ةذ ةواظدددد ة إ ردددد زا  ةىدددددن ة لمحدددد ةضدددد    ة ح فددددد  ةة    وددددوةون دددد ةذ ة ددددرةزددددد  ة ندددد  ةة

-2011)باحددددد   ةة إبنددددد ية إ ج  زدددددوة ن دددددبوةوددددد ة إ ع وددددد  ة إ ج  زدددددوة ة ددددد   ةنصرزدددددوةسددددد  لمحوةإدددددرىة إبنددددد ة في تدددددع .
 (21 ة فووة2012

 الاشراف والرقابة على البنوك -4
 إ ج  زدددددوة لمحددددعةنصددددد اة إ ا  دددددا ة ز  إددددرة ددددد ةرإددددد ة ثا ةوب شدددد  ة غدددددقةوب شددددد  ة لمحدددد ةسدددددقة إنرددددد طةةىصدددد مة إبنددددد يةة

 ي  ذدددددددد ا  ةإددددددددد إ ةز ددددددددرخلة إبنددددددددد ة في تددددددددع ةإلمحودددددددددرةودددددددد ة إ  سددددددددداة ة ي   دددددددد  ة ة إبنددددددددد ية إ ج  زدددددددددو ةذ ةة
 إ دددددد  حةتدددددد ة صددددددر ةمحددددددراةودددددد ة ي   دددددد  ةحدددددد ةزكدددددد  ةو في  دددددد ةودددددداة   إددددددوة ي  ذدددددد ازوة إ دددددد  ر  ةحوددددددثةيةة
ةز دددددد حةبأ ةحدددددد  ةودددددد ة محدددددد   ةذ ةىدددددد،ية إبندددددد ية إ ج  زددددددوةةف اهدددددد ةى بدددددداة إ و سددددددوة ي    نوددددددوة إددددددتةى زددددددره .

 (340 ة فووة2020)إان نية ةون     ة
 المطلب الرابع: الرقابة على الائتمان

 ما  ة إ  و ددددددووة إددددددتةزا  ددددددرة لمحو دددددد ة ةىنفودددددد ةةىا دددددد ةهدددددد  ة إ ظوفددددددوةودددددد ةذهدددددد ة ظدددددد   ة إبندددددد ة في تددددددع  ةا دددددديةتممددددددلةة
ة إ و سوة إنصرزو.

 الرقابة على الائتمان  ستخدام الأدوات الكمية -1
 ى  مددددددددددلة ة ما   ة  إ سدددددددددد  لة إددددددددددتةتمكدددددددددد ة إ ددددددددددلمحط  ة إنصرزددددددددددوةودددددددددد ةو   بددددددددددوةىطدددددددددد  ة إ ضدددددددددداووة إنصرزددددددددددوةةةة

ة  ي  ذ ازوة ذفوةغ ةوب ش  ة ئر ة ة  لمح  ة عة إ أثقة لمح ةت ووةذ ةحج ة ي     ة هي:
هدددددد ة إف  ددددددر ة إددددددتةيخذدددددد ةبهدددددد ة إبندددددد ة في تددددددع ة م   اة إ ج  زددددددوة إددددددتةىصدددددد مةةةةسياســــــة ســـــــعر الخصـــــــم: ▪

 إبنددددددد ية إ ج  زدددددددوة ذددددددد   ةإرزدددددددهةإلمحوذددددددد  ة لمحددددددد ة ح و  ددددددد  ةنصرزدددددددوةارزدددددددر ةى ددددددد  رو  ةمغددددددد  ضةة
ة ي     ة ونحة إص  ضةإلمح  ا ولمح ةوا  ةو ة ما  اة  فيؤس   .
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هددددد ة إف  ددددددر ة إدددددتةيخذددددد ةبهدددددد ة إبنددددد ة في تددددددع ة م   اة إ ج  زدددددوة إددددددتةةةةإعــــــادة الخصــــــم:سياســــــة ســــــعر   ▪
ىصدددددددد مة إبندددددددد ية إ ج  زددددددددوة ذدددددددد   ةإرزددددددددهةإلمحوذدددددددد  ة لمحدددددددد ة ح و  دددددددد  ةنصرزددددددددوةى دددددددد  رو  ةمغدددددددد  ضةة

ة ي     ة ونحة إص  ض.
زصذددددرةبهدددد ةىدددددرخلة إبندددد ة في تددددع ة ة إ دددد اة إنصرزددددوةودددد ةذاددددلةتخفدددددوضةةةةسياســـــة الســـــوق المفتوحـــــة: ▪

ذ ةلمياا ةحجددددددد ة إك لمحدددددددوة إنصرزدددددددو ة ددددددد ة  زدددددددعة وددددددداةذ ةشددددددد   ة م   اة في إودددددددوة  إ ج  زدددددددوة ذدددددددفوة  ودددددددوةة
  سنر  ة  ك وووة ذفوةخ  و.

ــة معـــــــدل الاحتيـــــــاطي الإجبـــــــاري:   ▪ ى  مدددددددلةهددددددد  ة ما  ة ة إدددددددع مةذ ة ابددددددد  ة إبنددددددد ية إ ج  زدددددددوةةسياســـــ
ةبايح ف  ة ن بوةواونوةو ة إ ع و ئ ة   ض  ة لمح ةشكلة  ورةا   ةإرىة إبن ة في تع .

 الرقابة على الائتمان  ستخدام الأدوات النوعية -2
ز دددددد  رمة إبندددددد ة في تددددددع ة عةا نددددددبة ما   ة إك وددددددوة إددددددتةىددددددؤث ة ةحجدددددد ة ي   دددددد  ةذا   ةتوفوددددددوةإلمح ددددددأثقة ةة
توفودددددددددوة ي   دددددددددد  ة  و ه ىددددددددده ةحوددددددددددثةذ ةهدددددددددد  ة ما   ةى ددددددددد طواةى اوددددددددددهة ي   ددددددددد  ة عة خدددددددددد ي ة في غ  ددددددددددوةة

) إطودددددبةة حجبدددددهة ددددد ة خددددد ي ة مخددددد ىة  إدددددتةى  مدددددلة ةسو سدددددوةة دددددقة ي   ددددد  ة  إ و سدددددوة ين ص  ودددددوةإلمحصددددد ض.

ة.(103 ة فووة2017 ةن    ة
 الرقابة المباشرة على الائتمان:  -3

  إكوفودددددوة لمحددددد ة ي   ددددد   ةت ددددد ة دددددرةة دددددرةزا  دددددرة إبنددددد ة في تدددددع ة لمحددددد ة إ    دددددوة فيب شددددد  ة ةىاعزدددددعة إ    دددددوة إك ودددددوةة
ز ددددددد  رو  ة دددددددرزفية ددددددد ةهددددددد ز ة إنددددددد   ةوددددددد ةذنددددددد  عة إ    دددددددوة ةىنظدددددددو ة إنرددددددد طة ي   ددددددد نيةإلمحبنددددددد ية إ ج  زدددددددوةة
 ز  ددددد  ةوف ددددد مة إ    دددددوةةان هددددد ة إ  سددددداةوددددد ةز فدددددعةإلمحبنددددد ة في تدددددع ةوددددد ة إ دددددأثقةذ ة إ دددددلمحط  ة ما ة لمحددددد ة إبنددددد يةة
 إ ج  زدددددو ة  دددددرةز ددددد  رمةهددددد  ة إنددددد عةوددددد ة إ دددددأثقةذحدددددر ةوددددد ة م اددددده:ةة دددددقة ي       إن دددددبوة إدددددرنو ةإلمح دددددو إو ةة
 إ ا  دددددددداة فيردددددددد   وةودددددددد ةذاددددددددلة يسدددددددد، ا ة إ ددددددددأثقة    ندددددددد عة ما  ة ودددددددد مة إبندددددددد ة في تددددددددع ة ددددددددباضة إا لمحودددددددد  ةة

ة.(269 ة فووة2004)حروب ةة إبنكوو.
ة إبن ية في تعزو  إركلة في   ةيمملةذه ة ظ   ةة

ة
ة
ة
ة
ة
ة
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ة
 (: وظائف البنوك المركزية 1-1الشكل رقم)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 س  ص .و ة  ر اة إطلمحبوةبا     اة لمح ة فيالمح و  ة فيصرووةالمصدر:    

 
 و ة  ر اة إطلمحبوةبا     اة لمح ة فيالمح و  ة فيصرووةس  ص .المصدر:    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 إصدار النقود القانونية 

البنك المركزي بنك 
 الدولة

البنك المركزي بنك 
 البنوك 

  إ    وة لمح ة ي     
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 المبحث الثالث: استقلالية البنوك المركزية
ى فددددددددد   ةا اددددددددد  ة سددددددددد صفيإووة إبنددددددددد ية في تعزدددددددددوةوددددددددد ةا إدددددددددوة عةذخددددددددد ى ة ىا  دددددددددرة لمحددددددددد ة   ددددددددد  ة إصددددددددد ن نيةة

اددددددو ة تددددددر ة إ  و دددددديةيسدددددد صفيإووة إبندددددد ية في تعزددددددوةهدددددد ةة  فيؤس ددددددية إدددددد  ةيحكدددددد ة  لمح دددددد  ة  لمحدددددد ة إدددددد غ ةودددددد ةرإدددددد ةة
ةتحصوعة يس ص   ة إنصر ة  ي  ذ ا ة لمح ة فيرىة إط زل.

 استقلالية البنوك المركزية ماهية المطلب الأول: 
 إ طددددددد    ة ي  ذددددددد ازوة  في إودددددددوةخذ  ددددددد ة ة ت ندددددددوة مخدددددددق ةذاىة عة يه  ددددددد مةة ضددددددد عة سددددددد صفيإووة إبنددددددد ةة

ذهددددددد ة مسدددددددب بة إدددددددتةذا ة عةهددددددد  ة يسددددددد صفيإووةهدددددددية دددددددرمةاا إودددددددوة إ و سدددددددوة إنصرزدددددددوة ة ادددددددضةة في تدددددددع  ة وددددددد ةة
ة إر  .
 استقلالية البنوك المركزيةتعريف أولا: 

ةىا  ز ةتمق ةذ ،حسةو ة   ة فينظ ز ة ي  ذ از ةفيذطلمححة س صفيإووة إبن ية في تعزوة هيةت إ   :
ــف  ةةة ىادددددددددية سددددددددد صفيإووة إبنددددددددد يةح زدددددددددوة إبنددددددددد ة في تدددددددددع ة ة سددددددددد ة ىنفوددددددددد ة إ و سدددددددددوة إنصرزدددددددددوةا  ةةةة:01تعريـــــــ

ة  لخ  عةي  ب    ةذ ةىرخفي ةسو سووةبهر ةتحصوعة س ص   ة مسا  ة    اظوة لمح ة و وة إا لمحو.
"ة عةذ ة يسدددددد صفيإووةةبـــــــول سامويلســـــــون ووليـــــــام نوردهـــــــاس  ذشدددددد  ةتددددددلةودددددد ة ي  ذدددددد از ة"ةة:02تعريـــــــف    

ىادددددية دددددرمةىباودددددوة إبنددددد ة في تدددددع ة عةذ ةوددددد ةاددددد  عة  كددددد ة إدددددمفي ة إ رددددد زاووة  إ نفو زدددددوة  إص ددددد  وو ة زا دددددلة لمحددددد ةة
 دددددو غوة إ و سدددددوة إنصرزدددددوة اصدددددد ةإ ا ددددد  ةنظددددد  ة إدددددتةتملمحو دددددد ة لمحودددددهة فيذددددد لحة ي  ذددددد ازوة إص ووددددددوةإلمحر إدددددوة  ددددد ا ةودددددد ةة

 ة إذدددددفو  ة2021-2020)وذدددددطف  ةة .زكددددد  ة إبنددددد ة في تدددددع ةو ددددد   ة ردددددكلةوب شددددد ةذوددددد مة إ دددددلمحطوة إ رددددد زاوو
ة.(159-160

تممددددددددلة ينفذدددددددد  ة إ دددددددد مةة دددددددد ة إ ددددددددلمحطوة إنصرزددددددددوة)ة إبندددددددد ة في تددددددددع (ة  إ ددددددددلمحطوة ي  ذدددددددد ازوة)ةةةة:03تعريـــــــــف  ةة
 م ضددددد عةة  ك ودددددو(ة ةتدددددلةشدددددرةسددددد   ةوددددد ةناحودددددوة سددددد ة ىذددددد و ة  ا   ة إ و سدددددوة إنصرزدددددوة  ي    نودددددوةةادددددع ة ددددد ةة

ة.(58 ة فووة2017)وا   ة ةيحو    ةة  ي  ذ ازوة  وطو ةذ ةو ةناحووة توكلة إ نظو ية و ة عةرإ .
ة س ن ا ة لمح ة إ ا  ز ة فيصرووةذ في ةيمك ة  ط  ةىا ز ةش ولةيس صفيإووة إبن ية في تعزوة.

 في تددددددددع ة يسدددددددد صفي ة إك وددددددددلة ة ا   ة إ و سددددددددوة إنصرزددددددددوةودددددددد ةخددددددددفي ة  ادددددددد ا ة دددددددد ةذ ةة ىاددددددددية سدددددددد صفيإووة إبندددددددد ةة
ةض  طةسو سووةو ة بلة إ لمحطوة إ نفو زو.

 ثانيا: أنواع استقلالية البنوك المركزية
ة(61-60 ة إذفو  ة2017)وا   ة ةيحو    ةةةإوعة  ة من  عة إ  إووةيس صفيإووة إبن ة في تع :

 الاستقلالية السياسية والاستقلالية الاقتصادية: .1
ىاكددددددسة يسدددددد صفيإووة إ و سددددددووةغودددددد بةىددددددرخلة إ ددددددلمحطوة إ و سددددددووة ة إصدددددد     ة في  دددددد  ةودددددد ة بددددددلة إبندددددد ةة
 في تددددع ةودددداة ددددرمة ادددد اةةثددددقة لمحدددد ة إ نظددددو ة فيؤس دددديةإلمحبندددد ة في تددددع  ةخ  ددددوةاو دددد ةز المحددددعة  اودددد ة    إددددوةة
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 في ددددددقز  ة ذز دددددد ةودددددد ةز المحددددددعة صدددددد  ن ة إبندددددد ة في تددددددع  ة دددددد  ةوددددددر ة  ددددددر ةمحدددددد اظة إبندددددد ة في تددددددع  ة بواددددددوةة
ة في ؤ إو  ة في تلمحوةإه... لخ ةتلمح  ةوؤش   ة لمح ة يس صفيإووة إ و سووةإلمحبن ة في تع .

ذودددددد ةباإن ددددددبوةإفيسدددددد صفيإووة ي  ذدددددد ازوةا دددددديةىاكددددددسةح زددددددوة خ ودددددد  ة مهددددددر  ة  ما   ة في دددددد  رووةودددددد ةة
ةخلمحعة إنص ا.   ة إبن ة في تعز ة ذز  ة س و إوةتم زلة جعة فيوع نووة إا ووةإلمحوك ووةو ةخفي ةة

ى ددددد نرة يسددددد صفيإووة إص ن نودددددوة لمحددددد ة إان  ددددد ة فير ادددددوة ةةالاســـــتقلالية التشـــــريعية والاســـــتقلالية الفعليـــــة:   .2
 إ رددددد زا ةومددددددل:ة ادددددد     ةىاودددددد ة لمحددددددسة ا   ة إبندددددد  ة  ة إكمددددددقةودددددد ة محودددددد  ة  دددددد اظة وددددددر ة  ددددددرئ  ةة
 مهددددددددر  ة إددددددددتةتددددددددبةذ ةز ددددددددا ةإ وصوص دددددددد ة إبندددددددد ة في تددددددددع  ة في دددددددد  إوة عةهو ددددددددوةذخدددددددد ىة)ىردددددددد زاووةذ ةة
ىنفو زددددددددو( ة ادددددددد اةذ ة ددددددددرمة اددددددددد اةحك وددددددددوةىنفو زددددددددوة ة لمحددددددددسة ا   ة إبنددددددددد ة في تددددددددع  ة في ددددددددؤ إووة ددددددددد ةة

  إ و سوة إنصرزو.
 استقلالية الأهداف واسقلالية الادوات: .3

ز   دددددداة إبنددددددد ة في تدددددددع ةباسددددددد صفيإووة ةتحرزدددددددرةذهر ادددددددهة ر ةتم ددددددداة  زدددددددوة ا   ة إ و سدددددددوة إنصرزدددددددوةا  ةتحرزدددددددرةة
ا وددددددعةإ هددددددر   ةت دددددد ةىكدددددد  ةذز دددددد ةإددددددهة سدددددد صفيإووة ةتحرزددددددرة مهددددددر  ة ر ة ةىكدددددد ةة مهددددددر  ة لخ  ددددددوةة
بامسددددددا  ةمحددددددرا ة   ودددددد  ة ون دددددد ة سدددددد صفيإووةتحرزددددددرة ما   ةاوةدددددد ةى وصددددددعة نددددددرو ةىكدددددد  ةإلمحبندددددد ة في تددددددع ةة
 إ ددددددلمحطوة ة   زددددددوة ة ضدددددداة ىنفودددددد ة إ و سددددددوة إنصرزددددددوة إددددددتةز  هدددددد ةون سددددددبوةإ وصوددددددعةذهر ادددددده ة زكدددددد  ةغددددددقةة

ةو  صلة ةتحرزرة ما   ة نرو ةزلمح عمة    زلة جعة فيوع نوو.
 الاستقلالية العضوية والاستقلالية الوظيفية: .4

 ى المحددددددعة يسدددددد صفيإووة إا دددددد زوة ردددددد  طةىاودددددد ة في ددددددقز ة ة إبندددددد ة في تددددددع ة شدددددد  طةمم  سدددددد   ةإ ظدددددد  ف   ةة
 ةحدددددد ةى المحددددددعة يسدددددد صفيإووة إ ظوفوددددددوةبافي دددددد مة  مهددددددر  ةإلمحبندددددد ة في تددددددع  ة بواددددددوةذ ة دددددد  ة إذددددددفيحو   ةة

ةورىة ا   ةذا   ة إ و سوة إنصرزو ة ذخق ة س صفيإووةووع نووة إبن ة في تع .
 المطلب الثاني: محددات استقلالية البنوك المركزية

ةيمك ةرت ةذه ةمحرا  ة س صفيإووة إبن ية في تعزوة رإ ة لمح ة إنو ة إ   :
 المعدل الطبيعي للبطالة: .1

زدددددؤا ة  ىفددددد عةوادددددر ة إبط إدددددوة إطبوادددددية ةا إدددددوةوددددد ة عةفددددد  ةهددددد  ة يخدددددق ةغلمحددددد ةخلمحدددددعة إ  ددددد  ة دددددر ااة اددددداةة
و دددددد  ىة إ  ظودددددد ة هدددددد ةودددددد ةزاكددددددسة ددددددرمة إ ددددددع مةو ددددددؤ  ة إ و سددددددوة إنصرزددددددوة ةهدددددد  ة إر إددددددوةبا فدددددد  ة لمحدددددد ةة
 سددددد ص   ة مسدددددا  ة  إلمحجددددد  ة عةىصلمحدددددو ة إفجددددد  ة ددددد ةوادددددر ة إبط إدددددوة إطبوادددددية وادددددر ة إبط إدددددوة في غددددد بة دددددعياا ةة
 فيودددددددلة إ  ددددددد  يةإلمح و سدددددددوة إنصرزدددددددوة باإ ددددددد  ةزا  دددددددر  ةخفدددددددضةا ادددددددوة سددددددد صفيإووة نددددددد ت  ة في تعزدددددددوة  حدددددددوةة

ة.(164 ة فووة2021-2020)وذطف  ةةة ى اقةوذ ا ة إ   زلة إ    ي.
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 الجهة المسؤولة عن رسم السياسة النقدية: .2
ى ىفدددداة سددددد صفيإووة إبنددددد ة في تدددددع ةإ بلمحددددغةذ ذددددد ةو ددددد  يائ ةتلمح ددددد ةتددددد  ةإلمحبندددد ةسدددددلمحطوةحذددددد زوة ة سددددد ة إ و سدددددوةةةة

 إنصرزدددددددو ة ى دددددددر  ةفي ددددددد  يا ةذ دددددددلة ةح إدددددددوةوددددددد ة ر ةتددددددد  ةإلمحبنددددددد ة في تدددددددع ةةثدددددددق ةضددددددد وفية ة سددددددد ة إ و سددددددددوةة
 إنصرزدددددددو ة ىدددددددن فضة ةح إدددددددوةوددددددد ة ر ة ةزكددددددد ةإلمحبنددددددد ةةثدددددددق ة ة سددددددد ة إ و سدددددددوة إنصرزدددددددو ة  إددددددد ةزنوذددددددد ةا   ةة
اصددددددرةت   ردددددد  ةإلمحوك وددددددو ة ىناددددددرمة ةح إددددددوةتدددددد  ة إبندددددد ة في تددددددع ةإددددددوسةإرزددددددهةذ ةةثددددددقة لمحدددددد ة   ددددددفياة ةة

ة.(04 ة فووة2019) فينا ة ة لمحوو ةةة س ة إ و سوة إنصرزو.
 حجم الدين الحكومي: .3

زا ددددددد ة إدددددددرز ة  كددددددد ويةذحدددددددرة  دددددددرا  ة ي  ذددددددد ازوةإر ادددددددوة يسددددددد صفيإووةإلمحبنددددددد ة في تدددددددع  ةادددددددعياا ةحجددددددد ةة
 إددددددرز ة  كددددددد ويةزدددددددؤا ة عة غبدددددددوة  ك وددددددوة ةتخفدددددددوضة إف   دددددددرة لمحددددددد ةهدددددد  ة إدددددددرز  ة إكددددددد  ة إافي دددددددوة ددددددد ةة
وادددددددري ة إف  دددددددر ة وادددددددري ة إ  ددددددد  ةهدددددددية في دددددددوة  ازدددددددو ة ذ ةسدددددددا ة إف  دددددددر ة  صوصددددددديةز ددددددد   ةوادددددددر ةة
 إف  ددددددددر ة يسمدددددددديةوط  حدددددددد ةونددددددددهةإ  دددددددد  ة في   ددددددددا ة باإ دددددددد  ةسدددددددد عا اة غبددددددددوة  ك وددددددددوة ةتخفددددددددوضة إصو ددددددددوةة
ة  صوصوددددوةتدددد  ة إددددرز ة دددد ة  زددددعة ادددداة مسددددا   ةممدددد ةزددددؤا ةبهدددد ة عةتخفددددوضةا اددددوة سدددد صفيإووة إبندددد ة في تددددع .

ة.(167 ة فووة2021-2020)وذطف  ة
 التمثيل الحكومي في إدارة البنك المركزي:   .4

زدددددؤث ةىكددددد ز ة ددددد إسة ا   ة إبنددددد ية في تعزدددددوة لمحددددد ة إافي دددددوة ددددد ة إبنددددد ية   ك ودددددوةافدددددية ادددددضة  ددددد ي ةىادددددرةة
هدددددددد  ة خدددددددد إسة ندددددددد  ة سموددددددددوةإلمحوك وددددددددوة ة إ ددددددددرخلة صدددددددد     ة إبندددددددد ة في تددددددددع  ةافددددددددية اددددددددضة إددددددددر  ةىصدددددددد مةة
  ك ودددددد  ة  اودددددد ةواظدددددد ةذ ةتددددددلةذ  دددددد  ة لمحددددددسة ا   ة إبندددددد ة في تددددددع  ة مودددددد ة إدددددد  ةيمكدددددد ة  ك وددددددوةودددددد ةة

ة.(20 ة فووة2020) ك ش   ة ة  ر    ةةةمم  سوةةثقه ةو ةخفي ة ا اه ة فيب ش ة ةىلمح ة خ إس.

 :  معايي ومؤشرات قياس استقلالية البنك المركزيالثالث المطلب
 في المحصدددددددوةباسددددددد صفيإووة إبنددددددد ية في تعزدددددددوةذا دددددددسة عةذ ة سددددددد صفيإووة إبنددددددد ية في تعزدددددددوةو ىبطدددددددوةةاددددددد زقةة وددددددداة إر  سددددددد  ةة
ة وؤش   ةمحرا .

ةأولا: معايي استقلالية البنوك المركزية
 خدددددددد في ة إ ادددددددد  ز ة إددددددددتة  فددددددددسة سدددددددد صفيإووة إبندددددددد ة في تددددددددع ةىبدددددددد ةذ ةهدددددددد  ة يسدددددددد صفيإووةى ج ددددددددرة ةمحدددددددد  ز ةة
  و ددددددد  ة   ددددددد  ة إ نظو دددددددية إددددددد  ةزاكدددددددسة إافي دددددددوة ددددددد ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة   ك ودددددددوة    ددددددد  ة ي  ذددددددد ا ةيخددددددد ةة

ة     ة ي  ذ ا ةمم  سوة ىنفو ة إ و سوة إنصرزوة تحرزرة س صفيإووة مهر  .
ة(165 ة فووة2021-2020)وذطف  ةةة ةو ةذه ةه  ة فيا زقة ر:

ة
ة
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ــايي   .1 ــة(:معـــــ ــغيلية )الوظيفيـــــ ــتقلالية التشـــــ  ىادددددددنىةتم ددددددداة إبنددددددد ةباإ دددددددلمحطوة    زدددددددوة ة ضددددددداة ىنفوددددددد ةةةةالاســـــ
 إ و سدددددددوة إنصرزدددددددوة محر ازدددددددوة إ دددددددرخلة  كددددددد وية ةرإددددددد  ة ذ ةزكددددددد  ةهددددددد ة ددددددد حبة إصددددددد   ة إن ددددددد  ية ةة

 ح  ة ا اةخفي ة ونهة   ة  ك ووة رأ ةه  ة إ و سو.
 زددددد  ةىصدددددو ةرإددددد ةوددددد ةخدددددفي ةوددددد ة ر ةتددددد  ةيحدددددعةة:  -اســـــتقلالية المســـــيين   -معـــــايي الاســـــتقلالية العضـــــوية .2

إلمح ددددددلمحطوة إ نفو زددددددوةىاودددددد ة في ددددددقز ة بامخدددددد ةمحدددددد اظة إبندددددد ة في تددددددع  ة  ر ةتدددددد  ةتدددددد ةحددددددعة ددددددع ةذ ة دددددد اةة
 في دددددددقز ة  اددددددد اةوددددددد  ةذ ة دددددددر  ةوددددددد   ة  ر ةتددددددد  ةتحرزدددددددرة إا دددددددر  ةممكددددددد ةذ ةغدددددددقةممكددددددد  ة خ  وددددددد ة ر ةة
تددددددد  ةإلمحوك ودددددددوةممملمحددددددد ة ةو   ددددددداة إصددددددد     ة ة ددددددد إسة إبنددددددد ة في تدددددددع ة  ر ةتددددددد  ةهددددددد  ة إ  مودددددددلةزص ذددددددد ةة
 لمحدددددد ة دددددد اة   دددددد  ةذ ة يسدددددد   عة  يشدددددد، ية ة إنص شدددددد  ةذمةذنددددددهةيم ددددددرة عةحددددددعة إ ذدددددد زسة  فيردددددد  توة ةة

  تخ رة إص     ة  ي ، ضة لمحو  ةذ ة إ     ةح ة  ض  ة لمح ة لمز ة في إووةومفيةذ ة لمحسة إ لم   .
ــادية: .3 ــتقلالية الاقتصــــ ــايي الاســــ  ىكدددددد  ةوكف إددددددوة ر ة ةزكدددددد ةإلمحوك وددددددوة وك نوددددددوةتم زددددددلةنفص ئدددددد ة دددددد ةةةةمعــــ

  زددددددعة إلمحجدددددد  ة فيب شدددددد ةذ ةغددددددقة فيب شدددددد ة عة دددددد  ضة إبندددددد ة في تددددددع ةذ ةذ ةهدددددد  ة  وك نوددددددوةىبصدددددد ةمحددددددر ا ةة
ةز   ة عةرإ ةسلمحطوة  ك ووة رأ ةووع نووة إبن ة في تع .

 ثانيا: مؤشرات قياس استقلالية البنك المركزي
ةإلمح  ووعة  ة إبن ية في تعزوةح بةا اوة يس صفيإووةتبةا  سوة فيؤش   ة إ  إوو:

 طول مدة تعيين محافظة البنك المركزي ومدى قابليتها للتجديد: .1
ذ ة إ ددددلمحطوة إنصرزدددددوةو ىبطددددوة ص دددددوةه و دددد ة في  مدددددلة ةمحددددد اظة إبندددد ة في تدددددع ة ورىدددده ةحودددددثةتلمح دددد ة  إدددددسةودددددر ةة  

 (96 ة فووة2003) ر  ةةة ش  اهةى  طواة إ لمحطوة إنصرزوةىنفو ة  ا     ة في ط  .
 سلطة تعيين المحافظ وأعضاء مجلس الإدارة: .2

 ةواظددددد ةا  ة إاددددد  ة إدددددتةىدددددنا ة صدددددر ة  اددددد ةوددددد ة إريمص   ودددددوةزددددد  ة سدددددن اةو  دددددوةىاوددددد ةمحددددد اظة إبنددددد ة في تدددددع ةة
  ك وددددددو(ة يةز ادددددد  ضةرإدددددد ةودددددداة سدددددد صفيإووة إبندددددد ة في تددددددع  ةإددددددوسةة تبدددددد  ةو ددددددؤ إووة عة إ ددددددلمحطوة إ نفو زددددددوة)ةة

او دددددددبة دددددددلةذندددددددهة ة إدددددددر  ة إدددددددتةى   ددددددداةاو ددددددد ة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة ر ادددددددوة  إودددددددوةوددددددد ة يسددددددد صفيإوو ة  دددددددرةذ ةة
ة إ لمحط  ة  ك وووةتخ اةإصو اة ة   ةىاو ة    إوةمح اظية إبن ية في تعزو.

 سلطة عزل المحافظ وأعضاء مجلس الإدارة: .3
 ر ةذىووددددددددسةإلمحوك وددددددددوةسددددددددلمحط  ةىصرز زددددددددوةإاددددددددع ةمحدددددددد اظة إبندددددددد ة في تددددددددع ة ن   ددددددددهة ذ  دددددددد  ة لمحددددددددسة  ا   ةذ ةة
  دددددد إ    ةادددددد  ة إبندددددد ة في تددددددع ةزفصددددددرةتلمحودددددد ة سدددددد صفيإهة إ و سددددددية زكدددددد  ة دددددد اةا   دددددد ة  ك وددددددوة ونفدددددد  ةوطوادددددد ةة
إ المحو  ئددددددد  ةذوددددددد ة ر ةت ندددددددسة اددددددد     ة دددددددع ةمحددددددد اظة إبنددددددد ة في تدددددددع ة ن   دددددددهة  لمحدددددددسة  ا   ةونذددددددد صة لمحو ددددددد ةة
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 محددددددددرا ة ة إصدددددددد ن   ةادددددددد  ة إبندددددددد ة في تددددددددع ةزكدددددددد  ةو   ادددددددد ةبايسدددددددد صفي ة إ و سددددددددية دددددددد ة  ك وددددددددو ة تحددددددددراةة
 إ ردددددد زا  ة ة اددددددضة إددددددر  ة محدددددد   ة إددددددتةز ادددددد ةاو دددددد ة ددددددع ةمحدددددد اظة إبندددددد ة في تددددددع ة ن   ددددددهة ذ  دددددد  ة لمحددددددسةة

ة  ا   ة ى لمح  ة ة مح   ة تىوو:
ة إ  او؛  ىك بةذاا  ةؤلمحوةباإر  ةذ ة .ذ
ة إفرلة ةذا  ة ظ  ف  ؛ .ب
 .(50-49 ة إذفو  ة2019) إ لمحب ني ةةة     ة ف و ة  رمة إصر  ة لمح ةذا  ة ظ  ف  . .ة 

 مدى سلطة وحرية البنك المركزي في رسم وتنفيذ السياسة النقدية: .4
تخ لمحددددد ة ف دددددوة في ددددد  إوة ددددد ة سددددد ة ىنفوددددد ة إ و سدددددوة إنصرزدددددوةباخددددد في ةا ادددددوة يسددددد صفيإووة إدددددتةز   ددددداةبهددددد ةة  

 إبنددددد ة في تدددددع  ةم ة إبنددددد ة في تدددددع ة في ددددد صلةإرزدددددهة إذدددددفيحووة ة ضددددداة ىنفوددددد ة إ و سدددددوة إنصرزدددددوةةص  ددددد ةة
 إ فددددددد زضة إددددددد  ةونودددددددهة إصددددددد ن  ةإددددددده ةذ ةز   ددددددداة إبنددددددد ة في تدددددددع ة  زدددددددوةا  ةذ ةز لمحصددددددد ةذزدددددددوةىالمحو ددددددد  ةذ ةة
ى او دددددد  ةودددددد ة بددددددلة  ك وددددددو ة  إاكددددددسة ر ةت نددددددسة إ و سددددددوة إنصرزددددددوةةو ددددددؤ إووة  ك وددددددوةى دددددد عةىنفودددددد ه ةة

  تحرزرةذهر ا  .
 :المساءلة والشفافية للبنوك المركزية .5

يةشددددد ةذ ةذ ودددددوة اددددد اةنظددددد مةتددددد  ةإلمحبنددددد ة في تدددددع ةز دددددوحة وددددد نا ةت اودددددوة ون سدددددبوة     و ددددد  ةمحدددددرا ةممددددد ةة
رإدددددد ةغددددددقةتدددددد  ة ز دددددد لمحعمة مودددددد ةةيمكنددددددهةودددددد ةو   اددددددوةذا  ة إبندددددد ة  إ ددددددرخلة ة إ  ددددددسة فين سددددددب ة يةذ ةة

ىددددد ا ة فيالمح وددددد  ة فين سدددددبوة ددددد ة إبنددددد ة في تدددددع ةإلمحج  ددددد   ة ر ةذ ةرإددددد ةز ددددد  رة لمحددددد ةوك ادددددأ ة ا   ة إبنددددد ةة
ة.(20 ة فووة2020) ك ش   ة ة  ر    ةةذ ةوا  ب هة تب  ةو   وهةباإ   وة في كنو.

ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
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 خلاصة الفصل
ت ددددرة إبنددددد ة في تدددددع ة إ دددددلمحطوة إنصرزدددددوة في دددددؤ إوة لمحددددد ة يسددددد ص   ة فيددددد  ة  إنصدددددر ةإنرددددد طة إبنددددد ي ةا ددددد ةيممدددددلةة

 لخذدددددد   ةة ذن    دددددد ةبا ضدددددد اوة عةةةة إبندددددد ية في تعزددددددوةةةةىا زدددددد  ندددددد ة إبندددددد ي ة  ددددددرة ة ةهدددددد  ة إفذددددددلةىندددددد   ةنرددددددأ ة ة
ة إتةى  وعةبه ة  ةبا ية فيؤس   ة في إووة مخ ى ةواةرت ةذه ة ين ص ا  ة إتة اهةإه.

 ضددددددد اوة عةرإددددددد ةاصدددددددرة ة إ طددددددد اة عةذهددددددد ة إ ظددددددد   ة إدددددددتةزصددددددد مةبهددددددد ة إبنددددددد ة في تدددددددع  ةةاصدددددددرة ددددددد  ةهددددددد  ةة
 مخدددددددقةىطددددددد    ة رزدددددددر ةوددددددد ةحودددددددثة إ ظددددددد   ةانجدددددددرة ظوفدددددددوة   دددددددر  ة إنصدددددددر  ة ظوفدددددددوة نددددددد ة إر إدددددددوة  نددددددد ةة

ة إبن ي ة  إ    وة لمح ة ي     ة اعة ما   ة فيب ش  ة  ما   ة إك ووة  إن  وو.
ت ددددددد ة ة سددددددد  فيصةذ ة إافي دددددددوة ددددددد ة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة  سددددددد صفيإو   ةزادددددددرةذوددددددد  ةه وددددددد ةإ ولمحودددددددلة إ و سددددددد  ةة

ة إنصرزوة ىصوو ةذا    ة ةتحصوعة مهر  ة ي  ذ ازو.
ة
ة
ة
ة
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني: 
 عموميات أساسية للشمول المالي



 عموميات أساسية للشمول المالي                        الفصل الثاني:                            
 

 

24 

 تمهيد 
 إا فيوددددددوةوددددددؤخ   ة إردددددد   ة فيدددددد   ة  إدددددد  ةةودددددد ة في  ضددددددواة ت وددددددوة إددددددتة دددددد لم ةوددددددؤخ  ة لمحدددددد ةو دددددد  ىة إ دددددد حوةة

 ةممددددد ةااددددداة إارزدددددرةوددددد ةة2008ذ دددددبحةهدددددرا ة سددددد، ىوجو ةإكمدددددقةوددددد ةا  ة إاددددد   ةخ  دددددوة ادددددرة ملمودددددوة في إودددددوةإ دددددنوةة
(ة غقهدددددددد ةودددددددد ةةG20 فيؤس دددددددد  ة في إوددددددددوة إر إوددددددددوة  إبندددددددد ية في تعزددددددددوةون دددددددد ة إبندددددددد ة إددددددددر   ة     ددددددددوة إاردددددددد ز ة)

إفيه  ددددد مةباإرددددد   ة فيددددد  ة إددددد  ةزرددددد  ة إودددددهة ددددد ا ةباسددددد ة لخدددددرو  ة في إودددددوةذ ة فين جددددد  ة في إودددددو ةة فيؤس ددددد  ة إا فيودددددوةة
ة مح  إوةتحصوصه.

ا دددددددد  ة مخددددددددقةزردددددددد لة    ددددددددوةودددددددد ة فيبدددددددد ا   ة إددددددددتةواددددددددلة لخددددددددرو  ة في إوددددددددوةو  حددددددددو ة يمكدددددددد ة إ  دددددددد  ةة
 إو   ت ددددددددد ةيم ددددددددد لمةبأ ودددددددددوةباإ دددددددددوة ةتحصودددددددددعة يسددددددددد ص   ة فيددددددددد  ةا خدددددددددلة منظ دددددددددوة إبنكودددددددددوةوددددددددد ةا دددددددددوة   سددددددددد ص   ةة
 يا  دددد  يةإلمحر إددددوةودددد ةا ددددوةذخدددد ى ةودددد ةاالمحددددهةودددد ة دددد ةذهدددد ة إص دددد ياة فيط  حددددوة لمحدددد ة إبندددد ية في تعزددددوة إددددتة ددددر  ه ةة

ة  لمحسة لمح ةىبية    وةو ة يس، وو  ة  لخطرةإلمح ااةو ةو   يا ة إر   ة في  .
  ن  ة لمح ةو ةسبعة ة ةه  ة إفذلة إ ط اة عة فيب حثة إ  إوو:ة

 ماهية الشمول الماليالمبحث الأول: 
 الشمول الماليالمبحث الثاني: أساسيات  

ةالمبحث الثالث: البنوك المركزية والشمول المالي
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ة
ة
ة
ة
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ة
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 المبحث الأول: ماهية الشمول المالي
 ت ندددددوة مخدددددق ة ه  ددددد مةتبدددددق ةفيددددد ةإدددددهةوددددد ةذ ودددددوة ة اوددددد  ةؤ لمحددددد ةا ددددد  ة خ  ددددداةةيحظددددد ة إرددددد   ة فيددددد  ة ةة

ةواة إنظ مة في   ةا  ةزا  ةو ة فيذطلمحو  ة  رزموةإ   ةمحرا  ة    ة ما  اة عة لخرو  ة في إوو.
 المطلب الأول: نشأة وتطور الشمول المالي

ةو  ةنرأ ة إر   ة في  ة ىط   ةة لمح ةو   ىة إا   ة لمح ة    وةو ة في  حلة  في  ملمحوة ة:
"ةThrift & Leyshon""ةليشون وثرفت(ة ةا  سوة"ة1993ظ  ةوذطلمححة إر   ة في  ةذ  ةو  ة ة  مة)

ح  ة لخرو  ة في إووة ةان بةش اة  لمح، ة ر ةىن   ةاو  ة ث ة غفياةا عةذحرة فيذ   ة لمح ة    ةسك  ة فينطصوة
االمحو ةإلمح رو  ة  فين ج  ة إبنكوو ة خفي ةى اون  ة إاصرة في ضيةظ   ةا  س  ة ر ةى المحعةباإذا با ة إتةىاوعة

 ة س  ر مةوذطلمححة إر   ة في  ة م  ةو  ةةة1999 اضةا   ة خ  اة ة إ    ة عة لخرو  ة إبنكوو ة  ة  مةة
 ركلةذ ساةإ   ةمحرا  ة    ة ما  اة عة لخرو  ة في إووة في   ا  ة  فرز ةباإ ت ةهن ةض    ة إ ف زعة  ة إ  لمحية
ذخ ىةتأ ة ذ ةمسب بة ت  ة في إووة  ببة نار مة   اوة  يخ و   ة  ة إ اية    ة س  ر مة لخرو  ة  فين ج  ة

 ة فووة2022)ياس ةةةةىك  ة ص  رزوةذ ةثص اووة   ة رمة س  ر و  ة  بة رمة إصر  ة لمح ة و فيت  ةذ ة رمةى  ا ه .
ة.(36

 ة تممددددددلةرإدددددد ةة2008  ددددددرةلم اة يه  دددددد مة إددددددر  ةباإردددددد   ة فيدددددد  ة ةذ صدددددد بة ملموددددددوة في إوددددددوة إادددددد فييةسددددددنوةة
باإ دددددددع مة  ك وددددددد  ة في  لمحفدددددددوة  وصودددددددعة إرددددددد   ة فيددددددد  ةوددددددد ةخدددددددفي ةىنفوددددددد ةسو سددددددد  ةئدددددددر ة عةىاعزدددددددعة ى ددددددد ولةة

 تمكوددددددن  ةودددددد ة سدددددد  ر و  ةباإرددددددكلة إذددددددووحةرإدددددد ةبا ضدددددد اوةة  دددددد  ةت اددددددوةا دددددد  ة خ  دددددداة عة لخددددددرو  ة في إوددددددوةة
ة عةحثةوع ا ة لخرو  ة في إووة لمح ةى اقةخرو  ةو ن  وة وب ك  ة  كلمحفوةون ف و.

 ىبندددددددسة    دددددددوة إارددددددد ز ةهدددددددر ة إرددددددد   ة فيددددددد  ةتأحدددددددرة  ددددددد   ة إ  و دددددددووة ةذاندددددددر ة إ ن ودددددددوة ي  ذددددددد ازوةة
  في إودددددو ة    ددددد ة إبنددددد ة إدددددر  ةىا دددددو ة لخدددددرو  ة في إودددددوة ى ددددد ولة  ددددد  ة وددددداةا ددددد  ة خ  ددددداة إو ددددد ة تودددددع ةذس سدددددووةة

ذ لمحصدددددددسة    دددددددوة إبنددددددد ة إدددددددر  ة"ةةةة2013وددددددد ةذادددددددلةمح   دددددددوة إفصددددددد ة فيدددددددر اة ىاعزدددددددعة إ خددددددد  ة فيرددددددد،ي   ة ددددددد مةة
 إددددددد ناو ة إاددددددد فييةإفيسددددددد ف ا ةوددددددد ة  حة ي  كددددددد  ةوددددددد ةخدددددددفي ةىا دددددددو ة لخدددددددرو  ة في إودددددددو ةوددددددداةى تودددددددعة ضددددددد  ة لمحددددددد ةة

ة.(146-145 ة إذفو  ة2020)ح ونو ةمح ر ة ةت يمو ةةةذنظ وة إرااة ورا    ة إ جع وة فيب ك  .
  إارزدددددددرةوددددددد ة  ك وددددددد  ة  لمحدددددددسة لمحددددددد ة  دددددددر  ةسو سددددددد  ة ىرددددددد زا  ةى ن سدددددددبةوددددددداة في ددددددد   ة في المحصدددددددوةة
بالخدددددرو  ة في إودددددوة فيب كددددد  ة ودددددثةىكددددد  ةوبنودددددوة لمحددددد ةذسددددد سةسدددددرة إفجددددد  ة  إرددددد  إووة ة إ رددددد زا  ة في إودددددوة  ىبددددد عةة
ةدددددد ةشدددددد ولةوبددددددية لمحدددددد ةىردددددد زا  ة  اإددددددوة شددددددف اووة   زددددددوةحصدددددد اةو دددددد  لمحكية لخددددددرو  ة في إوددددددوة زردددددد لةرإدددددد ةة
ضددددددد   ة تحرزدددددددرة ف دددددددوة  شددددددد  اووة في دددددددؤ إوة ددددددد ةحم زدددددددوةحصددددددد اةةو ددددددد  لمحكية لخدددددددرو  ة في إودددددددو ة ت ندددددددسة في لمحكدددددددوةة
 في ودددددددر ة وددددددد إوعياةوددددددد ةذ   دددددددلة إدددددددر  ة إدددددددتة  ودددددددسة  طددددددد ز ة ىنفوددددددد ة سددددددد، وو  ة  نودددددددوة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ة إاددددددد  ةة

)ا لمزددددددو ةة ى ددددددا ة إارزددددددرةودددددد ة إددددددر  ة إن ووددددددوة  في صروددددددوةح إودددددد ةإ طدددددد ز ة سدددددد، وو  ة  نوددددددوةإلمحردددددد   ة فيدددددد  .ةة2003

ة.(99 ة فووة2020
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 المطلب الثاني: تعريف الشمول المالي وخصائص 
وذدددددطلمححة إرددددد   ة فيددددد  ةةج   دددددوةوددددد ة إ ا زفددددد   ة  إدددددتةاددددد   ةبهددددد ة    دددددوة فينظ ددددد  ة  تو ددددد  ةة  ىدددددبرةة

ة في إووة إر إوو ةمم ةمموع ةةج   وةو ة لخذ   ة إتة نف اةبه .
 أولا: تعريف الشمول المالي

ة روسة ر ةىا زف  ةإلمحر   ة في  ة  إذ ا  ة  ة    وةؤ ذوةؤ لمحفوة ذ  لمه ةو  :
 إرددددددد   ةةةة"ةةAFI"  إ وددددددد إ ة إاددددددد فييةإلمحرددددددد   ة فيددددددد  ة"ةةG20  ادددددددسة    دددددددوة إارددددددد ز ة"ةة:01التعريــــــــف  

 فيدددددد  ة لمحدددددد ة ندددددده"ةنفدددددد رةت اددددددوةا دددددد  ة خ  دددددداةون دددددد ة  فيو دددددد   ة عة لخددددددرو  ة  فين جدددددد  ة في إوددددددوة إددددددتةى ن سددددددبةودددددداةة
ة ح و ا ئ ة وثةىصرةت ةىلمح ة لخرو  ة ركلة  ا ة شف  ة   ك إو ةواص إو".

 "INFE"  إربكوة إر إووةإلمح مصو ة في  ةةةة"   OECD"    ا هةونظ وة إ ا   ة  إ ن ووة ي  ذ ازوةةةة :02التعريف
اصرةذش   ة عةذ ة إر   ة في  ة لمح ةذنهة"ة إا لمحووة إتةز  ةو ةخفيت ةىاعزعة إنف رةة عة    وة  ساوةو ة لخرو  ة
  فين ج  ة إ سمووةباإ  سة  إ ا ة فياص إ ة ى سواةنط اة س  ر مةه  ة لخرو  ة  فين ج  ةو ة بلةش   حة خ  اة
ىاعزعة إ ا هووة في إووة  ينرو  ة في  ةبهر ة ى  ة إ   ووة  إ مصو ة وب ك  ة ون ه ة ىطبوعة  في  لمحفوة رإ ةو ةخفي ة

ة.ة(50 ة فووة2023) مح   ة ور    ة ة مح   ةة يا    ية  ي  ذ ا "ة.ةة
تحسة ن   ة"ةىص ز ة إ ن ووةةة2014ذو ة إبن ة إر  ةزا  ة إر   ة في  ة ةىص ز  ة إذ ا ة  مةةةة:03التعريف  

ذ ة إر ت  ة إتة (Global Financical Development Report)   في إووة إا فيي "ة لمح ةذنه"ةن بوة مش  صة
 ة2019    زوةوذ ة إا  وو( ةة)شبية ةلخ   ةذ ووة إر   ة في  ة ةتحصوعة إ ن ووة)ةىاعزعة إر   ة في  ة ةةةةى   رمة لخرو  ة في إوو".

ة(ة106 فووة
ة س ن ا ة لمح ة إ ا زف  ة فيصرووةس  ص ةيمك ة  ط  ةىا ز ةش ولة  إ  ةز  ملة :ةة

زصذدددددرةباإرددددد   ة فيددددد  ةذ ةز ددددد حةإكدددددلةاددددد اةوددددد ةذاددددد  اة خ  ددددداة وك نودددددوة  ذددددد  ة لمحددددد ة وددددداة لخدددددرو  ة في إودددددوة إدددددتةة
ة بأسا  ةوو    ةو ةخفي ة ن   ة سمووةى   اةبافي ؤ إوو.ىلمحبية ح و ا ىهة    إوة ز  ة

ة يمك ةى ضوحة ن   ة إر   ة في  ةت  ةزلمحي:
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
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ة
 (:عناصر الشمول المالي 1-2الشكل رقم )

ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة

 (121 ة فووة2019)  شي ة ض    ة ة    ةةةالمصدر:
 خصائص الشمول الماليثانيا: 

ة(648 ة فووةة2021)ا  حة ة إاعزع ةةز  وعة إر   ة في  ةةج   وةو ة لخذ   ة هيةت إ   :ةة
ةو ةخفي ة س  ر  ة واةش   حة خ  اةة ةاو  ةمحر ا ة إرخل؛ةالعموم: .1
ةىصر ةخرو  ة ون ج  ة نكووة و ن  و؛التنوع: .2
ةىصر ةخرو  ة ون ج  ةبأ لةىكلمحفوةىن سبة واةش   حة خ  ا؛ةالسعر: .3

 

  ياخ  ةإلمح ص  رة

  إط    ة

ون ج  ة ياخ  ة  يس م   ةة
 إ ك ز ة إم    ة

  يس  فيتية

 تح  ة إظ   ة يا    ووة

  إاص   ة

  إ أو ة

  إ  اقة  ياخ  

 خلق الثروة 

 القرض
النفوذ السهل 

 المالية للخدمات  

 التخطيط للطوارئ 
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ةو     ة  ولة ف ا ة ة بواوة لخرووة  فين  ة فيصرم؛ةالجودة: .4
ةى اقةلخرووةذ ة فين  ة لمح ةور  ة إ نوة  ة واة م    ؛ةالوقت: .5
  إ    ة عة واةو   اة إر ت  ة  ما  اةإ   ولة  لمحووة إ نصل؛ةةالتوسع: .6

ة  في ضووةح بة إركلة إ   :ة
 (: خصائص الشمول المالي 2-2الشكل رقم)

ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
ة
 
 
 

 و ة  ر اة إطلمحبوةبا     اة لمح ة فيالمح و  ةس  صوة إ ت .ةالمصدر:     
ة(86-85 ة إذفو  ة2019) طوو ةحلمح   ة ة إص ضي ةبا ض اوة عةو زلمحي:ة

ىظ ددددد ة   دددددر ة وددددد نا ة فيؤشددددد ة إاددددد فييةإلمحرددددد   ة فيددددد  ةذ ةةةةاســـــتمرارية تزايـــــد امـــــتلاك الحســـــا ت البنكيـــــة: .1
ولمحودددددد  ةباإددددددغةا ودددددد ةح دددددد با ة ةوؤس دددددد  ةو إوددددددوةذ ةودددددد ةخددددددفي ةىصددددددر ة لخددددددرو  ة في إوددددددوة لمحدددددد ةةةة515

 .2017-2014 ت ى ة     ة ة إف، ةة  ة  ويةة
:ة  ة اخدددددد  ة إنصدددددد اة  وك نوددددددوةةأنمـــــــار الإدخـــــــار والائتمـــــــان والقـــــــدرة علـــــــى مواجهـــــــة المخـــــــاطر الماليـــــــة .2

  ذددددددد  ة لمحددددددد ة ي   ددددددد  ة  ا   ة في ددددددد   ة في إودددددددوةهدددددددية واددددددد ةا  ندددددددبة  و دددددددووةإلمحرددددددد   ة فيددددددد  ة ى ضدددددددحةة

 

 التوسع

 الوقت الجودة

 التنوع السعر

 العموم 

 خصائص
 الشمول المالي 
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 ودددد نا ة فيؤشدددد ة إادددد فييةإلمحردددد   ة فيدددد  ةتودددد ة فيدددد ر ةزصدددد مة إندددد سةباياخدددد  ة ي دددد، ضة ىدددد لمةوددددرىة ددددر ئ ةة
 لمحددددد ةى طودددددوة إنفصددددد  ةغدددددقة في   ادددددو ة زدددددرخ ة إنددددد سة إنصددددد اةباإطددددد اة في  لمحفدددددوةاددددد إكمق  ةزدددددرخ   ةباإطددددد اةة

  إ سموو.
 دددددددروسة   دددددددر ة وددددددد نا ة فيؤشددددددد ة إاددددددد فييةةةةز دة الشــــــــمول المــــــــالي مــــــــن خــــــــلال التكنولوجيــــــــا الرقميــــــــة: .3

  ىة ذاكددددددد   ةحددددددد  ة ددددددد اةلمياا ةشمددددددد  ةهددددددد  ة لخدددددددرو   ةةةة2011إلمحرددددددد   ة فيددددددد  ةونددددددد ةىرشدددددددون  ة ددددددد مةة
م  ةودددددد  ةباح    ددددددهة لمحدددددد ة ودددددد نا ة دددددد ةولمحكوددددددوة ت  ىدددددد ة    إددددددوة  يىذدددددد  ةةةة2017 ز  وددددددعة  ددددددر  ة دددددد مةة

باين،ندددددس ةحودددددثةزكرددددد ة ددددد ةاددددد صةغدددددقةو دددددب  وةإ صلمحودددددلة دددددراة إبددددد إ  ة إددددد ز ةيةيم لمحكددددد  ةح ددددد با ةة
ةوذ اووة و   ر ةو إكية    با ة لمح ة س  ر و  .

 المطلب الثالث: أهمية الشمول المالي وأهداف 
ار  إددددد  ةذ دددددبحةمحددددد  ة ه  ددددد مة إارزدددددرةوددددد ةةذظ ددددد  ة إارزدددددرةوددددد ة إر  سددددد  ةذ ةا   دددددرة إرددددد   ةفيددددد  ة ذ و دددددهةتبدددددق ةة

ة  ك و  ة  ف   ة في إووة  إ    وو.
 أولا: أهمية الشمول المالي

ة(51 ة فووة2020)ح   ةا  ة ةت     ةةز  ه ة إر   ة في  ة ةتحصوعةو ةزلمحي:
ــتدامة: .1 ــة المســـ ــداف التنميـــ ــق أهـــ  ددددد ة  زدددددعةىددددد اقة    دددددوةوددددد ة لخدددددرو  ة في إودددددوةإلمحرددددد ت  ةو ن هودددددوةةةةتحقيـــ

 إذددددد  ة  إذددددد ق ة  في  سدددددطوةممددددد ةز ددددد ه ة ةخلمحدددددعة فيعزدددددرةوددددد ةاددددد صة إا دددددلةإلمحردددددب بة إاددددد  لمح ة ددددد ة إا دددددلةة
 محدددددددر ا ة إدددددددرخل ةا دددددددفية ددددددد ةىاعزدددددددعة في ددددددد    ة ددددددد ة فن ددددددد ة  و زددددددد ة إصدددددددر   ة ي  ذددددددد ازوةإلمحن ددددددد  ةة
    دددددددر  ة م  ددددددد  ة ة خ  دددددددا ةت ددددددد ةز ددددددد ه ة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ةىصلمحودددددددلة إ فددددددد   ة إطبصدددددددية ددددددد ةا ددددددد  ةة

ة خ  اةو ةخفي ة    ة لخرو  ة في إووةإك اوة   اظ  ة ة إر إوةة ةاو  ة إص ىة إن  وو؛
ــالي: .2 ــتقرار المــ ــز الاســ  دددد ة  زددددعةىن زدددداةمحفظددددوة إ ا  دددداةإددددرىة إبندددد ية  فيؤس دددد  ة في إوددددوةممدددد ةزصلمحددددلةودددد ةةةةتعزيــ

ؤددددد   ةىلمحددددد ة إبنددددد ية  فيؤس ددددد  ةا دددددفية دددددد ةحدددددر  ة يسددددد ص   ة ي  ذددددد ا ة  إ و سدددددية ة إددددددر  ةر  ةة
ة إر   ة في  ة في ىفا؛

ــز قــــــدرة الأفــــــراد علــــــى الإنــــــدماج في ا تمــــــع: .3  دددددد ة  زددددددعة سدددددد ا   ة إنظدددددد مة فيدددددد  ةإبددددددر ةذ  دددددد ت ةةةةتعزيــــ
ة لخ  وة  يس م   ة ة إ المحو ة  ا   ة في    ة في إوو.

 ددددددددد ة  زدددددددددعةى سدددددددددواة ن رددددددددد  ة لخدددددددددرو  ة في إودددددددددوة يإك، نودددددددددوة لمياا ةوادددددددددري ةةةةأتمتــــــــــ  النظــــــــــام المــــــــــالي: .4
 سدددددد  ر و  ةفدددددد بة فيعزددددددرةودددددد ة إددددددعبا   ةخ  ددددددوةاو دددددد ةز المحددددددعةبافيددددددرا    ة إددددددتةىفوددددددرةتددددددلةودددددد ة في سددددددلةة
  في ددددد صبلة  فيؤس ددددد  ة في إودددددوة إدددددتةىصدددددرمةهددددد  ة لخدددددرو  ة ودددددثةىذدددددلة فيدددددرا    ة  ددددد  وةذتددددد ة ىكلمحفدددددوةة
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ذ دددددل ةت ددددد ةسددددد فورة إنظددددد مة فيددددد  ة ددددد ة  زدددددعةتح ددددد ة إصدددددر  ة لمحددددد ةو   ادددددوةح تدددددوة موددددد   ة و   ب  ددددد ةإ صلمحودددددلةة
 و   يا ة ف    ة في إووة  إا لمحو  ة في المحصوة   ولة مو   ة تم زلة   ه ب.

ة(122 ة فووة2019)  شي ة ض    ة ة    ةةة ض اوة عةرإ ةيمك ةرت ةو ةزلمحي:
ز دددددد  رة إردددددد   ة فيدددددد  ة إادددددد  في ة لمحدددددد ة ياخدددددد  ةودددددد ةذاددددددلة إ ص  ددددددرةذ ةحدددددد ي ة إطدددددد    ةغددددددقة في   اددددددوةة .1

 ى طودددددددوة إنفصددددددد  ة في كددددددد   ةومدددددددلة  تددددددد   ةاصدددددددرةذ ددددددد لم ة إارزدددددددرةوددددددد ة إر  سددددددد  ةذ ة إرددددددد   ةيمكددددددد ةذ ةة
يح ددددد ة إدددددرخلة زعزدددددرةوددددد ة فيدددددرخ    ة باإ ددددد  ةتمكددددد ة إف ددددد  ة    ودددددوةوددددد ةىددددد اقةضددددد   يا ة  وددددد  ةومدددددلةة

  إ   زوة إذوووة  إ المحو ة  إطا مة ىن ووةذ   ت .
زلمحادددددبة إنفددددد رةإلمح   زدددددلة  لخدددددرو  ة إبنكودددددوةا   ةو  ددددد ة ة إ صلمحودددددلةحدددددر ة إ صلمحبددددد  ة إدددددتةىن ددددد بةو ددددد  يا ةة .2

  نفدددددددد اة رددددددددصوهة يسدددددددد  فيتية  يسدددددددد م     ة ودددددددد ة ة إ  فودددددددد ةودددددددد ةحددددددددر ةىصلمحبدددددددد  ةا    ة م  دددددددد  ةة
  إندددددد ى ة  لمحددددددية   دددددد   ةا دددددد ةخددددددفي ةلمياا ةادددددد صة إنفدددددد رةإلمح   زددددددلة  لخددددددرو  ة إبنكوددددددوةزدددددد  ك ة مادددددد  اةة
  فيردددددد     ةودددددد ة إ  لمحددددددبة لمحدددددد ة إصودددددد اة في المحصددددددوةباإ ددددددو إوة ىادددددد زضةذزددددددوةىطدددددد ذة لمحدددددد ةو دددددد  يا ة إددددددرخلةة

ة ف   ة باإ   ةىصلمحولةىصلمحب  ة يس  فيية  يس م   .
 ثانيا: أهداف الشمول المالي

 ت نددددددوة مخددددددق  ة  ة نردددددد  ةوددددددؤتم   ة تح إفدددددد  ة وؤس دددددد  ة  فيوددددددوةةظ دددددد ة يه  دددددد مة إادددددد فيية ة إردددددد   ة فيدددددد  ة ةة
 ة دددددددفووة2022)ياس ةةإلمح ن دددددددوعة  إا دددددددلةضددددددد  ة إوددددددد  ةورددددددد،توة ذهدددددددر  ة  ضدددددددووةإلمحرددددددد   ة فيددددددد  ة هددددددديةت إ ددددددد  :

ة.(42
ىاعزدددددددعة  ددددددد  ةا ددددددد  ة شددددددد   حة خ  ددددددداةت ادددددددوة عة لخدددددددرو  ة  فين جددددددد  ة في إودددددددو ة ىا زددددددد ة إدددددددعبا  ةبأ ودددددددوةة .1

ىلمحدددددددددد ة لخددددددددددرو  ة توفوددددددددددوة  ذدددددددددد  ة لمحو دددددددددد ة مموع ئدددددددددد ة ىك إوف دددددددددد ة توفوددددددددددوةتح دددددددددد ةظدددددددددد  ا  ة    ا دددددددددد ةة
ة يا    ية  ي  ذ ا ؛

 إا ددددددددلة لمحدددددددد ةى ددددددددوقة إ  دددددددد  ة عة فيؤس دددددددد  ة في إوددددددددوة     ددددددددعة إ   زددددددددلةودددددددد ةذاددددددددلةتح دددددددد ة إظدددددددد   ةة .2
ة فياوروو؛

 في  لمحفدددددوةإ اعزدددددعةثصدددددوة ياخددددد  ة  يسددددد م   ةإدددددرز  ة ىردددددجوا  ة لمحددددد ةة  دددددر اة ددددد  و ةو ا دددددوةإف ددددد  ة خ  ددددداةة .3
 ياخدددددد  ة  يسدددددد م   ةباإط   ددددددعة إذددددددووووة إ سموددددددوة فيملمحدددددد ة ذز دددددد ةتحفوددددددعة فين ا ددددددوة دددددد ةوددددددع ا ة لخددددددرو  ةة

  في إوو ةإ صر ةون ج  ة اخ  زوة  س م   زوةى ن سبةواةا   ة خ  اة في  لمحفو؛
)شدددددبية ةلخ ددددد  ةذ ودددددوة إرددددد   ة فيددددد  ة ةتحصودددددعة إ ن ودددددوة)ةىاعزدددددعة إرددددد   ة فيددددد  ة ة دددددرةذز ددددد ة    دددددوةوددددد ة مهدددددر  ة هددددديةت إ ددددد  :ةة

ة(108 ة فووة2019    زوةوذ ة إا  وو( ة
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ى ددددددد ولة إ  ددددددد  ة عةوذددددددد ا ة إ   زدددددددلةبهدددددددر ةتح ددددددد ة إظددددددد   ة فياوردددددددووةإلمح ددددددد   ن ة خ  دددددددوة إفصددددددد   ةة .1
 ون  ؛

 تمك ة إر ت  ة إذ ق ة  في  سطوةار ةو ة يس م   ة  إ  سا؛ .2
 خفضةو   يا ة إفص ة تحصوعة إ خ  ة  إ ا هوة ي  ذ ازو؛ .3
ةىاعزعةور  زاة إا لة   ة  إن  ة ي  ذ ا . .4

 المطلب الرابع: أبعاد الشمول المالي
 ا  تدددددددد ةم وددددددددوة إردددددددد   ة فيدددددددد  ة ةتحصوددددددددعةذهددددددددر  ة إ ن وددددددددوة ي  ذدددددددد ازوة إردددددددد ولمحوة وك اوددددددددوة إفصدددددددد ةاصددددددددرةة

 إبنددددددد ة إدددددددر  ة  ورزددددددددرةةةة(ة  إ   طدددددددوة إا فيودددددددوة     دددددددو ةبا ضدددددددد اوة عAFI)  ودددددددسةوؤس دددددددوة إ وددددددد إ ة إددددددددر  ةة
ة    وةو ة م ا ا.

ــدولي   ــالف الــ ــة التحــ ــرف مؤسســ ــن طــ ــدة مــ ــاد المعتمــ ــمول  AFI)أولا: الأبعــ ــل الشــ ــن أجــ ــة مــ ــة العالميــ ( والرابطــ
 المالي،  

  ر اة   طوة  لةإبو نا ة إر   ة في  ة  إتة  وسة ا   ةوب ا  ةإ ضاة    وة (AFI)  مةتح إ ة إر   ة في  ةة
ة: تىووو ة م ا اةإصو سة إر   ة في   ة  رة تع ةه  ة خ   وة لمح ة م ا اةة

 الوصول إ  الخدمات المالية: .1

زرددددددددقة اددددددددرة إ  دددددددد  ة عة لخددددددددرو  ة في إوددددددددوة عة إصددددددددر  ة لمحدددددددد ة سدددددددد  ر مة لخددددددددرو  ة في إوددددددددوةودددددددد ة فيؤس دددددددد  ةة
 إ سمودددددددو ة ز طلمحدددددددبةتحرزدددددددرةو ددددددد  يا ة إ  ددددددد  ةتحرزدددددددرة تحلمحودددددددلة إا   دددددددعة    لمحدددددددوةإفددددددد حة  سددددددد  ر مةح ددددددد بةة

نصدددددد طة لخددددددرو  ة إبنكوددددددوة) إفدددددد  عة ذا ددددددع ة إذدددددد   ة ت  ...( ة يمكدددددد ةةوذدددددد  ةومددددددل:ةىكلمحفددددددوة  إصدددددد بةودددددد ةة
  ذددددددد  ة لمحددددددد ة وددددددد نا ةى المحدددددددعة وك نودددددددوة إ  ددددددد  ةإلمح دددددددرو  ة في إودددددددوةوددددددد ةخدددددددفي ة فيالمح وددددددد  ة إدددددددتةىصدددددددرو  ةة

ة فيؤس   ة في إوو.
 يمكددددد ة ودددددد سة اددددددرةإ  دددددد  ة عة لخدددددرو  ة في إوددددددوةودددددد ةخددددددفي ة فيالمح ودددددد  ة إدددددتة فيؤشدددددد   ة إ  إوددددددو:ة ددددددراةنصدددددد طةة

ودددددد ة إبدددددد إ  ة لمحدددددد ة في دددددد  ىة إدددددد  ية ددددددعذ ةح ددددددبةندددددد عة إ حددددددر ة  ا  زددددددو ة ددددددراةةةة10.000 إبدددددد إ  ةإكددددددلةة
ح دددددد با ة إنصدددددد اة يإك، نوددددددو ةوددددددرىة إدددددد،  رة دددددد ةنصدددددد طةىصددددددر ةة ةة2تدددددد ةة1000ذا ددددددع ة إذدددددد   ة ت ةإكددددددلةة

 لخرودددددو ة  إن دددددبوة في  زدددددوة  ددددد  ة إ دددددك  ة إددددد ز ةزاورددددد  ة ة إ حدددددر  ة  ا  زدددددوة نصطدددددوة  ددددد  ة  حدددددر ة لمحددددد ةة
ة.(10 ة فووة2018)  ىبونو ةة م ل.

زردددددددقة ادددددددرة سددددددد  ر مة لخدددددددرو  ة في إودددددددوة عةودددددددرىة سددددددد  ر مة إا دددددددفي ةةةةاســــــــتخدام الخــــــــدمات الماليــــــــة: .2
إلمح دددددددرو  ة في إودددددددوة فيصرودددددددوة   سدددددددطوةوؤس ددددددد  ة إصطددددددد عة إبنكدددددددي ةوددددددد ةخدددددددفي ةتحرزدددددددرةودددددددرىة سددددددد  ر مةة
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 لخددددددرو  ة في إوددددددوة إدددددد  ةز طلمحددددددبة دددددداة ودددددد نا ةحدددددد  ةوددددددرىة ن ظدددددد مة يسدددددد  ر مة دددددد ةادددددد، ةلمونوددددددوةواونددددددو ةة
  ىك  ةوؤش   ةه  ة إبارة :

ةن بوة إب إ  ة إ ز ةإرز  ةن عة  حرة لمح ة م لةتو  بة      ةون ظ ؛ .ذ
ةو ة إب إ  ؛ةة1000 راةحملمحوةسو سوة إ أو ةإكلة .ب
ة راةوا وفي ة إ جع وةغقة إنصرزوةإلمحف اة إ  حر؛ .ة 
ة راةوا وفي ة إرااة  ة ت ى ؛ .ا
ةن بوة إب إ  ة إ ز ةز   رو  ةح  بة نكية ركلةا   ؛ .ه
ةن بوة  فظ ة   بة نكيةخفي ةسنوةو س؛ . 
ةن بوة إب إ  ة إ ز ةز لمحص  ةتح زفي ةو إووةمحلمحووةذ ةا إوو؛ .لم
ة راة إر ت  ة إذ ق ة  في  سطوة إتةإرز  ةح  با ة ا  ا؛ .ةح
ة راة إر ت  ة إذ ق ة  في  سطوة إتةإرز  ة   ضة    و؛ .ط
 ن بوة إر ت  ة في  سطوةذ ة إذ ق ة إتةإرز  ةح  با ة سمووةو إوو. . 

ــة:جــــــودة   .3 ىا دددددد ة لمحوددددددوة ضدددددداةوؤشدددددد   ةإصودددددد سة اددددددرة فدددددد ا ةهدددددد ةتحددددددر ة ةحددددددرةر ىدددددده ةةةةالخــــــدمات الماليــــ
حوددددثةذنددددهة لمحدددد ةوددددرىة إ ددددن   ة إ دددد  صوة ن صددددلةوف دددد مة إردددد   ة فيدددد  ة عةاددددر  ةذ  دددد  ة إددددر  ة إن ووددددوةة
حوددددددثةتدددددد  ةي ددددددرةودددددد ةتح دددددد ة إ  دددددد  ة عة لخددددددرو  ة في إوددددددو ة ودددددداةرإدددددد ةىبصدددددد ة ف دددددد اةو    ددددددلمحوةودددددد ةة
 ادددددلةضددددد   ةادددددد ا ة لخدددددرو  ة في إودددددوة  إدددددد  ةزا ددددد ةتحددددددرياةز طلمحدددددبةوددددد ة في   دددددد ة ر  ة إافي دددددوةإر  سددددددوةة
  وددددد سة وص  ندددددوة  تخددددد رة اددددد     ةى ددددد نرة عةذاإدددددوة  ضدددددووةاو ددددد ةيخددددد ةاددددد ا ة لخدددددرو  ة في إودددددوة فيصرودددددو.ةة
هدددد  ة إباددددرةإددددوسة اددددر ة  ضددددو ة وب شدددد   ةحوددددثةز اددددرة إارزددددرةودددد ة إا  وددددلة إددددتةىددددؤث ة لمحدددد ةادددد ا ة ن  وددددوةة
 لخدددددرو  ة في إودددددوةومدددددلةىكلمحفدددددوة لخدددددرو   ة  دددددية في ددددد  لمح  ةاا إودددددوة إودددددوة إ اددددد زضةبا ضددددد اوة عةخدددددرو  ةة
حم زددددددوة في دددددد  لمح ة  إكفدددددد ي ة في إوددددددو ة شددددددف اووة فين ا ددددددوة ة إ دددددد اةبا ضدددددد اوة عة   وددددددلةغددددددقةولمح  سددددددوةة

)شدددددبية ةلخ دددددد  ةذ ودددددوة إرددددد   ة فيددددد  ة ةتحصوددددددعة إ ن ودددددوة)ةىاعزدددددعة إرددددد   ة فيدددددد  ةةةةومدددددلةثصدددددوة في ددددد  لمح .
 (110 ة فووة2019 ة    زوةوذ ة إا  وو( ة

ة  إركلة في   ةز ضحةذ ا اة إر   ة في  :
ة
ة
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ة
( والرابطة العالمية من أجل AFI)(: الأبعاد المعتمدة من طرف مؤسسة التحالف الدولي  3-2الشكل رقم)

 الشمول المالي 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ةو ة  ر اة إطلمحبوةباي    اة لمح ة فيالمح و  ة فيصرووةذ في .ةالمصدر:

 ثانيا: أبعاد الشمول المالي حسب منهجية البنك الدولي
 إددددر  ةذ ادددد اة إردددد   ة فيدددد  ة عةوددددسةذ ادددد اة  إددددتة ددددر  ه ةتح دددد  ة لمحدددد ة ددددر ةوؤشدددد   ةتمملمحددددسةاو دددد ةة  دددد ة إبندددد ةة

ةزلمحي
 (06 ة فووةة2018) اب ة   إ  ةزص سةت  ةزلمحي:استخدام الحسا ت البنكية:   .1

 إبنددددددد ي ةوك ىدددددددبة إ زدددددددر ة وؤس ددددددد  ةةن دددددددبوة إبددددددد إ  ة إددددددد ز ةتددددددد ةح ددددددد بةوددددددد  ة ة فيؤس ددددددد  ة إ سمودددددددوةومدددددددلة)ةة
 إ   زدددددددلة إذددددددد  ى( ة إ ددددددد ضةوددددددد ة   ددددددد با ة)ش ذدددددددوو ةو  زدددددددو( ة دددددددراة فياددددددد وفي ة) زدددددددر   ة سدددددددوب ( ة  زصدددددددوةة

ة إ    ة عة    با ة إبنكووةوملةذا ع ة إذ   ة ت  ة ا  عة فيذ   ة  فيؤس   ة في إوو.
   إ  ةزص سةت  ةزلمحي:ةةمجال الادخار: .2

شددددددد  ة في ضددددددووةباسددددددد  ر مة فيؤس دددددد  ة في إودددددددوةةةة12 إن ددددددبوة في  زدددددددوةإلمحبدددددد إ  ة إددددددد ز ة دددددد و  ةبااخددددددد  ةخددددددفي ةة
شدددددد  ة في ضددددددووةباسدددددد  ر مةىدددددد اقةغددددددقةةةة12 إ سموددددددو ة إن ددددددبوة في  زددددددوةإلمحبدددددد إ  ة إدددددد ز ة دددددد و  ةبااخدددددد  ةخددددددفي ةة

 سمددددديةذ ةذ ةشددددد  ةخددددد   ة مسددددد   ة إن دددددبوة في  زدددددوةإلمحبددددد إ  ة إددددد ز ة ددددد و  ةبااخددددد  ةخدددددفي ةرإددددد ة) لمحددددد ةة
ة ش  ة في ضوو.ة12سبولة فيم  ة ة فينع (ةخفي ة

   إ  ةزص سةت  ةزلمحي:ةالاقتاض: .3

 

ى  ا ة لخرو  ةة •
   فين ج  ة في إووة

ور ة س  ر مةة •
ةة ى اقةة  في   لمحةحم زوة •  لخرو  ة

  ح و ا ىهة

 الوصول

 الإستخدام 

 الجودة



 عموميات أساسية للشمول المالي                        الفصل الثاني:                            
 

 

34 

شدددددد  ة في ضددددددووةودددددد ةوؤس ددددددوةو إوددددددوة سموددددددو ة إن ددددددبوةةةة12 إن ددددددبوة في  زددددددوةإلمحبدددددد إ  ة إدددددد ز ة دددددد و  ة  ،ضدددددد  ة ةة
شدددددد  ة في ضدددددددووةوددددددد ةوذددددددد ا ةىصلمحورزددددددوةغدددددددقة سمودددددددوة)ةددددددد ة ةرإددددددد ةةةة12 في  زددددددوةإلمحبددددددد إ  ة إددددددد ز ة  ،ضددددددد  ة ةة

ة ي ، ضةو ة مس  ة  م ر   (.
   إ  ةزص سةت  ةزلمحي:ةةالمدفوعات: .4

ةة12 إن ددددددبوة في  زددددددوةإلمحبدددددد إ  ة إدددددد ز ة سدددددد  رو  ةح دددددد باة سمودددددد ةإ لمحصددددددية مادددددد  ةذ ة فيددددددرا    ة  ك ووددددددوة ةة
شددددددد  ة في ضدددددددوو ة إن دددددددبوة في  زدددددددوةإلمحبددددددد إ  ة إددددددد ز ة سددددددد  رو  ةح ددددددد باة سموددددددد ةإ لمحصددددددديةذ ة  سددددددد  ة موددددددد   ة عةة

شددددد  ة في ضدددددوو ة إن دددددبوة في  زدددددوةإلمحبددددد إ  ة إددددد ز ةةةة12ذاددددد  اة مسددددد  ة إددددد ز ةزاورددددد  ة ةذوددددد ت ةذخددددد ىةخدددددفي ةة
ةش  ة في ضوو.ة12 س  رو  ة ت ى ة     ةإرااةا  ىقةذ ة  س  ةذ ةىلمحصيةذو   ةخفي ة

   إ  ةزص سةت  ةزلمحي:ةةالتأمين: .5
 إن دددددددبوة في  زدددددددوةإلمحبددددددد إ  ة إددددددد ز ةزص وددددددد  ة  دددددددأو ةذنف ددددددد   ة إن دددددددبوة في  زدددددددوةإلمحددددددد ز ةزا لمحددددددد  ة ة إع   دددددددو ةة

ة إ  با ة  إذورة إبو  ة زص و  ة  أو ةذنرط   ةضرة إك    ة إطبواوو.
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 الشمول الماليأساسيات المبحث الثاني: 
بهدددددر ةىاعزدددددعة إرددددد   ة فيددددد   ة تحصودددددعة مهدددددر  ة إدددددتةى دددددا ة إدددددر  ةإ وصوص ددددد  ة  لمحدددددسة فينظ ددددد  ة في إودددددوةة

ة  في طلمحب  ة إ  وووةإ وصوعةموملةت  ة فيذطلمحح.إ ورزرةذه ة إ ت  عةة
 المطلب الأول: ركائز الشمول المالي

ةى  ملةذه ة إ ت  عة إتةز  نرة لمحو  ة إر   ة في  ة :
ــة: .1 ــة الماليـــ ــة التحتيـــ ــم البنيـــ ىا ددددد ةهددددد  ة مخدددددق ةضددددد   زوةإ لمحبودددددوةو طلمحبددددد  ة إرددددد   ة فيددددد   ة وددددد ةذهددددد ةةةةدعـــ

  إ ت  عة مس سووةإ وصوعة و وةوفي  وة   زوةإهة تتي:
ة و وةىر زاووةوفي  وةى    ةت اوة إ المحو   ة  إلمح   حة إتةىاعلمة إر   ة في  ؛ .ذ
 ين رددددددد  ة ف ددددددد   ةإردددددددبكوةاددددددد  عةوصدددددددروية لخدددددددرو  ة في إودددددددوةة  لمحددددددد ةذن    ددددددد  ةاددددددد  عة إبنددددددد ي ةة .ب

ةخرو  ة ت ى ة إبنكي ةنص طة إبوا ة إذ  ا  ة تإوو... لخ.
ةىط ز ة س  لة نظ ة إرااة  إ   زوة ه  ةإ  وقةىنفو ة إا لمحو  ة  لخرو  ة في إوو؛ .ة 
 يسددددددد ف ا ةودددددددد ةىكن إ اوددددددد ة يىذدددددددد  ة  إذددددددددقاوة  إك، نودددددددوة ةىصددددددددر ة لخدددددددرو  ة في إوددددددددوة هدددددددد  ةة .ا

ةلخفضةىك إو ةه  ة مخق ؛
)غدددددع  ة ةةىددددد اقة    دددددرة ودددددد نا ةشددددد ولمحو ةخ  دددددوة إبودددددد نا ة ي    نودددددوةإ اددددد  اة  فيؤس دددددد  ة فيذددددد   . .ةه

 .(49 ة فووة2020  ت   ة

ز المحددددددعة إ مصودددددد ة فيدددددد  ةذ ةمحدددددد ة مووددددددوة في إوددددددوةإلمحردددددد ت  ة  إ   زددددددلة إر ذددددددية دددددد  ك ةةالتثقيـــــــف المـــــــالي:   .2
  مادددددد  اةودددددد ة تخدددددد رة دددددد     ةو دددددد نق  ة  إ ا وددددددلةودددددداة إ اصوددددددر  ة في إوددددددوة لمحدددددد ةذسدددددد سةزدددددد و ةة فيردددددد     ةة

  تخددددد رة اددددد     ةاا إدددددوةإ و ددددد ةذ ضددددد    ة وذددددد    ة رإددددد ةإ جندددددبة إصلمحدددددعة ة إص ددددد ياة في إودددددو ة إددددد  ةة
زاددددددرةودددددد ةذ وددددددوةإددددددوسةودددددد ة اددددددلة إمص اددددددوة في إوددددددوة ى وددددددقة فيا صددددددر  ة لخ   ددددددوة دددددد ة إصطدددددد عة فيدددددد  ة إ سمدددددديةة
او ددددب ة ددددلةمنددددهة إددددر ااة   دددد يةإلمحددددر    ة مخدددد ىةإلمحردددد   ة فيدددد   ة ز طلمحددددبة إ مصودددد ة فيدددد  ةىبددددية  دددد  ةة
  دددددددلةز ددددددد ة وددددددداة م ددددددد   ة فيانودددددددوة ذ دددددددو بة فيذدددددددلمحوو ةإكددددددديةزددددددد  ك ة إا دددددددفي ةوددددددد ةذا  ةا  هددددددد ة ةة
ىاعزدددددعةو ددددد  ىة ن دددددب طة إ ددددد ا ة إددددد  ةز دددددقةودددددد ة إ  سددددداة لخدددددرو  ة في إودددددوة إبنكودددددوةإلمحف ددددد  ة في ردددددد و ةة

  هن ةتبة لمح ة ف   ة إف  لمحوة مخ ىةذز  ة إصو مةباتتي:
ى  ودددددددوة إا دددددددفي ة ذ ةزذدددددددبو  ة ددددددد ا ز ة لمحددددددد ة إ ابدددددددقة ددددددد ة     ددددددد ةحددددددد  ة لخدددددددرو  ة في إودددددددوة إدددددددتةة .ذ

ةزر، ة ؛
ةزنب ية لمح ة فيؤس   ة في إووة فير  توة فا إووة ةى اقة و وةى ا ة    زوةإلمح    لمحك ؛ .ب
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زنب دددددية لمحددددد ة  ك وددددد  ةذ ةىددددد ا ة إ    دددددوة  إوددددد  ةىنفوددددد ة إصددددد  ن ةإ ددددد   ة  ددددد  ة ف نبددددد  ة لمحددددد ةة .ة 
  رمة في     .

زصذدددددرةبهددددد ةحم زدددددوة  دددددفي ة فيذددددد   ةوددددد ة في ددددد   ة إدددددتة دددددرةز ا ضددددد  ةتددددد ة   دددددرةون ددددد ة ةةةةحمايـــــة العميـــــل: .3
 دددددد  ةىادددددد ولمح  ةودددددداة فيذدددددد   ةودددددد ةخددددددفي ة ضدددددداة م دددددد ة إ نظو وددددددوةودددددد ةسو سدددددد  ة  ادددددد     ةةدددددد ةزكفددددددلةة
حذدددددددد ت ة لمحدددددددد ةؤ لمحدددددددد ة لخددددددددرو  ة في إوددددددددوة  ددددددددو نوةحصدددددددد    ةا  ة ن صدددددددد صة  ددددددددرمة مضدددددددد   ةةذدددددددد    ةة

 .(311 ة فووة2023) حولة ة إرا   ة  وا  بوةو ةز ارىة ر ةذنهة:
ةتبةذ ةى   ةىا وفي ة إبن ةباإار ة  في     ة   نذ  ة  مو نو؛ .ذ
 فيالمح وددددد  ة في المحصدددددوةبالخدددددرو  ة  فين جددددد  ة إدددددتةىصدددددرو  ةةت ددددد ةىصددددد مة ا لمحودددددوة  اذددددد حة ددددد ة وددددداةة .ب

ةت ة كلة ض حة س  إوة إف  ة  إب   وة  إر و ة   فيو  ةبافيع ياة  في    ؛
ز اددددددد ة لمحددددددد ة فيذددددددد   ةذ ةى ددددددداة لخطدددددددرة  إددددددد  و ة  تإوددددددد  ة فين سدددددددبوةإ طددددددد ز ة نرددددددد ة فياددددددد   ةة .ة 

ة في إووة  إبنكووةإا في   ة   إو ة     لمح  ة  إ ايةإ ااةو   ىة إ  ية  إ مصو ةإرز  ؛
ز اددددد ة لمحددددد ة فيذددددد   ةذ ةتحددددد صة لمحددددد ةمم  سدددددوة ذا  ة  لمح ددددد ةبأسدددددلمح بةو ددددديةو ددددد   ةوددددداة مخددددد ةة .ا

ة ة ي  ب  ةتحصوعةذا لةوذلمحووةإلمحا في ة ةت اوةو  حلةىا ولمح  ةواة إبن ؛
حم زدددددددوة إا دددددددفي ةضدددددددرةذسددددددد إوبة يح وددددددد  ة فيددددددد  ة يخددددددد فيس ة ر ةز اددددددد ة لمحددددددد ة فيذددددددد   ةحم زدددددددوةة .ه

 ا  ددددددداة إا دددددددفي ة ودددددددرخ  ئ ة غقهددددددد ةوددددددد ة م ددددددد  ة في إودددددددوة إدددددددتةىصددددددداة ةا  ددددددد  ةواددددددد وفيئ ةوددددددداةة
ة إبن  ة رإ ةو ةخفي ة ضاةذنظ وة إ    وة إر خلمحووة إفا إو؛

ت دددد ةز اددددد ة لمحددددد ة فيذددددد   ةذ ةىكددددد  ةإدددددرز  ة إودددددوةا خلمحودددددوة دددددلة إنع  ددددد  ةوددددداة إا دددددفي  ة   طددددد  ةة . 
 إان زددددددددددوة إك اوددددددددددوةفيا فددددددددددوة إرددددددددددك   ة ط زصددددددددددوةسدددددددددد زاوة   اإددددددددددوة و دددددددددد صلمحو ةى  دددددددددد ةبافي ددددددددددؤ إووةة

   إف  لمحوو.
ــة العمـــــلاء: .4 ــات كافـــ ــة تلـــــبي احتياجـــ ــات ماليـــ ــدمات ومنتجـــ ــوير خـــ إ  دددددوقة  ذددددد  ة لمحددددد ة لخدددددرو  ةةةةتطـــ

 في إودددددددوة  إ  ددددددد  ة إو ددددددد ة ىصدددددددريم  ةإ اددددددد  اة  فينردددددددلى ةو ن هودددددددوة إذددددددد  ة  إذددددددد ق ة  في  سدددددددطو ة ضددددددد اوة عةة
و   ددددددددد  ة ح و اددددددددد  ة و طلمحبددددددددد  ة إا دددددددددفي ة في ددددددددد  را ة ندددددددددرةىذددددددددد و ة فين جددددددددد  ة  لخدددددددددرو  ة تخفدددددددددوضةة
 إ سددددد مة  إا دددددفي ةغدددددقة فيددددد   ة فيف  ضدددددوة لمحددددد ة إا دددددفي ة عةا ندددددبةىاعزدددددعة فين ا دددددوة ددددد ةوصدددددروية لخدددددرو  ةة

 .(749 ة فووة2018)سار  ة ةمح ابوو ةةةإ  سواة لخو    ةذو و  .
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ةالمطلب الثاني: مؤشرات قياس الشمول المالي
إدددددددر  ةا ددددددد اة وددددددد نا ة إرددددددد   ة فيددددددد  ة لمحددددددد ة في ددددددد  ىة إددددددد  ية  إاددددددد فيي ة ىفصدددددددسة    دددددددوة إارددددددد ز ةوددددددداةة
ى  ددددددووة إ   طددددددوة إا فيوددددددوةإ ورزددددددرةوؤشدددددد   ة ودددددد سة إردددددد   ة فيدددددد  ة اصدددددد ةفيدددددد ةذ ددددددر ة ددددددنر اة إنصددددددرة إددددددر   ة هدددددديةة

ة(521 ة فووة2022) إرز  ة    ة ةذ يا ةت إ   :ةة
ــالي: .1 ــول المـــــ ــرات الوصـــــ  ي ةباإدددددددغة لمحددددددد ة في ددددددد  ىةةةة10 تمملمحدددددددسة ة دددددددراةنصددددددد طة إ  ددددددد  ةإكدددددددلةةةةةمؤشـــــ

  إ  ية عذ ةح ب:
ةن عة إ حر ة  ا  زو؛ .ذ
ة راةذا ع ة إذ   ة ت ةإكلةذإ ةتلمح ةو  ا؛ .ب
ةح  با ة إنص اة  إك، نوو؛ .ة 
ةورىة إ،  رة  ةنص طةىصر ة لخروو؛ .ا
  إ ز ةزاور  ة ة إ حر  ة  ا  زوة نصطوة    ة  حر ة لمح ة م ل. إن بوة في  زوة    ةة .ه
ــالي:    .2 ــتخدام المــــــ ــرات الاســــــ إصددددددددرةذشدددددددد اة"ت ودددددددد   "ةذةدددددددد ةوردددددددد   وة ا  وددددددددلة ا    وددددددددوة    ذدددددددد ازوةةمؤشــــــ

تنذددددددوبة إفددددددد اةودددددد ة إنددددددد ى ة  لمحددددددية  ذسة فيددددددد  ة إبردددددد   ة  م ددددددد ة إص ن نوددددددوة  إاددددددد ا  ة ح إددددددوة ي  ذددددددد اةة
 : إ ن  زو ةممملمحوة ة

ة راةح  با ة إ ا  اة  إص  ضةإرىة إبن ية إ ج  زو؛ .ذ
ة راة فيص،ض ةو ة إبن ية إ ج  زو؛ .ب
ة راةوا وفي ة إ جع وةغقة إنصرزوةإلمحف اة إ  حر؛ .ة 
ة راةوا وفي ة إرااة  ة ت ى ؛ .ا
ة راة ط    ة إ وبة ت ؛ .ه
ة راةحملمحوةسو سوة إ أو ةإكلةذإ ةباإغ؛ . 
ةن بوة إب إ  ة إ ز ةز لمحص  ةتح زفي ةو إووةا إووةذ ةمحلمحوو. .لم

ةة هددددددد  ة فيؤشددددددد   ةىصددددددد سةإكدددددددلةذإددددددد ةباإدددددددغةوددددددد ةح ددددددد با ة إصددددددد  ضة  إ ا  دددددددا ة ط  ددددددد  ة إ دددددددوبة غقهددددددد .
ة.(165 ة فووةة2022)ذسم    ةة

ةا يةىلمح  ةورىة إا عة في  ة إ  ةزر ر ة إصط عةوص  وة ع:ةمؤشرات جودة الخدمة المالية: .3
وا اددددوةو  سددددطوة إ كلمحفددددوة إردددد  زوةإلمحوذدددد  ة لمحدددد ةح دددد بةذس سدددديةةةةالقـــــدرة علـــــى تحمـــــل التكـــــاليف: .ذ

 نددددددد   ة لمحددددددد ة  دددددددرة ما ة إ سمددددددديةإ اددددددد   ة و  سدددددددرة إ سددددددد مة إ دددددددن زوةإفيح فددددددد  ة  ددددددد بةاددددددد   ةة
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ذس سددددددددد ة و  سدددددددددرةىكلمحفدددددددددوةتحددددددددد زفي ة ي   ددددددددد   ة ضددددددددد اوة عةن دددددددددبوة إا دددددددددفي ة فيذددددددددد ح ةبا ىفددددددددد عةة
ةىك إو ة لخروو.

ىصدددددر ةإددددد ر ة  ددددد ةمحدددددراةإلمح رودددددوة في إودددددوة فيصرودددددو ة ضددددد اوة عةن دددددبوة في اددددد ولمح ة إددددد ز ةةةةالشــــــفافية: .ب
ةز لمحص  ةوالمح و  ة  ضووة ت اووة   ر  ةو ةنصطوة إ    ةإلمحص  ض.

ن دددددبوة إا دددددفي ة إدددددد ز ة سددددد ف ا  ةوددددد ةى طوددددددوة ا  ا ددددد ةوددددد ة بددددددلة دددددنر اةةودددددد ةةةةحمايــــــة المســــــتهلك: .ة 
ة إ ا  ا ة م  ة إص ن نووة إتةتح ية في   لمح ة ى   ةحص  ه.

تممدددددددلةن دددددددبوة ماددددددد  اة و  سدددددددرة إ  دددددددسة فيا  دددددددر  ة ة ين ظددددددد  ة تمددددددد مة لخرودددددددوةةةةالراحــــــــة والســــــــهولة: .ا
ة في إوو.

ةتلةو ةز المحعةةرىة  ية في   رمة إب إغةيخ و  ة لخروو.ةةالتثقيف المالي: .ه
 ى  مدددددددددلة ةن دددددددددبوة فيص،ضددددددددد ةذ ةو ددددددددد  روية إ ا  دددددددددا ةذ ةن دددددددددبوةةةةالمديونيــــــــــة )الســــــــــلوك المــــــــــالي(: . 

 ي   دددددددد  ة فيصددددددددرمةإلمحصطدددددددد عة لخدددددددد صة عة إندددددددد ى ة  لمحددددددددية   دددددددد   ة ن ددددددددبوة فيص،ضدددددددد ة في ددددددددأخ ز ة دددددددد ةة
 ةة2023)س سددددددي ةاحدددددد  ة ة سددددددو ا ةةةة إ ددددددر ا ةواددددددر ة دددددد ضة إنصدددددد اة عة إندددددد ى ة  لمحددددددية   دددددد  .

ة.(999 فووةة
 المطلب الثالث: متطلبات تطبيق الشمول المالي

ة(12 ة فووةة2021)مح  اة . ةةة في طلمحب  ة إ  و ووةإلمحر   ة في  ةو زلمحي:ى    ة
ا  سدددددوة إ ددددد اة إبنكددددديةا  سدددددوةاودددددر ة و جدددددرا ةفيا ادددددوةودددددرىةادددددر ىة لخدددددرو  ة إبنكودددددوة في اددددد ا ةح إوددددد  ةة .1

  ورىةىن سب  ةواةا   ة خ  ا؛
 خرو  ةوذ اووةإ وصوص  ة لمح ةذ ضة إ   ا؛ا  سوةوط إبة  ح و ا  ة إ  اةو ة .2
  إا لة لمح ة  فياةخرو  ةارزر ةى ط ةت اوة يح و ا  ة إبنكووةإك اوةا   ة خ  ا؛ .3
و   ادددددددوة إا دددددددفي ة ودددددددرىة ضددددددد    ة ددددددد ة لخدددددددرو  ة في  حدددددددو ة ىددددددد اقةتدددددددلة فيالمح وددددددد  ة إدددددددتةيح  ا ةددددددد ة ددددددد ةة .4

 ح  بائ ؛
ىدددددددد اقة لخددددددددرو  ة يس ردددددددد  زوةإلمحا ددددددددفي ة و دددددددد  رئ ة ة خ ودددددددد  ة لخددددددددرو  ة متمدددددددد ةوفي  ددددددددوةتدددددددد ة  إددددددددتةة .5

 ى   رة لمح ة ا   ةذو  ت ة ط زصوةسلمحو و؛
  إا لة لمح ةىفاولةا  ة ف   ة إ    ووة في  لمحفوةمم ةزك بةثصوة إا في ةبالخرو  ة فيصروو. .6

ة
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ة(14 ة فووة2020/2021) ا   ةبا ض اوة ع:ةة
حذدددددد  ة إا لمحودددددد  ة لمحدددددد ةوا ولمحددددددوة  اإددددددوة شددددددف اوة ية لخددددددرو  ة  فين جدددددد  ة في إوددددددوة كددددددلةسدددددد  إوة  كلمحفددددددوةة .1

ةون سبو؛
  دددددلةا  سدددددوةوددددد ةذادددددلة لخدددددرو  ة في إودددددوة في اددددد ا ة هدددددلةهددددديةون سدددددبوةإلمح  ددددد  لمح ة وددددد ر ةز زدددددرةباإ دددددبرةة .2

ون ددددد ة هدددددديةذ ةخطدددددد  ةى ددددد طواة إر إددددددوة ضدددددداةذهدددددر  ة ةهددددددر ة دددددداب  ةو ددددد  ىة إردددددد   ة فيدددددد  ة هدددددد  ةة
ةا   ةتمق ة ة إر إو.ز طلمحبةور  توة

ةحم زوة في   لمح ةو ةذالةىع زرةثصوة إرابة ة إصط عة إبنكية  في  ؛ .3
   ه   مة رك   ة إا في ة  إ ا ولةوا  ة كلةحو ازو. .4

ةالمبحث الثالث: البنوك المركزية والشمول المالي

ىددددؤا ة إبنددددد ية في تعزدددددوةا  ةتبدددددقة ةىاعزدددددعة إردددد   ة فيددددد  ةا خدددددلة إر إدددددو ةهددددد  ةودددد ةخلمحددددد ة اددددد اة في دددددوة ددددد ةة
ة إبن ة في تع ة  إر   ة في  .

 المطلب الأول: سياسة البنوك المركزية في تعزيز الشمول المالي
 إبنددددددد ية في تعزدددددددوةىا دددددددلة لمحددددددد ةىاعزدددددددعة ىددددددد اقةا ددددددد   ة إرددددددد   ة فيددددددد  ةوددددددد ةخدددددددفي ةىنفوددددددد ة إ و سدددددددوة فيفي  دددددددوةة

ةإفي  ذ اة إ  ي ة ه  ة  ة  زعة    وةو ة إ ت  عةيمك ة خ ذ  ه ة ةو ةزلمحي:
ــتقرار النقــــــدي: .1 زا لمحدددددديةهددددددر ةتحصوددددددعة يسدددددد ص   ة إنصددددددر ةسددددددلمح ةذ إدددددد يا ة إ و سددددددوة إنصرزددددددوةةةةتحقيــــــق الاســــ

إلمحبنددددد ية في تعزدددددوة ة في حلمحدددددوة   إودددددو ة زصذدددددرةبايسدددددد ص   ة إنصدددددر ةهنددددد  ة سددددد ص   ة في ددددد  ىة إاددددد مةإ سددددددا   ةة
  سدددددد ص   ةسددددددا ة دددددد  ة إا لمحددددددوة  لمحوددددددو ة ىدددددد اقةهوكددددددلةذسددددددا  ةا  ددددددر ةوفي دددددد .ةا يسدددددد ص   ة إنصددددددر ةزا دددددد ةة
 حددددددرةذهدددددد ة تدددددد  عة إبو ددددددوة ف ر ددددددوةإفيسدددددد م     ةسدددددد   ةت نددددددسةمحلمحوددددددوةذمةذانبوددددددو ة هدددددد  ة يسدددددد م     ةهدددددديةة
  ددددددددد ية إددددددددد  وسةإلمحنرددددددددد طة ي  ذددددددددد ا  ة بهددددددددد  ةزكددددددددد  ة إدددددددددر  ة إددددددددد  ةزلمحابدددددددددهة إبنددددددددد ة في تدددددددددع ة ة إن ددددددددد ةة

  ي  ذ ا ةا   ةمح  يا.
ا إبندددددد ة في تددددددع ةزددددددؤو ةبأ ة إبو ددددددوة إبنكوددددددوة إددددددتةتمكدددددد ة فيؤس دددددد  ة إبنكوددددددوة في  لمحفددددددوةودددددد ة إ ندددددد اسة  زددددددوةة
  لمحددددد ةذسدددددسةو ك ا دددددوةهدددددية إبو دددددوة فين سدددددبوة إدددددتةىددددد ا ة إ   زدددددلةإلمحنرددددد طة ي  ذددددد ا ة  زدددددوة  لمحددددد ةذسدددددسةة
و ك ا دددددوةهدددددية إبو دددددوة فين سدددددبوة إدددددتةىددددد ا ة إ   زدددددلةإلمحنرددددد طة ي  ذددددد ا ةبا جددددد ة  إكلمحفدددددوة فين سدددددب ة سددددد ن ا ةة
 عة ددددد ىة إ ددددد ا ة هدددددية إدددددتةى اددددداةوددددد ةتفددددد   ة سددددد  ر مة فيددددد   اة في إودددددو ة  لمحودددددهةادددددو ة إبنددددد ية في تعزدددددوةتدددددبةة
 لمحو دددددد ةذ ةى  لمحددددددد ةة  ودددددد ة ددددددد ة إ ددددددرخلة ة ا   ة  ددددددد اظة في إوددددددوةإلمحبنددددددد ية    ذدددددد  ةا  هددددددد ة إ نظو ددددددية لمحددددددد ةة
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) إبوددددددد  ة ة لمحدددددددي ةة  اددددددد     ة إ نظو ودددددددوة إدددددددتةى ددددددد  ةسدددددددفيووة إ ضددددددداة فيددددددد  ةفيؤس ددددددد  ة ف ددددددد لمة إبنكدددددددي.
ة(328 ة فووة2021

ودددد ةخددددفي ة ادددداةو دددد  ىة إ    ددددوة إددددتةيم  سدددد  ة إبندددد ة في تددددع ة لمحدددد ة فيذدددد   ة عةةةةتعزيــــز الرقابــــة البنكيــــة: .2
و دددددد  ىةزن ددددددج ةودددددداة فيادددددد زقة إر إوددددددوةبهدددددد  ة لخذدددددد ص ة  ضدددددداةحددددددر ةذا ةإن ددددددبوةحصدددددد اة في دددددد   ة عةة
 في ادددددد ا   ة ضدددددد اوةؤدددددد   ة إ دددددد اة عةوا اإددددددوة ح  دددددد بةواددددددر ةتف زددددددوة ذسة فيدددددد   ةىطدددددد ز ةنظدددددد مة ندددددد   ةة
وبكدددددد ةإلمح ذدددددد   ةز دددددد  رة إبندددددد ة في تددددددع ة ة إ ادددددد  ة لمحدددددد ةودددددد    ة إ ددددددا ة ة إ ضدددددداةة فيدددددد  ة   ا   ةة
م ة ندددددد ة هددددددية ةو  حلمح دددددد ة م ع ةىطبوددددددعةوفدددددد هو ة إ    ددددددوة إردددددد ولمحوةإ ردددددد لة إ ف ددددددوبة فيوددددددر نية  فيك ددددددبيةة
في  لمحدددددد ةادددددد  عة إبندددددد ة إ  حددددددرة ة إددددددر خلة  لخدددددد    ةهدددددد  ة عةا نددددددبةىطبوددددددعةوادددددد زقة   سددددددبوة   اذدددددد حةة

  في  ة فيا   ةبه ةا إو .
 رإدددددد ة ادددددداة  ددددددرة ما ةإ ذسم تدددددد  ة  ادددددداة  ددددددرة ما ةفياددددددر ةةةةتعزيـــــــز ســـــــلامة ومنعـــــــة الجهـــــــاز البنكـــــــي: .3

 ة تخفددددددددوضة فيددددددددر ة إعونوددددددددوةإ ذددددددددنو ةة%8تف زددددددددوة ذسة فيدددددددد  ةودددددددداة إن ددددددددبوة فيصدددددددد   ة ةفنددددددددوةبالم ة  إب إ ددددددددوةة
  إرز  ة في ام  ة ىالمحوعة إف   رة لمحو  ةو ةس وةذش  ة عةثفيثوةذش   ةةك اووةغ ولة مو   .

ــة: .4 ــديث التشـــــــريعات البنكيـــــــة والماليـــــ   ددددددد صة لمحددددددد ةتحدددددددرزثة إ رددددددد زا  ة إن ظ دددددددوةإلمحا دددددددلة إبنكددددددديةةةةتحـــــ
بهدددددر ةو  تب  ددددد ةيةهددددد ةوا ددددد  ة دددددهة ةبامسددددد  اة في إودددددوة في صرودددددو ة   حدددددوةذز ددددد ةإلمحبنددددد ية إصوددددد مة ا لمحوددددد  ةة
 إ سددددددد  وة   تدددددددد  ة  إدددددددرااة  إ وذددددددددولة  إ ا ودددددددلةبأا   ة إ دددددددد اة إنصدددددددر ة ذا   ة ذسة فيدددددددد  ة  إ ا وددددددددلةة

ة.(03 ة فووةة2005)      ةةةباإا في ة مانبووة ةذس  اة إنصرة تنووة  تالمحوة فير ص  .
 الماليالمطلب الثاني: مسؤولية البنوك المركزية في تعزيز الشمول 

ىلمحاددددددبة إبندددددد ية في تعزددددددوةا   ة و ددددددؤ إووةتبددددددق ة ذس سددددددووة ةا دددددد ة ىن ددددددوعةسو سدددددد  ة إردددددد   ة فيدددددد   ةا دددددد ةزا ددددددلةة
ة(397 ة فووة2023)ح اي ةة لمح ةىاعزعة إر   ة في  ةو ةخفي :

 إا ددددددددددلة لمحدددددددددد ةىرددددددددددجواة نردددددددددد  ة ىطدددددددددد ز ة ندددددددددد   ة ضدددددددددد اووةإلمح ددددددددددرو  ة في إوددددددددددوة إ صلمحورزددددددددددو ةباسدددددددددد  ر مةة .1
 إ كن إ اودددددددد  ة  رزمددددددددو واةو   اددددددددوة في دددددددد   ة إددددددددتة ددددددددرةىنرددددددددأة ن دددددددد ةبهددددددددر ة إ  دددددددد  ة عةت اددددددددوةا دددددددد  ةة

ة خ  ا؛
تح ددددددد ة إبنودددددددوة إ و ودددددددوة في إودددددددوةوددددددد ةخدددددددفي ة نرددددددد  ةوك ىدددددددبة يسددددددد افيمة ي   ددددددد نية ىطددددددد ز ةنظددددددد ة إدددددددرااةة .2

ة  إ   زوة  إ س  وة في إوو؛
ة إ    وة لمح ة إ ع مة فيؤس   ة في إووةباإص   رة فيص   ة  في ط  ةو ة  اه؛ .3
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   زدددددوة ى اودددددهة  دددددر اة سددددد، ىوجووة إرددددد   ة فيددددد   ة تحرزدددددر ةوددددد ةخدددددفي ة ددددداة إبوددددد نا ة  إ ولمحدددددوفي ة ددددد ةة .4
ذ ضدددددددد عة إردددددددد   ة فيدددددددد  ةسدددددددد   ة إبودددددددد نا ةحدددددددد  ةا نددددددددبة إادددددددد ض)ة ن ردددددددد  ة فيؤس دددددددد  ة في إوددددددددوة ىدددددددد اقةة

 لخددددددددددددرو  ة فيطلمح  ددددددددددددوةودددددددددددد ة مادددددددددددد  اةة لخددددددددددددرو  (ةذ ةحدددددددددددد  ةا نددددددددددددبة إطلمحددددددددددددبة)ة ح و ادددددددددددد  ة ن  وددددددددددددوةة
ة  فيؤس   (؛

 إ ن ددددددوعةودددددداة تو دددددد  ةذ ة ف دددددد  ة  شدددددد  اووة إددددددتةىردددددد  ة لمحدددددد ةشدددددد ت  ة يىذدددددد ي ة شددددددبك  ة تدددددد ى ةة .5
ة      ةحوثةباىسةتمملة نذ  ةحو ياة ةى سواة  ن ر  ة لخرو  ة في إووة  إ    ة إو  ؛

  سدددددد  مة ة ضدددددداة إص   ددددددرة  إلمحدددددد   حة فيرددددددجاوة دددددد ة  زددددددع:ةىرددددددجواة نردددددد  ةشدددددد ت  ةو  ذذددددددوةإ صددددددر ةة .6
 لخددددددرو  ةذ ةتمكدددددد ة إردددددد ت  ة إص   ددددددوةإلمح ودددددد  ة عةوؤس دددددد  ةخ ضدددددداوةإلمح نظددددددو  ة  إ دددددد  حةتدددددد ة   سددددددواةة
نطددددد اةذ   تدددددد ة ددددددعياا ة ذسة فيددددد  ةذ ةىلمحصددددددية إ ا  دددددداةباإن دددددبوةإ لمحدددددد ة فيؤس دددددد  ة إدددددتةىفدددددديةةادددددد زقةتح  وددددددوةة

 محرا .

ة(01 ة ر  ةسنو ة فووة- إنر  ة إ ا زفووةإلمحا ولمح ةباإصط عة في  ة-) فيذ   ة إر   ة في  ةبا ض اوة عةرإ ة ر:ةة
 ضددددداة    دددددرة ىرددددد زا  ةهدددددرا  ةى دددددوقة اددددد     ة فياددددد وفي ة إبنكودددددوة ك ادددددوةذشدددددك ت  ة ىددددد إولة إاصبددددد  ةة .1

 و ةا نبية إا ضة  إطلمحبةإ    ة    ة لخرو  ة في إووة عةو   روو  ؛
ةتحفوعة إصط عة في  ة لمح ةىاعزعة إ   ووة نر ة إمص اوة في إوو ةخ  وة  ةا وة إرب ب؛ .2
 في  اصددددددددوة لمحدددددددد ة  حددددددددوةخددددددددرو  ةو إوددددددددوةوب ددددددددطوةومددددددددلة سدددددددد  ر مة تدددددددد ى ة   دددددددد  ة ة  لمحودددددددد  ة إددددددددرااةة .3

   إك، نووة  إا لمحو  ة في إووة مخ ى؛
 .(RTGS    لمةذ ووةا  ة يس افيمة ي    نية ىط ز ةنظ ة إرااة)وملة .4

 المطلب الثالث: التحد ت التي تواج  البنك المركزي في تعزيز الشمول المالي
ز  ادددددهة إبنددددد ة في تدددددع ة    دددددوةوددددد ة إ ودددددريا ة إدددددتةغ إبددددد ةوددددد ةىكددددد  ةح اددددد ةذوددددد مةسو سددددد هة إ  وودددددوة عة إ اددددداةوددددد ةة

ة في   ة ىطبوصهة.و   يا ة إر   ة
ة(14)حمر ش ة فووةةت  ةزلمحي:

ة رمةىط  ة إبنووة إ و ووةإلمحصط    ة إبنكووةباإصر ة إ  ةزكفلةلمياا ةا ضة إنف رةإلمح   زل؛ .1
ضددددددا ةو دددددد  يا ة إ ن ا ددددددووة دددددد ة فيؤس دددددد  ة في إوددددددوة  إبنكوددددددو ة   ىفدددددد عةن ددددددبة إ،توددددددعة ي   دددددد نيةسدددددد   ةة .2

ة لمح ة إذاورة ي    نية فيصرمةإ ا  اةذ ة فيؤس   ؛
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غودددددد بةىذددددددنو ةودددددد  ة  دددددد ن نيةمحددددددراةفيؤس دددددد  ة إ   زددددددلةو ندددددد هية إذدددددد   ةحوددددددثةى ددددددجلةت نظ ددددددد  ةة .3
غددددقةحك ووددددو ة باإ دددد  ةزذددددابة ضدددداةذ دددد  ة  دددد  ة  شدددد   ة لمحدددد ةىنظددددو ةإ   زددددلة م دددد  ةسدددد   ةودددد ة بددددلةة

ة إبن ة في تع ةذ ةو ةا وةو إووة ش  اووةو  صلمحو؛
 ددددددر ةىطدددددد  ة فيؤس دددددد  ة في إوددددددوةغددددددقة إبنكوددددددو ة   اددددددهةخدددددد صةوؤس دددددد  ة ياخدددددد  ة  ددددددن ازعة يسدددددد م   ةة .4

  ذس  اة إ نر  ة  إذك ي.

ةةة(314-313 ة إذفو  ة2022)ت ا سية ة    وو ةبا ض اوة ع:ةة

  مو ة إ  ةزركلةح اع ةف بة في  م  ز ة ما نب؛ةضعف الإفصاح والشفافية: .1
 خ  ددددددوةشددددددبك  ة ين،ندددددسة  ت  ىدددددد ة    إددددددوة إدددددتةىادددددد اة سدددددد  ر مةةةةضــــــعف تكنولوجيــــــا الاتصــــــالات: .2

  ن   ة إرااةوملة لخرو  ة إبنكووة  ة ت ى ة     ؛
 ددددددرمة إردددددا  ةبامودددددد  ةذ ةباإصدددددر  ة لمحدددددد ةسدددددوبة مودددددد   ة ةذ ةةةةضــــــعف الثقــــــة في المؤسســــــات الماليــــــة: .3

  ظوة باإصر ة فيطلمح بةزفصرة فيذر  ووةإلمح ا ولةواة فيؤس   ة في إووة إ سموو؛

ة
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 خلاصة الفصل:
زا دددددد ة إ  دددددد  ة عة لخددددددرو  ة في إوددددددوةاددددددع  ةحودددددد ياةودددددد ةتحصوددددددعة إ ن وددددددوة ي  ذدددددد ازوة   ا    وددددددو ةا إردددددد   ةة

ت دددددددد ةز دددددددد ه ة ر اددددددددوةتبددددددددق ة ةىاعزددددددددعة يسدددددددد ص   ةة فيددددددد  ةزاددددددددرةوف  حدددددددد ةإ  كدددددددد ة إفدددددددد اة تح دددددددد ةادددددددد ا ةحو ىدددددددده ةة
ة ي  ذ ا ةإلمح ج  ا  .

  ددددددرة ة إ طدددددد اة ةهدددددد  ة إفذددددددلة عة  دددددد عة مس سددددددو  ة  ف  نددددددبة إددددددتةىادددددد  ة إردددددد   ة فيدددددد   ة نطفي دددددد ةة
ودددددد ةنرددددددأىهة ىطدددددد    ة و هو ددددددهة ذهدددددد ة تدددددد  ع ة و طلمحبدددددد  ةتحصوصدددددده ةت دددددد ة ة  شدددددد   ة عة إافي ددددددوة فيبنوددددددوة دددددد ة إردددددد   ةة
 فيدددد  ة  إبندددد ة في تددددع ةبا  بددددد  ةهدددد  ة مخددددقةودددد ةذهددددد ة فيؤس دددد  ة في إوددددوة إددددتةى دددددا ة عة إ ادددداةودددد ةو دددد  ياىه.ة ددددد ةة

ة  زعة إر  ة إفا  ة إ  ةىلمحابهة إبن ية في تعزوةإ اعزعة إر   ة في  .
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الواقع العملي للبنك المركزي 
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 تمهيد 
  دددددددد   ة مس سددددددددووةإ وصوددددددددعة إ ن وددددددددوة ي  ذدددددددد ازوة  يا    وددددددددوةةزا دددددددد ة إردددددددد   ة فيدددددددد  ةذحددددددددرةذهدددددددد ةة

 في ددددد ر ووة ة إارزدددددرةوددددد ة إدددددر   ة إدددددتةىا دددددلةواظ  ددددد ة لمحددددد ةىددددد اقة لخدددددرو  ة فيذددددد اووة  في إودددددوةإكدددددلةذاددددد  اةة
 خ  دددددا ةممددددد ةتددددد ةوددددد ة ناك سددددد  ة ت  ودددددوةىدددددرااةهددددد  ة إدددددر  ة عة   ذددددد اة إ ا هودددددو ة  ةهددددد  ة إ دددددو ا ةزددددد لمةة

ةا  ة إبن ية في تعزوةتج   ة  و ووة ة و غوة ىنفو ة إ و س  ة في إووةىر  ة إر   ة في  .
 با ددددددديةةوذددددددد ةة بهدددددددر ةى ضدددددددوحة إدددددددر  ة إددددددد  ةىلمحابدددددددهة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة ة ادددددددضة إدددددددر  ةخ  دددددددوة ةة

 إددددددر  ة إا  ودددددددوة ةتح دددددد ة ىطددددددد ز ة تحددددددرزثة سددددددد  لة نظدددددد ة إدددددددرااة  لخددددددرو  ة فيذددددددد اوو ةباي   دددددد اة لمحددددددد ةة
    دددددوةوددددد ة تإوددددد  ة  إ تددددد  عةإدددددر  ة إبنودددددوة في إودددددوةة  ودددددسة إبنددددد ية في تعزدددددوة بددددد  ة    دددددوةوددددد ة ف ددددد اة ىبددددديةة
 سددددددددد، ىوجووة  نودددددددددوةواوندددددددددوةتخددددددددد  ة ة  لمحودددددددددوةىاعزدددددددددعة إرددددددددد   ة فيددددددددد  ة ددددددددد ة  زدددددددددعة إ ن زددددددددداة ة لخدددددددددرو  ةة

ة  فين ج  ة في إووةت إ ة  ة  زعة إ مصو ة في   ة ىط ز ة لخرو  ة في إووة إ   وو.
ا  ة و ددددددد  وة إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذددددددد  ة ةة باإ ددددددد  ةسددددددد  ةوددددددد   ة ةهددددددد  ة إفذدددددددلة إ اددددددد  ة لمحددددددد ةة

 ىاعزعة إر   ة في   ة رإ ةو ةخفي ة فيب حثة إ  إوو:
 البنك المركزي المصريالمبحث الأول: 
 مساهمة البنك المركزي المصري في تعزيز الشمول الماليالمبحث الثاني: 

 المبحث الثالث: نتائج استاتجية الشمول المالي الصادرة عن البنك المركزي المصري
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 البنك المركزي المصري المبحث الأول:  
ىا دددددد ة إبندددددد ية في تعزددددددوة إ ددددددلمحطوة إنصرزددددددوة إ حوددددددر ة إددددددتةئدددددد  ة رددددددؤ  ة إنصددددددرة  إصدددددد ضةا خددددددلة إر إددددددو ةة

ةبا ض اوةإصو ا ة إنظ مة فيذ  ة ض   ة س ص    ة ىط   .
 : لمحة عن البنك المركزي المصري الأولالمطلب  
 .(2013)سار ة نشأة وتطور البنك المركزي  المصري:أولا:  

 ةزكددددد ةهنددددد ية ةوذددددد ةوددددد ةزاددددد  ةباإبنددددد ة في تدددددع  ة وددددداة دددددر  ة إصددددد ن  ة  ددددد ةةةة1951حددددد ةوددددد  سةة
و تدددددددع ةإلمحر إدددددددو) في ا ة م عةوددددددد ة إصددددددد ن  ةة ةتح زدددددددلة إبنددددددد ة مهلمحدددددددية فيذددددددد  ة عة نددددددد ةة1951 ةإاددددددد مةة85

 فيددددد ت  ( ة  بصددددد ةتدددددد  ة إصددددد ن  ة ةودددددنحة إبندددددد ة في تدددددع ة إ سددددد  لة إددددددتةزدددددع   ةبهددددد ة  شدددددد   ة لمحددددد ة ي   دددددد  ةة
  إدددددتةى تدددددع ة ةن دددددبوة يح وددددد  ية  إ دددددو إو ة إكددددد ة إصددددد ن  ة ةز  ددددد  ة ددددد  حوة  شددددد   ةيسددددد  ر مةسدددددا ةة
 لخذدددددددد ة   لمحودددددددد  ة إ دددددددد اة فيف  حددددددددوةإلمح ددددددددأثقة لمحدددددددد ةسددددددددو إوة ف دددددددد لمة إبنكددددددددية  دددددددد ةودددددددد ةزددددددددؤا ة عةتحصوددددددددعةة

ة يس ص   ة ي  ذ ا .
  دددددددرة سددددددد   ة إبنددددددد ة مهلمحدددددددية فيذددددددد  ةزا دددددددلة بصددددددد ةإلمحصددددددد ن  ة إ ددددددد  عةرتددددددد   ة رإددددددد ةحددددددد ة دددددددر  ةة

 ة  إدددددددد  ةادددددددد  ة اددددددددر ة    ددددددددرةئددددددددر ة عةىددددددددر  يةذ اددددددددهة إددددددددنص ة إددددددددتةة1958إ ددددددددنوةة173 إصدددددددد ن  ة  دددددددد ةة
 ة وندددددهةادددددو ةيمكددددد ة إصددددد  ة دددددعةذ ة ددددد ن  ة إبنددددد ية  ي   ددددد  ة  ددددد ةة1951إ دددددنوةةةة58ظ ددددد  ة ة إصددددد ن  ة  ددددد ةة

 ة ددددددرةذ سدددددد ة    ددددددرة إبندددددد ة في تددددددع ة ذددددددفوةة  وددددددوة ونوددددددوةت اددددددوة إ ددددددلمحط  ة في ن حددددددوةة1951إ ددددددنوةةةة173
إلمحبنددددد ية في تعزدددددوة ة إدددددر  ة في صرودددددو ة ية ندددددهةظدددددلة  ادددددد ةإلمحصطددددد عة لخ  دددددو ة ددددد غ ةذ ةرإددددد ةيةز فدددددعة  إذدددددد لحةة

ة إا م.
  دددددددددأوو ةهددددددددد  ةةةة40 ةىذدددددددددووحة إ ضددددددددداة ذدددددددددر  ة ددددددددد   ة  دددددددددوسة ف    زدددددددددوة  ددددددددد ةةةة1970  ةسدددددددددنوةة

ة إبن  ةذ ةبان ص  ةولمحكو هة عة إر إو.
  صددددددبةىبدددددديةوذدددددد ةسو سددددددوة ينف دددددد حة ي  ذدددددد ا ةتدددددد  ةي ددددددرةودددددد ةى سددددددواةسددددددلمحط  ة  خ ذ  دددددد  ةة

  إددددد  ةذ طددددد ة إبنددددد ةةةة1985إاددددد مةةةة120 إبنددددد ة في تدددددع ةإدددددر  ةهددددد  ة إ  اددددده ةحودددددثة دددددر ة إصددددد ن  ة  ددددد ةة
 في تددددددع ةت اددددددوة إ ددددددلمحط  ةإ نظددددددو ة إ و سدددددد  ة إنصرزددددددوة  ي    نوددددددوة  إبنكوددددددوة   شدددددد   ة لمحدددددد ةىنفودددددد ه ة اصدددددد ةة

ةإلمح طوة إا ووةإلمحر إو.
 ثانيا: مفهوم البنك المركزي المصري

 إ    ودددددددوة في ددددددد صلمحوة إدددددددتةنددددددد ة لمحو ددددددد ة إرسددددددد    ة إدددددددهةةةة ما دددددددع  إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذددددددد  ةهددددددد ةذحدددددددرةة
ش ذدددددددددووة   ب  زدددددددددوة  ودددددددددو ة ز   ددددددددداةبايسددددددددد صفي ة إفدددددددددية  فيددددددددد  ة   ا    ة ز دددددددددر ة عةسدددددددددفيووة إنظددددددددد مةة

 ة  ددددد  ة إ و سدددددوة ي  ذددددد ازوة إا ودددددوةإلمحر إدددددو ة رإددددد ة بصددددد  ةفيددددد ة ددددد   ةة إنصدددددر ة  فيذددددد  ة  سددددد ص   ة مسدددددا  ةة
ة.2020إ نوةةة194 إرس   ة   ن  ة إبن ة في تع ة  ف  لمة فيذ  ة إذ ا ةباإص ن  ة   ةة
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ة ى  ملةذه ة خ ذ   ىهة :
ة  ر  ة إنصرة  ا  ىه ة تحرزرةا  ىهة و   ف ىه؛ .1
ة ضاة إ و سوة إنصرزوة ىنفو ه ؛ .2
ة إ    وة   ش   ة لمح ة حر  ة ف  لمة فيذ  ؛ .3
ة يح ف  ةباح و  و  ة إر إوةو ة إ هبة  إنصرة مانبي ة  ا  ئ ؛ .4
ة إصو مة ر  ة في  ر  ة  إ تولة في  ةإلمحوك وو؛ .5
ةتحصوعةسفيووةنظ ة خرو  ة إراا ة  ااةتف  ئ ؛ .6
ةحم زوةحص اة  في ة ف   ة في خ ةت  ة ى  زوة فين لم   ةر  ة إذلمحو؛ .7
ىاعزددددددعة إردددددد   ة فيدددددد   ة  إا ددددددلة لمحدددددد ةى سددددددواة   ددددددر ة في دددددد فرز ةودددددد ة لخددددددرو  ة فيذدددددد اوو ة  ضدددددداةة .8

ة.(2023) إبن ة في تع ة فيذ   ةةة م  ة إتةئر ة عةخفضة يس  ر مة في ا ةإلمحنص ا.

 الوسائل والأدوات التي يستخدمها البنك المركزي لتحقيق الاستقرار النقدي:المطلب الثاني:  
 تمملمحسة    وة إ س  لة  ما   ة :

ــدار النقـــــدي:   .1 ــة الإصـــ  لمحددددد ةذ ةزكددددد  ةإلمحبنددددد ةةةة1985إ دددددنوةةةة173نددددد ة إصددددد ن  ة  ددددد ةةسياســـ
 في تددددددع ة حددددددر ة و ودددددد لمة  ددددددر  ةذ   اة إنصددددددر ةت دددددد ةندددددد ة لمحدددددد ةذ ةزص  ددددددلةذ   اة إنصددددددرة في ر  إددددددوةة
 ذدددددددفوةا   دددددددو ة  صدددددددر ة و   ددددددد ة  دددددددورةوكددددددد  ةوددددددد ةرهدددددددبة نصدددددددرةذاندددددددبية  دددددددك يةذانبودددددددوةة
 سددددددددنر  ة  ك وددددددددوة فيذدددددددد زوة ذر ةدددددددد ة سددددددددنر  ةوذدددددددد زوةى دددددددد ن  ة  ك وددددددددوة فيذدددددددد زوة ذ   اةة

 .و  زوة   لمحوةإلمح ذ 
ــانوني: .2 ــاطي القــــ ــبة الاحتيــــ ةة173(ةودددددد ة دددددد ن  ة إبندددددد ية  ي   دددددد  ة  دددددد ةة41ىص ددددددية فيدددددد ا ة)ةةنســــ

بأ ةيحدددددد فظةتددددددلة ندددددد ةودددددد   ةإددددددرىة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد   ة  ددددددر  ةا  ددددددر  ةةةة1958إ ددددددنوةة
    ورةا   ة ن بوةواونوةمم ةإرزهةو ة إ ا  اة إتةزاون  ة إبن ة في تع .

ــيولة:   .3 ــبة الســــــ ةة173(ةودددددددد ة دددددددد ن  ة إبندددددددد ية  ي   دددددددد  ة  دددددددد ةة40ىنفودددددددد ة فيدددددددد ا ة) ة  دددددددد  ةةنســــــ
  إددددددتةىددددددن ة لمحدددددد ةذ ةز دددددداة لمحددددددسة ا   ة إبندددددد ة في تددددددع ة    ددددددرة  وددددددوةإ ورزددددددرةةةة1958إادددددد م

ن دددددبوة نددددد عة موددددد   ة إ ددددد  لمحوة إدددددتةتدددددبةذ ةتحددددد فظةبهددددد ة إبنددددد ية إ ج  زدددددوة تحدددددراةهددددد  ة إن دددددبوةة
 .%30    اةة
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ىا دددد ةذسدددددا  ة إف  دددددر ة إر  نددددوة  فيرزندددددوة ذسددددا  ة لخذددددد ةوددددد ةةةةأســـــعار الفائـــــدة الدائنـــــة والمدينـــــة: .4
ذتمدددددد ةذا   ة إ و سددددددوة إنصرزددددددوة  ي    نوددددددوةا  لمحوددددددوة ة إ ددددددأثقة لمحدددددد ة فيادددددد  ضة إنصددددددر ةفيدددددد ةتدددددد ةة
ودددد ةةثددددقة  ضددددحة لمحدددد ةحجدددد ة ياخدددد  ة  لمحدددديةودددد ةناحوددددوة  لمحدددد ةحجدددد ة ي   دددد  ة في ندددد حةودددد ةة

 .(20 ة فووة2014)سلمحو    ةةة إبن ية إ ج  زوةو ةناحووةذخ ى.

 البنك المركزي المصري وخصائص  أهمية   :لثالمطلب الثا
ة(ة120-119 ة إذفو  ةة2013)سار ةةةىك  ةذ ووة إبن ة في تع ة فيذ  ة ة:ة

ز ددددد  ر ةتحصوددددددعة فيذدددددلمحووة ي  ذددددد ازوةةزا ددددد ة إبنددددد ة في تدددددع ةوددددد ة فيؤس ددددد  ة إا ودددددوةإلمحر إدددددوةا ددددد ةة .1
ا إبنددددد ة في تدددددع ةيح كددددد ة  دددددر  ة إنصدددددرةة ة ةة إا ودددددوة رإددددد ة ة  ددددد  ة في ددددد مة إدددددتةىا دددددرة إوددددددهةإلمحصودددددد مةبهدددددد

 زصدددددد مة  ظوفددددددوةذخددددد ىةذس سدددددووةهدددددية إ    دددددوة  إددددد وك ة ة ددددد ضة إنصددددد اةةةة  إصددددد ن نية  إع وددددديةإلمحر إدددددوةة
 فيددددددذ اووة إ دددددديةتخلمحص دددددد ة إبنددددد ية إ ج  زدددددوة.ةا إبنددددد ة في تدددددع ةإر إدددددوةوددددد ةيممدددددلة إ دددددلمحطوة إالمحودددددد ة فيددددددر اوةة

بهدددد ة.ة هدددد ةز دددد  لةهدددد  ة إ ددددلمحطو ةةدددد ةز   شدددد ةودددداةذهددددر  ة إر إددددوةة  ي   دددد  ةةةة لمحددددد ةشدددد   ة إنصددددرةة
 ي  ذدددددد ازو.ة زصدددددد مة   زددددددوة إبندددددد يةودددددد ة يةودددددد  ة ة م  دددددد  ةغددددددقة إا ازدددددددوة رإددددددد ة صو وددددددهة ددددددر  ةة

ة؛ فيلمحجأة مخقةإو   ض
ز   دددددداة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ةبأ وددددددوةخ  ددددددوة ة  دددددد  ةودددددد ةيخ إددددددهةإددددددهة إصدددددد ن  ةودددددد ة ضدددددداة ىنفودددددد ةة .2

 إدددددددتةى ددددددد  رة لمحددددددد ةةازدددددددوةهدددددددد  ة إدددددددد  اةإلمحددددددددر  ة فيطلمحددددددد بةوندددددددهة ة إ ددددددد  لم ة إنصدددددددر ةةةة  إ و سددددددد 
ة؛  يس ص   ة ي  ذ ا 

 زدددددددؤا ة إبنددددددد ة في تدددددددع ةة ةةإلمحبنددددددد ة في تدددددددع ةسدددددددلمحط  ة  سددددددداوةتفلمح  ددددددد ةإدددددددهة دددددددد  ن ة إبندددددددد ية  ي   دددددددد  ة .3
 فيذدددددد  ة ددددددر ة ظدددددد   ةذس سددددددووةا دددددد ة ندددددد ة   دددددددر  ةحودددددددثةزنفدددددد اة  ددددددر  ة إنصدددددد اة   ةت نددددددسةة

ة لخع نوة ةإا ووةىد   ر ةادية  در  ة إنصد اة في   ر ؛
ت ددددددد ةزا ددددددد ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة نددددددد ة إبنددددددد يةنظددددددد   ةم ة إبنددددددد ية مخددددددد ىةى ا وددددددددلةوادددددددهة ى دددددددقة اصددددددد  ةة .4

بج نددددددبةرإدددددد ةاددددددو ة إبندددددد ة في تددددددع ةيةز دددددددر ة عةتحصوددددددعة إدددددد  حةت دددددد ةئددددددر ةة ةةإ  او  ىددددددهة  شدددددد  اه
ةغق ةو ة إبن ي ة  إ ةىا  ةذ باحهةن وجوة   ضوةإلمح  ضة مس سية إ  ةز وية إوه؛

 نظددددد   ةإفي ىبددددد طة إ ثودددددعة ددددد ة إ و سدددددوة في إودددددوة إدددددتةىرددددد  ة لمحو ددددد ة  ك وددددددوة  إ و سدددددوة إنصرزدددددوة إدددددتةة .5
زرددددد  ة لمحو ددددد ة إبنددددد ة في تدددددع  ةزصددددد مةهددددد  ة إبنددددد ة  ظوفدددددوة نددددد ة  ك وددددددوة و  ددددددر  ه ة فيددددد  ة  عةة

با ضددددد اوة عة سددددد  ر وهةةيةةا ندددددبةرإددددد ةادددددهة ة إددددد  ةزدددددرز ة ح و  ددددد  ة إر إدددددوةودددددد ة إنصددددددرة مانبدددددد
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ما  ىدددددهة فيا  ادددددوةإلمحدددددد وك ة ةضدددددبرة تحرزدددددرةحجدددددد ة إ دددددو إوة إنصرزدددددوة ى اوددددددهة ي   ددددد  ةةددددد ةزدددددد في مةة
وددددددداةذهدددددددر  ة ذ إددددددد يا ة لخطدددددددوة ي  ذددددددد ازوةإلمحر إدددددددوةوددددددد ةذادددددددلةتحفودددددددعة يسددددددد م   ة لمياا ة إنرددددددد طةة

 .  ن  اية   ي ة عة  رةو ة إ د   ة تحصوعة إ   لم ة  يس ص   ة إنصر 

 مساهمة البنك المركزي المصري في تعزيز الشمول المالي المبحث الثاني:
زلمحابة إبن ة في تع ة فيذ  ةا   ةح سم ة ةىاعزعة إر   ة في  ةو ةخفي ةى اقة لخرو  ة فيذ اووة

ة  في إووةإلمحج وا
 المطلب الأول: تطور نسبة الشمول المالي في مصر 

ةيمك ةى ضوحةن بوة إر   ة في  ة ةوذ ةح بة مشك  ة إ  إوو:
 2023-2016(: تطور الشمول المالي خلال الفتة الممتدة من  1-3الشكل رقم)

 
ة(ة2023 ةCentral Bank Of Egypt) فيذ   ةةباي    اة لمح :ةExcelؤ ا  ة  ناو ةالمصدر:  

سددددددنوةاددددددأتم ( ة  ىفاددددددسة عةةةة16(:ةذ ةن ددددددبوة فيدددددد   ن ة فيردددددد  إ ةو إودددددد ة)1-3زفيحدددددظةودددددد ة فددددددر  ة  دددددد ة)
 ةاددددددددددددددر ةةةة2022 ةة زددددددددددددددوةةةة%64.8وص  نددددددددددددددوةبةةةة2023"ة ةة زددددددددددددددوةةةة70.7% عةة24.40%ودددددددددددددد "ةة

 اصدددددددد ةفيؤشدددددددد   ة   ددددددددر ة ودددددددد نا ة إردددددددد   ة فيدددددددد  ةةةة2023 عةةةة2016خددددددددفي ة إفدددددددد، ةةةة%174إدددددددد ة لمحددددددددغةة
ةباإبن ة في تع ة فيذ  

ة
ة
ة
ة

24.40% 33.80% 38.50% 50.10% 52.70% 56.20% 64.80% 70.70%

17.1
20.5

23.7

31.3
33.4

36.8

42.3
46.9

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

174%: 2023-2016معدل النمو من عام 

نسبة الشمول المالي عدد المواطنين المشمولين ماليا بالمليون
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 2023-2016(: تطور نسبة الشمول للسيدات خلال الفتة  2-3رقم )الشكل  

 
ة(ة2023 ةCentral Bank Of Egypt) فيذ   ةةباي    اة لمح :ةExcelؤ ا  ة  ناو ةالمصدر: ة

 %244:ة2023-2016وار ة إن  ة  مةة
 2023-2016(: تطور نسبة الشمول للشباب خلال الفتة  3-3رقم )الشكل  

ة
 (ة2023 ةCentral Bank Of Egypt) فيذ   ةةباي    اة لمح :ةExcelؤ ا  ة  ناو ةالمصدر: ة

 %48.5:  2023-2020معدل النمو عام  
( ةذ ة إدددددددعياا ة ةن دددددددبوة إرددددددد   ة فيددددددد  ةى اددددددداةة3-3(:ة  فدددددددر  ة  ددددددد ة)2-3زفيحدددددددظةوددددددد ة فدددددددر  ة  ددددددد ة)

 عةورددددددددد  توة إبنددددددددد ية ة إارزدددددددددرةوددددددددد ة فيبددددددددد ا   ة  فيرددددددددد     ة إدددددددددتةى ددددددددد  ر ة اوددددددددد  ةشددددددددد   حة إا دددددددددفي ةة
با ضددددددد اوةةةة%62.7 في  لمحفدددددددوة ة إصطددددددد عة فيذددددددد   ةحودددددددثة  ىفادددددددسةن دددددددبوة إرددددددد   ة فيددددددد  ةإلمح دددددددور  ة عةة

ة.%51.5سنو(ةإ ذلة عةةةة35-16 عة  ىف عةن بوة إر   ة في  ةإلمحرب بة ة إف وة إا  زوة)

24.40% 33.80% 38.50% 50.10% 52.70% 56.20% 64.80% 70.70%

17.1
20.5

23.7

31.3
33.4

36.8

42.3

46.9

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

نسبة الشمول المالي عدد المواطنين المشمولين ماليا بالمليون

36.30% 39.70% 46.60% 51.50%

12.7

14.3

16.8

18.8

2020 2021 2022 2023

نسبىة الشمول المالي عدد المشمولين ماليا بالمليون
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 المطلب الثاني: جهود البنك المركزي المصري في تعزيز الشمول المالي
 تخدددددد ة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ة إارزددددددرةودددددد ة لخطدددددد   ةإ،سددددددو ة إردددددد   ة فيدددددد  ة رإدددددد ةباإ ن ددددددوعةودددددداةة

 فيانودددددوة لمحددددد ةو ددددد  ىة إر إدددددو ة ةسدددددبولة إ  ددددد  ة عةى ددددد  ةن دددددبةذ لمحددددد ةوددددد ة فيددددد   ن ةةةة م ددددد   ت ادددددوةة
نظددددد  ة  فيددددد   ةةةة ي  ذددددد ا ةة يسددددد ص    ة إنظددددد مة فيددددد  ة إ سمدددددي ةإلمحا إصدددددوة إط ازدددددوة ددددد ة إرددددد   ة فيددددد  ة تحصودددددعةة

 إبط إدددددوة  إفصددددد ة تح ددددد ةى لمزددددداة إدددددرخلة  اددددداةو ددددد   ةةةةوادددددري ا ددددد  ة ددددد ةا  ة إرددددد   ة فيددددد  ة ةخفدددددضةة
ة فياورو.

 ى ددددد نسةا ددددد اة إبنددددد ة في تدددددع ة فيذددددد  ة دددددر ةمحددددد   ةشملمحدددددسة  حدددددوة لخدددددرو  ة في إودددددوة إ سمودددددوة تحفودددددعةة
 فيددددد   ن ة لمحددددد ة سددددد  ر و  ةوددددداةو   ددددد  ةذ ةىكددددد  ةىلمحددددد ة لخدددددرو  ة  كلمحفدددددوةون سدددددبوة واص إدددددو ة  تية ه  ددددد مةة

 ةة"2030رؤيـــــــة مصـــــــر:   إر إددددددوة في  ملمحددددددوة ة"ةة سدددددد، ىوجوو إبندددددد ة في تددددددع ةباإردددددد   ة فيدددددد  ة ة  دددددد  ةىنفودددددد ةة
 او ددددد ةزلمحددددديةذهددددد ة ف ددددد اةة ةة)    ت دددددوةة  يا    ودددددو إبو ودددددوةة)ةةفيثدددددو إم  إدددددتةىرددددد لةوبددددد ا ة إ   زدددددلة في ددددد ر مةة

 ة ددددددفووة2018)ة:   لمحدددددددي    لمحو ددددددديةةةة فيب  إدددددددوة  ددددددد  ة لمحددددددد ةى سدددددددو ة إرددددددد   ة فيددددددد  ة لمحددددددد ة في ددددددد  ىة إدددددددر  ةة
ة(31

 : على المستوى الدوليأولا:  

زا دددددددلة إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذددددددد  ة اصددددددد ةما دددددددلة في   سددددددد  ة إر إودددددددوة إدددددددتةذهلمح دددددددهةإفين ددددددد  مة عة فيبددددددد ا   ةة
 إا فيودددددوة  فيؤس ددددد  ة إر إودددددوة فيانودددددوةباإرددددد   ة فيددددد  ة  دددددفية لمحددددد ةىبددددد ا ة لخددددد   ة  إددددد المح ةوددددد ة م ددددد    ة  ةة

 (2022)ذ   ق ةةذه ةىلمح ة ف   ة  فيب ا   :و ةزلمحية

ــالي: .ذ ــالف الـــــــدولي للشـــــــمول المـــــ  نظددددددد ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذددددددد  ةإلمح وددددددد إ ةةةةالانضـــــــمام للتحـــــ
 ة هددددددددد  ةإفي ددددددددددفيعة لمحددددددددد ةذا ددددددددددلة في   سدددددددددد  ةة2013 إدددددددددر  ةإلمحردددددددددد   ة فيددددددددد  ة ةا زلمحوددددددددددوةة

 إر إوددددوة ةىاعزددددعة إردددد   ة فيدددد  ة ىبدددد ا ة لخددددد   ة إالمح وددددوةودددداة إبندددد ية في تعزددددوةإلمحددددر  ة م  ددددد  ةة
 ا إو.90 إتةزعزرة راه ة  ة

  إددددتةذ لمحص ددددد ة إبندددد ة إدددددر  ةباإ اددددد   ةةةةالانضـــــمام للمبـــــادرة العالميـــــة لتعزيـــــز الشـــــمول المـــــالي: .ب
وددددداة ادددددضة ف ددددد  ة إر إودددددوة إدددددتةىادددددنىة  اعزدددددعة إرددددد   ة فيددددد  ة ددددد ة  زدددددعة إ كن إ اوددددد ة في إودددددو ةة
 ىصددددددددرمة فيبدددددددد ا  ة إددددددددر  ة إفدددددددديةإلمحبندددددددد ة في تددددددددع ة فيذدددددددد  ة ة  دددددددد  ة ادددددددداةتفدددددددد   ةنظدددددددد ة إددددددددرااةة
  لخدددددرو  ة في إودددددوة إ   ودددددوةا دددددفية ددددد ةحم زدددددوةحصددددد اة إا دددددفي ة في إودددددوةباإن دددددبوةإلمحصطددددد عة إبنكدددددي ةة
حوددددددثة ة إ ردددددد   ةودددددداة ددددددراةودددددد ة لخدددددد   ة إادددددد ولمح ةبافيبدددددد ا  ة ة إ المحو دددددد  ة إذدددددد ا  ة ةهدددددد  ةة
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 إردددددددأ ةا دددددددفية ددددددد ة في ددددددد  ر ة فيصرودددددددوة ة  ددددددد  ة  ددددددد ا ة توكلمحدددددددوة  ا   ة في ددددددد  إوة ددددددد ةىنفوددددددد ةة
 ىلمح ة إ المحو   .

 على المستوى الإقليميثانيا: 
ة(58 ة فووة2022)ذ   ق ةةة في تع ة فيذ  ةإار ةوب ا   ة   ووةذ   : نظ ة إبن ةة

زا ددد ةهدددد  ة إف زدددعةونبمدددعة دددد ةةفريــــق العمــــل الإقليمــــي لتعزيــــز الشــــمول المــــالي في المنطقــــة العربيــــة:   .ذ
فندددددددوة إ    دددددددوة لمحددددددد ة إبنددددددد ية إا  ودددددددو ة زادددددددرة يح فددددددد  ةباإوددددددد مة إاددددددد  ةإلمحرددددددد   ة فيددددددد  ةذحدددددددرةذهددددددد ةة

 ة ادددددرز ةباإددددد ت ةورددددد  توة إبنددددد ة في تدددددع ةة2017 إفالمحوددددد  ة فينبمصدددددوة ددددد ة    دددددوة إا دددددلةونددددد ة ددددد مةة
ذا زددددلةودددد ةتددددلة دددد م ة  يمدددد ناةودددد ة إبندددد ةبأ ودددددوةةةة27 فيذدددد  ة ة يح ف إوددددوة إ ددددن زوة  إددددتةىاصددددرة ةة

 ة ىرددددددد لةنرددددددد ة إددددددد  ية فيددددددد  ةة2019رإددددددد ة  دددددددر ةاصدددددددرة و دددددددر ةاا إو دددددددهة ددددددد   ةشددددددد  ةذا زدددددددلةة
 إلمح    ن ة ا حةح  با ة ر  ةحرةذا ة  ر  ةوذ  ز .

ــة: .ب ــالي في الـــــدول العربيـــ ــز الشـــــمول المـــ ــة لتعزيـــ ــادرة الإقليميـــ  ة  ددددد  ة يه  ددددد مة في ع زدددددرةإدددددرىةةةةالمبـــ
 إدددددددر  ة إا  ودددددددوةإفي ىصددددددد  ة   ددددددد  ة إ   زدددددددلةف وددددددداة إصط  ددددددد  ة ي  ذددددددد ازو ةخ  دددددددوة فيرددددددد     ةة
 إذددددددددد ق ة  في  سدددددددددطوة    اة م  ددددددددد  ة  طددددددددد عة إردددددددددب بة  فيددددددددد ذ  ةذ لمحدددددددددعة دددددددددنر اة إنصدددددددددرة إاددددددددد  ةة
باإ اددددد   ةوددددداة إ ت إدددددوة مفي نودددددوةإلمح ن ودددددوة  إ وددددد إ ة إدددددر  ةإلمحرددددد   ة فيددددد  ة ةرددددد  توة إبنددددد ة إدددددر  ة"ةة

 ".المبادرة الإقليمية لتعزيز الشمول المالي في الدول العربية

 على المستوى المحلي والمؤسساتيثالثا: 

 ةزصدددددد مة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ة ددددددر  ةمحدددددد   ة ةة2016 في تعزددددددوةإلمحردددددد   ة فيدددددد  ة دددددد مةةوندددددد ة نردددددد  ة  ا   ةة
 إ ن ددددددددوعة دددددددد ة ف دددددددد  ة في  لمحفددددددددو ةسدددددددد   ةا خلمحودددددددد ة دددددددد ة  ا    ة في  لمحفددددددددوةباإبندددددددد ةإلمحا ددددددددلة لمحدددددددد ة  ددددددددفياةة
 فيبدددددد ا   ة  إدددددد  و ة إر   ددددددوةإلمحردددددد   ة فيدددددد   ةذ ةخ  اودددددد ةودددددداة ف دددددد  ة فيانوددددددوةباإر إددددددوةإذددددددو غوة   ددددددر  ةة

)ىص زدددددد ةة إ و سدددددد  ةر  ة إذددددددلمحو ة نردددددد ة إمص اددددددوة في إوددددددوة  ندددددد  ة إصددددددر   ةإلمحادددددد ولمح ةباإصطدددددد عة فيذدددددد  ة  فيدددددد  .
ة(2018 ة2018 يس ص   ة في  ةإلمحا مة

)  نفي ةةة:ةةة ةتمملمحسةا  اة إبن ة في تع ة فيذ  ة ةىاعزعة إر   ة في  ة لمح ة في   ىة  لمحية  فيؤس  تيت  ةة
ة(149-148 ة إذفو  ة2023
  حددددددوة ودددددداة لخددددددرو  ة في إوددددددوة إ سموددددددوةإلمح دددددد   ن ةبأسددددددا  ةون سددددددبوة واص إددددددوةودددددد ةخددددددفي ة إبندددددد ي ةة .ذ

 هو وة إ زرة فيذ   ةخرو  ة إرااة  إك، نيةوملةش توةا   ة وذ   ة غقه ؛
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ةة2019 عةة2018 إ ر زبوددددددوةإفيتحدددددد اة فيذدددددد  ةإلمح   زددددددلةو ندددددد هية إذدددددد  ة إفدددددد، ةودددددد ةةتم زددددددلة لخطددددددوةة .ب
إ اددددددداة إكفددددددد   ة في نوددددددددوةم  ددددددد  هةودددددددد ة ف اوددددددد  ة  فيؤس ددددددد  ة مهلمحوددددددددوة ة إ ولمحودددددددلة فيدددددددد   ة ا   ةة

 في   اة إبر زو ة ا   ة في أخ    ةىط ز ة فين ج  ة ذس سو  ة إ   زلة م   ؛
 إ ددددددددأو ة لمحدددددددد ة فيادددددددد وفي ة في إوددددددددوة يإك، نوددددددددوةضددددددددرة في دددددددد   ة إ ددددددددبق نووةحوددددددددثة ة  ددددددددر اةإدددددددد ر ةة .ة 

إ ثا دددددددعةةوونودددددددوةضدددددددرة في ددددددد   ة إ دددددددبق نووةإادددددددراةوددددددد ةشددددددد ت  ة إ دددددددأو ةإ لمحدددددددبية ح و اددددددد  ة إصطددددددد عةة
 إبنكددددية   وددددسة تو ددددوة إا ودددددوةإلمح    ددددوة في إوددددوةة  اادددددوةهدددد  ة إ ثا ددددعة      اهددددد ةتدددديةزدددد  ة سددددد  ر و  ةة
وددددد ة بدددددلة إبنددددد ية إدددددتةى غدددددبة ة إ دددددأو ة لمحددددد ة فياددددد وفي ة في إودددددوةضدددددرة في ددددد   ة إ دددددو  نووةت ددددد ة ةة
  ددددددر اةاإوددددددلةإ ددددددأو ة لمحدددددد ة فيادددددد وفي ة في إوددددددوة يإك، نوددددددوةضددددددرة في دددددد   ة إ ددددددو  نووةإفيس،شدددددد اة ددددددهةة
 ندددددددرة وددددددد مة إبنددددددد يةذ ة فيؤس ددددددد  ة في إودددددددوةة ندددددددرة دددددددر ة اددددددد     ة إ دددددددأو ة لمحددددددد ة فياددددددد وفي ة في إودددددددوةة

  يإك، نووةواةش ت  ة إ أو ؛
 نردددددد  ة  ا   ة في تعزددددددوةإلمحردددددد   ة فيدددددد   ة  إددددددتةى دددددد عةىن ددددددوعةا دددددد اة إردددددد   ة فيدددددد  ةباإ ردددددد   ةودددددداةة .ا

  م    ة فيانووة ة إر إو؛
 نرددددد  ةفندددددوةا خلمحودددددوةإلمحبوددددد نا ةباإبنددددد ة في تدددددع  ة  إدددددتةتخددددد  ة  ورزدددددرة فيؤشددددد   ة إدددددتةيمكددددد ةوددددد ةة .ه

 خفيت ة و سةو   ىة إر   ة في  ة لمح ةو   ىة إر إو.

 البنك المركزي المصري في تعزيز الشمول المالي   إستاتيجيةالمطلب الثالث:  
 إبندددددد ة فيذدددددد  ةت ددددددق ةودددددد ة إبندددددد ية في تعزددددددوة إددددددتة  وددددددسة  بددددددية سدددددد، وووةواونددددددوة ذددددددرةىاعزددددددعةشم تدددددد ة فيدددددد   ةة

  تمملمحسةه  ة  س، وووة :
 : التثقيف المالي وحقوق العملاء المحور الأول

ة في تع ة ة   ة إ مصو ة في  ة لمح ة    وةو ة     ةيمك ةىلمح وذ  ةاو  ةزلمحي:  لة إبن ةة
 التثقيف والتوعية المالية للمواطنين:  .أ

 تخدددد ة إبندددد ة في تددددع ة فيذدددد  ة إارزددددرةودددد ة لخطدددد   ة ة  دددد  ةنردددد ة إمص اددددوة في إوددددو ةون دددد ةحمددددفي ةى  وددددوةةةة
وكمفددددددوة  سدددددد  لة   ددددددفيمةحدددددد  ةوف دددددد مة إردددددد   ة فيدددددد   ة   سدددددد  ة   اددددددلةى  وددددددوةودددددد ة إبندددددد يةإلمح ندددددد  عةة
 إ زفوددددددوة  إن  وددددددوةإنردددددد ة إدددددد  يةبالخددددددرو  ة في إوددددددوة في ن  ددددددوة ا   ددددددره ةخ  ددددددوةخددددددفي ة إفا إودددددد  ةإ ددددددن زوةة
إلمحردددددد   ة فيدددددد  ة  إددددددتة   هدددددد ة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد   ةت دددددد ة دددددد مة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ة ا ددددددلةا    ةة
ىددددددر زبةوددددددر   ة لمحدددددد ة في ضدددددد    ة  فيفدددددد هو ة مس سددددددووةإلمح مصودددددد ة فيدددددد  )ة ياخدددددد   ة إ  طددددددورة فيدددددد   ةة
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 ياا ة م  ددددد  ( ةإلمحاددددد ولمح ة فددددد  عة خلمحدددددسة إصددددد ويةإلمح ددددد ذ ةإ  طودددددوة وددددداةمح اظددددد  ةوذددددد  ت  ة ة  دددددلةة
 .(59 ة فووة2022)ذ   ق ة ر  ة إر    ةو ةخفي ة تح اة إ   زلةو ن هية إذ  .

 لمحددددد ة ددددداورةذخددددد  ةنفددددد ة إبنددددد ة في تدددددع ة    دددددوةوددددد ةندددددر   ة إ مصوددددد ة فيددددد  ةا خدددددلة ادددددضةوددددد ة ف واددددد  ةة ة
  إدددددبة   إبدددددو.ةت ددددد ة س  ددددد  ة إبنددددد ة في تدددددع ةةصددددد  ة إ  و ددددديةةةة2000  ك وودددددوة  لخ  دددددوة  ددددد  ةحددددد   ةة

 فيا اددددددوةبج ودددددداة ا    ةةةة ت دددددد به  ددددددراةودددددد ة  إددددددبة ف وادددددد  ة  ك ووددددددو ةحوددددددثة ةىصددددددر ة دددددد ناو ةةهولمحدددددديةة
 نطددددددد اةذ  ددددددد  ة إبنددددددد ية في تعزدددددددو ة شمدددددددلة إددددددد ناو ةندددددددر  ةإلمحمص ادددددددوة في إودددددددوة لميا  ةو وددددددد ة إنصددددددد اةا خدددددددلةوصددددددد ةة

  إدددددددبة   إبدددددددو ة  ة  ددددددد  ةىدددددددر  و  ةادددددددق سةتددددددد   ناة في ددددددد جر ةةةة100 إبنددددددد ة في تدددددددع ة دددددددضة  ةحددددددد   ةة
 إصندددد   ة إبرزلمحددددوة  في  ملمحددددوةةةةخددددفي ىبددددنىة إبندددد ة في تددددع ةى اوددددهة إبندددد يةباإا ددددلة لمحدددد ةىصددددر ة إ   وددددوة في إوددددوةودددد ةة

إ دددددد   ة إ  دددددد  ة عةذتدددددد ة ددددددراةودددددد ةةةة يا  دددددد  يإلمحبندددددد ةذ ة دددددد ة سدددددد  لة إ    ددددددلةةةة  إكدددددد، ني ة في  دددددداةة
ة.(2019 ة2019)ىص ز ة يس ص   ة في  ةة. في   ن 

 بناء القدرات الفنية للمؤسسات ذات العلاقة . ب
 إدددددد  ةةةة"الــــــر دة في الشــــــمول المــــــاليةة"ةة في تددددددع ة فيذدددددد  ة دددددد ناو  س  دددددد  ة إبندددددد ةةةة2019 ةة

  فيفددددد هو ة ندددددرة ددددد نايةةةة إددددد  ى ةبهدددددر ةى حودددددرةة مو زكودددددوىنظ دددددهةتلمحودددددوةالمح رددددد ةبج وادددددوة اددددد سةة
   ددددددد  ة ددددددد مةإلمحرددددددد   ة فيددددددد  ة ةوذددددددد  ة ناصدددددددرة إددددددد ناو ةةةة سددددددد، ىوجوو إصددددددد     ةحددددددد  ة ضددددددداةة

 ةةرددددددد  توة إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذددددددد  ة  إارزدددددددرةة م عإلمح ددددددد  ةةةة مو زكودددددددوخددددددد   ة إ  إوددددددد  ة في ودددددددر ةة
ودددددددد ة ف دددددددد  ة إ نظو وددددددددوة  إ    وددددددددوةر  ة إذددددددددلمحوةون دددددددد :ة لم   ة في إوددددددددو ة  تو ددددددددوة إا وددددددددوةإلمح    ددددددددوةة

 ة ا دددددددددد لمةىن وددددددددددوةة يا  دددددددددد  يممملمحددددددددددوة ة ندددددددددد ةنا دددددددددد ةةةة يا  دددددددددد  ي في إوددددددددددو ة  لم   ة إ  دددددددددد و ةة
 عةوردددددد  ت ةودددددد ةةةةبا ضدددددد او فيردددددد     ة إذدددددد ق ة  في  سددددددطوة و ن هوددددددوة إذدددددد   ة هو ددددددوة إ زددددددرةة

 ةة  ددددددنجفيازبةة م ا ة ة ودددددد ةة  ن  اوددددددو في وددددددر ةإلمح ردددددد  زاةةةة مودددددد خدددددد   ةوذدددددد ةودددددد ة ددددددنر اةة
حم زدددددددوةة(سو سددددددد  ةإلمحرددددددد   ة فيددددددد  ةىرددددددد لةو ضددددددد    ةةةة9  دددددددرةذسدددددددف ة إددددددد ناو ة ددددددد ةىطددددددد ز ةة

 ة فيرددددددددد     ةة م  ددددددددد    إمص ادددددددددوة في إودددددددددو ةتمكددددددددد ة فيددددددددد    ة إردددددددددب بة  ياا ةةةة إا دددددددددفي حصددددددددد اةة
 إذددددد ق ة  في  سدددددطو ة إف ددددد  ة في ددددد بار  ة لخدددددرو  ة إ   ودددددو ةىاعزدددددعة إرددددد   ة فيددددد  ة ة فيندددددد  عةة

ةةخددددفي  إن  وددددو ةشدددد ت  ة إ   زددددلةو ندددد هية إذدددد   ةىاعزددددعة إردددد   ة فيدددد  ة ة فيندددد  عة إن  وددددوةودددد ةة
إلمح دددددددر   ةوددددددد ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذددددددد  ة لمحددددددد ة دددددددناةت ددددددد ةة ةة) فيرددددددد     ة إذددددددد ق ة  في  سدددددددطو

ىددددددددر زب  ة إ و سدددددددد  ة فيب كدددددددد  ةإ وصوددددددددعة إردددددددد   ة فيدددددددد   ةبهددددددددر ة ت  دددددددد بةةى دددددددد  ة إدددددددد ناو ةة
ةة لخددددد   ة ةهددددد  ة خددددد  ة تددددد مة نصلمح ددددد ةإلمحاددددد ولمح ة ة فيؤس ددددد  ة فيانودددددوةباإ ددددد اة فيذددددد   ة ا  
 فينطصددددددوة  سدددددد ك  يةإلمح ج دددددد ا  ة إددددددتةزبدددددد ت ة إبندددددد ة في تددددددع ةإبندددددد  ة ددددددر   ة خلمحددددددسة إصدددددد ويةة
إلمح ددددددد ذ ة ة ددددددد  ةةهودددددددلةودددددددر   ة لمحددددددد ة في ضددددددد    ة  فيفددددددد هو ة مس سدددددددووةإلمح   ودددددددوة في إودددددددو ة ةة
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و دددددددر بةودددددددد ةةةة80 صدددددددرةالمح ددددددد  ةىر زبوددددددددوة ددددددد ةو ضددددددد عةمحفظددددددددوة تددددددد ى ة   ددددددد  ة  دددددددد  ةة
ةة100مح اظددددددو ةحوددددددثةودددددد ة فيصدددددد  ة إ  دددددد  ة عةذتمدددددد ةودددددد ةةةة38وك ىددددددبة خلمحددددددسةممملمحدددددد ة دددددد ةة

ة.(2019 ة2019)ىص ز ة يس ص   ة في  ةةة.2020ذإ ةسور ةخفي ة  مة
 ج. بناء قدرات القطاع المصرفي:

ة  مة إبن ة في تع ة بن  ةة ر   ة إصط عة فيذ  ة في  ةت  ةزلمحي:ةة2019 ةسنوةة
مة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ةباإ ادددددد   ةودددددداة تحدددددد اة ندددددد يةوذدددددد ة ا ددددددلةالمح ددددددوةىا زفوددددددوةة دددددد  ▪

إلمحدددددد اة لمحدددددد ة س ف دددددد    ةفنددددددوة إردددددد   ة فيدددددد  ةباتحدددددد اة ندددددد يةوذدددددد ة ذدددددد صة إص   ددددددرةة
 فينظ ددددددوةإ ذددددددنو ةون جدددددد  ة خددددددرو  ة إردددددد   ة فيدددددد  ة إذدددددد ا  ة دددددد ة إبندددددد ة في تددددددع ةة

  اددددددددد     ة إان زدددددددددوة إ  ابدددددددددوة فيب دددددددددطوة لخ  دددددددددوة ددددددددد   ةةةة2019ز إوددددددددد ةةةة17  ددددددددد  ز ةة
  دددددددد  ز ةةةة   هددددددد ب تم زدددددددلةةةة موددددددد    إذددددددد ا  ة ددددددد ة حدددددددر ةوك اودددددددوةغ دددددددلةةةة إا دددددددفي 
ة. توفووةىطبوص  ةة2018ن ا  ة

 في كدددددددددد   ة لخ  ددددددددددوةةبدددددددددد ا   ة إبندددددددددد ة في تددددددددددع ةةةةبامسدددددددددد لمحو نردددددددددد  ة   ددددددددددر ة ودددددددددد نا ةة ▪
ةة  ز دددددددد ح   رإدددددددد ة  دددددددد ضةىدددددددد اقة فيعزددددددددرةودددددددد ةةةةإلمح ردددددددد     ة إذدددددددد ق ة  في  سددددددددطو

ة .ح  ةوب ا   ة إبن ة في تع ةإلمح ر     ة إذ ق ة  في  سطو
 فيا رة ة فيذ  ة  في  سطوةةو ة  ر اة   حةش  ا ةخبقة فير     ة إذ ق ةةةة ين     ▪

ى   ر ة إا ولمح ة صط    ة فير     ة إذ ق ة  في  سطوة ة إبن ية  فيذ  ة  إتة
واةة وؤس وةة  ي    اةباإ ا   ة  Frankfurt School of Finance"ةةو ة

and Management ى و ظ ةةة100ةةىر زبةةر زبة راةه  ة ا   ةح إو "ة
ة.ة م  ةةىو ة إبن يةإلمح    ة

 فيا ددددددرةةةةخددددددفي ودددددد ةةةة م  دددددد   ةىصددددددر ة دددددد ناو ةشدددددد  ا ةذخذدددددد  يةىطدددددد ز ةةةة يسدددددد      ▪
 فيادددددد   ة  في دددددد    ة في ىبطددددددوة  صددددددر ةةةة مخذدددددد  يةة ت دددددد ب فيذدددددد  ة فيذدددددد  ة رإدددددد ةة

ذخذدددددد  يةىطدددددد ز ةةةة90ىددددددر زبةودددددد ةةةة ت ة لخددددددرو  ة إ ددددددقةو إوددددددو ةهدددددد  ة  ددددددرة ةحدددددد ةة
ة.(2020 ةة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةةة.ذ    ة  ا ةإلمحبن ي

 التثقيف والتوعية المالية:

ةمح   ة  و ووة ة   ة إ مصو ة في  زا لة إبن ة في تع ة فيذ  ة لمح ةثفيثوةة
 التثقيف والتوعية المالية للمواطنين: .أ
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 تخددددددد ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة إارزدددددددرةوددددددد ة  اددددددد     ة  ددددددد ضةنرددددددد ة إمص ادددددددوة  إ   ودددددددوة في إودددددددوة ةؤ لمحددددددد ةة
ةمح اظ  ة ف    زوةواة إ،توعة لمح ة فين  عة إ زفووة  في  رو.

حودددددددثةذ ة تدددددددر ةوددددددد ة فيرددددددد  عةهددددددد ةى  ودددددددوة دددددددفيبة فيدددددددر  سةةةةمشــــــــروع البنــــــــاء المركــــــــزي: ▪
بافيفدددددددد هو ة إب ددددددددوطوةإلمح ادددددددد وفي ة في إوددددددددوة)ة ياخدددددددد   ة ياا ة م  دددددددد   ة يسدددددددد م    ة إ  طددددددددورةة
 فيددددددددددد   ة لخ( ة زصددددددددددددرمة إدددددددددددد ناو ةودددددددددددرخفي ةىالمحو وددددددددددددوةودددددددددددد ةخدددددددددددفي ةوددددددددددددن  ةىالمحددددددددددددو ةودددددددددددد  ةة

سددددد  وةوص ددددد وة لمحددددد ةودددددر  ة إاددددد مة إر  سدددددي( ةبا ضددددد اوة عةىصدددددر ةونددددد  ة نكددددديةةةة15إلمحطدددددفيب)
باإ ادددددد   ةودددددداةذحددددددرة إبندددددد ي ةحوددددددثةزصددددددرمة   دددددد ىة إ المحو ددددددية دددددد ةةهوددددددلة ىددددددر زبة فير سدددددد ةة
  مخذددددددددددد  و ة زرددددددددددد لةو ضددددددددددد    ة وفددددددددددد هو ةو إودددددددددددوةئدددددددددددر ة عةلمياا ة إددددددددددد  ية إطدددددددددددفيبةة
 ر ز دددد ة  فير سدددد  ةت دددد ةز دددد ه ة ة  ددددر اةتدددد  ا ة   وددددوة دددد ا  ة لمحدددد ة إ ف  ددددلةودددداة ح و ادددد  ةة
سددددد اة إا دددددلة في  دددددق ة ىن ودددددوة إصدددددر  ة لمحددددد ة ي  كددددد  ة    دددددر عةةددددد ةزصددددد  ة دددددر  ئ ة إ ن ا دددددووة ةة

  إ  اة و  ا وةتحريا ة في  صبل ة و ةن   جه:
  إددددددددددددب ةت  حلمحددددددددددددوةةةة1181ور سددددددددددددوة  سدددددددددددد ف ا ةةةة12وددددددددددددر سة ةةةة25 ةىددددددددددددر زبة ةهوددددددددددددلةة

ةو زبووةو ة فير  ع.
 ة  ددددد  ة منردددددطوة إدددددتةىصددددد مةبهددددد ة إبنددددد يةةةةالتوعيــــــة الماليــــــة أثنــــــاء فعليــــــات الشــــــمول المــــــالي: ▪

ضددددد  ةاالمحوددددد  ة إرددددد   ة فيددددد   ة ة صدددددرة إارزدددددرةوددددد ةندددددر   ة إ   ودددددوة إدددددتةى ددددد  ر ةشددددد   حةة
ذإدددددد ةو دددددد فورةخددددددفي ة دددددد مةةةة21 إا ددددددفي ة في  لمحفددددددو ةحوددددددثة لمحددددددغة ددددددراة في دددددد فرز ةون دددددد ةودددددد ةة

2021. 
ــادرة حيــــاة كر ــــة .1 ــة مــــن خــــلال مشــــاركة القطــــاع المصــــرفي في مبــ :ةتممددددلةةالتوعيــــة الماليــ

 إ ادددددد   ةضدددددد  ةوبدددددد ا  ةحودددددد  ةت يمددددددو ةحوددددددثةى دددددد عةة إ   وددددددوة في إوددددددوةذحددددددرةذهدددددد ةذ اددددددهةة
 إبندددددد ية صددددددرة إارزددددددرةودددددد ةنددددددر   ة إ   وددددددوة صدددددد ىة و  تددددددعة   اظدددددد  ة في  لمحفددددددو ة  ددددددرةة

ةة113ذإدددددد ةو دددددد فورة ىددددددر زبةةةة62 لمحددددددغة ددددددراة في دددددد فرز ةودددددد ةىلمحدددددد ة إنددددددر   ةودددددد ةة
ةور ب.

ــات: .2 ــرفي  لجامعـــ ــام المصـــ ــاة  للنظـــ ــوذج المحاكـــ ز دددددر ة إن ددددد ر ة عةى  ودددددوة دددددفيبةةةةنمـــ
 ف وادددددددددددد  ةباإنظدددددددددددد مة فيذدددددددددددد  ة  إ ا زدددددددددددد ةبأنرددددددددددددطوة إبندددددددددددد ة ة  ا    ة في  لمحفددددددددددددوةة

ذإدددددد ةةةة55  إ   وددددددوةبالخددددددرو  ة فيذدددددد اوو ةحوددددددثة لمحددددددغة ددددددراة في صددددددرو ةإلمحن دددددد ر ةودددددد ةة
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ذإدددددد ةودددددد ةخددددددفي ةمح ضدددددد   ةذ نفيزدددددد ة مح تدددددد  ةودددددد ةخددددددفي ةةةة40و صددددددرمة  ةىددددددر زبةة
ةا  عة إبن ية فير  تو.

بافيددددددع    ةةةة يه  دددددد مةة    دددددد ةةةةالتوعيــــــة الماليــــــة في مشــــــروع دعــــــم صــــــغار المــــــزارعين: .3
 نددددددر   ةإلمح   وددددددوة في إوددددددوةضدددددد  ة عةضةةمح ضدددددد   ةةتأحددددددرةا دددددد  ة خ  ددددددا ة ةىصددددددر ةة

ذإدددددد ةةةة15بافيددددددع  عةمةا دددددد ة دددددد   ة فيددددددع  عة ةعة سدددددد  راسةودددددد ةةةة يه  دددددد م ة  دددددد  ةة
  إ مصوددددددد ةةةةياددددددد خ    ردددددددرةةةةخدددددددفي سدددددددور   ةوددددددد ةةةة47و ددددددد فور ة وددددددد ةضددددددد ن  ة 

تحددددد تية إرددددد   ة فيددددد   ة   دددددلةمح ضددددد   ةةحووةة ددددد ةية  ددددد ضةو  إ   ودددددوة في إودددددوةمتددددد ةة
 ةهدددددد  ةةودددددد ة لخددددددرو  ة في إوددددددوةة يسدددددد ف ا ذ وددددددوةةةة وددددددرىةةةة  وددددددوةىندددددد  بةذ وددددددوة فيردددددد  ع

وددددددر بة ك اددددددوة إصدددددد ىةةةة1302 اوددددددوة   اوددددددوة ذهلمحوددددددوة ىددددددر زبةةةة50  ددددددرة ةىطدددددد ز ةة
 ة2021)ىص زدددددددددد ة يسدددددددددد ص   ة فيدددددددددد  ةةسددددددددددور  .ةة%31 فيردددددددددد  توةبافيردددددددددد  ع ة ودددددددددد ةضدددددددددد ن  ةة

2021) 

ةةة:2021أما في سنة 
 بناء القدرات الفنية للمؤسسات ذات العلاقة في مجال التثقيف المالي: . ب

 ة صدددددددرةا    ةىدددددددر زبةودددددددر   ةةةةمؤسســــــــات التمويــــــــل متنــــــــاهي الصــــــــغر: ▪
شددددددد توة  اودددددددوةوددددددد ةةةة30وددددددد ة إاددددددد ولمح ة ة دددددددراةةةة90إلمح مصوددددددد ة فيددددددد  ةإادددددددراةة

 إف دددددددوة)ذ(ةإو ددددددد  ضةو نددددددد هية إذددددددد   ةحوددددددددثةزصدددددددر ة دددددددراة إا دددددددفي ةإ لمحدددددددد ةة
 ولمحو  ة  ولةو   ر ةإنر ة إ   ووة في إووةت .ةة304 ف   ةو ةة

ــاعي: ▪ ــامن الاجتمـــــ ةة24 ة  دددددددلةا    ةىدددددددر زبةودددددددر   ةإادددددددراةةةةوزارة التضـــــ
ودددددد ة إادددددد ولمح ة فدددددد  عة إدددددد لم   ةبج ودددددداةمح اظدددددد  ة ف    زددددددوة لمحدددددد ةو ضدددددد    ةة

 ذإ ةو  فور.ة24و ارا ةإلمح مصو ة في   ةحوثة ة إ    ة عة
ــة: ▪ ــباب والر ضــــــــ  سدددددددددد     ةىنفودددددددددد ة  ى تدددددددددد  ةىادددددددددد   ةودددددددددداة لم   ةةةةوزارة الشــــــــ

 إردددددب بة  إ ياضدددددوةإلمحددددد  رة ددددد ةذنردددددطوةوبددددد ا  ة   اة إنودددددلة ذنردددددطوة إددددد لم   ة ةة
 ددددددددددد  ة ياا ة م  ددددددددددد  ةإ صدددددددددددر ة لخدددددددددددرو  ةغدددددددددددقة في إودددددددددددوةإددددددددددد   اة م  ددددددددددد  ةة
 ذ دددددو بة فيرددددد     ة  إ مصودددددد ة فيددددد  ة  إددددد، ز ةإلمح ددددددرو  ة في إودددددوةإلمحبندددددد ي ةة
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نصددددددد طةى  ادددددددرةة  تدددددددعة إردددددددب بةحددددددد ة ت ةةةة5 رإددددددد ةوددددددد ةخدددددددفي ةةسدددددددوسةة
ةو ةو ظفية إ لم   ةإلمحا لةبه  ة في  تع.ة31 ىر زبةة

 بناء قدرات العاملين  لقطاع المصرفي والمالي: .ج
تدددددع ةةباإ اددددد   ة ددددد ةةذددددد ة ة إرددددد   ة فيددددد  ةباإبنددددد ة في ةىطددددد ز ةمح ددددد ىةو   ▪

 ا    ة إرددددددددد   ة فيددددددددد   ة  إ المحو ددددددددد  ة إ    ودددددددددو ة  حدددددددددر ةوك اودددددددددوةغ ددددددددددلةة
 موددددددد   ة تم زدددددددلة   هددددددد ب ة رإددددددد ةإاصدددددددرةا    ةىر زبودددددددوةو  ذذدددددددوة ددددددد ةة
  زدددددعة فيا ددددددرةة فيذدددددد  ة فيذددددد  ة ا دددددد  ةىر زبوددددددوةذخددددد ى ةإلمحادددددد في ةباإصطدددددد عةة

فيذددددددددددد  ة  فيددددددددددد  ةوددددددددددد ة  ا    ة في  ذذدددددددددددوةباإرددددددددددد   ة فيددددددددددد  ة)ة إ جع دددددددددددوةة 
ودددددددددددرز ز ة وددددددددددد ظفية لخطددددددددددد طةةةة– فيذددددددددددد اوو ة في ددددددددددد    ة يإ دددددددددددع م ة إفددددددددددد  عةة

 ة إردددددددد   ة فيدددددددد  ( ة رإدددددددد ةإ دددددددد   ةى حوددددددددرة فيفدددددددد هو ة لخ  ددددددددوةةةة- مو ووددددددددو
باإردددددد   ة فيدددددد  ة ى ضددددددوحة إ المحو دددددد  ة إ    وددددددوة ضدددددد   ة إا ددددددلة لمحدددددد ةىصددددددر ةة

ودددددد ةةةة2315خددددددرو  ةو إوددددددوةون سددددددبوةإلمحردددددد   حة في دددددد  راو ة  ددددددرة ةىددددددر زبةة
ةو ظفية إبن ية  إ زرة  إا ولمح ة  لم   ة في إوو؛

نردددددددد ةوفدددددددد هو ة إردددددددد   ة فيدددددددد  ة دددددددد ة  زددددددددعة صددددددددرةنددددددددر   ةىمصوفوددددددددوةإاددددددددراةة ▪
ةو ةو ظفية إبن ة يم ناة ر  ه ةت ف   ةإلمحر   ة في  ؛ةة2890

و ظدددددد ةودددددد ة إبنددددد ية  لم   ة إرددددددب بة  إ ياضددددددوةإلمحوذدددددد  ةةةة156ةهودددددلة ددددددراةة ▪
 لمحدددد ةشددددد  ا ة خذددددد  يةىطدددد ز ة م  ددددد  ةوددددد ةخددددفي ة فيا دددددرة فيذددددد  ة فيذددددد  ةة
 رإدددددد ةإلمحا ددددددلةة  تددددددعةخددددددرو  ةىطدددددد ز ة م  دددددد  ة إ   اددددددوةفيبدددددد ا  ة   اة إنوددددددلةة
إ صددددددر ة لخددددددرو  ة يس ردددددد  زوةإدددددد   اة م  دددددد  ة  فيردددددد     ة إذدددددد ق ة رإدددددد ةة
باإ اددددد   ةوددددداةهو دددددوة إ    دددددوةفي إودددددوة)ةوا دددددرة لخدددددرو  ة في إودددددو(ة ونظ دددددوة إا دددددلةة

 .(2021 ة2021)ىص ز ة يس ص   ة في  ةةة.ILO إر إووة

  دددددرة ددددد مة إبنددددد ة في تدددددع ةباتخددددد رةخطددددد   ةاددددد ا ة اا إدددددوةإ فاودددددلة خ ذددددد صةحم زدددددوةحصددددد اة  دددددفي ة في اددددد ولمح ةة
ة(2020 ة2020 يس ص   ة في  ة)ىص ز ةةواة إصط عة فيذ  ةت  ةزلمحي:

 إنشاء قطاع حماية حقوق العملاء والمنافسة  لبنك المركزي المصري: .1
ةه  ة إصط عة لمح ةثفيثوةمح   ة  و وو:ة زا ل
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ة ن   ة يىذ  ةواة إا في ة وصروية لخرو  ة فيذ اوو؛ •
ةوا فوة إرك   ة  اضة فين لم   ؛ •
ة فيذ اووة  المحو   ةحم زوةحص اة إا في . إ وصعةو ة إ ع مةوصروية لخرو  ة •

 تهيئة بيئة العمل  لبنوك المصرية لاستقبال شكاوي العملاء: .2
  دددددر  ةخطددددد بةإلمحبنددددد ية نرددددد  ة حدددددر  ةحم زدددددوةحصددددد اة إا دددددفي ة نفددددد ر ةإبنددددد اةىالمحو دددددد  ةة •

ةحم زوةحص اة  في ة إبن ي؛
و  ااددددددددوةا  لمحوددددددددوة ندددددددد   ة يىذدددددددد  ة في  حددددددددوةإلمحا ددددددددفي ةباإبندددددددد يةإ صددددددددر ةشددددددددك  ه ة إدددددددد ر ةة •

ة إرك   ة في  حو.
 متابعة البنوك لضمان تطبيق مبادئ وتعليمات حماية حقوق العملاء الصادرة: .3

ةا حة ن   ة ىذ  ةا   وةواة حر  ةحم زوةحص اة إا في ةفيا فوة إرك   :
ةحوثة ة صرة ر ةإص    ة  اوةواة إبن يةفين  رو:ةةلقاءات مجمعة: .ذ

ةو ؤ إو  ة ط عةحم زوةحص اة إا في ة  فين ا وةباإبن ة في تع ة فيذ  ؛ •
ةوف  مةحم زوةحص اة إا في ؛ •
و دددددد  إو  ة حددددددر  ةحم زددددددوةحصدددددد اة إا ددددددفي ةباإبندددددد يةإ ددددددبلة إ ادددددد   ة ىصددددددر ة إددددددر  ةودددددد ةة •

ةا نبة إبن ة في تع ة يىف اة لمح ةخ زطوة إا لةإلمحف، ة إص اوو.
ةحوثة ة صرةإص    ةا ازو ةواةتلة ن ة لمح ةحر ةفين  رو:ةلقاءات فردية: .ب

ة توكلة إ نظو يةإ حر ةحم زوةحص اة إا في ةإلمحبن ؛ •
ة راة في ظف ةباإ حر ؛ •
ةا  سوة في  مة إ ظوفووةف واة إا ولمح ةباإ حر ؛ •
ةتوفووةو   اوة إرك   ةو ة إصن   ة في  لمحفو؛ •
ةون  روةذه ة إ وريا ةإ طبوعةوب ا ةحم زوةحص اة إا في ؛ •
إ لمحبودددددددوة ح و اددددددد  ة إا دددددددفي ة  إا دددددددلة لمحددددددد ةة لخطدددددددرة في ددددددد صبلمحووةإلمح حدددددددر ة توفودددددددوة إ  سددددددداةة •

 ىصلمحولةشك   ة إا في .
 حقائق وأرقام:   .4
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 نددددد  ة لمحددددد ةوددددد ة ةون  رددددد هةوددددداة إبنددددد يةمهددددد ة إبنددددد اة في المحصدددددوة   زدددددوةحصددددد اة إا دددددفي ةباإبنددددد ي ةاصدددددرةة
 ة ددددداة ودددددد نا ةودددددد ة إبندددددد يةإصودددددد سةوؤشدددددد   ة إ دددددد اة فيذدددددد زو ة ذهدددددد ة إن دددددد   ة في،ىبددددددوة لمحدددددد ةىلمحدددددد ةة

ة: فيؤش   ةو ةحوث

ة إووة إ ا ولةواة إرك   ؛ •
ة إ ص  ز ة إر  زوة إ  اةسن زوة في المحصوةباإرك   ؛ •
ةذه ة إ   و  ة   ا     ة في    ةو ة إبن ية ن  ة لمح ةتحلمحولةىص  ز ة إرك   ؛ •
 فيدددددد   اة إبردددددد زوة في  حددددددوةإددددددرىة إبندددددد يةإ  دددددد ولة إا لمحودددددد  ة فيذدددددد اووة فيطلمح  ددددددوة ن ددددددب   ة عةة •

ة    ة راة إا في ؛
ة  رةس  سةىلمح ة إ ص  ز ة ن  ة لمح ةواطو  ة فيصرووةو ة إبن ية : •
ة  ر  ة فيؤش   ة م إووة ذه ة إبو نا ة في المحصوة   زوةحص اة إا في ؛ •
ة نر  ةىص ز ة  اةسن  ةو حرةف واة إبن ية فيذ زو؛ •
 في ددددددد  وة ة  دددددددر  ة إ المحو ددددددد  ة إذددددددد ا  ة ردددددددأ ة إ وددددددد زفي ةباإا لمحدددددددوة  لمحودددددددو ة ى ددددددد ولةة •

ة لمحب  ة إا في ةإلمح و زفي ة  إ أترةو ةىنفو ه ة ةنفسةز مة إا ل.

 المحور الثاني: تهيئة بيئة العمل للمشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطة
  دددددد حة إارزددددددرةودددددد ة فيبدددددد ا   ةفي دددددد نر ةةةة  ادددددد     زا ددددددلة إبندددددد ة في تددددددع ة لمحدددددد ةىنفودددددد ةحعوددددددوةودددددد ةة

 ىددددددد اقة لخدددددددرو  ة في إودددددددوةةةة م  ددددددد   فيردددددد     ةو ن هودددددددوة إذددددددد  ة  إذددددددد ق ة  في  سدددددددطوة ا دددددد ة ياا ةة
ةة  إ  ددددددد وفي  دددددددعياا ةمحفظدددددددوة إصددددددد  ضةةةة2021اوفددددددد  ةة إبنددددددد ية ةةةةذإدددددددعم غدددددددقة في إودددددددو ةهددددددد  ة  دددددددرةة

وددددد ةةةة20 ة دددددر  ةوددددد ة ةة25ىصدددددلة ددددد ةةةةيإ ذدددددلة عةن دددددبوةة في ا دددددوةإ لمحددددد ة فيرددددد     ةةةة ي    نودددددو
  إن دددددبوة في ا دددددوةإلمح رددددد     ة إذددددد ق ة ددددد ذيةىصدددددلةة ةوددددداة شددددد، طةة ي    نودددددومح اظ ددددد ةةةة  ددددد  
ة(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةةة. 10

 ددددد مة إبنددددد ة في تدددددع ة فيذددددد  ة   و دددددوة و دددددوة إا دددددلةإلمح رددددد     ةو ن هودددددوة إذددددد  ة  إذددددد ق ة  في  سدددددطوةة
ة(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةو ةخفي :ة

و ن هووة إذ  ة  إذ ق ة ▪ إلمحبن ية    زلة فير     ة   و قة ا     ةونحة إ   زلةباإ   حة
و ةة ذ لة وبوا  ة حج ة ذ ذ ة واةةة20 رة و إووة انوهة ر  ة  ذ  ة لمح ة     ة ولمحو  ة

سلمح تو  ةةةة ي    اة وك نووةة إ ر ة إ صوو ة إ   ية س ن ا ة عة   و نائ ةةةة إا في ة لمحية
ىرجواة إبن ية لمحية فير  توة ة   سةةة    ة في إووة غقة في إوو.ة  ةةةة وا وفيئ ةة يا    ووة
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  إذن ازعة  إر ت  ة Funds of Fund  ة إذن ازعةة يس م   ة ن ازعةةةةذو   
 إن ش و ة ةةة مخ  ة   سةذو   ة إر ت  ة إذ ق ة  في  سطوة  لمحيةةةةإفيس م    في   راوةة
ون  ةح  بةة  فياةة و ة  فع  ة ن بوةةحعووة ىلمح ة إذن ازعةض  ة و     ة إبن ية ة

ة. فيص   ة ة    ة اضة  را  ةة25 إد 
إ رددددددجواة إبندددددد يةةةة2016 سدددددد     ةسدددددد يا ة ددددددراةودددددد ة فيبدددددد ا   ة  إددددددتة ددددددرذ ةوندددددد ة دددددد مةة ▪

تدددددددد  ة فيردددددددد     ةبأسددددددددا  ة   ددددددددرةمحفددددددددع ة ةودددددددداة سدددددددد     ة إا ددددددددلةةةةتمدددددددد زفي  لمحدددددددد ةضدددددددد ةة
ولمحوددددددد  ةانودددددددهةإرددددددد توةةةة2 صو دددددددوةةةة2018باإ ددددددد  نوة فيذدددددددر  ةوددددددد ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة ة ددددددد مةة

إصوددددددد مة إرددددددد توة   طودددددددوةادددددددع ةوددددددد ة في ددددددد   ة فيذددددددد حبوةإ   زدددددددلةةةة ي   ددددددد  ةضددددددد   ةؤددددددد   ةة
ة فير     ة إذ ق ة  في  سطو.

 ضدددد اوة إ   زددددلة في ندددد حةودددد ة إبندددد يةوب شدددد  ةةةةخددددفي ودددد ةةةةدعــــم التمويـــــل متنـــــاهي الصــــغر: ▪
 ف اوددددددددددددد  ةةةةخدددددددددددددفي   إرددددددددددددد ت  ة  فينردددددددددددددلى ةو ن هودددددددددددددوة إذددددددددددددد  ةذ ةوددددددددددددد ةةةةإ شددددددددددددد  ص
 فيطلمح  دددددوةوددددد ةةةة  إع وودددددو إ   زدددددلةو نددددد هية إذددددد  ة عة إن دددددبوةةةة مهلمحودددددوة شددددد ت    فيؤس ددددد  ةة

.ةممددددددد ةنددددددد  ة ندددددددهةلمياا ةتبدددددددق ة ةحجددددددد ةمحفظدددددددوة إ   زدددددددلةة إو ددددددد ةة  شددددددد    إبنددددددد ية  إ ددددددد  عةة
ولمحوددددددد  ةةةة50وددددددد ةةةة عو نددددددد هية إذددددددد  ةإلمحصطددددددد عة فيذددددددد  ة غدددددددقة فيذددددددد   ةحودددددددثة  دددددددلمحسةة

ولمحوددددد  ةةةة2ولمحوددددد  ةانودددددهةإادددددراةةةة6.4وص  ندددددوة ددددددةةةة2021ولمحوددددد  ةو ددددد فورة ةوددددد  سةةةة4إادددددراةة
 فيذددددددد  ةإلمح   زددددددلةو نددددددد هية إذددددددد  ةةةة يتحدددددد ا( اصدددددد ةإبوددددددد نا ةةةة2016و دددددد فورة ةاز ددددددد  ةة

 ىا زدددد ة تو ددددوة إا وددددوةإلمح    ددددوة في إوددددوةإلمح   زددددلةو ندددد هية إذدددد  )ةودددداة سدددد     ةتم زددددلة و   اددددوةة
 فيذدددددد  ةإلمح   زددددددلةو ندددددد هية إذدددددد  ةإبندددددد  ة إصددددددر   ةةةة يتحدددددد ا إبندددددد ة في تددددددع ةإ نفودددددد ة دددددد ناو ةة

فيدددد ةى   دددداة ددددهةهدددد  ة ف اودددد  ةةةة( ) فيؤس ددددووةف اودددد  ة إ   زددددلةو ندددد هية إذدددد  ةودددد ة إف ددددو
ةة(بةة) إف ددددددوةةةة ع عة إن  وددددددوة رإدددددد ة  دددددد ضةى  و  دددددد ةة ف دددددد   ة ى  اددددددرةبافيندددددد ةة ين ردددددد  ودددددد ةة

 . االمح  ةذتم ةا باةإلمحبن ية  في  م  ز 
 مبادرة رواد النيل: ▪

ةة17 سددددد     ةىنفوددددد ة ددددد  و ة ذنردددددطوةوبددددد ا  ة"   اة إنودددددل"ة  إدددددتةذ لمحص ددددد ة إبنددددد ة في تدددددع ة ةة
باإردددددد  توةودددددداة دددددراةودددددد ة ف دددددد  ة  لمحوددددددوة  إر إودددددوة ىنفدددددد ه ةا واددددددوة إنوددددددلةةةة2019ا  زددددد ةة

تدددددددددأ  ةا وادددددددددوةوددددددددد ة ف واددددددددد  ة إدددددددددتةشددددددددد  تسة ةىنفوددددددددد ة فيبددددددددد ا  ةبهدددددددددر ةا ددددددددد ة ياا ةة
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  ندددددددد  ةةةة م  دددددددد    فيردددددددد     ة إذدددددددد ق ة ادددددددد بة إرددددددددب بةإ بدددددددديةثص اددددددددوة ياا ةةةة م  دددددددد  
ذ  ادددددددوةمحددددددد   ة  و دددددددووة هددددددديةو  تدددددددعةخدددددددرو  ةة:ةةخدددددددفي ورددددددد     ة ددددددد ق ةنااودددددددو ةوددددددد ةة

 ة او ددددددد ةة م  دددددد   ةنصددددددلة فيا ادددددددو ة إ   وددددددوة  إ ددددددر زبة  ددددددد  و ةح دددددد نا ةة م  دددددد  ىطدددددد ز ةة
ة(2019 ة2019 في  ة)ىص ز ة يس ص   ةةة:زلمحيةن    ةذنرطوة    و ة فيب ا  

 "؛ Knowledge transferش توة  ق ة و  سطوةو ةو  تعة"100 س ف ا ةة ▪

ةور  ية ةحمفي ة إ   وو؛ةة5000 ▪
ةور  ية ةحمفي ة إ   وو؛ة12 ▪
ةش توة س ف ا ةو ة إر  ة إفية ة إذن    ة في  لمحفو؛ة56 ▪
ةش تسةىصروس؛ة460ش توةو ةةة85 ة ح    ةة ▪
ةو تعةخرو  ةىط ز ة م    ؛ة23 ا   حة ▪
ة  إبةبافير  سة إفنوو؛ةة200ىر زبة ▪
 ".  Product devlopmentش توةو ة إر  ة إفية ة   ة"ةة40 س ف ا ةة ▪

:ة ة إبر ة ةىط ز ةونذوة   ووةإ صر ة لخرو  ةغقة"Enablers  Platform"ةةمنصة الدعم الفني  .5
ى طلمحب  ة إر ت  ة إن ش وة  إذ ق ة ةةةة يس ر  زوةو إوو/ لخرو  ةة ة يس ر    :ةة  ي ةة6 إتة

ونظ ووة إلمح ذرز  ة إرخ  ة ة  إص ن نوو ة   سبوة  إ    ب ة في   اة إبر زو ة إ   زع ة إ أهولة
ة ين      فيا رة فيذ  ة و ة في   اةة GIZ  مفي نوو فير،يا ة  ك وووة رإ ةباإ ا   ة  ة إ ت إوةة

 .(2019 ة2019)ىص ز ة يس ص   ة في  ةة.2020و ةىلمح ة فينذوةة زوة  مةة

 المحور لثالث: التنويع في المنتجات والخدمات المالية: 
يح   ة إبن ة في تع ة فيذ  ةحثة إبن ية إن شطوة ةوذ ة لمح ةىن زاةون ج ئ ة خرو ئ ة في إوو ة إلمح    ة

ةإ وصوعةه  ة    ة ة ي    اة لمح ةو زلمحي:
 فعاليات الشمول المالي:  .1

اا إو  ةةة4  مة إبن ة في تع ة   ذو ةةةة2018 ة    ة  حةو  وة إو مة إا  ةإلمحر   ة في  ة  مة ة
إلمحبن يةباإ   ارة يح ف ي ةةىع ون ةواةةةة2019   ب   ةو ة  مةة ةن سب  ة  فيوو ةحوثة ة إ   حة

ةبا ض اوةا حةح  با ة ر  ةوذ  ز ة  ر  ةحرةذا  ةةخفي ةخ   ةا     ة  إ   زعةفين ج ئ ةو ة
 عةىرجواة س  ر مةمح اظة ت ى ة     ة  إبط    ة فيرا  وةوصرو .ة  ةض  ة   صة لمح ةاو ة

ة16 إرب بة ة إصط عة فيذ   ةاصرة ة إ   حةإلمحبن ية ف حةح  با ةإلمحرب بةض  ة إف وة إا  زوةة
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ىلمح ة إف وةةةة21 ح ةة و ة لخرو  ة  فين ج  ة في إووةةةإفيس ف ا   مةبهر ةا بةذت ةش يحوةو ة
ة(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةة.  فيذ اوو

زادددددرةوددددؤتم ة إردددد   ة فيدددد  ة إددددد  ة صددددرةخددددفي ة إفددددد، ةةةةمـــــؤتمر الشـــــمول المـــــالي بشـــــرم الشـــــي : ▪
ةة119ا إدددددددددوة ةة94 رددددددددد مة إردددددددددو ة ةرددددددددد  توةذتمددددددددد ةوددددددددد ةةةة2017سدددددددددب   ةةةة15 عةةةة13وددددددددد ةة

وؤس دددددددوة  فيودددددددو ةة م  ةوددددددد ةن  دددددددهة ةونطصدددددددوة إرددددددد اة م سدددددددرة هددددددد ةذهددددددد ةولمح صددددددد ةإذددددددد نايةة
سو سدددددد  ة إردددددد   ة فيدددددد  ة ة إادددددد   ة رإدددددد ةباإ ادددددد   ةودددددداة إ ودددددد إ ة إددددددر  ةإلمحردددددد   ة فيدددددد  .ةة
  تددددددر ةونددددددهة دددددد ضة فيبدددددد ا   ة  ف دددددد اة إددددددتة  وددددددسةبهدددددد ة إددددددر  ة م  دددددد  ة ة دددددد  ة إردددددد   ةة

  في  ة   ر اة إ و س  ة  يس، وو  ة في المحصوة ه.
 س  ددددددد اسةوذددددددد ةم  ةوددددددد  ةودددددددؤتم ةةةة:  2018مـــــــؤتمر التكنولوجيـــــــا الماليـــــــة  ـــــــال إفريقيـــــــا   ▪

 ى دددددددد  ةثاإمددددددددوةمحدددددددد   ةةةة2018 ةاوفدددددددد  ة ةةســـــــــيمنس  ـــــــــال إفريقيـــــــــا" إ كن إ اودددددددد ة في إوددددددددو"
  و دددددووةهدددددية إ كن إ اوددددد ة في إودددددوة ذنظ دددددوة فيدددددرا    ة  إ جددددد   ة  إك، نودددددوةةرددددد  توةذتمددددد ةودددددد ةة

خبددددددقة دددددد فيية ة إ كن إ اودددددد ة في إوددددددوةبا ضدددددد اوةةةة50وردددددد،يةودددددد ةا خددددددلة خدددددد   ةوذدددددد ة ةة500
 عة    ددددددوةتبددددددق ة و ن  ددددددوةودددددد ة إردددددد ت  ة إددددددتةىادددددد ضةذحددددددر ةىصنودددددد  ة إ كن إ اودددددد ة في إوددددددوةة

  فيب ك  ة لمح ةو   ىة إا  
ــمول المــــــالي: ▪  ىفددددددعة لمحددددددسةمحدددددد اظية فيذدددددد   ة في تعزددددددوة وؤس دددددد  ة إنصددددددرةةةةاليــــــوم العــــــرلي للشــــ

ذا زدددددلةوددددد ةتدددددلة ددددد م ةز وددددد ة   وددددد ةإلمحرددددد   ةةةة27 لمحددددد ةتخذدددددو ةزددددد مةةةة2015 إا  ودددددوة ة ددددد مةة
 فيدددد  ة ةوذدددد  ة وددددرةاا إو ددددهةفيددددر ةذسددددب عةإ أتوددددرة لمحدددد ةوبددددرذة وف دددد مة إردددد   ة فيدددد  ة ى سددددواةة
   ددددددددر ة في ادددددددد ولمح ةودددددددداة إبندددددددد ية  فيؤس ددددددددد  ة في إوددددددددوة  إ   وددددددددوةإكوفوددددددددوة سدددددددد  ر مة لخدددددددددرو  ةة

)شددددددبية ةلخ دددددد  ةذ وددددددوة إردددددد   ة فيدددددد  ة ةتحصوددددددعة إ ن وددددددوة)ةىاعزددددددعة إردددددد   ة فيدددددد  ة ةةة فيذدددددد اووة  يسدددددد ف ا ةون دددددد .

 .(127-126 ة إذفو  ة2019    زوةوذ ة إا  وو( ة

ئدددددددر ة    ددددددد  ة ياخددددددد  ة إ   ودددددددوة عةىردددددددجواة ياخددددددد  ة لمياا ةةةةمجموعـــــــة الإدخـــــــار الرقميــــــــة: .ذ
 إدددددددد  ية سدددددددد  ر مة إ كن إ اودددددددد ة في إوددددددددوة ة  لمحودددددددد  ة ياخدددددددد  ة    دددددددد  ضة وددددددددن   ةحوددددددددثةزا  ددددددددرةة

(ةسددددددور ة لمحدددددد ةة25-12 فيردددددد  عةون جوددددددوة خ   دددددد  ة لمحدددددد ة يىفدددددد اة دددددد ة    ددددددوةودددددد ة مادددددد  اة)
 اخددددددد  ةوبلمحدددددددغةوددددددد ة فيددددددد  ة ذدددددددفوةا  زدددددددوةزددددددد  ةتح زلمحدددددددهةوددددددد ةخدددددددفي ةىطبودددددددعة إكددددددد، ني ة عة   ددددددد بةة
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 إبنكددددددية فيردددددد،يةإلمح ج   ددددددوة  إدددددد  ةزفدددددد حة ندددددد  ة لمحدددددد ة إفي وددددددوة فينظ ددددددوةإا ددددددلة خ   ددددددوة  في  دددددداةة
  لمحو  ةو ةتلة م    .

زددددد  ة إبنددددد ة في تدددددع ة إان زدددددو ة إك ولمحدددددوةتددددد  ة إصطددددد عةحودددددثةذ لمحدددددعة إارزدددددرةةةةدعـــــم القطـــــاع الزراعـــــي: .ب
 و ة فيب ا   ة  إ وفوع  ةإر  هة ى اقة إ   زلة إفيلممةإه.

 إ ددددددن  ةإلمح ردددددد     ة إا ولمحددددددوة ة خدددددد  ةةةة  ز  ا  / م  دددددد   جدددددد ةةةة ما تخفددددددوضة  ددددددرةة ▪
   و  نودددددددوةةةةوانددددددد  إر   إمددددددد   ة إ ددددددد كووةةةة م دددددددفي  ةةة  مإبددددددد  ة إع   دددددددية  إ ذدددددددنواة إع   ددددددديةة

ة؛%ة50و ةوب ا  ةتم زلة إر ت  ة إذ ق ة  ا ة   رة.ةإفيس ف ا 
ودددد ةةةة  في ددددهولمحودددد  ةانوددددهةإ   زددددلةةةة3 في  اصددددوة لمحدددد ة ودددد مة إبندددد ة إع   ددددية فيذدددد  ة  دددد ةودددد ةة ▪

 إب لمحدددددد ة ة  دددددد  ةوبدددددد ا  ة إبندددددد ة في تدددددددع ةةةة حوددددددد   دددددد   ة فيدددددد  و ةضدددددد  ة فيردددددد  عة إصدددددد ويةة
ولمحودددددد  ةانوددددددهةودددددد ةةةة10ضدددددد ةوبلمحددددددغةةةة عةةبا ضدددددد او فيذدددددد  ةإ   زددددددلة فيردددددد     ة إذدددددد ق  ةة

 إارددددد  ة تحدددددسة إارددددد  ة  ددددد   ةةةة إاج إدددددو  إبنددددد ة إع   ددددديةإ   زدددددلةةةة مهلمحدددددي إبنددددد ةةةةخدددددفي 
ة؛إلمح بوا  ة ت إ ة إركلة إص ن نيةإلمح ص،ضة ما و ة  رةةة يس من   في    ةواةة

 إ ددددد  حةإلمحبندددددد ة إع   ددددددية فيذدددددد  ة    زددددددلة ف اودددددد  ة إ ا  نوددددددوة إا ولمحددددددوة ة خدددددد  ة إع   دددددديةة ▪
  إمدددددددد   ة إر انددددددددوة   و  نوددددددددو ة رإدددددددد ة ة  دددددددد  ةةةة م ددددددددفي  ةةة  مإبدددددددد  ة  إ ذددددددددنواة إع   دددددددديةة

ة؛.)  ورةو ن   (ةة5وب ا  ة فير     ة إذ ق ة  ا ة   رة 
 فيبددددد ا  ة إص وودددددوةإ طددددد ز ة إددددد  ة  إ وددددد  ةإلمحددددد  ة  دددددرزثة  إدددددتة ةة اب ددددد ةتخذدددددو ةةةة  دددددفيا ▪

ةة مهلمحددددديتددددد  ةوددددد ة إبنددددد ةةةةخدددددفي وددددد ةة–  ددددد   ة لم   ة في إودددددوةةةة–ولمحوددددد  ةانودددددهةةةة55,5وبلمحدددددغةة
 فيذدددددد   ة إبندددددد ة إع   ددددددية فيذدددددد  ةاصددددددر ة رإدددددد ة ةشددددددكلة دددددد  ضةح ددددددنوة ددددددر  ةا  ددددددر ةة

ة؛سن   ة10ة عفير ةىذلة
  مة إبن ة في تع ة فيذ  ةباإ ا   ةواة لم   ة إ  طورة رأ ة فير  توة ة في حلمحوة م عةةةمبادرة حياة كر ة: .ة 

و ةوب ا  ةحو  ةت يمو ة  يىف اة لمح ةذ اهة إ ا   ةةر  توة راةو ة إبن ية رإ ةو ةخفي ة متي:ةتح  ة
ذ ووة إر   ة في   ة إلمح    ن ة لمح ة في  ة ىلمح ة إص ى ة إ   ووة  إ مصو ة  ىط ز ة إبنووة إ و ووة في إووة ة
ى اقة فين ج  ة  لخرو  ة فيذ اووة ى اقة إ   زلة إفيلممةو ةخفي ة إص  ضةو ن هووة إذ  ةة ةز   رة لمح ة

 .ة(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةة.   ووةور  زاة  ق ة تح  ةو   ىة فياوروةإلمح    ن 
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 الخدمات المالية الرقمية المحور الرابع :  
)ىص ز ة يس ص   ة في  ةةة ة    ةساية إبن ة في تع ةإ ط ز ة لخرو  ة في إووة  اخ  ة إ   نوة لمحو  ةاصرة ةو ةزلمحي:

ة(2020 ة2020
  رإ ةو ةخفي :ةةتطوير نظم وخدمات الدفع: .1
 إنشاء وتطوير نظام التسوية اللحظية:  .ذ

إلمح ا وفي ة في إووة إ   ووة س اة في  ةة ىط ز ة إبنووة إ و ووة ىط ز ةةة ين    اصرة ةة ةة ة    ة و ة
 إ  ةز وحةىنفو ة ى  زوةذ  و ةةة إا في نظ مة إ   زوة إلمحوظووةو اراةةةة  فيانظ مة إ   زوة إلمحوظوو ة  ةة

وذ ة إا  ووةة ا خلة    زوة بج نبة  لمحوة فنووةةةة مانبووةةباإا في  إرااة في ب اإوة  ة إبن ية فيذ زوة
ة.ة فيذ   ةة ةز   اعةواة فيا زقة  إ   و  ة إر إوو

  رة لمح سةةة2021 ةو  سة ةة مو زكيةةباإر ي ة إنظ مة فرزرةإ   زوة فيرا    ةةةة  فياة ةةت  ةة
ة5ةةخفي ةةا ي ولمحو  ةةةة55.5 لمح ةه  ة إنظ مةةةة مو زكيةة إر ي  و وة فيرا    ة فينف  ة  ة إبن ية ا لمحوةة

ة. إنظ م  فياةةةةش   ةون ة  ز ة

 تجهيز البنى التحتية لنظم الدفع الإقليمية: .ب

  سددددد ك  يةإ اددددد   ة إبنددددد ةفي تدددددع ة فيذددددد  ةوددددداة دددددنر اة إنصدددددرة إاددددد   ة ة إا دددددلة لمحددددد ة نرددددد  ةنظددددد مةة  
ةة20"ةإلمح ص  ددددددوة ى دددددد زوة فيددددددرا    ة إا  وددددددوة إبونوددددددوة دددددد ة إبندددددد ية إ ج  زددددددوة  في تعزددددددوة ةذتمدددددد ةودددددد ةةبــــــنى"

إوكددددد  ةةم  دددددوةونذدددددوة   ودددددوةو حدددددر ةإ نفوددددد ة فيدددددرا    ة إا  ودددددوة إبونودددددوة ددددد ة إدددددر  ة إا  ودددددو ةة ا إدددددوة   ودددددو؛
ونددددددده ةحودددددددثةةةة ي  ذددددددد ا  إا  دددددددرةةةةع ي ىفددددددد ة زرددددددد  ية إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذددددددد  ة ةىنفوددددددد ةهددددددد  ة فيرددددددد  عةة

ةةة  إاددددددد ولمح ة فيذددددددد ز ةوددددددد ة لخددددددد   ة ة  دددددددسة ىكلمحفدددددددوةذ دددددددلةةتحددددددد زفي ز دددددددر ة عةىنفوددددددد ةة رإددددددد ةةةةرة زدُاددددددد 
ا بةإ    ةت اوة   . إا ولمح ةو ة لخ   ةتحسةوظلمحوة إصن   ة إ سمووةتح زفي ةة  ولة 

 مقاصة الشيكات متعددة العملات:   .ج

ةة2021 ةز نودددددددددد ة ةة إا ددددددددددفي نظدددددددددد مةوص  ددددددددددوة إرددددددددددوك  ةو اددددددددددرا ةةةة  ددددددددددفياىبددددددددددنىة إبندددددددددد ة في تددددددددددع ةة
  إودددددد   ةت  حلمحددددددوةذ ع.ةةةة إددددددر ي إلمح دددددد اةباإ ندددددد عة فيطلمحدددددد بة ا لمحددددددتةةةة مس سددددددووإو دددددد ك لة دددددد إ ة إبنوددددددوةة

 ادددددد  ةرإدددددد ة ة  دددددد  ة ف دددددد اة إددددددتةزبدددددد ت ة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ة اصدددددد ةإلمح ادددددد زقة إا فيوددددددوةودددددد ةحوددددددثةة
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  إ ندددددد عةةةة  ي    ازددددددو إددددددرااة  إكفدددددد   ة  إف  لمحوددددددوةةةةومنظ دددددد ةة مس سددددددوو إ ددددددأو ةإلمحن دددددد ضةباإبنوددددددوة إ و وددددددوةة
ةةباإا ددددددددددفي ةدددددددددد ةزن سددددددددددبة ح و ادددددددددد  ة إ دددددددددد اةة  لمحدددددددددد ة ط   ىدددددددددده ةحوددددددددددثةذ ة إرددددددددددو ةةةة ما    ةة

  فيؤس دددددددد  ة ىلمحددددددددبيةةةة  مادددددددد  ا إو ووددددددددوةإلمح جددددددد  ةةةةإلمح ادددددددد وفي هدددددددد ةذحددددددددرةذا   ة إدددددددرااة ت وددددددددوةةةة مانبودددددددو
ىاكددددسة دددد   ة إنظدددد مة فيذدددد  ةإددددرىة ف دددد  ة في ا ولمحددددوةبهدددد  ةةةةذةدددد  ح ودددد  ة طدددد عةهدددد مةودددد ة خ  ددددا ةت دددد ةة

ة إروك  .
 دددددد مة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ة   اوددددددهةشدددددد توة ندددددد يةوذدددددد ةإ نفودددددد ةةةةالمـــــــدفوعات اللحظيـــــــة:شـــــــبكة   .ا

وردددددد  عة نردددددد  ةشددددددبكوة ظوددددددوةإلمح ددددددرا    ة اصدددددد ةمحددددددر ة فيادددددد زقة إا فيوددددددوة ة دددددد  ةنظدددددد ة إددددددراا ةة
 ة وددددد ة في   ددددداة دددددر ة   تددددد  ةة2021  ة  دددددفياة إص   دددددرة فينظ دددددوةإلمحردددددبكوة ةشددددد  ةذت ددددد   ةإاددددد مةة

 .2021 إفالمحووةخفي ة إ  اة مخقةإا مةة
 خدمة الدفع  ستخدام الهاتف المحمول: .ذ

ىاددددددددرةهدددددددد  ة لخروددددددددوةودددددددد ةذهدددددددد ةذنظ ددددددددوة خددددددددرو  ة إددددددددرااة فيددددددددؤث  ة رددددددددكلةتبددددددددقة ةتحصوددددددددعة إردددددددد   ةة
ة.   لة     ا ة لمح ة إنصر:ة إ صرمةو ة   اةو  ةذتم ةةشم   في   ة إلمح عزرةو ةةة  يس ص   

 إم إدددددثةودددد ة" إص   دددددرة فينظ دددددوةإ صدددددر ةخدددددرو  ة إدددددرااةباسددددد  ر مةةةة   دددددر  اصددددرةذ دددددر ة إبنددددد ة في تدددددع ةة
ةة   دددددددد  ض إص   ددددددددرة فينظ ددددددددوةإ صددددددددر ةخروددددددددوةةةة  ددددددددر  ت دددددددد ة ةة ةةةة2021 تدددددددد ى ة   دددددددد  "ة ة   زددددددددلة.

ة.محفظوة ت ى ة     ةخفي  إ   يةو ةة  ياخ  
ةبا ض اوة عة لخرو  ة   إووةةوفظوة ت ى ة     ةومل:ة

ة إ وبة  يزر عة إنصر ؛ •
ة س صب  ة إ و زفي ةو ة لخ   ؛ •
 إ ددددددد عةإلمح ؤس ددددددد  ة لخقزدددددددوة/ةااددددددداةخدددددددرو  ة فيددددددد   /ةحجدددددددعة إ ددددددد  ت ة تمدددددددقةوددددددد ة لخدددددددرو  ةة •

ة في ر بهو؛
ةتح زلة مو   ؛ •
ةشو ة  ورة في بازلة سر اة إف  ىق؛ •
 "ةإلمحر   ةو ةخفي ة ين،نس.VCN  ر  ة ط  وة ا، ضووة"ةة •

 (2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ة  قام البنك المركزي المصري بتطوير نماذج العمل الآتية: .2

ــول:   .أ ــاتف المحمـــــ ــة الهـــــ ــن خـــــــلال محفظـــــ ــي مـــــ ــراض الرقمـــــ  ددددددد مة في تدددددددع ة  دددددددر  ة    دددددددرةةالإقـــــ
إذدددددددد حبةةةة ي   ددددددد نيمحفظدددددددوة تددددددد ى ة   ددددددد  ةإو دددددددوحة إ صودددددددو ةةةةخدددددددفي  إ   ددددددديةوددددددد ةةةة   ددددددد  ض



 في تعزيز الشمول المالي الواقع العملي للبنك المركزي المصري الفصل الثالث:         

 

 
67 

 دددددد ة  زددددددعةتحلمحوددددددلةةإفيسدددددد افيمة ي   دددددد نيةةباإ ادددددد   ةودددددداة إردددددد توة فيذدددددد زوةةةة-ةة يإك، نوددددددو  فظددددددوةة
 إبودددددددد نا ة إبرزلمحددددددددوةإذدددددددد حبة  فظددددددددوة  في  حددددددددوةإددددددددرىةشدددددددد ت  ة في  اددددددددعة إا وددددددددوة غقهدددددددد ةودددددددد ةة

 .ى ا ولةواة في   ن ةة إت ف   ة

 رإدددددد ةإ  كدددددد ةحذدددددد  ة فيدددددد    ة لمحدددددد ة دددددد ضة رددددددكلة إكدددددد، نيةباإك وددددددلة  ذدددددد   ة ظوددددددوة لمحدددددد ةة 
   .2020ة  مةخفي ةة يإك، نووور  ة إ   وة  ة  زعةمحفظ هة

 بين محافظ الهاتف المحمول وبين كافة الحسا ت المصرفية:    p2qعمليات التحويل  . ب
ت فددددد   ةةةة ي  و ازدددددووددددد ة إ و زدددددلة ددددد ةت ادددددوةذنددددد  عة   ددددد با ة فيذددددد اووةةةة إا دددددفي إ  كددددد ةة •

  إ ددددد اقة  ددددد ةت ادددددوةح ددددد با ةمحددددد اظة تددددد ى ة   ددددد  ةإ ددددد اقةخرودددددوةتح زدددددلة ظودددددوة  وندددددوةة
 لمحو ددددددددد ةا  ة   ادددددددددوة عة إددددددددد ه بة عةذ ةوكددددددددد  ةةةة ي   ددددددددد ا سددددددددد لمحوةإلمح ددددددددد   ن ةيمكددددددددد ةة

 ؛ا  ووةت   ناةخفي خ  وة
  إ سدددددددد مة لخ  ددددددددوة ا لمحودددددددد  ة إ و زددددددددلة دددددددد ةح دددددددد با ةةةة إا دددددددد ي ت دددددددد ة ة إ دددددددد  ةت اددددددددوةة •

 تددددد ى ة   دددددد  ة ذز دددددد ة دددددد ةح دددددد با ة تددددد ى ة   دددددد  ة    دددددد با ة إبنكوددددددوةحدددددد ةة زددددددوةة
 ؛2021

  ددددددرة  ىفدددددداة ددددددراة  ددددددو ة  لمحودددددد  ة إ و زددددددلة إ ددددددن زوة دددددد ةمحدددددد اظة تدددددد ى ة   دددددد  ة ن ددددددبوةة •
 .2020ا زلمحووة لمح ة إ     ةوص  نوة ر  ةةةة353% ةةةة%259

 "R2Pأو خدمة طلب الدفع "" QR Codeالدفع من خلال رمز الاستجابة السريع " .ج
 إ ددددد زاةضدددددد  ةةةة يسددددد ج  و ودددددعةةةةخددددددفي  ة إا دددددلة لمحددددد ةلمياا ةنرددددد ة ىفاوددددددلة بددددد  ة فيدددددرا    ةوددددد ةة

ة يإك، ني؛إعياا ةنر ة ىنرورة س  لة إصب  ةةة  إك، نيوب ا  ة إ ر اةة
ةةى  ودددددوةةي حمددددد  فيبددددد ا   ة زددددد  ة  دددددلة دددددر ةةةةخدددددفي ذإددددد ة ودددددعة سددددد ج  وةسددددد زاةةةة400 ةنرددددد ة    دددددوةة 

ذ ةةةة ين،نددددددسةةخددددددفي  إو ووددددددوةسدددددد   ةوددددد ةةةةئ ودددددرا   ةة ةة سدددددد  ر وهإ مصوددددد ة فيدددددد   ن ةو إوددددد ة كوفوددددددوةة
ة.    ة إ ج  زوةذ ةإرىة إ ج  ة ةة  إك، نوو إ طبوص  ةة

ونحة إا ولة إصر  ة لمح ةى  زوةح  بةمحفظ هةو ة  ورةة":AVL الكتونيا "تغذية حساب المحفظة  .ا
و ةا  عة إبن ةةةذ  إبط    ة فيذ اووة إذ ا  ةو ةت اوة إبن ية فيذ زوةا  ة   اوة عة إ ه بة عةة

ة. لخرووةةةوصرويةذ ةة ت  إذ   ةةذ ةو تون  ةة
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الهاتف المحمول:  .ه المعاشات على محفظة  ح صة إبن ة في تع ة لمح ة  حوة في   ن ةذ و بةةةصرف 
 ؛ فيا ش  ة ىف ا ة ن ص  ة إفق س  ة خ  وة  ةه  ة إف وةو ةتب  ة إ  

  ف  لمة إص ويةإ نظو ةةةة يا    يى  واة   ى ت  ةىا   ة  ة إبن ة في تع ةواة تو وة إص وووةإلمح أو ةة
ة.ةو  وصو  ة ذ   ة ونوة  ةمحفظوة ت ى ة     ة ع   ة فيا ش  ةةةة يىذ ي ة  حوة

ةالشمول المالي   التي تواج  البنك المركزي في تعزيز   عوائق التحد ت و الالمطلب الرابع:  
 غ ة ف  اة إكبق ة إتة  إ   ة  ك ووةة فيذ زوة  إبن ة في تعة في تع ة فيذ  ةإ اعزعة إر   ة في   يةىع  ة

)ااف  ة هن ية إارزرةو ة إ وريا ة  إا   عة إتةتح  ةا  ةتحصوعةه  ة تر ة ركلةت ول ة  في  ملمحوة ة:
ة.(496-495 ة إذفو  ة2020
ــة: .1 ــدخول الفرديـــ ــتو ت الـــ ــدني مســـ ىاددددد نيةوذددددد ةوددددد ة  فددددد ضة إنددددد ى ة إصددددد وية  لمحدددددية   ددددد   ةةةةتـــ

 وددددددد ة ةى  اددددددداةو  سدددددددرةنذدددددددوبة إفددددددد اةوددددددد ة إدددددددرخلة إصددددددد وية   فددددددد ضة ةو ددددددد  يا ة فياوردددددددو ةة
 ز بلمحددددددد  ةرإددددددد ة ةى  اددددددداةوادددددددري ة ياخددددددد  ة إصددددددد ويةإادددددددرمةتف زدددددددوة إدددددددرخلةإلمح  طلمحبددددددد  ة فياوردددددددووةة
إ  إبودددددددوة إ دددددددك   ة يسدددددددو  ة ة فينددددددد  عةغدددددددقة   ددددددد  زو ةإددددددد إ ةىنادددددددرمة وك نوددددددد  ةىاددددددد ولمح  ةوددددددداةة

  إبن ية  فيؤس   ة في إووة ركلة  مة  ببة رمةتف زوة إرخ  .
ــومي: .2 ــدخل القــــ ــع الــــ ــة في توزيــــ ــدم العدالــــ ــتلال وعــــ ا ددددددفية دددددد ةىددددددرنيةو دددددد  يا ة إددددددرخ  ةةةةالاخــــ

 إف ازددددددوة ددددددرمة إار إددددددوة ةى لمزدددددداة إددددددرخلة إصدددددد وية ةوذدددددد  ةادددددد  ة ددددددرمة إار إددددددوة ةى لمزدددددداة إددددددرخلةةة
 إصددددد ويةىظ ددددد ةالمحوددددد  ةحودددددثةى ددددد أث ة لمحدددددوةباإدددددرخ  ة في ىفادددددوةة ىددددد،ية إف ددددد  ةإ  إبودددددوة إ دددددك   ة يةة
ىاددددد  ةهددددد  ة خ  اددددد  ة  دددددرة ما ة ية  دددددرة م ذددددد ةإ اددددد  ةتلىإودددددوةإلمحودددددرةوددددد ة يخددددد فيي ة ةة
ى لمزددددددداة إدددددددرخلة إصددددددد وي ةإددددددد  ةىكددددددد  ة إف  دددددددوةشدددددددبهةوار ودددددددوةذوددددددد ة إ  إبودددددددوة إاظ ددددددد ةوددددددد ة إ دددددددك  ةة

 إلمح ا ولةواة إبن ية إ  ةز طلمحبةحرةذا ةو ة في  ةيةى ووهةت ةاخ ت ة ركلة  م.
إصددددرةذسددددف ةتددددلةودددد ةىددددرنيةو دددد  يا ة إددددرخ  ة إف ازددددوة  ددددرمة إار إددددوة ةةةةارتفـــــاع معـــــدلات الفقـــــر: .3

ةة30حوددددددثةزصدددددداةحدددددد   ةةةة%28ى لمزدددددداة إددددددرخلة إصدددددد وية ةوذدددددد ة دددددد ةىع زددددددرةواددددددري ة إفصدددددد ة عةة
ولمحودددددد  ةودددددد ة إ ددددددك  ةتحددددددسةخددددددرة إفصدددددد  ةممدددددد ةزددددددؤا ة عةنددددددر  ة فيدددددد  ة فيؤهددددددلةإلمح ا وددددددلةودددددداة إبندددددد يةة

   فيؤس   ة في إووة فيةش .

ةبا ض اوة ع:ةة
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تممدددددلة موودددددوةذحدددددرةذتددددد ةتحدددددريا ة إرددددد   ة فيددددد  ة ةوذددددد ةحودددددثة  ىفددددداةةةةالأميـــــة وســـــكان الريـــــف: .1
ودددددددد ةذ دددددددد  ة ددددددددراة إ ددددددددك   ةةةة%25.8 ن ددددددددبوةةةة2018ولمحودددددددد  ة دددددددد مةةةة1804 ددددددددراة مودددددددد ة عةة

واظ  ددددددد ةوددددددد ةسدددددددك  ة إ زددددددد  ةادددددددور ةذضدددددددفن ةإلمح ردددددددكلمحوة ادددددددر ة خددددددد ة هددددددد ة إبنودددددددوة إ و ودددددددوةإلمح زددددددد ةة
وددددددد ة إ دددددددك  ةادددددددو ة إ ودددددددر ةزكددددددد  ةذتددددددد  ة ىا ددددددد ةةةة%58.6 فيذددددددد  ة  إددددددد  ةز دددددددكنهةحددددددد   ةة

وك ىدددددددبة إ زدددددددرةهدددددددية م ددددددد بة عةسدددددددك  ة إ زددددددد ةوص  ندددددددوة فددددددد  عة إبنددددددد ي ة وددددددداةا ددددددد ة إرددددددد ت  ةة
وددددداةنرددددد ةةةةFintech  فيبددددد ا   ة إدددددتةئدددددر ة عةىاعزدددددعة فيعزدددددرةوددددد ة إرددددد   ة فيددددد  ة ددددد ةىطبوصددددد  ةة

 إمص اددددددوة في إوددددددوة خ  ددددددوة دددددد ة  زددددددعة ددددددفيبة ف وادددددد  ةيمكدددددد ة إ  لمحددددددبة لمحدددددد ةهدددددد  ة إ وددددددر ة نردددددد ةة
 .(21 ة فووة2019) إبر   ةةة إر   ة في  ة  ة موو ة ةذ   اة إ ز ة فيذ  .

 إ غبددددددددوة ة سدددددددد  ر مةذ  وددددددددوة اخ  زددددددددوةذخدددددددد ىةومددددددددلة ياخدددددددد  ة ة إاصدددددددد    ة  فيردددددددد  ي ة إ هبوددددددددوةة .2
  في شددددددددووةذ ة زددددددددر    ةذو نددددددددوة نددددددددرة م دددددددد  بةذ ة يت ندددددددد لمةبافينددددددددع  ةبا ضدددددددد اوة عة إددددددددرخ  ةسدددددددد اةة

  مس  ة  إ نر  .
  ىفدددد عةن ددددبوة ف ددددلةبالخددددرو  ة في إوددددوة في  حددددوة هوبددددوة إ ا وددددلةودددداة فيؤس دددد  ة في إوددددوةذ ة ددددرمة إمصددددوةة .3

 ة لخددددددرو  ة فيذدددددد اوو ة هدددددد ةودددددد ةز ادددددداة عةذسددددددب بةازنوددددددوة وا صددددددر  ةو   ثددددددوة اددددددرمة إ ا وددددددلةودددددداةة
  ما ع ة فيذ اوو.

ونددددد ة رددددد ةةةة%9 إبط إدددددوة ةوذددددد ةحودددددثة ةى دددددجلةوادددددري ة إبط إدددددوةذ دددددلةوددددد ةة  ىفددددد عةوادددددري ةة .4
ةة2010سدددددن   ة اصددددد ةإلمحبوددددد نا ة خ ادددددوةوددددد ة ف ددددد لمة في تدددددع ةإلمح اب دددددوة إا ودددددوة   حذددددد  ةونددددد ة ددددد مةة

حدددددد ة ت  ة  ةىفددددددد اة إبط إدددددددوة ددددددد ة    دددددددلمح ة لمحددددددد ةودددددددؤهفي ةا  سدددددددووة لمحوددددددد ةوددددددد ة رودددددددهة ية ددددددد ةة
رتددددد  ة  نا ة يةحددددد ة ددددد ةوددددد ةهددددد ةا خدددددلة ددددد  ة إا دددددلةذ ةخ  ا ددددد  ة هددددد ةوددددد ةزادددددية اددددد اةشددددد يحوةة

) إبكددددددل ةةتبدددددددق ة   لمحدددددددوة دددددددر  ةاخدددددددلة وددددددد ة ةيةز ادددددددرةتددددددد ة ددددددد  ةإلمح ا ودددددددلةوددددددداة لخدددددددرو  ة في إودددددددو.

 (172 ة فووة2022

ةنتائج استاتجية الشمول المالي الصادرة عن البنك المركزي المصريالمبحث الثالث: 

إصددددددرةذا ة  سدددددد، وووة في باددددددوةودددددد ة دددددد  ة إبندددددد ة في تددددددع ة فيذدددددد  ةإ وصوددددددعة ددددددر ةن دددددد   ة ةؤ لمحدددددد ةة
  ددددد   ة فينجدددددع ة  إدددددتةسددددد  سة ةتحصودددددعة إرددددد   ة فيددددد  ة ةوذددددد  ة  ةزلمحدددددية إن ددددد   ة  صصدددددوة عةغ زدددددوةسدددددنوةة

ة ةتلةمح  .ةة2021
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 المطلب الأول: مساهمة التثقيف المالي وحماية العملاء في تحقيق الشمول المالي في مصر 

 في بادددددددو ةمحددددددد  ة إ مصوددددددد ة فيددددددد  ةإلمح  ددددددد  ةإادددددددر ةن ددددددد   ة ت  ودددددددوةذ  ددددددد ةنرددددددد ةةإصدددددددرةذا ة  سددددددد، وووةة
ذي ةو دددددددد فورةودددددددد ة إنددددددددر   ةةةة7 إمص اددددددددوة  إ   وددددددددوة في إوددددددددوة ةؤ لمحدددددددد ةذودددددددد  ةوذدددددددد  ةحوددددددددثة ةى ددددددددجولةة

وفيزدددددددد ةو دددددددد فورةودددددددد ة إ مصودددددددد ة لمحدددددددد ةو دددددددد  ىة سدددددددد  لةةةة3 ة 2021-2020 إ مصوفوددددددددوةخددددددددفي ة إفدددددددد، ةة
 ةهدددددد  ةمةسدددددد ه ة ة إ ا زدددددد ةبالخددددددرو  ة في إوددددددوة كددددددلةة2021-2020 إ    ددددددلة يا  دددددد  يةخددددددفي ةسددددددنوةة

ا دددددد  ة خ  دددددداة  اودددددد ا  ة ة إنظدددددد مة فيدددددد  ةإ وصوددددددعة إردددددد   ة فيدددددد   ةذودددددد ة ة دددددد  ةحم زددددددوةحصدددددد اة إا ددددددفي ةة
اصدددددرة ةى دددددجولةوددددد ةزلمحدددددي:ة وددددداة إبنددددد ية  ودددددسة نرددددد  ة حدددددر  ةحم زدددددوةحصددددد اة إا دددددفي  ةزا دددددلةوددددد ةزصددددد بةة

 ندددددد ة دددددد مة ا ددددددلةىددددددر زب  ة   شة  ددددددلةإ   وددددددوة فيدددددد ظف ةةبدددددد ا ةةةة18و ظدددددد ة ةىلمحدددددد ة إ حددددددر  :ةةةة190
 ندددددد ةزا  ددددددرة لمحدددددد ةذنظ ددددددوةؤ لمحفددددددوةإ لمحصددددددية و   اددددددوة إرددددددك    ةىلمحصددددددية إصطدددددد عةةةة26حم زددددددوةحصدددددد اة إا ددددددفي  ةة

ةولمحو  ةشك ى.ة1.2و زعزرة  ةةة2020 فيذ  ةخفي ةسنوةة
  ةتح دددددددد ةا  لمحوددددددددوةحم زددددددددوةحصدددددددد اة إا ددددددددفي ة ة إنظدددددددد مة فيذدددددددد  ة فيذدددددددد  ةسددددددددوؤا ة عةلمياا ة ددددددددراةة
 إا دددددفي ةا خدددددلة إنظددددد مة فيذددددد  ةوددددد ةا دددددوة  ضددددد ه ةبالخدددددرو  ة فيصرودددددوةوددددد ةا دددددوةذخددددد ى ةممددددد ةسدددددوؤا ة عةة

ة(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةةةتحصوعة إر   ة في  .
المطلــــــب الثــــــاني: مســــــاهمة تهيئــــــة بيئــــــة العمــــــل للمشــــــروعات متناهيــــــة الصــــــغر والصــــــغية والمتوســــــطة في  

 تحقيق الشمول المالي في مصر 
إصدددددددددرةذا ة  اددددددددد     ة  فيبددددددددد ا   ة إدددددددددتة تخددددددددد ه ة إبنددددددددد ة في تدددددددددع ة فيذددددددددد  ة ةئو دددددددددوة و دددددددددوة  دددددددددلةة
فيردددددد     ةو ن هوددددددوة إذدددددد  ة  إذدددددد ق ة  في  سددددددطوة عةى ددددددجولةن ددددددبةإدددددد ة ة  دددددد  ةحجدددددد ةمحدددددد اظة إبندددددد يةة

خددددددفي ةةةة%214إ   زدددددلة إردددددد ت  ةو ن هودددددوة إذدددددد  ة  إذددددد ق ة  في  سددددددطو ةحودددددثة  ىفاددددددسةن دددددبوة إن دددددد ة عةة
ة.2021-2015 إف، ة

شددددددددد توة ةةةة176ت ددددددددد ةسددددددددد  سةوبددددددددد ا  ة   اة إنودددددددددلة عةتحصودددددددددعة دددددددددر ةن ددددددددد   ةنددددددددد ت ه ةاو ددددددددد ةزلمحددددددددديةة
ةة7000شدددددددد توة دددددددد ق ة و  سددددددددطوة سدددددددد ف ا ةودددددددد ةو  تددددددددعةا دددددددد ة ي  كدددددددد  ة  إ ن ا ددددددددوو ةةةة315 ح  ددددددد ة  ةة

ةو  فورةور  ية ة  شة إا لة)ةذ نفيز (.ةة100ور  ية ةحمفي ة إ   وو ةذتم ةو ة
ت دددددددد ة سدددددددد ف ا ة إردددددددد ت  ة إذدددددددد ق ة  في  سددددددددطوة    اة م  دددددددد  ةودددددددد ة لخددددددددرو  ةغددددددددقة في إوددددددددوة إددددددددتةة

ذإددددد ةخرودددددوةخدددددفي ةةةة20ذإددددد ةو ددددد فورةوددددد ةةةة67ى ا هددددد ةو  تدددددعةا ددددد ةىطددددد ز ة م  ددددد   ةحودددددثة ةى دددددجولةة
  زدددددددددوة ةةةة40وددددددددد    ةوذددددددددد  ةوددددددددد ةةةة100 ةبا ضددددددددد اوة عةرإددددددددد ةاصدددددددددرة سددددددددد ف اةة2021-2019 إفددددددددد، ةة

ة اورةوذ ة)ة م ذ  ةذس    ة ن  ةس ه   ةذسو طة  فيون (ةو ةور  عةا  ة    ة فيع    .
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  ةئو دددددددوة إا دددددددلةإلمح رددددددد     ةو ن هودددددددوة إذددددددد  ة  إذددددددد ق ة  في  سدددددددطوةذا ة عةلمياا ة دددددددراةهددددددد  ة إرددددددد ت  ةة
)ىص زددددددددد ة يسددددددددد ص   ة فيددددددددد  ةةةة  سددددددددد ف ائ ةوددددددددد ة لخدددددددددرو  ة في إودددددددددوةممددددددددد ةسدددددددددوؤا ة عةتحصودددددددددعة إرددددددددد   ة فيددددددددد  .

ة.(2020 ةة2020
 المطلب الثالث: مساهمة التنويع في المنتجات والخدمات المالية في تحقيق الشمول المالي في مصر

ة إبندددددد ة في تددددددع ة ة دددددد  ةىن زدددددداة فين جدددددد  ة  لخددددددرو  ة في إوددددددو:إصددددددرةذا ة يسدددددد، وو  ة في باددددددوةودددددد ة دددددد  ةة

ة(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ة

 ط  ددددددددو ةةةة413ذإدددددددد ةمحفظددددددددوةهدددددددد ى ةمح دددددددد  ة ةة1232ذإدددددددد ةح دددددددد بة ةة746ادددددددد حةذتمدددددددد ةودددددددد ةة .1
ة.2021 عةا   ة2020 رإ ةن    ةاا إو  ة إر   ةخفي ة إف، ةو ةو  سةة

ةة3116محفظددددددوةهدددددد ى ةمح دددددد   ة ذتمدددددد ةودددددد ةةةة3116    دددددد  ة اخدددددد  ة ةة152ذتمدددددد ةودددددد ةةادددددد حةة .2
ةش  ة س ف اةو ة إ مصو ة في  ؛

هدددددد  ة يسدددددد، وو  ة إددددددتةس  دددددد ه ة ةنردددددد ة إمص اددددددوة في إوددددددوةإددددددرىة إرددددددابة فيذدددددد  ة لمياا ة إ ا وددددددلةة .3
 بافين ج  ة  لخرو  ة في إوو ةمم ةسوؤا ة عةتحصوعة إر   ة في  .

 المطلب الرابع: مساهمة الخدمات المالية الرقمية في تحقيق الشمول المالي في مصر:
إصددددددددرةذاىةىبددددددددية إبندددددددد ة في تددددددددع ة فيذدددددددد  ةإلمح ددددددددرو  ة في إوددددددددوة إ   وددددددددوة عةى سددددددددواة   ددددددددر ة إا ددددددددفي  ةة
  شدددددد  ت  ة ة إنظدددددد مة فيدددددد  ة فيذدددددد  ة ةؤ لمحدددددد ةوادددددد وفيئ ة في إوددددددو ة او دددددد ةزلمحددددددية اددددددضة  حذدددددد  و  ة لمحدددددد ةة

 (2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ة  :رإ 
 و دددددوة إ  ددددد يا ة    إودددددوة لمحددددد ةنظددددد مة إ  ددددد زوة إلمحوظودددددوةباإا لمحدددددوة  لمحودددددوةو ادددددرا ة إا دددددفي ة ا لمحدددددوةة .1

 م   :ةحودددددددددثةسدددددددددجلة إنظددددددددد مةنظددددددددد مة إ  ددددددددد زوة إلمحوظودددددددددوةخدددددددددفي ة إفددددددددد، ةةةة إدددددددددر ي ة مو زكدددددددددية 
 زلمحي:ةو ةة2020-2021
  ىفددددد عةحجددددد ة و دددددوة إ  ددددد يا ة إلمحوظودددددوةو ادددددراة إا دددددفي ة ا لمحدددددوة إدددددر ي ة مو زكددددديةوددددد ةة ▪

 ةاددددددددددددددددد   ةةةةولمحوددددددددددددددددد  ةا ي ةة17.756 عةةةة2021وددددددددددددددددد  سةةولمحوددددددددددددددددد  ةا ي ة ةةةة6.005
 رإدددددددددددد ةىع وندددددددددددد ةودددددددددددداة  ددددددددددددفياةةةة2021 ةا زلمحوددددددددددددوةةةة11.367 ةإ ددددددددددددن فضة عةة2021

ا    ة ا لمحدددددددوة م   ة ةاددددددد   ةةنظددددددد مة إ  ددددددد زوة إلمحوظودددددددوةإ نفوددددددد ة ى ددددددد زوةواددددددد وفي ة فيدددددددرة
  ة  إركلة إ   ةز ضحةرإ :2021

ة
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(: قيمة التسوية الإجمالية على نظام التسوية اللحظية متعدد 4-3الشكل رقم )
 (  )  لمليون دولار(2021جويلية    -2021العملات بعملة الدولار الأمريكي )مارس  

ة
ة.(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةةEXCELؤ ا  ة  ناو ةة فيذر :ةةةةةةةة

ة54 و وةةةة2021 لمح سة و وة إ   يا ة إلمحوظووةو اراة إا في ة ا لمحوة م   ة إ  ة ة  في هة ةا   ة
ة ة  إركلة إ   ةز ضحةرإ ة2021ولمحو  ةز   ة ةا  زلمحووةة57ولمحو  ةز   ةإقىفاة عةة

الإجمالية على نظام التسوية اللحظية متعدد العملات ) لمليون (: قيمة التسو ت  5-3الشكل رقم )
 يورو(

 
 ة.(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةةةEXCELؤ ا  ة  ناو ةةالمصدر:                 

ى إو  ةانوهةةة78.6 إ   زوة إلمحوظووة لمح سة و وة فيرا    ة فينف  ة  ة إبن ية ا لمحوة فنوهة فيذ  ة لمح ةنظ مةة
ى إو  ةانوه ةةة56.56 إتةسجلمحسة و وةةةة2019وص  نوة ن بوةة%50ةار ةإ ةزصر ةبةةة2020خفي ةسنوة

ة  إ  ةزارةوؤش ة   ة لمح ةتف   ةا    ة ذسة في  ة لمياا ة إفا إووة ي  ذ ازو.ة

6.005

9.517 9.723

17.756

11.367

مارس افريل ماي جوان جويلية

قيمة التسوية الإجمالية

54

57

جوان جويلية

قيمة التسويات الإجمالية
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المتعددة بين البنوك   2020-2009قيمة المدفوعات على نظام التسوية اللحظية  (:6-3رقم )والشكل  
 بعملة الجني  المصري ) لمليار جني ( 

 
 .(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةةEXCELؤ ا  ة  ناو ة:ةةالمصدر ةةةةةةةةةةةةةةة

ة
ــة: .2 ــدمات الماليــــــة الرقميــــ ــة المعــــــاملات  لخــــ إصددددددرةذاىة نردددددد  ةشددددددبكوةووددددددع ة لمحدددددد ةلمياا ة و ددددددوةةةةقيمــــ

 إ ادددددددد وفي ة لمحدددددددد ة لخددددددددرو  ة في إوددددددددوة إ   وددددددددوةودددددددد ةخددددددددفي ةادددددددد حةمحدددددددد اظة إك، نوددددددددوة لمحدددددددد ة تدددددددد ى ةة
   ددددددد   ة  فددددددددر  ة فيددددددد   ةزبدددددددد ة دددددددراةح دددددددد با ة  ددددددد اظة يإك، نوددددددددوة فيف  حدددددددوة لمحدددددددد ة ت  ىدددددددد ةة

 ة  فددددددددر  ة فيدددددددد   ةز ضددددددددحة ددددددددراةح دددددددد با ةة2021-2017    إددددددددوة ةوذدددددددد ةخددددددددفي ة إفدددددددد، ةة
 .2021-2017   اظة يإك، نووةخفي ة إف، ة

 2021-2017(: عدد حسا ت المحافظ الالكتونية خلال الفتة  1-3جدول رقم )
ة2021ة2020ة2019ة2018ة2017ة إ ن   ة

 راة   اظة
ةبافيلمحو  

ة23.17ة18.4ة13.14ة10.7ة7.85

ة.(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ة فيذر :ةو ة  ر اة إطلمحبوةباي    اة لمح :ة
وددددد ةخدددددفي ة فدددددر  ةزفيحدددددظةذ ة دددددراةح ددددد با ة  ددددد اظةباتددددد ى ة   ددددد  ة ة  ىفددددد عةو ددددد   ةوددددد ةسدددددنوة عةة

إددددددد ةسدددددددن  ة دددددددر  ةة ةةادددددددر ةة2021ولمحوددددددد  ةح ددددددد بة ةة زدددددددوةاددددددد   ةةةة23.17ذخددددددد ىةحودددددددثة  دددددددلمحسة عةة
ة.2020وص  نوة ر  ةا   ةة26%

10.48
13.65 15.89

29.18
35.27

56.56

78.6

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

قيمة المدفوعات
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ت ددددددد ةودددددددر ة يشددددددد   ة عةذ ة دددددددراة فياددددددد وفي ة إرددددددد  زوة لمحددددددد ة  ددددددد اظة ة  ىفددددددد عةو ددددددد   ةوددددددد ةشددددددد  ة عةة
 ة  فدددددددر  ة فيددددددد   ةة2021 2020 خددددددد  ة  فدددددددر  ة فيددددددد   ةزبددددددد ة دددددددراة فياددددددد وفي ة إرددددددد  زوةخدددددددفي ةسدددددددنوةة

 2021-2020ز ضحة راة فيا وفي ة إر  زوة لمح ة   اظة)ةبافيلمحو  (ةخفي ةسنت
-2020(:عدد المعاملات الشهرية على المحافظ )  لمليون( خلال سنتي2-3الجدول رقم)

2021 
ة2020سنوةةة مش  

ةاز   ةن ا  ةةذت    ةةسب   ةذ  ةةا زلمحووةا   ةةو  ةةذا زلةو  سةة راة فيا وفي ة
ة13.9ة12.3ة12.7ة11.8ة10.9ة10.9ة9.4ة7.8ة7.2ة6.4

ة2021سنوةةة مش  
ةا   ةةو  ةةذا زلةو  سةةاوف  ةا نفية

ة20.7ة18.9ة17.3ة17.2ة13.1ة14.1ة راة فيا وفي ة
ة(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةو ة  ر اة إطلمحبوةباي    اة لمح ة:ةةالمصدر:

 يإك، نووة لمح ة ت ى ة     ةزلمحص ة ب ية نرة إرابة فيذ   ةزفيحظةو ة فر  ةذ ة إ ا ولة لمح ة   اظةة
 ة عياا ة2021ولمحو  ة ةا   ةة20.7حوثةسجلمحسة فيا وفي ة إر  زوة  ىف عةو     ة  إتة لمحغة راه ةة

ة.ة2020  ةة زوةا   ةةة %120 ر ه ةة
 فيذ  ة عةىط ز ة إبنووة إ و ووةإنظ ة إبط    ة فيذ اووة نص طة إبواة  إك، نوو:ةإصرةسا ة إبن ة في تع ةة

 إرااةو ةخفي ة إارزرةو ة فير     ةذ   ةونظ ووةة إرااةووع  ة  فر  ة في   ةزب ة راة ط    ة إرااة
ة.ة2021-2017 فيذر  ة  ةه  ة فينظ ووةخفي ة إف، ةة

  2021-2017(: تطور أعداد بطاقات الدفع الإلكتونية خلال الفتة  3-3الجدول رقم )
 ) لمليون( 

ة2021-2020ة2020-2019ة2019-2018ة2018-2017ة إ ن   ة
ة52.366ة39.609ة32.077ة30.963ة راة إبط    ة

ة(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةو ة  ر اة إطلمحبوةباي    اة لمح :ةةالمصدر:
ح   ةةة2021 يإك، نووة ة  ىف عةو     ةحوثةسجلمحسةسنوزفيحظةو ة فر  ةذ ةذ ر اة ط    ة إرااةة

ةولمحو  ة ط  و.ةة52
 ت  ةسجلمحسةنص طة إبواة يإك، نووةت إ ة  ىف عةو    ةخفي ةنفسة إف، ة  فر  ة في   ةزب ةرإ .ة

 
ة
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 (: تطور أعداد نقار البيع الإلكتونية )  لآلاف( 4-3الجدول رقم )
ة2021ذ  ةة2020ة2019ة2018ة2017ة إ ن   ة

 راةنص طة
ة إبواة

ة700ة394ة130ة72.503ة67.63

ة(2020 ة2020)ىص ز ة يس ص   ة في  ةة فيذر :ةو ة  ر اة إطلمحبوةباي    اة لمح :
وددددددد ةخدددددددفي ة فدددددددر  ةزفيحدددددددظةذ ةهنددددددد ية  ىفددددددد عةو ددددددد   ة ة دددددددراةنصددددددد طة إبوددددددداة  إك، نودددددددو ة  إدددددددتة  دددددددلةة

 ودددددددد ةةةة2020 دددددددد ةسددددددددنوةةةة%80 ة ددددددددعياا ةىصددددددددر ة دددددددد   ةة2021نصطددددددددوةزبودددددددداةسددددددددنوةةذإدددددددد ةة700 ددددددددراه ةة
ة.2019سنوةةةة440%
ة
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 خلاصة الفصل: 
 ةيمكددددددد ةوفيحظدددددددوةذ ة إبنددددددد ية في تعزدددددددوةىلمحادددددددبةا   ةذس سدددددددو ة ةة إ ج  دددددددوة فيذددددددد زووددددددد ةخدددددددفي ةا  سدددددددوةة

اا إدددددددو ة ا ددددددد ة ي  كددددددد  ة ة إصطددددددد عةةىاعزدددددددعة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ددددددد ة ضددددددداة سددددددد، وو  ة ةسو سددددددد  ةىنظو ودددددددوةة
ة في   ة ىط ز ة إبنووة إ و ووة في إوو ة ىصر ة إ   ووة في إوو.

  إوددددددددد  ة إبنددددددددد ة في تدددددددددع ةةوذددددددددد ةة إرددددددددد   ة فيددددددددد  ة ةةن دددددددددبوةة  دددددددددرة ة إ طددددددددد اة ةهددددددددد  ة إفذدددددددددلة عةة
   سدددددد، وووة في باددددددوةودددددد ة  اددددددهةإ اعزددددددعة إردددددد   ة فيدددددد  ة ة  ددددددرة ة إ   ددددددلة عةذ ة  سدددددد، ىوجووة في باددددددوةودددددد ةة
 ددددددد  ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذددددددد  ةإ وصودددددددعة دددددددر ةن ددددددد   ة ةؤ لمحددددددد ة  ددددددد   ة فينجدددددددع ة دددددددرةسددددددد  سة ةتحصودددددددعةة

ة. ىاعزعة إر   ة في  
 
ة
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 ة رإدددددد ةودددددد ةخددددددفي ةةا  ة إبندددددد ية في تعزددددددوة ةىاعزددددددعة إردددددد   ة فيدددددد  ىن  إددددددسةهدددددد  ة إر  سددددددوةو ضدددددد عةة
 ةبا ضددددددد اوة عة سددددددص طة إ ددددددد  ة لمحددددددد ةةباإبندددددد ية في تعزدددددددوة  إرددددددد   ة فيدددددد   إ طدددددد اة عةذهددددددد ة فيفدددددد هو ة في المحصدددددددوةة

 ةودددددددد ةخددددددددفي ةا  سددددددددوةة فيذدددددددد زوة وددددددددرىةو دددددددد  وة  سدددددددد، ىوجووة فيطبصددددددددوة ةىاعزددددددددعة إردددددددد   ة فيدددددددد   إ ج  ددددددددوةة
ة. فياطو  ة  حذ  ووة في المحصوةة ض عة إر  سو

ا ددددددديةىلمحادددددددبةا   ةة ةة ظ ددددددد  ةذ ة إبنددددددد ية في تعزدددددددوةىلمحادددددددبةا   ةااددددددد  ة ةىاعزدددددددعة إرددددددد   ة فيددددددد    دددددددرة ةة
 م ودددددددوة إدددددددتة ت  دددددددب  ة إرددددددد   ةة ة  ة إ أتودددددددرة لمحددددددد ةةح سمددددددد ة ة إارزدددددددرةوددددددد ة إص ددددددد ياة في ىبطدددددددوةباي  ذددددددد ا

 فيددددددد  ةخدددددددفي ة إ دددددددن   ة إددددددددأخق  ةاالمحدددددددسةوندددددددهةهدددددددرا ة سددددددد، ىوجو ةى دددددددا ةادددددددلة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة ة إاددددددد  ةة
إ وصوصدددددده ةفيدددددد ةإددددددهةودددددد ةةثددددددق  ةباإ ددددددوة م وددددددوة لمحدددددد ة إ ن وددددددوة في دددددد ر ووةحوددددددثةذ ةىا ددددددو ة لخددددددرو  ة في إوددددددوةة

ة  إبنكووة لمح ةت اوةش   حة خ  اةتالمح  ةذتم ة  حوة  س ر ووة   كلمحفوةذ ل.
 ىبنددددددددسة سدددددددد، وووة  نوددددددددوةة باإردددددددد   ة في  ت قهدددددددد ةودددددددد ة إددددددددر   ة إددددددددتةذ إددددددددسة ه   ودددددددد ةةةةوذدددددددد حوددددددددثةذ ةةةة

إ اعزددددددع  ة هو ددددددسة إ و سدددددد  ة إ نظو وددددددوةإدددددد إ  ة  ددددددرة ددددددعلمة إبندددددد ة فيذدددددد  ةهدددددد  ة  سدددددد، وووة اددددددر ةا دددددد اةة
ةذخ ىةا خلمحو ة خ  او .

 التحقق من صحة الفرضيات: .1

ى  دددددلمحسة إر  سدددددوة عةذ ة إبنددددد يةىددددد  ة ه  ددددد مةتبدددددق ةفي ضددددد عة إرددددد   ة فيددددد  ةم ةإدددددهةا  ةااددددد  ة ةة ▪
ا إردددد   ة فيدددد  ةإددددهةذ وددددوةتبددددق ة ةىدددد اقةوذدددد ا ة إ   زددددلةةىاب ددددوة فيددددرخ    ة ونددددهة إف ضددددووةمحصصددددو ةة

 إلمح ؤس   ة في إوو ة ز ا ةإ ا  اة وك نووة ا اةوك  ةذو ةإفياخ  ؛

    دددددددوة لمحددددددد ةا دددددددد ةة  ضدددددددوو     ةةوىبدددددددنىة س، ىوجوةة فيذدددددددد  ى  دددددددلمحسة إر  سدددددددوةذ ة إبنددددددد ة في تدددددددع ةة ▪
 إف ضدددددووةمحصصدددددو ةوددددد ةةةةوذددددد  ة ونددددده إبنودددددوة إ و ودددددوة في إودددددوة  إ مصوددددد ة فيددددد  ةإ اعزدددددعة إرددددد   ة فيددددد  ة ةة

 ؛مح     ذه ةةةوذ خفي ة إ ا  ة لمح ة   اة إر   ة في  ة ة

ى  ددددددددلمحسة إر  سددددددددوة عةذ ة إبندددددددد ة في تددددددددع ة فيذدددددددد  ة ددددددددرة ددددددددحة عةحددددددددرةتبددددددددقة ةىاعزددددددددعة إردددددددد   ةة ▪
ذا ةإ وصودددددعة دددددر ةن ددددد   ة ةؤ لمحددددد ةةةةه في بادددددوةوددددد ة  ادددددةةو إف ضدددددووةمحصصدددددو ةا يسددددد، ىوجوةة في  . ونددددده

      ة فينجع .
 نتائج الدراسة: .2
زدددددددؤا ة إبنددددددد ة في تدددددددع ةا  ةو ددددددد ة ةىاعزدددددددعة إرددددددد   ة فيددددددد  ةوددددددد ةخدددددددفي ةى ددددددد ولة  لمحودددددددوة  ددددددد  ةة ▪

ة في إوو؛ة  لخرو  ة في إووةفي  لمح ةذا  اة خ  اة ىلمحبووة ح و ا ئ



 خاتمةال
 

 
79 

 فيددددد  ةةزا ددددد ة إرددددد   ة فيددددد  ة لمحددددد ة ذسةذ إددددد يا ةذاندددددر ة إبنددددد ية في تعزدددددوة ة  ددددد  ةتحصودددددعة يسددددد ص   ةة ▪
 إر  ة إن  ة ي  ذ ا ة  إ ن ووة في  ر وو.

 تخددددد ة إبنددددد ة في تدددددع ة فيذددددد  ة إارزدددددرةوددددد ة ف ددددد اةإ،سدددددو ة إرددددد   ة فيددددد   ة  إدددددتة  ددددد سةف ددددد اةة ▪
 خ  اووة ذخ ىةا خلمحوو؛

 زناكسة إر   ة في  ة ت  و ة لمح ةت اوة فيؤش   ة ي  ذ ازوة  يا    ووةإلمحر  ؛ ▪
 هن ية    وةو ة فيا    ةى  اهةوذ ةإ ج ورة إر   ة في  ة ةذنظ    ة في إوو؛ ▪

 اقتاحات وتوصيات الدراسة:
ضددددد    ةىدددددر و ة إ تددددد  عة مس سدددددووةإلمحرددددد   ة فيددددد  ةخ  دددددوةوددددد ةز المحدددددعةباإبنودددددوة في إودددددوة إ و ودددددوةإ دددددر و ةة ▪

  ين ر  ة ف    ةإلمحبن ية  فيؤس   ة في إووة نظ ة س  لة إرااة  إ   زو؛
وذدددددد ةودددددد ةخددددددفي ة اخدددددد  ة    ددددددوةودددددد ة   ددددددفيح  ة ي  ذدددددد ازوة ةةتح دددددد ةوندددددد صة م  دددددد  ة ةة ▪

  و وة م    ؛
 إا ددددلة لمحدددد ةىاعزددددعة ن ردددد  ة إبندددد ية  سددددفيوووة  إددددتة ددددرةىكدددد  ةحددددفيةاادددد يةإلمح  دددد بارز ةودددد ة إنظدددد مةة ▪

  في  ةمسب بةازنوو.
 نر ة إمص اوة في إووةذ س طة إرب بة  إن   . ▪
ىا وددددددددعة إردددددددد  توة دددددددد ة إصط  دددددددد  ة إادددددددد مة  لخدددددددد صة ةا إددددددددوةوذدددددددد  ةإلمح  دددددددد  وة ةتحصوددددددددعةشم إوددددددددوةة ▪

  لخرو  ة في إووةف  عةا   ة خ  ا.
 أفاق الدراسة: .3

وددددد ةخدددددفي ةوددددد ةاددددد  ةوددددد ةن ددددد   ة ى  دددددو  ةيمكددددد ة ددددد حة    دددددوةوددددد ة اددددد اة إبودددددثة إدددددتةيمكددددد ةا  سددددد   ةة
ةو  صبفي:
ة لمح ة إن  ة ي  ذ ا ؛ةةةه إر   ة في  ة  ناك س ى ▪
ة إا  وو؛   اة إر   ة في  ة ة إر  ةة ▪
  ا اة يش    ة في  ة ة فع   . ▪
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 أولا: الكتب:  
ة م ا :ةا  ة إفك .ةإ    وة لمحو  . ةة  ا   ة إا لمحو  ة فيذ اوو(.ةة2010ذحمرة بوية إاو ا .ة) .1
(.ة ح  ددددددد بةوؤشددددددد ةو تدددددددبةإلمحرددددددد   ة فيددددددد  ة ىصدددددددرز ة إافي دددددددوة ددددددد ةة2018ادددددددفي ة إدددددددرز ة ددددددد ة ادددددددب.ة) .2

ة.(45)ة نر اة إنصرة إر     ة ة إر  ة إا  وو.ةة إر   ة في  ة  إن ى ة  لمحية  
  سدددددددكنر زو ةا  ة ف وادددددددوةةةة س سدددددددو  ة    ذددددددد اة إنصدددددددر ة  فيذددددددد  .(.ةة2004 ددددددد ا ةذحمدددددددرةحردددددددوب.ة) .3

ة فرزر ة  سكنر زو.
 فع  دددددد :ةازدددددد   ة فيطب  دددددد  ةةةة فيددددددرخلة عة إ و سدددددد  ة ي  ذدددددد ازوة إكلمحوددددددو.(.ةة2003 بددددددرة خوددددددرة ددددددر .ة) .4

ة ف واوو.
 يسددددددكنر زو:ةا  ةةةة   ذدددددد ايا ة إددددددر  ة. إبندددددد ية في تعزددددددوة ا  هدددددد ة ةة(.ةة2015ز سدددددد ةح دددددد ةز سدددددد .ة) .5

ة إ المحو ة ف واي.
 ا لات والدور ت العلمية:ثانيا: 

 
(.ةا  ة إ كن إ اودددددد ةة2020    دددددد مة لمحدددددديةح دددددد  ةشدددددد ىة بددددددرة   دددددد ةادددددد  ة ة ادددددد  ةذزدددددد بةت دددددد   .ة) .1

ا  سدددددددوة سدددددددد طفي ووة ةوذدددددددد  ةةةة- فيالمح وددددددد  ة في إوددددددددوة ةىاعزدددددددعة إردددددددد   ة فيدددددددد  ة ةظدددددددلة   ذدددددددد اة فيا اددددددددو
ة.124 ة إاراةة لمحوة  ا   ة  ي  ذ ا.ة- إن  ز ة  سفيوي

(.ةحجدددددددد ة وكدددددددد نا ةووع نوددددددددوة إبندددددددد ة في تددددددددع ة فيذدددددددد  :ةهددددددددلةلخ دددددددد  ىهةة2023ذ دددددددد ة إاوودددددددد  ةمح دددددددد ا.ة) .2
ة.(02)ة ة إارا31ةة خلمحرة ة خلمحوة فيذ زوةإلمح ن ووة  إ  طور إ ن زوةايي .ةة

(.ة إردددددد   ة فيدددددد  ة  ناك سدددددد ىهة لمحدددددد ةواددددددر ة إن دددددد ة ي  ذدددددد ا ة ةوذدددددد .ةة2022ذحمدددددرةسدددددداورة إبكددددددل.ة) .3
ة.(14)ةة إارا15 ةةة خلمحرة ة لمحوةتلمحووة إ و سوة  ي  ذ ا

(.ةتحلمحوددددددددلةا اددددددددوة سدددددددد صفيإووة ندددددددد ة فع  دددددددد ة ا  هدددددددد ة ةة2020 دددددددد  هو ة ك شدددددددد    ة ة ولمحددددددددوة  ددددددددر   .ة) .4
 ةة مت ايموددددددددوةإلمحر  سدددددددد  ة يا    وددددددددوة   ن دددددددد نوو.ةة2018-2001 سدددددددد  ر  ة إ  دددددددد  ةخددددددددفي ة إفدددددددد، ةة

ة.(02) إاراةةة12ة خلمحرة
 إرددددد   ة فيدددددد  ة فيذددددد  ة لمحددددد ة إن ددددد ة ي  ذددددد ا  ة إبط إددددددو  إفص ة ةة(.ةذثددددد ةة2022 صودددددعةإولمحددددد ةذسم ددددد  .ة) .5

ة.(29)ةة إارا18ة خلمحرة(.ة لمحوة   ذ ايا ةشم  ة ا زصو ة 2020-2004 فع   ةا  سوة و سووة)
 لمحددددددوة إر  سدددددد  ةة(.ةذثدددددد ةىطبوددددددعة إردددددد   ة فيدددددد  ة لمحدددددد ة ما  ة فيدددددد  ةباإبندددددد ي.ةة2021 زددددددوة دددددد ا ةمح دددددد ا.ة) .6

ة.(03) إاراةة  إ ج  زو في إووة
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(.ة إ جددددددد  بة إر إودددددددوة ةة2019 ددددددد  ةمح ددددددد اة طودددددددو ةنددددددد  ة ييمددددددد  ةحلمح ددددددد  ة ة ي ةممدددددددر حة إص ضدددددددي.ة) .7
ةةةة33ةة خلمحدددددددرة ةة خلمحدددددددوة إالمح ودددددددوةإلمحبوددددددد  ة  إر  سددددددد  ة إ ج  زدددددددو إرددددددد   ة فيددددددد  ة)ا  سدددددددوة و سدددددددووةوص  ندددددددو(.ةة

ة.(01) إاراة
(.ةذثدددددد ة سدددددد صفيإووة إبندددددد ية في تعزددددددوة لمحدددددد ة سدددددد  ر  ة إ  دددددد  ةة2019ذحمددددددرةمحددددددية إددددددرز ةمح ددددددرة إ لمحبدددددد ني.ة) .8

ة.ةة خلمحوة إالمح ووةإكلمحووة إر  س  ة    ذ ازوة  إالمح مة إ و سووواة  ش   ة عةوذ .ةة
(.ة إردددددد   ة فيدددددد  ة ا   ة ةىاعزددددددعة في ددددددؤ إووة يا    وددددددوة ةة2021ذسدددددد ووةادددددد  ح ة ة حمددددددوة بددددددرة إاعزددددددع.ة) .9

ة. راةخ ص(ةة02)ة04ة خلمحرة ة لمحوة بنوةإلمحر  س  ة مت ايموو إبن ي.ةة
(.ة في دددددددوة إ كن إ اوددددددد ة في إودددددددوة إ   ودددددددوةة2023 سدددددددو ة ددددددد ةس سدددددددي ةخ ددددددد  ةاحددددددد  ة ةح دددددددوية سدددددددو ا.ة) .10

ة.(03) إاراة05ة خلمحرة ةة لمحوة إر  س  ة إص ن نووة  ي  ذ ازوباإر   ة في  .ةة
(.ة   ددددددداة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ة في ددددددد بة إاددددددد  :ةا  سدددددددوةوص  ندددددددوةة2018 سدددددددو ةسدددددددار   ة ةنذدددددددق ةمح ابودددددددو.ة) .11

ة.(03) إاراةةة10 خلمحرة ة لمحوةا  س  ة ذ    فع    ةى نس ة في  ب.ة
ا  سدددددددوةح إدددددددوة إبنددددددد ة في تدددددددع ةةةة-(.ةا  ة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة ةىاعزدددددددعة إرددددددد   ة فيددددددد  2022 إددددددد زع ةذ  ددددددد ق.ة) .12

ة.(01) إاراة09ة خلمحرة ة لمحوة إب حثة ي  ذ ا .ةة- فيذ  
 لمحدددددوةة(.ةىا دددددو ة لخدددددرو  ة في إودددددوة إ   ودددددوةإدددددر  ة إرددددد   ة فيددددد  ة ة إدددددر  ة إا  ودددددو.ةة2020ح دددددويةا لمزدددددو.ة) .13

ة.(23)ةة16 ةةة   ذ ايا ةشملة ا زصو 
(.ة إوددددددددوةإ اعزدددددددعة إردددددددد   ة فيددددددد  ة ةوذدددددددد ة ةظددددددددلةة2020حنددددددد  ة ددددددددفي ة إدددددددرز ة بددددددددرة إذددددددد ااةاافدددددددد .ة) .14

ة.ة خلمحوة إالمح ووةإفي  ذ اة  إ ج    إ وريا ة  فيا    .ةة
( ةة11)ةة خلمحدددددددرةةة لمحدددددددوة إ   زدددددددلة  إ ن ودددددددو(.ة إبنددددددد ية في تعزدددددددو ة م دددددددلةهددددددد ة متمددددددد .ةة2023  غددددددد   مة  اددددددد  .ة) .15

ة.01 إاراة
)   دددددددر  ةةةة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ةوذددددددد :ة إ ودددددددريا ة  إفددددددد ص(.ةة2019 ضددددددد ةوذدددددددطف ةح ددددددد ة إبدددددددر  .ة) .16

ة(.39)ةة ة إارا ة خلمحرة 02
ةة-(.ة   ددددددداة إرددددددد   ة فيددددددد  ة تحرياىددددددده2020سددددددد  رة ددددددد شةح دددددددونو ة   في دددددددوةمح دددددددر ة ة ددددددد    ةت يمدددددددو.ة) .17

ة.(02)ةة إارا04ة خلمحرةة ةJEBE لمحوة   ذ اة في  ة  م    ةة.ة- م ا ة  فع   ةإ را 
(.ةذ ودددددددددوة إرددددددددد   ة فيددددددددد  ة ةتحصودددددددددعة إ ن ودددددددددوة)ةىاعزدددددددددعةة2019 ددددددددد  زوةشدددددددددبي ة ة إ ددددددددداورة ددددددددد ةلخ ددددددددد .ة) .18

 إاددددددراةةةة04ةة خلمحددددددرة ةة لمحددددددوة إبودددددد  ة ة إالمحدددددد مة في إوددددددوة    سددددددبو إردددددد   ة فيدددددد  ة ة    زددددددوةوذدددددد ة إا  وددددددو(.ةة
(01). 
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(.ةذ ودددددددددوة إرددددددددد   ة فيددددددددد  ة ةتحصودددددددددعة إ ن ودددددددددوة)ةىاعزدددددددددعةة2019 ددددددددد  زوةشدددددددددبي ة ة إ ددددددددداورة ددددددددد ةلخ ددددددددد .ة) .19
ةة إاددددددرا04ةة خلمحددددددرة ةة لمحددددددوة إبودددددد  ة ة إالمحدددددد مة في إوددددددوة    سددددددبوو إردددددد   ة فيدددددد  ة ة    زددددددوةوذدددددد ة إا  وددددددو(.ةة

ة.(01)
(.ة إردددددددد   ة فيدددددددد  ة دددددددد ة إ   دددددددداة  فيددددددددأو  ة ةضدددددددد  ة  زددددددددوةوذدددددددد ةة2023 بددددددددرة إدددددددد    ةذحمددددددددرة  نفددددددددي.ة) .20

ة.(42)ةة إارا لمحوة إبو  ة إفص ووة  إص ن نوو.ةة2030
(.ةو دددددددؤ إووة ندددددد ة فع  ددددددد ة ةىاعزددددددعة   سددددددد  ة إردددددد   ة فيددددددد  ةة2021 بددددددرةرة إبودددددد   ة ة ددددددد   ة لمحددددددي.ة) .21

ة.(01) إاراة02ة خلمحرة ة لمحوة إ ولمحولة  يس ر   ة ي  ذ ا  ة ي  ذ اة إ  ي.ةة
ا  سدددددددوةةةة-(.ةا  ة إبندددددد ة في تدددددددع ة  إبنددددددد ية إ ج  زددددددوة ةا ددددددد ة ىدددددددق ة إردددددد   ة فيددددددد  2023 بددددددقةحددددددد اي.ة) .22

ة. راةخ ص(ة01)ةة04ة خلمحرة ةة لمحوة   ة ي  ذ اة  فين  نس.ة- اضة إ ج  بة إا  وو
(.ةا  ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة ةىنفوددددددد ة إ و سدددددددوة إنصرزدددددددوة ة إ رددددددد زاةة2020  ددددددد  ةلمغدددددددبي ة ة وندددددددوةسدددددددلمحط ني.ة) .23

ة.(02) إاراةة04ةة خلمحرة ةة خلمحوة مت ايمووةإلمحبو  ة إص ن نووة  إ و سوو فع    .ةة
(.ة   ددددددداة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ة إددددددد   ةة2022تددددددد  شةنددددددد  ة إدددددددرز  ةا دددددددوبة ددددددد   ة ة  ددددددد  هو ةإولمحددددددد ةذ يا.ة) .24

ةة05ةة خلمحدددددددددرة ةة لمحدددددددددوة إر  سددددددددد  ة إ ج  زددددددددوة  ي  ذددددددددد ازوة فيا  ددددددددد   إادددددددد  :ةا  سدددددددددوة ادددددددددضة إددددددددر  ة إا  ودددددددددو.ةة
 .(01) إارا

(.ةذثدددددد ة سدددددد صفيإووة إبندددددد ة في تددددددع ة لمحدددددد ةاا إوددددددوة إ و سددددددوة إنصرزددددددوةة2017إولمحدددددد ةوا دددددد   ة ةسمددددددقةيحودددددد   .ة) .25
ةة02ةة خلمحدددددرة ةة لمحدددددوة إ ن ودددددوة   س رددددد   ةإلمحبوددددد  ة  إر  سددددد   ةمح   دددددوة إ  ددددد  ةوددددداة شددددد   ة  إدددددوة فع  ددددد .ةة

ة.(02) إاراة
 لمحددددددددددوةة(.ةا  ة إبندددددددددد ية في تعزدددددددددوة ةتحصوددددددددددعة يسددددددددد ص   ة فيدددددددددد  ة  ي  ذددددددددد ا .ةة2014مح دددددددددرة دددددددددد ةباحددددددددد  .ة) .26

ة.(05)ة إارا يا   اةإلمحر  س  ة إص ن نووة  ي  ذ ازو
 لمحدددددددددوةتلمحودددددددددوة إالمحددددددددد مةة(.ة في دددددددددوة إبنددددددددد ة في تدددددددددع ةبافيذددددددددد   ة يسدددددددددفيووو.ةة2005مح دددددددددرة ددددددددد لحةحمدددددددددر .ة) .27

ة.02ة إاراةة( 11) ة خلمحرةةة إذ  طةة-  سفيووو
(.ةو طلمحبدددددد  ةىاعزددددددعة إردددددد   ة فيدددددد  ة ة فع  دددددد .ةة2019مح ددددددرة  شددددددي ة ن دددددد  رة ضدددددد    ة ة بدددددد ة  دددددد .ة) .28

ة.(01) إاراة01ة خلمحرة ة لمحوة إصو وة في  اوة   ذ ايا ة ي    
(.ةذثددددددد ة  دددددددر  ة إبنددددددد ة في تدددددددع ةإلمحنصددددددد اة إ   ودددددددوة لمحددددددد ة إنظددددددد مةة2020مح دددددددرةإانددددددد ني ة ة دددددددع لمةون  ددددددد  .ة) .29

 .(02) إاراة20ة خلمحرة ةة لمحوة إالمح مة ن  نوو فيذ  ة إ صلمحور .ةة
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 لمحدددددددوة إبوددددددد  ةة(.ةا  ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة فيذدددددد  ة ةتحرزدددددددرة إ و سدددددددوة إنصرزددددددو.ةة2013محددددددسةمح دددددددرةسددددددار.ة) .30
ة.ةة إص ن نووة     ذ ازو

(.ة في ددددددددوة إبندددددددد ة في تددددددددع ة فع  دددددددد  ةباإبندددددددد ية  سددددددددفيوووةة2016وددددددددر حة بددددددددرة إب سددددددددر ة ة ددددددددع لمةونددددددددق.ة) .31
ة.(05) ة إاراة لمحوة وسة فير    إا ولمحوة ة فع   ة)ةا  سوةح إوة ن ة إ فيمةبافع   (.ةة

(.ةتحددددددددددريا ة إرددددددددد   ة فيددددددددد  ة ة إبنددددددددد ية فع   زدددددددددوة  إودددددددددد  ةة2022وددددددددد  ةت ا سدددددددددي ة ةذوددددددددد  ة    ودددددددددو.ة) .32
ة.(01) إاراة06ة خلمحرة ةة لمحوة فين رىةإلمحر  س  ة  م   ة ي  ذ ازو في  ا و.ةة

(.ة إمص اددددددوة في إوددددددوةتلىإوددددددوة س سددددددووةإ اعزددددددعة إردددددد   ة فيدددددد  ة ة إددددددر  ةة2020وف دددددد حةغددددددع   ة ةودددددد  اة  تدددددد  .ة) .33
ة..(01) إاراة03ة خلمحرة ةة لمحوةذ   ة   ذ ازوةوا     إا  وو.ةة

.ةة-ح إددددوة إدددددر  ة إا  ودددددوةة- ادددد  ةحمدددددر ش.ةذ وددددوةىاعزدددددعة إردددد   ة فيددددد  ةت سدددددولمحوةإددددعياا ة  دددددعة إصطدددد عة فيذددددد   .34
ة) راةخ ص(ة03ة خلمحرة لمحوةذ   اة إر  س  ة ي  ذ ازوة  يا  زوة 

(.ة   ددددددداة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ة فع  ددددددد ة)   ددددددداةة2023وفودددددددر ة مح ددددددد  ةتددددددد  ة ورددددددد    ة ة اودددددددعة مح ددددددد .ة) .35
 لمحدددددددوة يا   ة  إ ن ودددددددوةة.ةة2021-2011ا  سدددددددوةتحلمحولمحودددددددوةفيؤشددددددد   ة إرددددددد   ة فيددددددد  ة ة فع  ددددددد ةةةة- تحدددددددريا (

ة.(02)ة ة إارا12ة خلمحرة ةإلمحبو  ة  إر  س  
(.ة ثدددددد ة سدددددد صفيإووة إبندددددد ة في تددددددع ة لمحدددددد ةذا  ة إ و سددددددوة إنصرزددددددوةة2017ا دددددد  ة إطوددددددب ة ة  شددددددن   ةندددددد   .ة) .36

ة.(02)ةة ة إارا04ة خلمحرة ةة  في  ااوة في   ووةإو  ذ اة   ا    ة فع   .ةة
(.ةوددددددددرىةىدددددددد ا ة تدددددددد  عة إردددددددد   ة فيدددددددد  ة ة فيذدددددددد   ة إلمحوبوددددددددو:ةة2023مح ددددددددرة حوددددددددل ة ةمح ددددددددرة إرددددددددا  .ة) .37

ةة ةة لمحددددددوةا  سدددددد  ة ي  ذدددددد اة  م  دددددد  ا  سددددددوة لمحدددددد ة ونددددددوةودددددد ة  ددددددفي ة فيذدددددد   ة إا ولمحددددددوةةرزنددددددوةوذدددددد  ىه.ةة
 .(02) إارا ةةة10ة خلمحرة

(.ةحدددددر اةسو سددددددوة   ددددددر  ة إنصددددددر ة إودددددوةإلمح   زددددددلةغددددددقة إ صلمحوددددددر ةة2018مح دددددرةهدددددد ني ة ةياسدددددد ةودددددد  ح.ة) .38
 لمحددددددددددوة فيندددددددددد  ةإلمحبودددددددددد  ةة.ةة-10-17ا  سددددددددددوةتحلمحولمحوددددددددددوةفي دددددددددد   ة إصدددددددددد ن  ةةةة-إلمح   لمنددددددددددوة إا وددددددددددوة ة فع  دددددددددد ةة
ة.(04) إاراةةةة  إر  س  ة إص ن نووة  إ و سوو
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(.ة ثدددددد ة سدددددد ص   ة إنصددددددر ة ةو  ددددددق  ة   ذدددددد ازوةؤ دددددد   ة ةظددددددلةة2015إانددددددع ةمح ددددددرة ف سدددددد ةحدددددد    .ة) .1

 ةةةةودددددددد ت  ةو ا دددددددد ق(.ةة2012-1990 سدددددددد صفيإووة إبندددددددد ة في تددددددددع ة)ة إادددددددد  اةح إددددددددوةا  سددددددددوو(ةإلمح ددددددددر ة)
ة.ةت  في  ةتلمحووة يا   ة  ي  ذ ا ة إا  ا.19 ة19

(.ةا  ة إبنددددددد ة في تدددددددع ة ةتحصودددددددعة يسددددددد ص   ة إنصدددددددر ة:ةا  سدددددددوةح إدددددددوةة2021اكددددددد ةمح دددددددرة  ددددددد  هو .ة) .2
.ةتلمحوددددددددددوة إالمحدددددددددد مة ي  ذدددددددددد ازوة  يا  زددددددددددوة:ةا واددددددددددوة إردددددددددد اةة2019-2004 إبندددددددددد ة في تددددددددددع ة إا   دددددددددديةة

ة ما .
(.ة في دددددوة نددددد ية فيرددددد  توةباإبنددددد ية في تعزدددددوة ةظدددددلةنظددددد ة إ    دددددوة إنصرزدددددوةة2006/2007شددددد ا  ةحمدددددع .ة) .3

 ةةةةوددددددد ت  ةو ا ددددددد ق إ صلمحورزدددددددوة:ةا  سدددددددوةىطبوصودددددددوةحددددددد  ة في دددددددوة نددددددد ة فع  ددددددد ة بنددددددد ة إ تدددددددوة فع  ددددددد  .ةة
ة.ةسطو  ةتلمحووة إالمح مة ي  ذ ازوة  لمح مة إ  وق ة فع   :ةا واوةا ح  ة ب س.14

(.ةا  ة إبندددددددد ية في تعزددددددددوة ةتحصوددددددددعة  سدددددددد ص   ة     ذدددددددد ا ة ةظددددددددلةة2018/2019 جدددددددفي ة ددددددددب ح.ة) .4
 في  ددددددق  ة    ذدددددد ازوة إ  هنددددددوة)ةا  سددددددوة ونددددددوةودددددد ة إبندددددد ية إا  وددددددو(.ة  ددددددك   ةتلمحوددددددوة إالمحدددددد مة ي  ذدددددد ازوةة

ة  إ ج  زوة  لمح مة إ  وق ة فع   :ةا واوةمح رةخو  ة.
(.ة إا  وددددددددلة فيددددددددؤث  ة ة سدددددددد صفيإووة إبندددددددد ة في تددددددددع ة  ناك سدددددددد ئ ةة2021-2020 و ردددددددد حةوذددددددددطف .ة) .5

 ةباىندددددددوة ةتلمحودددددددوةةةةذ   حدددددددوةات ددددددد    (.ةة1990 لمحددددددد ةذا  ة إ و سدددددددوة إنصرزدددددددوة)ةح إدددددددوة فع  ددددددد ة   دددددددر  ةوددددددد ةة
ةباىنوةة- إالمح مة ي  ذ ازوة  لمح مة إ  وق ة فع   :ةا واوة    ةلخ  

(.ة م اددددددد اة فرزدددددددر ةيسددددددد صفيإووة إبنددددددد ية في تعزدددددددوة ةظدددددددلة إا فيدددددددوةة2012-2011مح دددددددرة ددددددد ةباحددددددد  .ة) .6
 ةة فع  ددددد  ةتلمحودددددوة إالمحددددد مة ي  ذددددد ازوة  إالمحددددد مة إ ج  زدددددوةةةةذ   حدددددوةات ددددد    .ةة-ا  سدددددوةح إدددددوة نددددد ة فع  ددددد ةة-

ة.03  لمح مة إ  وق ة فع   :ةا واوة فع   ةة
 ةةةةودددددد ت  ةو سددددددد،(.ةا  ة إردددددد   ة فيدددددد  ة ةتحصوددددددعة يسدددددد ص   ة فيدددددد  .ةة2020/2021ن دددددد ز ة ادددددد  .ة) .7

ة.ةذمة إب   ي ةتلمحووة إالمح مة ي  ذ ازوة  إالمح مة إ ج  زوة  لمح مة إ  وق ة فع   .14
(.ةذثددددددد ة سددددددد صفيإووة إبنددددددد ة في تدددددددع ة لمحددددددد ةاا إودددددددوة إ و سدددددددوة إنصرزدددددددوة ةة2020ناو دددددددوةسددددددداورةو سددددددد .ة) .8

ة ةةا واوةت     ي ةى تو .ةةو ا  قح إوة إبن ة في تع ة فوب تي.ة
(.ةوؤشددددددددددد   ة إرددددددددددد   ة فيددددددددددد  ة ذث هددددددددددد ة ة ما  ة فيددددددددددد  :ة إ كن إ اوددددددددددد ةة2022 دددددددددددطف ةندددددددددددع  ةياس.ة) .9

 إبذدددددددد   ةةةة-2015/2020ا  سددددددددوةىطبوصوددددددددوة ة إصطدددددددد عة فيذدددددددد  ة إا   دددددددديةةةة- فيذدددددددد اووةو  ددددددددق ةىف  لمحودددددددد ةة
ةتلمحووة  ا   ة  ي  ذ ا ة إا  ا:ةا واوة إبذ  .
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 العلمية:   لملتقيات المؤتمرات وارابعا:  

ة
وددددددؤتم ةو دددددد جر  ة إا ددددددلةة(.ةا  ة إبندددددد ية في تعزددددددوة ة  سدددددد  ة إ و سددددددوة إنصرزددددددو.ةة2005 ذووددددددوة   دددددد  .ة) .1

ة. فيذ  ة ةس  زوة ةض  ة إ ج  بة إا  ووة  إا فيوو
(.ةذ ادددددد اة إردددددد   ة فيدددددد  ة ا  هدددددد ة ةتحصوددددددعة فيوددددددع ة إ ن ا ددددددووة ددددددثة سدددددد طفي يةة2018حددددددر ة  ىبونددددددو.ة) .2

ة ةة2018 فيؤتم ة إالمح ية إر  ة ي  ةإ نوةةت   ة ونوةو ة  في ة فيذ   ة إ ج  زوة فع   زو.ةة
وصددددد  ةةشدددددك  ة ادددددبة إارددددد    .ة) دددددفية  زددددد (.ة إافي دددددوة إ ب اإودددددوة ددددد ة فيذددددد   ة في تعزدددددوة   ك وددددد  .ةة .3

ة ةا  ةا    ة في إوو:ةحك ووةا . لمح ية
ةةودددددددد ةاددددددددر ىة   ددددددددفيح  ة ي  ذدددددددد ازوة فيف  ضددددددددوة لمحدددددددد ة إادددددددد  ة إادددددددد  .(.ةة2018  دددددددد  ة ن   شدددددددد  .ة) .4

 ) رزاوة  إولمحو ة في،   (.
ة.- إنر  ة إ ا زفووةإلمحا ولمح ةباإصط عة في  ة- إر   ة في  ةإبن ة في تع ة فيذ  .ة) ر  ةسنو(.ةة .5
 (.ةو اعةسو س  ة س صفيإووة إبن ية في تعزو.ةة2019و بوة برة فينا  ة ة إ إورة لمحوو.ة)سب   ,ة .6
(.ةا  ة إبندددددددددد ة في تددددددددددع ة فيذدددددددددد  ة ةىطدددددددددد ز ة إصطدددددددددد عة فيذدددددددددد  ةة2014 اودددددددددد سم ة  دددددددددد  ةسددددددددددلمحو   .ة) .7

ة فيا رة فيذ  ة فيذ  :ة إبن ةفي تع ة فيذ  .ة ةة   وة موو و  ا وة ملمو  ة ي  ذ ازو.ة
ة

 : والمراسيم  التقاريرخامسا:  
ة

ةوذ :ة إبن ة في تع ة فيذ  .ةة.2019ىص ز ة يس ص   ة في  ة .1
ةوذ :ة إبن ة في تع ة فيذ  .ةة.2020ىص ز ة يس ص   ة في  ة .2
ةوذ :ة إبن ة في تع ة فيذ  .ةة.2021ىص ز ة يس ص   ة في  ة .3
 وذ :ة إبن ة في تع ة فيذ  .ةة.2018ىص ز ة يس ص   ة في  ةإلمحا مةة .4

 
ةالمواقع الإلكتونيةسادسا:  

ة
1. /https://www.cbe.org.eg /.  
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