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Résume

L'étude vise a tenter de déterminer dans quelle mesure systeme de motivation émanant de la
méthode de qualité de vie au travail contribue a augmenter la satisfaction des salariés au travail et a
clarifier la relation entre la qualité de vie au travail et la satisfaction au travail a travers un ensemble
d'indicateurs. Nous sommes partis de la question principale suivante : Comment la qualité de vie au
travail se reflete-t-elle dans la qualité de vie au travail ? Le degré de satisfaction au travail des
travailleurs de I'entreprise privée algérienne ?

Il en ressort les sous-questions suivantes :

Le systéme motivation issu de la démarche de qualité de vie au travail contribue-t-il a accroitre la
satisfaction des salariés au travail ?

Quelle est I'importance de la qualité des conditions de travail sur le degré de satisfaction des
travailleurs ?

Dans quelle mesure la capacité des travailleurs a concilier les exigences du travail et de la vie
personnelle contribue-t-elle a la satisfaction globale a I'’égard du travail au sein de I'organisation ?

Pour répondre a ces questions, nous nous sommes appuyés sur l'approche descriptive, en utilisant
une méthode d'enquéte globale avec un questionnaire et un échantillonnage raisonné avec un
entretien, le nombre de répondants dans l'institution atteignant 22 répondants.

L’étude a abouti a un ensemble de résultats dont les plus importants sont :

Le systeme d’incitation émanant de la démarche de qualité de vie au travail dans cette institution ne
contribue pas a accroitre la satisfaction des salariés au travail.

La qualité des conditions de travail a un impact positif et direct sur la satisfaction au travail, dans la
mesure ou la disponibilité de conditions de travail appropriées peut engendrer la satisfaction au
travail, mais ne constitue peut-étre pas une incitation suffisante pour pousser les travailleurs a
fournir des efforts supplémentaires au travail.

La capacité du travailleur a concilier les exigences du travail et de la vie personnelle contribue
positivement a atteindre la satisfaction au travail.
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