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Résumé

Résume :

On a essayé a travers cette étude qu’on a réalisé I’examen du théme «la
stratégie de recrutement de la ressource humaine dans une entreprise économique »,
et qui vise a détaille les différentes étapes de recrutement, et le degré de concordance
du recruté avec son poste de travail.

Et pour I’atteinte de 1’objectif de 1’étude, on I’a appliqué au niveau de la
Direction de Distribution d’EL-TARF étant donné qu’elle est une institution de type
économique tout en désignant un échantillons de 33 agents de toutes les catégories
socio professionnelles, aussi un questionnaire de 22 paragraphe.

Cette étude a abouti a I’existence d’une relation entre 1’intégration des agents et
I’investissement dans le domaine de la ressource humaine.

Les mots clé : recrutement ; Entreprise Economique ; Ressources humaine .
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Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne Ecart type Variance
Al 33 1,00 4,00 2,1515 , 56575 ,320 @5
A2 33 1,00 5,00 2,3636 ,92932 ,864 @5
A3 33 1,00 5,00 2,6061 ,96629 ,934 @5
A4 33 1,00 5,00 2,2727 ,91079 ,830 g
A5 33 1,00 5,00 2,3939 | 1,08799 1,184 Blge
A6 33 1,00 4,00 2,3939 ,93339 ,871 Blge
A7 33 1,00 5,00 2,2424 ,90244 ,814 Blge
A8 33 1,00 4,00 2,1818 ,76871 ,591 Blge
A9 33 1,00 4,00 2,2424 , 79177 ,627 @5
A10 33 1,00 5,00 2,3030 ,95147 ,905 @5
Al1 33 1,00 5,00 2,1818 | 1,01411 1,028 B
A12 33 1,00 4,00 2,3636 , 78335 ,614 35
A13 33 1,00 4,00 2,1212 ,81997 ,672 35
A14 33 1,00 3,00 1,7273 ,67420 ,455 U
A15 33 1,00 5,00 2,6667 | 124164 1,542 Blge
N valide 33
distwise)
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SPSS sz e slazeYl alla) slas) et ydbazad)

> n BY sy sm M 5 o8 b b)) a5 (0.001) AV s ke (0.547) L3I Lolas

DU IC AN RPN T

g jlaza Y g gl 5l T S B dorsi ) 4ol dmes i el It o0 g

93



dldeed) dw 1yl S Jeadl)

T :\-p’ﬁ'c
= el dew s G3laBV) sl (3 il s)sll e aas Ay Ladll s D e Lol

Skl g 3pdl s L@l 5 8302 g dwgyde ules e ez Ba) 5)lsel) L) (3 desll O ) o s
e

33155 agmolin O 5 Bnwgll 15 aglae o cpisly s 2del OF L) B0l 2ulll IS 0 Ll LS

V8l 3 Bl Blolgs 3 Osbn plat Lol 5 (8105 me
Pl il sue ) — el Slalise A e 3 A ALhll JY e Lo

Wby Bolg] 5 dadipe SIS )W)l — jlabigw e 3 5 30l by o) (sl ljsar @
26 s (0.88) s glms SBLAL (2.35)  Libodl s e o BUL| o ge &l 3) dulll) WLk

Al b Aeml i) SE JWige dege OF ) piy s W1 (0.82)

Wy aglg] g adle o8 —)llall = Slalisw denge 3 i) 3ol L] dlen) sl l2s @
255 (0.86) 605 glms SLEL (2.27)  ZlsYl de o bBUL] Lo gze il 3] Al Lk
k) el ) W G 35 (3 eals o lali— kg dawe OF ek Lo s 5 (0.75)
Gl SLEL (2.20)  padl sl (3 jlama V) i o nBUL) Jawgne o 31 ¢ ) LA Uik
i il sjlee 3 peiind — )l — jlaigw dsge OF ey Lo sy (0.85) ol 5 (0.90)y o,
LA US g Ll sl g 2SIl g Byl el Mt e 1S Lolazal g lany

-SJKj@j)Mﬁ‘@ééj L_.Sj‘;“‘j\ J)j.u ;u.:;lw('.ﬂ [ )

cadd) sl CL»J}I vﬁ)’\l\ )é\ BRYNG R WO I\ ol e

AV Ggtan e 4 jlaza g 5,80 >)jl\ > ides fu a5lax] AN 93 LL5) @BMe 549 @

(S8 @b b)) gay (0.547) LY Julas &l 31 0=0.05

94



dails,



N P |

.

A -

B sgr Ul ) I3 M 5 Y e eeas S M uWﬁ\wwﬁiﬁjw\ 3ysl) yumy

Ol 4 s ol il 6V s ol e gl et Y s e g R sl

oar ALY Jeadl (3 ks sl sl (3 (5l 25l G gl g gsh Lalys & 2
Begl ) Jtls (gl sl ploxa YU ate g ¢ Bl 3 fll B1s) g BpsLan) de 8l Jem el alal)
S g s by el e Corgn e Wb gl (3 ) )1 50 ¢ Y1 AL 5y, doLasy)
s M sl gisd

QL5 o ¢ 2alaY) RSl (3 (5l 25 i Bl ] Bty L3 o ) et (3 L

G ) S 3 angy (il sl e g Sl Y1 ) ale g Ollaina Yl 2ASTCRpadl il Cabs

LMo g 438 Lol A rad

Slel el Aoty B2l 3l 15 s 028 g 2 8 Bl Slblaal) e et Calogdl les OB ae
Ao (318 Led ) L 2Ll asT L s g ¢ Jleadl il gty v &) polal) (a2 gy byl

L2yl BIEVIEW

50 lliS el slin) B e pidll g B ) 2 BsladY) Sl 3 g2 3l b les
Aoy L ¢ Slangll ada s fod ) B oS il S e il OF S g1 5 )yl foad
2l ahogs 378 M (gad) 3yl) L] mak ) ol Y ST0B QUL 5 L Sl el 5 e

Slaghall Sl o s ST el Yl ks o] Lol jpnidl 5 o Jb 2801 48] 3 0 IS0

SEY) 5 LY L) A g ales 3 zles] ST Al 5 Sl g Shlel 5 st

Al dS Bl T 8 g Ml law gl (3 il 5,6l (ol dandl il ) e IV e Wl ud

Dk bed o g A ladly 4 lall il e dsgest (1] fosdl @8 ¢ dgll

96



N P |

D \gd) Jogredt piladt 1

SViad) e Byl g aah ) IS - 3 el s die ] fodl 0 ls s G anhll s

ikl w15 g Ryl il ) ) s it Ll o Lt
Dy ladl sl i
Dk b Ao g s DoV caladl 3 Slagles e Laa Lo ] I5lizal

sl (3 ) S e el Baslasy psbadl el ves (3 Lls gy Cabsd) Ahes al @
o) g Jle N Al e g olbaa N Al L o le i Cabsdl A X @

L gl 3 egry Al Sl il ) ekl Oug @

w8l g 33 o A5 Blee ga Ol @

bl sus Gu e el (sl 5l slisl s el @

el LA S g 9 Y e B Sleglall et L) 0z @

dﬁj%ij}bUlM@Wﬁ&W&LA}}SJV\;ﬁW&}M\jJWY\WM [ J

o) (3 ) SN ek B g ]

: Al b &f\:.;ﬂ -<
Pl 5 s 4 )l i dente 3 Al Al IOt s W

Wby Zolg] g andipe SIS — )l = Slbism At 3 o5l 25l by Bladd ol lpsas @
25 s (0.88) 08 glas BLEL (2.35)  Labsdl dn o oBUL| Lagze Wy 3 Anl ) L
s Gl Al S g B e OF U] sty 0 oY1 (0.82)

Wy als] 9 Ale b5 — )l = jlabism Bwe & B2 Sl o] Bdasd (ol Slypas @
26 5 (0.86) 65 glws BIZL (2.27)  ZlasY)idm e o 8L Lo gze i 3 Anl, ) WL

) el ) I 35 (3 eales —lali— kg dawge OF ek Lo s 5 (0.75)

97



N P |

] 5 e ol — )l — s Bege 8 (s 3l 3 LoV Bl (s a5 @
Sl BLAG (2.20) (2 25l (3 el sy o @S] Lgie il 3] ¢ dal ) L by
A il Lasyles (3 jeiind — 3l — Sl G s OF ety Lo 1y (0.85) pls 5 (0.90y o,
LA US g Shlel) sl g 2SIl g Bl el M e 1S Lolazal g lany

(83U g Rugybe odes 389 (S5 3sl) £l Bkes o5 @

D) Jleadl Loy O ) i 3 sl by @

AV Sstae i a jlatia¥l g (il 25kl mas dlas O adla>] Y5 93 L3 EBMe 595y @

(S5 g3k Lyl sy (0.547) LW boles &b 3 0=0.05

D Oleogdt 2

Sleosdl @i & cauhdll |2 ool bl g gl GO e Ll Losdl & ) ) IO e
3 )

s onaboll Lo el gt gl ol L) o) e aladlshl —

b g b A GOV 5 Sl 9 LSV SN e anl) Gl ) el -

T WNURNTIEIEX.

43302 L goll L3l 35l 532 (3 ajeng (5l o6l clisl dul @

) 3l 3l (3 Sleghall L oSG 5kes @

98






[ 8‘4'“3‘ doid }

g...:.Q\:‘)Ij\

o 838) ¢ 3,00 3Ll Jlar 387 STl 5 ¢ Ll aebadl) 3Ll 15 alall STl 3l
¢ A 50K 1955 @l 20 anslsr ¢ &gdladY) duww ol £15Y suoweS dyyla Y1 Slhoal!
2020

2014 ¢ agyaSay) amaldt U1 ¢ i) andal) ¢ ayad) 5ol Byls) ¢ ale aal STl -

¢S Bl I ¢ Lo Bl ¢ Bt sl Ll @ alad) ) ¢ el da sl -
2012

TIPS S R PR PN S [ E PR PR S S g W R\ O - Wt eV
2012 ¢ obes ¢ 03,31 ¢

Bl Al s ¢ AoVl dadal) ¢ i) jodaie o Bl ol Bla) ¢ bl oala) e S -
2002 ¢ 0 ¢ @y

cO3V ¢ Olee ¢ a9 il el s ¢ LoV Al ¢ B Bl L3l ¢ @ Cpe g -
2006

bl 13 ¢ o) el (im0 B10] ¢ BB el Gl S g (LIS i S -
2007 ¢ lee ¢ sl 5 2

CORH 1 (3 6lindss 5 anpanl) 2hdsll gl aal Sl o (3 sy ¢ pbie done 5 -
2020 ¢ s amaldl olegdall Ol

I3 ¢ ) 3l (8 Lpaanas 5 bl JE ¢ SV s Ly aile iSTl g ¢ Olshs STl -
2013 coles ¢ msl 5 ) Bedall ggg)

5 2al) g > ¢ 81 tadll ¢ ] s ool B2l SN 0] ¢ ks oy as pyS)
2005 ¢ o anals ¢ aed

2008 Oles ¢ sl 5 il aalal Jls ¢ a2 sl 1) ¢ g Juad oS -

100



o), PN R
i ) AU ¢ B 810 dele 3y05) ¢ agadl 3kl Olaiza] ¢ Spedl Jo op dal oy e
2021-05-11 zyle ¢ 2020 g opls 2 oYyl ¢ e sl saall ¢ 3gand)

WWW.ajsp.net .

IR PR v (T [

Ay ¢ OBkl 5 Zagenll Jas¥ a8 Bl 2y ¢ L) i dgomy oo w5 el ¢ o2 Y
2007 20006 A1 ¢ andaind (gygme Gralr ¢ sl

@ fwle 35T ¢ cnlalal) 13T e LagT g 22l )1l Feas Aol ¢ gk Olgmy 5 LGS Sy,
Gaalr ¢ el pole B ¢ el pole g Aylnal) 5 BsLaBY pslal ST Sl gl st 315
2017 ¢ 2016 ¢ sy

S SYLal) fasge (3 Al Bl)d ¢ R gl) slal rad 3 a i) sl Ll e camdy o)lay
¢ el psle g Bplondl g B5LaBY) polall AT Rl s g o) 2] 3 fele 3508 ¢ 35 ¢
2019 (2018 (550 jas dest dnals

Sl ol ¢ g ) Bt Bl s ¢ Remsell 2Bl (3 Lol Al @315 < Ol d Loy,
3 LYl plall 5 Sl g oINS R ol sy Jaall il (e 3 el 35T
2012 2011 ¢ 31 o sgr oo @) Bl ¢ dslonm Y1 pslall o3 ¢ delaz )

50 3 lon Ay Aol Bpmeall sl (3 32 2l by idlas S ¢ 3T
L2 ST i) dasls glecm Y psle 2S¢ Jae g oo ploam Yl ode (3 fwls 35T ¢ 3t O
2012 2011 ¢ aslenm Yl 5 a3l pshall dgan 35l U

¢ nad) bl G50 Aol il ¢ Blaal) OIS e 3 Ollaizal Adae o3 ¢y S
poke ud ¢ aslazm Yl g WLV pslall ST i )l e mad plen ) (e (3 els ST
2014 ¢ 2013 2l aesl>r ¢ Lozl

101



g3 01955 Gomg bl ¢ paS Hsfl (gt o Al i 1 s ool (g pll i -
« 2005 ¢ U Anals ¢ bl aglall g el g Bl aglall 2S¢ BalaBy) aslall 3
2006

Sleboall tn stk Al s ¢ 1)l s @ ol g oS Al o3 (34 ey -
¢ pohe g aylonl g BaLaBY) pslal) BST Rl e (3 fwle 3500 ¢ Lgaly) 5 ASOISM

) AL a ) sy

- KARL BIRKHOLZER , le role des entreprise sociales dans le
dévloppement économique local , la 2° conférence internationale

EMES sur lentreprise , l'université technique de berlin , berlin-

germanie , mai 2009.
- Remy Bucheler, Introduction a l'entreprize (Théorie et exercice).

Edition lisirs et pédagogie , suise ,2013.

102






dalady) Olucwiadl B (6pidl 3ys0ll Cab i domd! il O giay dulyd 35 Ol

—Oylali— Jaligew dewdos dsldns dulys

B 4 Gud G plane Yl ada (Sl oy ol "l £F 55T U S| (3 il 5 Al A
glsY oDl sale o hnsll 355 fa g O)llall B} Jlbign Aga (3 by 5 (g2l )5l slis) 2dS”

LS-'& Z\MLM FHEN L} €] LM c'p)) Sjwy\ SU. Cﬁ.;j ua.:.ya; VKJJL_M B >y 4.31.0 9 (3L u}lﬁw‘

o) LY V) psnd ) g Bl Byl bl DUl e 40 0505 Lo 5700 (Al e Lo (Sl

bl Lot 1 J5Y1 gonal!

P 2l

Aalis g LY Al 5 MY 3613 -2

B dige ONEY! (3 cmaihly dilail) Slaghall =3

rlin a9 Lol el suS 3 —4

il pn ol Sl e oMYl A b -5




gl Lhos S gl

<y Ll

e Mg g Joaidl Slalge 5 blgsens s -1
il

Sl g G gall alall GlaaYL Sy oz -2

dncl)

skl o 2sad) |l e 2387 2yl 3 0T U4 8 -3
Joad!

30 bl we cdgsd) folys Al OL 44 s -4

1315, Al

) abelall G Oglaty sy Glla O 5 s =D

ENER)

‘:GJ':"?“ é)}oj‘ &;9 )W:ﬂ\ Rt W‘

<L)

oo B S Lalis Laate s il 55 Jo -1

e B G Lbis Luaze pas Sbb 5 Ja -2

aaylud) ey

sl (3 ealey O S U el OL 44 8 3
Sles Jl2 g} s las




Bl Olal 334 (3 eales Sl g5 Jo -4

2hhler sber) 23S 4 Sl gl Jad s =5

aelis,

ot

e

el

il Ose

Syl 4, @u

(sl y LY UL
S35 Dt =1

240 )31 | 30 120 et sl -2

To el e Bl -3

Y bogia S &}Q : gs“’ib’d‘ (S genad | i
10415 .

542 2 o Jil: Joadl B aeldY) -5

SO0 Sl et el cezis -6

2yl 4Ny Jls deBY OIS




Sl 9 g bt 2gSCH Rt 39550 At 130 Jd AS i
Société Algérienne de Distribution de I'Eléctricité et du Gaz

SDC

02 a8 (3alall

Histoire de Sonelgaz
Sonelgaz est l'opérateur historique dans le domaine de la fourniture des énergies électriques et

gazieres en Algérie.

Sa contribution dans la concrétisation de la politique énergétique nationale est a la mesure des
importants programmes de réalisation en matiere d'électrification rurale et de distribution publique gaz,
qui ont permis de hisser le taux de couverture en électricité a pres de 98% et le taux de pénétration du
gaz naturel a 43%.

Les débuts de 1'électricité en Algérie

Au debut du 20eme siecle, 16 sociétés se partageaient les concessions électriques en Algérie, le
groupe Lebon (Compagnie Centrale d'éclairage par le Gaz) et la Société algérienne d'éclairage et de
force (SAEF) au centre et a 'ouest, la Compagnie Du Bourbonnais a l'est ainsi que les usines Lévy a
Constantine.
Par décret du 16 aodt 1947, ces 16 compagnies concessionnaires sont transférées a EGA. Elles
détenaient alors 90% des propriétés industrielles électriques et gaziéres du pays.

1962 -1969 Soutenir le développement économique et social de I'Algérie
La prodigieuse trajectoire de cette grande entreprise nationale reflete celle de la nation algérienne qui,
depuis son accession a l'indépendance en 1962, a su mobiliser ses efforts pour réorganiser son

économie et répondre aux nombreux besoins sociaux d'une population a forte croissance.

1969 Création de Sonelgaz

C'est I'ordonnance N°69-59 du 28 juillet 1969 qui dissout I'établissement public d'Electricité et Gaz
d'Algérie (EGA), issu des lois frangaises de nationalisation de 1947, et promulgue les statuts de la
Société Nationale de I'Electricité et du Gaz (Sonelgaz).
En 1969 Sonelgaz était déja une entreprise de taille importante dont le personnel est de quelque 6000
agents. Elle desservait 700 000 clients.
Dés sa mise en place, I'entreprise a effectué, outre la vente d'énergie, l'installation et I'entretien
d'appareils domestiques fonctionnant a I'électricité ou au gaz.
Elle s'est attachée a promouvoir l'utilisation du gaz naturel et de I'¢lectricité dans les secteurs industriel,
artisanal et domestique.

1977 Plan National d'Electrification
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A partir de 1977, son action s'est concentrée sur le programme d‘électrification totale du pays. Ainsi, elle
a largement contribué a la modernisation de I'économie et a I'amélioration des conditions de vie des

citoyens en Algérie.

1983 Premiere restructuration : naissance des filiales travaux

Sonelgaz s'est restructurée une premiere fois et a donné naissance a cinq (05) entreprises travaux
spécialisées ainsi qu'une entreprise de fabrication :

KAHRIF pour I'électrification rurale;

KAHRAKIB pour les infrastructures et installations électriques.

KANAGHAZ pour la réalisation des réseaux gaz.

INERGA pour le Génie Civil.

ETTERKIB pour le montage industriel.

AMC pour la fabrication des compteurs et appareils de mesure et de contréle.
C'est grace a ces sociétés que Sonelgaz dispose actuellement d'infrastructures électriques et gaziéres

répondant aux besoins du développement économique et social du pays.

1991 Un nouveau statut pour Sonelgaz

Sonelgaz devient Etablissement Public & caractére Industriel et Commercial (EPIC) en 1991.

Le décret exécutif N° 95-280 du 17 septembre 1995 confirme la nature de Sonelgaz en tant qu'
Etablissement Public a caractére Industriel et Commercial placé sous tutelle du Ministre chargé de

I'énergie et des mines et doté de la personnalité morale tout en jouissant de I'autonomie financiere.

2002 La transformation en SPA

Suite a la promulgation de la loi N°02/01 du 5 février 2002 relative a I'électricité et la distribution du gaz
par canalisations, Sonelgaz devient Société Algérienne de I'Electricité et du Gaz, une Société par
Actions (SPA).

Ce statut lui donne la possibilité d'élargir ses activités a d'autres domaines relevant du secteur de
I'énergie et aussi d'intervenir hors des frontieres de I'Algérie.

En tant que SPA, elle doit détenir un portefeuille d'actions et autres valeurs mobiliéres et a la possibilité
de prendre des participations dans d'autres sociétés.

Cela annonce I'évolution de 2004 ou; Sonelgaz devient un Groupe Industriel.

2004 - 2006 Le Groupe Sonelgaz: 'expansion
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En 2004, Sonelgaz devient une holding de sociétés.

Une partie de ses entités en charge de ses métiers de base sont érigées en filiales assurant ces
activités :

Société Algérienne de Production de I'Electricité (SPE).

Société Algérienne de Gestion du Réseau de Transport de I'Electricité (GRTE).

Société Algérienne de Gestion du Réseau de Transport du Gaz (GRTG).

En 2006, cinq (05) autres sociétés sont créées. Il s'agit de :

Opérateur du Systeme Electrique (OS), chargé de la conduite du systéme Production / Transport de
['électricité.

Société Algérienne de Distribution de I'Electricité et du Gaz d'Alger (SDA).

Société Algérienne de Distribution de I'Electricité et du Gaz du Centre (SDC).

Société Algérienne de Distribution de I'Electricité et du Gaz de I'Est (SDE).

Société Algérienne de Distribution de I'Electricité et du Gaz de I'Ouest (SDO).

Durant cette méme année, les cinq (05) entreprises travaux ont réintégré le Groupe.

Au-dela de cette évolution, assurer le service public reste la mission essentielle de Sonelgaz et

constitue le fondement de sa culture d'entreprise.

2007 - 2009 Parachévement de la restructuration : Le renouveau

Réorganiser pour mieux progresser, telle est la démarche poursuivie par le Groupe Sonelgaz durant
ces derniéres années, l'enjeu étant la qualité du service rendu a la clientéle; un projet miri au sein de
I'entreprise, pour aboutir a la finalisation de son organisation en Groupe Industriel (maison mére /

filiales)

constitué de trente- trois (33) filiales et de six (06) sociétés en participation directe.

Cette période reste marquée par la détermination de Sonelgaz a faire plus et mieux, en mobilisant des
financements importants afin de développer et renforcer ses infrastructures électriques et gazieres.

La dynamique d'investissement a concerné tous les métiers et toutes les zones géographiques, pour
assurer un approvisionnement en énergie et assurer un service de qualité a la clientele.

2011 - Amendement des statuts de Sonelgaz
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les statuts de Sonelgaz, adoptés en 2002, ont été révisés et approuves par le conseil des Ministres, le
lundi 2 mai 2011 et deviennent, de ce fait, en conformité avec le dispositif de la loi N°02 - 01 du 5 février
2002 relative a I'électricité et la distribution du gaz par canalisations.

Désormais, Sonelgaz.Spa est organisée en "société holding" sans création d'une personne morale
nouvelle et prend la dénomination de Sonelgaz. Par ailleurs, la société holding Sonelgaz et ses sociétés
filiales forment un ensemble dénommé "Groupe Sonelgaz ".

Dans les statuts amendés, Sonelgaz conserve le réle de détenteur du portefeuille des actions
constituant le capital social de ses filiales.

les conseils d'administration des filiales, constituent les relais incontournables permettant a la société

holding de suivre et d'orienter le pilotage des filiales.

LA SOCIETE DE DISTRIBUTION GENERALE DE LELECTRICITE ET GAZ

Le réseau électricité de la sociéte de distribution de I'électricité et du gaz de lest est constitue de
104102 km dont 43822 km en HTA 60280 km en basse tentions et 45888 poste HTA/BA dont 30060
poste distribution publique 14854 postes clients et 974 postes mixtes desservant 2693837 clients basse
tension et 34 clients haute tension ces réseaux sont alimentes par 87 postes et cabines mobiles
HTB/HTA.

Elle a pour missions :

v’ L’exploitation I'entretien et le développement des réseaux de distribution électricité selon les
normes requise en matiere de sécurite.

v’ Le raccordement et la gestion de la nouvelle clientele.

v' L’assurance d’une continuité et qualité de service au moindre cout sur un ensemble de (16)
direction de distribution.

V' L’élaboration des études prévisionnelles pour la création de nouvelles sources afin de

satisfaire la demande des clients en énergie électrique sur le long terme.
Don son volet gaz les missions fondamentale de la SDE sont :

+ Exploitation et dépannage du réseau gaz.

+ Entretien et maintenance des ouvrages gaz.

+ Réalisation d'études de développement et d’Agglomération.
+ Controle du réseau et recherche des fuites.
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Sécurité des clients et de leurs biens.
Contribution aux raccordements des clients.
Etablissement d’une cartographie fiable.
Normalisation des matériels et appareillages.
Inspection des chantiers.

Réalisation du programme public.

Ecoute conseils assistance et orientation.

-+ & & & F ¥ ¥

Préservation de I'environnement.
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Direction de la distribution
Attache communication | . _._._ .. Service de direction
Ingénieur sécurité Division techniques
I T électricité
(HSE)
Division technique gaz Service juridiques
Division relations Division ressource humaine
commerciales [
Division finances Division études d’exécution
P R A travaux électricité et gaz
Comptabilité
Division administration Division exploitation des
"~ T TR T T T T systéme d’informations
et marches

Service affaires générales
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