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Statistiqgues de fiabilité

Statistiques de fiabilité
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Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach d'éléments
877 54 ,887 47
Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach d'éléments
871 23 , 716 16
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,877 8
il
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
S 7 23,3 23,3 23,3
Valide 23 76,7 76,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
oyl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 25 A ) B e 35 D 8 26,7 26,7 26,7
e 35 A ) BB 00 45 D 14 46,7 46,7 73,3
Valide ¢ 45 4w Y J8 e 55 7 23,3 23,3 96,7
55 din sl 1 33 33 100,0
Total 30 100,0 100,0
Jasall (alall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e S dyiga 4 13,3 13,3 13,3
Valide
S el 6 20,0 20,0 33,3
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ouibd 8 26,7 26,7 60,0

e 7 23,3 23,3 83,3

o)y 558 1 33 33 86,7

Cilaled 5 ,Al 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Aaby
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

i (e i 1 33 33 33

Ge A N e B <l s 5 16,7 16,7 20,0

e 05 ) Bl g 10 <l si 7 23,3 23,3 43,3
Valide — oe 10 Slsiw ) BB (50 15 9 30,0 30,0 73,3

G 15 da ) 8 (50 20 A 2 6,7 6,7 80,0

20 4a <l 6 20,0 20,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

(s Siusa aSail) B a3 )
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Lo s 19 63,3 63,3 63,3
Valide 11 36,7 36,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

el gall Ay gl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

REXSTS 24 80,0 80,0 80,0

5550 bal 2 6,7 6,7 86,7
Valide

O 50 L (368 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Al cbaad
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage
cumulé
axd 3 10,0 10,0 10,0
Valide Y 27 90,0 90,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Statistigues

X1 X2 X3 X4 X5 X6
Valide 30 30 30 30 30
N Manquante 0 0 0 0 0
Moyenne 4,00 3,70 3,87 3,00 3,47 3,60
Ecart-type ,587 , 794 776 ,947 ,900 1,192
X1
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ul 1 3,3 3,3 3,3
s 2 6,7 6,7 10,0
Valide  Gils 23 76,7 76,7 86,7
Gl se Bady 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
X2
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
sl 5 16,7 16,7 16,7
G s 24 80,0 80,0 96,7
Valide
) g 52 1 3.3 33 100,0
Total 30 100,0 100,0
X3
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ul 3 10,0 10,0 10,0
s 2 6,7 6,7 16,7
Valide 8l 5 21 70,0 70,0 86,7
) g 52 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
X4
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ualas By 6,7 6,7 6,7
Valide
Ul 20,0 20,0 26,7
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e 13 43,3 43,3 70,0
G s 8 26,7 26,7 96,7
il sa B2y 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
X5
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ul 6 20,0 20,0 20,0
e 6 20,0 20,0 40,0
Valide — ¥ 16 53,3 53,3 93,3
Gl se Bady 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
X6
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
il B2y 1 3,3 3,3 3,3
ol 6 20,0 20,0 23,3
Al 5 16,7 16,7 40,0
Valide
3 e 10 33,3 33,3 73,3
Gl 5o Bady 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistigues
X7 X8 X9 X10 X11 X12
Valide 30 30 30 30 30 30
N Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,80 3,30 3,83 2,50 2,93 3,70
Ecart-type ,961 1,179 ,699 1,042 1,048 ,877
X7
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
U e 52y 2 6,7 6,7 6,7
o=l 1 3,3 3,3 10,0
Valide
Mlae 2 6,7 6,7 16,7
38 5 21 70,0 70,0 86,7
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G850 320 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
X8
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ualae Bady 1 3,3 3,3 3,3
Ul 10 33,3 33,3 36,7
e 2 6,7 6,7 43,3
Valide
Gilse 13 43,3 43,3 86,7
i) 50 Ba 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
X9
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
il B2y 1 3,3 3,3 3,3
U laa 1 33 3,3 6,7
s 1 3,3 3,3 10,0
Valide
38 e 26 86,7 86,7 96,7
Gl se Bady 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
X10
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e By 3 10,0 10,0 10,0
U laa 16 53,3 53,3 63,3
e 6 20,0 20,0 83,3
Valide
3 e 3 10,0 10,0 93,3
Gl 5o Bady 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
X11
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
sl B 1 3,3 3,3 3,3
Valide  cajlx 13 43,3 43,3 46,7
Al 4 13,3 13,3 60,0
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Gilse 11 36,7 36,7 96,7
G850 320 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
X12
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ualaa Bady 1 3,3 3,3 3,3
o lae 2 6.7 6.7 10,0
e 5 16,7 16,7 26,7
Valide
38 e 19 63,3 63,3 90,0
Gl se Bady 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques
X13 X14 X15 X16 X17 X18
Valide 30 30 30 30 30
N Manquante 0 0 0 0 0
Moyenne 3,33 3,07 4,00 3,70 4,20 3,43
Ecart-type 1,061 ,944 ,643 ,837 ,484 1,006
X13
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
U laa 10 33,3 33,3 33,3
Al 3 10,0 10,0 43,3
Valide — &9 14 46,7 46,7 90,0
Gl 5o Bady 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
X14
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
U laa Bady 1 3,3 3,3 3,3
eSS 9 30,0 30,0 33,3
Valide — ylas 7 23,3 23,3 56,7
38 5 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0




X15
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e laa 1 3,3 3,3 3,3
e 3 10,0 10,0 13,3
Valide B8 5a 21 70,0 70,0 83,3
Al 5o By 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
X16
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
oA lae 4 13,3 13,3 13,3
Al 4 13,3 13,3 26,7
Valide — s 19 63,3 63,3 90,0
38 e B2y 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
X17
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
s 1 33 3,3 33
38 5a 22 73,3 73,3 76,7
Valide
38 e B2y 7 233 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
X18
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
oA lae 7 233 23,3 23,3
e 7 233 23,3 46,7
Valide — s 12 40,0 40,0 86,7
38 e B2 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Statistigues

X19 X20 X21 X22 X23
Valide 30 30 30 30 30
N Manquante 0 0 0 0 0
Moyenne 3,70 3,80 3,70 3,83 3,77
Ecart-type 877 ,805 ,651 ,699 174
X19
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
U laa 3 10,0 10,0 10,0
Al 8 26,7 26,7 36,7
Valide — ¥ 14 46,7 46,7 83,3
Gl se Bady 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
X20
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
b B2y 1 3,3 3,3 3,3
U laa 1 3,3 3,3 6,7
Al 4 13,3 13,3 20,0
Valide
3 5 21 70,0 70,0 90,0
Gl 5o Bady 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
X21
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 2 6,7 6,7 6,7
Al 6 20,0 20,0 26,7
Valide — &% 21 70,0 70,0 96,7
Gl se 3ady 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
133

243y el




X22
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ul 2 6,7 6,7 6,7
e 4 13,3 13,3 20,0
Valide G4 5a 21 70,0 70,0 90,0
il sa B2y 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
X23
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ol 3 10,0 10,0 10,0
Al 4 13,3 13,3 23,3
Valide — ¥ 20 66,7 66,7 90,0
Gl se Bady 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistigues
Y1l Y2 Y3
Valide 30 30 30
N Manquante 0 0 0
Moyenne 3,60 3,27 4,23
Ecart-type 724 ,785 ,568
Y1l
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
o=l 3 10,0 10,0 10,0
Al 7 23,3 23,3 33,3
Valide — ¥ 19 63,3 63,3 96,7
Gl se 3ady 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Y2
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ualaa Bady 1 3,3 3,3 3,3
Ul 3 10,0 10,0 13,3
Valide U 13 43,3 43,3 56,7
G s 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Y3
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Mlae 2 6,7 6,7 6,7
38 e 19 63,3 63,3 70,0
Valide
Gl se Bady 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques
Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9
Valide 30 30 30 30 30 30
N Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,70 3,50 3,97 4,30 4,20 4,13
Ecart-type 1,149 ,731 ,556 ,535 ,551 ,571
Y4
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
U las Bady 4 13,3 13,3 13,3
o=l 12 40,0 40,0 53,3
Al 4 13,3 13,3 66,7
Valide
38 5 9 30,0 30,0 96,7
Gl se 3ady 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0




Y5
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ul 4 13,3 13,3 13,3
e 7 23,3 23,3 36,7
Valide
G s 19 63,3 63,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Y6
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
o=l 1 3,3 3,3 3,3
e 2 6,7 6,7 10,0
Valide — ¥ 24 80,0 80,0 90,0
Gl se 3y 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Y7
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 1 3,3 3.3 3,3
3 e 19 63,3 63,3 66,7
Valide
Gl 5o Bady 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Y8
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Mlae 2 6,7 6,7 6,7
38 5 20 66,7 66,7 73,3
Valide
il sa B2y 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Y9
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 3 10,0 10,0 10,0
Gilse 20 66,7 66,7 76,7
Valide
i) 50 B 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistigues
Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15 Y16
Valide 30 30 30 30 30 30 30
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,03 3,97 3,67 4,17 4,03 3,97 4,10
Ecart-type ,556 ,556 ,758 ,461 ,718 ,669 ,403
Y10
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
s 4 13,3 13,3 13,3
Gilse 21 70,0 70,0 83,3
Valide
G850 B2 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Y11
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
o=l 1 3,3 3,3 3,3
Alaa 2 6,7 6,7 10,0
Valide — ¥ 24 80,0 80,0 90,0
Gl se 3ady 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0




Y12
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ualae Bady 1 3,3 3,3 3,3
Ul 1 3,3 3,3 6,7
e 6 20,0 20,0 26,7
Valide
3 s 21 70,0 70,0 96,7
il sa B2y 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Y13
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Al 1 33 3.3 3.3
38 e 23 76,7 76,7 80,0
Valide
Gl se Bady 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Y14
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ualza Bady 1 3,3 3,3 3,3
Mlae 1 3,3 3,3 6,7
Valide 8l 5 23 76,7 76,7 83,3
G850 B2 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Y15
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
eSS 1 3,3 3,3 3.3
Valide Ulaa 4 13,3 13,3 16,7
38 5 20 66,7 66,7 83,3
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il sa B2y 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Y16
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Al 1 3,3 3,3 3,3
G5 25 83,3 83,3 86,7
Valide
GAlsa B2y 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistigues
Z1 72 Z3 Z4 Z5 Z6 z7 Z8
Valide 30 30 30 30 30 30 30 30
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,10 4,00 4,03 3,87 3,90 3,83 387 417
Ecart-type 712 ,695 ,556 434 ,548 ,592 ,629 ,592
Z1
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 2 6,7 6,7 6,7
3 e 21 70,0 70,0 76,7
Valide
G 50 B2 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Z2
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 2 6,7 6,7 6,7
s 1 3,3 3,3 10,0
Valide
38 5 22 73,3 73,3 83,3
Gl se Bady 5 16,7 16,7 100,0
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Total 30 100,0 100,0
Z3
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
o=l 1 3,3 3,3 3,3
s 1 3,3 3,3 6,7
Valide — &5 24 80,0 80,0 86,7
GAlsa B2y 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Z4
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 5 16,7 16,7 16,7
38 e 24 80,0 80,0 96,7
Valide
Gl se Bady 1 33 3.3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Z5
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 6 20,0 20,0 20,0
3 e 21 70,0 70,0 90,0
Valide
Gl 5o Bady 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Z6
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 8 26,7 26,7 26,7
Valide &8 5a 19 63,3 63,3 90,0
G850 B2 3 10,0 10,0 100,0
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Total 30 100,0 100,0
Z7
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ol 1 3,3 3,3 3,3
Al 5 16,7 16,7 20,0
Valide — ¥ 21 70,0 70,0 90,0
Al 5o By 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Z8
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
o=l 1 3,3 3,3 3,3
G s 22 73,3 73,3 76,7
Valide
Gl se 3y 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
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257
207
% 157
]
[ = 24
I.IJ 107 .
5
CEm | M
0 T T I
ESTI L dl=lg 3594 A L g el
dagy gl gl sae
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
e gulal) 30 2,33 4,50 3,6056 47035
Gl ) 30 1,83 4,67 3,3444 67797
Glas - Juaiy) 30 2,67 4,67 3,6222 46719
gla 48 pall 30 2,40 4,80 3,7600 ,59515
LaS el Jshl 30 2,67 4,33 3,7000 43196
el Jsadl 30 3,00 4,50 3,8000 ,38507
BIRRN 30 3,43 4,71 3,9905 ,28058
YIS RSP R RGN | 30 2,38 4,75 3,9708 ,44003
N valide (listwise) 30
Récapitulatif des modéles®
Model R R- R-deux Erreur Changement dans les statistiques Durbin-Watson
e deux | ajusté | standard | variation de | Variation ddi1 ddi2 Sig.
de R-deux deF Variation
I'estimatio de F
n
1 ,3972 ,158 ,128 ,27081 ,158 5,247 1 28 ,030 1,661

a. Valeurs prédites : (constantes), 3_a¥)_ 4 5<Iy)

b. Variable dépendante : ¢1s¥1_ ikl
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ANOVA?2
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression ,385 1 ,385 5,247 ,030P
1 Résidu 2,053 28 ,073
Total 2,438 29
a. Variable dépendante : sh¥_ ikl
b. Valeurs prédites : (constantes), s_la¥! s, 5y
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 2,948 ,403 7,309 ,000
52y A5 Sl ,256 ,112 ,397 2,291 ,030
a. Variable dépendante : 1! il
Corrélations
5 )layl A Iy Y1 ikl
Corrélation de Pearson 1 ,397"
3131 Y Sig. (bilatérale) 1030
N 30 30
Corrélation de Pearson ,397" 1
RN =R Sig. (bilatérale) ,030
N 30 30
*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification
Blay) Ay i) ,109 30 ,200 ,975 30 ,683
21391 i) 114 30 200" 976 30 713

*. Il s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle.
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a. Correction de signification de Lilliefors
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dafg ENI 5,1

146



243y el

ANOVA?2
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression ,687 1 ,687 4,069 ,053P
1 Résidu 4,725 28 ,169
Total 5,411 29
a. Variable dépendante : &S agall J sl
b. Valeurs prédites : (constantes), s_la¥! s, 5y
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression ,618 1 ,618 4,699 ,039P
1 Résidu 3,682 28 ,132
Total 4,300 29
a. Variable dépendante : 2l Js3ul)
b. Valeurs prédites : (constantes), s_)aY¥) 4 5i<IY)
ANOVA?2
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression ,151 1 ,151 1,987 ,170°
1 Résidu 2,132 28 ,076
Total 2,283 29

a. Variable dépendante : hai_¢lsY)

b. Valeurs prédites : (constantes), s_lY)_4s 5 <)
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Résumeé :

Le développement intervenu dans le domaine des technologies de
l'information et de la communication et I'émergence d'Internet et de
divers usages électroniques ont grandement contribué a la modernisation
de la gestion, par l'application de ces technologies dans le domaine des
activités administratives. la ressource humaine, qui est considérée
comme 1'¢lément actif dans les institutions, et la gestion électronique a
contribué au développement et a I'amélioration de la performance au
travail par la formation, la motivation et I'évaluation des employés, et
c'est ce que nous avons constaté au niveau de la Direction du Commerce
en 'état d'El-Taref, A travers I'étude de terrain, il a été constaté que la
gestion électronique a un role a jouer dans I'amélioration de la
performance au travail a la Direction du Commerce dans 'Etat d'El

Taref.

Mots clés : gestion électronique, performance au travail, Direction du

Commerce de 1'Etat d'El-Taref.




