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 ﴾ لئَِْ  شَكَرْتُمْ لَََزيِدَنَّكممْ قال الله تعالى ﴿ 

  27سورة إبراهيم ،الآية                                               
 الشكر لله سبحانه لله الذي بنعمته تتم الصالحات ،و الحمد 
 قدرنا و أعاننا على عملنا هذا و يسره لنا الذي وفقنا و و تعالى 

 صلوات ربي و سلامه عليه  و الصلاة السلام على خير الَنام سيدنا محمد
 أما بعد 

 في جعلها بهذه الصورة  لم ننسى الجهود التي تسببت الإنتهاء م  هذا العمل المتواضعبعد  
 و إتمامها على أكمل  وجه

 أولا إن هذا العمل  تُ بفضل الله سبحانه و تعالى و بعدها بتوجيه 
 و نصائح و تش يع أستاذنا الدكتور 

 '' دغبوج تقي الدي  ''
 الذي لم يبخل علينا بتوجيهاته و معلوماته التي أفادتنا في بحثنا العلمي 

 في إنجاح هذه المذكرة  لتي ساهمتو ملاحظاته ا
 فله منا جزيل الشكر و الامتنان 

 كما نتوجه بالشكر و التقدير إلى أساتذة لجنة المناقشة 
 على قبولهم المتواضع لمناقشة مذكرتنا

بجامعة الشاذلي ب  جديد بالطارفالحقوق و إلى كل أساتذة كلية   
 على الدعم الذي قدموه لنا  طوال هذه الرحلة العلمية 

إنجاز هذا العمل المتواضع  إلى كل م  ساعدنا م  قريب أو م  بعيد علىو    

  
 



 
  الرانان الرحيمبسم الله

 قال الله تعالى
 ينَرْفَعِ اللََّّم الَّذِيَ  آمَنموا مِنكممْ وَالَّذِيَ  أموتموا الْعِلْمَ دَرجََات    ﴿

 صدق الله العظيم﴾وَاللََّّم بِاَ تنَعْمَلمونَ خَبِيرر 
 الحمد لله و شكرا و امتنانا على البدء و الختام 

  () و أخر دعواهم أن الحمد لله رب العالمين
خر، فالله لك الحمد ها أنا اليوم أقف على عتبة تخرجي أقطف ثمار تعبي و أرفع قبعتي بكل ف

إتمام هذا  قبل أن ترضى و لك الحمد إذا رضيت و لك الحمد بعد الرضا ،لأنك وفقتني على
 النجاح و تحقيق حلمي و بكل حب أهدي ثمرة نجاحي و تخرجي

أمي الحبيب حفظهما الله لي (( إلى والدي العزيزان )) أبي الغالي و   
أخوتي و أخواتي  و إلى عائلة خنوشي  فردا فردا  و إلى   

0202زميلاتي في كلية الحقوق دفعة زملائي و  و إلى كل   
 و إلى أساتذة كلية الحقوق بجامعة الشاذلي بن جديد بالطارف

بجامعة الشاذلي بن جديد بالطارفالحقوق إلى كل أساتذة كلية   
'' صياد صادق''لذكر الأستاذ الكريم و أخص با  

و إلى من ساعدني في إتمام هذا العمل المتواضع من قريب أو من بعيد                  
 إليكم جميعا منا ألف شكر و ألف تحية 

 
 

 

 



 

 
 بسم الله الرانان الرحيم

 قال الله تعالى
 ينَرْفَعِ اللََّّم الَّذِيَ  آمَنموا مِنكممْ وَالَّذِيَ  أموتموا الْعِلْمَ دَرجََات    ﴿

 صدق الله العظيم﴾وَاللََّّم بِاَ تنَعْمَلمونَ خَبِيرر 
لله و شكرا و امتنانا على البدء و الختام الحمد   

 ) و أخر دعواهم أن الحمد لله رب العالمين (
 ها أنا اليوم أقف على عتبة تخرجي أقطف ثمار تعبي

و أرفع قبعتي بكل فخر، فالله لك الحمد قبل أن ترضى   
ذا النجاح و لك الحمد إذا رضيت و لك الحمد بعد الرضا ،لأنك وفقتني على إتمام ه

تحقيق حلمي و بكل حب أهدي ثمرة نجاحي و تخرجي و  
  إلى والدي العزيزان )) أبي الغالي و أمي الحبيب حفظهما الله لي ((

و اعتزازي إلى داعمي الأول في مسيرتي و سندي و قوتي و ملاذي بعد الله فخري  
 أخوتي و أخواتي 

 إلى من  معهم أكبر و عليهم أعتمد و من بوجودهم 
محبة لا حدود لها و إلى من عرفت  معهم معنى الحياة أكتسب قوة و   

0202كلية الحقوق دفعة   طلبة و إلى كل   
 و إلى أساتذة كلية الحقوق بجامعة الشاذلي بن جديد بالطارف 

 و إلى من ساعدني في إتمام هذا العمل المتواضع من قريب أو من بعيد 
 إليكم جميعا منا ألف شكر و ألف تحية
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 المعنى الرمز

 قانون العقوبات الجزائري ع.جق.
 الجزائري دنيالقانون الم .جمق.
 المادة م

 الجريدة الرسمية ج.ر
 الصفحة ص
 العدد ع
 الطبعة ط

 دون سنة النشر د.س.ن
 الجزء ج
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 مقدمننننة:
نتيجةةةةةةةة للتقةةةةةةةدم العلمةةةةةةةي و التكنولةةةةةةةوجي الةةةةةةةذي يشةةةةةةةهد  العةةةةةةةا  اليةةةةةةةوم في جميةةةةةةةع الميةةةةةةةادين         

أدى إلى إحةةةةةداة اةةةةةورة المتلةةةةةالال و المعلومةةةةةال، الةةةةةتي جعلةةةةةت الطريةةةةةق  هةةةةةدا لعةةةةةدة أنةةةةةوا  مةةةةةن 
نوعةةةةةا المعةةةةةاملال ا ديةةةةةدة الةةةةةتي   تكةةةةةن موجةةةةةودة مةةةةةن قبةةةةةل حيةةةةة  أفةةةةةرزل تكنولوجيةةةةةا المعلومةةةةةال 

د في شةةةةةةةكل التجةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةة  الةةةةةةةتي سةةةةةةةالتجةةةةةةةاري الرقمةةةةةةةي الةةةةةةةذي ج الاقتلةةةةةةةادجديةةةةةةةدا مةةةةةةةن 
 الاتلةةةةةالتكنولوجيةةةةةا بتيضةةةةةل تعتةةةةةبر مةةةةةن الملةةةةةطللحال و المتيةةةةةاهيم الحدي ةةةةةة الةةةةةتي شةةةةةاعت و بةةةةةرزل 

بشةةةةةةكل واسةةةةةةع في الحيةةةةةةاة المعاةةةةةةةرة، والةةةةةةتي تم ةةةةةةل عمليةةةةةةة تبةةةةةةادل السةةةةةةلع و الخةةةةةةدمال عةةةةةةن  ريةةةةةةق 
ة الأن نةةةةةةت الةةةةةةتي جعلةةةةةةت مةةةةةةن العةةةةةةا  قريةةةةةةة ةةةةةةة يرة، مةةةةةةن خةةةةةةلال المواقةةةةةةع العالميةةةةةة الاتلةةةةةةالشةةةةةةبكة 

 الملك ونية.
بةةةةةةةروز هةةةةةةةذا النةةةةةةةو  مةةةةةةةن التعةةةةةةةاملال التجاريةةةةةةةة الملك ونيةةةةةةةة، سةةةةةةةاهم في وضةةةةةةةع التيةةةةةةةارق  إن         

بينهةةةةةةةا و بةةةةةةةين التجةةةةةةةارة التقليديةةةةةةةة مةةةةةةةن خةةةةةةةلال إل ةةةةةةةاء ال وابةةةةةةةت الةةةةةةةتي كانةةةةةةةت تقةةةةةةةوم عليهةةةةةةةا هةةةةةةةذ  
يةةةةةوم مةةةةةن العقةةةةةد التقليةةةةةدي الةةةةةذي يقةةةةةوم علةةةةةى الوجةةةةةود المةةةةةادي و الأخةةةةةيرة، حيةةةةة  إنتقةةةةةل التيةةةةةرد ال

التيعلةةةةةةي و الحقيقةةةةةةي ل  ةةةةةةراف و أةةةةةةةبي أمةةةةةةام العقةةةةةةد الملكةةةةةة وني الةةةةةةذي يةةةةةةبرم عةةةةةةن بعةةةةةةد في بي ةةةةةةة 
رقميةةةةةةةةة إف اضةةةةةةةةية بةةةةةةةةين  ةةةةةةةةرفين أحةةةةةةةةد ا يسةةةةةةةةمى مسةةةةةةةةتهلك إلكةةةةةةةة وني و أخةةةةةةةةر مةةةةةةةةورد  ف ةةةةةةةةةبي 

ن و المكةةةةةةان الةةةةةةذي يريةةةةةةد دون د حاجياتةةةةةةب و يشةةةةةةبع راباتةةةةةةب في الزمةةةةةةاسةةةةةةالمسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني ي
 عناء التنقل و التعرض للمخا ر.

راةةةةةةةم ا انةةةةةةةب المشةةةةةةةرق و المةةةةةةةةاي الةةةةةةةذي تقدمةةةةةةةب التجةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةة سةةةةةةةواء للمسةةةةةةةتهلك      
كتيةةةةةةةةةرد، أو للمنشةةةةةةةةة ل التجاريةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةن أرباح و إختتيةةةةةةةةةاء للوسةةةةةةةةةطاء عةةةةةةةةةبر الشةةةةةةةةةبكة العنكبوتيةةةةةةةةةة 

ب المنعكاسةةةةةةةةال السةةةةةةةةلبية الةةةةةةةةتي الأن نةةةةةةةةت سةةةةةةةةاحة العةةةةةةةةرض لمختلةةةةةةةةف المنتوجةةةةةةةةال، لا ينتيةةةةةةةةي معةةةةةةةة
أفرزتهةةةةةةا تقنيةةةةةةة المعلومةةةةةةال مةةةةةةن إسةةةةةةاءة إسةةةةةةتخدام المتلةةةةةةالال الحدي ةةةةةةة أةةةةةةةبلحت تشةةةةةةكل خطةةةةةةرا  
كبةةةةةيرا علةةةةةى المسةةةةةتهلك الملكةةةةة وني  ةةةةةا ةعلةةةةةب عرضةةةةةة للمخةةةةةا ر و التلاعةةةةةب أمةةةةةام القةةةةةوة العلميةةةةةة 

 .و النتيوذ المقتلادي و الخبرة و الدراية التينية للطرف الأخر المورد الملك وني

 أ
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و مةةةةةةا يعةةةةةةوق تقةةةةةةدم التجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة اليةةةةةةوم، بةةةةةةروز سةةةةةةلو  إجرامةةةةةةي ملةةةةةةاحب للتطةةةةةةور      
العلمةةةةةةةةي و التكنولةةةةةةةةوجي، حيةةةةةةةة  يكةةةةةةةةون المسةةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةةة وني عرضةةةةةةةةة للتلاعةةةةةةةةب  لةةةةةةةةالحب و 
محاولةةةةة اشةةةةب و خداعةةةةب مةةةةن قبةةةةل المةةةةورد الملكةةةة وني الةةةةذي قةةةةد يلجةةةة  إلى إارائةةةةب  ةةةةزا  و يةةةةة عةةةةن 

 المنتوج.
 آليةةةةةالبالعديةةةةد مةةةةةن التشةةةةةريعال ا ليةةةةةة و الدوليةةةةة إلى وضةةةةةع و تةةةةةوفير  أسةةةةةتوجبمةةةةةا  و هةةةةذا     

 و ضمانال قانونية لللحماية المستهلك الملك وني و إعادة التوازن العقدي .
المننننن ر  في  22-81هةةةةةو  بالت نننننارة الإلك ونينننننةقةةةةةانونا خاةةةةةةا المشنننننرع الجزائنننننري ف ةةةةةةدر     
يتطةةةةةرق لهةةةةةذا الموضةةةةةو  بةةةةةل أشةةةةةار إليةةةةةب في عةةةةةدة لكةةةةةن هةةةةةذا لا يعةةةةةني أنةةةةةب    ،0202مننننناي 02:

 قوانين و لو نسبيا.
 :موضوع البحث 

، لةةةةةذلك اناينننننة المسنننننتهلفي الإلكننننن وني في التشنننننريع الجزائنننننرييتم ةةةةةل موضةةةةةو    نةةةةةا في       
حاولنةةةةةةةا بيةةةةةةةان بي ةةةةةةةة المعةةةةةةةاملال التجاريةةةةةةةة الملك ونيةةةةةةةة و تمييزهةةةةةةةا عةةةةةةةن التبةةةةةةةادلال العاديةةةةةةةة، كمةةةةةةةا 

الأليةةةةةةال القانونيةةةةةةة المسةةةةةةتلحداة  لي الحمايةةةةةةة المدنيةةةةةةة وا نائيةةةةةةة وولنةةةةةةا توضةةةةةةيي كةةةةةةل مةةةةةةن ملةةةةةةطاح
الةةةةتي جةةةةةاء اةةةةةا المشةةةةةر  ا زائةةةةةري لضةةةةةمان و سةةةةلامة حقةةةةةوق المسةةةةةتهلك و إعةةةةةادة التةةةةةوازن العقةةةةةدي 

 أمام المورد بإقرار إلتزامال على عاتق هذا الأخير.
مان حقةةةةةةةوق وبعةةةةةةةد ذلةةةةةةةك تطرقنةةةةةةةا إلى اةهةةةةةةةوادل المبذولةةةةةةةة الدوليةةةةةةةة و ا ليةةةةةةةة مةةةةةةةن أجةةةةةةةل ضةةةةةةة   

 المستهلك الملك وني في مرحلة قبل إبرام العقد و بعد تنتييذ العقد. 
 :أهمية الموضوع 

مةةةةةةن الموضةةةةةةوعال  "انايننننننة المسننننننتهلفي الإلكنننننن وني في التشننننننريع الجزائننننننري"يعتةةةةةةبر موضةةةةةةو     
الهامةةةةةةة الةةةةةةتي يتيرضةةةةةةها الواقةةةةةةع اليةةةةةةوم، و أةةةةةةةبي هةةةةةةذا النةةةةةةو  مةةةةةةن المعةةةةةةاملال التجاريةةةةةةة الملك ونيةةةةةةة 

لمهتمةةةةام لعةةةةدم وجةةةةود الأمةةةةان الكةةةةافي لهةةةةا و ذلةةةةك بسةةةةبب نقةةةةص الأليةةةةال القانونيةةةةة اللازمةةةةة ي ةةةةير ا
لتنظةةةةةةيم هةةةةةةذا النةةةةةةو  مةةةةةةن التبةةةةةةادلال نظةةةةةةرا لمةةةةةةا تحملةةةةةةب مةةةةةةن مسةةةةةةتجدال قةةةةةةد تةةةةةةدفع الأفةةةةةةراد لعةةةةةةدم 

 ب
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المقةةةةدام عليهةةةةةا إلا بعةةةةةد تةةةةةوفير بي ةةةةة قانونيةةةةةة فعالةةةةةة معمنةةةةةة الةةةةةتي تحتيةةةةز و تعةةةةةزز ال قةةةةةة ل قبةةةةةال علةةةةةى 
 لممارسال التجارية.هذا النو  من ا

 :الصعوبات 
تتخللةةةةةةةب ةةةةةةةةعوبال، كةةةةةةةون هةةةةةةةذا  اناينننننننة المسنننننننتهلفي الإلكننننننن ونيالبلحةةةةةةة  في موضةةةةةةةو  

الأخةةةةةير يقةةةةةوم بإبةةةةةرام معةةةةةاملال إلك ونيةةةةةة عةةةةةبر شةةةةةبكة الأن نةةةةةت، وحةةةةة  إن   يكةةةةةن هةةةةةذا النةةةةةو  
مةةةةةن المعةةةةةاملال حةةةةةدي  النشةةةةة ة في بعةةةةة، الةةةةةدول خاةةةةةةة المتقدمةةةةةة منهةةةةةا، إلا أن ا زائةةةةةر بةةةةةدأل 

ا بالتعامةةةةل مةةةةع هةةةةذا النةةةةو  مةةةةن التعةةةةاملال، حيةةةة  أةةةةةدر المشةةةةر  ا زائةةةةري قةةةةانون خةةةةا  مةةةةعخر 
بالتجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة لتنظةةةةةةيم هةةةةةةذ  المعةةةةةةاملال، و بالتةةةةةةالي لا توجةةةةةةد دراسةةةةةةال كافيةةةةةةة و معمقةةةةةةة 

 بعد بخلو  هذا الموضو .
 :أسباب إختيار الموضوع 

 :من الأسباب الذاتية التي دفعتنا إلى إختيار هذا الموضو  هي
 .الرابة في معرفة المزيد من المعلومال حولب 
 .بروز هذا الموضو  بشكل واسع اليوم و أةبي واقع عملي نعيشب اليوم 
 : أما الأسباب الموضوعية التي قادتنا للبلح  في هذا الموضو  كون هذا الموضو 
  شةةةةةا  بشةةةةةكل واسةةةةةع و أةةةةةةبي حةةةةةدي  السةةةةةاعة، موضةةةةةو   ايةةةةةة المسةةةةةتهلك الملكةةةةة وني

ضةةةةةمان و تشةةةةةريعال كةةةةةل جهودهةةةةةا و سةةةةةنت ترسةةةةةانة قانونيةةةةةة لسةةةةةد ال  ةةةةةرال فقةةةةةد بةةةةةذلت ال
حقةةةةوق  المسةةةةتهلك أمةةةةام ا ةةةةرائم التقليديةةةةة و الحدي ةةةةة نظةةةةرا لمركةةةةز  الضةةةةعيف الأمةةةةر الةةةةذي 
دفعنةةةةةةةا كبةةةةةةةاح ين إلى تنةةةةةةةاول لتلةةةةةةةف مراحةةةةةةةل  ايةةةةةةةة المسةةةةةةةتهلك سةةةةةةةواء قبةةةةةةةل التعاقةةةةةةةد أو 

 مرحلة بعد التعاقد.

 
 
 

 ج



 مقدمننننة: 
 

 
 ع

 :أهداف الدراسة 

ن الهةةةةةدف مةةةةن دراسةةةةةتنا هةةةةذ  في اتيليةةةةةال القانونيةةةةة الةةةةةتي جةةةةاء اةةةةةا المشةةةةر ، لحاجةةةةةة يكمةةةة         
المسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني لحمايةةةةةةة قانونيةةةةةةة كافيةةةةةةة جعلةةةةةةب  ةةةةةةار  جارتةةةةةةب عةةةةةةبر الوسةةةةةةائ  الملك ونيةةةةةةة 
بكةةةةةةل اقةةةةةةة و أمةةةةةةان، بالمضةةةةةةافة إلى التعةةةةةةرف علةةةةةةى حقةةةةةةوق المسةةةةةةتهلك في مرحلةةةةةةة تكةةةةةةوين العقةةةةةةد 

 مرحلة تنتييذ العقد.و 
 ة البحث:إشكالي 

 إن المشكالية الرئيسية للدراسة تتم ل في المجابة على التساؤل التالي:
منننننننا هننننننني الآلينننننننات القانونينننننننة النننننننتي أقرهنننننننا المشنننننننرع الجزائنننننننري لحماينننننننة المسنننننننتهلفي  -

 الإلك وني ؟
 :المنهج المستخدم 
نظةةةةةةةرا لخلوةةةةةةةةية الموضةةةةةةةو  و حدااتةةةةةةةب و تشةةةةةةةعبب فقةةةةةةةد إعتمةةةةةةةدنا علةةةةةةةى المةةةةةةةنه  الوةةةةةةةةتيي،        

خةةةةلال عةةةةرض لأهةةةةم المشةةةةاكل الةةةةتي قةةةةد تواجةةةةب المسةةةةتهلك الملكةةةة وني في تعاقةةةةد  مةةةةع  ذلةةةةك مةةةةنو 
المةةةةةورد لسةةةةةد حاجياتةةةةةب و إشةةةةةبا  راباتةةةةةب و أسةةةةةباب هةةةةةذ  المشةةةةةاكل مةةةةةع محاولةةةةةة وضةةةةةع الحلةةةةةول لهةةةةةا 

 من خلال النلو  التشريعية.
ن كمةةةةا إتبعنةةةةا علةةةةى المةةةةنه  التلحليلةةةةي مةةةةن خةةةةلال تتبةةةةع النلةةةةو  القانونيةةةةة و تحليلهةةةةا مةةةة          

أجةةةةةةل  المحا ةةةةةةة و الملمةةةةةةام بكافةةةةةةة المسةةةةةةائل القانونيةةةةةةة الةةةةةةتي تناولتهةةةةةةا الدراسةةةةةةة للوةةةةةةةول إلى أهةةةةةةم 
 النتائ .
بالنظةةةةةةةةةر إلى القةةةةةةةةةوانين  المننننننننننهج المقنننننننننارنو كةةةةةةةةةذلك في بعةةةةةةةةة، ا زئيةةةةةةةةةال إتبعنةةةةةةةةةا علةةةةةةةةةى         

الأوروبيةةةةةةة و العربيةةةةةةة و مقاربتهةةةةةةا  ةةةةةةا جةةةةةةاء في القةةةةةةانون ا زائةةةةةةري مةةةةةةن قواعةةةةةةد عامةةةةةةة و خاةةةةةةةة في 
 اية المستهلك. 
 

 د



 مقدمننننة: 
 

 
 ف

 :خطة البحث 

لدراسةةةةةة الموضةةةةةو  و المجابةةةةةة علةةةةةى المشةةةةةكالية المطروحةةةةةة أعةةةةةلا  و تحقيةةةةةق الأهةةةةةداف المرجةةةةةوة     
 قمنا بتقسيم الدراسة تقسيما انائيا حي  اعتمدنا على فللين أساسين:

 : الحماية المدنية للحماية المستهلفي الإلك وني''الفصل الَول''. 
 :اية المستهلك الملك وني قبل التعاقد.آليال  المبحث الَول 
 :آليال  اية المستهلك الملك وني في مرحلة تنتييذ العقد.المبحث الثاني 
  :الحماية الجنائية للحماية المستهلفي الإلك وني''الفصل الثاني''. 
 :الحماية ا نائية للمستهلك الملك وني في ا رائم التقليدية.المبحث الَول 
 :الحماية ا نائية للمستهلك الملك وني في ا رائم الحدي ة. المبحث الثاني 

 
 
 

       
 
 
 

 ه



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الَول :                                  الحماية المدنية للمستهلفي الإلك وني فصلال

 

 
8 

  تمهيد:

تعةةةةةد الحمايةةةةةة المدنيةةةةةة مةةةةةن المراحةةةةةل السةةةةةابقة لمبةةةةةرام العقةةةةةد، حيةةةةة  تعتةةةةةبر مةةةةةن أهةةةةةم المراحةةةةةل          
مة أخطرهةةةةةةا لمةةةةةةا تتضةةةةةةمنب مةةةةةةن أليةةةةةةال قانونيةةةةةةة و تةةةةةةدابير، وضةةةةةةمانال تكتيةةةةةةل  ايةةةةةةة و أمةةةةةةن و سةةةةةةلاو 

حقةةةةةةةوق المسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني مةةةةةةةن أي إنتهةةةةةةةا   ةةةةةةةار  عليةةةةةةةب، و يعةةةةةةةزز مةةةةةةةن اقتةةةةةةةب في التعةةةةةةةاملال 
الملك ونيةةةةةةة بإعتبةةةةةةار  الطةةةةةةرف الضةةةةةةعيف في العلاقةةةةةةة التعاقديةةةةةةة المسةةةةةةتهلاكية،  أمةةةةةةام مةةةةةةورد إلكةةةةةة وني 

 ذو قوة علمية و نتيوذ إقتلادي و خبرة و دراية فنية  لحل التعاقد.

التيلةةةةةةةةل سةةةةةةةةنتناول أهةةةةةةةةم الضةةةةةةةةمانال الةةةةةةةةتي كتيلهةةةةةةةةا المشةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةري و عليةةةةةةةةب فةةةةةةةة ن في هةةةةةةةةذا       
 للمستهلك الملك وني إنطلاقا من مبلح ين :

 :اناية المستهلفي الإلك وني قبل التعاقد.  آلياتالمبحث الَول 
 :اناية المستهلفي الإلك وني في مرحلة تنفيذ العقد.  آلياتالمبحث الثاني 
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 المستهلفي الإلك وني قبل التعاقد: المبحث الَول:آليات اناية -
 رفةةةةةةةةا ضةةةةةةةةعيف في العلاقةةةةةةةةة التعاقديةةةةةةةةة إجةةةةةةةةا  المةةةةةةةةورد  المسننننننننتهلفي الإلكنننننننن ونيبإعتبةةةةةةةةار أن          

و الدرايةةةةةةة اسةةةةةةتدعت الضةةةةةةرورة لوجةةةةةةود ضةةةةةةمانال لللحتيةةةةةةا  علةةةةةةى التةةةةةةوازن  ،المتمتةةةةةةع بلةةةةةةتية المحةةةةةة اف
كةةةةةةذلك حقةةةةةةب في العةةةةةةدول   العقةةةةةةدي مةةةةةةن خةةةةةةلال إعةةةةةةلان المسةةةةةةتهلك بكافةةةةةةة البيةةةةةةانال و المعلومةةةةةةال و

 المطلنننننننننب الَول )لعلتنننننننننزام بالإعنننننننننلام(وفقةةةةةةةةةا للضةةةةةةةةةواب  القانونيةةةةةةةةةة لةةةةةةةةةذلك سةةةةةةةةةنلحاول التطةةةةةةةةةرق في 
  المطلب الثاني )خيار المستهلفي في العدول(.و 

 المطلب الَول: الحق في الإعلام الإلك وني: -
لخةةةةةةدمال او يسةةةةةةد حاجياتةةةةةةب و يشةةةةةةبع راباتةةةةةةب بإقتنةةةةةةاء السةةةةةةلع  المسننننننتهلفي الإلكنننننن ونيإن         

عةةةةةبر شةةةةةبكة الأن نةةةةةت دون أن تتسةةةةةنى لةةةةةب فرةةةةةةة فلحةةةةةص و الملمةةةةةام بخلةةةةةائص السةةةةةلعة، لةةةةةذلك إن 
أهةةةةةم مةةةةةا   ةةةةةل الحمايةةةةةة المدينةةةةةة لةةةةةب هةةةةةو حقةةةةةب في المعةةةةةلام بإعتبةةةةةار  مةةةةةن الملتزامةةةةةال التعاقديةةةةةة الةةةةةتي 

 فرضت على المورد الملك وني الواجب توفرها قبل إبرام العقد. 
،و مضةةةةةةةةمون هةةةةةةةةذا الملتةةةةةةةةزام )كفننننننننرع أول(لمعةةةةةةةةلام الملكةةةةةةةة وني لةةةةةةةذلك سةةةةةةةةنتطرق إلى المقلةةةةةةةةود با 

 )كفرع ثاني(.
 الفرع الَول:المقصود بالإعلام الإلك وني. -

لتعريةةةةةف الملتةةةةةزام بالمعةةةةةلام نجةةةةةد أن المشةةةةةر  ا زائةةةةةري   يتعةةةةةرض لتعريةةةةةف مباشةةةةةر ومسةةةةةتقل اةةةةةير     
ن  ايةةةةةةةة أنةةةةةةةب تناولةةةةةةةب عةةةةةةةن  ريةةةةةةةق إبةةةةةةةراز ألياتةةةةةةةب بواسةةةةةةةطة نلةةةةةةةو  قانونيةةةةةةةة موجةةةةةةةودة ضةةةةةةةمن قةةةةةةةانو 

المتعلةةةةةةةق بشةةةةةةةرو  و   072-20مننننننن  المرسنننننننوم التنفينننننننذي رقنننننننم  20المنننننننادة نلةةةةةةةت ،المستهلك
"كنننننل معلومنننننة متعلقنننننة بالمنتنننننوج موجهنننننة للمسنننننتهلفي علنننننى بطاقنننننة كيتييةةةةةال إعةةةةةلام المسةةةةةتهلك:

أو أي وثيقنننننننة أخنننننننرب مرفقننننننننة بنننننننه أو بواسننننننننطة أي وسنننننننيلة أخنننننننرب بِننننننننا في ذلنننننننفي الطننننننننرق 
   (1)ل الشفهي"التكنولوجية الحديثة أو م  خلال الإتصا

                                                           
، يحدد الشرو  والكيتييال المتعلقة بإعلام  3581نوفمبر  50،الموافق ل: 8310محرم 50(المعرخ في :171-81م)المرسوم التنتييذي رق -8

      .3581نوفمبر81اللادر بتاريخ: 01المستهلك ،ا ريدة الرسمية العدد 
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المتعلةةةةةةةق  مايةةةةةةةة المسةةةةةةةتهلك و قمةةةةةةةع  20-20مننننننن  القنننننننانون  07المنننننننادة بينمةةةةةةةا نلةةةةةةةت         
:"يجننننب علننننى كننننل مننننورد أن يعلننننم المسننننتهلفي بكننننل المعلومننننات المتعلقننننة بالمنتننننوج ال ةةةل علةةةةى أنةةةب

الننننننننذي يضننننننننعه لعسننننننننتهلام بواسننننننننطة الوسننننننننم ووضننننننننع العلامننننننننات أو  يننننننننة وسننننننننيلة أخننننننننرب 
 (1)مناسبة"
-20رقنننننننم نةةةةةةةص المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري أيضةةةةةةةا علةةةةةةةى هةةةةةةةذا الملتةةةةةةةزام في المرسةةةةةةةوم التنتييةةةةةةةذي كمةةةةةةةا        
الةةةةةةةذي أوجةةةةةةةب المشةةةةةةةر  مةةةةةةةن خلالةةةةةةةب إلى ضةةةةةةةرورة المعةةةةةةةلام ، 0220سنننننننبتم  02المننننننن ر  في 020

المسةةةةةةبق للمسةةةةةةتهلك بشةةةةةةرو  العقةةةةةةد مةةةةةةن أجةةةةةةل تحقيةةةةةةق نزاهةةةةةةة و شةةةةةةتيافية هةةةةةةذا النةةةةةةو  مةةةةةةن العمليةةةةةةة 
 (2التجارية
:"إلتنننننزام قنننننانوني سنننننابق علنننننى إبنننننرام التيقةةةةب يعةةةةةرف هةةةةةذا الملتةةةةزام  نةةةةةبو جةةةةدر المشةةةةةارة إلى أن       

العقنننند الإلكنننن وني يلتننننزم بِوجبننننه أحنننند الطننننرفين الننننذي يملننننفي معلومننننات جوهريننننة فيمننننا  نننن  
العقننننند المزمنننننع إبرامنننننه بتقنننننديمها بوسنننننائ، إلك ونينننننة في الوقنننننت المناسنننننب، و بكنننننل شنننننفافية و 

 (3)سائله الخاصةأمانة للطرف الَخر الذي لايمك  العلم بها بو 
 ةةةةةا سةةةةةبق  كننةةةةةا أن نلاحةةةةة  أن هةةةةةذا الملتةةةةةزام يقةةةةةع علةةةةةى المةةةةةورد الملكةةةةة وني جةةةةةا  المسةةةةةتهلك،       

و ذلةةةةةك بتنةةةةةوير  بكافةةةةةة بياناتةةةةةب الشخلةةةةةية و المعلومةةةةةال ا وهريةةةةةة علةةةةةى العقةةةةةد و عةةةةةن المنتةةةةةوج محةةةةةل 
 العقد.

 
 
 

                                                           
مار  51اللادر بتاريخ،80،المتعلق  ماية المستهلك و قمع ال ل ،ج ر،عدد 3550فيتيري30،المعرخ في  51-50القانون رقم -8

  .3581جوان 81اللادر بتاريخ 10،ج ر ،عدد 3581جوان 85المعرخ في  81-50،المعدل و المتمم  وجب القانون رقم 3550
3- خليتيي مريم :"الإلتزام بالإعلام الإلك وني و شفافية التعامل في مجال الت ارة الإلك ونية "، مجلة دفاتر السياسة و القانون ،جامعة 

.385،  3588،جانتيي  53، شارب   
.100-103الطبعة الأولى ،ألتيا للوثائق ،ا زائر،   "الت ارة الإلك ونية في الجزائر"، :أ د بورزق- 3  
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 .الفرع الثاني :مضمون الإلتزام بالإعلام الإلك وني -
ى إنتشةةةةةةةةةةةار وةةةةةةةةةةةاهرة ال ةةةةةةةةةةةل و الخةةةةةةةةةةةدا  المعلومةةةةةةةةةةةاتي إلى حاجةةةةةةةةةةةة مللحةةةةةةةةةةةة لملتةةةةةةةةةةةزام المةةةةةةةةةةةورد أد       

الملكةةةةةة وني بإعةةةةةةلام المسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني بكافةةةةةةة المعلومةةةةةةال و البيةةةةةةانال الةةةةةةتي يقةةةةةةدمها لةةةةةةةذلك لا 
 بد من تحديد هوية البائع )أولا( وأيضا تحديد أوةاف السلعة أو الخدمة محل العقد )ثانيا(

 بائع:أولا:تحديد هوية ال
المتعلةةةةةةةق بالتجةةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةة علةةةةةةةةى  22-02المشننننننننرع الجزائنننننننري في القننننننننانون لقةةةةةةةد نةةةةةةةص      

إلزاميةةةةة تحديةةةةد هويةةةةة المةةةةورد الملكةةةة وني سةةةةواء كةةةةان شةةةةخص  بيعةةةةي أو معنةةةةوي، علةةةةى أن يقةةةةوم هةةةةذا 
كةةةةةذلك و و موقعةةةةةب  اسةةةةةمالأخةةةةةير بتسةةةةةجيل نتيسةةةةةب في السةةةةةجل الةةةةةو ني للسةةةةةجل التجةةةةةاري، و إضةةةةةافة 

 .(1)نية  سماء الموردين الملك ونيين لدى ملالح السجل التجاري الو نيإنشاء بطاقة و 
مةةةةةةةةةن المرسةةةةةةةةةوم التنتييةةةةةةةةةذي  22و 20المنننننننننادتين كمةةةةةةةةةا حةةةةةةةةةدد المشةةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةةري مةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةلال       
بشةةةةةرو  و كيتييةةةةةال إعةةةةةلام المسةةةةةتهلك ةةةةةةب علةةةةةى مقةةةةةدم الخدمةةةةةة إعةةةةةلام  المتعلنننننق 072-00رقنننننم

 ئمة حسب  بيعة الخدمة.المستهلك بالخلائص الأساسية و الوسائل الملا
مةةةةةةةةةا يلاحةةةةةةةةة  علةةةةةةةةةى هةةةةةةةةةاتين المةةةةةةةةةادتين أن المشةةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةةري ألةةةةةةةةةزم المةةةةةةةةةورد الملكةةةةةةةةة وني بإعةةةةةةةةةلام      

المسةةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةةة وني بكةةةةةةةةل الخلةةةةةةةةائص و البيةةةةةةةةانال الأساسةةةةةةةةية محةةةةةةةةل الطلةةةةةةةةب دون أن يتيةةةةةةةةرق في 
 (.2)20لمادة لالأداة أو الوسيلة التي يتم اا المعلام إلك ونية كانت أو تقليدية إستنادا 

 .ثانيا:تحديد أوصاف السلعة أو الخدمة محل العقد
 

                                                           

-81لى ضوء القانون رقم درا ع "،"الإلتزام بالإعلام ما قبل التعاقد الإلك وني كضمانة لحماية المستهلفي الإلك وني:الزهرة ج ريف -8
31علق بتجارة الملك ونية ،مذكرة نعمة سعدون ، المت 50   
عمال ،كلية الحقوق ،جامعة ،مذكرة تكميلية لنيل شهادة الماس ،تخلص قانون أ"الإلتزام بالإعلام في العقد الإلك وني ":سميرة زايدي  -3

.03-08،    3582-3580العري بن مهيدي ،أم البواقي ،   
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إن تحديد اللتيال الأساسية للمبيع من  رف المورد الملك وني، ةب أن تتضمن ذكر البيانال       
 (1.)الأساسية لب، و كيتيية الاستعمال و ذكر المخا ر الممكن حدواها عند استخدام المبيع

"يجنننننب أن يلننننن  كنننننل منتنننننوج  نةةةةةب 20-20مننننن  القنننننانون رقنننننم 00ة المنننننادبالرجةةةةةو  إلى نةةةةةص     
مفنننننننرولا لعسنننننننتهلام الرغبنننننننات المتنوعنننننننة للمسنننننننتهلفي، مننننننن  حينننننننث طبيعتنننننننة و منشننننننن ته و 

 .(2)صوتته، و كمياته و قابليته لعستعمال و الَخطار الناجمة ع  إستعماله
تةةةةةوج محةةةةةل مةةةةةا يتيهةةةةةم مةةةةةن مةةةةةا سةةةةةبق ةةةةةةب أن تكةةةةةون هنةةةةةا  مطابقةةةةةة شةةةةةكلية و موضةةةةةوعية للمن     

فقةةةةة  بشةةةةةكل  أ لةةةةةعالطلةةةةةب، لأن المسةةةةةتهلك   تتلحقةةةةةق لةةةةةب رؤيةةةةةة ماديةةةةةة ملموسةةةةةة للسةةةةةلعة بةةةةةل قةةةةةد 
 إف اضي. 

 ثالثا:جزاء الإخلاء بالإعلام.
نظةةةةرا ل يةةةةاب  لةةةة  فعلةةةةي حقيقةةةةي بةةةةين أ ةةةةراف العقةةةةد، الأمةةةةر الةةةةذي ةعةةةةل المةةةةورد الملكةةةة وني       

الضةةةةةةةرورية المتعلقةةةةةةة  وضةةةةةةةو  العقةةةةةةةد، مةةةةةةةن  ملزمةةةةةةا بإعةةةةةةةلام المسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني بكافةةةةةةةة المعلومةةةةةةةال
أجةةةةةل تكةةةةةوين إرادة سةةةةةليمة لةةةةةدي المسةةةةةتهلك الةةةةةذي تواجهةةةةةب ةةةةةةعوبة عةةةةةدم إمكانيةةةةةة معاينةةةةةة المنتةةةةةوج 

 ال اجع عن التعاقد. أوماد ، إما بإتخاذ قرار المقبال 
 الجزاء المدني: (0
م بالمعةةةةةةةةةةلام أاتيةةةةةةةةةةل المشةةةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةةةري مسةةةةةةةةةة لة تنظةةةةةةةةةةيم ا ةةةةةةةةةةزاء القةةةةةةةةةةانوني لمخالتيةةةةةةةةةةة الملتةةةةةةةةةةزا       

الملكةةةةةة وني، و بالرجةةةةةةو  إلى القواعةةةةةةد العامةةةةةةةة فةةةةةة ن ا ةةةةةةزاء الم تةةةةةةب عةةةةةةةن هةةةةةةذا المخةةةةةةلال يةةةةةةةعدي إلى 
تعيةةةةةةين إرادة المسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني عةةةةةةديم الخةةةةةةبرة لمكتشةةةةةةافب عةةةةةةدم ملائمةةةةةةة الشةةةةةةيء المبيةةةةةةع لتلحقيةةةةةةق 

 أهدافب  ا يسمي لب بالمطالبة بإبطال العقد أو المطالبة بالتعوي،.
 :أ(إبطال العقد -

                                                           

طلبال الحلول على مقدمة لمستكمال مت الإلك وني في ظل قانون تجارة الإلك ونية الجزائرية"،"اناية المستهلفي  :نعمة سعدوني-1
.31،  3538-3535شهادة ماس  أكاد ي تخلص قانون أعمال، كلية الحقوق، جامعة الشادلي بن جديد، الطارف،    

.80، ا ريدة الرسمية، العدد 3550مار  51، المتعلق  ماية المستهلك وقمع ال ل، اللادر بتاريخ 51-50قانون رقم  - 2  
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قةةةةةةد يبطةةةةةةل العقةةةةةةد إذا  ةةةةةة  التةةةةةةاجر إلى تقةةةةةةديم معلومةةةةةةال لالتيةةةةةةة لللحقيقةةةةةةة حةةةةةةول السةةةةةةلعة أو         
الخدمةةةةةةةة الةةةةةةةتي يعرضةةةةةةةها أو قةةةةةةةد يكةةةةةةةتم معلومةةةةةةةال جوهريةةةةةةةة الةةةةةةةتي مةةةةةةةن شةةةةةةة  ا أن تضةةةةةةةلل المسةةةةةةةتهلك 

 تعيب إرادتب و تدفعب للتعاقد و هذا ما يسمى بعيوب المرادة.و 
 أسةةةةةةةتعمللمتعاقةةةةةةةد إبطةةةةةةةال العقةةةةةةةد كجةةةةةةةزاء مةةةةةةةدني، إذا أعتةةةةةةةبر بعةةةةةةة، التيقهةةةةةةةاء أن التةةةةةةةدلي   ةةةةةةةول ل 

 (. 1)التاجر  رق إحتيالية لالتية لملتزامب بإعلام المستهلك
 ب (التعويض: -

قةةةةةةةةةد يتلقةةةةةةةةةى المسةةةةةةةةةتهلك إعةةةةةةةةةلام اةةةةةةةةةير ةةةةةةةةةةلحيي و يراةةةةةةةةةب في الحتيةةةةةةةةةا  علةةةةةةةةةى العلاقةةةةةةةةةة             
العقةةةةةد لسةةةةةد التعاقديةةةةةة، لةةةةةذلك كةةةةةان التعةةةةةوي، ا ةةةةةزاء المناسةةةةةب في م ةةةةةل هةةةةةذ  الظةةةةةروف مةةةةةع إبقةةةةةاء 

حاجةةةةةة المسةةةةةتهلك مةةةةةن المنتيعةةةةةة الةةةةةتي كةةةةةان أمةةةةةل تحقيقهةةةةةا مةةةةةن لمبةةةةةرام العقةةةةةد، إذ أنةةةةةب لةةةةةو كةةةةةان علةةةةةى 
علةةةةةم بكافةةةةةة البيةةةةةانال و المعلومةةةةةال الةةةةةتي إمتنةةةةةع المةةةةةورد عةةةةةن تزويةةةةةد  اةةةةةا لمةةةةةا أقةةةةةدم علةةةةةى التعاقةةةةةد معةةةةةب 

 .(2)لأنب قلر في إعلامب
في نقةةةةةل إعةةةةةلام م لةةةةةو  فهةةةةةو جةةةةةزاء فتيةةةةةي الحكةةةةةم بالتعةةةةةوي، مةةةةةع إبقةةةةةاء العقةةةةةد رد  للمةةةةةدين         

المسةةةةةعولية ةةةةةةبر الضةةةةةرر الةةةةةذي لحةةةةةق بالمسةةةةةتهلك، فهةةةةةذا ا ةةةةةزاء بطبيعةةةةةة الحةةةةةال ةةةةةةد ملةةةةةدر في تعيةةةةةب 
مننننننن  القنننننننانون المننننننندني المعدلنننننننة  002المنننننننادة إرادة الأخةةةةةةةير  بقةةةةةةةا لأحكةةةةةةةام المسةةةةةةةعولية التقلةةةةةةةيرية 

 .20-22بالقانون رقم 
د مةةةةةةن المخةةةةةةلال بالملتةةةةةةزام قبةةةةةةل التعاقةةةةةةد ذال  بيعةةةةةةة رأى المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري أن مسةةةةةةعولية المةةةةةةور        

أن الملتةةةةةةزام بالمعةةةةةةلام هةةةةةةو إلتةةةةةةزام  منننننن  القننننننانون المنننننندني 020لمننننننادة تقلةةةةةةيرية، مةةةةةةن خةةةةةةلال نةةةةةةص ا

                                                           

تير في القانون الخا ،  مذكرة لنيل شهادة الماجس القانونية لحماية المستهلفي لعقود الت ارة الإلك ونية"، الآليات" :الذهبي خدوجة-8
.71،   3583-3581كلية الحقوق و العلوم السياسية، جامعة أدرار،    

3- عبد العزيز مرسي  ود: "الإلتزام قبل التعاقد بالإعلام بعقد البيع في ضوء الوسائل التكنولوجية الحديثة دراسة مقارنة"، مجلة 
 البحوث القانونية و الإقتصادية،  كلية الحقوق، جامعة المانوفية، ملر، العدد 81، السنة التاسعة، أكتوبر 3553،  101. 
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قةةةةةةانوني ينةةةةةةت  عةةةةةةن لالتيةةةةةةة قيةةةةةةام المسةةةةةةعولية التقلةةةةةةيرية و هةةةةةةذا مةةةةةةا تبنةةةةةةا  المشةةةةةةر  التيرنسةةةةةةي في نةةةةةةص 
 .(1)م  القانون المدني الفرنسي 0020المادة 
 ت الجزائية:العقوبا (0
 ةةةةةةا أن لالتيةةةةةةةة المةةةةةةةورد لملتزامةةةةةةةب بالمعةةةةةةةلام يةةةةةةةعار علةةةةةةةى ةةةةةةةةلحة رضةةةةةةةا المسةةةةةةةتهلك، فةةةةةةة لزم المشةةةةةةةر     

عقةةةةوبال جزائيةةةةة لحمايةةةةة هةةةةذا الأخةةةةير الطةةةةرف الضةةةةعيف، مةةةةن الأفعةةةةال الةةةةتي تضةةةةر  الةةةةب و معاملاتةةةةب 
منهةةةةةا مةةةةةا يتعلةةةةةق بعةةةةةدم المعةةةةةلام بشةةةةةرو  البيةةةةةع، و عقةةةةةوبال أخةةةةةرى ترتةةةةةب في حةةةةةال عةةةةةدم المعةةةةةلام 

 عن الأسعار و عدم وسم المنتوج.
 أ(جزاء عدم الإعلام بشروط البيع:

إذا إمتنةةةةةةع المةةةةةةورد عةةةةةةن إعةةةةةةلام المسةةةةةةتهلك قبةةةةةةل إختتةةةةةةام عمليةةةةةةة البيةةةةةةع و  ي  ريقةةةةةةة كانةةةةةةت        
بالمعلومةةةةال النزيهةةةةة أو اللةةةةادقة المتعلقةةةةةة  ميةةةةزال المنتةةةةوج و شةةةةرو  البيةةةةةع،  عةةةةنى أنةةةةب أخةةةةل بإلتزامةةةةةب 

 .(2)السابقة على التعاقد و نكون أمام جر ة يعاقب عليها القانونبالمعلام في المرحلة 
المطبقةةةةةةة علةةةةةةى  المحنننننندد للقواعنننننند 20-22منننننن  القننننننانون رقننننننم  20المننننننادة فقةةةةةةد تضةةةةةةمنت      

الممارسةةةةةال التجاريةةةةةة بيةةةةةان شةةةةةرو  البيةةةةةع منهةةةةةا كيتييةةةةةال الةةةةةدفع إضةةةةةافة إلى الرسةةةةةوم التختييضةةةةةال و 
 المس جعال.

مةةةةةةةن نتيةةةةةةة  القةةةةةةةانون ي تةةةةةةةب جةةةةةةةزاء جنةةةةةةةائي في  20و  22ين المنننننننادتمةةةةةةةن خةةةةةةةلال إسةةةةةةةتقراء      
 20-22منننن  القنننننانون رقنننننم  00المنننننادة حالةةةةة إخةةةةلال المةةةةةورد بإلتزاماتةةةةب، وذلةةةةك مةةةةةا نلةةةةت عليةةةةب 

 20و 22"يعتنننن  عننننندم الإعننننلام بشنننننروط البيننننع، المخالفنننننة لَحكننننام المنننننادتين و الةةةةتي جةةةةاء فيهةةةةةا

                                                           

.85،  3553، دار التيكر ا امعي، إسكندرية، ملر، قانونية""الت ارة الإلك ونية و انايتها ال :عبد التيتاح حجازي - 1  
لية الحقوق و العلوم رسالة ماجستير، تخلص قانون أعمال، ك"الإلتزام قبل التعاقد بالإعلام في عقود الإستهلام"، :رفاري شهيناز-8

.818،   3582-3580، 53السياسية، جامعة سطيف    
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دج، إلى مائنننننة  02.222 مننننن  هنننننذا القنننننانون و يعاقنننننب علينننننه بغرامنننننة مننننن  عشنننننرة ألاف ديننننننار
 .(1)دج 022.222ألف دينار 

أمةةةةةةا في  ةةةةةةال التعامةةةةةةل التجةةةةةةاري الملكةةةةةة وني، أقةةةةةةر المشةةةةةةر  بتقةةةةةةديم عةةةةةةدة معلومةةةةةةال متعلقةةةةةةة       
بالعةةةةةةرض التجةةةةةةاري بالنسةةةةةةبة للمةةةةةةورد الملكةةةةةة وني مةةةةةةن بينهةةةةةةا الشةةةةةةرو  العامةةةةةةة للبيةةةةةةع لاسةةةةةةيما البنةةةةةةود 

 و كيتييال و إجراءال الدفع. المتعلقة  ماية المعطيال ذال الطابع الشخلي 
 00يعاقنننننب بِوجنننننب المنننننادة  00المنننننادة و إذا إمتنةةةةةع المةةةةةورد عةةةةةن تنتييةةةةةذ إلتزاماتةةةةةب الةةةةةواردة في     

"يعاقنننننب بغرامنننننة الخةةةةةا  بالتجةةةةةارة الملك ونيةةةةةة الةةةةةتي جةةةةةاء في نلةةةةةها 22-02مننننن  القنننننانون رقنننننم 
منننننات دج علنننننى كنننننل منننننورد إلكننننن وني  نننننالف أحننننند الإلتزا 222.222دج إلى  22.222مننننن  

منننن  هننننذا القننننانون كمننننا يجننننوز لل هننننة القضننننائية الننننتي  00و  00المنصننننوص عليهننننا في المننننادتين 
رفعننننت أمامهننننا النننندعوة أن فمننننر بتعليننننق نفنننناذه إلى جميننننع منصننننات النننندفع الإلكنننن وني لمنننندة لا 

 .(2)( أشهر"20تت اوز )
 ب(جزاء عدم الإعلام بالَسعار:

عة أو إسةةةةةتتيادة مةةةةةن خدمةةةةةة علةةةةةى السةةةةةعر الةةةةةذي يرتكةةةةةز المسةةةةةتهلك عنةةةةةد رابتةةةةةب في إقتنةةةةةاء سةةةةةل      
يعتةةةةةةةةةبر عنلةةةةةةةةةر أساسةةةةةةةةةي، حيةةةةةةةةة  يهةةةةةةةةةدف المعةةةةةةةةةلان عةةةةةةةةةن أسةةةةةةةةةعار السةةةةةةةةةلع و الخةةةةةةةةةدمال المقدمةةةةةةةةةة 

 للمستهلك هو  ايتب من مقدم الخدمة.
يتنننننولى البنننننائع وجنننننوبا بنلةةةةةها" 20-22مننننن  قنننننانون رقنننننم  22المنننننادة و هةةةةةذا مةةةةةا تضةةةةةمنتب      

  .(3)لخدمات و بشروط البيع"إعلام الزبائ   سعار و تعاريفات السلع و ا
فةةةةةالمورد الملكةةةةة وني لةةةةةب الحريةةةةةة في إختيةةةةةار الطريقةةةةةة المناسةةةةةبة لمعةةةةةلام المسةةةةةتهلك عةةةةةن الأسةةةةةعار      

و ذلةةةةةةةك بطةةةةةةةرق و كيتييةةةةةةةال لتلتيةةةةةةةة وردل علةةةةةةةى سةةةةةةةبيل الم ةةةةةةةال، فةةةةةةة ن إمتنةةةةةةةع عةةةةةةةن تنتييةةةةةةةذ إلتزامةةةةةةةب 
                                                           

دد للقواعد المطبقة على الممارسال التجارية، المعدل و المتمم.ا  53-53من القانون رقم  13المادة - 1  
المتعلق بالتجارة الملك ونية. 50-81من قانون  10المادة - 2  
ا دد للقواعد المطبقة على الممارسال التجارية المعدل و المتمم. 53-53من قانون رقم  53المادة - 3  
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السننننننالف  20-22منننننن  قننننننانون رقننننننم  00المننننننادة بالمعةةةةةةلام يرتةةةةةةب جةةةةةةزاءا جنائيةةةةةةا نلةةةةةةت عليةةةةةةب 
دينننننار جزائننننري  22.222الننننذكر، أمننننا في مجننننال العقننننود الإلك ونيننننة ف نننننه يعاقننننب بغرامننننة منننن  

 دينار جزائري. 2222.222إلى 
 ج( جزاء عدم وسم المنتوج:

يعتةةةةةةبر الوسةةةةةةم   ابةةةةةةة بطاقةةةةةةة تعريتييةةةةةةة و إشةةةةةةهارية حةةةةةةول منتةةةةةةوج معةةةةةةين و هةةةةةةو مةةةةةةن بةةةةةةين أهةةةةةةم         
حةةةةةةول التتياةةةةةةةيل و المكةةةةةةونال الةةةةةةتي تةةةةةةدخل في تركيةةةةةةب  الوسةةةةةةائل الةةةةةةتي تةةةةةةعدي إلى إعةةةةةةلام المسةةةةةةتهلك

 .(1)المنتوج
 20-20منننننننن  القننننننننانون رقننننننننم  22فقننننننننرة  20المننننننننادة وقةةةةةةةةد عرفةةةةةةةةب المشةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةري في        

" نننننننه كننننننل البيننننننانات أو الكتننننننابات أو الإشننننننارات أو المتعلةةةةةةق  مايةةةةةةة المسةةةةةةتهلك و قمةةةةةةع ال ةةةةةةل
رمنننننوز المرتبطنننننة بسنننننلعة تظهنننننر علنننننى محنننننل العلامنننننات أو الممينننننزات أو الصنننننور أو التماثينننننل أو ال

غننننننلاف أو وثيقننننننة أو لافتننننننة أو ملصننننننقة أو بطاقننننننة أو خننننننتم أو معلقننننننة مرفقننننننة أو دالننننننة علننننننى 
 .(2)طبيعة منتوج مهما كان شكلها أو سندها، بغض النظر ع  طريق وضعها"

 ، ةةةةةب علةةةةى كةةةةل مةةةةورد إعةةةةلام المسةةةةتهلك بكافةةةةة المعلومةةةةال المتعلقةةةةة بالمنةةةةت  محةةةةل المسةةةةتهلا      
و ذلةةةةةةك مةةةةةةن خةةةةةةلال الوسةةةةةةم أو وضةةةةةةع العلامةةةةةةال أو  يةةةةةةة وسةةةةةةيلة مناسةةةةةةبة أخةةةةةةرى، علةةةةةةى أن يةةةةةةتم 
الملتةةةةةةةةزام بطريقةةةةةةةةة قانونيةةةةةةةةة في وضةةةةةةةةع الوسةةةةةةةةم  يةةةةةةةة  لا يةةةةةةةةزول عةةةةةةةةرض المنةةةةةةةةت  ل سةةةةةةةةتهلا  إلا بعةةةةةةةةد 

 . (3)إستيتياء المتطلبال
 .الفرع الثالث:اناية المستهلفي الإلك وني م  فثير الإعلانات الت ارية

                                                           

السياسية، جامعة مولود  رسالة ماجيستير في القانون، كلية الحقوق و العلوم افسة الحرة"،"اناية المستهلفي في ظل المن :زوبير رزقي-8
. 832،  3588معمري تيزي وزو،   

المتعلق  ماية المستهلك وقمع ال ل. 51-50من القانون رقم  51/53المادة - 2  
.832زوبير أرزقي، مرجع نتيسب،  - 3  
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نظةةةةةةةةةةةرا ل يةةةةةةةةةةةاب التكةةةةةةةةةةةافي بةةةةةةةةةةةين  ةةةةةةةةةةةرفي العلاقةةةةةةةةةةةة المسةةةةةةةةةةةتهلاكية التعاقديةةةةةةةةةةةة في التجةةةةةةةةةةةارة            
الملك ونيةةةةة، الةةةةتي تةةةةتم عةةةةن بعةةةةد بةةةةدون  لةةةة  فعلةةةةي و حقيقةةةةي ل  ةةةةراف، بةةةةين مةةةةورد إلكةةةة وني ذو 
خةةةةةبرة و درايةةةةةة فنيةةةةةة في اةةةةةةال التجةةةةةاري، و مسةةةةةتهلك إلكةةةةة وني ضةةةةةعيف عةةةةةديم الخةةةةةبرة لهةةةةةذا السةةةةةبب 

الأخةةةةةةير بعةةةةةة، المعةةةةةةلانال التجاريةةةةةةة الملك ونيةةةةةةة مسةةةةةةبوقة بدعايةةةةةةة مضةةةةةةللة  قةةةةةةد تةةةةةةعار في إرادة هةةةةةةذا
تعتةةةةةةةبر ملةةةةةةةدر خطةةةةةةةورة يقةةةةةةةع ضةةةةةةةلحيتها، لهةةةةةةةذا سةةةةةةةنتطرق )أولا( إلى تعريةةةةةةةف المعةةةةةةةلان التجةةةةةةةاري، و 
)ثانيةةةةةةا( إعةةةةةةادة التةةةةةةوازن العقةةةةةةدي،و )ثال ةةةةةةا( ياةةةةةةير التطةةةةةةور اللةةةةةةناعي و التكنولةةةةةةوجي علةةةةةةى أسةةةةةةاليب 

 العقود التجارية.
 علان الت اري الموجه إلى المستهلفي.أولا:تعريف الإ-

منننننن  المرسننننننوم التنفيننننننذي رقننننننم  0/2لمننننننادة المشةةةةةر  ا زائةةةةةةري عةةةةةةرف المعةةةةةلان التجةةةةةةاري في ا       
"جمينننننع الإق احنننننات أو الننننندعا ت أو البينننننانات و المتعلةةةةةق بالرقابةةةةةة و قمةةةةةع ال ةةةةةل  نةةةةةب 02-00

ة"، كمنننننا عرفنننننه في العنننننرولا أو الإعنننننلانات أو خدمنننننة بواسنننننطة إسنننننناد بصنننننرية أو سمعينننننة بصنننننري
تحنننننت مصنننننطلح الإدعاء"أننننننه كنننننل عنننننرلا  072-00مننننن  المرسنننننوم التنفينننننذي رقنننننم 20المنننننادة 

أو إشنننننننهار يبنننننننين أو يقننننننن ح أو يفهنننننننم مننننننننه أن للمنتنننننننوج  ينننننننزات خاصنننننننة مرتبطنننننننة بِنشنننننننئة و 
خصائصنننننننه الغذائيننننننننة، عننننننننند الإقتضنننننننناء، و طبيعتننننننننه و تحويلننننننننه و مكوناتننننننننه أو كننننننننل خاصننننننننية 

 .(1)أخرب"
المنننننننادة عرفةةةةةةةب المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري في نةةةةةةةص  22-02ون الت نننننننارة الإلك ونينننننننة قنننننننانأمةةةةةةةا في       
" كننننل إعننننلان يهنننندف بصننننفة مباشننننرة أو غننننير مباشننننرة إلى تننننرويج بيننننع السننننلع أو  نةةةةب 22/20

 .(2)الخدمات ع  طريق الإتصال الإلك وني"

                                                           

8-خلوي نليرة، ''آليات اناية المستهلفي م  الإعلان الت اري ع  الَن نت''، مجلة تجسير للأبحاث و الدراسات متعددة 
 التخصصات، جامعة باتنة 8،  العدد 58، 3531،   851. 

المتعلق بالتجارة الملك ونية. 50-81من القانون  52المادة -  2 
 



 الَول :                                  الحماية المدنية للمستهلفي الإلك وني فصلال

 

 
18 

المعةةةةةلان و يتبةةةةين لنةةةةةا مةةةةةن خةةةةةلال التعةةةةةاريف السةةةةةابقة أن المشةةةةر  ا زائةةةةةري قةةةةةرب لنةةةةةا تعريةةةةةف         
التجةةةةاري، مةةةةن خةةةةلال قةةةةانون التجةةةةارة الملك ونيةةةةة الةةةةذي جةةةةاء بةةةةب خليلةةةةا لهةةةةذا النةةةةو  مةةةةن التجةةةةارة 
و ذلةةةةةةةك لأنةةةةةةةب تطةةةةةةةرق إلى الهةةةةةةةدف مةةةةةةةن المشةةةةةةةهار الملكةةةةةةة وني الةةةةةةةذي يتملحةةةةةةةور في الةةةةةةة وي  للسةةةةةةةلع 

 الخدمال. و 
 و يعرفةةةةةةب جانةةةةةةةب مةةةةةةةن التيقةةةةةةب  نةةةةةةةب عبةةةةةةةارة عن" موعةةةةةةة مةةةةةةةن ا هةةةةةةةود اةةةةةةير الشخلةةةةةةةية الةةةةةةةتي        

تهةةةةدف إلى توجيةةةةب إنتبةةةةا  أفةةةةةراد اةتمةةةةع إلى سةةةةلعة أو خدمةةةةة محةةةةةددة لحةةةة هم علةةةةى شةةةةرائها أو  لبهةةةةةا، 
أو هةةةةةةةي عبةةةةةةةارة عةةةةةةةن أنةةةةةةةوا  الأنشةةةةةةةطة المختلتيةةةةةةةة الةةةةةةةتي تةةةةةةةتم مةةةةةةةن خلالهةةةةةةةا نشةةةةةةةر أو إذاعةةةةةةةة الرسةةةةةةةائل 
المعلانيةةةةةةة المرئيةةةةةةة أو المسةةةةةةموعة علةةةةةةى أفةةةةةةراد اةتمةةةةةةع اةةةةةةدف حةةةةةة هم علةةةةةةى شةةةةةةراء السةةةةةةلعة أو الخدمةةةةةةة 

 .(1)عنهاالمعلن 
 ثانيا:التوازن العقدي. -

نظةةةةةةةةرا للتتيةةةةةةةةاول في القةةةةةةةةدرة العلميةةةةةةةةة و المقتلةةةةةةةةادية لللةةةةةةةةالح المةةةةةةةةورد الملكةةةةةةةة وني، بةةةةةةةةرزل           
ضةةةةةرورة إلةةةةةةزام المةةةةةةورد بإعةةةةةةلام المسةةةةةةتهلك الطةةةةةةرف الضةةةةةةعيف بكافةةةةةةة المعلومةةةةةةال الأساسةةةةةةية قبةةةةةةل إبةةةةةةرام 

تين و ضةةةةةةةةةةةمان  ايةةةةةةةةةةةة العقةةةةةةةةةةةد، و يهةةةةةةةةةةةدف هةةةةةةةةةةةذا الملتةةةةةةةةةةةزام إلى تحقيةةةةةةةةةةةق تةةةةةةةةةةةوازن إرادتةةةةةةةةةةةين متكةةةةةةةةةةةاف 
 .(2)المستهلك
ثال ةةةةةةةةةةةةةا:ياير التطةةةةةةةةةةةةةور اللةةةةةةةةةةةةةناعي و التكنولةةةةةةةةةةةةةوجي علةةةةةةةةةةةةةى أسةةةةةةةةةةةةةاليب العقةةةةةةةةةةةةةود التجاريةةةةةةةةةةةةةة -

 الملك ونية.
نتيجةةةةةةةة للتطةةةةةةةور الةةةةةةةذي يشةةةةةةةهد  العةةةةةةةا  في جميةةةةةةةع اةةةةةةةةالال خاةةةةةةةةة في اةةةةةةةةال اللةةةةةةةناعي و          

حيةةةةةة  فقةةةةةةدل هةةةةةةذ  التكنولةةةةةةوجي، أةةةةةةةبلحت أسةةةةةةاليب البيةةةةةةع الملك ونيةةةةةةة تشةةةةةةهد جةةةةةةاوزال كبةةةةةةيرة، 
الأخةةةةةةةيرة البسةةةةةةةا ة و الوضةةةةةةةوح كمةةةةةةةا هةةةةةةةو الحةةةةةةةال في العقةةةةةةةود التقليديةةةةةةةة ف ةةةةةةةةبي المسةةةةةةةتهلك ةهةةةةةةةل 

                                                           

.850خلوي نليرة، مرجع سابق،   - 1  
 اة، كلية الحقوق، ، دراسة مقارنة،  لة جامعة النجاح ل ك وني في القانون الجزائري"" اناية المستهلفي الإل :عبد الر ان خلتيي -3

.51،  3581، 8جامعة عبد الر ان ميرا، بجاية، ا زائر،     
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معلومةةةةةال تخةةةةةص السةةةةةلع و الخةةةةةدمال أمةةةةةام مةةةةةورد ذو درايةةةةةة فنيةةةةةة، و لعةةةةةل الوسةةةةةيلة الملك ونيةةةةةة الةةةةةتي 
 .تبرم اا هذ  العقود هي السبب في إنعدام التكافي ما بين المستهلك و المورد الملك وني

فنظةةةةةةةةرا لهةةةةةةةةةذ  الكيتييةةةةةةةةة الةةةةةةةةةتي تةةةةةةةةةبرم عقةةةةةةةةود التجةةةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةةةة أةةةةةةةةةبي تنةةةةةةةةةوير و تبلةةةةةةةةةير          
 .(1)المستهلك شر  وضرورة قلوى ح  يتم  ايتب و   يتم خداعب

 .الفرع الرابع:اناية البيانات الشخصية للمستهلفي و مواجهة الشروط التعسفية
يةةةةةةةةةةةة و المقتلةةةةةةةةةةةادية بةةةةةةةةةةةين المسةةةةةةةةةةةتهلك و المةةةةةةةةةةةورد نظةةةةةةةةةةةرا لعةةةةةةةةةةةدم تكةةةةةةةةةةةافي في القةةةةةةةةةةةدرة العلم          

الملكةةةةةةة وني، هةةةةةةةذا الأخةةةةةةةير يتمتةةةةةةةع  قةةةةةةةائق موضةةةةةةةوعية و معلوماتيةةةةةةةة، مةةةةةةةا يةةةةةةةدفع بالمسةةةةةةةتهلك بقبةةةةةةةول 
الشةةةةةةةرو  التعسةةةةةةةتيية، لةةةةةةةذا سةةةةةةةار  المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري لحمايتةةةةةةةب مةةةةةةةن هةةةةةةةذ  الشةةةةةةةرو  التعسةةةةةةةتيية و كةةةةةةةذا 

  اية بياناتب الشخلية.
 ثانيا(  رق مواجهة الشرو  التعستيية.سنلحاول تعريف الشر  التعستيي)أولا( و)

 أولا:تعريف الشرط التعسفي.-
منننننن  قننننننانون  20/22المننننننادة تنةةةةةةاول المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري تعريةةةةةةف الشةةةةةةر  التعسةةةةةةتيي في             

الةةةةةذي يحةةةةةدد القواعةةةةةد المطبقةةةةةة علةةةةةى الممارسةةةةةال التجاريةةةةةة المعةةةةةدل و المةةةةةتمم علةةةةةى  20-22رقنننننم 
أو عنننننندة بنننننننود أو شننننننروط أخننننننرب منننننن  شنننننن نه "كننننننل بننننننند أو شننننننرط بِفننننننرده، أو مشنننننن كا أنةةةةةب

 .(2)الإخلال الظاهر بالتوازن بين حقوق وواجبات أطراف العقد"
المةةةةةورد و أشةةةةةار المشةةةةةر  ا زائةةةةةري إلى البنةةةةةود الةةةةةتي تعتةةةةةبر تعسةةةةةتيية في العقةةةةةود بةةةةةين المسةةةةةتهلك          

ر المةةةةةةذكو  و 20-22منننننن  القننننننانون رقننننننم  00المننننننادة )المهةةةةةةني، البةةةةةةائع( علةةةةةةى سةةةةةةبيل الم ةةةةةةال في 
 ايةةةةةةةة ملةةةةةةةالح المسةةةةةةتهلك و حقوقةةةةةةةب عةةةةةةن  ريةةةةةةةق ةةةةةةةةدور  منننننننه، 02المنننننننادة أعةةةةةةلا ، و عةةةةةةةزز في 

                                                           

.20الذهبي خدوجة، مرجع سابق،    - 1  
 38رية،   التجارية با ريدة الرسمية ا زائالذي يحدد القواعد المطبقة على الممارسال  53-53من القانون رقم  51فقرة  50المادة  -3

، ج ر،   3585أول  50الموافق ل: 8318رمضان عام  50المعرخ في  85/52المعدل و المتمم بالقانون رقم  37/52/3553بتاريخ
.3585أول  81الموافق ل: 8318رمضان  51معرخة في : 32   
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الةةةةةذي يحةةةةةدد العناةةةةةةر الأساسةةةةةية للعقةةةةةود المبرمةةةةةة بةةةةةين الأعةةةةةوان  020-20المرسةةةةةوم التنتييةةةةةذي رقةةةةةم 
 .(1)المقتلاديين و المستهلكين و البنود التي تعتبر تعستيية

 المسةةةةةتهلك بكافةةةةةة شةةةةةرو  البيةةةةةع حةةةةة  يتسةةةةةنى وعليةةةةةب ةةةةةةب علةةةةةى المةةةةةورد الملكةةةةة وني تبلةةةةةير       
 لب معرفة واجباتب لحظة تنتييذ العقد، و بذلك  اية المستهلك الملك وني من كل عيب.

 ثانيا:طرق مواجهة الشروط التعسفية.-
تتم ةةةةةةةل  ةةةةةةةرق  ايةةةةةةةة المسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني مةةةةةةةن الشةةةةةةةرو  التعسةةةةةةةتيية في الحمايةةةةةةةة المباشةةةةةةةرة       

 اير المباشرة.و 
ضةةةةةي الحمايةةةةةة ال ةةةةةير مباشةةةةةرة للمسةةةةةتهلك المتم لةةةةةة في عةةةةةدد مةةةةةن القواعةةةةةد و المبةةةةةاد  العامةةةةةة، تقت     

ضةةةةةرورة مراعةةةةةاة العقةةةةةود الةةةةةتي يكةةةةةون المسةةةةةتهلك  رفةةةةةا فيهةةةةةا خاةةةةةةة مةةةةةن حيةةةةة  الشةةةةةكلية، و يتيةةةةةرض 
 20المنننننادة علةةةةةى المةةةةةورد الملتةةةةةزام بالمعةةةةةلام قبةةةةةل التعاقةةةةةد، و هةةةةةو مةةةةةا نةةةةةص عليةةةةةب المشةةةةةر  ا زائةةةةةري في 

 .(2)السالف الذكر 20-22م  القانون 
أمةةةةا فيمةةةةا  ةةةةص الحمايةةةةة المباشةةةةرة المشةةةةار إليهةةةةا في نةةةةص المةةةةادة السةةةةالتية الةةةةذكر تتم ةةةةل في الةةةةنص      

علةةةةةةى الشةةةةةةرو  الةةةةةةتي إعتبارهةةةةةةا علةةةةةةى أ ةةةةةةا تعسةةةةةةتيية في العقةةةةةةود الةةةةةةتي يكةةةةةةون المسةةةةةةتهلك  رفةةةةةةا فيهةةةةةةا، 
 .(3)سواء في مرحلة تنتييذ العقد أو مرحلة ما قبل التعاقد

 
 
 

                                                           

 الاقتلادييندد العناةر الأساسية للعقود المبرمة بين الأعوان ، يح3552سبتمبر  85معرخ في  152-52مرسوم تنتييذي رقم  -8
.88/50/3552، اللادر بتاريخ:02المستهلكين و البنود التي تعتبر تعستيية، ج ر، عدد و    
سياسية، قوق و العلوم الكلية الح"، "مجلة الحقوق و الحر تمواجهة الشروط التعسفية ك لية لحماية المستهلفي،  '':زرادي عبد العزيز -3

.77،  3587، أفريل 53جامعة محمد خيضر، بسكرة،      
.71زرادي عبد العزيز، نتي  المرجع،  - 3  
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 .ثاني:خيار المستهلفي في العدول ع  التعاقد الإلك ونيالمطلب ال

يعتةةةةةةبر حةةةةةةق العةةةةةةدول للمسةةةةةةتهلك مةةةةةةن أهةةةةةةم اتيليةةةةةةال لأن المسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني لةةةةةةي  لديةةةةةةب       
الممكانيةةةةةةةة التيعليةةةةةةةة و الحقيقيةةةةةةةة لمعاينةةةةةةةة السةةةةةةةلعة أو الخدمةةةةةةةة ،لأن التعاقةةةةةةةد يةةةةةةةتم عةةةةةةةن بعةةةةةةةد أي دون 

 الحضور التيعلي ل  راف .

ثم أحكةةةةةةةةةام الحةةةةةةةةةق في  )الفنننننننننرع الَول(الأسةةةةةةةةةا  سةةةةةةةةةنتناول متيهةةةةةةةةةوم العةةةةةةةةةدول و علةةةةةةةةةى هةةةةةةةةةذا       
 )الفرع الثاني(العدول 

 العدول. تعريفالفرع الَول:

يعتةةةةةةبر حةةةةةةق العةةةةةةدول مةةةةةةن الحقةةةةةةوق ال ابتةةةةةةة للمسةةةةةةتهلك في التعاقةةةةةةد الملكةةةةةة وني و يعةةةةةةد هةةةةةةةذا        
لحةةةةةةق إمكانيةةةةةةة الأخةةةةةةير خروجةةةةةةا عةةةةةةن مبةةةةةةدأ القةةةةةةوة الملزمةةةةةةة للعقةةةةةةد الملكةةةةةة وني، حيةةةةةة  يكتيةةةةةةل هةةةةةةذا ا

 المستهلك الملك وني من تراجعب عن التعاقد .

 أولا:التعريف التشريعي.

 20-02منننننن  القننننننانون رقننننننم  20الفقننننننرة  20لمننننننادة عةةةةةةرف المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري العةةةةةةدول في ا     
المتعلةةةةةةق  مايةةةةةةة المسةةةةةةتهلك و قمةةةةةةع ال ةةةةةةل علةةةةةةى أن  20-20المعنننننندل و المننننننتمم للقننننننانون رقننننننم 

 .(1)ال اجع ع  إقتناء منتوج ما دون وجه سبب" العدول هو حق المستهلفي في:"

المتعلةةةةةةةق بالتجةةةةةةةارة  22-02مننننننن  القنننننننانون  00، 00لمنننننننادة و في هةةةةةةةذا السةةةةةةةياق حةةةةةةةددل ا      
الملك ونيةةةةةةة حيةةةةةة  يتمتةةةةةةع المسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني  قةةةةةةةب في العةةةةةةدول عةةةةةةن المنتةةةةةةوج الةةةةةةذي إقتنةةةةةةةا  في 

                                                           

،تعدل  3581جوان  83اللادر بتاريخ  10،ج ر،عدد 3581جوان 85المعرخ في  50-81من القانون رقم  53التيقرة  53المادة  -8
 80، المتعلق  ماية المستهلك و قمع ال ل، ج ر، عدد 3550فيتيري  30المعرخ في  51- 50من القانون رقم  80و تتمم المادة 
. 3550مار   51اللادر بتاريخ    
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أو في حالةةةةةةة تسةةةةةةليم عةةةةةةرض اةةةةةةير مطةةةةةةابق حالةةةةةةة مةةةةةةا إذا   يحةةةةةة م المةةةةةةورد الملكةةةةةة وني أجةةةةةةال التسةةةةةةليم، 
للطلبيةةةةةةةة، أو في حالةةةةةةةة مةةةةةةةا إذا كةةةةةةةان المنتةةةةةةةوج معيبةةةةةةةا، يقةةةةةةةوم المسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني بإعةةةةةةةادة إرسةةةةةةةال 

( أربعةةةةةة أ م 53المنتةةةةةوج في حالتةةةةةب، وفي الافةةةةةب الأةةةةةةلي مةةةةةع المشةةةةةارة إلى سةةةةةبب الةةةةةرف، في أجةةةةةل )
المدفوعةةةةةة خةةةةةلال أجةةةةةل  سةةةةةة  مةةةةةن تريةةةةةخ تسةةةةةليم المنتةةةةةوج بةةةةةل المقابةةةةةل ةةةةةةب أن يةةةةةتم إرجةةةةةا  المبةةةةةال 

 .(1)( يوم من تريخ إستلام المنتوج80عشرة )

 ثانيا:التعريف الفقهي. -

يةةةةةةرى جانةةةةةةب مةةةةةةن التيقهةةةةةةاء أن تعريةةةةةةف الحةةةةةةق في العةةةةةةدول هةةةةةةو "ميةةةةةةزة قانونيةةةةةةة أعطاهةةةةةةا المشةةةةةةر       
للمسةةةةةةتهلك في الرجةةةةةةو  عةةةةةةن التعاقةةةةةةد، بعةةةةةةد أن يةةةةةةتم إبةةةةةةرام العقةةةةةةد ةةةةةةةلحيلحا أو قبةةةةةةل إبرامةةةةةةب دون أن 

لةةةةةى ذلةةةةةك مسةةةةةعولية المسةةةةةتهلك عةةةةةم ذلةةةةةك الرجةةةةةو  أو مسةةةةةعولية المتعاقةةةةةد الأخةةةةةر عمةةةةةا قةةةةةد ي تةةةةةب ع
 .(2)يليبب من أضرار بسبب الرجو 

في حةةةةةين يةةةةةرى جانةةةةةب مةةةةةن التيقةةةةةب أن للمسةةةةةتهلك الملكةةةةة وني الحةةةةةق في العدول،بكونةةةةةب يشةةةةة ي      
اسةةةةةةب السةةةةةةلعة عةةةةةةن  ريةةةةةةق الأن نةةةةةةت و هةةةةةةو   يراهةةةةةةا فعليةةةةةةا، و إ ةةةةةةا رأى ةةةةةةةورتها علةةةةةةى شاشةةةةةةة الح

الألي فةةةةة ذا تسةةةةةلم  وذجةةةةةا منهةةةةةا كةةةةةان لةةةةةب حةةةةةق العةةةةةدول و هةةةةةذا  ايةةةةةة لةةةةةب مةةةةةن أي تلاعةةةةةب أو ت ريةةةةةر 
أو تةةةةدلي  مةةةةن تسةةةةةلم  وذجةةةةا منهةةةةةا كةةةةان لةةةةب حةةةةةق العةةةةدول و هةةةةةذا  ايةةةةة لةةةةب مةةةةةن أي تلاعةةةةب مةةةةةن 

 (3)المورد في نطاق التجارة الملك ونية

 

                                                           

المتعلق بالتجارة الملك ونية. 50-81من القانون  31و  33المواد  - 1  
3- علام نجاح:''حق المستهلفي في العدول في التشريع الجزائري''،مجلة العلوم القانونية و السياسية، كلية الحقوق و العلوم السياسية، 

.     311،   3535، 8جامعة قالمة )ا زائر(، العدد    
 1-درار نسيمة:"المستهلفي الرقمي و قصور القوانين الكلاسيكية الناظمة لحمايته"،مجلة الفكر،كلية الحقوق و العلوم السياسية، 

.330،   3587، 80جامعة محمد حيضر )بسكرة(، العدد    
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 الفرع الثاني :أحكام الحق في العدول. -

عاقةةةةةةد الحةةةةةةق في العةةةةةةدول عةةةةةةن العقةةةةةةد الةةةةةةذي أبرمةةةةةةب، ف نةةةةةةب لابةةةةةةد مةةةةةةن في حالةةةةةةة ابةةةةةةول للمت  
تحديةةةةةد المةةةةةدة الةةةةةتي يحةةةةةق لةةةةةب فيهةةةةةا إسةةةةةتخدام هةةةةةذا الحةةةةةق، كمةةةةةا أنةةةةةب مةةةةة  إسةةةةةتخدم هةةةةةذا الحةةةةةق ف  نةةةةةب 

 .(1)سيعار على المركز القانوني لكلا الطرفين

وعليةةةةةةةب يةةةةةةةتم دراسةةةةةةةة مهلةةةةةةةة  ارسةةةةةةةة الحةةةةةةةق في العةةةةةةةدول )أولا(، ثم أثار  ارسةةةةةةةة هةةةةةةةذا الحةةةةةةةق 
 نيا(.)ثا

 أولا:مهلة  ارسة الحق في العدول.

بالرجةةةةةةةةو  للقواعةةةةةةةةد العامةةةةةةةةة مبةةةةةةةةدأ سةةةةةةةةلطان المرادة )العقةةةةةةةةد شةةةةةةةةريعة المتعاقةةةةةةةةدين (، فةةةةةةةة ن   
 ةةةةةةةرفي العقةةةةةةةد لا يتمتعةةةةةةةان  ةةةةةةةق العةةةةةةةدول فمةةةةةةة  توافةةةةةةةق المةةةةةةةةاب و القبةةةةةةةول   العقةةةةةةةد، و لكةةةةةةةن في 

مكانيةةةةةةة الواقعيةةةةةةة لمعاينةةةةةةة عقةةةةةةود المسةةةةةةتهلا  الملك ونيةةةةةةة كةةةةةةون المسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني لةةةةةةي  لديةةةةةةب الم
السةةةةةةةةلعة، و الملمةةةةةةةةام بخلةةةةةةةةائص الخدمةةةةةةةةة، لأن التعاقةةةةةةةةد يةةةةةةةةتم دون  لةةةةةةةة  حقيقةةةةةةةةي و فعلةةةةةةةةي، الأمةةةةةةةةر 
الةةةةةذي دفةةةةةع بالمشةةةةةر  ا زائةةةةةري إلى الةةةةةنص علةةةةةى إعطةةةةةاء المسةةةةةتهلك الملكةةةةة وني أجةةةةةالا زمنيةةةةةة محةةةةةددة 

 .(2)ل عادة النظر في إبرام العقد 

عقةةةةةةةةد للمسةةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةةة وني، لمعةةةةةةةةادة التةةةةةةةةوازن تكمةةةةةةةةن ابةةةةةةةةول هةةةةةةةةذا الحةةةةةةةةق في الرجةةةةةةةةو  عةةةةةةةةن ال  
 المساواة في العلاقة المستهلاكية بين المستهلك و المورد الملك وني.و 

 

                                                           

 العلوم ،كلية الحقوق و رسالة دكتورا  في ''-دراسة مقارنة –لنظام القانوني للعقد الإلك وني في التشريع الجزائري ':'عجالي خالد  - 8
.312،   3583العلوم السياسية ،جامعة مولود معمري ،تيزي وزو ،   

،   ''ون الوضعي )دراسة مقارنة(الح ية القانونية للمستندات الإلك ونية بين الفقه الإسلامي و القان'':خالد حسن أ د -3
 .https//books.google.dzمطلع عليب على الموقع :   ،333
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 .(1)وعليب يتعين على المستهلك الملك وني  ارسة حقب في العدول خلال أجال محددة

أربعةةةةةةة أ م للممارسةةةةةةة الحةةةةةةق  (22المشننننننرع الجزائننننننري منننننندة )و تبعةةةةةةا لةةةةةةذلك فقةةةةةةد حةةةةةةدد 
 .(2) م  قانون الت ارة الإلك ونية 00و 00المواد  العدول وفق في

و بدايةةةةةة سةةةةةر ن اتيجةةةةةال الةةةةةتي يكةةةةةون للمتعاقةةةةةد أن  ةةةةةار  خلالهةةةةةا حقةةةةةب في العةةةةةدول عةةةةةن 
 .(3)العقد تختلف بإختلاف محل العقد

 ثانيا:أثار  ارسة الحق في العدول. -

سةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني الضةةةةةةعيف في يعتةةةةةبر حةةةةةةق العةةةةةدول حةةةةةةق ثابةةةةةت أقةةةةةةر  المشةةةةةر  ا زائةةةةةةري للم      
العلاقةةةةة التعاقديةةةةة أمةةةةام المةةةةورد الملكةةةة وني قةةةةد ينجةةةةر عنةةةةب عةةةةدة أثار علةةةةى الأ ةةةةراف و بةةةةذلك  كةةةةن 

 (.53(، و بالنسبة للمورد)58تقسيم هذ  اتيثار بالنسبة للمستهلك )

 أثار  ارسة الحق في العدول بالنسبة للمستهلفي الإلك وني. (0
الملكةةةة وني العةةةةدول عةةةةن العقةةةةد الةةةةذي أبرمةةةةب مةةةةع المةةةةورد في المةةةةدة المقةةةةررة  إذا قةةةةرر المسةةةةتهلك         

قةةةةةةانونا، أوجةةةةةةب المشةةةةةةر  عليةةةةةةب رد السةةةةةةلعة الةةةةةةذي إقتناهةةةةةةا إلى المةةةةةةورد علةةةةةةى حالتهةةةةةةا، أو التنةةةةةةازل عةةةةةةن 
الخدمةةةةةةة الةةةةةةتي  لبهةةةةةةا قبةةةةةةل الشةةةةةةرو  في تنتييةةةةةةذها، دون إدخةةةةةةال أي ت يةةةةةةير عليةةةةةةب و دون إحةةةةةةداة أي 

 .(4)خلل فيب
 

                                                           

لحقوق و العلوم ، مذكرة ماجستير، كلية اة''الحماية القانونية للمستهلفي في ميدان الت ارة الإلك وني :''جلول دواجي بللحول-8
. 00، 3580السياسية ، جامعة أي بكر بلقايد، تلمسان،   

المتعلق بالتجارة الملك ونية ،المرجع السابق . 50-81من القانون  31و  33واد الم - 2  
.312عجالي خالد ،المرجع السابق ،   - 3  
.308علام نجاح، المرجع السابق،   - 4  
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مةةةةةةن قةةةةةةانون التجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة أنةةةةةةب تقةةةةةةع  00، 00المننننننادتين المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري في نةةةةةةص          
 .(1)تكاليف أو نتيقال إعادة إرسال المنتوج على عاتق المورد

 ( أثار  ارسة الحق في العدول بالنسبة للمورد.0

نونيةةةةةة عنةةةةةد تلقةةةةةي المةةةةةورد الملكةةةةة وني قةةةةةرار العةةةةةدول مةةةةةن المسةةةةةتهلك عةةةةةن تعاقةةةةةد  في المهلةةةةةة القا       
ا ةةةةددة وفقةةةةةا للشةةةةةرو  المطلوبةةةةة، فلةةةةةي  لةةةةةب سةةةةوى قبةةةةةول ذلةةةةةك العةةةةدول، دون  لةةةةةب أي تبريةةةةةر عةةةةةن 

 .(2)سبب ال اجع

المتعلةةةةةةةق  22-02مننننننن  القنننننننانون  20فقنننننننرة  00المنننننننادة  أقةةةةةةةر المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري في نةةةةةةةص       
 يجنننننننب علننننننى المنننننننورد الإلكنننننن وني أن يرجنننننننع إلى المسننننننتهلفي الإلكننننننن ونيبالتجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة،"

( خمسننننة عشننننرة 02المبلنننند المنننندفوع و النفقننننات المتعلقننننة وعننننادة إرسننننال المنتننننوج خننننلال أجننننل )
 .(3)يوم إبتداءا م  تاريخ إستلامه للمنتوج"

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

المتعلق بالتجارة الملك ونية، المرجع السابق. 50-81من قانون رقم  31-33المواد  - 1  
.303ابق،   علام نجاح، المرجع الس - 2  
، المتعلق بالتجارة الملك ونية، المرجع السابق.50- 81من قانون رقم  53التيقرة  33المادة  - 3  
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 المبحث الثاني:آليات اناية المستهلفي الإلك وني في مرحلة تنفيذ العقد. -

  مةةةةةن العقةةةةةود التقليديةةةةةة في أنةةةةةب لا  تلةةةةةف العقةةةةةد المةةةةةبرم عةةةةةبر الوسةةةةةائل الملك ونيةةةةةة عةةةةةن سةةةةةوا       
يةةةةةةتم بتطةةةةةةابق المرادتةةةةةةين المةةةةةةةاب و القبةةةةةةول، و يةةةةةةتم التعبةةةةةةير عةةةةةةن هةةةةةةاتين المرادتةةةةةةين بوسةةةةةةائل معينةةةةةةة 
حةةةةةددها المشةةةةةر ، علةةةةةى اةةةةةرار أن العقةةةةةد الةةةةةذي يةةةةةبرم عةةةةةن بعةةةةةد  ضةةةةةع ل حكةةةةةام و القواعةةةةةد العامةةةةةة 

 التي تنظمها النظرية العامة للعقد.

 مطلةةةةةةب أول ) ايةةةةةةة المسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني في التعبةةةةةةير عةةةةةةن لةةةةةةذلك قسةةةةةةمنا هةةةةةةذا المبلحةةةةةة  إلى     
 إرادتب( و كمطلب ثاني) زمان و مكان إبرام العقد الملك وني(.

 المطلب الَول:اناية المستهلفي الإلك وني في التعبير ع  إرادته.

 كةةةةةون واقةةةةةع التجةةةةةارة الملك ونيةةةةةة يةةةةةتم في بي ةةةةةة خاةةةةةةة فةةةةة ن التعبةةةةةير عةةةةةن مضةةةةةمون إرادة الطةةةةةرفين     
 يتم بلتية معينة عن  ريق التبادل الملك وني للبيانال. 

لهةةةةةةةةةةةذا سةةةةةةةةةةةنتطرق إلى  ايةةةةةةةةةةةة المسةةةةةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةةةةةة وني في المةةةةةةةةةةةةاب) كتيةةةةةةةةةةةر  أول(، و  ايةةةةةةةةةةةة      
 المستهلك الملك وني في القبول)كتير  ثاني(.

 الفرع الَول:اناية المستهلفي الإلك وني في الإيجاب.

المةةةةةةةةةاب الةةةةةةةةتي تتيلحهةةةةةةةةا الوسةةةةةةةةائل الملك ونيةةةةةةةةة لةةةةةةةةذلك  تتعةةةةةةةةدد ةةةةةةةةةور و أسةةةةةةةةاليب التعبةةةةةةةةير عةةةةةةةةن   
سةةةةةنتطرق)أولا( التعبةةةةةير عةةةةةن المةةةةةةاب مةةةةةن خةةةةةلال المواقةةةةةع، )ثانيةةةةةا(التعبير عةةةةةن المةةةةةةاب عةةةةةبر البريةةةةةد 

 الملك وني، )ثال ا( التعبير عن المةاب عبر ا اداة.
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 (.web siteأولا:التعبير ع  الإيجاب م  خلال الموقع )

الملكةةةةةةةةة وني أك ةةةةةةةةةر إسةةةةةةةةةتخداما عةةةةةةةةةبر شةةةةةةةةةبكة الأن نةةةةةةةةةت حيةةةةةةةةة  يعةةةةةةةةةرض المةةةةةةةةةورد يعةةةةةةةةةد الموقةةةةةةةةةع      
  (1)الملك وني، سلعب و خدماتب للمستهلك الملك وني من خلالب

يعةةةةةد عةةةةةةرض البضةةةةةةائع علةةةةةى الموقةةةةةةع إةةةةةةةابا موجهةةةةةا إلى ا مهةةةةةةور إذا مةةةةةةا إقةةةةة ن ببيةةةةةةان السةةةةةةعر و      
 .(2)المواةتيال و تحديد  ريقة الدفع

 offer via Email). يد الإلك وني)ثانيا:الإيجاب ع  ال

حةةةةةةل محةةةةةةل البريةةةةةةد التقليةةةةةةدي البطةةةةةةيء البريةةةةةةد الملكةةةةةة وني السةةةةةةريع، حيةةةةةة    ةةةةةةل المةةةةةةةاب عةةةةةةن      
 ريةةةةةةةةق البريةةةةةةةةد الملكةةةةةةةة وني نظامةةةةةةةةا لاتتياعليةةةةةةةةا  يةةةةةةةة  تكةةةةةةةةون الرسةةةةةةةةالة في إجةةةةةةةةا  واحةةةةةةةةد في الللحظةةةةةةةةة 

 .(3)عسسالالواحدة، فالمورد يرسل إةابب إلى جهال محددة أفرادا كانت أم م

فةةةةة ذا كةةةةةان المةةةةةةاب اةةةةةير متةةةةةزامن مةةةةةع القبةةةةةول، فالموجةةةةةب يحتةةةةةاج مةةةةة لا لتيةةةةة ة زمنيةةةةةة لمسةةةةةتلام        
المجابةةةةةة، و لا يكةةةةةون الموجةةةةةب ملزمةةةةةا بالبقةةةةةاء علةةةةةى إةابةةةةةب لأجةةةةةل متيتةةةةةوح إذا عةةةةةين أجةةةةةل القبةةةةةول، 

المنننننادة أو كانةةةةةت  بيعةةةةةة التعامةةةةةل تقتضةةةةةي ذلةةةةةك، و هةةةةةذا مةةةةةا نةةةةةص عليةةةةةب المشةةةةةر  ا زائةةةةةري في نةةةةةص 
 .(4)م  القانون المدني 00

 

 

                                                           

،مكتبة السنهوري، ب داد شار  8،دراسة مقارنة "   ''"الحماية المدنية للمستهلفي في عقود الت ارة الإلك ونية :موفق  اد عبد -8
.830،   3588المتنبي،    

.00،   3585، دار ال قافة للنشر و التوزيع، الأردن، 1، الطبعة "أحكام عقود الت ارة الإلك ونية " :يم برهمنضال سل - 2  
.07نضال سليم برهم، مرجع سابق،    - 3  
خل  قد يست :"إذ عين أجل القبول، إلتزم الموجب بالبقاء على إيجابه إلى إنقضاء هذا الَجل، ومن القانون المدني  21المادة  -3

  الَجل م  ظروف الحال، أو م  طبيعة المعاملة".
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 offerviaconversation orثالثا:الإيجننناب عننن  المحادثنننة  أو المشننناهدة المباشنننرة 
viewing)) 

 كةةةةةن أن تتلحةةةةةول الأن نةةةةةت إلى شةةةةةبكة أو تلتيزيةةةةةون مرئةةةةةي جعلنةةةةةا أمةةةةةام  لةةةةة  عقةةةةةد إف اضةةةةةي       
 .(1)يق ب ك يرا من  ل  العقد الحقيقي

ذ  الحالةةةةةة ملزمةةةةةا إذا كةةةةةان القبةةةةةول فةةةةةور  و ةةةةةةريحا مةةةةةن الطةةةةةرف الأخةةةةةر و يعتةةةةةبر المةةةةةةاب في هةةةةة     
خةةةةلال نتيةةةة  ا لسةةةةة، و في حةةةةال يخةةةةر القبةةةةول ف نةةةةب يعةةةةد إةةةةةابا جديةةةةدا، مةةةةا   يكةةةةن هنةةةةا  إتتيةةةةاق 

منننننن  القننننننانون  02المننننننادة ةةةةةةةريي بخةةةةةةلاف ذلةةةةةةك، و ينطبةةةةةةق هةةةةةةذا المبةةةةةةدأ وفقةةةةةةا لمةةةةةةا نلةةةةةةت عليةةةةةةب 
 .(2)المدني

 لإلك وني في القبول.الفرع الثاني:اناية المستهلفي ا

يعتةةةةبر القبةةةةول اللتيةةةة  ال ةةةةاني في العقةةةةد اللةةةةادر  ةةةةن وجةةةةب إليةةةةب المةةةةةاب، و هةةةةو يعةةةةبر عةةةةن رضةةةةا       
عةةةةةةن القبةةةةةةول مةةةةةةن خةةةةةةلال التطةةةةةةرق إلى )أولا( ةةةةةةةور القبةةةةةةول  لةةةةةةذلك سنخلةةةةةةص هةةةةةةذا التيةةةةةةر  للتعبةةةةةةير

لكةةةةةةةة وني، )ثانيةةةةةةةةا( شةةةةةةةةرو  القبةةةةةةةةول الملكةةةةةةةة وني )ثال ةةةةةةةةا( موقةةةةةةةةف المشةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةري مةةةةةةةةن القبةةةةةةةةول  الم 
 الملك وني.

 

 

 

 
                                                           

، دار 8  ولي للبضائع"، " عقد البيع الدولي الإلك وني الم م ع  الَن نت مع ال كيز على عقد البيع الد: ودي محمد الناةر -8
.818،   3583ال قافة للنشر و التوزيع، الأردن،   

3- بوعي  يوسف: "ال اضي في العقود الإلك ونية"، مجلة الضياء للدراسات القانونية، المركز ا امعي نور البشير البي،، ا زائر، 
.803،    58،3580العدد   
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 أولا:صور القبول الإلك وني.

 القبول ع  ال يد الإلك وني. -20
و تعتةةةةةةبر هةةةةةةذ  اللةةةةةةورة الأك ةةةةةةر تةةةةةةداولا، و هةةةةةةي الأرجةةةةةةي في الدلالةةةةةةة علةةةةةةى القبةةةةةةول لأ ةةةةةةا لا        

 . (1)تحمل أدنى شك بين المتعاملين، بشرو  أن يكون البريد الملك وني ةلحيلحا اير ل ق
حيةةةةة  أن الكتابةةةةةة بواسةةةةةطة البريةةةةةد الملكةةةةة وني لا تختلةةةةةف عةةةةةن الكتابةةةةةة العاديةةةةةة سةةةةةوى في أ ةةةةةا       

 منننننن  القننننننانون المنننننندني 02للمننننننادة تكةةةةةةون علةةةةةةى دعامةةةةةةة إلك ونيةةةةةةة عةةةةةةوض علةةةةةةى ورقيةةةةةةة، إضةةةةةةافة 
نلةةةةةةةةت علةةةةةةةةى حريةةةةةةةةة التعبةةةةةةةةير و ةةةةةةةةةدورها مةةةةةةةةن خةةةةةةةةلال الكتابةةةةةةةةة مهمةةةةةةةةا كةةةةةةةةان نوعهةةةةةةةةا تقليديةةةةةةةةة أو 

،  بقةةةةةةا (2)ائةةةةةةري تبةةةةةةني الكتابةةةةةةة الملك ونيةةةةةةة كلحجيةةةةةةة في المابةةةةةةال إلك ونيةةةةةةة خاةةةةةةةة أن المشةةةةةةر  ا ز 
القننننننانون المنننننندني "يعتنننننن  الإثبننننننات بالكتابننننننة في الشننننننكل الإلكنننننن وني   0مكننننننرر  000للمننننننادة 

كالإثبننننننات بالكتابننننننة علننننننى النننننننورق، بشننننننرط إمكانيننننننة الت كنننننند مننننننن  هويننننننة الشننننننخ  النننننننذي 
 .(3)أصدرها، و أن تكون معدة و محفوظة في ظروف تضم  سلامتها"

 .ACCEPTANCE VIA WEB(القبول ع  الموقع:0
يةةةةةتم إابةةةةةال القبةةةةةول عةةةةةبر الموقةةةةةع مةةةةةن خةةةةةلال الضةةةةة   علةةةةةى أيقونةةةةةة المخللةةةةةة لمعةةةةةلان الموافقةةةةةة      

 .(4)و القبول الموجودة على جهاز الكمبيوتر أو بالنقر على التي رة

                                                           

8- محمودي سليم:"عدول المستهلفي ع  القبول في التعاقد الإلك وني،" مجلة الدراسات القانونية، جامعة يحي فار  ،المدية،ا زائر، 
.303،   3533، 53العدد    

ل شهادة الماس ، كلية ، مذكرة لني""ال اضي في العقد الإلك وني في التشريع الجزائري :حسان أ د و بن حسان عبد الر ان بن -3
32،   3535الحقوق و العلوم السياسية، جامعة أ د دراية، أدرار،    

 85-50المعدل و المتمم بالقانون رقم  71 ، يتضمن القانون المدني ، ج.ر، العدد8070سبتمبر  32المعرخ في  70-01الأمر رقم -1
.3550جوان  35المعرخ في    

3- عقوني محمد:"التعبير ع  الإرادة في العقد الإلك وني على ضوء التشريع الجزائري "، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة محمد خيضر، 
.330،   3533، 58بسكرة ا زائر، العدد   
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أجةةةةةل يكيةةةةةد و يةةةةةذهب الةةةةةرأي الةةةةةراجي في التيقةةةةةب  نةةةةةب ةةةةةةب الضةةةةة   علةةةةةى الأيقونةةةةةة مةةةةةرتين مةةةةةن   
 .(1)القبول و تتيادي الوقو  في الخط 

قةةةةد يكةةةةةون التعبةةةةةير عةةةةةن القبةةةةةول قيةةةةةام القابةةةةةل بإرسةةةةةال معلومةةةةةال بطاقةةةةةة المتمةةةةةان أو يقةةةةةوم بتنزيةةةةةل      
المنتجةةةةةةةال الملك ونيةةةةةةةة عةةةةةةةبر الموقةةةةةةةع بعةةةةةةةد أداء مقابلهةةةةةةةا و قةةةةةةةد يحمةةةةةةةل الموجةةةةةةةب علةةةةةةةى إتخةةةةةةةاذ بعةةةةةةة، 

 .(2)قامتب م لا لت كيد القبول وإبرام العقدالمجراءال اللاحقة للدور القبول كتلحديد محل لم
 ACCEPTANCE VIA CHAT(القبول الإلك وني ع  المحادثة :0

تسةةةةةمي اةةةةةرف ا اداةةةةةة بإلتقةةةةةاء المسةةةةةتهلك مةةةةةع المةةةةةورد مباشةةةةةرة و يتبةةةةةادلون المتياوضةةةةةال حةةةةةول        
فهنةةةةةا التعاقةةةةةد، إلى أن يةةةةةتم تقةةةةةديم عةةةةةرض يكةةةةةون هةةةةةو المةةةةةةاب، و يلقةةةةةي قبةةةةةولا مةةةةةن الطةةةةةرف الأخةةةةةر، 

يلةةةةةةدر القبةةةةةةول موافقةةةةةةا ل ةةةةةةةاب في كةةةةةةل مةةةةةةا جةةةةةةاء بةةةةةةب مةةةةةةن شةةةةةةرو ، و حيةةةةةة  أن هةةةةةةذا النةةةةةةو  مةةةةةةن 
التعاقةةةةةةةةةد عةةةةةةةةةبر ا اداةةةةةةةةةة و المشةةةةةةةةةاهدة يعطةةةةةةةةةي للطةةةةةةةةةرفين فرةةةةةةةةةةة رؤيةةةةةةةةةة كةةةةةةةةةل منهمةةةةةةةةةا ل خةةةةةةةةةر علةةةةةةةةةى 

(، و في وةةةةةةل التطةةةةةةور التكنولةةةةةةوجي ووسةةةةةةائل الاتلةةةةةةال  كةةةةةةن أن يةةةةةةتم القبةةةةةةول الملكةةةةةة وني 3الشةةةةةةبكة)
، wechat ،skype ،viiv ،whatsappئل الأتيةةةةةةةةةةةةةةةةةة:مةةةةةةةةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةةةةةةةةلال إسةةةةةةةةةةةةةةةةةتعمال الوسةةةةةةةةةةةةةةةةةا

 .(4)بذلك نكون أمام  ل  عقد إف اضي يتعاقد من خلالب المنت  و المورد بطريقة عاديةو 
 ثانيا:شروط القبول الإلك وني.

لكةةةةةي نكةةةةةون أمةةةةةام قبةةةةةول إلكةةةةة وني ةةةةةةلحيي إشةةةةة   المشةةةةةر  ا زائةةةةةري  موعةةةةةة مةةةةةن الشةةةةةرو          
 و هي كما يلي:

 
 

                                                           

.37لر ان،  مرجع سابق،   بن حسان أ د ، و بن حسان عبد ا - 1  
.305عقوني محمد، مرجع سابق،    - 2  

1-لزعر وسيلة: "القبول في التعاقد الإلك وني "، مجلة العلوم القانونية و الإجتماعية، جامعة ز ن عاشور ا لتية، ا زائر، العدد 0، 
3581   ،170.   

.32بن حسان أ د و بن حسان عبد الر ان، مرجع سابق،    - 4  
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 ون القبول مطابق لعيجاب الإلك وني.(أن يك0
المتعلةةةةةةةق بالتجةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةة ألا يتضةةةةةةةمن  22-02المشنننننننرع الجزائنننننننري في قنننننننانون أوجةةةةةةةب      

 .(1)لب  القبول ت ييرا من المةاب وتوجيها
فةةةةةالقبول الةةةةةذي ي ةةةةةير مةةةةةن المةةةةةةاب يعتةةةةةبر إةةةةةةابا جديةةةةةدا أي لا ةةةةةةب أن يتضةةةةةمن القبةةةةةول ز دة     

مننننن  القنننننانون المننننندني بقولهنننننا"لا يعتننننن  القبنننننول  00المنننننادة مةةةةةا نلةةةةةت عليةةةةةب  أو نقلةةةةةان، و هةةةةةذا
 .(2)الذي يغير الإيجاب إلا إيجابا جديد"

 (أن يكون القبول الإلك وني صريحا وواضحا.0
يشةةةةةةةة   في القبةةةةةةةةول الملكةةةةةةةة وني أن يكةةةةةةةةون معةةةةةةةةبرا عةةةةةةةةن إرادة واضةةةةةةةةلحة، ةةةةةةةةةادرة عةةةةةةةةن وعةةةةةةةةي       

بشةةةةةرو  العقةةةةةد، كةةةةةذلك أن يكةةةةةون القبةةةةةول حةةةةةرا  يةةةةة  لا إدرا  قةةةةةائم علةةةةةى درايةةةةةة و علةةةةةم كةةةةةاملين و 
يكةةةةةون القابةةةةةل قةةةةةد وقةةةةةع تحةةةةةت ضةةةةة   أو إكةةةةةرا  لقبةةةةةول العقةةةةةد فيجةةةةةب أن يكةةةةةون القبةةةةةول نابعةةةةةا عةةةةةن 

 .(3)إرادة حرة متجهة إلى قبول التعاقد
أن  المننننننورد الإلكنننننن وني 22-02منننننن  قننننننانون الت ننننننارة الإلك ونيننننننة  00المننننننادة و تةةةةةةنص       

 .(4)الملك وني بطريقة مرئية و مقروءة و متيهومةيقدم العرض التجاري 
 (أن يكون القبول الإلك وني باتا و جازما.0

إن القبةةةةةةول الملكةةةةةةة وني م ةةةةةةةل المةةةةةةةةاب الملكةةةةةةة وني تمامةةةةةةةا، ةةةةةةةةب أن يكةةةةةةةون جازمةةةةةةةا متجهةةةةةةةا إلى     
تكةةةةوين العقةةةةد و الملتةةةةزام بةةةةب، أي أن يتضةةةةمن القبةةةةول نيةةةةة ةةةةةريحة  ةةةةن ةةةةةدرل منةةةةب، تنلةةةةب علةةةةى 

                                                           

8-ماني عبد الحق: "التنظيم القانوني لقيام ال اضي في العقود الإلك ونية على ضوء مشروع القانون المتعلق بالت ارة الإلك ونية"، مجلة 
  العلوم القانونية و السياسة ، جامعة محمد البشير المبراهيمي، برج بوعريري ، العدد 53، 3581،   830.

  2 ا زائري" لا يعتبر القبول الذي ي ير المةاب إلا إةابا جديدا".من القانون المدني 22المادة -
.170-173لزعر وسيلة، مرجع سابق،    - 3  
المتعلق التجارة الملك ونية.  50-81من قانون رقم  88المادة  - 4  



 الَول :                                  الحماية المدنية للمستهلفي الإلك وني فصلال

 

 
32 

المةةةةةةةاب بقلةةةةةةد إنشةةةةةةاء العقةةةةةةد، لةةةةةةذا إذا تضةةةةةةمن القبةةةةةةول أي تحتيةةةةةة  أو كةةةةةةان معلةةةةةةق علةةةةةةى عناةةةةةةةر 
 .(1)شر  ف نب لا يللي أن يكون قبولا يتم بب العقد

 (أن يصدر القبول الإلك وني و الإيجاب مزال قائما.2
أكةةةةةد المشةةةةةر  ا زائةةةةةري بضةةةةةرورة إلتةةةةةزام الموجةةةةةب بالبقةةةةةاء علةةةةةى إةابةةةةةب إذا عةةةةةين أجةةةةةل للقبةةةةةول إلى      

 .(2)أن ينقضي هذا الأجل و يحدد الأجل في وروف الحال أو من  بيعة المعاملة
يتضةةةةةةةةي لنةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةا سةةةةةةةةبق ذكةةةةةةةةةر  أن بتةةةةةةةةةوافر هةةةةةةةةذ  الشةةةةةةةةةرو  في القبةةةةةةةةةول يةةةةةةةةتم إنعقةةةةةةةةةاد العقةةةةةةةةةد        

 الملك وني و يكون ةلحيلحا، و ايااا يعبر عن إرادة اير جادة و بالتالي اياب القبول.
 م  القبول الإلك وني.ثالثا: موقف المشرع الجزائري 

نسةةةةةةةةةةتنت  أن المشةةةةةةةةةةر  المتعلننننننننننق بالت ننننننننننارة الإلك ونيننننننننننة  22-02قننننننننننانون بالرجةةةةةةةةةةو  إلى ال     
ا زائةةةةةةري أسةةةةةةتعمل ملةةةةةةطلي الطلبيةةةةةةة للدلالةةةةةةة علةةةةةةى القبةةةةةةول الملكةةةةةة وني، و هةةةةةةذا مةةةةةةا نلةةةةةةت عليةةةةةةب 

 . (3)من نتي  القانون 00المادة 
القبةةةةةول الملكةةةةة وني عةةةةةن القبةةةةةول في  مةةةةةن خةةةةةلال مةةةةةا سةةةةةبق يتضةةةةةي أنةةةةةب لا يوجةةةةةد اخةةةةةتلاف في       

،  (4)العقةةةةةةةةود التقليديةةةةةةةةة إلا في الوسةةةةةةةةيلة الةةةةةةةةتي يةةةةةةةةتم اةةةةةةةةا و الةةةةةةةةتي تكةةةةةةةةون عةةةةةةةةبر الوسةةةةةةةةائل الملك ونيةةةةةةةةة
ك رسةةةةةال رسةةةةةالة عةةةةةبر البريةةةةةد الملكةةةةة وني و الضةةةةة   علةةةةةى شاشةةةةةة الكمبيةةةةةوتر للموافقةةةةةة علةةةةةى عةةةةةرض 

قبةةةةةةول إلى البةةةةةةائع عةةةةةةبر  البيةةةةةةع و يشةةةةةة   أن يكةةةةةةون القبةةةةةةول متوافةةةةةةق مةةةةةةع المةةةةةةةاب، ك رسةةةةةةال رسةةةةةةالة
 .(5)الأن نت

                                                           

.378،   3587، 05جامعة ارداية، ا زائر، العدد"القبول الإلك وني صور التعبير عنه و شروطه"،  :ل لام عزوز - 1  
.853عقوني محمد، مرجع سابق،    - 2  
العقد." ، "تمر طلبية منتوج أو خدمة .....فكيد الطلبية الذي ي دي إلى تكوي من قانون التجارة الملك ونية 83المادة  - 3  
.858عقوني محمد، مرجع سابق،    - 4  
مداخلة مقدمة ضمن  جمة"، وني في ضوء التشريع الجزائري :بين الن  و الالقانونية في إبرام العقد الإلك   الآليات" :شيروف  ى -0

:الم ار القانوني للممارسة  فعاليال الملتقى الو ني الذي نظمتب كلية الحقوق و العلوم السياسية قسم الحقوق، جامعة قالمة، الموسوم بعنوان
.80،   3581 أكتوبر 51-53، يومي 50-81التجارة الملك ونية على ضوء قانون    
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 .المطلب الثاني:زمان و مكان إبرام العقد الإلك وني

نظةةةةةةةةرا ل يةةةةةةةةاب إنعقةةةةةةةةاد  لةةةةةةةة  فعلةةةةةةةةي حقيقةةةةةةةةي في العلاقةةةةةةةةة المسةةةةةةةةتهلاكية الملك ونيةةةةةةةةة  ةةةةةةةةا         
يلةةةةعب تحديةةةةد زمةةةةان إبةةةةرام العقةةةةد الملكةةةة وني ومكانةةةةب، وهةةةةذا مةةةةا يسةةةةتوجب منةةةةا تحديةةةةد لحظةةةةة زمةةةةان 

 عقد الملك وني )كتير  أول(، ثم تحديد مكان إبرام العقد الملك وني)كتير  ثاني(.إنعقاد ال

 الفرع الَول:زمان إبرام العقد الإلك وني: -

تةةةةةةةةبرز المشةةةةةةةةكلة في  ةةةةةةةةال زمةةةةةةةةان إنعقةةةةةةةةاد العقةةةةةةةةد الملكةةةةةةةة وني في التياةةةةةةةةةل الةةةةةةةةزمني الةةةةةةةةذي يبةةةةةةةةين      
 ةدور القبول و علم الموجب.

ل مةةةةةةةةةن أجةةةةةةةةةل توضةةةةةةةةةيي زمةةةةةةةةةان إبةةةةةةةةةرام العقةةةةةةةةةد ( اةةةةةةةةةلاة نظةةةةةةةةةر 51ولهةةةةةةةةةذا سةةةةةةةةةنتطرق إلى )
الملكةةةةةةة وني و هةةةةةةةي )أولا( نظريةةةةةةةة إعةةةةةةةلان القبةةةةةةةول، )ثانيةةةةةةةا( نظريةةةةةةةة تلةةةةةةةدير القبةةةةةةةول )ثال ةةةةةةةا( نظريةةةةةةةة 

 تسلم القبول.

 أولا:نظرية إعلان القبول.

وفقةةةةةا لنظريةةةةةةة إعةةةةةةلان القبةةةةةةول، يتلحقةةةةةةق القبةةةةةةول في العقةةةةةةود الملك ونيةةةةةةة عنةةةةةةد لحظةةةةةةة قيةةةةةةام الطةةةةةةرف    
ن إرادتةةةةةةب بوسةةةةةةيلة إلك ونيةةةةةةة م ةةةةةةل الضةةةةةة   علةةةةةةى زر القبةةةةةةول أو إرسةةةةةةال رسةةةةةةالة القابةةةةةةل بالتعبةةةةةةير عةةةةةة

 . (1)إلك ونية تتضمن القبول، دون إش ا  وةولب إلى الموجب

فوفقةةةةا لنظةةةةام التعاقةةةةد الملكةةةة وني يةةةةتم إبةةةةرام العقةةةةد عنةةةةد قيةةةةام القابةةةةل بتلحريةةةةر القبةةةةول إلك ونيةةةةا،      
تسةةةةةةةةةةتبعد هةةةةةةةةةةذ  النظريةةةةةةةةةةة في نطةةةةةةةةةةاق التجةةةةةةةةةةارة دون إشةةةةةةةةةة ا  إرسةةةةةةةةةةالب أو وةةةةةةةةةةةولب إلى الموجةةةةةةةةةةب، و 

 .(2)الملك ونية التي تتطلب وةول القبول لمبرام العقد

                                                           

اسية، جامعة العري بن ، أ روحة لنيل شهادة الدكتورا ، كلية الحقوق و العلوم السي"ال اضي في العقود الإلك ونية " :لزهر وسيلة -8
.811،  3580مهيدي، أم البواقي ،    

3- ماني عبد الحق: "التنظيم القانوني لقيام ال اضي في العقود الإلك ونية على ضوء مشرو ع القانون المتعلق بالت ارة الإلك ونية "، 
  مجلة العلوم القانونية و السياسية، جامعة محمد البشير الميراهيمي، برج بوعريري ،   53، 3581،   830.
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 ثانيا:نظرية تصدير القبول.

تةةةةةةةنص هةةةةةةةذ  النظريةةةةةةةة علةةةةةةةى أن تعبةةةةةةةير القابةةةةةةةل عةةةةةةةن إرادتةةةةةةةب بقبةةةةةةةول العقةةةةةةةد يلةةةةةةةبي نافةةةةةةةذا  جةةةةةةةرد    
تملا و ملزمةةةةةا  جةةةةةرد إرسةةةةةالب، و لةةةةةي  عنةةةةةد وةةةةةةولب إلى الموجةةةةةب و بالتةةةةةالي، فةةةةة ن القبةةةةةول يعتةةةةةبر مكةةةةة

المرسةةةةةال، ومةةةةةا يعيةةةةةب الةةةةةبع، علةةةةةى هةةةةةذ  النظريةةةةةة أنةةةةةب إذا كةةةةةان المعةةةةةلان كافيةةةةةا لتمةةةةةام العقةةةةةد، فةةةةةلا 
ضةةةةةةرورة لتلةةةةةةدير  لاسةةةةةةيما أن التلةةةةةةدير لةةةةةةي  لةةةةةةب قيمةةةةةةة قانونيةةةةةةة، حيةةةةةة  أن بعةةةةةة، الةةةةةةدول تسةةةةةةمي 

 .(1)بتدار  الخطاب ما   يلل إلى المرسل إليب

 ثالثا:نظريه تسلم القبول.

لهةةةةةةذ  النظريةةةةةةة أن القبةةةةةةول لا يلةةةةةةبي نافةةةةةةذا، إلا عنةةةةةةد وةةةةةةةولب إلى الموجةةةةةةب ب ةةةةةة، النظةةةةةةر وفقةةةةةةا      
عةةةةن علمةةةةب التيعلةةةةي بةةةةب، و يتيةةةة ض علةةةةم الموجةةةةب عنةةةةد وةةةةةول القبةةةةول مةةةةا   ي بةةةةت العكةةةة  بسةةةةبب 

 .(2)إ الب

نجةةةةةةةد أن المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري    22-02بالت نننننننارة الإلك ونينننننننة بالرجةةةةةةةو  إلى القةةةةةةةانون الخةةةةةةةا      
إبةةةةةةةرام العقةةةةةةد الملكةةةةةةة وني، فمةةةةةةةن خةةةةةةةلال   نةةةةةةا نلاحةةةةةةة  أن هةةةةةةةذ  النظريةةةةةةةة هةةةةةةةي يةةةةةةنص علةةةةةةةى زمةةةةةةةان 

 الأك ر تقد ا لزمان العقد الملك وني حي  راعت ملالح الطرفين بلورة عادلة.

 الفرع الثاني:مكان إبرام عقد الت ارة الإلك وني:

  و نظةةةةةةرا الأةةةةةةةل في تحديةةةةةةد مكةةةةةةان إبةةةةةةرام العقةةةةةةد هةةةةةةو المكةةةةةةان الةةةةةةذي ينةةةةةةت  فيةةةةةةب القبةةةةةةول أاةةةةةةر       
ل يةةةةةةاب  لةةةةةة  عقةةةةةةد فعلةةةةةةي حقيقةةةةةةي بةةةةةةين الطةةةةةةرفين في البي ةةةةةةة الملك ونيةةةةةةة، فزمةةةةةةان إبةةةةةةرام العقةةةةةةد هةةةةةةو 

 .(3)الذي يحدد مكانب

                                                           

.13،   3585، دار ال قافة للنشر و التوزيع، الأردن، 1  "أحكام عقود الت ارة الإلك ونية "، :نضال سليم برهم - 1  
.13ليم برهم، مرجع سابق،   نضال س - 2  
، 3552، دار النتيائ  للنشر و التوزيع،الأردن، 8  "الت ارة الإلك ونية وأحكامها في الفقه الإسلامي"،:علي محمد أ د أبوالعز -1

  350.   
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فةةةةةة ذا تبةةةةةةين سةةةةةةكول الطةةةةةةرفين عةةةةةةن القواعةةةةةةد الةةةةةةتي تطبةةةةةةق علةةةةةةى ةةةةةةةلحة التعاقةةةةةةد أو تتيسةةةةةةير  ةةةةةةةب   
 .(1)الرجو  إلى مكان المرسال الذي إنطلقت منب مبادرة التعاقد

 الث:اناية المستهلفي الإلك وني في الضمان و مواجهة العيوب الخفية.المطلب الث

أقةةةةةةةةةر المشةةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةةري عةةةةةةةةةدة ضةةةةةةةةةمانال مةةةةةةةةةن أجةةةةةةةةةل إشةةةةةةةةةبا  رابةةةةةةةةةال و سةةةةةةةةةد حاجيةةةةةةةةةال    
ذلةةةةةك و المسةةةةتهلك مةةةةن خةةةةلال المنتتيةةةةةا  بالمنتةةةةوج أو الخدمةةةةة إجةةةةا  المخةةةةةا ر الةةةةتي تهةةةةدد سةةةةلامتب، 

فة إلى ضةةةةةةةمان التعةةةةةةةرض و المسةةةةةةةتلحقاق مةةةةةةةن خةةةةةةةلال إلتةةةةةةةزام المةةةةةةةورد بنقةةةةةةةل و تسةةةةةةةليم المبيةةةةةةةع إضةةةةةةةا
 ضمان العيوب الختيية.و 

 الفرع الَول:إلتزام المورد بتسليم محل التعاقد.

إن المةةةةةةورد الملكةةةةةة وني ملةةةةةةزم بتسةةةةةةليم المنتةةةةةةوج ا ةةةةةةدد في العقةةةةةةد  يةةةةةة  يكةةةةةةون مطةةةةةةابق في ذاتةةةةةةب       
بة للمسةةةةةتهلك بةةةةةدون ز دة أو نقلةةةةةان، و يعةةةةةد هةةةةةذا الملتةةةةةزام إلتزامةةةةةا بتلحقيةةةةةق نتيجةةةةةة خاةةةةةةة بالنسةةةةة

 من المنتتيا  بالمبيع.

 أولا:إلتزام بنقل الملكية.

يعةةةةةةرف فقةةةةةةب القةةةةةةانون عقةةةةةةد البيةةةةةةع  نةةةةةةب )عقةةةةةةد يلتةةةةةةزم البةةةةةةائع  قتضةةةةةةا  أن ينقةةةةةةل المشةةةةةة ي ملكيةةةةةةة     
شةةةةةيء أو حقةةةةةا ماليةةةةةا أخةةةةةر مقابةةةةةل ثمةةةةةن نقةةةةةدي، أي أن عقةةةةةد البيةةةةةع ينشةةةةةيء إلتزامةةةةةا بنقةةةةةل الملكيةةةةةة في 

الحةةةةةق لل ةةةةةير، و بالتةةةةةالي يكةةةةةون المةةةةةورد ملزمةةةةةا بنقةةةةةل ملكيةةةةةة المبيةةةةةع  ذمةةةةةة المةةةةةورد الةةةةةذي يلتةةةةةزم بنقةةةةةل هةةةةةذا
للمشةةةةة ي و هةةةةةو نتيسةةةةةب مةةةةةا يطبةةةةةق في عقةةةةةود البيةةةةةع عةةةةةبر شةةةةةبكة الأن نةةةةةت و ةةةةةةوز لةةةةةب أن يبيعةةةةةب أو 

 .(2)يرهنب

 

                                                           

.350لزعر وسيلة، مرجع سابق،   - 1  
المتعلق بالتجارة الملك ونية، المرجع السابق. 50-81القانون - 2  



 الَول :                                  الحماية المدنية للمستهلفي الإلك وني فصلال

 

 
36 

 ثانيا:إلتزام المورد بتقديم خدمة.

منظمةةةةةة ةةةةةةنتيت التجةةةةةارة الملك ونيةةةةةة عالميةةةةةا ضةةةةةمن متيهةةةةةوم الخةةةةةدمال، و ذلةةةةةك في إ ةةةةةار سةةةةةعي     
التجةةةةةةةةارة العالميةةةةةةةةة إلى إيضةةةةةةةةاح  بيعتهةةةةةةةةا و إةةةةةةةةةدارها القةةةةةةةةانوني، و ذلةةةةةةةةك في التقريةةةةةةةةر اللةةةةةةةةادر عةةةةةةةةن 

، 0000مننننننننارس  07تةةةةةةةةاريخ:ب لةةةةةةةة  منظمةةةةةةةةة التجةةةةةةةةارة الدوليةةةةةةةةة الخةةةةةةةةا  بالتجةةةةةةةةارة في الخةةةةةةةةدمال 
حيةةةةةة  ذهةةةةةةب هةةةةةةذا التقريةةةةةةر إلى أن تزويةةةةةةد الخةةةةةةدمال يكةةةةةةون بالطةةةةةةرق التقنيةةةةةةة، يقةةةةةةع ضةةةةةةمن نطةةةةةةاق 

تجةةةةةةةارة بإعتبةةةةةةةار أن المتتياقيةةةةةةةة تطبةةةةةةةق علةةةةةةةى كافةةةةةةةة الخةةةةةةةدمال ب ةةةةةةة، النظةةةةةةةر عةةةةةةةن المتتياقيةةةةةةةة العامةةةةةةةة لل
 .(1) ريق تقد ها

 ثالثا:حق المستهلفي في تسلم السلعة.

فةةةةةالمورد الملكةةةةة وني ملةةةةةزم بإرسةةةةةال السةةةةةلعة علةةةةةى العنةةةةةوان الخةةةةةا  بالمسةةةةةتهلك بواسةةةةةطة الوسةةةةةائل     
جةةةةةب علةةةةةى المةةةةةورد تسةةةةةليمب بالحالةةةةةة الملك ونيةةةةةة المسةةةةةتخدمة، و الشةةةةةيء محةةةةةل التعاقةةةةةد هنةةةةةا )المبيةةةةةع( وا

 .(2)و الأوةاف مطابق قانونا و قياسا التي   المتتياق عليها

حيةةةةة  وجةةةةةد الملتةةةةةزام بالتسةةةةةليم في العقةةةةةود الملك ونيةةةةةة الةةةةةتي يكةةةةةون محلهةةةةةا منةةةةةت  أو سةةةةةلعة م ةةةةةل     
البيةةةةةةع أو المةةةةةةةار الملكةةةةةة وني أو إنجةةةةةةاز مشةةةةةةرو  معةةةةةةين م ةةةةةةل تلةةةةةةميم أو إقامةةةةةةة بةةةةةةرام  و منشةةةةةة ال 

 .(3)ومالمعل

 الفرع الثاني:إلتزام المورد بالضمان بعدم التعرلا و الإستحقاق.

إن ال ايةةةةةةة المرجةةةةةةوة مةةةةةةن هةةةةةةذا الملتةةةةةةزام هةةةةةةو أن لا يعيةةةةةةق إنتتيةةةةةةا  المسةةةةةةتهلك مةةةةةةن محةةةةةةل التعاقةةةةةةد        
منةةةةب لةةةةذلك فهةةةةو لا يقةةةةل أ يةةةةة عةةةةن اةةةةير  مةةةةن الملتزامةةةةال لأنةةةةب يسةةةةاهم مةةةةن تمكةةةةين المسةةةةتهلك مةةةةن 

                                                           

ياسية، جامعة عبد ، مذكرة لنيل شهادة الماس ، كلية الحقوق و العلوم الس"اناية المستهلفي الإلك وني" :مادالوسهام، لحسن ليلىإ-8
.10،  3581، 3583الر ان ميرة، بجاية،    

.00بركال كر ة، المرجع السابق،   - 2  
العلوم السياسية، جامعة  مذكرة لنيل شهادة الماس ، كلية الحقوق و "،" النظام القانوني للعقد الإلك وني :رواقي سميلحة و قتاتي خلود-1

.35،   3580أكلي محند أولحاج، البويرة،    
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شةةةةر  ا زائةةةةري المةةةةورد الملكةةةة وني بضةةةةمان تنتييةةةةذ الملتزامةةةةال خلةةةةو المبيةةةةع مةةةةن المنتتيةةةةا  لةةةةذلك ألةةةةزم الم
 22-02مننننن  قنننننانون  02المنننننادة العيةةةةةوب الختييةةةةةة و ضةةةةةمان عةةةةةدم التعةةةةةرض و المسةةةةةتلحقاق، وفةةةةةق 

 .(1)المتعلق بالت ارة الإلك ونية

 أولا:ضمان المورد الإلك وني عدم التعرلا و الإستحقاق.

مان المنننننورد كننننننل فعنننننل صنننننادر مننننن  نفسنننننه أو غننننننيره و :"ضنننننعةةةةةرف ضةةةةةمان التعةةةةةرض  نةةةةةب     
، ف مةةةةا أن يكننننون منننن  شنننن نه المسنننناس بحننننق المسننننتهلفي في التمتننننع بِلكيننننة المبيننننع كلننننه أو بعضننننه"

يقةةةةةع التعةةةةةرض مةةةةةن المةةةةةورد الملكةةةةة وني نتيسةةةةةب أو أن يقةةةةةع مةةةةةن ال ةةةةةير و في كلتةةةةةا الحةةةةةالتين يلتةةةةةزم المةةةةةورد 
 .(2)بالضمان

 شخلي و ضمان التعرض اللادر من ال ير.وعليب ةب أن  يز بين ضمان التعرض ال

 ضمان عدم التعرلا الشخصي.-20

و يقلةةةةد بةةةةب إمتنةةةةا  المةةةةورد عةةةةن إتيةةةةان أي فعةةةةل مةةةةن شةةةة نب أن يعرقةةةةل إنتتيةةةةا  المسةةةةتهلك إنتتياعةةةةا      
سةةةةالما و هةةةةادس بالمبيةةةةةع سةةةةواء كةةةةةان التعةةةةرض قانونيةةةةةا ك دعةةةةاء المةةةةةورد أم لةةةةب حةةةةةق في المبيةةةةع في مواجهةةةةةة 

شةةةةةة نب نةةةةةةز  المبيةةةةةةع مةةةةةةن المسةةةةةةتهلك، أو التعةةةةةةرض المةةةةةةادي كقيةةةةةةام المةةةةةةورد  ي  المسةةةةةةتهلك و الةةةةةةذي مةةةةةةن
فعةةةةةةل يةةةةةةةعدي إلى الحيلولةةةةةةةة دون إنتتيةةةةةةا  المةةةةةةةورد بالمبيةةةةةةةع و يحةةةةةةق للمسةةةةةةةتهلك هنةةةةةةةا رفةةةةةةع دعةةةةةةةوى علةةةةةةةى 

 .(3)أسا  المخلال بالتزام عقدي هو الملتزام بضمان عدم التعرض و المستلحقاق

 

 

                                                           

8-قالية فيروز: "إلتزامات المورد الإلك وني في ظل قانون 02-22 المتعلق بالت ارة الإلك ونية، "مجلة القانون و المجتمع، جامعة مولود 
.105،   3535 ،53معمري، تيزي وزو،     

.103قالية فيروز، المرجع السابق،   - 2  
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 ضمان عدم التعرلا الصادر م  الغير.-20

يلتةةةةةزم المةةةةةورد أن يةةةةةدفع للمسةةةةةتهلك التعةةةةةرض اللةةةةةادر مةةةةةن ال ةةةةةير مةةةةة  كةةةةةان هةةةةةذا التعةةةةةرض مسةةةةةتندا    
إلى حةةةةةةق ثابةةةةةةت لل ةةةةةةير وقةةةةةةت البيةةةةةةع أو ألا إلى ال ةةةةةةير يعةةةةةةد مةةةةةةن المةةةةةةورد نتيسةةةةةةب و لا يلتةةةةةةزم المةةةةةةورد  ن 

 .(1)يدفع التعرض إلا إذا كان قانونيا

 الفرع الثالث:ضمان العيوب الخفية.

العيةةةةوب الختييةةةةة مةةةةن أحةةةةد أهةةةةم الواجبةةةةال الةةةةتي تقةةةةع علةةةةى عةةةةاتق المةةةةورد إجةةةةا  يعتةةةةبر إلتةةةةزام ضةةةةمان     
لكةةةةةةة وني، حيةةةةةةة  يتيةةةةةةة ض أن يكةةةةةةةون المنتةةةةةةةوج أو الخدمةةةةةةةة محةةةةةةةل التعاقةةةةةةةد خاليةةةةةةةة مةةةةةةةن  المسةةةةةةةتهلك الم 
العيةةةةةةةوب و ةةةةةةةةالحا للعةةةةةةةرض الةةةةةةةذي إشةةةةةةة ا  المسةةةةةةةتهلك مةةةةةةةن أجلةةةةةةةب و هةةةةةةةذا مةةةةةةةا يةةةةةةةدعونا إلى )أولا( 

 عيب الختيي.تعريف العيب الختيي، و)ثانيا(:شرو  ال

 أولا:تعريف العيب الخفي.

القننننانون المنننندني الجزائنننننري  070لمننننادة نةةةةص المشةةةةر  ا زائةةةةري علةةةةى العيةةةةب الختيةةةةي في نةةةةص ا      
الةةةةةتي تةةةةةنص علةةةةةى مةةةةةايلي يكةةةةةون البةةةةةائع ملزمةةةةةا بالضةةةةةمان، إذا   يشةةةةةتمل المبيةةةةةع علةةةةةى اللةةةةةتيال الةةةةةتي 

يةةةةةةب يةةةةةنقص مةةةةةن قيمتةةةةةب أو مةةةةةةن تعهةةةةةد بوجودهةةةةةا وقةةةةةت التسةةةةةةليم إلى المشةةةةة ي أو إذا كةةةةةان بالمبيةةةةةع ع
المنتتيةةةةةا  بةةةةةةب  سةةةةةةب ال ايةةةةةةة المقلةةةةةودة منةةةةةةب حسةةةةةةب مةةةةةةا هةةةةةةو مةةةةةذكور بعقةةةةةةد البيةةةةةةع، أو حسةةةةةةب مةةةةةةا 

 يظهر من  بيعتب أو إستعمالب فيكون المورد ضامنا لهذ  العيوب و لو   يكن عالما بوجودها.

 

ت البيةةةةةع، أو  اةةةةير أن المةةةةورد لا يكةةةةون ضةةةةامنا للعيةةةةةوب الةةةةتي كةةةةان المسةةةةتهلك علةةةةةى علةةةةم اةةةةا وقةةةة     
كةةةةةةان في إسةةةةةةتطاعتب أن يطلةةةةةةع عليهةةةةةةا لةةةةةةو انةةةةةةب فلحةةةةةةص المبيةةةةةةع بعنايةةةةةةة الرجةةةةةةل العةةةةةةادي، إلا إذا أابةةةةةةت 

 .(1)المستهلك أن المورد أ د لب خلو المبيع من تلك العيوب أو أنب أختياها اشاشة

                                                           

.38إمادالوسهام، لحسن ليلى، المرجع السابق،  - 1  
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 07في حةةةةةةين نجةةةةةةد أن المشةةةةةةر  الملةةةةةةري أتي  تيهةةةةةةوم العيةةةةةةب الختيةةةةةةي في أحكةةةةةةام القةةةةةةانون رقةةةةةةم       
المتعلةةةةةةةق  مايةةةةةةةة المسةةةةةةةتهلك حيةةةةةةة  عرضةةةةةةةب في مادتةةةةةةةب الأولى  نةةةةةةةب) كةةةةةةةل نقةةةةةةةص في  0220لسننننننننة 

قيمةةةةةةةةة المنتجةةةةةةةةال أو نتيعهةةةةةةةةا  سةةةةةةةةب ال ايةةةةةةةةة المقلةةةةةةةةودة و يةةةةةةةةعدي إلى حرمةةةةةةةةان المسةةةةةةةةتهلك كليةةةةةةةةا أو 
جزئيةةةةةا مةةةةةن المسةةةةةتتيادة اةةةةةا فيمةةةةةا أدل مةةةةةن أجلةةةةةب  ةةةةةا في ذلةةةةةك الةةةةةنقص الةةةةةذي ينةةةةةت  مةةةةةن خطةةةةة  في 

 .(2) كلب ما  يكن المستهلك سبب وقوعبمناولة السلعة أو تخزينها، و ذلك  

مةةةةةن خةةةةةلال مةةةةةا سةةةةةبق ذكةةةةةر   كننةةةةةا القةةةةةول أن العيةةةةةب الختيةةةةةي هةةةةةو كةةةةةل مةةةةةا يطةةةةةرأ علةةةةةى الشةةةةةيء       
مةةةةةةن أمةةةةةةر يتيةةةةةةول أو يةةةةةةنقص المنتيعةةةةةةة المرجةةةةةةوة منةةةةةةب  يةةةةةة  يةةةةةةعدي ذلةةةةةةك إلى نقلةةةةةةان قيمتةةةةةةب و كةةةةةةان 

 .(3)ال الب في أم ال الشيء عدم وجود  

لملكةةةةةةة وني بضةةةةةةةمان العيةةةةةةةوب الختييةةةةةةةة ةةةةةةةةب أن لا يعلةةةةةةةم المسةةةةةةةتهلك و تقةةةةةةةوم مسةةةةةةةعولية المةةةةةةةورد ا     
بوجةةةةةود ، و إن مةةةةةةا   إكتشةةةةةةافب بعةةةةةةد تتيلحلةةةةةةب للمنةةةةةةت  بعةةةةةةد إبةةةةةةرام العقةةةةةةد، ليقةةةةةةوم حين ةةةةةةذ و خةةةةةةلال 
مةةةةةةةدة معقولةةةةةةةة أو فةةةةةةةور وهةةةةةةةور  بإخطةةةةةةةار المةةةةةةةورد الملكةةةةةةة وني لتنتييةةةةةةةذ إلتزامةةةةةةةب بالضةةةةةةةمان، و إلا عةةةةةةةد 

 .(4)سكوتب قبولا منب للمنت   التب

 

 

 ا:شروط العيب الخفي.ثاني

 لا يكون المورد ضامنا لعيوب المبيع إلا إذا توفرل شرو  معينة في العيب ألا و هي:   

                                                                                                                                                                                     

القانون المدني ا زائري. 170المادة - 1  
.813الذهبي خدوجة، المرجع السابق،  - 2  

1- الطاهر ويسام عبد محمد و حسام عبد محمد ضار: "العيب الخفي في عقد البيع الإلك وني"، مجلة الباحث للدراسات الَكاديمية،  
.150،   3583، 83كلية الحقوق و العلوم السياسية، جامعة باتنة، ا زائر،      

.103قالية فيروز، المرجع السابق،   - 4  
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 (أن يكون العيب خفي.8

يشةةةةةة   لضةةةةةةمان العيةةةةةةب الختيةةةةةةي أن يكةةةةةةون العيةةةةةةب اةةةةةةير وةةةةةةاهر،  يةةةةةة  لا يسةةةةةةتطيع المسةةةةةةتهلك     
القةةةةةدرة علةةةةةى المكتشةةةةةاف  إكتشةةةةةافب بنتيسةةةةةب عنةةةةةد إجةةةةةراء التيلحةةةةةص المعتةةةةةاد للبضةةةةةاعة، و يقلةةةةةد بعةةةةةدم

أن يكةةةةةون العيةةةةةب ختييةةةةةا راةةةةةم التيلحةةةةةص الةةةةةدقيق الةةةةةذي يتوقةةةةةع مةةةةةن المسةةةةةتهلك إجةةةةةراؤ ، مةةةةةا   يكةةةةةن 
المسةةةةةةتهلك لتلةةةةةةا أو محةةةةةة ف فيتوجةةةةةةب عليةةةةةةب بةةةةةةذل عنايةةةةةةة أكةةةةةةبر، أمةةةةةةا إذا كلةةةةةةن العيةةةةةةب وةةةةةةاهرا و 

 .(1) كن إكتشافب  جرد فلحص المستهلك للمبيع فهنا  لا يقوم المورد بضمانب

 العيب قديما. (أن يكون0

إن المقلةةةةةود بالعيةةةةةب القةةةةةديم هةةةةةو العيةةةةةب السةةةةةابق لمنعقةةةةةاد العقةةةةةد أو علةةةةةى وجةةةةةب الأةةةةةةي العيةةةةةب     
الموجةةةةةةود قبةةةةةةل إنتقةةةةةةال الملكيةةةةةةة للمسةةةةةةتهلك، أمةةةةةةا إذا كةةةةةةان العيةةةةةةب لا يظهةةةةةةر إلا بعةةةةةةد إنعقةةةةةةاد البيةةةةةةع 

و  إنتقةةةةةةةال الملكيةةةةةةةة فيكةةةةةةةون الضةةةةةةةمان ملزمةةةةةةةا علةةةةةةةى المةةةةةةةورد الملكةةةةةةة وني إذن فهةةةةةةةو مةةةةةةةن أهةةةةةةةم الشةةةةةةةر و 
 .(2)الواجب توافرها لكي يتلحقق الضمان

 (أن يكون العيب م ثرا.0

قنننننننانون المننننننندني الجزائنننننننري  070/0المنننننننادة ليكةةةةةةةون العيةةةةةةةب مةةةةةةةعارا إشةةةةةةة   المشةةةةةةةر  في نةةةةةةةص      
و  ةةةةةةةا إمةةةةةةةا إنقةةةةةةةا  مةةةةةةةن قيمةةةةةةةة المبيةةةةةةةع أو المنقةةةةةةةا  مةةةةةةةن المنتتيةةةةةةةا  بةةةةةةةب حسةةةةةةةب الهةةةةةةةدف  شنننننننرطين،

 .(3)المتيلود منب

 الإلك وني في عملية الدفع. الفرع الرابع:اناية المستهلفي

                                                           

8-سلوى قدا :'' الإلتزام بالضمان بين القواعد العامة و قانون اناية المستهلفي في التعاقد''، مجلة الباحث للدراسات الَكاديمية،  
.150،   3583، 83كلية الحقوق و العلوم السياسية، جامعة باتنة، ا زائر،      

3-لدال سليمة:''اناية المستهلفي ع  شبكة الَن نت بين الواقع و الضرورة''، مجلة الحقوق و الحر ت، كلية الحقوق و العلوم، 
.3587، أفريل 53ر، ا لتية،   جامعة ز ن عاشو    

.853بركال كر ة، المرجع السابق،   - 3  
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تقةةةةةةةع علةةةةةةةى المسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني واجبةةةةةةةال و الةةةةةةةتي هةةةةةةةي حقةةةةةةةوق للمةةةةةةةورد الملكةةةةةةة وني، لهةةةةةةةذا      
تسةةةةةةاهم  آليةةةةةةةللموضةةةةةةو  الةةةةةةدفع الملكةةةةةة وني لمةةةةةةا يشةةةةةةكل مةةةةةةن  0002عننننننام تطةةةةةةرق اةلةةةةةة  الأوروي 

ة المتعةةةةةةةةاملين في تطةةةةةةةةوير التجةةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةةة، و ضةةةةةةةةمان عمليةةةةةةةةة السةةةةةةةةداد الملكةةةةةةةة وني و ز دة اقةةةةةةةة
 .(1)تعتبر عملية الدفع الملك وني معمنة و ضامنة عن الدفع التقليديو 

الةةةةةةةةةةدفع  آليةةةةةةةةةةاللهةةةةةةةةةةذا سةةةةةةةةةةنلحاول التطةةةةةةةةةةرق إلى المقلةةةةةةةةةةود بعمليةةةةةةةةةةة الةةةةةةةةةةدفع الملكةةةةةةةةةة وني )أولا(، و    
 الملك وني )ثانيا(. 

 أولا: تعريف عملية الدفع الإلك وني.

لال الماليةةةةةةة إلك ونيةةةةةةا تنتييةةةةةةذا لعمليةةةةةةال الةةةةةةدفع عةةةةةةبر يقلةةةةةةد بالةةةةةةدفع الملكةةةةةة وني تسةةةةةةوية المعةةةةةةام     
أجهةةةةةةزة و تقنيةةةةةةةال الحاسةةةةةةةوب أو بواسةةةةةةةطة الناقةةةةةةةل الملكةةةةةة وني و هةةةةةةةي شةةةةةةةبكة المن نةةةةةةةت أو وسةةةةةةةائل 

 .(2)الميلال الحدي ة

تسةةةةةهل عمليةةةةةةة الةةةةةدفع الملكةةةةةة وني المعةةةةةةاملال و تبةةةةةادل السةةةةةةلع و الخةةةةةدمال، و كةةةةةةذلك تسةةةةةةديد     
لةةةةةةتي يسةةةةةةتخدمها المسةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني بك ةةةةةرة حيةةةةةة  تةةةةةةدخل الةةةةةديون لةةةةةةذلك تعتةةةةةبر مةةةةةةن الوسةةةةةائل ا

في زمةةةةةرة وسةةةةةائل دفةةةةةع النقةةةةةود القانونيةةةةةة تلةةةةةك السةةةةةندال التجاريةةةةةة و سةةةةةندال القةةةةةرض الةةةةةتي يةةةةةدخلها 
 .(3)حاملها في التداول عندما يعدون أعمالهم

 ثانيا:آليات الدفع الإلك وني.

تلةةةةةةالال و المعلومةةةةةةال الةةةةةةتي تةةةةةةتم في بي ةةةةةةة نظةةةةةةرا لنةةةةةةو  التجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة الةةةةةةتي أفرزتهةةةةةةا اةةةةةةورة الم   
رقميةةةةة دون  لةةةة  عقةةةةد فعلةةةةي حقيقةةةةي إذا تعتةةةةبر وسةةةةائل الةةةةدفع الملكةةةة وني مةةةةن الوسةةةةائل الةةةةتي تم ةةةةل 

                                                           

   .11،   3583لتوزيع، ، دراسة مقارنة دار ال قافة للنشر و ا" اناية المستهلفي في تعاقد الإلك وني":عبد الله ذيب عبد الله محمود -3
.10،   3551لبنان، ، منشورال الحلبي الحقوقية، "أنظمة الدفع الإلك وني" :سقر أ د- 2  
هادة ماجستير في العلوم ، )دراسة حالة ا زائر(، مذكرة لنيل ش"دور نظام الدفع الإلك وني في تحسين المعاملات المصرفية" :زهير رواش-8

.857،   3588المقتلادية و النشر، جامعة العري بن مهيدي، أم البواقي، ا زائر،    
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التطبيةةةةةةق التيعلةةةةةةي لعمليةةةةةةال الةةةةةةدفع حيةةةةةة  تلةةةةةةاحب التجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة المتطةةةةةةورة خاةةةةةةةة و أ ةةةةةةا 
ا تسةةةةةةاهم في تسةةةةةةوية المعةةةةةةاملال وسةةةةةةائل دوليةةةةةةة و المعةةةةةةاملال تةةةةةةتم عةةةةةةبر فضةةةةةةاءال إلك ونيةةةةةةة إلا أ ةةةةةة

 .(1)الملك ونية حي  يتم الدفع وفقا لمعطيال إلك ونية 

تكةةةةةةةون عمليةةةةةةةة الةةةةةةةدفع في المعةةةةةةةاملال الملك ونيةةةةةةةة مةةةةةةةن خةةةةةةةلال منلةةةةةةةال دفةةةةةةةع لللةةةةةةةة لهةةةةةةةذا      
:"ينننننننتم علةةةةةةةى مةةةةةةةايلي  22-02مننننننن  ق  07المنننننننادة ال ةةةةةةةرض حيةةةةةةة  نةةةةةةةص المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري في 

إمنننننا عننننن  بعننننند أو عنننننند تسنننننليم المنتنننننوج عننننن  طرينننننق وسنننننائل  الننننندفع في المعننننناملات الإلك ونينننننة
 .(2)الدفع المرخ  بها، وفقا للتشريع المعمول به"

:" منةةةةةب علةةةةةى مةةةةةا يلةةةةةي 00المنننننادة كمةةةةةا نةةةةةص المشةةةةةر  ا زائةةةةةري في قةةةةةانون النقةةةةةد و القةةةةةرض في         
تعتننننن  وسنننننائل دفنننننع كنننننل الَدوات النننننتي تمكننننن  كنننننل شنننننخ  مننننن  تحوينننننل أمنننننوال مهمنننننا يكننننن  

 .(3)سلوب التقي  المستعمل" السند أو الَ

 و من أهم وسائل الدفع الملك ونية نذكر منها:  

 بطاقة الدفع الإلك وني. (0

هةةةةةي أداة ملةةةةةرفية للوفةةةةةاء بالملتزامةةةةةال مقبولةةةةةة علةةةةةى النطةةةةةاق الةةةةةدولي و ا لةةةةةي لةةةةةدى الأفةةةةةراد        
البطاقةةةةةةةة  و التجةةةةةةةار و البنةةةةةةةو ، كبةةةةةةةديل للنقةةةةةةةود لةةةةةةةدفع قيمةةةةةةةة السةةةةةةةلع و الخةةةةةةةدمال المقدمةةةةةةةة لحامةةةةةةةل

 .(4)مقابل توقيع التاجر على الميلال بقيمة الملتزام الناشيء عن شرائب للسلعة و الخدمة 

                                                           

ذكرة لنيل شهادة م م المدفوعات للقرن الحادي و العشرون مع الإشارة إلى الت زئة الجزائرية"،"إس اتي يات نظا :لوةيف عمار-3
.15،   3550-3551الماجستير في العلوم المقتلادية، كلية العلوم المقتلادية، جامعة منتوري قسنطينة، ا زائر،    

المتعلق بالتجارة الملك ونية. 50-81القانون رقم  37المادة - 2  
جويلية  31، اللادر بتاريخ 03، يتضمن قانون النقد و القرض، ج.ر، ج.ج،   3551أول  32، المعرخ في 88-51لأمر رقم ا-3

3551 .   
قوق و العلوم أ روحة مقدمة لنيل شهادة الدكتورا ، كلية الح، "النظام القانوني لوسائل الدفع الإلك وني :حوالف عبد اللمد-8  

.07،   3580 -3583يلقايد، تلمسان، ا زائر،  السياسية، جامعة أبو بكر      
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وعليةةةةةةةةب فةةةةةةةة ن بطاقةةةةةةةةال الةةةةةةةةدفع الملكةةةةةةةة وني تةةةةةةةةوفر لمسةةةةةةةةتخدميها الحمايةةةةةةةةة و التيعاليةةةةةةةةة في إسةةةةةةةةتعمال 
في أي  الأمةةةةةةوالالبطاقةةةةةةة البنكيةةةةةةة الملك ونيةةةةةةة و كةةةةةةذلك الخدمةةةةةةة الةةةةةةتي توفرهةةةةةةا مةةةةةةن خةةةةةةلال سةةةةةةلحب 

 .(1)و كذلك على الرةيد و الدفع في أي وقت وقت

 (الشيفي الإلك وني.0

يعتةةةةةبر الشةةةةةيك الملكةةةةة وني مةةةةةن الوسةةةةةائل الحدي ةةةةةة للةةةةةدفع الملكةةةةة وني و الةةةةةتي تتناسةةةةةب و تطةةةةةور      
التجةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة حيةةةةة  تهةةةةةةدف إلى ضةةةةةمان حقةةةةةةوق الأ ةةةةةراف المتعةةةةةةاملين اةةةةةا و كةةةةةةذلك تحقيةةةةةةق 

 (2)ال قة و المئتمان

رق المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري إلى تعريةةةةةةف هةةةةةةذا النةةةةةةو  مةةةةةةن الوسةةةةةةائل لكةةةةةةن بالمةةةةةةوازاة مةةةةةةع تعريةةةةةةف   يتطةةةةةة     
الشةةةةةةةيك الةةةةةةةورقي  نةةةةةةةب وسةةةةةةةيلة للةةةةةةةدفع، و لكةةةةةةةن  تلةةةةةةةف الشةةةةةةةيك الملكةةةةةةة وني كونةةةةةةةب يقبةةةةةةةل المعا ةةةةةةةة 

 .(3)الملك ونية  عنى إنتقال المعلومال عن  ريق الحواسيب

سةةةةةةتهلك بتيةةةةةةتي حسةةةةةةاب لةةةةةةدى بنةةةةةةك يحةةةةةةدد وتةةةةةةتم عمليةةةةةةة الوفةةةةةةاء بالشةةةةةةيك الملكةةةةةة وني بقيةةةةةةام الم    
توقيعةةةةةةب الملكةةةةةة وني، و كةةةةةةذلك التةةةةةةاجر لابةةةةةةد مةةةةةةن أن يكةةةةةةون لةةةةةةب حسةةةةةةاب لةةةةةةدى البنةةةةةةك و يسةةةةةةجل 

 (4)توقيعب الملك وني خا  بب لدى البنك

 (الكمبيالة الإلك ونية.1

الكمبيالةةةةةة الملك ونيةةةةةة محةةةةةرر شةةةةةكلي الااةةةةةي الأ ةةةةةراف معةةةةةا  إلك ونيةةةةةا بلةةةةةورة كليةةةةةة أو جزئيةةةةةة      
ضةةةةةمن أمةةةةةرا مةةةةةن شةةةةةخص يسةةةةةمى السةةةةةاحب إلى شةةةةةخص وهةةةةةو المسةةةةةلحوب عليةةةةةب  ن يةةةةةدفع مبل ةةةةةا يت

 (1) من النقود لشخص ثال  وهو المستتييد لدى الم لا  أو في تريخ معين.
                                                           

www.bna.com: -البنك الو ني ا زائري 1  
 1-كردي نبيلة، "الشيفي الإلك وني، "مجلة العلوم الإجتماعية و الإنسانية"، كلية الحقوق و العلوم السياسية، جامعة تبسة، ا زائر، 

  1   ،331.   
.305كردي نبيلة، مرجع سابق، - 3  
.012،   3538، دار جامعة ا ديدة، المسكندرية، "اناية المستهلفي الإلك وني" :كوار سعيد عدنان خالد- 4  

http://www.bna.com/
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 ثالثا:اناية المستهلفي الإلك وني م  مخاطر الدفع الإلك وني.

كةةةةةةةن يبقةةةةةةةى أ هةةةةةةةا هةةةةةةةو تختلةةةةةةةف  ةةةةةةةرق  ايةةةةةةةة المسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني في مرحلةةةةةةةة إبةةةةةةةرام العقةةةةةةةد ل    
 عرض و سائل يمين الوفاء الملك وني و تتم ل في :

 فمين الوفاء الإلك وني. (0

المجلننننننو الَوروبي لهةةةةةةذ  المسةةةةةة لة حيةةةةةة  ةةةةةةةدرل توةةةةةةةية عةةةةةةن  المجلننننننو الَوروبيلقةةةةةةد تعةةةةةةرض       
عةةةةةةةةن  ريةةةةةةةةق ز دة ال قةةةةةةةةة في المتعةةةةةةةةاملين  الت ننننننننارة الإلك ونيننننننننةتهةةةةةةةةدف إلى إنعةةةةةةةةاش  0022عننننننننام 

 .(2)د الملك وني حي  توفر لب  اية من السرقة أو التيقدان أموالبخاةة السدا

 (فمين المواقع الإلك ونية للت ار.0

يةةةةةةةةتم يمةةةةةةةةين المواقةةةةةةةةع الملك ونيةةةةةةةةة مةةةةةةةةن خةةةةةةةةلال بةةةةةةةةرام  متخللةةةةةةةةة يمةةةةةةةةين الموقةةةةةةةةع مةةةةةةةةن إخةةةةةةةة اق    
 .(3)المعاملال التجارية إلى أن الموقع معمن 

 لتاجر و كذا الرقم السري.و البيانال المتعلقة با HTTPSحي  يشير 

 التشتيير و التوقيع الملك وني.

التشةةةةةةتيير هةةةةةةةو وسةةةةةةةيلة جديةةةةةةةدة تسةةةةةةةمي  جةةةةةةب المعلومةةةةةةةال و البيةةةةةةةانال موضةةةةةةةو  التشةةةةةةةتيير مةةةةةةةن     
خةةةةةلال منةةةةةع أي تعةةةةةديل أو إسةةةةةتخدام اةةةةةير مشةةةةةرو ، مةةةةةع إعطةةةةةاء حةةةةةق الةةةةةدخول لأشةةةةةخا  معينةةةةةين 

 من خلال رقم سري خا .

                                                                                                                                                                                     

.017كوار سعيد عدنان خالد، مرجع نتيسب،   - 1  
.05،   3583 قافة للنشر و التوزيع،، دراسة مقارنة، دار ال "اناية المستهلفي في التعاقد الإلك وني" :عبد الله ذيب محمود- 2  
.250كوار سعيد عدنان خالد، مرجع سابق،   - 3  
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لكةةةةة وني يسةةةةةتخدم بشةةةةةكل واسةةةةةع في نطةةةةةاق المعةةةةةاملال الملةةةةةرفية، أمةةةةةا بالنسةةةةةبة للتوقيةةةةةع الم         
فبواسةةةةةطتب يةةةةةتم التلحقةةةةةق مةةةةةن هويةةةةةة العميةةةةةل الموقةةةةةع و رسةةةةةالة الممهةةةةةورة بتوقيعةةةةةب، و بالتةةةةةالي لا يسةةةةةتطيع 

 .(1)القراةنة التلاعب في التوقيع و الرسالة المشتيرة فكل عميل لديب توقيع خا  بب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة الفصل الَول : -

التطةةةةةور الهائةةةةةل الةةةةةةذي شةةةةةهد  العةةةةةةا  للتكنولوجيةةةةةا ووسةةةةةائل المعةةةةةةلام و المتلةةةةةال الحدي ةةةةةةة،  أدى     
إلى وهةةةةةةور أنةةةةةةوا  جديةةةةةةدة مةةةةةةن التبةةةةةةادلال التجاريةةةةةةة الملك ونيةةةةةةة ركيةةةةةةزة المقتلةةةةةةاد، حيةةةةةة  نجةةةةةةد أن 
هةةةةةذا الأخةةةةةير إسةةةةةتقبل متيةةةةةاهيم تواكةةةةةب التطةةةةةور الحاةةةةةةل مةةةةةا يعةةةةةرف بالتجةةةةةارة الملك ونيةةةةةة، ف ةةةةةةبي 

الملكةةةةةة وني بشةةةةةةكل رهيةةةةةةب الةةةةةةذي يعتةةةةةةبر الطةةةةةةرف الضةةةةةةعيف أمةةةةةةام القةةةةةةوة العلميةةةةةةة إقبةةةةةةال المسةةةةةةتهلك 

                                                           

.838-835جلول دواجي بللحول، مرجع سابق،     - 1  
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النتيةةةةوذ المقتلةةةةادي للمةةةةورد الملكةةةة وني، الأمةةةةر الةةةةذي إسةةةةتدعى تكةةةةري   ايةةةةة فعالةةةةة لةةةةب مةةةةن أجةةةةل و 
خلةةةةق التةةةةوازن العقةةةةدي، إذا يحةةةةق لةةةةب أن يكةةةةون عالمةةةةا بالمنتةةةةوج علمةةةةا كافيةةةةا، كمةةةةا يتعةةةةين ضةةةةمان هةةةةذا 

المطابقةةةةة و حةةةة  مةةةةن الشةةةةرو  التعسةةةةتيية، كمةةةةا أقةةةةر لةةةةب المشةةةةر  ضةةةةمن المنتةةةةوج مةةةةن حيةةةة  العيةةةةوب و 
 الحماية المدنية حق العدول عن التعاقد.
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  تمهيد: -

خاةةةةةةةةةة في اةةةةةةةةةال التجةةةةةةةةاري  الةةةةةةةةتي يشةةةةةةةةهدها العةةةةةةةةا  اليةةةةةةةةوم، المتسةةةةةةةةار  الرقمةةةةةةةةي للتطةةةةةةةةورنظةةةةةةةةرا      
أ يةةةةةةة كبةةةةةةةيرة نظةةةةةةةرا لمزا هةةةةةةةا العديةةةةةةةدة و المتنوعةةةةةةةة أةةةةةةةةبلحت التجةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةة تحتةةةةةةةل الملكةةةةةة وني، 

ومةةةةةع بةةةةةروز هةةةةةذ  الأخةةةةةيرة نتجةةةةةت عةةةةةدة لةةةةةا ر و جةةةةةرائم متعةةةةةددة تنتهةةةةةك حقةةةةةوق المسةةةةةتهلك، منهةةةةةا 
مةةةةةةا هةةةةةةو تقليةةةةةةدي كةةةةةةال ل و الخةةةةةةدا  و المحتيةةةةةةال و منهةةةةةةا مةةةةةةا هةةةةةةو حةةةةةةدي  كا ر ةةةةةةة المعلوماتيةةةةةةة، 

قةةةةةةةة التعاقديةةةةةةةة المسةةةةةةةتهلاكية المسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني الطةةةةةةةرف الضةةةةةةةعيف في العلاتعةةةةةةة ض  تعةةةةةةةاملال 
 أمام المورد الملك وني الطرف القوي ذو دراية و خبرة فنية  لحل التعاقد.

و لهةةةةةةةذا بةةةةةةةرزل الحاجةةةةةةةة إلى تةةةةةةةوفير  ايةةةةةةةة قانونيةةةةةةةة فعالةةةةةةةة للمسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني لاسةةةةةةةيما في       
ة اةةةةةةةال ا نةةةةةةائي حيةةةةةة  تتطلةةةةةةب بعةةةةةة، ا ةةةةةةرائم الملك ونيةةةةةةة تشةةةةةةريعال خاةةةةةةةة و عقةةةةةةوبال ردعيةةةةةة

 يستطيع من خلالها المتعاملون ضمان حقوقهم.

و عليةةةةةةةب سةةةةةةةنتطرق في هةةةةةةةذا التيلةةةةةةةل إلى الحمايةةةةةةةة ا نائيةةةةةةةة للمسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني في ا ةةةةةةةرائم       
و الحمايةةةةةةةةةةةةةةةةة ا نائيةةةةةةةةةةةةةةةةة للمسةةةةةةةةةةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةةةةةةةةةةة وني في ا ةةةةةةةةةةةةةةةةرائم  )كمبحننننننننننننننننث أول(،التقليديةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 )كمبحث ثاني(.الحدي ة

 ستهلفي الإلك وني في الجرائم التقليدية. المبحث الَول :الحماية الجنائية للم 
 .المبحث الثاني:الحماية الجنائية للمستهلفي الإلك وني في الجرائم الحديثة 
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 المبحث الَول: الحماية الجنائية للمستهلفي الإلك وني في الجرائم التقليدية.
المعةةةةةةةةةةةاملال بسةةةةةةةةةةةبب البي ةةةةةةةةةةةة الرقميةةةةةةةةةةةة المف اضةةةةةةةةةةةية، و عةةةةةةةةةةةدم معاينةةةةةةةةةةةة السةةةةةةةةةةةلعة في نطةةةةةةةةةةةاق       

قةةةةةةةةد يقةةةةةةةةع المسةةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةةة وني ضةةةةةةةةلحية عةةةةةةةةدة جةةةةةةةةرائم كجر ةةةةةةةةة الخةةةةةةةةدا  و ال ةةةةةةةةل و الملك ونيةةةةةةةةة 
المحتيةةةةال الةةةةتي تلةةةةنف ضةةةةمن ا ةةةةرائم التقليديةةةةة، و لهةةةةذا أقةةةةر المشةةةةر  ا زائةةةةري  ايةةةةة لةةةةب مةةةةن خةةةةلال 

المتعلننننننننق بحمايننننننننة  20-20و قننننننننانون  22-02إةةةةةةةةةدار قةةةةةةةةانون خةةةةةةةةا  بالتجةةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةةة 
 قمع الغش المعدل و المتمم، و قانون العقوبات.المستهلفي و 

لةةةةةةةةةةذلك سةةةةةةةةةةةنتناول في المطلةةةةةةةةةةب الأول )جر ةةةةةةةةةةةة الخةةةةةةةةةةدا  الملكةةةةةةةةةةة وني(، والمطلةةةةةةةةةةب ال ةةةةةةةةةةةاني )جر ةةةةةةةةةةةة 
 المحتيال الملك وني(. 

 المطلب الَول: جريمة الخداع الإلك وني.
دأ ال قةةةةةةة تعتةةةةةةبر جر ةةةةةةة الخةةةةةةدا  مةةةةةةن ا ةةةةةةرائم الةةةةةةتي تنتهةةةةةةك حةةةةةةق المسةةةةةةتهلك كو ةةةةةةا تمةةةةةة   بةةةةةة      

، و هةةةةي مةةةةن ا ةةةةرائم الخطةةةةيرة الممتةةةةدة لسلسةةةةلة مةةةةةن والمئتمةةةةان الةةةةتي يقةةةةوم عليهةةةةا التعامةةةةل التجةةةةاري
 .ا رائم الأخرى فهي جر ة تهدد سلامة و أمن المستهلك الملك وني.

مةةةةةةةةن خةةةةةةةةلال هةةةةةةةةذا سةةةةةةةةنتطرق إلى تعريةةةةةةةةف جر ةةةةةةةةة الخةةةةةةةةدا  )كتيةةةةةةةةر  أول( ،و أركةةةةةةةةان جر ةةةةةةةةة        
 جر ة الخدا  )كتير  ثال (. زاءال الم تبة علىالخدا  )كتير  ثاني(، وا 

 الفرع الَول:تعريف جريمة الخداع الإلك وني.
"إلبنننناس   يعةةةةرف المشةةةةر  ا زائةةةةري جر ةةةةة الخةةةةدا  و تةةةةر  ذلةةةةك للتيقةةةةب حيةةةة  عرفةةةةب علةةةةى أنةةةةب      

  .(1)أمر م  الَمور مظهر  الف ما هو عليه"
، كةةةةةل سةةةةةلو  ينطةةةةةوي علةةةةةى إيهةةةةةام أو تضةةةةةليل مةةةةةن يقلةةةةةد بالخةةةةةدا  في نطةةةةةاق ا ةةةةةرائم المعلوماتيةةةةةة   

شةةةةةةة نب التةةةةةةة اير في إرادة المتعاقةةةةةةةد، و ذلةةةةةةةك مةةةةةةةن خةةةةةةةلال ةةةةةةةةور متعةةةةةةةددة منهةةةةةةةا المخةةةةةةةلال بالملتةةةةةةةزام 
بالمعةةةةةةلان أو المعةةةةةةلام، أو تقةةةةةةديم معلومةةةةةةال اةةةةةةير ةةةةةةةلحيلحة تتعلةةةةةةق بعةةةةةةدد البضةةةةةةاعة أو مقاديرهةةةةةةا 

                                                           

مجلنننننننة معنننننننالم للدراسنننننننات ، "الحماينننننننة الجنائينننننننة للمسنننننننتهلفي الإلكننننننن وني في ظنننننننل التشنننننننريع الجزائنننننننري" :بةةةةةةةن سماعيةةةةةةةل سلسةةةةةةةبيل -8
  .301،   3587، 53لحقوق و العلوم السياسية، جامعة ارداية، ا زائر، العدد كلية ا، القانونية و السياسية
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يم منةةةةةت   تلةةةةةف عةةةةةن مةةةةةا   أو كيلهةةةةةا أو وز ةةةةةا أو  اقتهةةةةةا أو  بيعتهةةةةةا، كمةةةةةا يشةةةةةمل الخةةةةةدا  تسةةةةةل
المتتيةةةةةةةةاق عليةةةةةةةةب سةةةةةةةةواء مةةةةةةةةن حيةةةةةةةة  حقيقتةةةةةةةةب أو عناةةةةةةةةةر  المكونةةةةةةةةة أو نةةةةةةةةو  المةةةةةةةةادة أو ملةةةةةةةةدر  أو 

 .(1)منش ة، م  كان ذلك سببا في إبرام العقد
كمةةةةةةةا تعةةةةةةةرف جر ةةةةةةةة الخةةةةةةةدا    ةةةةةةةا سةةةةةةةلو  مةةةةةةةادي مةةةةةةةن قبةةةةةةةل المعلةةةةةةةن يتم ةةةةةةةل في التضةةةةةةةليل         

بيا أو إةابيةةةةةا أي علةةةةةم المتعاقةةةةةد اةةةةةا أو بالسةةةةةكول الأكاذيةةةةةب و الحيةةةةةل، و الكةةةةةذب قةةةةةد يكةةةةةون سةةةةةلو 
 .(2)عن واقعة إذا أقدم المتعاقد على إبرام العقد

" كننننننل تصننننننرف منننننن  شنننننن نه إيقنننننناع أحنننننند المتعاقنننننندي  في الغلنننننن، حننننننول وعةةةةةةرف أيضةةةةةةا  نةةةةةةب      
البضنننناعة أو انننننل المشنننن ي للخدمننننة أو السننننلعة علننننى الإعتقنننناد  ن لهننننذه السننننلعة أو الخدمننننة 

أكاذيةةةب مةةةن و القيةةةام  عمةةةال ا يفنننوق الحقيقنننة، كمنننا يعنننرف كنننذلفي علنننى اننننه:"مننن  السنننيمات مننن
شةةةةة  ا إوهةةةةةار الشةةةةةيء علةةةةةى اةةةةةير حقيقتةةةةةب، أو إلباسةةةةةب مظهةةةةةرا  ةةةةةالف مةةةةةا هةةةةةو عليةةةةةب في الحقيقةةةةةة و 

 .(3)الواقع
كمةةةةةةةا يةةةةةةةرى الةةةةةةةبع، الأخةةةةةةةر أن الخةةةةةةةدا  هةةةةةةةو المدلاء ببيةةةةةةةانال كاذبةةةةةةةة أو إسةةةةةةةتخدام وسةةةةةةةائل        

هةةةةةةةار محةةةةةةةل التعاقةةةةةةةد علةةةةةةةى خةةةةةةةلاف حقيقتةةةةةةةب،  ةةةةةةةا يةةةةةةةعدي إلى تضةةةةةةةليل إحتياليةةةةةةةة بسةةةةةةةيطة بقلةةةةةةةد إو
 .(4)المتعاقد الأخر و الت اير على إرادتب 

                                                           

، دار الكتةةةةةب ''الإلتنننننزام بالشنننننفافية و الإفصننننناح في عقنننننود الإسنننننتثمار و الإسنننننتهلام و العنننننلاج الطننننن '' :علةةةةةام أ ةةةةةد البهجةةةةةي-8
  .358،   3581و الوثائق القومية، المكتب ا امعي الحدي ، 

، دراسةةةةةةةة مقارنةةةةةةةة في القةةةةةةةانون المةةةةةةةدني و قةةةةةةةانون  ايةةةةةةةة ''الخنننننننداع الإعنننننننلاني و أثنننننننره في معينننننننار التننننننندليو '':رضةةةةةةةا متةةةةةةةولي وهةةةةةةةدان -3
  .10-31المستهلك و التيقب المسلامي، دار التيكر و القانون للنشر و التوزيع،     

العقننننننوبات و قننننننانون "الإشننننننكالات القانونيننننننة لت نننننريم الخننننننداع الت ننننناري علننننننى ضننننننوء قنننننانون  :دلةةةةةولي الطةةةةةاهر و بو الةةةةةةب أمينةةةةةة -1
، 51،   88تبسةةةةةةة، ا زائةةةةةةةر، مةةةةةةة : 83555، جامعةةةةةةة العةةةةةةةري التبسةةةةةةةي، المجلنننننننة الَكاديمينننننننة للبحنننننننث القنننننننانوني، انايننننننة المسنننننننتهلفي"

3535   ،305.  
مجلننننننة معننننننالم للدراسننننننات القانوينننننننة و "، الحمايننننننة الجنائيننننننة للمسننننننتهلفي الإلكنننننن وني في ظننننننل التشننننننريع الجزائننننننري" :كمةةةةةةال بةةةةةةلاور-4

 .  72،   3580، 57جامعة المخوة منتوري قسنطينة، ا زائر، العدد  ،السياسية
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مةةةةةن خةةةةةلال مةةةةةا تقةةةةةدم ذكةةةةةر   كةةةةةن القةةةةةول أن الخةةةةةدا  في التعامةةةةةل التجةةةةةاري الملكةةةةة وني جر ةةةةةة      
عةةةةةةب في يعاقةةةةةةب عليهةةةةةةا القةةةةةةانون ا زائةةةةةةري، بإعتبارهةةةةةةا تةةةةةةعار علةةةةةةى إرادة المسةةةةةةتهلك  ةةةةةةا يةةةةةةعدي إلى وقو 

 ال  بش ن  بيعة السلعة أو الخدمة محل التعاقد. 
 الفرع الثاني:أركان جريمة الخداع.

لقةةةةةةد عةةةةةةبر المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري علةةةةةةى جر ةةةةةةة الخةةةةةةدا  بقولةةةةةةب كةةةةةةل مةةةةةةن  ةةةةةةد  أو يحةةةةةةاول أن  ةةةةةةد        
المتعاقةةةةد معةةةةةب، حيةةةةة  كةةةةةل مةةةةةا يتطلبةةةةةب التشةةةةةريع في جر ةةةةةة الخةةةةةدا  هةةةةةو ةةةةةةدور يكيةةةةةدال كاذبةةةةةة مةةةةةن 

 .(1)إذا أنلب على ةتية من ةتيال ا ددةالمستورد، 
ويسةةةةةةتوجب لقيةةةةةةام هةةةةةةذ  ا ر ةةةةةةة أن تقةةةةةةع وسةةةةةةائل الخةةةةةةدا  في إحةةةةةةدى خلةةةةةةائص المنتةةةةةةوج الةةةةةةتي      

 .(2)م  قانون العقوبات الجزائري 200المادة عددتها 
ويكةةةةةةةاد يحظةةةةةةةى هةةةةةةةذا التعةةةةةةةداد جميةةةةةةةع فرضةةةةةةةال الم لوفةةةةةةةة عمليةةةةةةةا، و المتم لةةةةةةةة في الخةةةةةةةدا  في  بيعةةةةةةةة   

يةةةةةةةع الشةةةةةةةمعدان مةةةةةةةن دةةةةةةةا  و هةةةةةةةو في الحقيقةةةةةةةة حديةةةةةةةد مطلةةةةةةةي بالنلحةةةةةةةا ، و الخةةةةةةةدا  السةةةةةةةلعة، كب
المنلةةةةةب علةةةةةى اللةةةةةتيال ا وهريةةةةةة الةةةةةتي لةةةةةو علةةةةةم المتعاقةةةةةد إنعةةةةةدامها في المنتةةةةةوج أو الخدمةةةةةة مةةةةةا كةةةةةان 

 ليقدم على التعاقد.
حيةةةة  تتم ةةةةل عناةةةةةر الةةةةركن المةةةةادي في جر ةةةةة الخةةةةدا  في كةةةةل فعةةةةل مةةةةادي يقةةةةوم بةةةةب ا ةةةةاني، أو     

ة خةةةةةةدا  المسةةةةةةتهلك  ي وسةةةةةةيلة أو  ريقةةةةةةة كانةةةةةةت حةةةةةةول كميةةةةةةة المنتجةةةةةةال المسةةةةةةلمة، تسةةةةةةليم محاولةةةةةة
المنتوجةةةةةال اةةةةةير تلةةةةةك المعنيةةةةةة مسةةةةةبقا، قابليةةةةةة إسةةةةةتعمال المنتةةةةةوج، تريةةةةةخ أو مةةةةةدة ةةةةةةلاحية المنتةةةةةوج، 

 . (3)النتائ  المنتظرة من المنتوج،  رق المستعمال و المحتيا ال اللازمة

                                                           

، مةةةةةذكرة لنيةةةةةل شةةةةةهادة الماجسةةةةةتير، فةةةةةر  قةةةةةانون '' الحماينننننة القانونينننننة للمسنننننتهلفي في مجنننننال المنتوجنننننات المسنننننتوردة :''خدةةةةةةة بو بةةةةةل-1
 .  850،   3585الأعمال، كلية الحقوق ، جامعة يوسف بن خدة، ا زائر، 

  ، المتضمن قانون العقوبال، المعدل و المتمم.0000جوان  22الم ر  في  020-00ن الأمر رقم م 200المادة  -2

مجلننننة ضنننننياء ، الحماينننننة الجنائيننننة للمسنننننتهلفي الإلكنننن وني منننن  مخننننناطر الت ننننارة الإلك ونينننننة في التشننننريع الجزائنننننري":'بوحزمةةةةة كةةةةوار -3
  .858،   3538 ،53 تيارل، ا زائر، ،خلدون  ابنجامعة ، للدراسات القانونية
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ي وسةةةةةةةةيلة أو  ريقةةةةةةةةة معنيةةةةةةةةة للخةةةةةةةةدا ، بةةةةةةةةل   يتطلةةةةةةةةب أك ةةةةةةةةر مةةةةةةةةن   يشةةةةةةةة   المشةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةر      
الكةةةةةةةةذب، سةةةةةةةةواء بالمشةةةةةةةةارة أو شةةةةةةةةتيو  حةةةةةةةةول ذاتيةةةةةةةةة البضةةةةةةةةاعة، أي إسةةةةةةةةتبدال محةةةةةةةةل التعاقةةةةةةةةد ب ةةةةةةةةير 

 .(1)علم
نلاحةةةة   ةةةةا سةةةةبق لكةةةةي نكةةةةون أمةةةةام جر ةةةةة خةةةةدا  ويقةةةةوم العقوبةةةةة علةةةةى ا ةةةةاني أن يكةةةةون النةةةةو      

ا إلى البضةةةةةةةاعة هةةةةةةةو السةةةةةةةبب الأساسةةةةةةةي الةةةةةةةدافع إلى أو المنشةةةةةةة  أو الأةةةةةةةةل أو الملةةةةةةةدر المسةةةةةةةند اشةةةةةةة
التعاقةةةةةد، إضةةةةةافة إلى أن المشةةةةةر  ا زائةةةةةري   يشةةةةة   وجةةةةةود عقةةةةةد لمكتمةةةةةال جر ةةةةةة الخةةةةةدا ، فيكتيةةةةةي 
وجةةةةةةةةةود إةةةةةةةةةةاب بالتعاقةةةةةةةةةد أي الشةةةةةةةةةرو  فيهةةةةةةةةةا تقةةةةةةةةةوم ا ر ة،كةةةةةةةةةذلك ذهةةةةةةةةةب المشةةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةةري إلى 

ئم الخطةةةةةةر   يشةةةةةة   إلحةةةةةةاق الضةةةةةةرر المكتتيةةةةةةاء بإةةةةةةةاب المتعاقةةةةةةد أي الشةةةةةةرو  فيهةةةةةةا، لأ ةةةةةةا مةةةةةةن جةةةةةةرا
 بالمستهلك.

 الفرع الثالث:الجزاءات الم تبة على جريمة الخداع.
المتعلننننننق بحمايننننننة المسننننننتهلفي و  20-20منننننن  القننننننانون رقننننننم  02المننننننادة لقةةةةةةد أحالةةةةةةت         

مةةةةةن العقةةةةةوبال بالنسةةةةةبة للعقوبةةةةةة الأةةةةةةلية المقةةةةةررة  ر ةةةةةة خةةةةةدا  أو  200قمنننننع الغنننننش، إلى المنننننادة 
دج  02.222خةةةةةدا  المسةةةةةةتهلك، بالحةةةةةب  مةةةةةةن شةةةةةهرين إلى الااةةةةةة سةةةةةةنوال و ب رامةةةةةة مةةةةةةن محاولةةةةةة 

أو بإحةةةةةةةةةةةةدى هةةةةةةةةةةةةاتين العقةةةةةةةةةةةةوبتين كةةةةةةةةةةةةل مةةةةةةةةةةةةن يرتكةةةةةةةةةةةةب الأفعةةةةةةةةةةةةال المةةةةةةةةةةةةذكورة  دج 022.222إلى 
 .(2)سابقا
بالمضةةةةةةةافة إلى العقةةةةةةةوبال التكميليةةةةةةةة و في جميةةةةةةةع الحةةةةةةةالال فةةةةةةة ن علةةةةةةةى مةةةةةةةرتكبي المخالتيةةةةةةةة إعةةةةةةةادة    

 ون حق.الأرباح التي حلل عليها بد
( 50 بقةةةةةا لللحةةةةةالال المةةةةةذكورة أنتيةةةةةا ل فةةةةةع إلى  ةةةةة  ) 00المنننننادة وتشةةةةةدد العقوبةةةةةة حسةةةةةب نةةةةةص 

 دج. 222.222سنوال حبسا و ارامة مالية تقدر 

                                                           

كليةةةةةة الحقةةةةةوق، جامعةةةةةة مولةةةةةود   ،المجلنننننة النقدينننننة، ""تجنننننريم الغنننننش والخنننننداع كوسنننننيلة لحماينننننة المسنننننتهلفي:سةةةةةي يوسةةةةةف زاهيةةةةةة حوريةةةةةة -8
  .18،  3587، 53معمري تيزي وزو، ا زائر، العدد

  ل، المعدل و المتمم.، المتضمن قانون العقوبا0000يونيو  22، الم ر  في 022-00من الأمر رقم  200أنظر المادة  -3
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المتعلةةةةةةق  51-20منننننن  القننننننانون رقننننننم  20للمننننننادة بالمضةةةةةةافة إلى عقوبةةةةةةة تكميليةةةةةةة  بقةةةةةةا        
و الأدوال و كةةةةةةةةةل وسةةةةةةةةةيلة   مايةةةةةةةةةة المسةةةةةةةةةتهلك و قمةةةةةةةةةع ال ةةةةةةةةةل، مضةةةةةةةةةمو ا ملةةةةةةةةةادرة المنتوجةةةةةةةةةال

 .(1) 00-02المادتين لمرتكال المخالتيال المنلو  عليها في  استعملتأخرى 
 المطلب الثاني:جريمة الإحتيال الإلك وني.

تعتةةةةةةبر جر ةةةةةةةة المحتيةةةةةةةال الملكةةةةةةة وني مةةةةةةةن ا ةةةةةةةرائم المسةةةةةةةتلحداة الةةةةةةةتي تقةةةةةةةع عةةةةةةةبر الأن نةةةةةةةت، و         
ماديةةةةةةةة و معنويةةةةةةةة، فقةةةةةةةد تلةةةةةةةدل لهةةةةةةةا الأنظمةةةةةةةة  نظةةةةةةةرا لخطورتهةةةةةةةا و مةةةةةةةا ي تةةةةةةةب عليهةةةةةةةا مةةةةةةةن أضةةةةةةةرار

القانونيةةةةةةةةة مةةةةةةةةن خةةةةةةةةلال وضةةةةةةةةع نلةةةةةةةةو  جرمهةةةةةةةةا، و تحةةةةةةةةدد أركا ةةةةةةةةا الماديةةةةةةةةة و المعنويةةةةةةةةة إلى جانةةةةةةةةب 
العقةةةةةةةوبال المقةةةةةةةةررة لمرتكبهةةةةةةةةا، و هةةةةةةةةذا مةةةةةةةةا يةةةةةةةةدفعها لدراسةةةةةةةةة تعريةةةةةةةةف جر ةةةةةةةةة المحتيةةةةةةةةال الملكةةةةةةةة وني 

ا ةةةةةةةةزاءال الم تبةةةةةةةةة )كتيةةةةةةةةر   )كتيةةةةةةةةر  أول(، و أركةةةةةةةةان جر ةةةةةةةةة المحتيةةةةةةةةال الملكةةةةةةةة وني )كتيةةةةةةةةر  ثاني(،
 ثال (.

 الفرع الَول:تعريف جريمة الإحتيال.
  يضةةةةةةع المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري تعريتيةةةةةةا  ر ةةةةةةة المحتيةةةةةةال و إكتتيةةةةةةى بةةةةةةذكر الطةةةةةةرق المحتياليةةةةةةة الموجبةةةةةةة     

 لقيام هذ  ا ر ة.
 و عليةةةةةب عرفةةةةةت جر ةةةةةة المحتيةةةةةال   ةةةةةا إسةةةةةتخدام وسةةةةةائل تقنيةةةةةة لخةةةةةدا  اةةةةةةني عليةةةةةب  ةةةةةا يةةةةةعدي إلى 

 .(2)إيقاعب في ال ل  لتلحقيق مكاسب اير مشروعة
أمةةةةةةا المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري فقةةةةةةد تنةةةةةةاول جر ةةةةةةة المحتيةةةةةةال الملكةةةةةة وني في قةةةةةةانون العقةةةةةةوبال نةةةةةةص        
كمةةةةةةةةا ربةةةةةةةة  متيهةةةةةةةةوم هةةةةةةةةذ  ا ر ةةةةةةةةة بإنتلحةةةةةةةةال الووةةةةةةةةائف و الألقةةةةةةةةاب أو الأسمةةةةةةةةاء و ، 070المننننننننادة 

ن المحتيةةةةةةال لا يكةةةةةةون ال ةةةةةةرض العائةةةةةةد إسةةةةةةاءة إسةةةةةةتعمالها و إعتةةةةةةبرل مةةةةةةن قبيةةةةةةل جر ةةةةةةة إحتيةةةةةةال، لأ

                                                           

، بحماينننننننة المسنننننننتهلفي و قمنننننننع الغنننننننش، المتعلةةةةةةةق 0220ف اينننننننر  22المننننننن ر  في  20-20مةةةةةةةن القةةةةةةةانون  00-02 أنظةةةةةةةر المةةةةةةةادتين-8
 ، المعدل و المتمم. 3550فبراير 51، المعرخة في 80 ، الجريدة  الرسمية

يةةةةةةل الماجسةةةةةةتير في القةةةةةةانون العةةةةةةام، كليةةةةةةة الدراسةةةةةةال ، )دراسةةةةةةة مقارنةةةةةةة(، أ روحةةةةةةة لن"جريمننننننة الإحتيننننننال":محمةةةةةةد هشةةةةةةام عبةةةةةةد التيتةةةةةةاح -3
  .57،  3551العليا، جامعة النجاح، فلسطين، 
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المةةةةةةالي فقةةةةةة ، بةةةةةةل قةةةةةةد يعةةةةةةود إلى إعتبةةةةةةارال أخةةةةةةرى كالمنتقةةةةةةام، و أخةةةةةةذ أشةةةةةةكالا متعةةةةةةددة م ةةةةةةل مةةةةةةا 
 .(1)م  قانون العقوبات الجزائري 020، 020المواد أشارة إليب 

 الفرع الثاني:أركان جريمة الإحتيال الإلك وني.
نجةةةةةةةد أن جر ةةةةةةةة المحتيةةةةةةةال  قنننننننوبات الجزائنننننننريقنننننننانون الع 070المنننننننادة إنطلاقةةةةةةةا مةةةةةةةن نةةةةةةةص       

 الملك وني تقوم على ركنين، و لهذا سنتناول الركن المادي )أولا(، و الركن المعنوي )ثانيا(.
 .أولا:الرك  المادي

 يتكون الركن المادي من الاة عناةر و هي كالتالي:    
إسةةةةةةةةتخدام وسةةةةةةةيلة مةةةةةةةةن النشةةةةةةةا  المجرامةةةةةةةي المتم ةةةةةةةةل في قيةةةةةةةام ا ةةةةةةةةاني بنشةةةةةةةا  إجرامةةةةةةةةي يتم ةةةةةةةل في 

الوسةةةةةةةائل المحتياليةةةةةةةة الةةةةةةةتي حةةةةةةةددها القةةةةةةةانون علةةةةةةةى سةةةةةةةبيل الحلةةةةةةةر، ك سةةةةةةةتعمال أسمةةةةةةةاء أو ةةةةةةةةتيال  
 كاذبة، أو سلطة خيالية، حي  االبا ما يكون المستهلك الملك وني هو الضلحية.

 (2)النتيجة المجرامية هي إستلام أو تلقي أموال أو منقولال و ايرها من اةني عليب. 
 سةةةةةةةببية بةةةةةةةين النشةةةةةةا  المجرامةةةةةةةي المتم ةةةةةةةل في قيةةةةةةام ا ةةةةةةةاني بإسةةةةةةةتخدام وسةةةةةةةيلة العلاقةةةةةةة ال

 التدلي  النتيجة المتم لة في سلب مال ال ير.
 ضافة إلى ذلفي م  الَفعال التي يمك  ذكرها و تمثل إحدب صور الرك  المادي هي:إ 

 .عدم تسليم السلعة المتعاقد عليها رام سداد ثمنها 
  يق الشةةةةةةهيرة و هةةةةةةذا يةةةةةةوهم المسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني و يةةةةةةتم إنتلحةةةةةةال إسةةةةةةم أحةةةةةةد مواقةةةةةةع التسةةةةةةو

 النلب عليب.
 ل كاذبةةةةةةة و ذلةةةةةةك مةةةةةةن شةةةةةة  ا الةةةةةة وي  لسةةةةةةلع و خةةةةةةدمال اةةةةةةير معروفةةةةةةة بإسةةةةةةتخدام إعةةةةةةلانا

 .(1)المحتيال على المستهلك تدفعب للتعاقد دون معرفة الحقيقةالنلب و 

                                                           

المركةةةةةةةز سةةةةةةةي الحةةةةةةةوا   ،مجلنننننننة الدراسنننننننات القانونينننننننة و الإقتصنننننننادية، "الإحتينننننننال الإلكننننننن وني" :سةةةةةةةويي دنيةةةةةةةا زاد، بولحيةةةةةةةة شةةةةةةةعيرة -8
  .10،   3580، 53  ا زائر،  58بريكة، جامعة باتنة 

  .850كوار، مرجع سابق،  بوحزمة  -3
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 ثانيا:الرك  المعنوي.
ا ةةةةةرائم العمديةةةةةة يشةةةةة   فيهةةةةةا جنةةةةةائي عةةةةةام و قلةةةةةد  تعتةةةةةبر جر ةةةةةة المحتيةةةةةال الملكةةةةة وني مةةةةةن      

جنةةةةائي خةةةةا ، فالقلةةةةد ا نةةةةائي العةةةةام في هةةةةذ  ا ر ةةةةة هةةةةو علةةةةم ا ةةةةاني  فعالةةةةب المحتياليةةةةة المكونةةةةة 
لأركةةةةةان ا ر ةةةةةة وفةةةةةق مةةةةةا نةةةةةص عليةةةةةب القةةةةةانون، و ذلةةةةةك بإنلةةةةةراف إرادتةةةةةب إلى تحقيةةةةةق أركةةةةةان ا ر ةةةةةة 

لخةةةةةا  فيتم ةةةةةل في نيةةةةةة المسةةةةةتلاء علةةةةةى مةةةةةال ال ةةةةةير و بالأفعةةةةةال و الأمةةةةةوال المكذوبةةةةةة، أمةةةةةا القلةةةةةد ا
 .(2)تملكب

 الفرع الثالث:الجزاءات الم تبة على جريمة الإحتيال الإلك وني.
جر ةةةةةةة النلةةةةةةب هةةةةةةي الحةةةةةةب  مةةةةةةن  منننننن  قننننننانون العقننننننوبات عقوبننننننة 070المننننننادة تضةةةةةةمنت        

 دج. 02.222دج إلى  2.222(    سنوال على الأك ر و ارامة من 50سنة إلى )
وتشةةةةةةةةةةدد العقوبةةةةةةةةةةة إذا  ةةةةةةةةةة  الشةةةةةةةةةةخص إلى ا مهةةةةةةةةةةور بقلةةةةةةةةةةد إةةةةةةةةةةةدار أسةةةةةةةةةةهم أو سةةةةةةةةةةندال أو     

أذونال أو حلةةةةةةةص أو أيةةةةةةةة سةةةةةةةندال ماليةةةةةةةة سةةةةةةةواء لشةةةةةةةركال أو مشةةةةةةةروعال جاريةةةةةةةة أو ةةةةةةةةناعية، 
 دج. 022.222سنوات و الغرامة إلى  02تلل مدة الحب  إلى و 

رمةةةةةةةان مةةةةةةةن الحقةةةةةةةوق الةةةةةةةةواردة في بالمضةةةةةةةافة إلى عقةةةةةةةوبال تكميليةةةةةةةة  كةةةةةةةن تقريرهةةةةةةةةا تتم ةةةةةةةل في الح   
 22 أو مةةةةةةن الةةةةةةبع، منهةةةةةةا و المنةةةةةةع مةةةةةةن المقامةةةةةةة و ذلةةةةةةك لمةةةةةةدة سةةةةةةنة علةةةةةةى الأقةةةةةةل إلى 02لمننننننادة ا

 .(3)سنوات على الَكثر
 المطلب الثالث:جريمة الغش.

تلعةةةةةةب الشةةةةةةبكة العنكبوتيةةةةةةة دورا كبةةةةةةيرا مةةةةةةن حيةةةةةة  الدعايةةةةةةة و التةةةةةة اير علةةةةةةى المسةةةةةةتهلك الةةةةةةذي       
 ةةةةرائم المرتكبةةةةةة ضةةةةةد ، و الةةةةتي تهةةةةةدد أمنةةةةب و سةةةةةلامتب و مةةةةن بةةةةةين هةةةةةذ  يكةةةةون ضةةةةةلحية العديةةةةد مةةةةةن ا

ا ةةةةةرائم جر ةةةةةة ال ةةةةةل الةةةةةتي تعتةةةةةبر مةةةةةن ا ةةةةةرائم التقليديةةةةةة بوجةةةةةب عةةةةةام، و الةةةةةتي تطةةةةةورل مةةةةةع الوسةةةةةائل 

                                                                                                                                                                                     

  1-كمال بلارو، مرجع سابق،  15.
  2-بوحزمة كوار، مرجع سابق،  850.

  3-بن سماعيل سلسبيل، مرجع سابق،  155.



 الحماية الجنائية للمستهلفي الإلك وني                                : الثاني الفصل

 

 
56 

الملك ونيةةةةة ف ةةةةةبلحت مةةةةا تعةةةةرف بجر ةةةةة ال ةةةةل التجةةةةاري الملكةةةة وني مةةةةن خةةةةلال هةةةةذا قسةةةةمنا هةةةةذا 
ر  أول (، و أركةةةةةةةةةةةان جر ةةةةةةةةةةةة ال ةةةةةةةةةةةل )كتيةةةةةةةةةةةر  ثاني(، المطلةةةةةةةةةةةب إلى تعريةةةةةةةةةةةف جر ةةةةةةةةةةةة ال ةةةةةةةةةةةل )كتيةةةةةةةةةةة

 العقوبال الم تبة على جر ة ال ل )كتير  ثال (.و 
 الفرع الَول:تعريف جريمة الغش.

تعتةةةةةبر جر ةةةةةة ال ةةةةةل مةةةةةن ا ةةةةةرائم الةةةةةتي تهةةةةةدد أمةةةةةن و سةةةةةلامة المسةةةةةتهلك بوجةةةةةب عةةةةةام و المسةةةةةتهلك     
لةةةةةةةى ال ةةةةةةةل داخةةةةةةةل الوسةةةةةةةائ  الملكةةةةةةة وني بلةةةةةةةتية خاةةةةةةةةة،  كةةةةةةةون هةةةةةةةذا الأخةةةةةةةير لا  تلةةةةةةةف ك ةةةةةةةيرا ع

 الملك ونية.
 أولا:التعريف الفقهي.

"كنننننل فعنننننل عمننننندي إيجنننننابي ينصنننننب علنننننى سنننننلعة معيننننننة أو عةةةةةرف التيقهةةةةةاء ال ةةةةةل  نةةةةةب         
خدمننننة و يكننننون ذلننننفي مخالفننننا للقواعنننند المقننننررة في التشننننريع أو في أصننننول الصننننناعة منننن  كننننان 

 .(1)ش نه أن ينال م  خواصها و فائدتها أو ثمنها"
حيةةةة  يعرفةةةةب الةةةةبع، الأخةةةةر علةةةةى أنةةةةب  موعةةةةة مةةةةن الأفعةةةةال العمديةةةةة الةةةةتي تقةةةةع علةةةةى سةةةةلع         

و خةةةةةدمال تكةةةةةون لالتيةةةةةة للقواعةةةةةد المقةةةةةررة في القةةةةةانون الةةةةةتي تةةةةةعار في  بيعةةةةةة المسةةةةةتهلا  و خةةةةةوا  
المةةةةةةواد الموجهةةةةةةة ل سةةةةةةتهلا  و عليةةةةةةب فةةةةةة ن المسةةةةةةتهلا  لا ينلحلةةةةةةر علةةةةةةى المسةةةةةةتعمال البشةةةةةةري فقةةةةةة  

 .(2)انيو إ ا ح  الحيو 
" كننننل فعننننل عمنننندي إيجننننابي ينصننننب علننننى منتننننوج فيكننننون هننننذا مخالفننننا لمننننا كمةةةةا يعةةةةرف أيضةةةةا      

هننننو وارد في النصننننوص القانونيننننة و التنظيميننننة الننننتي تحنننندد معننننايير المنتوجننننات لكنننني تعنننند صننننالحة 

                                                           

دار  -دراسةةةةةةة مقارنةةةةةةة - "الحمايننننننة الجنائيننننننة للمسننننننتهلفي منننننن  الغننننننش في مجننننننال المعنننننناملات الت اريننننننة" :روسةةةةةةم عطيةةةةةةة موسةةةةةةى نةةةةةةو-8
  .03،  3583درية، المطبوعال ا امعية، المسكن

  .01، المرجع السابق،   روسم عطية موسى نو -3
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لعسنننتهلام فهنننو يتحقنننق وضنننافة منننادة غريبنننة عننن  المنتنننوج  نننا قننند يننن دي إلى تغينننير وظيفتنننه أو 
 .(1)ر م  عناصر المنتوج أو وخفاء رداءته و إظهاره في صورة في حسنة"نصعونتزاع 
 كننةةةةا القةةةةةول  ةةةةا سةةةةةبق ذكةةةةر  أن ال ةةةةةل التجةةةةةاري هةةةةو كةةةةةل فعةةةةل عمةةةةةدي مةةةةن شةةةةة نب أن ي ةةةةةير       

مةةةةن  بيعةةةةة المةةةةواد أو فائةةةةدتها الةةةةتي دخةةةةل عليهةةةةا عمةةةةل التياعةةةةل، فقةةةةد يةةةةتم ال ةةةةل بإحةةةةلال مةةةةواد أقةةةةل 
يمةةةةةةا يةةةةةةراد إدخةةةةةةال ال ةةةةةةل عليةةةةةةب أو بإنقةةةةةةا  بعةةةةةة، المةةةةةةواد أو قيمةةةةةةة مكةةةةةةان الأخةةةةةةرى أعلةةةةةةى منهةةةةةةا ف

إضةةةةافة مةةةةواد أخةةةةرى تزيةةةةد مةةةةن كميتةةةةب، و يظهةةةةر جليةةةةا أن ال ةةةةل ينطةةةةوي علةةةةى عةةةةدة أفعةةةةال كالخةةةةدا  
و المحتيةةةةةةةةال أو التةةةةةةةةدلي  أو التزييةةةةةةةةف، مةةةةةةةةا ةعلهةةةةةةةةا أوسةةةةةةةةع نطةةةةةةةةاق بإعتبارهةةةةةةةةا ةةةةةةةةةورا يلجةةةةةةةة  إليهةةةةةةةةا 

 ال شاش لميقا  المستهلك في ال ل.
 تشريعي.ثانيا:التعريف ال

 تعريف الغش في التشريع الفرنسي.(0
  و لل ةةةةةةةةل،  Falsifer للخةةةةةةةةدا  و لتيةةةةةةةة  Tromerإسةةةةةةةةتعمل المشةةةةةةةةر  التيرنسةةةةةةةةي لتيةةةةةةةة        

 تورد النلو  القانونية تعريتيا شاملا لل ل و إ ا إكتتيت  جموعة من التعاريف منها:
إلى التلاعننننب أو  يعنننني  كننننل لجننننوء :''عةةةةرف ال ةةةةل مةةةةن قبةةةةل محكمةةةةة الةةةةنق، التيرنسةةةةية  نةةةةب        

إلى التحرينننننننف في  بطبيعتهنننننناالمعالجننننننة غنننننننير المشننننننروعة النننننننتي لا تتفننننننق منننننننع التنظننننننيم و تننننننن دي 
 .(2)''ال كيب المادي للمنتج

التيرنسةةةةةةية أن التعريةةةةةةف الشةةةةةةائع ةعةةةةةةل مةةةةةةن  Colmarو قةةةةةةد أوضةةةةةةلحت محكمةةةةةةة إسةةةةةةت ناف       
ال كيةةةةةةب المةةةةةةادي  ال ةةةةةةل عمةةةةةةل ةةةةةةةادرا عةةةةةةن سةةةةةةوء النيةةةةةةة، مشةةةةةةوبا بالخدمةةةةةةة يضةةةةةةر  لةةةةةةالح ال ةةةةةةير في

 للمنتوج.
 تعريف الغش في التشريع الجزائري.(0

                                                           

 ، 3551، دار محمود للنشر و التوزيع، القاهرة، "موسوعة تشريعات الغش و التدليو": دي محمود محب حاف  -8
  73.  
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 المعننننندل و 20-20مننننن  قنننننانون اناينننننة المسنننننتهلفي و قمنننننع الغنننننش  72المنننننادة   تشةةةةةمل      
" الغنننننننش" بلفننننننن  "التزوينننننننر" المةةةةةةةتمم علةةةةةةةى تعريةةةةةةةف ال ةةةةةةةل التجةةةةةةةاري بةةةةةةةل إسةةةةةةةتبدل المشةةةةةةةر  لتيةةةةةةة 

الخاةةةةةةةةةة  ن العقننننننننوباتمنننننننن  قنننننننانو  200لمننننننننادة يسةةةةةةةتدل علةةةةةةةى ذلةةةةةةةةك مةةةةةةةن المحالةةةةةةةةة إلى نةةةةةةةص او
إسةةةةةةتعملت لتيةةةةةة   منننننن  قننننننانون انايننننننة المسننننننتهلفي و قمننننننع الغننننننش 20المننننننادة بال شةةةةةن، كمةةةةةةا أن 

ال ةةةةةل الةةةةةذي يقضةةةةةي إلى مةةةةةرض أو عجةةةةةز عةةةةةن العمةةةةةل و أحالةةةةةت إلى العقوبةةةةةة المنلةةةةةو  عليهةةةةةا في 
 .(1)م  قانون العقوبات 200المادة 
كةةةةل المنتوجةةةةال سةةةةواء    إن ال ةةةةل حسةةةةب قةةةةانون  ايةةةةة المسةةةةتهلك و قمةةةةع ال ةةةةل ينلةةةةب علةةةةى     

كانةةةةةةت مةةةةةةواد إسةةةةةةتهلاكية أو جهيزيةةةةةةة بإسةةةةةةت ناء بعةةةةةة، المنتوجةةةةةةال و ينطبةةةةةةق أيضةةةةةةا علةةةةةةى الخةةةةةةدمال 
بإعتبارهةةةةةةا منتوجةةةةةةال حسةةةةةةب نتيةةةةةة  القةةةةةةانون، كمةةةةةةا  تةةةةةةد ليشةةةةةةمل المنتوجةةةةةةال الموجهةةةةةةة ل سةةةةةةتهلا  

 .(2)الحيواني أيضا
 الفرع الثاني:أركان جريمة الغش.

تمةةةةةع الملكةةةةة وني و أيضةةةةةا داخةةةةةل نطةةةةةاق ا ر ةةةةةة الملك ونيةةةةةة فضةةةةةلا يةةةةةرتب  ال ةةةةةل بالتجةةةةةارة في اة    
 عنب يقع داخل نطاق ا رائم المقتلادية، لذا وجب تحديد أركان جر ة ال ل التجاري.

 
 أولا: الرك  المادي.

الأفعةةةةةةال الماديةةةةةةة الةةةةةةتي يتكةةةةةةون منهةةةةةةا  منننننن  قننننننانون العقننننننوبات الجزائننننننري 200المننننننادة أوردل      
 ال ل: الركن المادي  ر ة

 .إنشاء مواد أو بضائع م شوشة 
 .عرض أو وضع سلع م شوشة للبيع 

                                                           

 ،مجلننننننة أفنننننناق للعلننننننوم، الإلكنننننن وني في التشننننننريع الجزائننننننري"الجنائيننننننة لمكافحننننننة الغننننننش الت نننننناري  الآليننننننات" :ضةةةةةةيف الله فا مةةةةةةة -8
  .310،   3538، 53،   50م  الجزائر، جامعة يحي فار  بالمدية، 

.335ضيف الله فا مة، المرجع نتيسب،   - 2  
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 .التعامل في مواد تستعمل في ال ل و التلحري، على إستعمالها 
 .ال ل اللادر من المتلرف أو الحاسب 
علنننننى سنننننبيل الحصنننننر، و هننننني الغنننننش  200في المنننننادة و لقةةةةد عةةةةةددل وسةةةةةائل جر ةةةةةة ال ةةةةةل      

 .(1)قاص، الغش بالضناعةبالإضافة أو الخل،، الغش بالإن
فةةةةة ن المشةةةةةر   مننننن  قنننننانون اناينننننة المسنننننتهلفي و قمنننننع الغنننننش 72المنننننادة بالرجةةةةةو  إلى أحكةةةةةام     

ا زائةةةةةري قةةةةةةد حلةةةةةةر السةةةةةةلوكال أو الأفعةةةةةةال الماديةةةةةةة الةةةةةةتي تكةةةةةةون جر ةةةةةةة ال ةةةةةةل مةةةةةةن أفعةةةةةةال إةابيةةةةةةة 
إضةةةةةةةافة واردة علةةةةةةةى السةةةةةةةلعة مةةةةةةةن تزويةةةةةةةر أو اةةةةةةةل في المنتةةةةةةةوج م ةةةةةةةل المنقةةةةةةةا  في  بيعتهةةةةةةةا أو حةةةةةةة  

 .(2)مواد اريبة من ش  ا أن تعار على المواةتيال المطابقة للقانون
و عليةةةةةةب فةةةةةة ن جر ةةةةةةة ال ةةةةةةل لا تقةةةةةةوم إلا عةةةةةةن  ريةةةةةةق العةةةةةةرض أو الطةةةةةةرح للبيةةةةةةع بالنسةةةةةةبة للسةةةةةةلع     

 التياسدة أو الم شوشة أو ت يير العناةر الأساسية الباهضة التي تلل إلى المستهلك.
 
 
 

 :الرك  المعنوي.ثانيا
لكةةةةي يقةةةةوم الةةةةركن المعنةةةةوي لهةةةةذ  ا ر ةةةةة لابةةةةد مةةةةن تةةةةوافر نيةةةةة ال ةةةةل أي إنلةةةةراف إرادة التياعةةةةل      

 .(3)إلى تحقيق الواقعة ا نائية مع العلم بتوافر أركا ا

                                                           

  .853بوحزمة كوار، مرجع سابق،   -8
، مةةةةةذكرة ينننننة المسنننننتهلفي و قمنننننع الغنننننشإلتنننننزام المتننننندخل بضنننننمان سنننننلامة المسنننننتهلفي في ضنننننوء قنننننانون انا :شةةةةةعباني حنةةةةةين نةةةةةوال-3

لنيةةةةةل شةةةةةهادة الماجيسةةةةةتير، علةةةةةوم قانونيةةةةةة، فةةةةةر  المشةةةةةعولية المهنيةةةةةة، كليةةةةةة الحقةةةةةوق و العلةةةةةوم السياسةةةةةية، جامعةةةةةة مولةةةةةود معمةةةةةري، تيةةةةةزي وزو، 
3583   ،833.  

.331درار نسيمة، مرجع سابق،    - 3  
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بالمضةةةةةةافة إلى أنةةةةةةب  كةةةةةةن المشةةةةةةارة إلى أن المةةةةةةورد في عقةةةةةةد البيةةةةةةع الملكةةةةةة وني يلةةةةةةعب تلةةةةةةور جهلةةةةةةب 
ت  خاةةةةةةة، و يللحةةةةةق ال ةةةةةل كةةةةةذلك حةةةةةالال التقليةةةةةد الةةةةةتي  قيقةةةةةة العيةةةةةوب الةةةةةتي في بضةةةةةاعتب أو المنةةةةة

 . (1)تقع في مرحلة المنتاج اللناعي و كذلك تقليد العلامال التجارية المضللة للمستهلك 
 كننةةةةةا القةةةةةةول  ةةةةةةا سةةةةةةبق ذكةةةةةةر  أن جر ةةةةةةة ال ةةةةةةل مةةةةةن ا ةةةةةةرائم العمديةةةةةةة الةةةةةةتي تقةةةةةةوم علةةةةةةى تةةةةةةوفر      

ة اةةةةةل المسةةةةةتهلك مةةةةةةع العلةةةةةم  نةةةةةب معاقةةةةةب عليةةةةةةب القلةةةةةد ا نةةةةةائي أي إجةةةةةا  إرادة ا ةةةةةةاني إلى محاولةةةةة
 قانونا.

 الفرع الثالث:الجزاءات الم تبة على جريمة الغش.
منننننن  قننننننانون  72المننننننادة نةةةةةةص المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري علةةةةةةى جةةةةةةريم ال ةةةةةةل التجةةةةةةاري و اللةةةةةةناعي في     

منننننن   200المننننننادة و الةةةةةةتي أحالةةةةةةت العقةةةةةةاب عليهةةةةةةا إلى نةةةةةةص  انايننننننة المسننننننتهلفي و قمننننننع الغننننننش
علةةةةةى إعتبارهةةةةةا جنلحةةةةةة ، و خلةةةةةص لهةةةةةا عقوبةةةةةة الحةةةةةب  مةةةةةن سةةةةةنتين إلى  ةةةةة   باتقنننننانون العقنننننو 

و إذا ألحقةةةةةةةةةت المةةةةةةةةةواد الم شوشةةةةةةةةةة أو دج،  22.222دج إلى  02.222سةةةةةةةةةنوال، و ارامةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةن 
التياسةةةةةةدة بالشةةةةةةخص الةةةةةةذي تناولهةةةةةةا أو قةةةةةةدمت لةةةةةةب إلى مةةةةةةرض أو عجةةةةةةز عةةةةةةن العمةةةةةةل ترفةةةةةةع العقوبةةةةةةة 

دج إلى  222.222 نبالحةةةةةةةةةةةةةةب  مةةةةةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةةةة  سةةةةةةةةةةةةةةنوال إلى عشةةةةةةةةةةةةةةر سةةةةةةةةةةةةةةنوال و ارامةةةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةةة
 .دج 0222.222

 
 

أحةةةةةد الأعضةةةةةاء أو وفةةةةةةاة   أمةةةةةا سةةةةةبب عاهةةةةةة مسةةةةةتد ة أو مةةةةةرض اةةةةةير قابةةةةةل للشةةةةةتياء أو يةةةةة         
 0222.222فيعاقةةةةةةةب بالسةةةةةةةجن المعقةةةةةةةت مةةةةةةةن عشةةةةةةةر سةةةةةةةنوال إلى عشةةةةةةةرون سةةةةةةةنة و ارامةةةةةةةة مةةةةةةةن 

و كعقوبةةةةةةةةةة تكميليةةةةةةةةةة ملةةةةةةةةةادرة الوسةةةةةةةةةيلة إرتكةةةةةةةةةاب ا ر ةةةةةةةةةة أو منتةةةةةةةةةوج  دج 0222.222دج إلى 
 .(2)ر ةا 

                                                           

.851بوحزمة كوار، المرجع نتيسب،    - 1  
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 المبحث الثاني:الحماية الجنائية للمستهلفي الإلك وني في الجرائم الحديثة.
نظةةةةةةةرا للتطةةةةةةةور التكنولةةةةةةةوجي الةةةةةةةذي مةةةةةةة  اةةةةةةةةال التجةةةةةةةاري أفةةةةةةةرزل لنةةةةةةةا مسةةةةةةةميال جديةةةةةةةدة مةةةةةةةا     

دل يعةةةةةةرف بالتجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة، الةةةةةةتي تةةةةةةتم عةةةةةةبر الوسةةةةةةائ  الملك ونيةةةةةةة الحدي ةةةةةةة، هةةةةةةذ  الأخةةةةةةيرة أ
إلى المسةةةةةةا  بالمسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني و جعلتةةةةةةب ضةةةةةةلحية لهةةةةةةا ف ةةةةةةةبلحت تلةةةةةةنف مةةةةةةن جةةةةةةرائم العلةةةةةةر 
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الحةةةةةةدي ، هةةةةةةذا مةةةةةةا دفةةةةةةع  الةةةةةةب التشةةةةةةريعال مةةةةةةن بينهةةةةةةا المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري إلى إقةةةةةةرار  ايةةةةةةة لهةةةةةةذا 
 .22-02بالت ارة الإلك ونية المستهلك الض يف بإةدار  قانون خا  متعلق 

 )كمطلننننننب أول(نتناول إلتةةةةةزام المةةةةةةورد بالمعطيةةةةةال الشخلةةةةةةية مةةةةةن خةةةةةةلال مةةةةةا تقةةةةةةدم ذكةةةةةر  سةةةةةة      
 كمطلب ثاني(.و الوسائل المجرائية و العقابية في قانون التجارة الملك ونية )

 المطلب الَول :إلتزام المورد بالمعطيات الشخصية.
يلتةةةةةةةةةةزم المةةةةةةةةةةورد في إ ةةةةةةةةةةار المعةةةةةةةةةةاملال التجاريةةةةةةةةةةة الملك ونيةةةةةةةةةةة  مايةةةةةةةةةةة المعطيةةةةةةةةةةال الشخلةةةةةةةةةةية      
سةةةةةةتهلك، و يعةةةةةةد هةةةةةةذا الملتةةةةةةزام أحةةةةةةد الشةةةةةةرو  الأساسةةةةةةية لممارسةةةةةةة التجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة، ووفقةةةةةةا للم

فةةةةةة ن جمةةةةةةع البيةةةةةةانال ةةةةةةةب أن يكةةةةةةون ل ةةةةةةرض مشةةةةةةرو  و ، 22-02منننننن  القننننننانون  00للمننننننادة 
ضةةةةةروري، و لا ةةةةةةوز أن يعةةةةةد شةةةةةر  لمبةةةةةرام العقةةةةةود التجاريةةةةةة، كمةةةةةا يحمةةةةةل القةةةةةانون المةةةةةورد المسةةةةةعولية 

 ل اذا الملتزام.القانونية عند المخلا
هةةةةةةةذا مةةةةةةةا يةةةةةةةدفعنا بالتطةةةةةةةرق إلى أشةةةةةةةكال المعتةةةةةةةداء علةةةةةةةى حةةةةةةةق المسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني )كتيةةةةةةةر      

 أول(، العقوبال المقررة على جر ة المخلال بالمعطيال الشخلية.
 الفرع الَول :جريمة التلاعب بالمعطيات الشخصية.

ن نةةةةةةةةةةةت، أفةةةةةةةةةةةرزل جةةةةةةةةةةةرائم مةةةةةةةةةةع التقةةةةةةةةةةةدم التكنولةةةةةةةةةةةوجي و إسةةةةةةةةةةةتعمال وسةةةةةةةةةةائل المتلةةةةةةةةةةةال و الأ     
مسةةةةةةةتلحداة ماسةةةةةةةة بالبيةةةةةةةانال الشخلةةةةةةةية للمسةةةةةةةتهلك في تعاملاتةةةةةةةب التجاريةةةةةةةة الملك ونيةةةةةةةة، ف ةةةةةةةةبي 
ضةةةةلحية هةةةةذ  ا ةةةةرائم و هةةةةذا مةةةةا دفةةةةع المشةةةةر  ا زائةةةةري إلى سةةةةن قةةةةوانين خاةةةةةة مةةةةن شةةةة  ا  ايتةةةةب، 
لةةةةةةةةةةةذلك سةةةةةةةةةةةنلحاول )أولا(:تعريةةةةةةةةةةةف المعطيةةةةةةةةةةةال الشخلةةةةةةةةةةةية، )ثانيةةةةةةةةةةةا(: أركةةةةةةةةةةةان جر ةةةةةةةةةةةة التلاعةةةةةةةةةةةب 

لمعطيةةةةةةةةةةةةةةال الشخلةةةةةةةةةةةةةةية،و )ثال ا(:أشةةةةةةةةةةةةةةكال المعتةةةةةةةةةةةةةةداء علةةةةةةةةةةةةةةى حةةةةةةةةةةةةةةق المسةةةةةةةةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةةةةةةةةة وني با
 )رابعا(:العقوبال المقررة على جر ة المخلال بالمعطيال الشخلية.و

 أولا:تعريف المعطيات الشخصية.
لةةةةةذا سةةةةةنتناول عةةةةةرف الك ةةةةةير مةةةةةن التيقهةةةةةاء المعطيةةةةةال الشخلةةةةةية، و كةةةةةذا فعةةةةةل المشةةةةةر  ا زائةةةةةري     

 التعريف التيقهي ثم التشريعي.
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 التعريف الفقهي:(0
إختلةةةةةف التيقةةةةةب في تحديةةةةةد تعريةةةةةف المعطيةةةةةال الشخلةةةةةية فهنةةةةةا  مةةةةةن يةةةةةرى  ن المعطيةةةةةال هةةةةةي      

تلةةةةةك المتعلقةةةةةة بالحيةةةةةاة الخاةةةةةةة للتيةةةةةرد كتلةةةةةك الخاةةةةةةة  التةةةةةب اللةةةةةلحية و الماليةةةةةة و المهنيةةةةةة و الوويتييةةةةةة 
 .(1)و العائلية

فةةةةةت   ا:بيةةةةةانال يةةةةةتم إرسةةةةةالها مةةةةةن المسةةةةةتهلك إلى التةةةةةاجر في إ ةةةةةار الت كةةةةةد علةةةةةى كةةةةةذلك عر         
عمليةةةةةة البيةةةةةع، و قةةةةةد يكةةةةةون عبةةةةةارة عةةةةةن معطيةةةةةال إسميةةةةةة أو عةةةةةدة ةةةةةةور في شةةةةةكل إلكةةةةة وني، و قةةةةةد 

 .(2)تشمل أيضا مقر إقامة المستهلك و أيضا  بيعة العمل الذي يقوم بب
 التعريف التشريعي.(0

يةةةةةةال الخاةةةةةةةة بالمسةةةةةةتهلك في  ةةةةةال التجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة، و الةةةةةةتي تتعلةةةةةةق  كةةةةةن تعريةةةةةةف المعط       
بالبيةةةةةانال الشخلةةةةةية هةةةةةي العناةةةةةةر المشةةةةةكلة لعمليةةةةةة التعاقةةةةةد الملكةةةةة وني و المتم لةةةةةة في الأشةةةةةخا  

 . (3)و عملية  لب السلع و الخدمال المتعلقة بالمستهلك عن  ريق شبكة المعلومال
 
للمسةةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةةة وني في إ ةةةةةةةةار التجةةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةةة  و عليةةةةةةةةب فةةةةةةةة ن المعطيةةةةةةةةال الشخلةةةةةةةةية     

تتعلةةةةةق ببياناتةةةةةب الشخلةةةةةية، و المسميةةةةةة و الماليةةةةةة و المهنيةةةةةة و المسةةةةةتهلاكية، لةةةةةذلك فةةةةة ن السةةةةةبب مةةةةةن 
تقريةةةةةةةر المسةةةةةةةعولية علةةةةةةةى المةةةةةةةورد الملكةةةةةةة وني هةةةةةةةي خطةةةةةةةورة هةةةةةةةذ  المعطيةةةةةةةال في حالةةةةةةةة عةةةةةةةدم يمينهةةةةةةةا 

 .(4)المعطيال بشكل كاف و إنعدام بي ة رقمية تحمي خلوةية
 ثانيا:أركان جريمة التلاعب بالمعطيات.

                                                           

مجلنننننة العلنننننوم القانونيننننننة و  -دراسةةةةةة مقارنةةةةةة-"الحماينننننة الجنائينننننة للمعطينننننات الشخصنننننية للمسننننننتهلفي الإلكننننن وني" :كر ةةةةةة بركةةةةةال-8
  .311،   3533،  8،  81جامعة البويرة، ا زائر،  اةلد  ،السياسية

  .310كر ة بركال، مرجع نتيسب،  -3
  .315،   3557، دار الكتب القانونية، ملر، رة الإلك ونية و انايتها القانونية""الت ا :عبد التيتاح بيومي حجازي-1
المتعلنننننننق  22-02"إلتنننننننزام المنننننننورد الإلكننننننن وني بحماينننننننة المعطينننننننات الشخصنننننننية للمسنننننننتهلفي في القنننننننانون رقنننننننم :سةةةةةةةهام قةةةةةةةارون-8

  .87.85،     3535، 53،  57، م  مجلة الباحث للدراسات الَكاديمية، بالت ارة الإلك ونية"
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 لقيام هذ  ا ر ة ةب توافر ركنين مادي و أخر معنوي.  
 الرك  المادي. (0
يتلحقةةةةق الةةةةركن المةةةةادي  ر ةةةةةة التلاعةةةةب بالمعطيةةةةال بالقيةةةةام بإحةةةةةدى الأفعةةةةال الةةةةواردة علةةةةى سةةةةةبيل    

 و هي :م  قانون العقوبات 0مكرر  002المادة الحلر في 
للمعطيةةةةال أو فعةةةةل إزالةةةةة  اتيليةةةةةفعةةةةل المدخةةةةال اةةةةير الملةةةةرح بةةةةب للمعطيةةةةال داخةةةةل نظةةةةام المعا ةةةةة   

 هذ  المعطيال أو تعديلها ب ير تلريي.
جميةةةةةع هةةةةةذ  الأفعةةةةةال تةةةةةعدي إلى الت يةةةةةير مةةةةةن الحالةةةةةة الةةةةةتي توجةةةةةد عليهةةةةةا المعطيةةةةةال محةةةةةل المعتةةةةةداء،   

 .(1)ألا و هي بيانال المستهلك في هذا الم ار
ر المشةةةةةارة إلى أن جر ةةةةةة التلاعةةةةةب بالمعطيةةةةةال مةةةةةن ا ةةةةةرائم الماديةةةةةة الةةةةةتي لا يكتيةةةةةي لقيامهةةةةةا وجةةةةةد   

أن تهةةةةةةدد سةةةةةةلامة المعطيةةةةةةال فقةةةةةة ، و إ ةةةةةةا لابةةةةةةد أن يقةةةةةةع ضةةةةةةرر فعلةةةةةةي علةةةةةةى المعطيةةةةةةال يتم ةةةةةةل في 
 .(2)ت يير حالتها

 
 
 الرك  المعنوي.(0
ا نةةةةةةةائي العةةةةةةةام لةةةةةةةدى جر ةةةةةةةة التلاعةةةةةةةب بالمعطيةةةةةةةال جر ةةةةةةةة عمديةةةةةةةة تتطلةةةةةةةب لقيامهةةةةةةةا القلةةةةةةةد      

 مرتكبها دون القلد الخا .
إذا لابةةةةةد أن يعلةةةةةم ا ةةةةةاني أنةةةةةب يقةةةةةوم بإدخةةةةةال أو إزالةةةةةة أو تعةةةةةديل اةةةةةير ملةةةةةرح بةةةةةب علةةةةةى بيةةةةةانال     

 المستهلك و معطياتب مع إرادة ا اني إلى تحقق ضرر.
 ثالثا:العقوبات المقررة على جريمة الإخلال بالمعطيات الشخصية.

                                                           

  .158بن سماعيل سلسبيل، مرجع سابق،   -3
  .158،   نتيسببن سماعيل سلسبيل، المرجع -1



 الحماية الجنائية للمستهلفي الإلك وني                                : الثاني الفصل

 

 
65 

الخننننننناص بالت نننننننارة  22- 02مننننننن  القنننننننانون  00المنننننننادة ا زائةةةةةةةري في لقةةةةةةةد نةةةةةةةص المشةةةةةةةر       
كةةةةةل مةةةةةورد إلكةةةةة وني  ةةةةةالف   دج 22.222علةةةةةى عقوبةةةةةة ماليةةةةةة تتم ةةةةةل في ارامةةةةةة مةةةةةن الإلك ونينننننة 

   .(1)م  هذا القانون 00و  00في المادتين أحد الملتزامال المنلو  عليها 
عقوبةةةةةة أةةةةةةلية للجةةةةةاني و علةةةةةى  مننننن  قنننننانون العقنننننوبات 0مكنننننرر 002المنننننادة كةةةةةذلك نةةةةةص       

دج إلى  222.222سننننننننننننننوات و غرامنننننننننننننة مننننننننننننن   20أشنننننننننننننهر إلى  20هةةةةةةةةةةةةةي الحةةةةةةةةةةةةةب  مةةةةةةةةةةةةةن 
 دج.0.222.222

علةةةةةةةةةى عقةةةةةةةةوبال تكميليةةةةةةةةةة تتم ةةةةةةةةةل في  0مكننننننننرر 002المنننننننننادة بالمضةةةةةةةةافة إلى ذلةةةةةةةةةك نلةةةةةةةةت      
ملةةةةادرة الأجهةةةةزة و الةةةةبرام  و الوسةةةةائل المسةةةةتخدمة مةةةةع إاةةةةلاق المواقةةةةع الةةةةتي تكةةةةون محةةةةلا للجر ةةةةة، 

 إالاق ا ل أو مكان المست لال إذا إرتكبت ا ر ة بعلم مالك.و كذا 
و لقةةةةةةةد تضةةةةةةةمنت نتيةةةةةةة  المةةةةةةةادة علةةةةةةةى عقوبةةةةةةةة أخةةةةةةةرى تتم ةةةةةةةل في تعليةةةةةةةق النتيةةةةةةةاذ إلى منلةةةةةةةال       

كعقوبةةةةةةةةة تكميليةةةةةةةةة لكةةةةةةةةل مةةةةةةةةورد  ةةةةةةةةالف قواعةةةةةةةةد العةةةةةةةةرض   أشننننننننهر 20الةةةةةةةةدفع الملكةةةةةةةة وني و لمةةةةةةةةدة 
ضةةةةةةائي يقضةةةةةةةي بتعليةةةةةةق نتيةةةةةةةاذ  علةةةةةةةى التجةةةةةةاري الملكةةةةةةة وني حيةةةةةة  يلةةةةةةةدر في حةةةةةةق المةةةةةةةورد حكةةةةةةةم ق

 .(2)مستوى جميع منلال الدفع الملك وني
 

 رابعا:أشكال الإعتداء على المعطيات الشخصية.
 جمع بياناته الشخصية دون موافقته. (0
جمةةةةةةع البيةةةةةةانال الشخلةةةةةةية دون موافقةةةةةةة المسةةةةةةتهلك يعةةةةةةد إنتهاكةةةةةةا لخلوةةةةةةةيتب، و يرتكةةةةةةب هةةةةةةذا     

بةةةةةة أو إعةةةةة اض الرسةةةةةائل أو البيةةةةةانال المتبادلةةةةةة إلك ونيةةةةةا أانةةةةةاء التيعةةةةةل عنةةةةةد قيةةةةةام ا هةةةةةال المعنيةةةةةة  راق

                                                           

  المتعلق بالتجارة الملك ونية. 50- 81من القانون  10المادة  -8

  .32.85،  السابقرجع المسهام قارون،   -3
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شةةةةةراء السةةةةةلع أو الخةةةةةدمال عةةةةةبر الأن نةةةةةت، أو عنةةةةةد إسةةةةةتخدام بةةةةةرام  متخللةةةةةة  مةةةةةع المعلومةةةةةال 
 .(1)دون إذن مسبق من المستهلك

 الإطلاع الغير مشروع على البيانات.(0
ة للمسةةةةةةةتهلك، و يتم ةةةةةةةل هةةةةةةةذا يتم ةةةةةةةل في قةةةةةةةدرة ا ةةةةةةةاني ل  ةةةةةةةلا  علةةةةةةةى البيةةةةةةةانال الشخلةةةةةةةي     

الم ةةةةةةةةةلا  في عقةةةةةةةةةود التجةةةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةن  ريةةةةةةةةةق إخةةةةةةةةة اق شةةةةةةةةةبكال المتلةةةةةةةةةال و المواقةةةةةةةةةع 
 (.2)الملك ونية من أجل الوةول إلى قاعدة البيانال

علةةةةةةى  0مكننننننرر  002لمننننننادة إضةةةةةةافة إلى أن المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري نةةةةةةص في قةةةةةةانون العقةةةةةةوبال في نةةةةةةص ا
الشخلةةةةةةةةية للمسةةةةةةةةةتهلك  اتيليةةةةةةةةةةإعتةةةةةةةةةداء علةةةةةةةةى البيةةةةةةةةانال الأفعةةةةةةةةال الةةةةةةةةتي مةةةةةةةةةن شةةةةةةةة  ا أن تشةةةةةةةةكل 

 .(3)الملك وني
، الةةةةةةةةتي اتيليةةةةةةةةةو حسةةةةةةةةب نةةةةةةةةص المةةةةةةةةادة السةةةةةةةةالتية الةةةةةةةةذكر المتعلقةةةةةةةةة بجر ةةةةةةةةة التلاعةةةةةةةةب بالمعطيةةةةةةةةال    

 اتيليةةةةةةةةةتضةةةةةةةةمنت ةةةةةةةةةورة جةةةةةةةةريم المدخةةةةةةةةال ال ةةةةةةةةير ملةةةةةةةةرح بةةةةةةةةب للمعطيةةةةةةةةال داخةةةةةةةةل نظةةةةةةةةام المعا ةةةةةةةةة 
 .(4)قد يشكل خطورة للمستهلكللمعطيال، أو إزالة أو ح  تعديل ب ير تلريي 

وقةةةةةةةد تضةةةةةةةمن قةةةةةةةانون العقةةةةةةةوبال ةةةةةةةةورة أخةةةةةةةرى لأشةةةةةةةكال المعتةةةةةةةداء علةةةةةةةى أنظمةةةةةةةة المعا ةةةةةةةة         
تهةةةةةةدد أمةةةةةان و سةةةةةةلامة المسةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني، و الةةةةةتي تتم ةةةةةةل في جر ةةةةةة التعامةةةةةةل بالمعطيةةةةةةال  اتيليةةةةةة

مةةةةةن الأفعةةةةةال  اةةةةةير شةةةةةرعية، حيةةةةة  يتم ةةةةةل سةةةةةلوكها المجرامةةةةةي في جمةةةةةع المعطيةةةةةال المتلحلةةةةةل عليهةةةةةا
أي إسةةةةةةةتعمال أو إفشةةةةةةةةاء لأي اةةةةةةةرض كةةةةةةةةان  علننننننننى 0مكننننننننرر 002المننننننننادة المنلةةةةةةةو  عليهةةةةةةةا في 

                                                           

، دراسةةةةةةة مقارنةةةةةةة، أ روحةةةةةةة مقدمةةةةةةة لنيةةةةةةل شةةةةةةهادة يننننننة""الحمايننننننة الجنائيننننننة للمسننننننتهلفي في عقننننننود الت ننننننارة الإلك ون :محمةةةةةةد  ةةةةةةيخم-8
  .833،   3587-3582دكتوراء، كلية الحقوق و العلوم السياسية، جامعة أي بكر بلقايد، تلمسان، ا زائر، 

.833محمد  يخم، مرجع نتيسب،  - 2  

عةةةةةةةةدل و المةةةةةةةةتمم للقةةةةةةةةانون رقةةةةةةةةم ، الم30جةةةةةةةةوان المتضةةةةةةةةمن قةةةةةةةةانون العقةةةةةةةةوبال، ا ريةةةةةةةةدة الرسميةةةةةةةةة،    51المةةةةةةةةعرخ في  802-22الأمةةةةةةةةر -3
  .17، ج.ر،   3582جوان  80المعرخ في  82-53
  .13-18كمال بلارو، مرجع سابق،      -3
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للمعطيةةةةةال  ةةةةةا ةةةةةةب إقةةةةةرار  ايةةةةةة  اتيليةةةةةةالمعطيةةةةةال المتلحلةةةةةل عليهةةةةةا مةةةةةن إحةةةةةدى جةةةةةرائم المعا ةةةةةة 
 .(1)جنائية لهذا المستهلك الملك وني فيما يتعلق بالمعطيال الشخلية

تقننننننننع علننننننننى السننننننننلع و الخنننننننندمات عنننننننن  طريننننننننق الإتصننننننننالات المطلننننننننب الثنننننننناني:الجرائم الننننننننتي 
 الإلك ونية.

الأجهةةةةةةةةزة الأليةةةةةةةةة ووسةةةةةةةةائ  المتلةةةةةةةةال و الأن نةةةةةةةةت في  اسةةةةةةةةتعمالمةةةةةةةةع التقةةةةةةةةدم التكنولةةةةةةةةوجي و      
اةةةةةةةال التجةةةةةةاري الرقمةةةةةةي، أدى إلى سةةةةةةرعة إنتقةةةةةةال المعلومةةةةةةال و التطتيةةةةةةل و المخةةةةةة اق فةةةةةةبرزل عةةةةةةدة 

م المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري و حةةةةةةةدد ةةةةةةةةور هةةةةةةةذ  جةةةةةةةرائم خاةةةةةةةةة بةةةةةةةبع، السةةةةةةةلع و الخةةةةةةةدمال حيةةةةةةة  جةةةةةةةر 
و  بالت نننننننارة الإلك ونينننننننة المتعلنننننننق 22-02مننننننن  القنننننننانون  02، 22، 20المنننننننواد ا ةةةةةةةرائم في 

و مةةةةةن خةةةةةلال هةةةةةذا  مننننن  نفنننننو القنننننانون 20المنننننادة هةةةةةذا الأخةةةةةير منةةةةةع عةةةةةرض للبيةةةةةع أو البيةةةةةع في 
 ة )كتير  ثاني(.سنتناول أركان هذ  ا ر ة)كتير  أول(، و ا زاءال الم تبة على هذ  ا ر 

 الفرع الَول:الَركان.
 :كالأتيتقوم هذ  ا ر ة على ركنين  ا       

 أولا:الرك  المادي.
      يتلحقةةةةةةةةةق الةةةةةةةةةركن المةةةةةةةةةادي في البيةةةةةةةةةع الملكةةةةةةةةة وني سةةةةةةةةةواء بعةةةةةةةةةرض للبيةةةةةةةةةع أو البيةةةةةةةةةع عةةةةةةةةةبر الوسةةةةةةةةةائ    

منننننننن   20المننننننننادة الملك ونيةةةةةةةةة، و يسةةةةةةةةت نى مةةةةةةةةن ذلةةةةةةةةك المنتجةةةةةةةةال و الخةةةةةةةةدمال ا ظةةةةةةةةورة  وجةةةةةةةةب 
م ةةةةةةةل: ألعةةةةةةةاب القمةةةةةةةار و الرهةةةةةةةان، المشةةةةةةةروبال الكلحوليةةةةةةةة، التبةةةةةةة  و المنتجةةةةةةةال  22-02القنننننننانون 

اللةةةةةيدلانية، المنتجةةةةةال الةةةةةتي تمةةةةة   قةةةةةوق الملكيةةةةةة التيكريةةةةةة أو اللةةةةةناعية أو التجاريةةةةةة، كمةةةةةا يحضةةةةةر 
بيةةةةةةع أو تقةةةةةةديم أي سةةةةةةلعة أو خدمةةةةةةة تسةةةةةةتوجب قةةةةةةانون إعةةةةةةداد عقةةةةةةد رسمةةةةةةي أو تتطلةةةةةةب تشةةةةةةكيلال 

 .(2)م ل بيع و شراء السيرالقانونية خاةة، 

                                                           

  .153بن سماعيل سلسبيل، مرجع سابق،   -8
  .850بوحزمة كوار، المرجع السابق،    -8
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المنتجةةةةةةةال و الخةةةةةةةدمال الةةةةةةةتي تشةةةةةةةمل  ،22-02مننننننن  القنننننننانون  22المنننننننادة تمنةةةةةةةع  وجةةةةةةةب        
العتةةةةةةةاد و التجهيةةةةةةةزال الحساسةةةةةةةة ا ةةةةةةةددة قةةةةةةةانون، أو ذلةةةةةةةك الةةةةةةةتي تمةةةةةةة   لةةةةةةةالح الةةةةةةةدفا  الةةةةةةةو ني أو 

ةةةةةةةلية إذا كانةةةةةةت النظةةةةةةام العةةةةةةام أو الأمةةةةةةن العمةةةةةةومي، كمةةةةةةا يحظةةةةةةر بيةةةةةةع المةةةةةةواد الأوليةةةةةةة في حالتهةةةةةةا الأ
 ةةةةةةةدد لقواعةةةةةةةد ا 20-22مننننننن  القنننننننانون  02المنننننننادة موجهةةةةةةةة التلحويةةةةةةةل وفةةةةةةةق لمةةةةةةةا نلةةةةةةةت عليةةةةةةةب 

 .(1)الممارسال التجارية المعدل و المتمم
 ثانيا:الرك  المعنوي.

تعتةةةةةبر جر ةةةةةة عمديةةةةةة تتطلةةةةةب تةةةةةوافر القلةةةةةد ا نةةةةةائي العةةةةةام  يةةةةة  يتم ةةةةةل في علةةةةةم ا ةةةةةاني  ن        
و البيةةةةةع هةةةةةذ  السةةةةةلع و الخةةةةةدمال و الةةةةةتي جةةةةةاءل علةةةةةى سةةةةةبيل الحلةةةةةر القةةةةةانون  نةةةةةع عةةةةةرض للبيةةةةةع أ
 إلا أن المخالف يقوم بذلك.

 ثالثا: العقوبات الم تبة على هذه الجريمة.
 تجريم بيع المشروبات الكحولية و المواد الصيدلانية.(0
 تجريم بيع المشروبات الكحولية.أ(

الةةةةةةذي جةةةةةةرم عةةةةةةرض للبيةةةةةةع و  ونيننننننةالخنننننناص بالت ننننننارة الإلك   22-02قننننننانون بالرجةةةةةةو  إلى     
بيةةةةةع المشةةةةةروبال الكلحوليةةةةةة عةةةةةبر فضةةةةةاءال البي ةةةةةة الرقميةةةةةة للتجةةةةةارة الملك ونيةةةةةة حيةةةةة  يعاقةةةةةب المةةةةةورد 

دينننننننننار جزائننننننننري مننننننننع  0222222دينننننننننار جزائننننننننري إلى  022222الملكةةةةةةةة وني ب رامةةةةةةةةة مةةةةةةةةن:
 (ستة أشهر.20إمكانية غلق الموقع الإلك وني لمدة شهر إلى )

 
 اد الصيدلانية.تجريم بيع المو ب(

نظةةةةةم القةةةةةانون ا زائةةةةةري مهنةةةةةة اللةةةةةيدلة بجملةةةةةة مةةةةةن الضةةةةةواب ، حةةةةة  تمةةةةةار  وفةةةةةق اايتهةةةةةا و هةةةةةو       
 الخطةةةةةةة مةةةةةةةا جةةةةةةةاءل بةةةةةةةب الشةةةةةةةريعة المسةةةةةةةلامية مةةةةةةةن قبةةةةةةةل و ك ةةةةةةةيرة هةةةةةةةي الأضةةةةةةةرار الةةةةةةةتي تقةةةةةةةع نتيجةةةةةةةة 

                                                           

  لسالتية الذكر.، الذي يحدد القواعد المطبقة على الممارسال التجارية، ا53-53القانون رقم  -3
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 اللةةةةيدلاني و الةةةةتي تلةةةةل إلى حةةةةد الوفةةةةاة، و يرجةةةةع ذلةةةةك إلى  ارسةةةةة هةةةةذ  المهنةةةةة مةةةةن قبةةةةل أشةةةةخا 
 اير معهلين أو  ن  ارسها في إ ار جاري   .

حيةةةةةةةة  تعتةةةةةةةةبر اللةةةةةةةةيدلة معسسةةةةةةةةة لللةةةةةةةةة للةةةةةةةةرف المةةةةةةةةواد اللةةةةةةةةيدلانية و المسةةةةةةةةتلزمال الطبيةةةةةةةةة      
 .(1)بالتجزئة بإعتبارها نشا  جاري متم ل في عرض أو بيع المنتجال الليدلانية

ع أو يبةةةةا  عةةةةن  ريةةةةق وسةةةةائل كةةةةل مةةةةا يعةةةةرض للبيةةةة 07المننننادة و لقةةةةد جةةةةرم المشةةةةر  ا زائةةةةري في     
أمةةةةةةةا المتعلنننننننق بالت نننننننارة الإلك ونينننننننة،  22-02للقنننننننانون المتلةةةةةةةال الملكةةةةةةة وني، هةةةةةةةذا بالنسةةةةةةةبة 

علنننننننننننى غرامنننننننننننة مننننننننننن   200المنننننننننننادة القةةةةةةةةةةةانون المتعلةةةةةةةةةةةق باللةةةةةةةةةةةلحة فلقةةةةةةةةةةةد شةةةةةةةةةةةدد العقوبةةةةةةةةةةةة في 
 22ديننننننننار جزائنننننننري و بالحنننننننبو مننننننن   02.222.222ديننننننننار جزائنننننننري إلى  2.222.222

 .(2)سنوات 02سنوات إلى 
لكةةةةةةن جةةةةةةدر المشةةةةةةارة أن حظةةةةةةر و منةةةةةةع تةةةةةةداول هةةةةةةذ  المةةةةةةواد اللةةةةةةيدلانية لا يحقةةةةةةق الأهةةةةةةداف       

المرجةةةةةةوة إلى إشةةةةةةبا  رابةةةةةةال و سةةةةةةةد حاجيةةةةةةال المسةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني في اةةةةةةةال اللةةةةةةيدلي خاةةةةةةةةة 
مةةةةةع تةةةةةةداولها مةةةةةن الخةةةةةةارج و الةةةةةةذي كةةةةةان مةةةةةةن الأجةةةةةدر بةةةةةةب المعةةةةةة اف لللةةةةةيدلية بالتةةةةةةداول التجةةةةةةاري 

 . (3)الملك وني
 
 تجريم عرلا و بيع المنتوجات الماسة بحقوق الملكية الفكرية أو الصناعية أو الت ارية.(0
 تجريم عرلا و بيع المنتوجات الماسة بحقوق الملكية الفكرية.أ(

لقةةةةةةةةد أشةةةةةةةةار المشةةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةةري إلى جةةةةةةةةريم التلةةةةةةةةرفال الةةةةةةةةتي تنطةةةةةةةةوي علةةةةةةةةى تةةةةةةةةداول المعةةةةةةةةاملال      
التيكريةةةةةة، و ذلةةةةةك لمةةةةةا تشةةةةةكلب مةةةةةن إعتةةةةةداء اةةةةةير مشةةةةةرو  علةةةةةى  الملك ونيةةةةةة الماسةةةةةة  قةةةةةوق الملكيةةةةةة

                                                           

  .32المتعلق بالللحة، ا ريدة الرسمية،    3581يوليو  53، المعرخ في 88-81قانون -8
  .81/88من قانون الللحة رقم  333المادة -3
-02"الحمايننننننة الجنائيننننننة الموضننننننوعية للسننننننلع و الخنننننندمات المحظننننننورة في قننننننانون الت ننننننارة الإلك ونيننننننة الجزائننننننري  :موسةةةةةةى لسةةةةةةود -1

  .053،   3535، سبتمبر 53  ، 88، جامعة تبسة، ا زائر، اةلد وم القانونية و السياسيةمجلة العل ،"22
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حقةةةةةةةةوق المعلةةةةةةةةف، بإعتبارهةةةةةةةةا مةةةةةةةةن الأفعةةةةةةةةال اةرمةةةةةةةةة وفقةةةةةةةةا لأحكةةةةةةةةام التشةةةةةةةةريعال المتعلقةةةةةةةةة بالملكيةةةةةةةةة 
مايننننة حقننننوق الم لننننف و المتعلننننق بح 22-20قننننانون التيكريةةةةة، لةةةةذلك فةةةة ن المشةةةةر  قةةةةد نظمهةةةةا في 

 .الحقوق المماثلة
يقةةةةةةةوم بإستنسةةةةةةةاخ الملةةةةةةةنف  ي أسةةةةةةةلوب مةةةةةةةن الأسةةةةةةةاليب حيةةةةةةة  عاقةةةةةةةب المشةةةةةةةر  كةةةةةةةل مةةةةةةةن        

الملك ونيةةةةةةةة الخاةةةةةةةةة كبيةةةةةةةع النسةةةةةةةخ المقلةةةةةةةدة أو تلةةةةةةةدير و يجةةةةةةةير أو رهةةةةةةةن نسةةةةةةةخ المقلةةةةةةةدة أو حةةةةةةة  
غرامننننة إسةةةةتيراد و تلةةةةدير نسةةةةخ مقلةةةةدة مةةةةن ملةةةةنف أو أداء، إذ رتةةةةب المشةةةةر  علةةةةى هةةةةذ  الأفعةةةةال 

 20إلى  أشنننننننننننننننهر 20دج و بالحنننننننننننننننبو مننننننننننننننن   0.222.222دج إلى  222.222مالينننننننننننننننة 
 .(1)سنوات

 عرلا أو بيع خدمات ماسة بالملكية الت ارية.ب(
قانونيةةةةةةة لللحمايةةةةةةة العلامةةةةةةال التجاريةةةةةةة، راجةةةةةةع  آليةةةةةةالإن الهةةةةةةدف مةةةةةةن وضةةةةةةع المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري     

إلى أ يتهةةةةةا في تمييةةةةةز المنتجةةةةةال و الخةةةةةدمال و ا افظةةةةةة علةةةةةى حقةةةةةوق التجةةةةةار و المنتجةةةةةين في نسةةةةةبة 
حقةةةةةةةوق المسةةةةةةةةتهلكين في ضةةةةةةةةمان الحلةةةةةةةول علةةةةةةةةى المنةةةةةةةةت  الةةةةةةةةذي بضةةةةةةةائعهم و خةةةةةةةةدماتهم إلةةةةةةةةيهم، و 

 .(2)يرابون بب بناءا على العلامة التي تم لب 
و يتضةةةةةةةي لنةةةةةةةا  ةةةةةةةا سةةةةةةةبق ذكةةةةةةةر  أن المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري قةةةةةةةد منةةةةةةةع عةةةةةةةرض للبيةةةةةةةع أو حةةةةةةة  البيةةةةةةةع     

الملكةةةةةةةة وني للخةةةةةةةةدمال الماسةةةةةةةةة بالملكيةةةةةةةةة التجاريةةةةةةةةة عةةةةةةةةن  ريةةةةةةةةق المتلةةةةةةةةالال الملك ونيةةةةةةةةة حسةةةةةةةةب 
 المتعلق بالت ارة الإلك ونية. 22-02م  القانون  20المادة 

                                                           

  .33، المتعلق  قوق المعلف و الحقوق اةاورة، جريدة الرسمية،   3551يوليو  80، المعرخ في 50-51الأمر رقم -8
لكننننن وني" :بوترفةةةةا  حتييظةةةةةة-3  روحةةةةةة لنيةةةةةل شةةةةةهادة دكتةةةةورا  علةةةةةوم، كليةةةةةة الحقةةةةةوق و العلةةةةةوم ، أ"اناينننننة العلامنننننة الت ارينننننة في المجنننننال الإ 

  .83،   3587-3582السياسية، جامعة أبوبكر بلقايد، تلمسان، ا زائر، 
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للبيةةةةةع أو بيةةةةةع علامةةةةةة  أو عةةةةةرض باسةةةةةتعمالحيةةةةة  رتةةةةةب المشةةةةةر  عقوبةةةةةة علةةةةةى كةةةةةل مةةةةةن يقةةةةةوم      
عةةةةةرض للبيةةةةةع أو بيةةةةةع منتجةةةةةال بعلامةةةةةال مةةةةةن  ةةةةةرف ال ةةةةةير بالحةةةةةب مةةةةةن شةةةةةهر إلى  مقلةةةةةدة أو حةةةةة 
 .(1)دج 0.222.222دج إلى  222.22سنة و ارامة من 

 أو بيع المنتوجات أو الخدمات تمو بالملكية الصناعية.عرلا للبيع (0
-02لقةةةةةةد أشةةةةةةرنا  ةةةةةةا سةةةةةةبق أن المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري في القةةةةةةانون الخةةةةةةا  بالتجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةة        
قةةةةةةد منةةةةةةع التعامةةةةةةل الةةةةةةذي قةةةةةةد  ةةةةةة  بالمنتوجةةةةةةال اللةةةةةةناعية، و أولى لهةةةةةةا تنظةةةةةةيم  20في مادتننننننه  22

في معاقبةةةةةة كةةةةةل سةةةةةلو  يقةةةةةوم علةةةةةى عةةةةةرض للبيةةةةةع أو  و المتم ةةةةةل ،20/27  يةةةةةز و المتم ةةةةةل في الأمةةةةةر
بيةةةةةةع شةةةةةةيء مقلةةةةةةد أو إسةةةةةةتعمال  ريقةةةةةةة ةةةةةةةنعب دون تةةةةةةرخيص مةةةةةةن مالةةةةةةك بةةةةةةراءة المخةةةةةة ا  أو حةةةةةة  

 ةناعة المنتوج دون رضا ةاحب المخ ا  .
( 20( سنننننتة أشنننننهر إلى )20مننننن  )و عليةةةةةب فةةةةة ن عقوبةةةةةة مةةةةةن يقةةةةةوم اةةةةةذ  التجةةةةةاوزال السةةةةةلوكية    

 (.2)دج 02222222دج إلى  0222222سنتين، و غرامة مالية م  
المتعلةةةةةةةةةةق  20/22منننننننننن  الَمننننننننننر  22المننننننننننادة و في ذال سةةةةةةةةةةياق الموضةةةةةةةةةةو  تضةةةةةةةةةةمت      

بالتلةةةةةةةاميم الشةةةةةةةكلية للةةةةةةةدوائر المتكاملةةةةةةةة علةةةةةةةى أن هةةةةةةةذا الأمةةةةةةةر أعطةةةةةةةى  ايةةةةةةةة مدنيةةةةةةةة و جزائيةةةةةةةة و 
 أو بيةةةةةةع أو توزيةةةةةةع  ي اسةةةةةةتيرادإداريةةةةةةة مةةةةةةن خةةةةةةلال منةةةةةةع ال ةةةةةةير مةةةةةةن بعةةةةةة، السةةةةةةلوكال الةةةةةةتي أ هةةةةةةا 

شةةةةةكل أخةةةةةر لأاةةةةةراض جاريةةةةةة فقةةةةة  أي تلةةةةةميم شةةةةةكلي أو دائةةةةةرة متكاملةةةةةة  يةةةةة  يكةةةةةون تلةةةةةميمب 
الشةةةةةةةكلي ا مةةةةةةةةي قةةةةةةةةانونا يتضةةةةةةةةمن هةةةةةةةةذ  الةةةةةةةةدائرة  يةةةةةةةة  يظةةةةةةةةل يحتةةةةةةةةوي علةةةةةةةةى التلةةةةةةةةميم الشةةةةةةةةكلي 
المنسةةةةوخ بطريةةةةق اةةةةير شةةةةرعية، لةةةةذلك رتةةةةب المشةةةةر  ا زائةةةةري  نلحةةةةة التقليةةةةد نتيةةةة  العقوبةةةةة السةةةةالتية 

دج  0222222و ارامةةةةةةة ماليةةةةةةة مةةةةةةن  ( سنننننننتين،20أشننننننهر إلى )( سننننننتة 20الةةةةةةذكر ألا و هةةةةةةي  
 .(3)دج 02222222إلى 

                                                           

  .33   ج.ر،، المتعلق بالعلامال، 0220يوليو  00 :، المعرخ في20/20الأمر -8
  .33   ،. ر، ج، المتعلق ببراءة المخ ا 0220يوليو  00 :، معرخ في20/27الأمر  -3
  .050لسود موسى، المرجع السابق،  -8
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الخةةةةةةةةةا   50-81و لكةةةةةةةةةن لا يتيوتنةةةةةةةةةا أن السةةةةةةةةةلع و الخةةةةةةةةةدمال المتبقيةةةةةةةةةة المةةةةةةةةةذكورة في القةةةةةةةةةانون    
 بالتجارة الملك ونية و الأتي نلها كالتالي:

 .كل سلعة أو خدمة محظورة بِوجب التشريع المعمول به 
  تستوجب إعداد عقد رسمي.كل سلعة أو خدمة 
و أضةةةةةافت المةةةةةادة أن كةةةةةل المعةةةةةاملال الةةةةةتي تةةةةةتم عةةةةةن  ريةةةةةق وسةةةةةائل المتلةةةةةالال الملك ونيةةةةةة        

 .(1)إلى الحقوق و الرسوم التي ينص عليها التشريع و التنظيم المعمول
 المطلب الثالث:الوسائل الإجرائية و العقابية في قانون الت ارة الإلك ونية.

ة إلى الحمايةةةةة ا نائيةةةةة و المدنيةةةةة الةةةةتي أقرهةةةةا المشةةةةر  ا زائةةةةري ف  ةةةةا اةةةةير كافيةةةةة لضةةةةمان بالمضةةةةاف     
حقةةةةوق المسةةةةتهلك الملكةةةة وني فكةةةةان لزامةةةةا تقريةةةةر أليةةةةال ردعيةةةةة للمةةةةورد الملكةةةة وني في حالةةةةة إتباعةةةةب 
أسةةةةةةاليب اةةةةةةير مشةةةةةةروعة لخرقةةةةةةب لأحةةةةةةد إلتزاماتةةةةةةب و عليةةةةةةب سةةةةةةنتطرق في هةةةةةةذا المطلةةةةةةب إلى المتطلبةةةةةةال 

نيةةةةةةة لمتابعةةةةةةة المةةةةةةورد الملك وني)فةةةةةةر  أول(، والعقةةةةةةوبال المقةةةةةةررة علةةةةةةى المةةةةةةورد الملكةةةةةة وني في وةةةةةةل القانو 
 المتعلق بالت ارة الإلك ونية )فرع ثاني(. 22-02قانون 

 الفرع الَول:المتطلبات القانونية لمتابعة المورد الإلك وني.
ال المكلتيةةةةةةةة  همةةةةةةةة الرقابةةةةةةةة، ا زائيةةةةةةةة علةةةةةةةى الهي ةةةةةةة المجةةةةةةةراءالنةةةةةةةص المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري في قةةةةةةةانون   

والمتم لةةةةةةةة في ضةةةةةةةبا  و أعةةةةةةةوان الشةةةةةةةر ة القضةةةةةةةائية مةةةةةةةن أجةةةةةةةل وضةةةةةةةع المتطلبةةةةةةةال القانونيةةةةةةةة لضةةةةةةةمان 
  اية للمستهلك الملك وني.

المتعلةةةةق بالتجةةةةارة  22-02منننن  قننننانون رقننننم  00المننننادة كمةةةةا نةةةةو  المشةةةةر  ا زائةةةةري  وجةةةةب        
اةةةةةةة بالرقابةةةةةة و معاينةةةةةة كةةةةةل التجةةةةةاوزال المرتكبةةةةةة الملك ونيةةةةةة خةةةةةول لأعةةةةةوان المنتمةةةةةون ل سةةةةةلا  الخ

 من  رف المورد الملك وني.
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اةةةةةةير أن إنعةةةةةةدام الكتيةةةةةةاءة العلميةةةةةةة في  ةةةةةةال التكنولوجيةةةةةةا الحدي ةةةةةةة ل عةةةةةةوان المكلتيةةةةةةون بالمراقبةةةةةةة و    
المعاينةةةةة، الةةةةتي ليسةةةةت مةةةةن ةةةةةلاحياتهم القيةةةةام اةةةةذ  المهةةةةام و الةةةةتي تةةةةتم عةةةةن  ريةةةةق وسةةةةائل إلك ونيةةةةة 

 .(1)فرق لتلةحدي ة و 
 الفرع الثاني:العقوبات المقررة على المورد في قانون الت ارة الإلك ونية.

لقةةةةةةد رتةةةةةةب المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري علةةةةةةى المةةةةةةورد الملكةةةةةة وني في حالةةةةةةة إرتكابةةةةةةب لالتيةةةةةةال و جةةةةةةاوزال      
منننننننن   20إلى  07لمننننننننواد ضةةةةةةةةد المسةةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةةة وني،  موعةةةةةةةةة مةةةةةةةةن العقةةةةةةةةوبال مةةةةةةةةن خةةةةةةةةلال ا

 :كالَتيلمتعلق بالت ارة الإلك ونية  ا 22-02القانون 
كةةةةةةةةةل   دج 0222.222دج إلى  022.222علةةةةةةةةةى ارامةةةةةةةةةة ماليةةةةةةةةةة بةةةةةةةةةةةة: 07المنننننننننادة نلةةةةةةةةةت     

مةةةةةةن يعةةةةةةرض للبيةةةةةةع أو عةةةةةةن  ريةةةةةةق المتلةةةةةةالال الملك ونيةةةةةةة المنتجةةةةةةال المنلةةةةةةو  عليهةةةةةةا في المةةةةةةادة 
يمكنننن   المتعلننننق بالت ننننارة الإلك ونيننننة، حيننننث أضننننافت المننننادة  نننننه 22-02منننن  القننننانون  20

 .(2)ستة أشهر 20للقاضي أن يغلق الموقع الإلك وني لمدة ت اوح م  شهر إلى 
دج  0.222.222دج إلى  222.222 تضةةةةةةةةمن كةةةةةةةةذلك القةةةةةةةةانون علةةةةةةةةى ارامةةةةةةةةة ماليةةةةةةةةة مةةةةةةةةن    

و الةةةةتي نلةةةةت علةةةةى منةةةةع كةةةةل معاملةةةةة عةةةةن  ريةةةةق المتلةةةةالال  22المننننادة  كةةةةل مةةةةن  ةةةةالف أحكةةةةام
و المنتجةةةةةةال الحساسةةةةةةة ا ةةةةةةددة عةةةةةةن  ريةةةةةةق التنظةةةةةةيم المعمةةةةةةول الملك ونيةةةةةةة في العتةةةةةةاد و التجهيةةةةةةزال 

 .(3)بب
بعقوبةةةةةةةةةة ماليةةةةةةةةةة تتم ةةةةةةةةةل في  علنننننننننى معاقبنننننننننة المنننننننننورد الإلكننننننننن وني 00المنننننننننادة كمةةةةةةةةا أضةةةةةةةةةافت      

حالةةةةةةةةةة إخلالةةةةةةةةةب  حةةةةةةةةةد الملتزامةةةةةةةةةال المنلةةةةةةةةةو  عليهةةةةةةةةةا في دج في  222.222دج إلى  22.222

                                                           

، "المتعلننننق بالت ننننارة الإلك ونيننننة 22-02القانونيننننة لحمايننننة المسننننتهلفي الإلكنننن وني وفننننق قننننانون رقننننم  "الآليننننات :هبةةةةة بةةةةن  ةةةةزة -8
  .350-351،   3535، 8،  1عبد الحميد إبن بادي ، مست انم، ا زائر، م  جامعة ،مجلة القانون الدولي و التنمية
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اذ  إلى جميةةةةةع منلةةةةةال الةةةةةدفع و كةةةةةذلك بتعليةةةةةق نتيةةةةة 22-02مننننن  القنننننانون  00و  00المنننننادتين 
  .(1)أشهر 20الملك وني لمدة لا تتجاوز 

كةةةةةةل مةةةةةةةورد إلكةةةةةةة وني دج  022.222دج إلى  02.222كمةةةةةةا يعاقةةةةةةةب ب رامةةةةةةة ماليةةةةةةةة مةةةةةةةن        
 .(2)المتعلق بالت ارة الإلك ونية 22-02م  القانون رقم  02المادة  الف أحكام 

ل سةةةةالتية الةةةةذكر إلا أنةةةةب مةةةةني المةةةةورد ارامةةةةة مةةةةن نةةةةو  إلا أنةةةةب بالةةةةرام مةةةةن تقريةةةةر المشةةةةر  للعقةةةةوبا     
مةةةةةن خةةةةةلال قيةةةةةام الأعةةةةةوان  27إلى  22المنننننادة خةةةةةا  و هةةةةةي ارامةةةةةة اللةةةةةلي، وذلةةةةةك في كةةةةةل مةةةةةن 

المكلتيةةةةةةون بالرقابةةةةةةة بإقةةةةةة اح ارامةةةةةةة اللةةةةةةلي، إذا تقةةةةةةوم الملةةةةةةالح التابعةةةةةةة لمدارة التجةةةةةةارة بإعةةةةةةلام المةةةةةةورد 
تحريةةةةةر ا ضةةةةةر، الأمةةةةةر بالةةةةةدفع عةةةةةن  ريةةةةةق جميةةةةةع  مةةةةةن تريةةةةةخ أ م إبتنننننداءا 27الملكةةةةة وني في أجةةةةةل 

الوسةةةةةةائل المناسةةةةةةبة الملةةةةةةلحوبة بإشةةةةةةعار المسةةةةةةتلام حيةةةةةة  يتضةةةةةةمن هويةةةةةةة المةةةةةةورد الملكةةةةةة وني و عنةةةةةةوان 
البريةةةةةد الملكةةةةة وني، و الأهةةةةةم تريةةةةةخ و سةةةةةبب المخالتيةةةةةة و مراجةةةةةع النلةةةةةو  المطبقةةةةةة، ومبلةةةةة  ال رامةةةةةة 

علننننننى انننننننه في حالننننننة  27لمننننننادة تضةةةةةةيف االمتيروضةةةةةةة إضةةةةةةافة إلى مواعيةةةةةةد و كيتييةةةةةةال الةةةةةةدفع، كمةةةةةةا 
 .(3)يوم يرسل المحضر إلى الجهة القضائية المختصة 22عدم دفع المورد للغرامة في أجل 

 أولا:غرامة الصلح المقررة.
 غرامة الصلح المقررة للمورد في قانون اناية المستهلفي و قمع الغش.(0

، و تةةةةةدفع هةةةةةذ  ال رامةةةةةة لمةةةةةرة (4) كةةةةةن لأعةةةةةوان قمةةةةةع ال ةةةةةل فةةةةةرض ارامةةةةةة اللةةةةةلي علةةةةةى المةةةةةورد      
يومنننننننا  02واحةةةةةةةدة لةةةةةةةدى قةةةةةةةاب، الضةةةةةةةرائب،  كةةةةةةةان إقامةةةةةةةة المةةةةةةةورد أو مكةةةةةةةان المخالتيةةةةةةةة، في أجةةةةةةةل 

إحتسةةةةةةابا مةةةةةةةن تريةةةةةةةخ المنةةةةةةةذار، تقةةةةةةوم الملةةةةةةةالح المكلتيةةةةةةةة  مايةةةةةةةة المسةةةةةةتهلك و قمةةةةةةةع ال ةةةةةةةل بإنةةةةةةةذار 
و تريةةةةةخ و  المةةةةةورد برسةةةةةالة موةةةةةةى عليهةةةةةا مةةةةةع إشةةةةةعار بالمسةةةةةتلام يبةةةةةين فيةةةةةب محةةةةةل إقامتةةةةةب، و مكةةةةةان

                                                           

المتعلق بالتجارة الملك ونية. 22-02من القانون  00المادة - 1  

المتعلق بالتجارة الملك ونية. 22-02من القانون  20المادة - 2  

المتعلق بالتجارة الملك ونية. 22-02من القانون  22المادة - 3  

  ، المتعلق  ماية المستهلك و قمع ال ل.20-20من القانون رقم  20المادة -8
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سةةةةةةةةبب المخالتيةةةةةةةةة، و مراجةةةةةةةةع النلةةةةةةةةو  المطبقةةةةةةةةة و مبلةةةةةةةة  ال رامةةةةةةةةة المتيروضةةةةةةةةة، و هةةةةةةةةذا في جةةةةةةةةل لا 
 .(1)يتعدى سبعة أ م إبتداءا من تريخ تحضير ا ضر

يعلةةةةةةم قةةةةةةاب، الضةةةةةةرائب الملةةةةةةالح المكلتيةةةةةةة  مايةةةةةةة المسةةةةةةتهلك و قمةةةةةةع ال ةةةةةةل  لةةةةةةول الةةةةةةدفع في  
لةةةةة عةةةةدم تسةةةةةديد ال رامةةةةة في الأجةةةةةل ا ةةةةدد يرسةةةةةل أ م مةةةةن تريةةةةةخ دفةةةةع ال رامةةةةةة، و في حا 85أجةةةةل 

 .(2)ا ضر إلى ا هة القضائية المختلة، و ترفع ال رامة إلى الحد الأقلى
، و هةةةةةةةةةةذا حسةةةةةةةةةةب دج 022.22دج إلى  22.222تقةةةةةةةةةةدر ارامةةةةةةةةةةة اللةةةةةةةةةةلي مةةةةةةةةةةا بةةةةةةةةةةين      

 .(3)في حالة رف، تنتييذ الخدمة ما بعد البيع % نننننبالمخالتية كما تقدر 
ددل المخالتيةةةةةةال علةةةةةةى نتيةةةةةة  ا ضةةةةةةر، يةةةةةةدفع المةةةةةةورد مبل ةةةةةةا إجماليةةةةةةا لكةةةةةةل ارامةةةةةةال و إذا تعةةةةةة   

 .(4)الللي المستلحقة
 
 
 غرامة الصلح المقررة للمورد في قانون الت ارة الإلك ونية.(0

يقةةةةةوم الأعةةةةةوان المكلتيةةةةةون بالرقابةةةةةة إقةةةةة اح ارامةةةةةة اللةةةةةلي، و لةةةةة دارة المكلتيةةةةةة  مايةةةةةة المسةةةةةتهلك 
لةةةةةةلي مةةةةةةع المةةةةةةورد، حيةةةةةة  تبلةةةةةة  الملةةةةةةالح التابعةةةةةةة لمدارة التجةةةةةةارة المةةةةةةورد القيةةةةةةام بإجةةةةةةراءال ارامةةةةةةة ال

الملكةةةةةة وني في أجةةةةةةل لا يتجةةةةةةاوز سةةةةةةبعة أ م إبتةةةةةةداءا مةةةةةةن تريةةةةةةخ تحريةةةةةةر ا ضةةةةةةر، الأمةةةةةةر بالةةةةةةدفع عةةةةةةن 
 ريةةةةةةق جميةةةةةةع الوسةةةةةةائل المناسةةةةةةبة ملةةةةةةلحوبا بإشةةةةةةعار بالمسةةةةةةتلام، يتضةةةةةةمن هويةةةةةةة المةةةةةةورد الملكةةةةةة وني، 

و تريةةةةةةةخ و سةةةةةةةبب المخالتيةةةةةةةة، و مراجةةةةةةةع النلةةةةةةةو  المطبقةةةةةةةة و مبلةةةةةةة  عنوانةةةةةةةب و بريةةةةةةةد  الملكةةةةةةة وني، 

                                                           

  .، المتعلق  ماية المستهلك و قمع ال ل20-20من القانون رقم  00و  02المادة -3
  ، المتعلق  ماية المستهلك و قمع ال ل.20-20من القانون رقم  00و  20المادة  -1

  ، المتعلق  ماية المستهلك و قمع ال ل.20-20من القانون رقم  22المادة -3

  ، المتعلق  ماية المستهلك و قمع ال ل.20-20من القانون رقم  20المادة  -0
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ال رامةةةةةة المتيروضةةةةةة إضةةةةةافة إلى مواعيةةةةةد و كيتييةةةةةال الةةةةةدفع، إن   يةةةةةدفع المةةةةةورد ال رامةةةةةة في أجةةةةةل  سةةةةةة 
 .(1)و أربعين يوما، يرسل ا ضر إلى ا هة القضائية المختلة

هلةةةةةةةةةةةة بإقةةةةةةةةةةةرار تختيةةةةةةةةةةةي، قةةةةةةةةةةةدر  في حالةةةةةةةةةةةة قبةةةةةةةةةةةول المةةةةةةةةةةةورد ل رامةةةةةةةةةةةة اللةةةةةةةةةةةلي، تقةةةةةةةةةةةوم المدراة المع      
 .(2))%(بالم ة85
يضةةةةاعف مبلةةةة  ارامةةةةة اللةةةةلي في حالةةةةة تكةةةةرار نتيةةةة  ا ر ةةةةة خةةةةلال مةةةةدة لا تتجةةةةاوز إاةةةةنى عشةةةةر    

 .(3)شهرا من تريخ عقوبة ا ر ة السابقة
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني:خلاصة  -
الال خاةةةةةةةة شةةةةةةهد  العةةةةةةا  في جميةةةةةةع اةةةةةةةيالةةةةةةذي الرهيةةةةةةب  التكنولةةةةةةوجي العلمةةةةةةي و إن التطةةةةةور      

أوجةةةةةةب علةةةةةةى  بشةةةةةةكل واسةةةةةةع  مةةةةةةا ةةةةةةةاحبب مةةةةةةن بةةةةةةروز التجةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةو اةةةةةةةال المقتلةةةةةةادي، 
المتعلةةةةةق  50-81المشةةةةةر  ا زائةةةةةري تنظةةةةةيم هةةةةةذ  المعةةةةةاملال التجاريةةةةةة الملك ونيةةةةةة  وجةةةةةب القةةةةةانون 

 بالتجةةةةارة الملك ونيةةةةةة و كةةةةةر  عةةةةةن  ريةةةةق هةةةةةذا القةةةةةانون  ايةةةةةة جنائيةةةةة للمسةةةةةتهلك الملكةةةةة وني ضةةةةةد

                                                           

 ، المتعلق بالتجارة الملك ونية، المرجع السابق.22-02من القانون رقم  27و  22المادة  -8

 ، المتعلق بالتجارة الملك ونية، المرجع السابق.22-02من القانون رقم 20التيقرة  20المادة  -3

  ، المتعلق بالتجارة الملك ونية، المرجع السابق.22-02من القانون رقم  22المادة  -1
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السةةةةلوكيال الةةةةتي قةةةةد يرتكبهةةةةا المةةةةورد الملكةةةة وني، كمةةةةا رتةةةةب عةةةةن هةةةةذ  السةةةةلوكيال عقةةةةوبال ردعيةةةةة 
 من ش  ا الحد من هذ  التجاوزال.
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 خاتمة:  -
"انايننننننننة بعةةةةةةةد المنتهةةةةةةةةاء مةةةةةةةةن إنجةةةةةةةةاز هةةةةةةةذ  الدراسةةةةةةةةة المتواضةةةةةةةةعة، تبةةةةةةةةين لنةةةةةةةةا أن موضةةةةةةةو          

، ذو أ يةةةةةة بال ةةةةةة فرضةةةةةها التقةةةةةدم العلمةةةةةي التشنننننريع الجزائنننننري" المسنننننتهلفي الإلكننننن وني في ظنننننل
و التكنولةةةةةةةوجي و مةةةةةةةا ةةةةةةةةاحبب مةةةةةةةن بةةةةةةةروز معةةةةةةةاملال جاريةةةةةةةة إلك ونيةةةةةةةة، و وهةةةةةةةور مةةةةةةةا يعةةةةةةةرف 
بالمسةةةةةةتهلك الملكةةةةةة وني، لةةةةةةذا كةةةةةةان لابةةةةةةد مةةةةةةن معرفةةةةةةة مةةةةةةدى كتيايةةةةةةة القواعةةةةةةد القانونيةةةةةةة في تحقيةةةةةةق 

ار الةةةةةتي قةةةةةد تنةةةةةت  أانةةةةةاء معاملاتةةةةةةب الأضةةةةةر  ايةةةةةة فعالةةةةةة للمسةةةةةتهلك الملكةةةةة وني أمةةةةةام المخةةةةةا ر و 
 التجارية، و ذلك نظرا لخلوةية الوسائل الملك ونية الحدي ة المستعملة.

لكةةةةن مةةةةا ةةةةةب قولةةةةب مةةةةن خةةةةلال هةةةةذ  الدراسةةةةة  ن معظةةةةم الةةةةدول ال ربيةةةةة قطعةةةةت شةةةةو ا         
ريةةةةةةةة كبةةةةةةةيرا و بةةةةةةةذلت  هةةةةةةةودا تشةةةةةةةريعيا كافيةةةةةةةا في تهي ةةةةةةةة إقلةةةةةةةيم قةةةةةةةانوني خةةةةةةةا  بالتبةةةةةةةادلال التجا

 الملك ونية  اية للمستهلك.
راةةةةةةم يخةةةةةةر المشةةةةةةر  ا زائةةةةةةري في خلةةةةةةق بي ةةةةةةة قانونيةةةةةةة فعالةةةةةةة لضةةةةةةمان حقةةةةةةوق المسةةةةةةتهلك        

الملكةةةةةة وني إلا أنةةةةةةب تةةةةةةدار  الأمةةةةةةر بخطةةةةةةوة عملاقةةةةةةة تلةةةةةةب في ملةةةةةةللحة هةةةةةةذا الأخةةةةةةير و خدمةةةةةةة 
 ، إلى0202منننننننايو  02المننننننن ر  في : 22-02للت نننننننارة الإلك ونينننننننة بسننننننننه القنننننننانون رقنننننننم 
 جانب القواعد التي تحكم المستهلك بلتية عامة.
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 النتائج:  
  :من أهم النتائ  التي خللنا اا من خلال هذ  الدراسة    

  أن اةهةةةةودال التشةةةةريعية المبذولةةةةة مةةةةن قبةةةةل الةةةةدول العربيةةةةة، ومةةةةن بينهةةةةا ا زائةةةةر اةةةةير كافيةةةةة
 .ل لمام بجميع المنتهاكال التي تللحق بالمستهلك الملك وني

  أن فكةةةةةةةةةةرة  ايةةةةةةةةةةة المسةةةةةةةةةةتهلك جةةةةةةةةةةاءل لمحةةةةةةةةةةداة التةةةةةةةةةةوازن في العلاقةةةةةةةةةةة العقديةةةةةةةةةةة بةةةةةةةةةةين
 المستهلك الملك وني من جهة و المورد من جهة أخرى.

  الخننننننناص بالت نننننننارة  22-02المشنننننننرع الجزائنننننننري قنننننننانون علةةةةةةةى الةةةةةةةرام مةةةةةةةن إةةةةةةةةدار
وتطبيةةةةةق القواعةةةةةد العامةةةةةة علةةةةةى المسةةةةةتهلك يبقةةةةةى هنةةةةةا  قلةةةةةور في مواكبةةةةةة  الإلك ونينننننة،

 التطور.هذا 
 التوصيات:  

 و من أهم التوةيال التي  كن الخروج اا في هذ  الدراسة. 
  ضةةةةةةةرورة مواكبةةةةةةةة المشةةةةةةةر  ا زائةةةةةةةري و التكيةةةةةةةف مةةةةةةةع التطةةةةةةةورال الحاةةةةةةةةلة علةةةةةةةى مسةةةةةةةتوى

 البي ة الرقمية بشكل دائم و مستمر.
  لابةةةةةد مةةةةةن القيةةةةةام  مةةةةةلال توعويةةةةةة و تحسيسةةةةةية و لططةةةةةال للتعريةةةةةف اةةةةةذا النةةةةةو  مةةةةةن

 الملك ونية و ما ينطوي عليها من ا انب القانوني. المعاملال
  وضةةةةةةع قةةةةةةوانين موحةةةةةةدة بةةةةةةين الةةةةةةدول نظةةةةةةرا لعالميةةةةةةة و دوليةةةةةةة هةةةةةةذا النةةةةةةو  مةةةةةةن التبةةةةةةادلال

 المقتلادية.
  علةةةةى المشةةةةر  ا زائةةةةري وضةةةةع قةةةةوانين أك ةةةةر ردعيةةةةة تعةةةةزز اقةةةةة المسةةةةتهلك مةةةةن أجةةةةل إقبالةةةةب

 على هذا النو  من الممارسال التجارية.
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 قائمة المصادر و المراجع  -
 أولا: المصادر:  
 الدساتير:-0

 الَوامر:/أ -

، المتعلةةةةةةةةةةق  قةةةةةةةةةةوق المعلةةةةةةةةةةف و 3551يوليةةةةةةةةةةو  80، المةةةةةةةةةةعرخ في 50-51الأمةةةةةةةةةةر رقةةةةةةةةةةم  .8
 .33،   ج.رالحقوق اةاورة، 

، المتعلةةةةةةةةق بةةةةةةةةبراءة المخةةةةةةةة ا ، ج. ر،   3551يوليةةةةةةةةو  80، مةةةةةةةةعرخ في 51/57الأمةةةةةةةةر  .3
33. 

 44، المتعلق بالعلامال، ج.ر،  3551يوليو،  13عرخ في ، الم51/52الأمر  .1
، يتضةةةةةةةةةةةةةمن قةةةةةةةةةةةةةانون النقةةةةةةةةةةةةةد و 3551أول  32، المةةةةةةةةةةةةةعرخ في 88-51الأمةةةةةةةةةةةةةر رقةةةةةةةةةةةةةم  .2

 .3551جويلية  31، اللادر بتاريخ 03القرض، ج.ر، ج.ج،   
، يتضةةةةةةةةةةمن القةةةةةةةةةةانون المةةةةةةةةةةدني ، 8070سةةةةةةةةةةبتمبر  32المةةةةةةةةةةعرخ في  70-01الأمةةةةةةةةةر رقةةةةةةةةةةم  .0

جةةةةةةةةةوان  35المةةةةةةةةةعرخ في  85-50مم بالقةةةةةةةةةانون رقةةةةةةةةةم المعةةةةةةةةةدل و المةةةةةةةةةت 71ج.ر، العةةةةةةةةةدد 
3550. 

، 30،   ج.رجةةةةةةةةوان المتضةةةةةةةةمن قةةةةةةةةانون العقةةةةةةةةوبال،  51المةةةةةةةةعرخ في  802-22الأمةةةةةةةةر  .2
، ج.ر،   3582جةةةةةةةةةةوان  80المةةةةةةةةةةعرخ في  53-82المعةةةةةةةةةةدل و المةةةةةةةةةةتمم للقةةةةةةةةةةانون رقةةةةةةةةةةم 

17. 
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 القوانين العادية:/ب

، المتضةةةةةةةةمن 8022جةةةةةةةةوان  51المةةةةةةةةعرخ في  802-22مةةةةةةةةن الأمةةةةةةةةر رقةةةةةةةةم  330المةةةةةةةةادة  .1
 قانون العقوبال، المعدل و المتمم.

، المتضةةةةةةةةمن 8022يونيةةةةةةةةو  51، المةةةةةةةةعرخ في 800-22مةةةةةةةةن الأمةةةةةةةةر رقةةةةةةةةم  330المةةةةةةةةادة  .3
 قانون العقوبال، المعدل و المتمم.

الةةةةةةةةذي يحةةةةةةةةدد القواعةةةةةةةةد المطبقةةةةةةةةة علةةةةةةةةى الممارسةةةةةةةةال التجاريةةةةةةةةة،  53-53القةةةةةةةةانون رقةةةةةةةةم  .1
مم بالقةةةةةةةةةةةةةةانون رقةةةةةةةةةةةةةةةم المعةةةةةةةةةةةةةةدل و المةةةةةةةةةةةةةةةت 37/52/3553بتةةةةةةةةةةةةةةاريخ 38ج.ر.ج.ج ،   

، ج 3585أول  50الموافةةةةةةةةةةةةةةق ل: 8318رمضةةةةةةةةةةةةةةان عةةةةةةةةةةةةةةام  50المةةةةةةةةةةةةةةعرخ في  85/52
 .3585أول  81الموافق ل: 8318رمضان  51معرخة في : 32ر،   

،المتعلةةةةةةةةق  مايةةةةةةةةة المسةةةةةةةةتهلك و  3550فيتيةةةةةةةةري30،المةةةةةةةةعرخ في  51-50القةةةةةةةةانون رقةةةةةةةةم  .3
مم ،المعةةةةةةةةةدل و المةةةةةةةةةت3550مةةةةةةةةةار  51،اللةةةةةةةةةادر بتةةةةةةةةةاريخ80قمةةةةةةةةةع ال ةةةةةةةةةل ،ج ر،عةةةةةةةةةدد

،ج ر  3581جةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوان 85المةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعرخ في  81-50 وجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةب القةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةانون رقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم 
    .3581جوان 81اللادر بتاريخ 10،عدد

المتعلةةةةةةةةةةةةةةةةق بالتجةةةةةةةةةةةةةةةةارة  3581مةةةةةةةةةةةةةةةةاي  85المةةةةةةةةةةةةةةةةعرخ في : 50- 81 رقةةةةةةةةةةةةةةةةم: القةةةةةةةةةةةةةةةةانون .0
 ..31، ج.ر.ج.ج،   الملك ونية

 .32المتعلق بالللحة، ج.ر،    3581يوليو  53، المعرخ في 88-81القانون  .2

ن القةةةةةةانون المةةةةةةدني :"إذ عةةةةةةين أجةةةةةةل القبةةةةةةول، إلتةةةةةةزم الموجةةةةةةب بالبقةةةةةةاء علةةةةةةى مةةةةةة 21المةةةةةةادة  .7
إةابةةةةةب إلى إنقضةةةةةاء هةةةةةذا الأجةةةةةل، و قةةةةةد يسةةةةةتخلص الأجةةةةةل مةةةةةن وةةةةةروف الحةةةةةال، أو مةةةةةن 

  بيعة المعاملة".
مةةةةةةةن القةةةةةةةانون المةةةةةةةدني ا زائةةةةةةةري" لا يعتةةةةةةةبر القبةةةةةةةول الةةةةةةةذي ي ةةةةةةةير المةةةةةةةةاب إلا  22المةةةةةةةادة  .1

 إةابا جديدا".
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  ن المدني ا زائري.القانو  170المادة  .9

 المراسيم:/ج

، يحةةةةةةةةةدد العناةةةةةةةةةةر 3552سةةةةةةةةةبتمبر  85مةةةةةةةةةعرخ في  152-52مرسةةةةةةةةةوم تنتييةةةةةةةةةذي رقةةةةةةةةةم  .0
الأساسةةةةةةةةية للعقةةةةةةةةود المبرمةةةةةةةةة بةةةةةةةةين الأعةةةةةةةةوان المقتلةةةةةةةةاديين و المسةةةةةةةةتهلكين و البنةةةةةةةةود الةةةةةةةةتي 

 .88/50/3552، اللادر بتاريخ:02تعتبر تعستيية، ج ر، عدد 

 50،الموافةةةةةةةةةةق ل: 8310محةةةةةةةةةةرم 50في :(المةةةةةةةةةةعرخ 171-81المرسةةةةةةةةةةوم التنتييةةةةةةةةةةذي رقةةةةةةةةةةم) .3
 ج.ر،، يحةةةةةةةةةةدد الشةةةةةةةةةةرو  والكيتييةةةةةةةةةةال المتعلقةةةةةةةةةةة بإعةةةةةةةةةةلام المسةةةةةةةةةةتهلك ، 3581نةةةةةةةةةةوفمبر 
     .3581نوفمبر81اللادر بتاريخ: 01العدد 
 ثانيا: المراجع

 المراجع باللغة العربية/أ

 /الكتب1

 .، ألتيا للوثائق، ا زائر8، ."الت ارة الإلك ونية في الجزائر"أ د بورزق  .8
،" عقننننند البينننننع الننننندولي الإلكننننن وني المننننن م عننننن  الَن ننننننت منننننع  ةةةةةودي محمةةةةةد الناةةةةةةر .3

، دار ال قافةةةةةة للنشةةةةةر و التوزيةةةةةع، 8   ال كينننننز علنننننى عقننننند البينننننع الننننندولي للبضنننننائع"،
 .3583الأردن،

، دراسةةةةة مقارنةةةةة في ، الخننننداع الإعننننلاني و أثننننره في معيننننار التنننندليورضةةةةا متةةةةولي وهةةةةدان .1
 ايةةةةةةة المسةةةةةةتهلك و التيقةةةةةةب المسةةةةةةلامي، دار التيكةةةةةةر و القةةةةةةانون القةةةةةةانون المةةةةةةدني و قةةةةةةانون 

 للنشر و التوزيع.
"الحماينننننننة الجنائينننننننة للمسنننننننتهلفي مننننننن  الغنننننننش في مجنننننننال روسةةةةةةةم عطيةةةةةةةة موسةةةةةةةى نةةةةةةةو،  .3

دار المطبوعةةةةةةةال ا امعيةةةةةةةة، المسةةةةةةةكندرية،  -دراسنننننننة مقارننننننننة -المعننننننناملات الت ارينننننننة 
3583. 
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دار  انايتهننننننننا القانونيننننننننة"،، "الت ننننننننارة الإلك ونيننننننننة و عبةةةةةةةةد التيتةةةةةةةةاح بيةةةةةةةةومي حجةةةةةةةةازي .0
 .3557الكتب القانونية، ملر، 

، دار التيكةةةةةةةةةر الت نننننننننارة الإلك ونينننننننننة و انايتهنننننننننا القانونينننننننننةعبةةةةةةةةةد التيتةةةةةةةةةاح حجةةةةةةةةةازي،  .2
 .3553ا امعي، إسكندرية، ملر، 

، دراسةةةةةةة ،" انايننننننة المسننننننتهلفي في تعاقنننننند الإلكنننننن وني"عبةةةةةةد الله ذيةةةةةةب عبةةةةةةد الله محمةةةةةةود .7
 .3583يع، مقارنة دار ال قافة للنشر و التوز 

الإلتنننننننزام بالشنننننننفافية و الإفصننننننناح في عقنننننننود الإسنننننننتثمار و علةةةةةةةام أ ةةةةةةةد البهجةةةةةةةي،  .2
دار الكتةةةةةةةب و الوثائةةةةةةةق القوميةةةةةةةة، المكتةةةةةةةب ا ةةةةةةةامعي  الإسنننننننتهلام و العنننننننلاج الطننننننن ،

 .3581الحدي ، 
  "الت ننننارة الإلك ونيننننة وأحكامهننننا في الفقننننه الإسننننلامي"،علةةةةي محمةةةةد أ ةةةةد أبةةةةوالعز،  .0

 .3552و التوزيع،الأردن، ، دار النتيائ  للنشر 8
، دار جامعةةةةةةةة "اناينننننننة المسنننننننتهلفي الإلكننننننن وني"كةةةةةةةوار سةةةةةةةعيد عةةةةةةةدنان خالةةةةةةةد،  .85

 .3538ا ديدة، المسكندرية، 
دار  موسنننننوعة تشنننننريعات الغنننننش و التننننندليو"، ةةةةةدي محمةةةةةود محةةةةةب حةةةةةاف ، " .88

 .3551محمود للنشر و التوزيع، القاهرة، 
الت نننننننننارة  الحماينننننننننة المدنينننننننننة للمسنننننننننتهلفي في عقنننننننننودموفةةةةةةةةةق  ةةةةةةةةةاد عبةةةةةةةةةد، " .83

، مكتبةةةةةةةةةة السةةةةةةةةةنهوري، ب ةةةةةةةةةداد شةةةةةةةةةار  المتنةةةةةةةةةبي، 8  -دراسةةةةةةةةةة مقارنةةةةةةةةةة-، الإلك ونينننننننننة"
3588. 

، دار 1"، الطبعةةةةةة أحكنننننام عقنننننود الت نننننارة الإلك ونينننننة نضةةةةةال سةةةةةليم بةةةةةرهم، " .81
 .3585ال قافة للنشر و التوزيع، الأردن، 
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 /الَطروحات والرسائل والمذكرات2

 أطروحات/أ

، مةةةةةةذكرة لنيةةةةةةل شةةةةةةهادة ايننننننة المسننننننتهلفي الإلكنننننن وني""انإمادالوسةةةةةةهام، لحسةةةةةةن ليلةةةةةةى،  .8
الماسةةةةةةةةة ، كليةةةةةةةةةة الحقةةةةةةةةةوق و العلةةةةةةةةةوم السياسةةةةةةةةةية، جامعةةةةةةةةةة عبةةةةةةةةةد الر ةةةةةةةةةان مةةةةةةةةةيرة، بجايةةةةةةةةةة، 

3583 ،3581. 

"ال اضنننننني في العقنننننند الإلكنننننن وني في بةةةةةةن حسةةةةةةان أ ةةةةةةد و بةةةةةةن حسةةةةةةان عبةةةةةةد الر ةةةةةةان،  .2
علةةةةةوم السياسةةةةةية، ، مةةةةةذكرة لنيةةةةةل شةةةةةهادة الماسةةةةة ، كليةةةةةة الحقةةةةةوق و الالتشنننننريع الجزائنننننري"

  .3535جامعة أ د دراية، أدرار، 
لكنننننن وني"بوترفةةةةةةا  حتييظةةةةةةة،  .1 ، أ روحةةةةةةة لنيةةةةةةل "انايننننننة العلامننننننة الت اريننننننة في المجننننننال الإ 

شةةةةةةةهادة دكتةةةةةةةورا  علةةةةةةةوم، كليةةةةةةةة الحقةةةةةةةوق و العلةةةةةةةوم السياسةةةةةةةية، جامعةةةةةةةة أبةةةةةةةوبكر بلقايةةةةةةةد، 
 .3587-3582تلمسان، ا زائر، 

ينننننننننة للمسنننننننننتهلفي في ميننننننننندان الت نننننننننارة الحماينننننننننة القانونجلةةةةةةةةةول دواجةةةةةةةةةي بللحةةةةةةةةةول، " .3
، مةةةةةذكرة ماجسةةةةةتير، كليةةةةةة الحقةةةةةوق و العلةةةةةوم السياسةةةةةية ، جامعةةةةةة أي بكةةةةةر الإلك ونينننننة"

 .3580بلقايد، تلمسان، 
أ روحةةةةة مقدمةةةةة "النظننننام القننننانوني لوسننننائل النننندفع الإلكنننن وني"حوالةةةةف عبةةةةد اللةةةةمد،  .0

أبةةةةةو بكةةةةةر يلقايةةةةةد، لنيةةةةةل شةةةةةهادة الةةةةةدكتورا ، كليةةةةةة الحقةةةةةوق و العلةةةةةوم السياسةةةةةية، جامعةةةةةة 
 .3580 -3583تلمسان، ا زائر، 

،  الحماينننننة القانونينننننة للمسنننننتهلفي في مجنننننال المنتوجنننننات المسنننننتوردة"خدةةةةةةة بو بةةةةةل، " .2
مةةةةةذكرة لنيةةةةةل شةةةةةهادة الماجسةةةةةتير، فةةةةةر  قةةةةةانون الأعمةةةةةال، كليةةةةةة الحقةةةةةوق ، جامعةةةةةة يوسةةةةةف 

 .3585بن خدة، ا زائر، 
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تهلفي لعقننننننننننود الت ننننننننننارة "الَليننننننننننات القانونيننننننننننة لحمايننننننننننة المسننننننننننالةةةةةةةةةةذهبي خدوجةةةةةةةةةةة،  .7
، مةةةةةةةذكرة لنيةةةةةةةل شةةةةةةةهادة الماجسةةةةةةةتير في القةةةةةةةانون الخةةةةةةةا ، كليةةةةةةةة الحقةةةةةةةوق و الإلك ونينننننننة"

 .3583-3581العلوم السياسية، جامعة أدرار، 
، رسةةةةةةالة الإلتننننننزام قبننننننل التعاقنننننند بالإعننننننلام في عقننننننود الإسننننننتهلام"رفةةةةةةاري شةةةةةةهيناز، " .1

اسةةةةةةةةةية، جامعةةةةةةةةةة ماجسةةةةةةةةةتير، تخلةةةةةةةةةص قةةةةةةةةةانون أعمةةةةةةةةةال، كليةةةةةةةةةة الحقةةةةةةةةةوق و العلةةةةةةةةةوم السي
 .3582-3580، 53سطيف 

، مةةةةةذكرة لنيةةةةةل " النظنننننام القنننننانوني للعقننننند الإلكننننن وني"رواقةةةةةي سميلحةةةةةة و قتةةةةةاتي خلةةةةةود،  .0
شةةةةةةةةهادة الماسةةةةةةةة ، كليةةةةةةةةة الحقةةةةةةةةوق و العلةةةةةةةةوم السياسةةةةةةةةية، جامعةةةةةةةةة أكلةةةةةةةةي محنةةةةةةةةد أولحةةةةةةةةاج، 

 .3580البويرة، 
"دور نظننننننننننننام النننننننننننندفع الإلكنننننننننننن وني في تحسننننننننننننين المعنننننننننننناملات زهةةةةةةةةةةةةير رواش،  .85

، )دراسةةةةةةةةةة حالةةةةةةةةةة ا زائةةةةةةةةةر(، مةةةةةةةةةذكرة لنيةةةةةةةةةل شةةةةةةةةةهادة ماجسةةةةةةةةةتير في العلةةةةةةةةةوم "المصنننننننننرفية
 .3588المقتلادية و النشر، جامعة العري بن مهيدي، أم البواقي، ا زائر، 

، رسةةةةةالة ماجيسةةةةةتير "اناينننننة المسنننننتهلفي في ظنننننل المنافسنننننة الحنننننرة"زوبةةةةةير رزقةةةةةي،  .88
تيةةةةةةةةزي وزو،  في القةةةةةةةانون، كليةةةةةةةةة الحقةةةةةةةةوق و العلةةةةةةةوم السياسةةةةةةةةية، جامعةةةةةةةةة مولةةةةةةةود معمةةةةةةةةري

3588. 
،مةةةةةةذكرة تكميليةةةةةةة "الإلتننننننزام بالإعننننننلام في العقنننننند الإلكنننننن وني "سمةةةةةةيرة زايةةةةةةدي،  .83

لنيةةةةةةةةل شةةةةةةةةهادة الماس ،تخلةةةةةةةةص قةةةةةةةةانون أعمةةةةةةةةال ،كليةةةةةةةةة الحقةةةةةةةةوق ،جامعةةةةةةةةة العةةةةةةةةري بةةةةةةةةن 
 . 3582-3580مهيدي ،أم البواقي ،

إلتنننننزام المتننننندخل بضنننننمان سنننننلامة المسنننننتهلفي في ضنننننوء "شةةةةعباني حنةةةةةين نةةةةةوال،  .81
، مةةةةةةذكرة لنيةةةةةةل شةةةةةةهادة الماجيسةةةةةةتير، علةةةةةةوم "المسننننننتهلفي و قمننننننع الغننننننشقننننننانون انايننننننة 

قانونيةةةةةةةة، فةةةةةةةر  المشةةةةةةةعولية المهنيةةةةةةةة، كليةةةةةةةة الحقةةةةةةةوق و العلةةةةةةةوم السياسةةةةةةةية، جامعةةةةةةةة مولةةةةةةةود 
 .3583معمري، تيزي وزو، 
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 –النظنننننام القنننننانوني للعقننننند الإلكننننن وني في التشنننننريع الجزائنننننري عجةةةةةالي خالةةةةةد،  .83
وم،كليةةةةةة الحقةةةةةوق و العلةةةةةوم السياسةةةةةية، جامعةةةةةة رسةةةةةالة دكتةةةةةورا  في العل -دراسنننننة مقارننننننة

 .3583مولود معمري، تيزي وزو،
، أ روحةةةةةةةة لنيةةةةةةةل شةةةةةةةهادة "ال اضننننننني في العقنننننننود الإلك ونينننننننة "لزهةةةةةةةر وسةةةةةةةيلة،  .80

الةةةةةدكتورا ، كليةةةةةةة الحقةةةةةةوق و العلةةةةةةوم السياسةةةةةةية، جامعةةةةةةة العةةةةةةري بةةةةةةن مهيةةةةةةدي، أم البةةةةةةواقي 
 ،3580. 
للقنننننننننرن الحنننننننننادي و "إسننننننننن اتي يات نظنننننننننام المننننننننندفوعات لوةةةةةةةةةةيف عمةةةةةةةةةار،  .82

، مةةةةةةذكرة لنيةةةةةةل شةةةةةةهادة الماجسةةةةةةتير في العشننننننرون مننننننع الإشننننننارة إلى الت زئننننننة الجزائريننننننة"
العلةةةةةةةةوم المقتلةةةةةةةةادية، كليةةةةةةةةة العلةةةةةةةةوم المقتلةةةةةةةةادية، جامعةةةةةةةةة منتةةةةةةةةوري قسةةةةةةةةنطينة، ا زائةةةةةةةةر، 

3551-3550. 
"الحماينننننننننننة الجنائينننننننننننة للمسنننننننننننتهلفي في عقنننننننننننود الت نننننننننننارة محمةةةةةةةةةةةد  ةةةةةةةةةةةيخم،  .87

أ روحةةةةةة مقدمةةةةةة لنيةةةةةل شةةةةةهادة دكتةةةةةوراء، كليةةةةةة الحقةةةةةوق و ، دراسةةةةةة مقارنةةةةةة، الإلك ونينننننة"
 .3587-3582العلوم السياسية، جامعة أي بكر بلقايد، تلمسان، ا زائر، 

، )دراسةةةةةةة مقارنةةةةةةة(، أ روحةةةةةةة "جريمننننننة الإحتيننننننال"محمةةةةةةد هشةةةةةةام عبةةةةةةد التيتةةةةةةاح،  .81
لنيةةةةةل الماجسةةةةةتير في القةةةةةانون العةةةةةام، كليةةةةةة الدراسةةةةةال العليةةةةةا، جامعةةةةةة النجةةةةةاح، فلسةةةةةطين، 

3551. 
"انايننننننننة المسننننننننتهلفي الإلكنننننننن وني في ظننننننننل قننننننننانون تجننننننننارة نعمةةةةةةةةة سةةةةةةةةعدوني،  .80

متطلبةةةةةةال الحلةةةةةةول علةةةةةى شةةةةةةهادة ماسةةةةةة   لاسةةةةةتكمال، مقدمةةةةةةة الإلك ونينننننة الجزائريننننننة"
بةةةةةةةةةن جديةةةةةةةةةد،  الشةةةةةةةةةاذليأكةةةةةةةةةاد ي تخلةةةةةةةةةص قةةةةةةةةةانون أعمةةةةةةةةةال، كليةةةةةةةةةة الحقةةةةةةةةةوق، جامعةةةةةةةةةة 

 .3538-3535الطارف، 
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 المجالات:ج/

للمسنننننننتهلفي الإلكننننننن وني مننننننن  مخننننننناطر الت نننننننارة  "الحماينننننننة الجنائينننننننة بوحزمةةةةةةةة كةةةةةةةوار، .8
جامعةةةةة إبةةةةةن  ،مجلننننة ضنننننياء للدراسننننات القانونيننننة، الإلك ونيننننة في التشننننريع الجزائننننري"

 .3538، 53خلدون تيارل، ا زائر، العدد
"الحماينننننة الجنائينننننة للمسنننننتهلفي الإلكننننن وني في ظنننننل التشنننننريع بةةةةةن سماعيةةةةةل سلسةةةةةبيل،  .3

، كليةةةةةة الحقةةةةةوق و العلةةةةةةوم نينننننة و السياسننننننيةمجلنننننة معننننننالم للدراسنننننات القانو ، الجزائنننننري"
 .3587، 53السياسية، جامعة ارداية، ا زائر، العدد 

 لةةةةةةةةة الضةةةةةةةةياء للدراسةةةةةةةةال ، "ال اضنننننننني في العقننننننننود الإلك ونيننننننننة"بةةةةةةةةوعي  يوسةةةةةةةةف،  .1
 . 3580، 58، المركز ا امعي نور البشير البي،، ا زائر، العددالقانونية

،   الإعننننلان الت ننننناري عننننن  الَن ننننننت""أليننننات اناينننننة المسنننننتهلفي منننننخلةةةةوي نلةةةةةيرة،  .3
،  8، جامعةةةةةةةة باتنةةةةةةةةة للأبحننننننناث و الدراسننننننننات متعنننننننددة التخصصننننننننات مجلنننننننة تجسننننننننير

 .3531، 58العدد 

"الإلتنننننزام بالإعنننننلام الإلكننننن وني و شنننننفافية التعامنننننل في مجنننننال الت نننننارة خليتيةةةةةي مةةةةةريم،  .0
، جةةةةةةةانتيي 3جامعةةةةةةةة بشةةةةةةةار    ،مجلنننننننة دفننننننناتر السياسنننننننة و القنننننننانون"،  الإلك ونينننننننة

3588.  
"المسنننننننننتهلفي الرقمننننننننني و قصنننننننننور القنننننننننوانين الكلاسنننننننننيكية الناظمنننننننننة درار نسةةةةةةةةةيمة،  .2

،كليةةةةةةةةة الحقةةةةةةةةوق و العلةةةةةةةةوم السياسةةةةةةةةية، جامعةةةةةةةةة محمةةةةةةةةد حيضةةةةةةةةر  لةةةةةةةةة التيكر، لحمايتننننننننه"
 .3587، 80)بسكرة(، العدد 

"الإشنننننكالات القانونينننننة لت نننننريم الخنننننداع الت ننننناري دلةةةةةولي الطةةةةةاهر و بو الةةةةةب أمينةةةةةة،  .7
المجلنننننننة الَكاديمينننننننة ، و قنننننننانون اناينننننننة المسنننننننتهلفي" علنننننننى ضنننننننوء قنننننننانون العقنننننننوبات
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،   88تبسةةةةةةة، ا زائةةةةةةر، مةةةةةة : 83555، جامعةةةةةةة العةةةةةةري التبسةةةةةةي، للبحننننننث القننننننانوني
51 ،3535. 

  لةةةةةة"، مواجهنننننة الشنننننروط التعسنننننفية ك لينننننة لحماينننننة المسنننننتهلفيزرادي عبةةةةةد العزيةةةةةز، " .1
، كليةةةةةةةةةة الحقةةةةةةةةةوق و العلةةةةةةةةةوم السياسةةةةةةةةةية، جامعةةةةةةةةةة محمةةةةةةةةةد خيضةةةةةةةةةر  ،الحقةةةةةةةةةوق و الحةةةةةةةةةر ل

 .3587، أفريل 53بسكرة،   
الإلتنننننزام بالإعنننننلام منننننا قبنننننل التعاقننننند الإلكننننن وني كضنننننمانة لحماينننننة الزهةةةةةرة ج ريةةةةةف، " .0

المتعلنننننق بت نننننارة  22-02المسنننننتهلفي الإلكننننن وني دراس علنننننى ضنننننوء القنننننانون رقنننننم 
 .3535، 08،   33، م   لة المعيار"، الإلك ونية

الحلةةةةةةةةبي الحقوقيةةةةةةةةةة،  ، منشةةةةةةةةورال"أنظمننننننننة النننننننندفع الإلكنننننننن وني"سةةةةةةةةقر أ ةةةةةةةةد،  .85
 .3551لبنان، 

"الإلتننننننزام بالضننننننمان بننننننين القواعنننننند العامننننننة و قننننننانون انايننننننة سةةةةةةلوى قةةةةةةدا ،  .88
كليةةةةةةة الحقةةةةةةةوق و   ،مجلننننننة الباحنننننننث للدراسننننننات الَكاديميننننننة، المسننننننتهلفي في التعاقنننننند"

 .3583، 83العلوم السياسية، جامعة باتنة، ا زائر،   
ة المعطينننننننات الشخصنننننننية "إلتنننننننزام المنننننننورد الإلكننننننن وني بحماينننننننسةةةةةةةهام قةةةةةةةارون،  .83

مجلننننننننة ، المتعلننننننننق بالت ننننننننارة الإلك ونيننننننننة" 22-02للمسننننننننتهلفي في القننننننننانون رقننننننننم 
 .3535، 53،  57م   ،الباحث للدراسات الَكاديمية

مجلننننننة الدراسننننننات ، "الإحتيننننننال الإلكنننننن وني"سةةةةةةويي دنيةةةةةةا زاد، بولحيةةةةةةة شةةةةةةعيرة،  .81
ا زائةةةةةةةر،  58 ، المركةةةةةةةز سةةةةةةةي الحةةةةةةةوا  بريكةةةةةةةة، جامعةةةةةةةة باتنةةةةةةةةةالقانونينننننننة و الإقتصنننننننادي

 .3580، 53العدد 
"الَلينننننننننننات الجنائينننننننننننة لمكافحنننننننننننة الغنننننننننننش الت ننننننننننناري ضةةةةةةةةةةةيف الله فا مةةةةةةةةةةةة،  .83

جامعةةةةة يحةةةةي فةةةةار  بالمديةةةةة،  ،مجلننننة أفنننناق للعلننننوم، الإلكنننن وني في التشننننريع الجزائننننري"
 .3538، 53،   50م  الجزائر، 
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العيننننننب الخفنننننني في الطةةةةةةاهر ويسةةةةةةام عبةةةةةةد محمةةةةةةد و حسةةةةةةام عبةةةةةةد محمةةةةةةد ضةةةةةةار، " .80
مجلنننننة الباحنننننث للدراسنننننات الَكاديمينننننة، كلينننننة الحقنننننوق و "، الإلكننننن ونيعقننننند البينننننع 

 .3583، 83جامعة باتنة، ا زائر،    ،العلوم السياسية
، "اناينننننة المسنننننتهلفي الإلكننننن وني في القنننننانون الجزائنننننري"عبةةةةةد الر ةةةةةان خلتيةةةةةي،  .82

، كليةةةةةة الحقةةةةةوق، جامعةةةةةة عبةةةةةد الر ةةةةةان مجلنننننة جامعنننننة الن ننننناح للأبحننننناثدراسةةةةةة مقارنةةةةةة، 
 .3581، 8بجاية، ا زائر،  ميرا، 

الإلتنننننزام قبنننننل التعاقننننند بالإعنننننلام بعقننننند البينننننع في عبةةةةةد العزيةةةةةز مرسةةةةةي  ةةةةةود، " .87
مجلنننننة البحنننننوث القانونينننننة و  "،ضنننننوء الوسنننننائل التكنولوجينننننة الحديثنننننة دراسنننننة مقارننننننة

، السةةةةةةةنة التاسةةةةةةةعة، 81، كليةةةةةةةة الحقةةةةةةةوق، جامعةةةةةةةة المانوفيةةةةةةةة، ملةةةةةةةر، العةةةةةةةدد الإقتصنننننننادية
 .3553أكتوبر 

مجلننننننة ، حننننننق المسننننننتهلفي في العنننننندول في التشننننننريع الجزائننننننري"اح، "علةةةةةةام نجةةةةةة .81
، كليةةةةةةةةة الحقةةةةةةةةوق و العلةةةةةةةةوم السياسةةةةةةةةية، جامعةةةةةةةةة قالمةةةةةةةةة السياسننننننننية العلننننننننوم القانونيننننننننة و

 .3535، 8)ا زائر(، العدد 
التعبننننننننير عنننننننن  الإرادة في العقنننننننند الإلكنننننننن وني علننننننننى ضننننننننوء عقةةةةةةةةوني محمةةةةةةةةد،" .80

معةةةةةةةة محمةةةةةةةد خيضةةةةةةةر، بسةةةةةةةةكرة جا ،مجلنننننننة العلنننننننوم الإنسنننننننانية"،  التشنننننننريع الجزائنننننننري
 .3533، 58ا زائر، العدد

 22-02"إلتزامنننننننننات المنننننننننورد الإلكننننننننن وني في ظنننننننننل قنننننننننانون قاليةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةيروز،  .35
، جامعةةةةةة مولةةةةةةود معمةةةةةةري، مجلنننننة القننننننانون و المجتمننننننع، المتعلنننننق بالت ننننننارة الإلك ونيننننننة"

 .3535، 53تيزي وزو،  
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،  و الإنسنننننانيةمجلنننننة العلنننننوم الإجتماعينننننة كةةةةةردي نبيلةةةةةة، "الشةةةةةيك الملكةةةةة وني"،  .00
 .1كلية الحقوق و العلوم السياسية، جامعة تبسة، ا زائر،   

الحماينننننننننة الجنائينننننننننة للمعطينننننننننات الشخصنننننننننية للمسنننننننننتهلفي "كر ةةةةةةةةةة بركةةةةةةةةةال،  .33
جامعةةةةةة البةةةةةويرة،  ،مجلنننننة العلنننننوم القانونينننننة و السياسنننننية -دراسةةةةةة مقارنةةةةةة-"الإلكننننن وني

 .3533،  8،  81ا زائر،  اةلد 
لجنائينننننة للمسنننننتهلفي الإلكننننن وني في ظنننننل التشنننننريع الحماينننننة اكمةةةةةال بةةةةةلاور، " .31

جامعةةةةةة المخةةةةةوة منتةةةةةوري ، مجلنننننة معنننننالم للدراسنننننات القانويننننننة و السياسنننننية"، الجزائنننننري
   .3580، 57قسنطينة، ا زائر، العدد 

"انايننننننة المسننننننتهلفي عنننننن  شننننننبكة الَن نننننننت بننننننين الواقننننننع و لةةةةةةدال سةةةةةةليمة،  .33
العلةةةةةوم، جامعةةةةة ز ن عاشةةةةةور،  كليةةةةة الحقةةةةوق و  ،مجلنننننة الحقننننوق و الحنننننر ت، الضننننرورة"
 .3587، أفريل 53ا لتية،   

مجلنننننة العلنننننوم القانونينننننة و "،  القبنننننول في التعاقننننند الإلكننننن وني"لزعةةةةةر وسةةةةةيلة،  .30
 .3581، 0، جامعة ز ن عاشور ا لتية، ا زائر، العدد الإجتماعية

ل ةةةةةةةةلام عةةةةةةةةزوز، "القبةةةةةةةةول الملكةةةةةةةة وني ةةةةةةةةةور التعبةةةةةةةةير عنةةةةةةةةب و شةةةةةةةةرو ب"، جامعةةةةةةةةة  .32
 .3587، 50زائر، العددارداية، ا 

"التنظنننننيم القنننننانوني لقينننننام ال اضننننني في العقنننننود الإلك ونينننننة مةةةةةاني عبةةةةةد الحةةةةةق،  .22
 لةةةةة العلةةةةوم القانونيةةةةة و "، علننننى ضننننوء مشننننروع القننننانون المتعلننننق بالت ننننارة الإلك ونيننننة

 .3581، 53جامعة محمد البشير المبراهيمي، برج بوعريري ، العدد  ،السياسة
نظنننننيم القنننننانوني لقينننننام ال اضننننني في العقنننننود الإلك ونينننننة "التمةةةةةاني عبةةةةةد الحةةةةةق،  .31

مجلننننة العلننننوم القانونيننننة ، علننننى ضننننوء مشننننروع القننننانون المتعلننننق بالت ننننارة الإلك ونيننننة "
 .3581، 53، برج بوعريري ،   المبراهيميجامعة محمد البشير ، و السياسية
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، عنننننندول المسننننننتهلفي عنننننن  القبننننننول في التعاقنننننند الإلكنننننن ونيمحمةةةةةةودي سةةةةةةليم،" .30
، 53جامعةةةةةةةةةةة يحةةةةةةةةةةي فةةةةةةةةةةار  ،المديةةةةةةةةةةة،ا زائر، العةةةةةةةةةةدد  ،الدراسننننننننننات القانونيننننننننننة لننننننننننةمج

3533. 
الحماينننننة الجنائينننننة الموضنننننوعية للسنننننلع و الخننننندمات المحظنننننورة موسةةةةةى لسةةةةةود، " .15

مجلنننننننة العلنننننننوم القانونينننننننة و ، 22"-02في قنننننننانون الت نننننننارة الإلك ونينننننننة الجزائنننننننري 
 .3535سبتمبر  ،53، العدد 88جامعة تبسة، ا زائر، اةلد  ،السياسية

الَليننننننات القانونيننننننة لحمايننننننة المسننننننتهلفي الإلكنننننن وني وفننننننق "هبةةةةةةة بةةةةةةن  ةةةةةةزة،  .18
مجلننننننة القننننننانون النننننندولي و ، "المتعلننننننق بالت ننننننارة الإلك ونيننننننة 22-02قننننننانون رقننننننم 

، 8،  1جامعةةةةةةةةةةة عبةةةةةةةةةةد الحميةةةةةةةةةةد إبةةةةةةةةةةن باديةةةةةةةةةة ، مسةةةةةةةةةةت انم، ا زائةةةةةةةةةةر، مةةةةةةةةةة ، التنميننننننننننة
3535. 

 

 ه(المواقع الالك ونية :

1. https//books.google.dz. 

2. www.bna.com:  
 

 

 

 

 و(الملتقيات:

http://www.bna.com/
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القانونيننننننة في إبننننننرام العقنننننند الإلكنننننن وني في ضننننننوء التشننننننريع  الآليننننننات"شةةةةةيروف  ةةةةةةى،  .8
الملتقةةةةةةى الةةةةةةو ني  بةةةةةةين الةةةةةةنص و ال جمةةةةةةة"، مداخلةةةةةةة مقدمةةةةةةة ضةةةةةةمن فعاليةةةةةةالالجزائننننننري :

قسةةةةةم الحقةةةةةوق، جامعةةةةةة قالمةةةةةة، الموسةةةةةوم الةةةةةذي نظمتةةةةةب كليةةةةةة الحقةةةةةوق و العلةةةةةوم السياسةةةةةية 
، 50-81بعنةةةةةوان :الم ةةةةةار القةةةةةانوني للممارسةةةةةة التجةةةةةارة الملك ونيةةةةةة علةةةةةى ضةةةةةوء قةةةةةانون 

 .3581أكتوبر  51-53يومي 
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 الصفحة  الموضوع 

  سم الله ب
  شكر و عرفان 

   إهداء
  هأ. مقدمة 

 ية للمستهلفي الإلك وني  الحماية المدنالفصل الَول: 
 22 تمهيد

 20 أليات اناية المستهلفي الإلك وني قبل التعاقد : المبحث الَول
 09 الحق في الإعلام الإلك وني المطلب الَول: -
 09 المقصود بالإعلام الإلك وني الفرع الَول : -
 00 .مضمون الإلتزام بالإعلام الإلك وني الفرع الثاني: -
 00 .هوية البائعتحديد  أولا: -
 00  .تحديد أوصاف السلعة أو الخدمة محل العقد ثانيا: -
 00 : جزاء الإخلاء بالإعلام.ثالثا -
 00 الجزاء المدني: (0

 00 إبطال العقد:أ( -

 00 التعويض:ب ( -
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 00                                                        العقوبات الجزائية: (2

 02 بشروط البيع:جزاء عدم الإعلام أ(

 02 جزاء عدم الإعلام بالَسعار:ب(

 00 جزاء عدم وسم المنتوج: ج( -
اناية المستهلفي الإلك وني م  فثير الإعلانات الثالث:فرع ال-

 .الت ارية

07 

 07 تعريف الإعلان الت اري الموجه إلى المستهلفي.أولا: -
 02 التوازن العقدي.ثانيا: -
ت الشخصننننننننية للمسننننننننتهلفي و مواجهننننننننة انايننننننننة البيننننننننانا الرابننننننننع:فننننننننرع ال

 .الشروط التعسفية
00 

 00 تعريف الشرط التعسفي. :أولا-
 02 طرق مواجهة الشروط التعسفية. :ثانيا -

خياااالم اللكااااالعد لااااا الااااا     اااا  الاال اااا  :الثنننناني المطلننننب -

 الإلكار نا.
00 

 00 .تعريف العدول الفرع الَول: -

 00 التعريف التشريعي: أولا: -

       - 00 .التعريف الفقهي :ياثان 

 00 .أحكام الحق في العدول الفرع الثاني: -

 00 .مهلة  ارسة الحق في العدولأولا:  -
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 02 .أثار  ارسة الحق في العدولثانيا: -

 02 .: أثار  ارسة الحق في العدول بالنسبة للمستهلفي الإلك وني (0

 02 .: أثار  ارسة الحق في العدول بالنسبة للمورد(0

 00 اناية المستهلفي الإلك وني في مرحلة تنفيذ العقد. بحث الثاني:آلياتالم

 00 اناية المستهلفي الإلك وني في التعبير ع  إرادته.المطلب الَول :

 00 اناية المستهلفي الإلك وني في الإيجاب.الفرع الَول:

 00 (.web siteالتعبير ع  الإيجاب م  خلال الموقع )أولا:

ال يد الإلك وني الإيجاب ع   07 
الإيجاب ع  المحادثة  أو المشاهدة المباشرة ثالثا:  07 

الفرع الثاني اناية المستهلفي الإلك وني في القبول.  02 
أولاصور القبول الإلك وني.  02 

 02 القبول ع  ال يد الإلك وني. -20

 00 القبول ع  الموقع:-20
 02 القبول الإلك وني ع  المحادثة-20

 .شروط القبول الإلك ونيثانيا :
 أن يكون القبول مطابق لعيجاب الإلك وني.(0

02 
00 

 00 أن يكون القبول الإلك وني صريحا وواضحا.(0
 00 أن يكون القبول الإلك وني باتا و جازما.(0
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 00 أن يصدر القبول الإلك وني و الإيجاب مزال قائما.(2
 00 ائري م  القبول الإلك وني.ثالثا: موقف المشرع الجز 

 00 المطلب الثاني:زمان و مكان إبرام العقد الإلك وني.
 00 الفرع الَول:زمان إبرام العقد الإلك وني:

 00 أولا:نظرية إعلان القبول.
 00 .ثانيا:نظرية تصدير القبول
.ثالثا:نظريه تسلم القبول  02 

.لك ونيالفرع الثاني:مكان إبرام عقد الت ارة الإ  02 
جهة العيوب المطلب الثالث:اناية المستهلفي الإلك وني في الضمان و موا

 الخفية.
02 

 02 الفرع الَول:إلتزام المورد بتسليم محل التعاقد.
 02 أولا:إلتزام بنقل الملكية.

 02 ثانيا:إلتزام المورد بتقديم خدمة.
 00 ثالثا:حق المستهلفي في تسلم السلعة.

اق.اني:إلتزام المورد بالضمان بعدم التعرلا و الإستحقالفرع الث  00 
 07 أولا:ضمان المورد الإلك وني عدم التعرلا و الإستحقاق.

ضمان عدم التعرلا الشخصي-20  07 

ضمان عدم التعرلا الصادر م  الغير.-20  02 

 02 الفرع الثالث:ضمان العيوب الخفية.
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 02 أولا:تعريف العيب الخفي.

ط العيب الخفي.ثانيا:شرو   00 

أن يكون العيب خفي.(0  00 

أن يكون العيب قديما.(0  22 

أن يكون العيب م ثرا.(0  22 

 22 الفرع الرابع:اناية المستهلفي الإلك وني في عملية الدفع.

 20 أولا: تعريف عملية الدفع الإلك وني.

الدفع الإلك وني. آلياتثانيا:   20 

 20 .بطاقة الدفع الإلك وني-20

الشيفي الإلك وني.(0  20 

الكمبيالة الإلك ونية.(0  20 

.ثالثا:اناية المستهلفي الإلك وني م  مخاطر الدفع الإلك وني  22 

فمين المواقع الإلك ونية للت ار.(0  22 
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 20 خلاصة الفصل الَول

 الفصل الثاني : الحماية الجنائية للمستهلفي الإلك وني.  
 22 تمهيد

 الحمايننننننننة الجنائيننننننننة للمسننننننننتهلفي الإلكنننننننن وني في حننننننننث الَول : المب
 الجرائم التقليدية. 

20 

 20 جريمة الخداع الإلك وني.المطلب الَول :  -

 20 تعريف جريمة الخداع الإلك وني.الفرع الَول :  -
 20 : أركان جريمة الخداع. الفرع الثاني -
 20 .: الجزاءات الم تبة على جريمة الخداع الفرع الثالث -

 20 : جريمة الإحتيال الإلك وني. المطلب الثاني -

 20 : تعريف جريمة الإحتيال. الَولالفرع  -

 22 : أركان جريمة الإحتيال الإلك وني. الفرع الثاني -

 22 .أولا : الرك  المادي -

 22 ثانيا : الرك  المعنوي. -

: الجننننننننزاءات الم تبننننننننة علننننننننى جريمننننننننة الإحتيننننننننال  الفننننننننرع الثالننننننننث -
 وني.الإلك  

22 

 20 : جريمة الغش. الثالثالمطلب  -
 20 تعريف جريمة الغش. الفرع الَول :
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 20 التعريف الفقهي.أولا :  -
 27 التعريف التشريعي.ثانيا:  -
 27 تعريف الغش في التشريع الفرنسي.:  20 -
 22 تعريف الغش في التشريع الجزائري.:  20 -
 22 أركان جريمة الغش.الفرع الثاني :  -

 20 الرك  المادي.: أولا -

 02 الرك  المعنوي. :ثانيا -

 02 الجزاءات الم تبة على جريمة الغش.الفرع الثالث:  -

الحماينننننننة الجنائينننننننة للمسنننننننتهلفي الإلكننننننن وني في  المبحنننننننث الثننننننناني : -
 الجرائم الحديثة.

00 

 00 إلتزام المورد بالمعطيات الشخصية.المطلب الَول:  -

 00 لمعطيات الشخصية.: جريمة التلاعب با الَول الفرع -

 00 : تعريف المعطيات الشخصية. أولا -

 00 .: التعريف الفقهي 20 -

 00 : التعريف التشريعي. 20 -

 02 ثانيا : أركان جريمة التلاعب بالمعطيات. -

 02 الرك  المادي.:20-    

 02 الرك  المعنوي.:20-
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العقوبات المقننننننننننررة علننننننننننى جريمننننننننننة الإخننننننننننلال بالمعطيننننننننننات ثالثننننننننننا: -
 ية.الشخص

02 

 00 أشكال الإعتداء على المعطيات الشخصية.رابعا: -

 00 جمع بياناته الشخصية دون موافقته.:20-

 00 الإطلاع الغير مشروع على البيانات.:20-

الجرائم النننننتي تقنننننع علنننننى السنننننلع و الخننننندمات عننننن  المطلنننننب الثننننناني: -
 طريق الإتصالات الإلك ونية.

07 

 07 الَركان.الفرع الَول: -

 07 لرك  المادي.اأولا: -

 02 الرك  المعنوي.ثانيا: -

 02 العقوبات الم تبة على هذه الجريمة.ثالثا: -

 02 تجريم بيع المشروبات الكحولية و المواد الصيدلانية.:20 -

 02 تجريم بيع المشروبات الكحولية.أ:20 -

 00 تجريم بيع المواد الصيدلانية.ب:20 -

اسننننة بحقننننوق الملكيننننة الفكريننننة تجننننريم عننننرلا و بيننننع المنتوجننننات الم:20-    
 أو الصناعية أو الت ارية.

72 

تجننننننننريم عننننننننرلا و بيننننننننع المنتوجننننننننات الماسننننننننة بحقننننننننوق الملكيننننننننة أ:20 -
 الفكرية.

72 
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 72 عرلا أو بيع خدمات ماسة بالملكية الت ارية.ب:20 -

عنننننرلا للبينننننع أو بينننننع المنتوجنننننات أو الخننننندمات تمنننننو بالملكينننننة :20 -
 الصناعية.

70 

ئل الإجرائينننننة و العقابينننننة في قنننننانون الت نننننارة الوسننننناالمطلنننننب الثالث: -
 الإلك ونية.

70 

 70 المتطلبات القانونية لمتابعة المورد الإلك وني.الفرع الَول: -

العقوبات المقننننننررة علننننننى المننننننورد في قننننننانون الت ننننننارة الفننننننرع الثنننننناني: -
 الإلك ونية.

70 

 72 غرامة الصلح المقررة.أولا: -

في قنننننننننننانون اناينننننننننننة غرامنننننننننننة الصنننننننننننلح المقنننننننننننررة للمنننننننننننورد :20 -
 المستهلفي و قمع الغش.

72 

غرامنننننننننننة الصنننننننننننلح المقنننننننننننررة للمنننننننننننورد في قنننننننننننانون الت نننننننننننارة :20 -
 الإلك ونية.

70 

 77 خلاصة الفصل الثاني  -

 70 خاتمة -

 20 قائمة المصادر و المراجع  -

 00 فهرس الموضوعات  -

 020 ملخ  -
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 ملخ  الدراسة باللغة العربية:
ا ت اةةةةةةورة تكنولوجيةةةةةةا المتلةةةةةةالال و المعلومةةةةةةال في بةةةةةةروز أ ةةةةةةا  حدي ةةةةةةة مةةةةةةا يعةةةةةةرف سةةةةةة        

بالتجةةةةةةةارة الملك ونيةةةةةةةة، ف ةةةةةةةةبي إقبةةةةةةةال المسةةةةةةةتهلك الملكةةةةةةة وني عليهةةةةةةةا بشةةةةةةةكل رهيةةةةةةةب فلةةةةةةةاحبب 
وهةةةةةةةةةور لةةةةةةةةةا ر تهةةةةةةةةةدد أمنةةةةةةةةةب و سةةةةةةةةةلامتب، بإعتبةةةةةةةةةار  الطةةةةةةةةةرف الضةةةةةةةةةعيف في العلاقةةةةةةةةةة التعاقديةةةةةةةةةة 

د الملكةةةةةة وني،  ةةةةةةا إسةةةةةةتوجب تكةةةةةةري  آليةةةةةةال قانونيةةةةةةة المسةةةةةةتهلاكية أمةةةةةةام المركةةةةةةز القةةةةةةوي للمةةةةةةور 
فعالةةةةةة لحمايةةةةةة المسةةةةةتهلك الملكةةةةة وني علةةةةةى المسةةةةةتوى الةةةةةدولي و ا لةةةةةي، في جميةةةةةع مراحةةةةةل العلاقةةةةةة 
التعاقديةةةةةة قبةةةةةل و بعةةةةةد تنتييةةةةةذ العقةةةةةد، ف ةةةةةةدر المشةةةةةر  ا زائةةةةةري قةةةةةانونا خاةةةةةةا   ةةةةةل هةةةةةذا النةةةةةو  

 .22-02رقم القانون  من التعاملال التجارية الملك ونية هو
  :الكلمات المفتاحية
المسنننننتهلفي الإلكننننن وني، المنننننورد ، الت نننننارة الإلك ونينننننة، الحماينننننة الجنائينننننة، الحماينننننة المدنينننننة

 الإلك وني.
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Summary 

  The revolution in information and communications 

technology has contributed to the emergence of modern 

patterns known as e-commerce. The electronic consumer's 

interest in it has become terrifying, accompanied by the 

emergence of risks that threaten his security and safety, as 

he is the weak party in the consumer contractual relationship 

in front of the strong position of the electronic supplier, 

which necessitated the establishment of legal mechanisms. 

 

       Effective in protecting the electronic consumer at the 

international and local levels, at all stages of the contractual 

relationship before and after the contract is executed, the 

Algerian legislator issued a special law for this type of 

electronic commercial transactions, Law No. 18-05. 

 

Keywords: 

Civil protection, criminal protection, e-commerce, e-

consumer, e-supplier. 
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