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Résumé

Le titre de I'étude: «La formation professionnelle et son réle dans
I'amélioration des ressources humaines dans l'établissement» Une
étude de terrain au Centre de formation professionnelle et

d'apprentissage Sanani Mukhtar - Ain Al-Karma

*Un mémorandum soumis pour [l'obtention d'un master en
sociologie de l'organisation et du travail a I'Université Shazly Bin
Jadid - Al-Tarif pour I'année 2012-2020.

Cette etude vise a montrer le réle de la formation professionnelle
dans [l'amélioration, le développement et la valorisation des
ressources humaines dans I'établissement et la mise en valeur de la
formation professionnelle en ce qu'elle représente un réel
investissement en ressources humaines et travaille a accroitre
I'efficacité et contribue a améliorer le climat organisationnel de

I'institution, comme je l'ai divise en 4 chapitres.
*Chapitre un: le cadre d'introduction de I'étude

*Le deuxiéme chapitre: L'aspect théorique de la formation
professionnelle et du développement des ressources humaines dans

I'établissement

*Chapitre trois: Cadres théoriques pour la formation

professionnelle et le développement des ressources humaines

*Chapitre quatre: Etude de terrain
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Dans cette étude, nous nous sommes appuyes sur un ensemble de
fondements meéthodologiques représentés dans I'utilisation de
I'approche descriptive. Nous avons utilisé I'observation et le
questionnaire pour collecter des données et des données de terrain,
Quant a I'echantillon, il s'agissait de I'enquéte globale qui a inclus

20 travailleurs.
Parmi les résultats les plus importants de I'étude:

Apres avoir présenté la problématique et les différentes perceptions
intellectuelles et théoriques qui traitaient du theme de «la formation
professionnelle et son r6le dans I'amélioration des ressources
humaines dans l'institution» et qui se caractérisait par la multiplicite
des vues et perspectives intellectuelles dans son traitement de cette

question.

Apres avoir déballé les données et analysé les résultats de I'étude de
terrain et les données a la lumiere des sous-questions, nous

concluons ce qui suit:
«La plupart des membres de I'échantillon ont entre 25 et 30 ans

La plupart des membres de I'échantillon interrogé sont des cadres
et des diplémeés universitaires, avec 60% de plus que 33,33% des
répondants, et ont donc des compeétences et une expeérience dans le

domaine du travail.

La plupart des travailleurs ont un bon niveau de vie.
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La plupart des travailleurs ont une expérience professionnelle de
80% et ils se rendent donc compte de I'importance du travail qu'ils
accomplissent, ce qui contribue a atteindre les objectifs de

I'institution d'une part, et les objectifs des travailleurs d'autre part.

«La formation professionnelle permet l'acquisition de nouvelles
méthodes, connaissances et compétences pour les éducateurs qui
leur sont bénéfiques sur le plan cognitif et sur le terrain dans leur

vie professionnelle.

sLes cours de formation permettent au travailleur d'acqueérir de
nouvelles connaissances et idées, et de travailler a augmenter
I'efficacité des ressources humaines, ce qui le conduit a remonter le

moral et a prendre confiance en lui.

«La formation professionnelle contribue a faciliter I'adaptation a
I'environnement de travail et a ses variables et éleve leurs
compétences dans la résolution de problémes et joue ainsi un role

dans I'amélioration du climat organisationnel de I'établissement.
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