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 "من أسدى إليكم معروف ا فكافئوه"  

 ف الحمد لله والصلاة والسلام على رسول الله

 وعلى آله وأصحابه ،وسلم تسليما كثيرا 

 الشكر لله عز وجل على ما يسره في هذا العمل،ووفقنا بإنجازه 

 نتوجه بجزيل الشكر والامتنان وخالص العرف ان و التقدير للأستاذة

 "رابح وهيبة" 

 على تفضلها بقبول الإشراف على هذه المذكرة  

 كما يسرنا أن نوجه أسمى آيات التقدير والعرف ان إلى جميع أساتذتنا الأف اضل  

لجامعة الشاذلي بن جديد،وإلى كل من مد لنا يد العون والمساعدة في سبيل إنجاز  
 هذا العمل المتواضع  

  أن يوفق الجميع للعلم  ونسأل الله

 النافع والعمل الصالح

 

 

 



 الإهداء 
 أهدي ثمرة عملي وجهدي هذا الذي وفقني الله عز وجل فيه: 

 إلى من ضحت ولا تزال مستعدة للتضحية من أجل سعادتي،

 ا هإلى من حقنت هذا الق لم حبرا من صبرها وكرمها وعطائها وتشجيع

 حتى أصبح ق ادرة على الكتابة  

 ،إلي التي تتمنى أن تراني أحسن منها ، 

 إلى"أمي"الغالية"

 إلى ذلك الصرح في ق لبي ،إلى من شقي لأنعم بالراحة  

 إلى من لم يبخل علي بشيء من أجل دفعي إلى طريق النجاح

 ،وعلمن الصبر والحكمة في الحياة  

 إلى "أبي "الغالي  

 إلى شريك  الحياة  ،  الأعزاء إلى أخوتي  

 وعائلته   "ف ارس"

 إلى أصدق اء الطفولة،إلى صديقة المشوار الجامعي"أسمهان"

 إلى صديقتي و زميلتي وشريكتي في متاعب لإنجاز البحث 

 "جيهان"

 سرور 



 إهداء 
 بفضل الله وصلت برحلتي الجامعية إلى نهايتها وأنا اختم بحث تخرجي بكل همة  

 لمني و لو حرفو امنن لكل من ع
 و كل من له الفضل في مسيرتي و ساعدني و لو باليسير 

 "السبتي" عنوانه    أبيت اسم  إلى صاحب الفكر المستنير ف لو كان ق لبي كتابا لوضع
       

  "نبيلة "إلى من وضع الجنة تحت قدميها و وقرها في كتابه إلى أمي الغالية       
 

   "أيهم يحي"حبيب ق لبي أخي الغالي    إلىريهام و دعاء الكروان و  :  أخواتيإلى  
   أبيو    أميوإلى عائلتي الصغيرة المتواضعة عائلة  

 " فوزية"إلى من هم مقيدون في ق لوبنا غائبون عن الدنيا رحمهما الله خالتي الغالية  
  "خميس" و جدي العزيز

     نهلة  لميس  أسماء  رانيا دلال ريمة أصالة زينب شيماء  سمية  بسمة وسام  :صديق اتي    إلى
 و صديقتي العزيزة التي شاركت معي أتعاب البحث  "سرور"

 كل من    إلىشكر  كل ال
 المستشار    "عيسى حداد"و",بركات عماد الدين  "الدكاترة    "كمال غزالي"النائب العام  

 ،ق اضي الأحداث لعويسي احمد   ،"هادف نبيل"
 لتزويدهم لي بالمراجع و النصائح القيمة                            

 إلى من علمتني أول حرف المعلمة الأم عليوة الزهرة و كل من ختمت لي أخر سطر     

                         الدكتورة "وهيبة رابح"                            

       *جيهان*                                    



 قائمة المختصرات                       

 باللغة العربية : 

 ص :صفحة 

 ص ص:من الصفحة إلى الصفحة 

 د ط  :دون طبعة

 د ص:دون صفحة

 د س:دون سنة

 ط:طبعة

 مج:مجلد

 ع:عدد

 ج ر ج ج:الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية 

 ةنون الإجراءات المدنية والإداريق إ م إ:قا

 

 

 

 

 



 باللغة الأجنبية

ABREVIATIONS : 

 

-I.C.A.N.N Internet Corporation for Assigned Names and Numbers . 

-O.M.P.I Organisation Mondiale de la Propriété Intellectuelle . 

-P page. 

-S.E.T Secoure Electronique Transaction. 

-B.2.B Business to business. 

-B.2.C Business to consumer. 

-O.D.R Online Dispute Résolution . 

U.D.R.P Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy 
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 مقدمة:                                              

وهاو ماا رعار   ،الاتصاالشهد العالم في تسعينيات القرن الماضي ثورة معلوماتية في مجال تقنيات 
حيااأ بحااةل  الو اايلة المواليااة واعاواار شاايو ا وا اا, داما في العااالم  وبل اا  هاا   ،بشااة ة الانتناا  

 اعخيرة ما رطلق  ليها بالحدود الج رافية وجمع  العالم.

بثااار ال,طاااور ال, نولاااوعي  لااان جميااا  المياااادرا باااي حاااخ  لااان الحيااااة السيا اااية ماااا خااا ل الح وماااات 
الال تونيااااة والحياة الماليااااة مااااا خاااا ل الةنااااوى الال تونيااااة بااااي حااااخ  لاااان النقااااود وا اااا,ةدا ا بالنقااااود 

 ااارة الدوليااة مااا خاا ل ال, ااارة ررااة مااا خاا ل شااراات ال تونيااة وتطااور ال,الال تونيااة  والحياااة ال, ا
 .ل تونيةالإ

رقصاااد بال, اااارة الال تونياااة تةاااادل السااال  و ااااادمات  و ءلياااات الةيااا  والشااارا   اااا  رراااق تقنياااات 
للءشات  تاوفير الاتصال االبررد الال توني  المواق  الال تونية  حفلات الورب وغيرهاا  حياأ ققاق 

الوق  والجهد رس,فيد ما تخفيض اع عار  يملك حررة الاخ,يار .بما بالنسةة للةائ )الشراة(رس,قطب 
 بابر  دد ما الزبائا  ر ون ال,واحي باور فا لية م  العء  .

اوارة ر ون اع را  في ال, ارة الال تونية مخ,لفي الجنسية والمو ا عنها ت ون  بر العالم ما رؤد  إلى  
النزا ات التي رلاز  تساور,ها حيأ بن النزا اات الاتي ت اون في ال, اارة ال,قليدراة هساع بمرهاا  اا  رراق 

 القضا  الو ني  بو ال,ل يع ال, ار   بو الو ا ة.

رلعب ال,ل يع دورا هاما في المناز ات ال, اررة حيأ ر,ءياز بالسار ة في تساورة مناز ابااا بالرغع ماا    
,ء,ا  ااا ال,ل ايع توعاد حاعوبة في تطةيقان  لان نزا اات ال, اارة الال تونياة عن اي ااصائص التي ر

ااصائص التي تس ر اا بحةح بطيئا بالنسةة  ا .اعمر ال   دف  إلى وعود آلية ت ون باوار م ئءاة 
وفي نفااااب الةيئااااة الال تونيااااة  بلا وهااااو ال,ل اااايع الال ااااتوني الاااا   ر ااااون ب اااار  و قااااي  ااااا بالنسااااةة 

 .ل يع ال,قليد لل,
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لا رل,ااز  اع اارا  في لااي ال,ل اايع الال ااتوني  لاان الحضااور وااا ا ا يئااة ال,ل ءيااة  إضااافة إلى 
إل ااا   ال,عامااي الااورقي ال,قليااد  وا اا,ةدالن بالةيااا ت الال تونيااة مااا بدارااة تقااد   لااب ال,ل اايع إلى 

 غارة إحدار الح ع ال,ل يءي وتنفي  . 

 أهمية موضوع البحث:
ت ءاااا ب ياااة العءلياااة للةلاااأ في ضااارورة ال,عااار   لااان نواااا  ال,ل ااايع الال اااتوني اونااان الو ااايلة 
اعاواار فا ليااة في مجااال مناز ااات ال, ااارة الال تونيااة الااتي بحااةل  ت اازو حياتنااا اليوميااة بااي  اايطرت 

 . لن عي القطا ات والميادرا

ل,نوايع الادوو وال,شاررعي لل,ل ايع بما اع ية العلءياة والقانونياة بااد  إلى تساليض الضاو   لان ا
الال اااتوني ماااا  ااار  المنوءاااات والاتفاقياااات الدولياااة  ماااا ال,شاااررعات الو نياااة الاااتي تخ,لااا  ماااا دولاااة 

 .عخرى بقدر اه,ءا  اي دولة بم ال ال, ارة الال تونية و رق تسورة نزا اباا

 أسباب اختيار الموضوع:
ةاة ال اتياااة ماااا خااا ل المشاااوار الدرا اااي   هنااااى ب اااةاة واتياااة وبخااارى موضاااو ية ت,ءوي اع ااا

ال,طرق لنوا  ال,ل يع ال, ار  وا ا ال, ارة الال تونية ونورا لما ت,ء,  بن ه   اعخيرة ما خصاائص 
بثار فضاااولنا حاااول آلياااات تساااورة مناز ابااااا ا ااااع بن ال,ل ااايع ال,قلياااد  لا ر,ءاشااان معهاااا ورشاااا ي 

ت ال, ااارة الال تونيااة بلا وهااي ال,ل اايع الال ااتوني حااعوبة في تطةيقاان  وبضاال  آليااة خاحااة مناز ااا
 .اعمر ال   د ا  للةلأ فين بش ي  ءيق

بمااااا اع ااااةاة الموضااااو ية هااااي وفاااارة المراعاااا  الم,علقااااة بال,ل اااايع الال ااااتوني .إضااااافة إلى ععااااي 
  وبن الم,عاااملفي في ال, ااارة الال تونيااة  لاان  لااع بالإشاا اليات الااتي قاايض بنوااا  ال,ل اايع الال ااتوني
 ر ون الم,عاملفي ال,عامي ا ر خاحة لعد  وعود إ ار تنويءي رسير العءلية ال,ل ءية ال تونيا.

 



 مقدمة
 

 
3 

 أهداف الدراسة:

 باد  الدرا ة إلى ما رلي:
 .و تمييز   ا ال,ل يع ال,قليد  محاولة ال,عر   لن ماهية ال,ل يع الال توني −
 .لل,ل يع الال تونيتةيان المناز ات الال تونية اااضعة  −
 .إبراز إعرا ات الد وى ال,ل ءية وتنويءها و ير العءلية ال,ل ءية −
 .الوقو   ند حدور ح ع ال,ل يع الال توني وتنفي    −
 التي يمر اا ال,ل يع الال توني في لي غياة الرسميات الورقية. الإعرا ات   إرضاح −

 عوائق البحث:    

 عض الصعوبات :درا ,نا للء ارة واعه,نا ب بثنا 

 الم ,ةات التي ق,و   لن المراع  القيءة. بغلق ةةها _ عائلة اورو  و التي بس 

 _قلة المراع  الجزائررة الم, صصة و التي اان  اغلةها ر ائي و م ارات.

 انعدا  الميدان ال,طةيقي و القانوني في الجزائر-

 :الإشكالية موضوع البحث
ليمثثاا التحكثثيل اولكثثظل  ا يثثف مثثا   ثث ف  الإطثثار التيمي ثث  البحثثث عثث : ت,ءوااي الإشاا الية في

 بالتجارة اولكظلنية ؟ 

 

 

 



 مقدمة
 

 
4 

 :البحث المتب ة ا   هج ايالم

 الميهج التحليل :

ماااا خااا ل قلياااي آرا  الفقهاااا  والنصاااوط ال,شاااررعية الو نياااة واااا ا موقااا  ر,ضاااح ولاااك علياااا 
 .القانون الدوو العا  والاتفاقيات الدولية 

 الميهج المقارن:

ا خاا ل مقارنااة رب  الفقاان في مفهااو  ال,ل اايع الال ااتوني وال, ااارة ال تونيااة و اار  ماار,ضااح 
,قلياد   واا ا الاد وى ال,ل ءياة  إضاافة شروط ال,ل يع الال اتوني ومقارن,هاا ما  شاروط ال,ل ايع ال

 .إلى مقارنة لل,شررعات الو نية لموافقها  حول القضايا والإش الات الم,علقة بال,ل يع الال توني

 للإعابة  ا الإش الية ن,ة  ال,قسيع ال,او: و 

الفصااي اعول م,علااق بالإ ااار النواار  لل,ل اايع الال ااتوني مااا خاا  ماهيااة ال,ل اايع الال ااتوني 
 )المةلأ الواني(.)المةلأ اعول(  إضافة إلى المناز ات اااضعة لل,ل يع الال توني

بما في الفصي الواني ن,ناول الإ اار الإعرائاي لل,ل ايع الال اتوني ن,طارق إلى الاد وى ال,ل ءياة 
 .)المةلأ اعول (وح ع ال,ل يع الال توني )المةلأ الواني(

 



 

 

  

النظام القانوني :الفصل الأول
الالكتروني الموضوعي للتحكيم  
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 تمهيد: 

أثرر التطوررر اتالتطووج ط علررتلادررالعلررات لتارد لرراالمكرراالتطدررالملللواترر لعلررات لتارد لرراال
لنمررررالم ررررور ا لتط  رررراةعلتططوقوتلررررتلارررر ل  سرررر لتارررراة ل،لتونلتطدجرررر  للدلتطرررراااة لتااتسررررتلتاد   ررررتل

  ت لكاتر ل تلتلتااودفتلمجاطالأهمهاللب تملتطوراللاالتطقاتااةللفيللأصلحلسورالعلبهاللحلثلل،تطوقوتلت
فيلللررررراتنللبررررر تملاقررررر تل رررررلوتلتطتقتررررر لوتولجرررررتللرررررت لتطورررررراللاالتطجا ررررر تلاررررر لل،تجااسرررررتلولاتلرررررتلأ

لر لتطورراللاالتطضرا تلتط وث ااتالتطضا تلواقر تلتطووج ط علرالوتطرقر تلتطوجااسرتلموغرلملو  لرال
جررعلت رروااتآليطلررتلضرر واةلط دررالتجاعررتلتاا ررتلأتىللدل ممررالتاوسرراااتذتالتلخررر تالدررااس لولتا

ل.طوقونيأطلول لتطواول لتطلبجفسلتطس اتلوتطاقتتاوس تلتاجازااال

لدلعقسرل للتا ض ايلطدواول لتططورقونيلتاتأسجالفيللتتلتطفكعلتح لاج تنلتطجظاملتطقات نيلللهتت
ألرالتالارثل،طدواول لتططورقونيللتطراملتافالل يلل ااتلإتحاساللللاثينلسوض  لتالاثلتوو تلخرتلل

ل.فيلتطقاطالتطقات نيلتططوقونيللتعفاقلتلتطواول تطثانيلسوض  ل
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 المبحث الأول: الإطار المفاهيمي للتحكيم الالكتروني

عررررراتالتطوسرررر لاالطدواوررررل لتططوررررقونيلا رررر لتطعفرررراللماضرررر  نلمقررررالسردرررر لادلرررر لتطواوررررل ل
تطدرررلويلأولتطواورررل لادرررالتلخرررصلوار مرررتلتاقكررر تلمطواورررل لتططورررقونيلفيلتاردرررالتوو لعر مجررراللدل

لتططوقوني.للفه ملتطواول لتططوقونيلوتاردالتطثانيلعر قجاللدلمجا لتطواول 

 لمطلب الأول :مفهوم التحكيم الالكترونيا

ودلأت لظه لحاسثالادال وعلكلانلقاة لبتتع للمط   لل لأت لقالسلاوتلطجاللتتلتاكردحلل لتط لدتلتول
رجالتطجظ لعلاتل ججالأنلتطواول للتمتونلأستللقالاالوسقفلبجاتالتطواول لتطوقدلايلوطو للذتل

قس جاللتتلتارداللدللوادل ل،ل1ل لتظاملأول  س لت وثجاةيلغاصلطدفكعلفيلتطجزتاااللبدوعلاام
عر سفلط لوتملز لا لتاكردااالتوغ ىلكف علثان،لألاللثلاآلم وعلفيلتطف علتوو لق جاللارا لل

ل.تطواول لتططوقونيللتطف علتطثاطثللملتغفعلادالتطيجابلاالوتطسدللاال

 الفرع الأول: تعريف التحكيم الالكتروني 

للور لدللكرداينلحلثلعرراتالتطور سفراالتطرضلوضرر لطللرانللالتطواول لتططوقونيلللسجقس لل
حلرررثلاررر  ل2لأولتطرررر سلو رررجور ملطورررعللجه رررالوتلررراألأوطلمطفقررر لتوعجررري، ررر ت للررر لتطفقررر لتوعجررري

سر  لبررالعرراعلحتطقرراة لبرينل اكرينلادررالتوقرعللر لأعررعللتلإمرلاالتطواورل لنتر "لحلحاطررتلتطجرزتعلأول
لأ  ت لتطجزتعلب  لدتلقضاةلت،لوذطكلب ت رتل الملأولأ ااصلطلس تلل لقضاةلمحاك لتطاوطتح.

سررررلالتطاو ررراتلادرررالعقجلررراالت ررروااتملتط  ررراةصلوتو ررراطلالوتطدررررلواالوتطثرررانيلتططورررقوني،لول
،لوسروبرلع ل لتطواول لتططوقونيلت روغلا ل رلوتلتطتقتر لفيلحرعل3تططوقوتلتللجهال لوتلتطتقت 

 
ل.لل346،لص2017،ل،تلإ وجااست،لتتالتلجالرتلتلجاساةتطواول لتططوقونيلك  لدتلجعلتاجازااالتجاسثتأحمالمح الموايلتلخ لي"لل-ل1
ل.ل247-246ساب ،لصلصتط ع لتاغاطالمماوحللب تلل ،لل-ل2
ل.لل533،لصلساب تطل ع لتا،مح الموايلتلخ ليأحمالل-ل3
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تاجازااالتاو طاةلا لتطوك ماالتطقات تلتلتطضلأب ل لا ل  سقهرالارالسرولا ملو للررتلغك صرلااللرت ل
ل1تطوك ماا.

للغضراعنت "حلذطكلتطواول لتطرتيلسوفر لا علر لتو ر ت لادرالChassigneux Cynthiaقالا  لول
لجازااته لتطجا ر تلار لصرفقاالأب لر ل اطلرالب  راةعلتطوقوتلرتللدل رالملثاطرثلسفكرعلملهرالا عرال
 ل ررردرتلعجفلتسرررتلولسرررو اةللررر لتعفررراللأ ررر ت لتطجرررزتعلوم ررروااتملو ررراةعلتعكرررا لحاسثرررتل ودرررفلاررر

ل.2تط  اةعلتطوقدلاستلتاسواالتلفيلتطواول لتطراتيح

حلرثلكور لعر سرفلتطواورل لتططورقونيلنتر "لحتطواورل لتطرتيلسرو لملر للع ت تعر لاربرل رلوتلتعكرراطال
توطلررررتلبر سقررررتلعرلررررتلبكرررر ستلوتونلتجاعررررتللدلتطو تعررررالتارررراتيلو رررر ت لتطجررررزتعلوت و ررررينلفيللوررررانل

ل.3لرينح

أنلحتطواورل لتططورقونيللر لع طلرتل ر فيلتطرقرالتطراوليلتططورقونيلل تكرزللواككرتلولالكور لق طر للر ل
فيلتزتاه لتطاوليلتطلالراتيلفيلل راالبل رتلاق لرتلعو ا رالو للررتلترزتاه للفيلمجا لتزتاه ،لوطستلتطقضا 

ل.4حولكاا 

ادلرررر لولرررر لرلسقرررر التطررررلرللننللفهرررر ملتطواوررررل لتططوررررقونيلطل ودررررفلارررر لتافهرررر ملتاوررررراا ل
طدواول لكرجع ت لغراصلمسر للجازاراالتطوجرااةلتطاوطلرتلوأتر لسو لرزلفيلت طلرتلتطرضلسرو لبهراللرتتلتلإعر ت ل

 
ل.ل247ساب ،لصتط ع لتاغاطالمماوحللب تلل ،للل-ل1
ل

1
_
Cynthia Chassigneux : nouvelles voies offertes pour la résolution des conflitsen ligne, lex 2000, des 

porublessye le site internet, vol electronca ,www.lese _electronca.org/article.   

-راا مجدتلتا،كلاسعلل ايلتططوقونيتزتااالاق تلتطوجااةلتططوقوتلت"أزلتللجالجلعجازعلتطق تتينلوظه التطقات نلتا ضلحم تيلناص ،للل-ل3
ل.535،لص2008تسس بر5،05راا كزلتلجالري،تطل س ة،ع-مجدتلاد لتلمحو ت

 . 248ساب ،لصلتط ع لتاغاطالمماوحللب تلل ،لل-ل4
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لررر لباتسوررر للدلبااسوررر لم ررروااتملتطتقتررر لو ررر  للررر لو ررراةعلتطعكرررا لتجاسثرررتلكررراطو لل ع لوتطفررراكسل
 1و  لا...ح

غلالهرررراللعرررر ت تالتطواوررررل لفيلاررررالملومطورررراليلمررررجنلتطغررررولا لسو رررر لفيلتط  ررررلدتلتطررررضلسررررو للرررر ل
تمقتضررري،ل لررراقلطدررر اللوتطوودرررتلتطوقدلاسرررتلأولتجضررر التاررراتيلطل رررااصلك رررالأنلتوحوررراملتطكررراتاةل

ل2يحكعلادلهالتو  ت لل قرتلعالزةلمطر سقتلتططوقوتلتلوم وااتملتطو قل لتططوقوني.

 التحكيم الالكتروني  تقييم الفرع الثاني: 

ل لتططوقونيلكأ د قلطفللتطجزتااالتطجاتجرتلار لتطوجرااةلتططوقوتلرتليحقر لطر للنلتتوهاجلتطواو
تط ت رر لغاصررتلوأترر لسرربرزلللالررحلح سررتلتطوجررااةلارراةللررزتثلحلررثلعوفررعلطرر للررت لتاررزتثلتطلقررا لوتطتودرراال

البااعررتلااطلررتلوا رر لعررراتلتاررزتثلتطررضلسجوفرر لبهررالتطواوررل لتططوررقونيللررتتلطلسجفرر للرر لوعرر تلتتوقرراتت
غكلكررراللررر لتط  رررصلتططورررقونيلط رررل التطكرررر مالتطرررضلس تعههرررالوتاو ثدرررتلفيلارررامللولسررراوبلةبررررت

ل تكلرررتلتطرررجظ لتطقات تلرررتلطدورررر التطسررر س لتجاصرررعلأوللررر لحلرررثللبررر تملتطوراقرررالأولتولدلرررتلأول  لررراللررر ل
ل3تارلقاا.

 أولا. مزايا التحكيم الالكتروني:

اررزتثلكثرر ةللطلأنللعرر ت لتطواوررل لتططوررقونيلأضررا لتطراسررالحلررثلأنلتطواوررل لتطوقدلررايلعررا ل
لل لتا لزتاللقااتتلمطواول لتطوقدلاي.

 

 
،لصلصلل2005،لتتالتطجهضتلتطر بلت،لتطقال ة،للك ،لتطواول لتططوقونيلفيللجازااالتطوجااةلتطاوطلتحساملتطاس لموايلناصف"لل-ل1

ل.ل15-16
ل.ل29،لص2013،لتتالتلجالرتلتلجاساة،لتلإ وجااست،للك ،لنح لتظاملقات نلطدواول لتططوقوني،اض تنللا  لتطد سفيل-ل2
ل.ل51،لص2002 ،لكتطق ليلطلإصاتاتالتطقات تلت،لتطقال ة،للللتا كزل،تططوقونيل تطواول ل،لداملبد ،لالالاب للب تلل لل-ل3
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التحكيم:.1 إجراءات  وسرعة  تجو للسهولة  ادال تجك  ل فيل ه طتل تططوقونيل تطواول ل سو لزل
ص   لل للللوذطكلبسلالعقايملتاسوجاتالابرلتطبرسالتططوقوني،لأولل لغلا لتط تعهتلتلخاصتلتطضل

ل1قلعلت و لأولل كزلتطواول لتططوقونيلطوقايملتطللاناالوتجك  لادالأحواملل قرتلل لت و ين.ل

حلثلعظه لعدلالوبدوعلوتضرحلحلرثلعلراولتطسره طتلتطدراساةلفيللع ت تعر لو ر اوهالحلرثلطل
سدوررررزملأ رررر ت لتطجررررزتعلمطتوقررررا لوتجضرررر التارررراتيلألرررراملت و ررررينلبررررعلكورررر للهرررر لتادررررااكتلفيلعدسرررراال
تطواورررل للررر لغرررلا لتطعكررراطالتططوقوتلرررتلوت ررراتثاالتلهاعفلرررت،لك رررالعظهررر للرررت لتالرررزةلب ضررر حلفيل

بسرر اتلتظرر تلطسرره طتلتلإعرر ت تالتطررضلتالتوحوررامللرر لعهرراالتطواوررل لتططوررقونيلحلررثلعكررااللصررا
ل2عرو الادالتطولات لتططوقونيلطد سوجاتالتلخاصتلمطجزتع.

ماطس اتلفيلحسر لتطجرزتعلأحرالألر لتارزتثلتطرضليحققهرالتطدجر  للدلتطواورل لبراسلاللر لتطقضرا لذول
اجرالالسوردر لتطقل تلتطدودلت،لوطرعللت لتالرزةللعلراولفيلأوضرحلصر اةللتلإع ت تالتطر سدتلتارقاةلوكث ة

ل3تول لمطواول لتططوقوني.

طلعر تل  اتلتطفكعلفيلتطجزتعلمقصللدلتطلل تلتططوقوتلتلتطضلل لغلالهالعو للعر ت تالتطواورل ل
جرزتع،لك راللر لتجرا لفيلبعلأسضاللدلط تةحلتا تكرزلتاجظ رتلطر لوتطرضلعضر لطد اور ل رقفالزلجلرالجسر لتط

وتلخاصررتلل،ICANNطةاررتلحررعلتطجزتارراالتطكرراتاةلارر للت سررتلتطتقترر لطلعررا لوتواقرراملتااككررتل

 
،لتتالتلجالررررتلتلجاسررراةلطدجدررر ،ل-تات رررتللع تةلرررتلفيلضررر  لتطواورررل لتاكررر يلوقررر تتينلتطررراو لتطر بلرررتلوتوعجللرررتل–تطواورررل لل،أحمررراللجرررايل-ل1

ل.292،لصلل2015تط وجااست،للك ،لل
.ل222،لص2003ل،ل رر اث،لتلمجدررالتطثرراني،لتطررراتلتوو ،لمجدررتلتجقرر لل لتططوررقوني،ل"لتطواوررلتججرراثللكرردحلأحمررالتطر توتررت،لترر الحمررال-ل2

 ،لأتظررر لكرررتطكل"لملكرررعلمح رررالك رررا لالرررالتطرزسرررز،لتج اسرررتلتطقات تلرررتلطرقررر تلتطوجرررااةلتططوقوتلرررت،لتتالتطجهضرررتلتطر بلرررتلتطقات تلرررت،لتطقرررال ة،للكرررل
ل.731،لص2008

،ل2010،ل02،لتطرررراتل02،لمجدرررتلتااا رررتلتط  جلرررتلطرررلإتتاة،لتلمجدرررال-لتتاة–حسرررينلم يحرررت"لتطواورررل لتططورررقونيلك  رررلدتلجرررعلتاجازاررراالل-ل3
ل.55صتلجزتة ،
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مطواول لفيلتاجازااالتطجا  تلا لعسجلعلتطرجاوس لتططوقوتلتلادال لوتلتطتقت لوتطرضلعدرزملت ور ل
ل1طواول .س لالل لةاسخلعقايمل دالتل60ننلسكاالحو لتطواول لغلا ل

سسررال لتطواوررل لتططوررقونيلفيلتقررلملتطوورراطلفلتا علرررتلبر دلررتلتطواوررل لتقليللن قفقللات التقا للي:.2
حلثليحق لقل تلتقوكاتستللالتلمطجسلتلوصااقلتطوجااةلتطاوطلتلاالس م  لله لتطودفرتلوتط قر للقااترتل

وت و  نللدلتطوجقعلل لتوطتللدلأغ ى،لممرالسر م لمطواول لتطوقدلايللذلطليحواجلت وو  نلوتطده تل
،لولرتتللرالسوجا راللر لحجر لتطرقر تل  لالل لتاكااسفلك   ملت اك لكااسفلتلإقالتلفيلتطفجاتللول

 2تطاوطلتلتططوقوتلتلتابرلتلتطضلفيلتوا للو تضرت.

قاضيلألاملتطقاضيلتط  لالموودفتلتطواول لليلأقعلبوث لتطوقاضي،للذتلتظ ناللدل   للع ت تالتطو
ل3غاصتلل لغلا لأوع لتطرر لتااودفت.ل

الفنية: .3 والخبرة  فيلالكفاءة  طدفكعل تاواككينل تطقات نل اعا ل ادال لطل تط  لال تطقضا ل سرو ال طل
ل4تاجازاتلتار وحتلألاله ،لوتطضلقالعد علادالأل المجلتلعوردال ككاالمخودفتلوتقلقت.

تاجازااالتطجا  تلار للبر تملوعجفلرتلاقر تلتطوجرااةلتططوقوتلرتلعوردرال رالملسو ور لومطواليلكعلل
لبخبرتالفيللتتلتلمجا لوتطضلااتةللالطلسو م لفيلتطقاضيلتط  لا.

  لأنلأتظ تلتطواول لتططوقونيلطلعدقطلفيلت و لتارينلطدفكعلفيلتطجزتعلأنلسو نلقات تلرا،ل
اجررا لتاجازاررتللوتلإارراماعررعلأا ررا لممرر لعورر تم لطرراسه لتلخرربرةلتط ت رررتلمقررالسورر نللهجا ررالأول لللررالأول

 
 .ل11،لص2006،للك ،للتتالتطجهضتلتطر بلتلبلا لالالتاردالبااي"لتطواول لتططوقونيلك  لدتلطوس ستللجازااالتطوجااة،لل-ل1

ل.ل843ساب ،لصلتط ع لتاملكعلمح الك ا لالالتطرزسز،لل-ل2
،للجد اةلفيلمجدتلقات تلت،ل دسدتلل2010غلا لتا   لتطثقافيلااملل30/12/2009فيلل ه للجوك "لتعفاللتطواول ،لمحاض تال-ل3

ل.ل20،لص2011،لقر ،ل6لصاتاتالتا   لتطثقافي
ل.ل2014ساب ،لصتط ع لتالكدحلأحمالتطر توتت،لل-ل4
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تططوقوتلرتلتار وضتلادرالتطواورل لتططورقوني،للرتتللرالسضر  لل تكلرتلأحوراملتطواورل لعرر التطوجرااةل
ل1فيلتلمجا لتطفلالوتطقات ني.

موحوام،للالسرية.4 وتطجر ل تلجدساال ادجلتل برلاتل سر  ل لال تطاوطتل طقضا ل تا لزةل تلخكاةلمل "ل ل
تطقضا ،ل لدل تطدج  ل ا ل توم تتل ازو ل أ لاقل لحاىل عرال تط  لال مطقضا ل تحلصل تطضل وتطرلاتلتل

أوللللتطوجاالذتلكانلل ل أبااللذتاتلأ  تالوتغولاال لطدواول لونلتطردجلتلقالعجقدال دلالادالتطوجاالل
لوو لا،لمو لل لةع لسفضعلغسااةلتا ت لادالكدفلل  تلللللبقاةهالتعفاقاالغاصتليح ص نلادالل

ل2أ  تا لتطوجااستلتطضلتمثعلفيلتظ  لقل تلأادالل لقل تلتج لتاوجازعلادل .ل

ولذتلتظرررر ناللدلتطواورررررل لتططوررررقونيلارررررالأنلتطسررررر ستلتطررررضلسودفهرررررالعلررررراولأكثرررر لأهملرررررتلفيلمجرررررا ل
تطاوطلررتلتطررضلعرربرملبر سقررتلتطوقوتلررتلذطرركلونلتطعكرراطالتططوقوتلررتلعججررزلبسرر اتللتطرلاقرراالتطوجااسررت

ماةقررتلولرر لرلمررجنلتتودرراالتطلررتالتطررضلعجررر يلادررالأ رر تالتجااسررتلأولصررجاالتلأوللاطلررتلأولتقوكرراتستل ررلو ل
ل.3مضاهالبس اتل  للو قرت

وهملتلمضا لتطتقت لوتطضلعروبرلذتالتظ تللتجاوز مشكلة الاختصاص القضائي وتنازع القواقين:.5
لقدل لغاصلطلحاوتلط لأتىللدلوع تلصر مالفيلع ظلفلتطرلاقاالتطقات تلتلتطضلتج يلفيلل االل
تطغوكاصلتاوانيلت اتلطداالاا،لمد لسراللجاكللفه ملطدرقالتطاوليلأولتطرقالتطاتغديلفيلمضا لل

ماولاال سكللتطتقت ل تم ل ولنل بلجه ال لفه لهاللتطوف قتل ل ل تطوجااةل تتوقا ل أنل ذطكل عرللقهال رال
تطوقدلايللدللفه لهالتططوقونيلأل ليجردجالننلتطوك التطقاةعلننللجاكل المللالفيلتطرالملسوفاوملل

وانلطللتا لسجوقعلل لتوطتلوغ ىلأوللادالاقالتجااي،لوسر علاداللب تل لل لعاتل لتطداكيلول

 
ل.ل251ساب ،لصلتط ع لتاغاطالمماوحللب تلل ،لل-ل1
ل.ل305،لص2002علتلتطقدل س"لتات االقات تلتلطدواول لتطوجاايلتطاولي،لتتالتطجهضتلتطر بلت،تطقال ة،لل-ل2
،لل2014،لل01"لتطواول لتططوقونيلوتوالتطقضا لتط  لالبوفرلد ،لتتالتطثقامتلطدجد لوتطو زس ،لا ان،لتواتن،لطنيعرف لذسالتارال-ل3

ل.ل38ص
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تط أااليل لثعل لال توطتل وت لراال ض لطغوكاصل اقاس ل  مينل1لااال لب تمل تاور ال ل ل أت ل ،لك ال
لو تعاس لفيلتوطوينلمخودفوينل ض لكعللجه الطجظاملقات نيلمخودفلتمالالا لتظاملتطاوطتلتوغ ىلاال
سث لحو اللدودتلعورد لمغوكاصلت و تلفيلتطجظ لفيلتطجزتعلوتحاسالتطقات نلتط تعالتطورلل لوذطكل

تزتل تد قل حاطتل طراملفيل تا بوتل تط ضرلتل لت ل وس ع ل لال تططوقونيل تطوجاايل تطرقال بينل  فيل عل
وع تلق تتينلل حاةلعدوزملبهالتطاو لفيلمجا لتطوجااةلتططوقوتلتلوفيلمجا لتطغوكاصلتطقضاةيلاالل

ل2سوجا الوتطرلقتلتلخاصتلطدوجااةلتططوقوتلت.ل

 التحكيم الالكتروني: مساوئثاقيا. 

ادالتاولاالأنلتطواول لو لدتلاعلتلطفللتاجازااالسث لتطراسالل لتااراو لاجرالعرللقر لاربرل
 لوتلتطتقت ،لس ع لذطكللدلبرللتارلقاالتطقات تلتلوتطوقجلتلتطرضلتحراللر لعرر ا لوعوكرعلتارلقراال

لو لتط ثاة لحلثلع عالااةلاقلاا.تطوقجلتلوغاصتلفيللع ت تالتطوقاضيلبااعتلع تم لتوتظ تلعات

 الخوف من عدم سرية التحكيم: _1

برررالتجفرراىلادررال رر ستلتطجررزتعلوتطفكررعلملرر لوتجرراللرر لتطرراوتم لتلج ل سررتلطدجرر  للدلتطواوررل لتونل
تطقضررا ،لغاصررتللذتلعردرر لتولرر لماجازارراالتطوجااسررتلتطررضليحرر صلملهررالادررالتوطفرراىلبدرراةلادررالتطسرر ل

فيل رررق لتططورررقونيلقرررالطليحقررر لتطسررر ستلتارد برررتلبرررتتالتطجسرررلتلتطرررضليحققهرررالتطوجررراايلطوررر لتطواورررل ل
،لماولررراالأنللع ت تعررر لعرررو لاررربرلتطتقتررر لولررر لو رررصلقرررالسدررروعلتهاسررراتلطسررر ستل3تطواورررل لتطوقدلرررايل
لتطواول لل لغلا "ل

لع ت تالتطواول لل لا لتلفيلتجفاىلادالتطس ستلطتتلسو نلطوعل  للااال  ثلللللالعقوضل تنلل.أ  1
تطس ستلفيلل تواقامل أنللت ل ملهالحلثل تطواول ل تطضليج يل تطقضلتل تطاغ  للدلل ق ل ط لوحا ل سولحل

 
راللاالتار ملت،للتتم لتوا ا لتار ملتلتططوقوتلتلبينلتطد سرتلوتطقات ن،لكدلتلتطد سرتلوتطقات نلو  متللع لتطد قاوي"لتطواول لفيلتال-ل1

ل.2327،لصل05،لتلمجدال2003لايلل12-10فيل"ل،تسلتجااةلوصجااتل
ل.ل37،لص2006تاجزطوي"لتطقات نلتط تعالتطورلل لادالاق تلتطوجااةلتططوقوتلت،لتتالتلجالرتلتلجاساةل،لتلإ وجااست،للك ،للصالحل-ل2
ل.ل135ساب ،لصتطل ع لتا لي"لأحمالمح الموايلتلخل-ل3
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ا دلتلحك  لأ  ت لتطجزتعلادلهالعوردالعاغعلأ  ت ليغ س لطلالاقتلله لمطجزتعلوذطكلل لأععلل
لتتلسرلالأنلا دلتللر متلتواتق لتطس ستللملعراللقوك ةلادالأ  ت لتطجزتعلماسالول للاللتطوسل لول

 1سدوعلتهاساتلطس ستلا دلتلتطواول .

تطتقت لتطضلتح يلاداللرد لاالتو  ت لولسوجاتالتطجزتعلفيلكعلجظتلللل لوتلع تع لل ب.1
(لول لأ ااصللCrackers(،لأولتاا بينل)Hackersغر لتطغقتل،لوذطكلل ل   لتطق تصجتل)ل

مجلواتلتلل تطةو ان،ل براقاال أاقامل لجهال غاصتل تطس ستل تارد لاال وسفقض نل تطتقت ل يج ب نل
 2  تالتطوجااستلو  ت لتطجزتعلوأسضال  ستلتطواول .تغقتقهالسرالغر تلسهاتلتو

 عدم ملائمة التشريعات الداخلية للتحكيم الالكتروني:.2

لنلتطقر تتينلتاجظ رتلطدواورل لكأ رد قلطفرللتاجازاراالعدرقطلفيلع ل لرال رودلتللرلجرتللإبر تمل
حور لتطواورل لولريللتعفاللتطواول لو ودلتللرلجتللإصاتالق تالتطواول لو  وطلأغر ىللرلجرتلطوجفلرت

تو  لتطقات تلتلتطضلقالسورتالت ولفاؤلالل ل   لتطواول لتططوقونيلفيلكعللرالعوردلر للر ل رودلاال
ل3تطضلعضفيلادل لتطد التلوتطاقت لمو لتطواول لتططوقوني.لو  وط

قررات نيلغرراصلبهررالوا رر لتطوررر التطررتيلعر مرر لتطوجررااةلتططوقوتلررتلتطاوطلررتللطلأباررالعفوقرر للدلتظررامل
ادالتاسو ىلتطاولي،لتول لتطتيلسرلالأنلبقاةهرالمحور ملمطقر تتينلتط  جلرتلتااودفرتلوتاورااضرتلفيلكثر ل
لرر لتوحلررانلتطررضلع سررالأنل ضرر للجازااتهررالطدررر للتطوقدلاسررتلجررعلتاجازارراالكرراطواول لتطوقدلررايلتطررتيل

ل4ق لتلطرالملتطوجااةلتططوقوتلت.عرالأحوال لوللاتة للوجاقضتلوغك صلتلتحول لتطلل تلتط ل

 
تاجازااالل-لل1 تطلاسدتلجعل تجد  ل تطاوليلأل ل تطوجاايل تطواول ل تطواول لتططوقوني،للتتم ل تطقات نيلطعفالل تطجرل ي"لتلإ اال سرق سل لليط ل

ل.ل282،لص2008أم سعلل30-28تس،تطوجااست،لكدلتلتطد سرتلوتطقات نلو  متلتطوجااةلوتطكجاات،ل
ل.ل67-66صل-،لصل2002تواتن،للا ان،تلتطتقت ،لتتالتطثقامتلطدجد لوتطو زس ،لمح اللب تلل لأب لتلهلجا "لتطواول لب ت رل-ل2
ل.ل986ساب ،لصتط ع لتايط لسرق سلتطجرل ي"لل-ل3
ل.ل221-220صل-ساب ،لصلتط ع لتااث،لتججللكدحلأحمالتطر توتت،لت الحمالل-ل4
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 دالتطر  لتطضرلفلفيلتطرقالل لتطدج  للدلتطواول للعدم تطبيق المحكم على القواعد الآمرة:.3
بكفتلاالتلوتطواول لتططوقونيلبكفتلغاصتلوذطكلبسلالتلخدلتلل لااملعرلل لتطق تاالت ل ةل

  للسوهدوالممالع عالادل لبرلانللكانللتتلتطرط  لالتلخاصلب ،للذتللوتاجك صلادلهالفيلتطقات نلت
 1حو لتطواول لوااملللواتلتلعرللق لوعجفلت لادالأاملتط تق .

 المصطلحاتالتحكيم الالكتروني عن غيره من  تمييزالفرع الثالث: 

لنلظه التطواول لتططوقونيلك  لدتلطفلللجازااالتطوجااةلتططوقوتلتللطلأت لقال ودصلوعودل للر لل
و جرالجلل تاجازااال تطلاسدتلجعل مط  اةعل وتار ومتل توغ ىل تط  اةعل فيل وتاو ثدتل تاكردااال برلل
ا ل   ،لل كلز ل لال طجال سوضحل حتىل تططوقونيل مطواول ل وتقااباال وعفكلعل تقتل بوعل تط  اةعل لت ل

لوطتطكل جقس للتتلتطج عللدلأابرتلعزةلاا"ل

 لكتروني المفاو ات الالكتروقية والتحكيم الاأولا:

عجودرر لتافاوضرراالبدرروعلكلرر لحلررثلأباررالعررراللرر لأكثرر لتطررر للتطلاسدررتلجررعلتاجازارراالتتودررااتل
وأقدهالعرقلاتلو ججالأباالبسلرتلعاتلولجأللطلهالتطراسراللر لتو رااصلتظر تلطسره طتلتطدجر  للطلهرالأول

وقررالعورر نلل،Auto Négociation رره طتلغر تتهررالوتافاوضرراالت اررانلأولهرراللرريلتافاوضرراالت طلررتل
،لوسظهر للفهرر ملتافاوضراالت طلرتلفيلك بارالعرو رالادرالتفررسل2يطلرتلب ت ررتلتجسراقلت ليلفاوضراال

تو رر ت لتونل رر  ليغرر لتونل رروعلبدرر يلولهررالارراةلكلفلررااللجهررالتغرر  لتطر مررانلأصررااقلتطجررزتعل
بكرفتللسرلقتلبجوراةجللرت لتطر ملتطتيلس ع  لومطواليللعر ت لتاقرااناالبرينللرالأتغدر لتطر مرانللدزلرانل

لتافاوضااللتتللالسدوزملب لتجا الت لي.

 
لاللو ,لع ت تا,ويطلاع لفيلعس ستللجازااالتطوجااةلتططوقوتلتلوتطرلالاالتطوجااستلوحق لللتطواول لتططوقونيللللاكاملالالتطفواحللر للل-1

 .ل60،لص2009،لتادولتلتطفو ست,تتالتلجالرتلتلجاساة,تلإ وجااست
2- Betto Jean-Georges Fryjaso Henry Marc. Kilmanelie et Pinsolle Philippe : Nouvelles tendances de l’arbitrage 

international , RDAL n°03, 2006, p :371.   
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وله ررالكاترر لتطجولجررتلتاوررر لللطلهررالمسرر  ل  بهررالتجا ررالت ليلمهرريللدزلررتلطل رر ت ،لحلررثل
سو لتجا الت ليلم وقلا لتطرر وملتاقالرتلطر لللا ر ةللخرر ةلكرعل ر  للر لأ ر ت لتطجرزتعلوطرلسللطل

ل ق لتطوقونيلوسول لكعل   ،لك اليجراللر موجرالأنلار وملكرعل ر  لطدر  لت غ لوذطكلب ت رتل
ل1طلع  عللدلتطر  لت غ لوطلسرد لاجهال ل ا.

وفيلتلخر ةلتطثاتلتلسق ملتجا الت ليلاقااتتلحسابلتلبرالعدقل لتطر وملل لتطرر مينلبرينلار مل
ينلتطر ضررينلوكد ررالكررانل رر  لارر ل  سرر للقررااناالحسررابلتلرل ورراالبرررالذطرركلحررلالو رررالوع تمقلررالبرر

للجاكلعقااقلبينللتس لتوغ س ل)تطر ضين(لكد الحد لتاجازاتلبجسلتلكل ةلوتطروسلصالح.

ك السو  لتجعلفيلتافاوضاالتططوقوتلتلتطتيلسرض لتجا الت ليلأولتطو لل ع لسجهيلتطجزتعل
ل2تطقاة لبينلتطر مين.

اوترررتلأولتاسررراااةلوتطرررضلتجررر ىلب  ررراةعللرلجرررتلوتطجررر علتطثرررانيللررر لتافاوضرررااللررريلتافاوضررراالتار
وذطكلا ل  س لتلهاعفلأولب ت رتلعلات لتط  راةعلوتجدر  لاربرلتطبرسرالتططورقونيلولجراكلل تكرزلعسرا ل
لهت لتافاوضاالوس عوزلا دهالا ل  سقتلوط عهاللدلل تق لتطوقوتلرتللتلجرتلأولار ل  سر لبر تلجلعراس ل

ل3تج تالبلجه ا.

ارر لتافاوضرراالتططوقوتلررتللرر لحلررثللطزتللررتلحورر لحلررثلسررو لتمللررزلتظرراملتطواوررل لتططوررقونيل
تطواول لتططوقونيلادالتطر مينلتاوجازاين،لألالتافاوضاالموسراللدلعس ستلتاجازااالمل رالسو ا رال

هراالعالولع ضريليلر لتو ر ت لوذطركلطوق سرل للاتتةلتو  ت لممرالسرتتيلبهر للدلحرعلتطجرزتعلبر سقرتل
لتطجظ .

ل
 

ل.ل22،ص2004 اليلالالتطلاقيلأب لصالح"لتطواول لتطوجاايلتططوقوني،ل)تات تللقااتت(،لتتالتطجهضتلتطر بلتل،لتطقال ة،للك ،لل-ل1
وكاصلتطاوليلطد ااك لولل االتطواول لفيللجازااالتطوجااةلتططوقوتلت،لتتالتلجالرتلتلجاساة،لتط وجااست،للحساملأ التلمح ا"لتطغل-ل2

 .ل165،لص2009لك ،ل
3- Vincent Telman : Arbitrage et nouvelles technologies ;Alternative Cyber dispute résolution , Revue Ubiquité, 

Mai 1999,RDAL,n°02, p :35 . 
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 ثاقيا:التحكيم الالكتروني والوساطة الالكتروقية 

عوسر لمطسر اتلولتطسر ستللطلاسدتلطوس ستلتطجزتااالتطوجااسرت,لحلرثأا لتطر للتلل عروبرلتط  ا تلل
ل.وت امظتلادالتطرلاقاالتط تستلبينلتو  ت ل

ثاطرررثلسررراااللالمحلرررثلعرررر  لحنباررراللعررر ت لسردرررالاقوضرررالتو ررر ت لفيلتطجرررزتعللررراللررر ل ررر
تط  ررلصلسقرر قلبررينلوعهرراالتظرر ل لوسقررقحلادررله لحدرر طلطوسرر ستلتزتارراته لوتطررضلطلكورر لعجفلررتلاللطل

وادلر لمرجنلتط  ررا تلعر رعلادرالعق سرالوعهرراالتظر لبرينلتو ر ت لوتثلتونلتطدجرر  للدل،1ب ضراةه لح
اوجررازاينلعقوكرر لله ورر لادررالتكررحلولا رراتلتل,لحلرثتطقضرا لارر ل  سرر ل ررالملثاطررثلسسرر التط  ررلص

 .2حاالل لع كلتج ستلطد وجازاينلمطقل  لأولتط ملتققلتو  حل

طل ودفلتط  ا تلتططوقوتلتلا لتطوقدلاستللطلل لحلرثلتط  رلدتلتطرضلعلا ر لبهرال،لذلسرو للعر ت ل
تط  ا تلتططوقوتلتلا ل  س ل لوتلتطتقت لا ل  س لتطاغ  للدلل قر للطورقونيلطد  كرزلبررالعرل رتل
نمرر ذجللررراللسررلقال،وبرررالت ررولاملتطردرراللرر ل رر  لتا كررزلس  ررعلتأكلررالاقالرر لرلتطعكررا لمطررر  ل

ل3ت غ لل للا ا لتساتلط .

تططورررقونيلتطسررردرتللصررراتالتجوررر ل،اورررسلتط  رررلصلفيلتط  رررا تللتطواورررل عوررر نلطد اوررر لفيل
ل.لل4د  لمقصتططوقوتلتلتطضلطلسو و لبهال،وادل لمجنلت و لبخلا لتط  لصلسققحلتج

الالكتروني لتحكيمت ا: مجالاالثاني المطلب  

س ع لعر التط  اةعلولتو اطلالتطووج ط علرتللدلكثر ةلت روااتمللرت لتوغر ةلل ر ت للر ل ر  ل
ظهررر اللرررالللدلأتى للرلرررينللأمتلخاصرررينللرجررر سينلكرررات تللتو رررااصلررر للأوتحررراللت سررراتهاللأوتطاوطرررتل

 
ل.93,ص2011,تلإ وجااستتتالتلجالرتلتلجاساة,،تط،تطواول لتططوقوني1
ل.26,صساب تط ع لتامح اللب تلل لأب لتلهلجا ل،2
ل.36ساب ،لصتط ع لتا3
ل.64،ص2004تطواول لتططوقوني،تلط،تتالتطجهضتلتطر بلت،تطقال ة،،للسجاسلتلخاطايل4
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سررررر  لمطوجررررااةلتططوقوتلررررتلولررررتتلتاكررررردحلحرررراسثلتطجدررررأةلسوردرررراللفهرررر ملوتضررررحلم ضررررر لارررراةل
ل.1عر سفاالطوااساللفه ملتطوجااةلتططوقوتلتلل ل   لتطفق لوتطود سراالتط  جلتلوتلهل االتطاوطلت

حلررثلا مهررالتطفقرر لادررالأباررالحكررعلغررلا لسررر ألبررينل رر مينللأت تاهرراوبرر وزلارراةللجازارراالحرر  ل
سرررراايلكررررعللجه ررررالأحقلورررر لفيللتطدرررري لل ضرررر علتلخررررلا لوتنلكررررانلل ضرررر علتلخررررلا ل ررررلملتطوجررررااةل

ل.2تططوقوتلتلكات لتاجازاتلل لتطوجااةلتططوقوتلتح

ل"للدقس  لتاجازااالتاوردقتلمطوجااةلتططوقوتلتللتو اسواداللتتل

 توو (للتطف عذتالتو اسلتطوراقايل)لجازااال-
 تطثاني(للللتطف علجازااالذتالتو اسلتطغ لعراقاي)-

 : المنازعات ذات الأساس التعاقدي : الأول الفرع 

 ودررررفلل،عرررر  لادرررالأباررررالعدررركلتاجازاررراالتطررررضلعقررر ملادرررالأ رررراسلوعررر تلاقرررالبررررينلتو ررر ت 
ولهتتل رجر مللفهر ملتطوجرااةلتططوقوتلرتلمقهرالوعدر سرلالولر للل،تاجازااالمغولا لتطرق تلتططوقوتلت

ل.   لتلهل االتطاوطلت)تطف علتوو (وص الوأت تعللت لتاجازااا)تطف علتطثاني(

 : تعريف عقود التجارة الالكتروقيةأولا.  

مقهرررررالوعدررررر سرال,كرررررتطكلعر سرررررفلتلهل ررررراال رررررجور لللدلتحاسررررراللكرررررردحلتطوجرررررااةلتططوقوتلرررررتل
ل.وتطعفاقلاالتطاوطلت

ل

ل

 
تططوقوتلتلل1 تللش,تطوجااةل تطوسل ,عالرتلعلتل واد مل تطقوكاتل ,كدلتل تطقوكاتستل تطرد مل فيل لاعسو ل تلجزتة ,لتك ةل فيل ووتقرهال للحو لوهال

ل.ل34,ص2010/2011لتلجزتة ،تطسجتلتلجالرلتلجو اي,قسجرلجت,
ل.110,صساب تط ع لتاتسجاسلتلخاطاي,2
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 : التعريف الفقهي لعقد التجارة الالكتروقية-1

لسو لتطعفاللبينلتطفقها لاداللفه ملمحاتلطرقالتطوجااةلتططوقوتلت,لاالتطاكو الغاطالمماوحللم
 ررررلوتلتطعكرررراطالتطاوطلررررتللبرررر تلل لا مررررتلادررررالتت "حتطرقررررالتطررررتيلسولاقررررالملرررر لتلإيجرررراقلمطقلرررر  لارررربرل

ل.1م وااتملتطولات لتططوقونيلطدللاناالوبقكاللتدا لتطوزتلاالعراقاستح

ذلالتطلرللل لتطفق لادالأنلتطرقالتططوقوني"حتطرقالتطرتيلسجرر يلادرالعلرات لطد  راةعلبرينل
ل.2لاالعراقاستحتطلاة لوتادقيلوتطضلعو نلقاة تلادالصلغللراةل دفالولرالجتلتطوقوتلالوعجدئلتطوزت

ا مررر لتطرررلرللأسضرررا"حليلمج  ارررتلا دلررراالتطللررر لوتطدررر ت لتطرررضلعرررو لاررربرلتطتقتررر لوعدررر عللرررت ل
تطوجررااةلعلررات لتارد لرراالوصررفقاالتطسررد لتط رروهلاكلتلوتطوجهلررزتالوكررتتلغررالاالتارد لرراالتااطلررتل

ثررررررررررعلوتطقات تلررررررررررت...تهلوعسررررررررررور عللررررررررررت لتطوجررررررررررااةلمج  اررررررررررتللرررررررررر لتط  رررررررررراةعللإتمرررررررررراملتطكررررررررررفقاالل
ل.3تطفاكس,تلهاعف,تطتقت لوتطدلواالتارد لاعلتح

وبل للألال االلالالتطرا لحماتلا  لتطوجااةلتططوقوتلتلليلعجفلتلكعللالسوكعلبر دلاال  ت 
لتطلضاة لوتلخالاالوتارد لاالابرل لوتلتطتقت لوتطدلواالتطراالتلتوغ ىلوسد علذطكل"

 وتلخالاالل،وتطلضاة ،تلإالاناالتطسد ل −
 وتلخالاالل،وتطلضاة ل،عقايمللرد لاالح  لتطسد ل −
 الاقاالتطر لا لتطضلعاا لا دلاالتطد ت لوتطلل لوغالااللالبرالتطلل لل −
 تطوفاوملوتطوفااعلبينلتطلاة لوتادقيلل −
 اقالتطكفقاالولب تملتطرق تل −
  اتتلتططوزتلاالتااطلتلوتمرهالل −

 
ل.ل73صساب ,لتط ع لتاغاطالمماوتللب تلل ,لل-1
ل.ل74ص,ساب لتط ع لتاغاطالمماوحللب تلل ل،ل-2
ل.35,صساب لتطل ع تاعلتلتللش,ل-ل3
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 ا دلاالع زس لوعسدل لتطسد لولوابرتلتلإع ت تالل −
 تطاا لتطفلالطدسد لتطضلسدقسهالتطر لا لل −
 االفيلذطك"لللEDIعلات لتطللاناالتططوقوتلتلل −

 تا ت لاالت طلتلتا علرتلبر دلاالتطلل لوتطد ت لل •
 تط ورلاملا لتطسد ل •
 تطف تع لتلإطوقوتلتل •
ل.1تطوراللاالتاك ملتل •

نلاقالتطوجااةلتططوقوتلتلل لعدركلتارراللاالتااطلرتلتولتطوجااسرتلتطرضلعرو لاجر تلأوادل لتسوجوجلل
ل.عراب لتلإيجاقلمطقل  لتططوقونيلطد  اتلتطواع لوتاسوهدكلتططوقونيلابرلو اةصلتطوقوتلت

 : التعريف التشريعي لعقود التجارة الالكتروقية-2

تطودرررر سراالتط  جلررررتلفيلتحاسررررالالطدرقررررالتططوررررقونيلتولجررررتلتطوررررأث لمطغررررولا ل سررررفلعرلتغودررررف
لوتغولا لتطور سفلتطود سريلطداو لتوعجللتللتطفقهي

 التجارة الالكتروقية في التشريعات الأجنبية  .2-1

لملسضررر لعر سرررفلمحررراتلطدوجرررااةلتططوقوتلرررتلولنمرررالتكوفرررالبرررتك لت طلررراالالمشلللرع الأمريكلللي ارررال
,ترررلملادرررالتطوا سرررعلل2001وتط  ررراةعلتطرررضلعرررو لبهرررالفيلقرررات نلتوا رررا لتطوجااسرررتلتططوقوتلرررتلطسرررجتل

تططوقونيلطلل ت لبينلتطلج كلأولتم لتطف تع لا ل  س لبراقاالتطةو انلأولتطلراقتلتطتكلتل,أولتطجقر تل
ل.2تلتلتططوقول

 
تطوجااةلتططوقوتلت,تافالل ,تطوجااق,تطوااثا,توبراتتطووج ط علت,تااطلت,تطوس سقلتوتطقات تلت,تتالتطرلااتلتلجالرلتلل"ل االلالالتطرا لحماتل1

ل.لل08,ص2003طدرلااتلوتطجد ,تلإ وجااست,
ل.ل05,لصساب تطل ع لتا,لغاطالمماوحللب تلل ل2
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ا م لادالتت "حعراقالبينلةع لولسروهدكلبراونلع تعراللراتيلبلجه رال ر ت لفيلحاطرتلللالمشرع الكندي
,أيلأنلتطرقرالسورر نلبرينلتطورراع لل1تلإيجراقلأولتطقلر  لحررا لكر نلتلإيجرراقل ر لل عرر لاسروهدكللرررينل

ومطواليلطلوع تللمجدسلاقالحقلقيل,ولنمالسو نلتمقتضيلل–بينل اةلينلل–)تا ات(لوتاسوهدكلا لبرالل
ل.نلأنلتلإيجاقلوتطقل  لسو لفيللالسر  لمطرالملتطمقتضيلك ل

تملعر سرررفلتطوجرررااةلتططوقوتلرررتلفيلتطوق سررر لتارررراللررر ل ررر  لمج  ارررتلا رررعلطررر زس لالتشلللريل الفرقسلللي  في
تطقوكررراتلتطف تسررريلنباا"حمج  ارررتلتارررراللاالتط ق لرررتلتا علررررتلنتدررررتلتجااسرررتلبرررينلتادررر وااالبرضرررهال

الوتومرررر تتلوبررررينلتادرررر وااالوتلإتتاةح.وقررررالعرررراغعلتادرررر علتطف تسرررريللصرررراتالتطلرل,وبررررينلتادرررر واا
ل07/97 اوطرررتلعجظرررل ل رررالعلطدوراقرررالتططورررقونيلفيلضررر  لتطو علررر لتوواسلاقررر ل741/01ل  ررر ملاقررر 

تاوردر لم اسررتلتاسرروهدكلفيلتطوراقرالارر لبرا,مقررالأاررالتادرر علتطف تسرريلتلو راملكلرر لواررحلفيلعغرلررتل
ل.2دوجظل لتطود سريلطدوجااةلتطوقوتلتللااةلع تتالط

ل: التشريعات العربيةالتجارة الالكتروقية في .2-2

حلرررررثلتاوررررربرالل2002مطوجررررااةلتططوقوتلرررررتل ررررجتلالإملللللارات العربيلللللة المتحلللللدة تلو رررررامللأبررررا
تاوردرر لل02/00تاسرروجاتالتططوقوتلررتلو ررلدتلله ررتلفيلتطوجررااةلتططوقوتلررتللرر لغررلا لتطقررات نلاقرر ل

مطو قل لوتطوجااةلتططوقوتلتلحلثلأكالادال  ستلتارد لاالتلخاصتلماسواالينللطلأنللتتلتطقات نل
تاوردرررر للاواماررررتلعرررر تة لل02/06 رررر لقررررات نليغرررر لاقرررر لللدممررررالتمرررر للملسسررررو فيلتلجرررر تة لتططوقوتلررررتل

 .3عوج ط علالتارد لاالحلثلسها للدلحماستلتاورالعلتططوقونيلوتحاسالتطوزتلاع ل

,حلرررثلوضرررر لتجو لرررتل1997بررراألتلو الهرررالا ضررر علتطوجرررااةلتططوقوتلرررتل رررجتلبالنسلللبة لتلللوق  
ل ررررقتعلجلتلطوسررررل لعج لررررتلتجررررااةلتططوقوتلررررتللإحرررراتآلبل ررررتلللاة ررررتلطد لرررراتطالتطوجااسررررتلتططوقوتلررررتل

 
ل.ل37,لصساب تطل ع لتاغاطالمماوحلتب تلل ،لل1
تلجزتة للبررررررررر تملتطرقرررررررررالتططوقوني,أ  وحرررررررررتلتكو ات ,كدلرررررررررتلتجقررررررررر للتطردررررررررر ملتطسلا رررررررررلت,عالرتلتجررررررررراجللخضررررررررر ,معجت,"لبدقا ررررررررر لحالرررررررررايل2
ل.لل16-15,ص2014/2015،
ل.لل161,صلساب تط ع لتاعلتلتللش,ل3
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تطوفررررا ةلوتحرررراسثلو رررراةعلتطررررام لتططوقوتلررررتلوتعكرررراطاللوررررر اةل,ولحرررراتآلتظرررراملقررررات نيل,وعررررر س ل
تاوردررر لمالررراتطالوتطوجرررااةلتططوقوتلرررتلبرررعللررر لأحسررر لتطقررر تتينل83/00تطقرررات نلاقررر .وسروبرلتطلدررر ست

ت لملإلضررا لوتط ثلقررتلتطر بلررتلحلررثلعجرراو لعر سفرراالتاكررردااالتاوردقررتلمطوجررااةلتططوقوتلررتل,تطاررقل
اخلفيلتاررررتل51/05,ولتدررررا لوكاطررررتلطد كرررراتقتلتططوقوتلررررتلوتجرررر يملتطوررررقوني.لسدلرررر لتطقررررات نلاقرررر تطوقوتلت

ملفررررررر يل19تارررررررتاخلفيل13/05تاوردررررررر لم اسرررررررتلتاررلررررررراالتطداكرررررررلتل,رلقرررررررات ن2004ع سدلرررررررت17
 .1تاورد لبوااسالتطقوكاتلتط ق ي2007

ا مرررررر لنتررررر "حلذطرررررركلتطعفررررراللتطرررررتيلسررررررو لتترقرررررات لب  رررررراةعللطوقوتلرررررتلكدلررررررالأوللالمشللللللرع الأردنيألرررررال
فهرر مللدللرلرراالتط  ررلدتلتارو رراةلبغررللتطجظرر ل,سوضررحلأنلتادرر علتواتنيلتاو ررالفيلتحاسررا لطد 2عزةلرراح

ل.زةلتلابرلتط  اةصلتططوقوتلتلنلكانللتتلتطرقالتملبكفتلكدلتلأولع

 في الهيئات الدولية  التجارة الالكتروقية -3
ل"للجظ تلوغ ىلللأوعراتالتطور سفاالفيلتلهل االل للل تلل

 لرلجاالتطق نللللتطوجااةلتططوقوتلتلفيل مو ةللباأالالتجارة الالكتروقية لدى الأمم المتحدة :     3-1
,ل19 تطول ل تلو الهال تاجظ تل أباال تطوجااةتذل قات نل وض ل لدل بهال تم ل تططوقوتلتل جتللللال

لحاتآللجاخلقات نيلطدوسل لبر سقتلللتدنلل لتفسلتطسجتل,وسها للحلثلتاو اللتتلتطقات ل1996
لجتل,ابرلو اةعلوعقجلاالحاسثتل,ول ل  للدزملطداو لللواباالتوغتلقلأولطل.لطلأنللتتلتطقات نللي

وليحتقعل تحو سهال تطضل وتارد لاال تطوراقال و اةعل ااتل بعل تططوقوتلتل طدوجااةل لفه مل يحاتل لمل
ل.3حلاللارلااللوف لادل لطوو س لتارد لأغ لم وااتملللالتططوقوتلتلل لحا  قللدتارد لا

 
ل.ل168-166ساب ,لصلطتل ع لتاعلتلتللش,ل1
ل.ل2001طسجت85،اق ل2001تسس بر31تطكاتالفيلتتظ ل"قات نلتاراللاالتططوقوتلتلتواتنيل2
ل.ل10,ص2001تج استلتلججاةلتلطدوجااةلتططوقوتلتل,تتالتطجهضتلتطر بلت,تطقال ة,"للاح لالالتجدل لالضانل3
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العالمية   3-2 التجارة  لدى منظمة  الالكتروقية  أوتةعلللللالتجارة  تطراالتلفيل تطوجااةل "أتدأاللجظ تل
 .ل1توطتل118فيللاسجتلل تكشل)تاغ ق(ل لقلعلممثديل1995

ا موهررالنباررالا دلررتللتورراجلوع زسرر لوعرر وسجلوبلرر لتاجوجرراالارربرل ررلواالتطعكررا ل,حلررثلعورر نل
تاجررروجللرر ل ررر  لتاررر اتلوا دلرراالتطلارررثلاجرر للررر ل رر  لتاسررروهدكلتططورررقونيلا دلررتلتلإارررلانلارر ل

,وا دلرتلعقررايمل دررالتطدر ت لو رراتتلترر لتادرقثال,وعسرردل لتطدرري لتاللر لفيلو ررصلتطوررقونيلوتطدرري ل
ل.2تطداة لفيللت لتاجوجاال اطلاللالعو نل"كوا,قر لل  لقلت

تحور يلادراليلر لأتر تعلتارراللاالتطوجااسرتلتطرضلعرو للتططوقوتلتتطوجااةللنأأكاالتاجظ تلادالل
ابرل لوتلتطتقت ل,حلثلعو نلتاراللاالبينلتطد كاالوا لاةهر لتولتطدر كاالوتجو لرتلوتطوجرااةل
تطاوطلتلوت دلتل,بعلعق ملبر دلاالتطوس س لوتلإالاناالوتم لتجسامالوا دلاالتطلل لوتطد ت لطدسرد ل

ل.3وتلخالاالل

"أتدأاللت لتاجظ تللالتجارة الالكتروقية لدى منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  3-4
ا موهالنبااحعدكلتطكفقاالوتاراللاال4اض تلل لكبرىلتطاو لتطكجاالتل29عض ل1961 جت

تطجظ للنللتطوجااةلتطضلعبرملبينلتوم تتلوتلهل االوعق ملادالأ اسللرالجتلوتقعلتطللاناالتط ق لتلبغلل
ل.5وللس  اتألكات للوو بتل,ل ةلتل

بعلأق التاجظ تلادالأنلتطوجااةلتططوقوتلتلتج  لععلأت تعلتارد لاالتطوجااستلتطضلعو نلبرينل
تومر تتل للرلررينلكررات تلأمللرج سين,حلررثلع عوررزلادررالتطولررات لتططوررقونيلطدللرراناال)لوو بت,لسرر  ات,أول

 
ل.13,صتا ع لتطساب بدقا  لحالاي,ل1
 bey4.htm\f-tif\f-whatis\f-thewto\french\WWW.Wto.orgتتظ لتا ق لتططوقونيلاجظ تلتطوجااةلتطراالتلادالتط تبص"للل2

 25"09ادالتطسااتللل18/03/2020ت د لادل لبوااسخ
ل.33,ص2008تطوجااةلتططوقوتلتلوتطر ات,تاجظ تلتطر بلتلطدوج لتلتلإتتاست,تطقال ة,"تحمالالالتلخاط لل3
ل.14,صتا ع لتطساب بدقا  لحالاي,ل4
لتتظ لتا ق لتططوقونيلاجظ تلتطوراونلوتطوج لتلتطقوكاتستلادالتط تبص"لل5

.org,oecd.www/ 

36"11"ادالتطسااتللل18/03/2020ت د لادل لبوااسخ  

http://www.wto.org/french/thewto-f/whatis-f/tif-f/bey4.htm
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 لتارد لررراالتطوجااسرررتلتططوقوتلرررتلوتأث تتهرررالادرررالتات سررراالتطرررضلل ةلت(,لضرررامتللدليثاالا دلرررتلعلرررات
ل.1عواو لموتدرتلتطوجااستل

"كانلط لتوالله لفيلعجظل لوعدجل لتطورالعلبها,حلرثلالأوربي  الالكتروقية لدى التجارة الإتحاد5.3
وضرررحلتطجظررراملتلخررراصلمطجظررراملتطوجررراايلطولرررات لتطللرررانااللصررراتا لع صرررلاالطدررراو لتواضرررا لبورررراسعل
عد سراتهالطولا ململ البلجهالفيلمجا لتلإثلاالتارد لاالوحماستلتاسوهدكلوتا اتلفيلتطرق تلتطرضلعرو لار ل

ل.2برال

تلنبارررا"حأتت لتوا رررا لتطوقوتلا,حلرررثلعقررر ملادرررالأ ررراسلتطولرررات لتططورررقونيلوقرررالا موررر لتطدججررر
طدللررانااللوو بررتلكاترر لأملل ةلررتلأمللسرر  ات.ك الأباررالعوضرر  لتطراسرراللرر لتوتدرررتلتطوجااسررتلتلخاصررتل
بولرررررررات لتطسرررررررد لوتلخرررررررالاا,ولتماملا دلررررررراالتطللررررررر لوتطد ت ,وتطوسررررررردل لمطجسرررررررلتلطد اوررررررر ثالتط ق لرررررررتل

طوقوتلررتلطللرر ت لوتطفرر تع لتططوقوتلررتلوتاررزتتتالتطوجااسررت,وا دلاالتطوسرر س لوغررالاالوتطوار سلاالتط
لررالبرررالتطللرر ل,ولرريلعدرر علكررلاللرر لتطسررد لوتلخررالاال,وكررتطكلتوتدرررتلتطوقدلاسررتلول رر لتطوقدلاسررتحل

.سوضرررحلطجرررالأنلتطدججرررتلتووابلرررتلوضرررر لعر سرررفلل  ررر لطدوجرررااةلتططوقوتلرررتلطودررر علا دلررراالعلرررات ل3
طللراناال)لوو بت,لسرر  ات,ل ةلتل(ملررو لتطولرات لطدسررد لوتلخررالاالوا دلراالتطللرر لولتطدرر ت ,بعلعدرر علت

ل.ادالتول ت لولتطوا سلاالتططوقوتلتلوتطوس س 

لل1919"تأ سرر ل  مررتلتطوجررااةلتطراالررتل ررجتلالتجللارة الالكتروقيللة لللدى غرجللة التجللارة الدوليللة3-6
تطرراو لمأارراالنمرر ذعينلطرقرر تلتجااسررتلولارراتتللدرر وايلفيلمجررا للخالررتلمجررا لتطسررد لوتلخررالاالبررينل

 
ل.32,صتا ع لتطساب تحمالالالتلخاط ,ل1
ل.14,صتا ع لتطساب بدقا  لحالاي,ل2
ل.32,صلتا ع لتطساب أحمالالالتلخاط ,ل3
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.ما ررتالتدرراطل  مررتلتطوجررااةلتطاوطلررتل رروعلع صررلاالوع علهرراالطددرر كاالفيل1تطوجررااةلتططوقوتلررت
ل.2تطوجااةلتططوقوتلت

 :تعاقديالذات الأساس   الالكتروقية نازعاتالم ثاقيا: أقواع 

أ رررراسلتطرقرررر تلارررربرلو رررراةعلتطوقوتلررررتلممررررالسررررتتيللدلحرررراوآلعقرررر ملتطوجررررااةلتططوقوتلررررتلادررررال
لجازارراالفيلاقرر تلتطوجررااةلتططوقوتلررتلتاو ثدررتلفيلكررعللرر لاقررالتطرراغ  لطددررلوتل,اقررالتلإس ت ,واقررال

ل.لتدا للوج لتمقتضي

نت "حاقالسدوزملاقوضا للقاملتلخالتلبو وينلتطر لعلل لتطاغ  لللسر  لل:عقد دخول الشبكة-1
وذطكللةحتلتط  اةعلتطضلتموج لل لذطكلوأهمهالب نالجلتطعكا لل-ل لتطجاحلتلتطفجلت-لللدلتطتقت 

تطر لعل طوسجلعل تطض واستل تطفجلتل تلخر تال بلرلل وتطقلامل وتطدلوتل تجا  قل بينل تط بصل يحق ل تطتيل
ل.3تلجاسالوذطكلاقابعلتطوزتملتطر لعلبساتتلا  ملتط قتكلتاق اةحل

تطرقررر تلتادزلرررتللجررراتلينلحلرررثلسدورررزمللقررراملتلخالرررتلمطسررر احلطدر لرررعلوادلررر لمرررجنللرررتتلتطرقررراللررر ل
مطعكررا لمطدررلوتل,فيلتاقابررعلسقرر ملتاقررامللارررا لت رر لتاسرروااملوكد ررتلتطسرر لوتطرجرر تنلتططوررقوني,ل
لضررامتللدلغالررتلتاسرراااةلفيلحررا للرراللذتلكررانللجرراكلغدررعلمررلالألررالتطر لررعلسدوررزملبررام لتط ررقتكاال

ل.4مقص

يأغررتلاقررالتطرراغ  لصرر اةلاقررالتلإذاررانلونلتطر لررعلطلكورر ل رر ىلتطقلرر  لبدرر وطلتاقرراملتول
امضررهالتونلتاجاقدررتلطدرر وطلتطرقررال.ولرر لأسضرراللرر لتطرقرر تلتادررقكتلفيلتطرررالملوباررالعررو لبررجفسلتطوقجلررتل
بغللتطجظ لا لل ض اهال,حلثلوضر لع صلاالل لقلعلتلمجدسلتط  لالطلا روهلاكلتطف تسريلادرال

 
ل.15,صتا ع لتطساب بدقا  لحالاي,ل1
أ اطلالتج اسررتلتطقات تلررتلطد ررراللاالتطوجررااةلتططوقوتلت,ا رراطتلتكورر ات ل رر للجدرر اة,عالرتلاررينلتطدرر س,كدلتل"لمح ال رلالتحماللعاالعلل2

ل.لل56,ص2003تجق ل,
ل.79,صتا ع لتطساب ع لحالالالالتطرزسز,ل3
ل.لل129,صتا ع لتطساب لسجاسلتلخاطاي,ل4
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تملكرررعل اطرررالتغررر  لتطدرررلوتللاماقررر لبدررر حلعر سرررفلتطرقرررالوتطوزتلاعررر ل,ولارررلاملتطر لرررعلاررراىلكفرررا ةللطرررزل
تلخر طلتاسور دتلوااتلتادقكينلواد  لمطبرتلجلتاقالتلوادل لتنلاقالتطاغ  للدلتطدلوتلأولاقرال

ل.1تط قتكلل لاقالتطوقونيلمحد لت وغلا ل لوتلتطتقت لل

لقراملتلخالرتلوتاسروهدكل)تطر لرع(,سو نلمحرعلتطرقراللر لتمورينلتطر لرعلللمطواليلسو نلتطرقالبين
لرر لتط صرر  لطددررلوتلبررراللجارر لت رر لتاسرروااملوكد ررتلتطسرر لوتطرجرر تنلتططوررقونيلطلررو لابررصلتجا رر قل
مطدلوتللقابعلتم لتطر لعلطلا قتكاال.وتطجزتعلفيللتتلتطرقالسو نلل لغلا لااملتطس احلتولارامل

ل.تطاغ  للدل لوتلتطتقت للتموينلتاسوهدكلل 

الإيواء.2 اقوضا لل:  عقد  تلخالاال عقايمل اق تل ل ل ول حاقال تارد لاتيل تلإيجاال برقال أسضال سر  ل
ذطكل وسو ثعل تارد لاعلتل أتوتع ل أول أعهزةل للواناال برلل تادقكل عك  ل تلخالتلتح ل لقامل سض ل

ل.ل2 اطلالفيللةحتلتتوفاا ل,اساحتلادالتطق صلتطكدالنعهزةلتطو لل ع لتلخاصتلب لادالنح للرينحل

تطج علل لتطرقالاجالا لتلتطدالمللتدا لل ق لط لاج تنلادالتطتقتر لتلخراصلبر لأولللسبرمللتت
لوجررر لتمقتضررريلملدورررزمللقررراملتلخالرررتلبرررقكللسررراحتلادرررالتطقررر صلتطكررردالطدو للررر ع لتطوررراب لطررر لجفررر ل
لرد لاالتادقكلوتطس احلطددرالملمطراغ  للدلتا قر لتادرقكلأولتاوجر لتطمقتضريلادرالتطتقتر ل

ل.3تللقابعلتم لتادقكلتط قتكاالبسه ط

س علصلتطرقالمطدرلوتلتطاوطلرتلك تر لسوارتلتطر لرعلل قررالادرالتطدرلوتلولر لغرلا لتا قر لسرو و ل
لرر لتطورالررعللرر لتطغرر ل,وتاورربر لتطفقرر لأترر لاقرراللإيجرراالتو ررلا لتلخاضرر لطلحورراملتطرالررتلطرقررالتلإيجرراال

ةلولتطتوفراعلبهراللر لتطحوفراىلادولوهراللذلسورلحل,حلثلسس حللقاملتلخالتلطر لدر لم روااتملتوعهرزل
 

نل,كدلررررتلتجقرررر للوتطردرررر ملا رررراطتلتكورررر ات لفيلتطقررررات ل-تات ررررتللقااتررررت-تطجظرررراملتطقررررات نيلطدرقررررالتططوررررقونيلفيلتطودرررر س لتلجزتةرررر يلاجرررراليلبخاطررررا,1
ل.73-72للصلص,للل2014,عالرتلل ط تللر  ي,علزيلوزو,تطسلا لت

-1تلإلررااتالتطر بلررتلتاوارراةلبوررااسخللعالرررتوتطتقترر ,لتطقررات نلوتطو للرر ع للتطتقت ،للررتتم غك صلتلتطوراقالابرلل"أ التلأب لتجس لمجالا2
ل.www.ligifrance.fr"لللللللللللللتططوقونيتا ق لابرلللل913,لص0200لاس ,لل3

ل22"21ادالتطسااتلللل28/03/2020ت د لادل لبوااسخ
ل.85,ص2007تطو زس ل,تواتن,اق تلتطوجااةلتططوقوتلتلاقالتطلل لابرلتطتقت لتات تلتحدلدلت,تتالحالالطدجد لول"غاطالازسقاا3
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طررر لتوعهرررزةلولتطوجررراز لاررر لحلازتهرررالطدرررلرلللجهرررالوعقعرررالتاسرررتوطلتلتطضررر التطرررتيليحاثررر لتطر لرررعلعررر ت ل
توعهزةلبقاالحلازع لطلعهزةلمجنلكات لغااجلحلازةلتطر لرعلمجتر لطلسوا رعلأيللسرتوطلتللراللملادرال

ل.1اد لاالتاعول للتطر لعل

 :عقد إقشاء متجر اجترا ي.3

سررر  لبرقررالتادررااكتللذلاقوضررا لسكررلحلتاوجرر للدررااكالفيلتا كررزلتطوجرراايلتطمقتضرريلسقرر مللررتتل
ل.2توغ لبج  لتطراسالل لتطوجاالتح لاج تنلوتحاللثد للثعلتا كزلتطوجاايلتطمقتضي

لررالعررا لبرر لتادرر علتاورربر لتطررلرللأترر للرر لاقرر تلتلخررالاالوسرراغعلفيلتررراللاقررالتاقاوطررتلولررتتل
ل لتطقات نلتاانيحتاقاوطتلاقالسدورزملاقوضرا لأحرالتاوراقراس لأنلسكرج ل رل الأول549تلجزتة يلفيلتااتة

 .3أنلستتيلا لاللقابعلأع لسرهالب لتاوراقاح

لالكلز لا لتا كزلتطوجاايلتطوقدلايلا لتطوقونيلأت لسر ملتطسد لولتلخالاالابرلتطتقت للال
ل.4تاسوهدكلل ل  ت لحاعلاع لابرلتطوس س لتطمقتضيسسهعلادال

سجدررألتاوجرر لمطعفرراللبررينلصرراحالتا كررزلتطوجرراايلتطمقتضرريل,حلررثلسدوررزمللررتتلتوغرر للتدررا ل
تاوجرر لتادررااكلادررالتطتقترر لولتطقغررللملطرر لم رررور ا لبرر نالجللمحررات,لسسررورل لتطورراع للرر لغلاطررر ل

بررررام لأقسرررراطلتط ررررقتكلوتططوررررزتملمطقرررر تتينلتطاتغدلررررتلطد  كررررزلتطوجرررراايلللا رررر ةلتطوجااة,لقابررررعلتطوررررزتمل
 .5تطمقتضي

 
ل.75,صتا ع لتطساب اجاليلبخاطا,ل1
ل.410,لصتا ع لتطساب ,للللأ التلأب لتجس لمجالال2
ل.77,صتا ع لتطساب اجاليلبخاطا,ل3
ل.لل34-33,ص2006مح الألينلتط ولي,تطجظاملتطقات نيلطدواول لتططوقوني,تتالتطفو لتلجالري,تلإ وجااست,ل4
مجدررررررررتلتواسررررررررتلألجلررررررررتلثقاملررررررررتلعكرررررررراالارررررررر لتااس سررررررررتلتطرالررررررررتلطللرررررررر ل-تطدرررررررر  تمجدررررررررتلبدغرررررررر تتلطرفرررررررريلاررررررررينل,اقرررررررر تلتلخررررررررالاالتططوقوتلت,ل5

ل.33,ص2008,ع تنلل87تط  لا,تلجزتة ,ع
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سروبرلت تةلتطوجااةلتططوقوتلتلتطتيلسق ملادالأ اسلي لتطلاةرينلولتاسوهدوينلفيلل تكزلكور ل
تطرراغ  للطلرر لتونللعلرراعللعرر ت تالمحرراتةلمطوجرر  لمقررصلوتلإ ررلاعلوتطوكررفحلطدوررر  لادررالتلخررالاال

 لتونل  ت لال,ألالتطج علتطثانيلكو لتطواع لل لتطاغ  للطل للعلراعللعر ت تالمحراتةلطدوأكراللر لوتطسدل
 اكررلتلتاوكررفح,حلثلكورر لتطورراع للرر للبرر تملصررفقاالتجااسررتلارربرلتطتقترر لومطورراليلسدجررأللدلأحررال

لدللجازارراالسررتتيللررتتلتطرقررالل.1تطوقجلررينلتاواككررينلفيلمجررا لتارد لاعلررتللإتدررا لتا قرر لوعكرر ل  ل
,توللجازارراالذتال للرررتل رر لصرراحالتاوجرر لوتا كررزلتطمقتضررلينذتال للرررتلعراقاسررتلتطررضلعورر نلبررينل

ل.2عراقاستلتاوردقتلماجامست

 :الثاني: المنازعات ذات الأساس الغير تعاقدي  الفرع 

تططوررقونيلفيلحررالذتعرر لمل رراللنلل ضرر علتطجررزتعلفيلتطوجررااةلتططوقوتلررتلقررالسورر نللوردقررالمطرقررال
سوردرر للب تلرر لأولعجفلررت لوقررالسورر نللوردقررالأ ا ررالحرر  للجازارراالتادولررتلتطفو سررتلومطورراليلمررجنللرظرر ل
تاجازااالتططوقوتلرتلذتالتو راسلتطغر لعراقرايلعو ار الحر  للجازاراالتادولرتلتطفو سرتلومطوااسرال

 لتطوجرررااةلتططوقوتلرررتلادرررال رررلوتلتطتقتررر لأوللرررالمطجسرررلتلطدرلالررراالتطوجااسرررتلوتعكرررالهالنعرررا لل تقررر
ل3(.Domain sameNتصردحلادالعس لوهالنعا لتطجرالل)

ادررال ررلوتلتطتقترر لم رر ل اطلرراللررالعقرر ملتات سرراالتطكررغ ةلأولتومرر تتلم رراذلل قرر لتطوررقونيل
زمة للطلهرالبرر لللراب لأوللداب لط  لالالتلتجااستلااالتلوذطكلبها لعد سههالأولمحاوطتلعدرالتطر

ل4  ل  الت.

 
 .76لل,صتا ع لتطساب اجاليلبخاطال,ل1
ل.210ص،تا ع لتطساب ت الحمالتججاثل,ل2
ل.204،لصتا ع لتطساب ا  ل رالالله"للل-ل3
تتالتلجالررررتلتلجاسررراةلل(، Names Domain ررر سفلمح رررالاجرررام"لحماسرررتلتطرلالرررتلتطوجااسرررتلاررربرلتطتقتررر لفيلالاقوهرررالمطرجررر تنلتططورررقونيل)ل-ل4

 .198،لص2007لك ،لللل،طدجد 
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ولتتللرال رجااو لتات رو لفيللرتتلتاردرالولرالجور للر لغرلا للبر تزلألر ل رودينللر لتاجازاراال
ل.تطجرالللأوطلأعا ت وااتج"ذتالتو اسلتطغ لعراقايلل لغلا ل

ل جور للمل لطد جازااالتااودفتلم استلحق للتاتطفلابرلتطتقت .وثاتلال"

 :أسماء النطاق أولا. 

عر سررفللهررتتلتاكررردحللرر ليات لومقهررا لوأحورراملقضرراةلتلما رروجاالبرررللعررراتالت ات لب ضرر ل
تطور سفاالتطرللرلتلتطفجلتلطدرج تنلوأغ ىللدلعو س لتطرج تنلتططوقونيلادال لوتلتطتقت ليغ س للدل

ل1لاعاا لطد ظلفتلتطضلستتيلبهاللتتلتطرج تن.

سرردتللرر لتطود رراالسفكررعلحلررثلعررر سم لأعررا لتطجرررالللرر لحلررثلتطدرروع"حلنباررالالررااةلارر ل دل
سرر سم للبلجهالتقاطلعو دلعر سفلاج تنلب وع ك  لتطتقت لملثلسجف تلبهالحراةز ،لولر لتطجاحلرتلتطقات تلرت

الالتللظهر لتترالاجلتواقراملوتجر و لملرثلسور دللرتتلتاظهر لتحاسراللورانلتجا ر قلأولل قر لحنت لل
ت "لعررز لثابرر لوعررزأس للوغرر س ،لوتلجررز لأولصررفاتلارربرلتطتقترر لوسوورر نلت رر لتا قرر للرر لثررلاآلأعررزل

وسدررر للررتتلتلجررز للدلتطبروع كرر  للتاسرروااملوسثلررر للح(http:/wwwسو ثررعلتتة ررالفيلتاقررر ل)لتطثابرر 
لتتلتلجز للدليل لتاد وااالوتطد كاالوتو رااصلتطرتس لكودور نللل تقر لادرالتطدرلوت،لألرالتلجرز ل

اب لول لتطتيلكلزلتاد وعلل ل   لل لتاد وااالولر للرالتاوغ للمه لتلجز لتطتيلسديللتتلتلجز لتطث
وتطثررانيللرر لتطرجرر تنللTLDسررر  لمطرجرر تنلتططوررقونيلوسجقسرر للدلتطرجرر تنلتططوررقونيلفيلتطااعررتلتوودل

لDomainو ودرررفلت ررر لتطررراولينلتااكرررلملطورررعلل قررر لاررر لت ررر لتطررراولينلSLDلررر لتطااعرررتلتطثاتلرررتل
ل2ت غ لملثلأنلتو لقلتلفيلعسجلعلت  لتطاولينلكج ل   لل لعسجلعلتفسلتط  .

 
تطردرررررر ملتطواوررررررل لتططوررررررقونيلك  ررررررلدتلطوسرررررر ستللجازارررررراالاقرررررر تلتطوجررررررااةلتططوقوتلت,لررررررتك ةللاعسررررررو ,كدلتلتجقرررررر للولب تسسررررررتلكرررررر يم"لل-ل1

ل.37،لص2012تطسلا لت,عالرتلل ط تللر  ي,علزيلوزو,
ل2015،لتطقال ة،للك ،لل2،لج2م تسلمح الا  تن"لق تتينلوتظ لتطواول لمطاو لتطر بلتلوتلخدلجلتلوتو لأغ ى،لل   اتلتطفااس،طلل-ل2
ل.50"16ادالتطساات"لللل02/04/2020عكفحلتا ق لس مللل
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حلثلسر  لعاتالل لتطفق لت  لتطجراللنت لحالااةلا لاج تنلم سالومملزلسوو نلل لااتلل ل
كور لب ت رروهالتط صر  للدلل قرر للرالادرالتطتقتر ح،لوقرراللتوحر  لتوبجاسرتلتطلاعلجلرتلأولتواقراملتطررض

تاو رراللررتتلتطور سررفلادررالأنلت رر لتطجرررالللرراللرر للطلت ررولات لطلاقرراملتا لررزةلطد  قرر لبرجرر تنلطوسررهلعل
ل1تطور  لادالتا ق لتالوغالوع م لتط ق لوتلجهالطد ص  للطل .

 سرفلتطرجر تنلتطوجراايلتططورقونيلفيلحينلأنلمحو تلتط رو جا لتطف تسرلتلبلرااسسلعر قر للدلعر
ت و رتلأنلتطرجر تنلتططورقونيلأصرلحلو رلدتلتطعكرا لل،لملررالأنلأكراال2000حو هالتطكاتالاراملل

ماد وااالوتاجظ االتطاوطلتلوتلهل االتااودفتلادال لوتلتطتقت ،لأ ااالت و تللدلأنلتطرج تنل
ل2اتلل تق لتاد وااالادال لوتلتطتقت ح.تطوجاايلتططوقونيلل لمج تلاج تنلتمقتضيليح

حلررثلأيرر لتطراسرراللرر لتطفقهررا لأنلتطور سررفلتاسرروجالادررالتط ظلفررتلتطررضلستتسهررالت رر لتطجرررالللرر ل
توتللوتوقرر قللدلتط تقرر لطو ترر لاجرر تنالتمقتضررلالطليحرراتلل تقرر لتادرر وااالادررالأاملتط تقرر لوطوجرر ل

ل3يحاتلالادال لوتلتطتقت .

(لوطدقلررراملبر دلرررتلHostتا تقررر لتططوقوتلرررتلوتادفررراالتطرررضلعو تعرررالمجا ررر قلعسررر الماضرررلفل)
تطعكررا لبررينلح ت ررلالتاسررواالينلوتوعهررزةلتاضررلفت،لمررجنلطوررعلعهررازلاق رر لتلخرراصلسررااالبرجرر تنل

لعوو نلل لأاقامللت لتواقاملعكعللدلحالأاداللدلInternet Protocol Adressب ع ك  لتطتقت ل
لاق اللقس اللدلأاب لغاناالعق ألل لتطلسااللدلتطل ينلولثالهاللالسدي"لل12

ادالتطدلوتلتا ص طتلبجهازلتاضلفللطلهالوبا لتط ق انلل  196حلثلسا لتط ق لللل196.298.102.12
سا لادالتلجهازلتطضلعو تعالادل لتارد لاالوب ت رتلللل12ادالتطدلوتلتطف التلبلج التط ق لللل102.298

 
ل.ل222،لصتا ع لتطساب لاكاملالالتطفواح"لل-ل1

2 - Cour D’appel de Paris , 28/01/2020, JCP, Ed E20.000, p :1856. 
3 - Voir Fauchoux Vincent. Deprez Pierre, Le Droit de l’internet (Loi, Contrat  et Usages) Op-cit, p :08. 
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ت تطعكا لللت ل ويحكعل تارد لاال تطضلتح يل تاضلفتل توعهزةل ادال تجا  قل أعهزةل عسوا ل واقامل
ل1بلجه ا.ل

 أقواع أسماء النطاق:. 1

تظ تلطدو   لتطتيلعدها لت وااتمل لوتلتطتقت لوعزتسالأعا لتطجراللأوللالسسر المطرجراوس ل
تططوقوتلررت،لأتىللدلضرر واةلعقسررل هاللدلأصررجا لوعجظل هررالوتجسرراالفيلأعررا لتا تقرر لتطردلررالتطرالررتل

"gTLDS " "Génériqueحلوتوعا لتط  جلتلCountry Cod Top Level Domain.2ل

 واقل العليا العامة: أسماء الم .أ

ليلتا تق لتطضلعد للدلأتدرتلتوطلتلاالتلوتطضلطليحاتلبجراللعغ تفيللرين،للذلطلعجو يللدل
ولنمررالع عرر لمطااعررتلتوودللدلتاسرروهدوينلفيلكررعلتو لتطرررالمللثالهررالتطرجرراوس لتطررضلعجوهرريلبررررللتوطررتللرلجررت

Aeroتطراة تالللل"ل ولملا تق لصجااتللBiz،ل رلملل تقر لتوا را ل"Comل رلملما تقر لتطوجااسرت،ل"
ORG"ااسرت،لعد للدلتاجظ راالتطاوطلرتلتااودفرتلتطرضلطلعسرراللدلتحقلر لتطر بحلأيل ر لتطوجللInfoل"

"لا تقررر لName"لا تقررر لتطحرررقت ،لPro"لا تقررر لتاوررراحف،لMuseumا تقررر لتط ررروااتلاالتطرالرررت،ل
"للررريلتطرررضلICANNتو ررااصلوتجررراالتالاحظررتلأنللت سرررتلتطتقتررر لطواكررللملتوعرررا لوتواقررام،ل

ل3 ل لمجالها. ولملبوسجلعلأعا لتراللتا تق لتطردلالاداللسو ىلتطاو ،لاالفيلذطكلعسل لالوع ل

عقرر مللررت لتطدرر كاالبوفرر سللصررلاحلتللررجحلأعررا لتا تقرر لتطردلررالتطرالررتللدل رر كااللواككررتل
لحسالل قرهالتلجغ تفي.

ل

 
لدررررررتلعالررررررررتلتطججرررررراحلومررررررراآل)تطردررررررر ممج،لادررررررال رررررررلوتلتطتقتررررررر ل،تطجزتااالبررررررينلتطرلالرررررررتلتطوجااسرررررررتلوأعررررررا لتطجررررررررالغاطررررررالتطولاحمرررررررتل-ل1

ل.563ص،2005(،2)19مجدا(،تلإتساتلت
2 - KurbaLija Jooan ,Gelbstean Eduardo : Gouvernance 06 l’internet en jeux…, Op-cit, p :47. 
3- Fauchoux Vincent. Deprez Pierre, Le Droit de l’internet (Loi, Contrat  et Usages) Op-cit, p :08. 
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 أسماء المواقل الالكتروقية الخاصة:  .ب

تطررضلعورر نلمحرراتةلبجررراللعغرر تفي،لحلررثل كررلملطوررعلتوطررتللرر لتو لتطرررالملالررزلللرريلتوعررا 
غرراصللبهررالولرر لالررااةلارر لحرر و لطلعوررراىلتثجررين،للررتتلتطرجرر تنلك لررزلطداوطررت،لوسورر نللسررجعلطرراىلل

،لألررالأعررا لتا تقرر لDzلل رراالغاصررت،لم ررثلاليلرر لألررا لتا تقرر لتلجزتة سررتلطلبررالأنلعجوهرريلفيلتوغرر لبررررل
،لمجهاسررتلتطرجرر تنلسقرراالفيلأنلصررفاتلتطجرر لتطررضلسلاررثلUS،لوكررتطكلمطجسررلتلا قرر لأل سوررالFrتطغ بلررتل

ت رر لل قرر لل244اجهررال ررلملل قرررالل عهرراللدلتطدرررالتلخرراصلبودرركلتطاوطررت،لحلررثللس عررالحرر تليل
لوررر نللررر لالررر زلتاجازاررراالحررر  لتطرلالررراالتطوجااسرررتلوأعرررا لل تقررر لتطتقتررر لتو لوفيلتطغاطرررالعدجرررأل

تطضلعسجعلاجاوسجهرالتططوقوتلرتلأوطلفيلمجالهرالتطر  لا،لمرجذتلحقر للرتتلتطوسرجلعلماةراةللهرالللتاد وااال
ماولاالالو لدتلل لو اةعلتلإالانلار لوع تلرا،لسلارثلبررالذطركلعسرجعلاجر تنليغر لتوليلأولارامل

لCom.1وغاصتلفيلمجا ل

 صور منازعات أسماء النطاق: ثاقيا.

الاألتو لقلتلتوج لاج لتطراساللر لتاجازاراالأ درالصر الاللنلغض علعسجلعلأعا لتطجرالل
ول لعسجلعلأعا لل تق للورابقتلأوللودابهتلط  لالالتلتجااستللدره اةلممد كرتلطدغر لقكرالت روغلالهال

ل2"لجتقلتطزمة ،لتطضلل ل أت لأنليح ملأصااقلتجق للتوصدلتلل لتطو و لمق قه 

 علامة تجارية: تسجين عنوان الكتروني مشابه مل-1

ظه اللت لتطجزتااالفيلباتستلتتوداالتطتقت لاجالاللملعو لتطدر كااللااكرتلوهملرتلأنلسور نل
لهالوع تلادالتطدلوت،لحلثل ااعلتطراسالل لتو ااصل)تاضاابينلأولت وراطين(لبوسرجلعلالالراال

لاز لارررر لتطرجرررراوس تجااسررررتلطدرررر كاالكرررربرىلو دلرررر تللرررر للررررت لتطدرررر كاالللرررراطغلكلرررر ةلحررررتىلسق لرررر تلمطوجرررر
تططوقوتلتلت و ستلادالالالاتهالتطوجااست،لوفيللتتلتطكاتليجالاداللاطكلتطرلالتلتطوجااستلأنلسثل ل

 
ل.ل234،لصتا ع لتطساب اكاملالالتطفواحللر ،لل-ل1
ل.ل266،لصتا ع لتطساب غاطالتطولاحمت،لل-ل2
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ااملوعر تلحر لأوللكرداتلطوسرجلعلتطرجر تنلتططورقونيلتارراب لطرلالور ،للطلأنلتطظرال ةلقرالع تعرر ل
لUDRS.1لجتلظه التطسلا تلتا حاةلجعللجازااالأعا لتا تق ل

لعلامة تجارية:تسجين  -2 الكتروني مشابه  برلالتللعنوان  ل ق ل لالط  ل سسجعل المل أنل وليل
ل ق لل لثعل كد تل لضامتل أول تج و ل لاىل طل غفلفل وعغل ل عراسعل ا ل  س ل تجااستل

www.yafoo.comأذىل سدا ل ممال وعضدلده ل تلج ه ال أذلانل فيل تلخدصل لدل ستتيل لال ولتتل ،ل
ل2ماسوهدكلولاطكلتطرلالتلتطوجااست.ل

 تسجين عنوان الكتروني يحتوي على علامة تجارية مصحوبة بعبارات مشينة: -3

حلررثلكورر لتأ رر للررتتلتط ضرر لفيلل رراالتاجامسررتل رر لتطدرر الت،لعو ثررعللررت لتجاطررتلفيلقلررامل ررالملأول
أولالررررااتالأغرررر ىلعسرررري لطددرررر كتللررررثلاللوتلبوسررررجلعلالالررررتلتجااسررررتللضررررا للطلهررررالالررررااةللدررررلجتل رررر

IhateToyota.comل3.ل

ل1999تطررضلك  رر للجررتلعررتللICANNحلررثلسجرراطلحررعللررت لتاجازارراالله ررالعررراتاللدللجظ ررتل
 رر لتطدرر ايلوعررا لتطجرررال،لوتطررضلتصررردحلادرراللللرراتبلوحرراةلجررعلأيلتررزتعلقررالسجدررألارر لتطتوقررا 

 UDRP.4تا تق ل)لعس لوهالمطسلا تلتا حاةلجعللجازااالأعا 

 تسجين عنوان الكتروني يحوي علامة تجارية لشركة مناجسة:-4

اجررالالعورر نللجرراكل رر كوينللوجامسرروينلوادررالتفررسلتطكرررلالوتلمجررا ل رر ت لمطجسررلتلطداررالاالأول
تطلضاة ،لملق ملأحاهماللور اتللدلعسجلعلتطرلالتلتطوجااسرتلتا د كرتلطددر كتلتوغر ىلكرجر تنلتطورقونيل

ل5وذطكلبها لح لانلتطد كتلتوغ ىلل لعسجلعلالالوهالتطوجااستلكرج تنلتطوقونيللها.

 
ل.لولالسدلهالل122/252،لصلصلتا ع لتطساب ل  سفلمح الاجام،لل-ل1
ل.لتفس تا ع ل2

3- Voir Fauchoux Vincent. Deprez Pierre, Le Droit de l’internet (Loi, Contrat  et Usages) Op-cit, p :31.  
4- KurbaLijaJooan ,Gelbstean Eduardo : Gouvernance 06 l’internet en jeux…, Op-cit, p :90-91. 

ل.ل261-260،لصلصلتا ع لتطساب لاكاملالالتطفواح،لل-ل5
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 المنازعات المتعلقة بحقوق المؤلف: ثالثا:

لنلحقرر للتاتطررفلتطفو سررتلتمورراللدلتادولررتلتطفو سررتلادررالتطتقترر لولرر للررالسردرر لادلهررالمادولررتل
بل رررتلعقجلرررتلتارد لررراالسرررراللكرررجفالاق لرررالومررر لتافهررر ملتط ق لرررتلومطوررراليلكرررعللفهررر مللبررراتايلسجو ررريللدل

تاور للطلتت لتطوقلالووم لتتجالاالعر التطوقجلت،لولتتلطلستغ لادالتتو ا لتاكجفلبتتع للدلمر علأول
ل1يغ لل لم وعلتادولتلتطفو ست.

 تلررررتلقاتوقلررررعلتطوررررر مللدلتاجازارررراالتاوردقررررتلمقرررر للتاتطررررفليجررررالتطوررررر لللدلتطتو ررررا تالتط
لدلتاكرررجفاالتط ق لرررتلو للررررتلتوضررر تالتطرررضلقرررالتمرررسلمقررر للتاتطرررفلل اقلرررتطد تطرررفللررر لتاكرررجفاالتط

لتط ق لتلابرلتطتقت لل لغلا لتات تلتطجقروينلتطواطلوين"

ل.لتلواتتلتج استلتطقات تلتلجق للتاتطفللدلتاكجفاالتط ق لت.ل1

للتقت ..للجازااالحق للتاتطفلابرلتط2

 امتداد الحماية القاقوقية لحقوق المؤلف إلى المصنفات الرقمية: . 1

تاكجفاالتالوو ةليح لهرالتطقرات نلأثلكرانلتطدروعلتطرتيلت تعر لوأثلكاتر لو رلدتلع صرلدهالطدغر لحرتىل
وط لكات لاق لتلمهريليلررالعراغعلفيلل رااللكرجفاالتلجاترالت ليلوتموراللطلهرالتج اسرتلماولاالراللر ل

لر لتاجظ رتلتطراالرتلطدا اسرتلتطفو سرتلتط سلر لوتارو راةلل4تاكجفاالتوتبلت،لولتتللالتك لادلر لتاراتةلل
ادالأت "حلعو و لب تلجلتجا المج استلماولاالاللكرجفاالأتبلرتلفيللررلملتاراتةلتطثاتلرتللل1996 جتلل

ل2طورل لأول ودهاح.ل لتعفاقلتلب ن،لوسرل لعدكلتج استلادالب تلجلتجا الأيلكات ل  سقتلت

لر لل02مقر ةلل10فيلحينلأنلتطعفاقلاالتطاوطلتلأكراالادراللرت لتطكرفت،لحلرثلتكر لتاراتة
لتعفاقلتلتلج تتالتاوكدتلمطوجااةلل لحق للتادولتلتطفو ستلع بسلادالأت "

 
ل.69،لصتا ع لتطساب ب تسستلك يم،ل-ل1
ل.ل400،لصلتا ع لتطساب لاكاملالالتطفواح،للل-ل2
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حعو ورر لتطللرراناالتلمج رررتلأولتارر تتلتوغرر ىل رر ت لكاترر لفيل رروعللقرر و لأولأيل رروعليغرر ،للذتلل
 رراةعلتطررضلكورر ل لمهجرراكلتطوثرر للرر لتط1عدرروعلغدقررالمورر ثلتولجررتلتتوقررا لأولع علررالمحو ثتهرراح.كاترر ل

للي"لولتاتطفت ور الهالبها لع م لتج استلتطوقجلتلج ل

سق مللسوااملل"الالكتروني الدجل وسائن1-1 سق مللاجالال تطتقت لبجسخلتاكجفلأولطليجالأنل
ت وفاتع لل قلعل تططوقونيل ابرللمطام ل تططوقونيل تطام ل غلا ل ل ل وذطكل تاكجف،ل ت وااتمل ل ل

 تطتقت ،لأوللارا لأوتل لطدلجكلبوا سعلتالدغللدلحساقلتاتطف.

للمرور  1-2 السر  طد كجفااللكلمة  تطوا  ل طوجظل ل و لدتل  ستل عغل لل"ليل فيل وعو ثعل ت   طتل
لكد االطد سواالينلتح لل تمقتلتاتطف.

تارد لاالتطض واستلطدور سفلبه ستلللللضامتتط  لدتلادالل"لعق مللت للالبطاقة الشخصية للمصنف1-3
تاكجفللدلتطجساتلتط ق لتلطد كجف،لوتحو يلكعلتساتلاق لتلفيلتاكجفلادالتارد لاالتلخاصتلل

لت لل ادال تجق لل تتغعلنصااقل تارد لاال لت ل تح لعل وسو ل ت وااتلهال و  وطل تاكجفاا،ل
لتطجساتلتط ق لتلطد كجف.ل

"لعرو الادالع للزلتاكجفاالل لأععلتطواو لفيللجحلح لتط وااتملطدر دلتلمحطات العبور  1-4
لتاك حلبهالمقصلل لأععلأصااقلتجق للادالتاكجف.ل

للفيروسات  1-5 المضادة  ب مجلالبرامج  ع عال ع كللهالادالعهازلل"لحلثل تطف وسلكو ل االضال
وذ تطكدا،ل طدق صل تسخل بر عل طوق مل بر سقتللطتجا ال أول تلجهازل عدغلعل ملهال سو ل ل ةل فيلكعل كل

 2.لجوظ تل

 
حسرراملتطرراس لكالررعلتولرر تني"لحماسررتلحقرر للتادولررتلتطفو سررتلفيلمجررا لتطتقترر ،للررتتم لارراايلحرر  لتادولررتلتطفو سررت،لكدلررتلتجقرر ل،لعالرررتلل-1

 .05،لص2000تط ل ك،لتواتن،ل
،تطواول لتططوررقونيلفيلعسرر ستللجازارراالتطوجررااةلتططوقوتلررتل،لررتك ةللاعسررو ،عالرتلالررالتج لررالبرر لمتسس،كدلررتلتجقرر لللأللجت اوتميل_2

ل.150_149،ص2017-2016وتطرد ملتطسلا لت،للسوغانم،



 لموضوعي للتحكيم الالكتروني ل :                     النظام الق انوني ا و الفصل ال 
 

 
36 

ل: . منازعات حقوق المؤلف عبر الاقترقت2

ليلح لتاتطفلأولتطفجانلادالأ اسلصفتلماولاا للستوطللستوطلتلل"الحقوق الأدبية للمؤلف2-1
،لحلثلاج ت لتد لتاكجفلسجدألتج لللكجف ل  ت ل ولالتولل ض االلكالدتلفيلتطاماعلا لعوالع

 1توتسلطد تطفلاداللكجف ،لممالسو طالاج لتطراسالل لتجق ل.

سو ثعلتج لتااليلفيلتاقابعلتطتيلسودقا لتاتطفلطقا للالبتط لل لعهالل:الحقوق المالية للمؤلف  2-2
تبوواالل تااتيلاكجف ،للفيل سو طالادل لااةلحق لللاتستلأغ ىلليلحق لفيلتط وغلا ل لكجف ،لممال

وح لتادولتلوتاو ثدتلفيلأللاك لتلخاصتلح لتطوك  لتطتيل  ط ليل لحق للتاتطفلاالملهالتطوجاز ل
 2اج .ل

 لمطلب الثاني: النظام القاقوني لاتفاقية التحكيم الالكترونيا

تططوررقونيلعسرروجاللدلقررات نللرررينلسر ررعلادررالتحاسررال رر وطللررت لتطعفاقلررتللنلتعفاقلررتلتطواوررل ل
وسفررر ملادلررر للررراىلتطورررزتملتو ررر ت لتاوراقررراةلادرررالتحرررقتمللرررالسو طرررالاجررر للررر لتطوزتلررراا،لومطوررراليلمرررجنل

لتطقات نلتاجظ لك  ض علتطجزتعليجسالحق للوتطوزتلاالطل  ت .

هملورر لفيلتطدرر التلتطررضلكجاهررالتعفرراللتطواوررل لبتتعرر لحلررثلأنلتحاسررالتطقررات نلتط تعررالتطورللرر لعو رر لأ
ولرررر للررررال ج ضررررا لفيلتطفرررر علتوو لتحرررر لاجرررر تنلتطقررررات نلتط تعررررالتطورللرررر لادررررالل ضرررر علتطواوررررل ل

لتططوقونيلوتطف علتطثانيلتح لاج تنلتحاسالمحو تلتطواول لتططوقوني.

ل

ل

ل
 

ل.150ص،لل ع ل اب لللأللجتل اوتميلل-ل1
ل.ل108،لص2007الالاللهلالالتطو يملالالالله"لتج استلتطقات تلتلجق للتادولتلتطفو ست،لتتالتلجالرتلتلجاساة،للك ،لل-ل2
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 الفرع الأول: القاقون الواجب التطبيق

نملررزلبررينلتطقررات نلتطررتيلسرلرر لادررالل ضرر علتطواوررل لوتطقررات نلتطررتيلسرلرر لفيلتطلاتسررتليجررالأنل
اداللع ت تالتطواول لتططوقونيلحلثلأنلتطقات نلتطتيلسرل لادالل ض علتطجزتعللر لذطركلتطقرات نل
تطتيلسرو ا لت و لجعلل ض علتطجزتعلبينلتوم تتلاجا لتلتطرلاقتلتطرقاسرتلتطقاة رتلبلرجه ،لمرجنلتطقرات نل

التطورلل لاداللع ت تالتطواول لل لذطكلتطتيلسرو الادل لت و لفيلعس ستلتاساةعلتلإع تةلتللتط تع
كودرررركلتلخاصررررتلبكررررفتلتعفرررراللتطواوررررل لوعقلررررل لتاسرررروجاتالوعرررراعلتطدرررره تلوكلفلررررتلعجظررررل لتارررراتوطال

ل1وتطعو اااالتططوقوتلتلابرل لوتلتطتقت لو  للتلإثلاا.

 ق على إجراءات النزاع:أولا. القاقون الواجب التطبي

طلس عررالل رروا لفيلتحاسررالتطقررات نلتط تعررالتطورللرر لادرراللعرر ت تالتطجررزتعلفيلحررا لارر ملادررال
ل كررزلتحوررل لتطوررقوني،لحلررثلعررجظ لل تكررزلتطواوررل لتططوررقونيللعرر ت تالارر ملتطجررزتعلتطوقوتلررالباقررتل

ل تا.سو نلو  ت لتطجزتعلتغعلفيلتحاسالتلإع تلأنلوجاللتلفيلط تةاها،لتونل

  لأنلتطلرللس ىلأنللجاكلصر مالوتطضلعظه لأكث لل لتطجاحلتلتطر دلتلحلثلسظه لأت لل ل
تطكرررالأنلسررو لتلإحاطررتللدلق تاررالطةاررتلتطوجررااةلتطاوطلررتلبلررااسسلو  لرراللرر لتا تكررزلتطررضلطلعررجظ لفيل

تلذطركلفيلظرعلثجاثلالتلإعر ت تالبكر التطوقوتلرتلبخكر صلترزتعلتطورقونيلطوسرو االتك صرهالللواتلر
صراوالالفيلمرقةللملسور لتطوراقرالتططورقونيللواحرالطور لتمقضر لعراطلللواتلرتلوقر علذطركلمرر ىلأنل

ل2سو لتغولاالتطقات نلتط تعالتطورلل لادالتلإع ت تالل لقلعلتو  ت .

 
ل.لل107صللتا ع لتطساب ل،مح الألينلتط وليل-ل1
طاات االتطردلا,عالرتللا اطتللاعسو لفيلتطقات نلتلخاص,كدلتلتاعا لتظاملحام لبلالشمس "لتلإ االتطقات نيلطدواول لتططوقوني،لل-ل2

ل.ل108ص،2009تطججاحلتط  جلتلفيلنابدس,مدسرين,
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حلررثلسررو لتغولرراالا رر للرر لتا كررزلبررراملع تمرر لتطلاةاررتلتااوررااةللرر للعرر ت تالتطواوررل لمطدرروعل
لرتتلتطقرات نلومقرالطقرات نلتطلدراللتحاسرافيلتطعفاللعق مللل رتلتطواورل لونيلمجذتللملسفدحلتو  ت لتططوقل

لتطتيلع ىلمل لتطواول لحتىلكو لعجفلتلتجو للسوقللا.

لرررتتلوعفررر ملل تكرررزلتطواورررل لتططورررقونيلادرررالتحاسررراللورررانلتطواورررل لومطوررراليلتحاسرررالتطقرررات نل
تلإعررر ت تالوتجررراالتلإ رررااةللدلضررر واةلتاو ررراتلع قلررر لاررراايلل حرررالكو قلررر لتط تعرررالتطورللررر لادرررال

ع سجلوشلملرثلعواراتلبر لتا ت رل لاجرالتطسر لفيللعر ت تالتطواورل ،لحلرثلأنلتغرولا لتطو قلر لقرال
ل1 اااالكالدتلحينلسرقالتطاو .ل07يحكعللدل

تحاسررا لمعفرراللتطررر مينللومطورراليلمررجنلتطقررات نلتط تعررالتطورللرر لادرراللعرر ت تالتطواوررل لللررالسررو 
ولرريلحاطررتل لرراقللاتتةللررتس لتطررر مينلسررو لتطحووررامللدللقرراسلسلأغرر ىلطوااسرراللاللررتللررتتلتطقررات نل

لولت لتاراس للي"

ل.ل"لسسوجاللدلقات نلتوطتللق لتطواول المعيارالأول

ل."لسسوجاللدلعرلل لقات نلتطاوطتلتطضليحو لملهالل ض علتطجزتعالمعيارالثاني

تطد تةحللالثالثالمعيار  فيل ادلهال تاجك صل تلإع تةلتل تطق تاال عرلل ل لدل سسوجال تطاتغدلتللللوتوتظ ت"ل
للهل االتطواول لتاجوظ .

ول لرللملعراللجاكلصرر مالفيللظرعلوعر تلطر تةحلتحورل لعرجلملادرالأعلراعللعر ت تالتطوقوتلرتل
تاجظ رتلتطراالرتلطد دولرتلتطفو سرت،لوتظالهرالل لذطكلطةاتلتحورل لت و رتلتططوقوتلرت،لوطةارتلتحورل ل

ل2جعلتاجازااالتلخاصتلموعا لوتطرجاوس لأولتا تق لتططوقوتلت.

ل
 

،لتتالتطفو لتلجالري،لتلإ وجااست،للك ،لل2004لج لمح التلججللهيلومماوحلمح التلججللهي"لتطو قل لتططوقونيلوحجلتلفيلتلإثلاا،لطلل-ل1
ل.ل11ص

ل.ل37،لصتا ع لتطساب حساملتطاس لموايلناصف،لل-2
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 ثاقيا. القاقون الواجب التطبيق على مو وع التحكيم الالكتروني: 

لنلل تكرررزلتطواورررل لتططورررقونيللررريلتحاسرررالتطقرررات نلتط تعرررالتطورللررر لادرررالل ضررر علتطواورررل لطل
تحرر صلفيلأتظ وهررالادررالتحررقتملتعفرراللتو رر ت لطدقررات نلتطررتيليحورر لل ضرر علتطواوررل لماسررا،لبررعل
ع تارريللررت لتطدرر تةحلحررا لل فررا لتو رر ت لطدقررات نلتط تعررالتطورللرر لادررالل ضرر علتطجررزتعلملررثلعضرر ل
ليطلاالسوااتلفيلض ةهالتطقرات نلتط تعرالتطورللر لوسلاحر لأنلطةارتلل كرزلتط سرالوتطواورل لفيلتاراتة

ل1.(لعرريلتووط ستلطعفاللتو  ت 59)

حلررثلسررر ىلتطررلرللضررر واةلل تارراةللورررانلتطواوررل لتافرررقمللرر لتطرررر مينلوتطررتيلسررر علصلبقرررات نل
تحوررررل لبدرررراللرررررينلفيلتطرررررالملتارررراتيلحررررتىلكورررر لت رررروااتمللررررتتلتطقررررات نلتط تعررررالتطورللرررر لادرررراللررررجحل

  التللعر ت تالتطواورل لتططورقونيلمرجذتلتطكلاحلتلتطقات تلتلطعفاقلتلتطواول لوق تالتطواول لوض انل
(للرررر لقررررات نلتطل تسررررقت لتطج رررر ذعيلطرررررامل20/1لمليحرررر لتووتنلذطرررركلتاوررررانلعكرررراالأحورررراملتارررراتةل)

،لوتطضلعجلملادالأت "حلطدر مينلح ستلتطعفاللاداللورانلتطواورل ،لمرجنللملسوفقرالادرالذطرك،ل1985
فيلتطاولرراالظرر و لتطقضررلتلاررالفيلذطرركلاتحررتلع طرر للل ررتلتطواوررل لعرلررينللررتتلتاوررانلادررالأنلعتغررتل

ل2تطر مينح.

ل

ل

ل

ل

ل

 
ل.ل108،لصتا ع لتطساب اعا لتظاملحام لب لشمس ،لل-ل1
ل.ل1985قات نلتطل تسقت لتطج  ذعيلبدأنلتطوجااةلتططوقوتلتلطسجتلل-ل2
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 الثاني: محكمة التحكيم الالكتروني الفرع 

جسوااعهالمل رالفيلتراللتطواول لتططوقونيلو    لتور لللدلأل لتطجقاطلتطضلتمثعلت و تل
لسدي"

 أولا. القا ي الاجترا ي:

لرر لقلررعلأ رراعتةلل كررزلتطقررات نللنلمورر ةلتطجظرراملتطمقتضرريللرريلمورر ةلأل سولررتلتمللا ررا لتااة هررال
ل1996.1تارد لاالبجالرتلمللات مالفيللااسلوأل لل

فيلحينلأنلتطقاضيلتطمقتضيلسها لتظالر للدلحسر لتاجازاراالب ت ررتلتطواورل لتططورقونيللذلسرو ل
تقترر لحلررثلسررو لعرلررينلت ورر لب  ررا تليرلررتلتطواوررل لذطرركللرر لغررلا للتدررا لل قرر لادررال ررلوتلتط

تول سولتلفيلقاة تللرراةللر لقلرع،لحلرثلأبارالعدر علتو رااصلتارتلدينللطدر رعلك او رينلفيللرتتل
تلمجا ،لحلثلسفروحلمجرا لتجر تالبرينلتطقاضريلتطمقتضريلتاواكرلملوأ ر ت لتطجرزتعلحلرثلسجوهريلتولر ل

ل2 اات.لل72ول لوتطتيلسو نلفيللاةلوعلزةلعاتلوليلبق تالحا  لطدجزتعلصاتالا للل تلتطوا

 ثاقيا. المحكمة الاجترا ية: 

لا،للذلعرو للططورقونيلوعلا ر للالاهراملتطواورل لتعرالت و تلتطقضاةلتلل لألر لتات سراالتطرضلعرر
برلا لتلإعر ت تالحسراللرت لت و رتلتطوقوتلرالادرالل قر لت و رتلتططورقونيلمراطواول لسلراأللكامتلل

اجررالالسجدررألتررزتعلسوردرر ل3أثمللرر لعدقرريلتطردررا.ل05تطراطررالطردلرر للدلألاتررتلت و ررتلوتطررضللهرراللهدررتل
ارالدتلأولتداطلنا ئلا لت وااتمل لوتلتطتقتر ،لسقر ملتاوضر البرزثاةلل قر لتطربرنالجلادرالتطورالي"ل

(www.vmag.org)طوقررايمللتاررا لارر ل  سرر لتطضررغصلادررالتطرلررااةلللFillaCopiantوتطررضل و صررعلل
لتااايللدلنم ذجلطل للتطف ت االتا ع تةلوتطضلعد ع"

 
ل.ل263،لصتا ع لتطساب غاطالمماوحللب تلل ،لل-ل1
ل.ل264تا ع لتفس ،لصغاطالمماوحللب تلل ،ل-ل2
ل.ل319تا ع لتفس ،لصلل-ل3

http://www.vmag.org/
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لللنلل–تارد لاالتاوردقتلمااايلل لناحلتلتع لكاللا،لاج تت لتططوقونيلوت  لتطد كتلتطضلكثدهال-1
 واج تنلتطد كتلكاللا.ل-وعاال

وردقتلمااسمايلادل لل لناحلتلتع لكاللا،لاج تت لتططوقونيلوت  لتطد كتلتطضلكثدهالتارد لاالتا-2
 واج تباالكاللا.لل-لنلوعاال–

تارد لاالتاوردقتلمطجزتع،لوظ و لتدأع ل)وقاة لتطجزتع(لمطوفكلعلتا و لوحسالتطوااسخلو لالل-3
مو  تالتطوجااستلأولأيل لاليغ لست سللتطاا ى،لومل الكات لعورد لمق للتادولتلتطفو ستلأول

لادل لتا ت .

لملبجاللتطردلاالتاوردقتلمج لتطجزتعلوتطغ مللجهالو لقتلتطوس ستلتارد بت،لقاة تلأتطتلتلإثلاا،لت-4
لتطواول لأوللداا تلتطواول .

أغرر تلعو لررزلت و ررتلتطمقتضررلتلارر لتطقاضرريلتطمقتضرريلل ررلاعلتغوكاصرراتهالفيلمجرراطالأغرر ىل
 1امتللدللجازااالتطوجااةلتططوقوتلت.لض

 

 

ل

ل

ل

 

 
 

ل.ل319،لصتا ع لتطساب  دل ان،لللأل نلمح الل-ل1
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 ملخص الفصن الأول:

االججررراللرررتتلتطفكرررعلمطاو ررراتلادرررالتارلررراالتطجظررر يللررر لغرررلا لتطور سرررفلمطواورررل لتططورررقونيل
وتطرررتيلطل ودرررفلاررر لتطواورررل لتطوقدلرررايل ررر ىلفيلتط  رررلدتلتطرررضلسررربرملبهرررالأولبررررللتلإعررر ت تالاررربرل

لتططوقوتلتلل للطقا لتطض  لادالأل لتازتثلتطضلسرو الادلهالتونلل فا لتطسدللااللجها.تط  اةعل

حلثلأنلأ اسلتطواول لتططوقونيلسر تللدلظه البل تلعاساةلتجر ىلملهرالتارراللاالتطقات تلرتل
ل.فيلل االالوسراسملتط  لدتلتوكث للج  تلادال   لل لتط  اةعلتططوقوتلتلتوغ ى

ترررراللتطواورررل لتططورررقونيلادررراللراعدرررتلتاجازاررراالتاوردقرررتلمطوجرررااةلتططوقوتلرررتل ررر ت للقوكررر لس
كاترررر للررررت لتاجازارررراالنا رررر تلارررر لتطرقررررالتططوررررقونيلأيلذتالتطرللرررررتلتطرقاسررررتلأملادررررالتاجازارررراال

 تططوقوتلتلذتالتو اسلتطغ لعراقاي.ل

ل



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

النظام القانوني :الفصل الثاني
الالكتروني الإجرائي للتحكيم  
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 تمهيد:  

التجارة  بعقود  المتعلقة  النزاعات  عرض  على  الأطراف  اتفاق  بعد  التحكيم  إلى  اللجوء  يتم 
وبالتالي الابتعاد  ،التي قد تنشا بينهما أمام هيئة التحكيم كجهة استثنائية للفصل في النزاع  ،الالكترونية  

النزاع في  للفصل  أصلية  التقاضي كجهة  الميادين    ،عن  جميع  على  التكنولوجيا  طغيان  وبعد  انه  إلا 
 .هاوالثقافية ...وغير ، السياسية و ، الاجتماعية  و ، وتأثيرها على مجالات الحياة الاقتصادية

الأمر الذي يجعله يتميز عن التحكيم التقليدي ،أدى إلى ظهور ما يعرف  بالتحكيم الالكتروني  
الكترونية وسائل  يتم عبر  انه  بصفة كلية    ،هو  التحكيم ،  سواء كان في  دعوى  من  بداية  جزئية  أو 

 الالكتروني }المبحث الأول {إلى غاية صدور حكم التحكيم الالكتروني }المبحث الثاني {  
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 دعوى التحكيم الالكتروني  : المبحث الأول

الواجب    تقدم الأساسية  والبيانات  المعلومات  جميع  المتخصصة  الالكتروني  التحكيم  مراكز 
 .لتنظيم سير دعوى التحكيم الالكتروني }المطلب الأول { ،معرفتها من قبل أطراف اتفاق التحكيم

الوسائل   عبر  والمذكرات  العرائض  تبادل  بكيفية  المتعلقة  البيانات  إلى  وانعقاد    ،الالكترونيةإضافة 
التحفظية التدابير  تطبيق  آلية  ذكر  مع  التحكيم  هيئة  تطلب   ،جلسات  حال  الهيئة في  تصدرها  التي 

 . الأمر ذلك }المطلب الثاني { 

 بداية سير دعوى التحكيم الالكتروني  : المطلب الأول

كل استمارة من يتم طلب التحكيم من احد المحتكمين )الأطراف ( بعد ملا نموذج معد سلفا في ش
 .بجملة من البيانات والمعطيات }الفرع الأول { ،طرف مراكز متخصصة

في   ذلك  بخلاف  التقليدي  التحكيم  اتفاقية  في  التحكيم  دعوى  تنظيم  على  التحكيم  أطراف  يتفق 
يلتزمون بإتباع مجموع الإجراءات لتنظيم دعوى التحكيم الالكتروني }الفرع   مالتحكيم الالكتروني فانه

 . اني {الث

 طلب التحكيم الالكتروني  :الفرع الأول

ثم يتم تحديد مهمة الهيئة  ،يكون طلب التحكيم الالكتروني بداية من تقديم طلب التحكيم )أولا(
 .التحكمية  هذا ما سنعالجه في هذا الفرع 

التحكيم  .أولا طلب  فهو    :تقديم  وبالتالي  التحكمية  العملية  من  إجراء  أول  التحكيم  طلب  يعتبر 
بهدف إيجاد حل للنزاع القائم بين أطراف    ،مجموع الادعاءات والتساؤلات التي يوجهها احد المحتكمين

 . 1اتفاقية التحكيم

 
 341ص، سابقالرجع  الم،محمد مأمون سليمان1
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مركز  إلى  التحكيم  اتفاق  احد طرفي  يوجهه  الذي  الطلب  ذلك  "هو  التحكيم  بطلب  ويقصد 
الخصومة   1المتفق عليه"  المنتظم في  دعوى  افتتاح  عريضة  يعادل  ما  "هو  التحكيم  طلب  وبالتالي 

القضائية وهو الطلب الذي يوجهه احد الطرفين إلى الطرف الآخر أو على مركز التحكيم المتفق عليه  
 .2يخطره فيه برغبته في عرض النزاع للحل بواسطة التحكيم"

يختلف عن طلب التحكيم التقليدي في إتباع إجراءات التحكيم طلب التحكيم الالكتروني لا  
عامة الأطراف والمحكمين عبر شبكة    ،بصفة  بين  التواصل  الجوهري في كيفية  الاختلاف  يكون  وإنما 

يجوز للأطراف تحديد إجراءات التحكيم الالكتروني في  ،3الانترنت وكيفية تقديم المستندات الالكترونية
 ا يلي:"   اتفاق التحكيم على م

 التقدم لمركز تحكيم معين عن طريق نموذج مبين على موقع الانترنت  -

 . يقوم كل طرف بتحديد أسماء ممثليه في النظر للنزاع -

 .الإشارة قدر الإمكان إلى المبلغ أو المبالغ المطالب بها -

 . كونفرونس (الفيديو  ، التلكس، الفاكس، ديد وسيلة الاتصال )البريد الالكترونيتح-

 .تقديم الوثائق والمستندات والأدلة بطرق المبينة سلفا -

 .يبدأ تاريخ النظر في الدعوى باستلام المركز لطلب التحكيم -

 . تحديد محكمة التحكيم الالكتروني أسماء المحكمين -

 
 438سابق ، صالرجع المخالد ممدوح إبراهيم ، 1
كررروم نسرررين : إجررراءات التحكرريم التجرراري الرردولي في القررانون المقررارن والقررانون الجزائررري، مررذكرة  ماجسررتير ،  صرر  قررانون أعمررال ، كليررة   2

 123، ص2006الحقوق ، جامعة سعيد دحلب ، البليدة ،  
اخلررة ألقيررت ضررمن فعاليررات الملتقررى العلمرري الرردولي بريش عبد القادر : دور التحكيم الالكتروني في حل المنازعات التجاريررة الالكترونيررة ، مد  3

جامعررة الشررلف ، –عرررض رررارل دوليررة –الرابع حول : عصرنة نظام الدفع في البنوك الجزائرية وإشرركالية اعتمرراد التجررارة الالكترونيررة في الجزائررر 
 دس ، دص.
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 .يحدد المركز موعد المحاكمة -

 . اكمة يقوم المركز بإخطار الطرف الأخر بوجود النزاع وبداية المح-

 . يتم إنشاء موقع الكتروني لكل محاكمة لها كلمة سر وكلمة مرور خاصة به تسلم للأطراف-

 .1تتم كافة إجراءات التحكيم بطريقة الكترونية على موقع المركز" -

شركة خاصة أو عامة    و أ  ،فردا  وأ،حيث يتم تقديم الطلب من طرف المدعي سواء كان دولة متعاقدة  
يتم اختياره   الذي  للمركز  العام  السكرتير  النظر  ، كانت إلى  فيقوم كل طرف بتحديد أسماء ممثليه في 

مين الذي إضافة إلى تحديد عدد المحك  ،للنزاع بعرض طبيعة وظروف هذا الأخير وسبب تقديم الطلب
 .2عادة ما يكون محكم واحد وان تعدد يكون عددهم وترا

لأنه يتم تحديد المحكمين بناءا على    ، عند التقدم لمركز التحكيم لابد من تبيان طبيعة النزاع أو الخلاف
 . طبيعة النزاع مع اقتراح بعض الحلول

للف الزمنية  المدة  تحديد  مع  إتباعها  الواجب  الإجراءات  طريقة  النزاع  اختيار  في  طلب   وصل  إرفاق 
 .3التحكيم بالوثائق والمستندات ونسخة من اتفاق التحكيم

تعيين وسيلة أو آلية التواصل بين الأطراف والمراكز أو كيفية تقديم المستندات والأدلة مع الإشارة أو  
المب  الو  المبلغ  وتسجيل  ذكر  بها  المطالب  المالية  وأي  أالغ  التحكيم  ولغة  مكان  عن  ملاحظات  ي 
 .4ملاحظات أخرى

 
 .سابق ، دصالرجع  المبريش عبد القادر، 1
 .سابقالرجع الم2
 305سابق، صالرجع المممدوح إبراهيم،    خالد 3
 : على الموقع  cciنظام التحكيم  4

www.iccwbo     ،index htmild=4199\courtabitraion\org 
 .13:45على الساعة:  21/04/2020اطلع عليه بتاريخ  

http://www.iccwbo/
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استمارة الموجودة على موقع المركز مع دفع مبلغ مقدم لأجل الرسوم وبعد    بملأ بعد رفع النزاع الكترونيا  
النزاع في حال قبول المركز للدعوى   ،استلام المركز للطلب ودراسته إما بالقبول أو الرفض للفصل في 

 .1عى عليه لائحة جوابية ليتسنى له تقديم مستنداته والأدلة المؤيدة له يقوم بتزويد المد

يلتزم مقدم الطلب بإرفاق عدد من النسخ موافق لعدد الأطراف والمحكمين وفي حالة إغفال شرط من 
العامة بتمديد الآجال التمديد دون تصحيح الطلب يحفظ  ،  الشروط تقوم الأمانة  وفي حال انقضاء 

 .2ق للمدعي بتقديم طلب جديد مستوفي لجميع الشروطمع العلم انه يح

المادة   للتحكيم  4فوفق  اليونسترال  قواعد  خلال  إف2010من  المدعي  إلى  الإشعار  إرسال  يتم  نه 
يوما من تاريخ تسلم الإشعار بالتحكيم مبرزا فيه اسم المدعي وبيانات التواصل ويحق للمدعى عليه 30

 .3م الدفع بعدم الاختصاص هيئة التحكي

منه ربر طالب  6نه وفق المادة  إفOMPIأما طلب التحكيم في نظام التحكيم السريع على مستوى     
تقديم الطلب إلى المركز والى المدعى عليه ويقوم المركز بإخطار كلا الطرفين باستلام الطلب  بالتحكيم  

 .4إضافة إلى يقوم المدعي تقديم ملاحظات حول تحديد المحكم وجنسيته 

 ه،من المركز يبلغ كلا الطرفين برد  يوم يتلقى المدعى عليه إخطار بطلب التحكيم20خلال مدة  
الرد مستوفي   يكون  طبيعة  على  إذ  الالكتروني وملاحظات حول  وبريده  عليه بالكامل  المدعى  اسم  

النزاع التحكيم إما بالقبول أو الرفض مع إبراز أدلة الإثبات التي يستند   ،وظروف  وموفقه من طلب 

 
 305ص  ،سابق الرجع  المخالد ممدوح إبراهيم،  1
 110سابق ، ص  الرجع المكريم ،    بوديسة2
 arg.uncitral.wwwعلى الموقع :2010للقانون اليونسترل للتحكيم بصيغته المنقحة  4انظر المادة  3
 على الموقع :  OMPIمن نظام التحكيم السريع على مستوى  9و 6المواد  انظر 4

rules-expediled\arbitratoin\fr\amc\int.wipo.www 

 10:12على الساعة :28/04/2020:اطلع عليه بتاريخ  
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الدفاع في  المستندات ،  عليها  وضع جميع  إلزامية  يقدمها كلا    مع  التي  والتقارير  والملاحق  والمعلومات 
 .1الطرفين على موقع الدعوى 

أما بالنسبة لنظام المحكمة الالكترونية فانه يبدأ التحكيم بإبلاغ المدعي طلبه إلى أمانة المحكمة  
  و أ   خلال خمسة أيام تتلقى الطلب وتقوم بالنظر فيه إذا ما كان النزاع ضمن اختصاصاتها،  الالكترونية

وإذا رأت المحكمة أن الوساطة هي الحل فإنها تدعو الأطراف إلى اللجوء إليها.حيث أن المحكمة    ،لا
المفتاح  باستخدام  إلا  إليه  الدخول  يمكن  ولا  بها  الخاص  الموقع  على  تضعه  للقضية  ملفا  بفتح  تقوم 

 . 2السري الذي تعطيه الأمانة للأطراف وأعضاء المحكمة 

 ثانيا: تحديد  مهمة المحكم في طلب التحكيم  

قبل تحديد مهمة المحكم في طلب التحكيم لابد مي توفر شروط تنطبق عليه منها ما هي شروط  
الكاملة الأهلية  في  متمثلة  طبيعيا،  قانونية  شخصا  ومستقلا،  ويكون  من ،  محايد  ممنوعا  يكون  ولا 

 كفاءة. وشروط اتفاقية متمثلة في الجنسية وال، التحكيم

 : الشروط القانونية .1

 أن يكون المحكم كامل الأهلية القانونية والسياسية: – أ

أو محجور   ،تتفق غالبية التشريعات الوطنية على ضرورة توفر الأهلية للمحكم فلا يجوز أن يكون قاصرا
ن المحكم يقوم بأعمال قضائية  أو مفلسا لأ  ، أو محروما من الحقوق المدنية لسبب عقوبة جنائية  ،عليه

 .3وهي من التصرفات القانونية الواجب أن تتوفر فيها الأهلية الكاملة

 
 على نفس الموقع    OMPIمن نظام التحكيم السريع على مستوى  11انظر المادة  1
   266رجع سابق، صالمخالد ممدوح إبراهيم،   2
، دار الكترررب القانونيرررة ،دار شرررتات للنشرررر -دراسرررة مقارنرررة -مررراهر محمرررد حامرررد: النظرررام القرررانوني للمحكرررم في التحكررريم التجررراري الررردولي 3

 112، ص2011والبرمجيات ، مصر،  
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المادة   التحكيم  1014تؤكد  مهمة  تسند  "لا  الجزائري  والإدارية  المدنية  الإجراءات  قانون  من 
 . تمتعا بحقوقه المدنية " إلا إذا كان م، لشخ 

 .1إذ تحدد مهمة المحكم وفقا لجنسيته  ، والأهلية الواجب توفرها في المحكم هي الأهلية الأداء الكاملة

نه يكون الحكم باطلا  إإذا صدر حكم التحكيم وكانت أهلية المحكم أو المحكمين ناقصة أو معدومة ف
 . 2لي الأهلية أو قابل للإبطال حتى ولو كان باقي المحكمين كام،

 أن يكون المحكم شخصا طبيعيا:  -ب

من المنطقي أن يكون المحكم شخصا طبيعيا لمزاولة مهمة التحكيم حيث تتولى الهيئة التحكمية تنظيم  
 . 3والتي تتكون من محكم واحد أو ثلاثة على أن يكونوا أشخاصا طبيعيين ، العملية التحكمية

قائمة المحكمين مسبق التحكيم بإعداد  العديد من هيئات  يكونون أعضاء في تقوم  أن  الذين يمكن   ا 
إلا انه يتم التأكد    ،إذ يتم إعلان الجمهور بقائمة أسماء المحكمين وكفاءتهم ونظام الخاص بالمركز   ، الهيئة

المدنية   الحقوق  بكافة  ومتمتعين  مهامهم  يمارسون  يزالون  لا  ما كانوا  إذا  المسجلين  الأشخاص  من 
 .4ومحافظين على مصداقيتهم أم لا 

 

 

 

 
 

 .818، صسابقالرجع ماهر محمد حامد، الم1
 نفسه.  رجع الم   2
 .214سابق ، ص  الرجع  المبوقرط احمد ، 3
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 :حياد واستقلال المحكم -ج

ياد واستقلال المحكم حتى يتمكن من تحقيق العدالة إذ يفترض في أن يكون المحكم  حلابد من  
 . 1شخصا من غير أطراف النزاع

من   المحكم  باستقلال  باأويقصد  أي صلة  للمحكم  توجد  لا  ممثليهم  نه  أو  أطرافه  احد  أو  أما  لنزاع 
 . 2الحياد هو عدم انحياز المحكم لأي طرف في النزاع

التحكيم الالكتروني: "يتعين على محكم أن يكون مستقلا في نصت   المادة من لوائح مراكز وهيئات 
من   وحياده  باستقلاليته  التصريح  قضية  أي  في  تعيينه  قبل  المحكم  على  الأطراف كما يجب  مواجهة 

الشك   المحكمة كما يتعين عليه إخطارها بأي ظروف التي من شانها إثارة،  خلال إقرار يقدمه إلى أمانة
في نفوس الأطراف بشان استقلاليته وحياده وتلتزم أمانة المحكمة بنشر تصريح الاستقلالية والحياد على 

 . 3الموقع الخاص بالقضية" 

 أن لا يكون ممنوعا من التحكيم: -د

لممارسة التحكيم رغم توفرهم   يكون هذا المنع نتيجة للقيود التي يضعها القانون على الأشخاص
 .4وإنما يكون هذا المنع لطبيعة العمل الذي يقوم به  ،كامل الأهلية والحقوق المدنية   على

 

 

 
 

 نفسه.رجع الم1
 216،صسابقالرجع  بوقرط أحمد،الم2
 من لوائح مراكز وهيئات التحكيم الالكتروني9المادة  انظر 3

arg.ribunalcybert.www//:http 
 153سابق، صالرجع المعصام عبد الفتاح مطر،   4
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 : تتمثل في : الاتفاقية.الشروط 2

 : جنسية المحكم أ.

لأنه قد يكون يحمل    ،تعطي العديد من التشريعات الوطنية أهمية لجنسية المحكم في العملية التحكمية 
 .1جنسية احد الأطراف أو كلاهما أو أجنبيا  

فلابد    ،فهناك فرق بين محكم معين من الأطراف ومحكم ثالث لضمان حياد واستقلال الهيئة التحكمية
هذا    أن الأ  الأخيريكون  بل  الجنسية  ذلك مختلف  من  على أ  بعد  بناءا  يكون  المحكم  اختيار  صبح 

 . 2الجنسية ومكان الإقامة وأي علاقة رمع المحكم بدولة الأطراف 

 : كفاءة المحكم-ل 

الهيئة   المعروض على  النزاع  المحكم بالخبرة في مجال  تمتع  المحكم رجل  ف  .3ضرورة  يكون  أن  يشترط  لا 
القانون  ، و قانون الهيئة لابد من وجود محكم من رجال  الهيئة مشكلة من ،  إذا تشكلت  وان كانت 

نه يكون المحكم ذو  ص  فني أو مهني أإضافة إلى  محكم واحد لابد أن يكون على دراية بالقانون.
 .4يناسب القضية للفصل فيها والتقليل من الاستعانة بالخبراء وسرعة الفصل في النزاع  

نه يكون الأشخاص  ألتسوية المنازعات الناشئة عن الاستثمار على  1965ية واشنطن لسنةنصت اتفاق
الهيئة   في  للعمل  بكفاءتهمعالمعنيون  لهم  ومعترف  الأخلاق  من  قدر  والتجارة    ،لى  القانون  مجال  في 

 . 5والصناعة والمال

 
 115سابق ،صالرجع  المماهر محمد حامد،  1
 115صسابق،  الرجع المبوقرط احمد،  2
 157، صالسابقرجع الم  ،عصام عبد الفتاح مطر 3
 225، صالمرجع السابقبوقرط احمد،  4
 158سابق، صالرجع  المعصام عبد الفتاح مطر، 5
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أ المحكم  تعيين  يتم  الشروط  توفر  بناءا  بعد  النزاع  لتسوية  المحكمين  الألى  عو  وفق  إرادة  ذلك  طراف 
التحكيم إليه فقد اصطلح عليه في نظام،فاتفاق  المسندة  المهمة    cci   لا يمكن للمحكم الخروج عن 

التحكيم مهمة  المستندات    " ل"وثيقة  على  بناءا  الوثيقة  بإعداد  تقوم  للملف  الأمانة  تلقي  فبمجرد 
المحتكمين قبل  والص ل  ةتضمن،مالمودعة من  والألقال  أسماء  للأطراف  كل من  الكاملة  عناوين  ،  فات 

المحكمين وأي إخطارات أو توضيحات حول الإجراءات إن كانت موجودة ثم توقع الوثيقة من قبل  
ومح أمانة  الأطراف  إلى  ترسل  ثم  التحكيم  النزاع كمة  ملف  تسليمها  تاريخ  من  شهرين  لمدة  المحكمة 

 . 1ويمكن تمديد الفترة إذا تطلب الأمر 

التحكيم  سير  إجراءات  في  لإتباعه  زمني  جدول  بإعداد  التحكمية  الهيئة  تقوم  عليها  التوقيع  وبعد 
 .2وترسله إلى المحكمة والى الأطراف وأي تعديلات أخرى و لاحقة يتم إخطارهم بها  

التحكيم   حكم  بطلان  أسبال  احد  التحكيم  هيئة  مهمة  تحديد  عدم  أصبح  فقد  ذلك  من  الأكثر 
ق ا م ا ج "يكون للقاضي رفض الاعتراف أو رفض تنفيذ    3/ 1055يا في المادة  ويظهر ذلك جل 

 .3" الحكم ألتحكيمي إذا تبين إن المحكمة التحكمية فصلت بما يخالف المهمة المسندة إليها 

الإقرار  على  والأطراف  المحكم  يتفق  أن  مستبعدا  يكون  فلا  هاما  دورا  التحكيم  مهمة  وثيقة  تلعب 
و  المرافعات  الالكترونية بصحة  والمراسلة  المقدمة  واجبة    ،الوثائق  القواعد  وفق  الكتابة لازمة  فلو كانت 

ص طالما كان ذلك يوافق سلطة واختصا  ،دف رنب أي منازعة يمكن أن تتضمنها الوثيقةبهالتطبيق  
 .4لتحكيمي االمحكم المتعلقة بسير الإجراء 

 
 :CCIمن18نظرالمادةا1

4199 =htmbil، index/...court/org.iccwbo.www 
 13:28على الساعة  04/2020/ 01تم الاطلاع عليه بتاريخ  

الأحررردل: إجرررراءات التحكررريم ، مداخلرررة ألقيرررت ضرررمن فعاليرررات مرررؤتمر التحكررريم التجررراري الررردولي : أهرررم الحلرررول البديلرررة لحرررل عبرررد الحميرررد 2
 470، ص2008افريل،  30- 28المنازعات التجارية ، كلية الشريعة والقانون ، وغرفة التجارة وصناعة دبي أيام  

 .الذكر المتضمن ق ا م ا سالف  09-08من الأمر 1055انظر المادة  3
 52-50ص  ص،سابقالرجع الم  ،حسام الدين فتحي ناصف4
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أن   نفسي حيث  اثر  لها  التحكيم  مهمة  الأولى في   الأطرافوثيقة  للمرة  مع محاميهم  يجتمعان 
نظر  وجهات  تقريب  إلى  ذلك  يؤدي  مما  النزاع  نقاط  تحديد  عن  للبحث  التحكمية  المحاكمة  إطار 

 .1الطرفين إذا لم تتضمن الوثيقة عقد جلسة تمهيدية لذلك 

 الثاني:تنظيم دعوى التحكيم الالكتروني  الفرع 

وتحديد أتعال  ،  الآجال،  طلب التحكيم اللغة  تقديممن بين البيانات الواجب توفرها في وثيقة  
 . الهيئة

 أولا:لغة التحكيم الالكتروني  

 .2لغة الإجراءات والمرافعات وتقديم المستندات والوثائق والحكم" ي"يقصد بلغة التحكيم ه

الأطراف       إرادة  حسب  لغات  عدة  أو  واحدة  لغة  تكون  البيانات    ، فقد  على  تسري  حيث 
فكثيرا ما يتم اعتماد    ، والمذكرات المكتوبة والشفوية ففي حالة عدم الاتفاق تحدد الهيئة التحكمية اللغة
المتبا والرسائل  الدعوى  مستندات  لغة  وكذلك  النزاع  موضوع  العقد  نشوء لغة  قبل  الطرفين  بين  دلة 

لالنزاع،   العقد ليست دائما مؤشرا صحيحا حول  فإذا كان الطرفان لا يعرف كل   ،غة المحاكمةولغة 
الطرفان   يختار  يابانية  مع  عقدا  تبرم  فرنسية  شركة  فلو كانت  ثالثة  لغة  إلى  يلجئن  وبالتالي  منهما 

 . 3الانجليزية 

 
 271سابق، صالرجع المعبد الحميد الأحدل، 1
 652،ص2012التحكيم التجاري الدولي,دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع,الجزائر,لزهر بن سعيد ، 2
 .491-490سابق، صالرجع المعبد الحميد الأحدل،   3
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المادة   ما جاء في  الأطراف على غير  16هذا  يتفق  لم  :"ما  الدولية  التجارة  لغرفة  التحكيم  نظام  من 
حكمية تحديد لغة أو لغات الإجراءات التحكمية وتأخذ بعين الاعتبار كافة  ذلك يعود للمحكمة الت

 . 1الظروف الهامة بما فيها لغة العقد" 

لسنة اليونسترال  قانون  في  مادته  2010جاء  التحكيم  19/1في  هيئة  يلي"...تسارع  ما  على 
التي ستستخدمها في إجراءات ويسري هذا   اللغات  أو  اللغة  التحديد على  عقد يشكلها إلى تحديد 

بيان الدعوى وبيان الدفاع وأي بيانات كتابية أخرى وكذلك على اللغة أو اللغات التي ستستخدمها 
 .2في جلسات الاستماع الشفوية" 

ن الأطراف يكونون في دولة واحدة ويتقنون نفس  لة اللغة في التحكيم الداخلي لأأس ملا تثار  
وبالتالي لا يتقنون لغة    ،ن الأطراف لا ينتمون لدولة واحدةوإنما الإشكال في التحكيم الدولي لأ،اللغة  

 .3واحدة ولهذا تم وضع بند اللغة أو لغات في الوثيقة كي يتسنى للإطراف الدفاع وإبداء أرائهم 

طل  في  المركز  أو  للمحكمة  المختارة يحق  للغة  مخالفة  لغتها  تكون  وثيقة  لأي  ترجمة  سواء كان    ،ب 
 .4ختيار من قبل الأطراف أو من الهيئة والمركز التحكميالإ

منظمة   للأطراف  ICANNنجد  الاختيار  فقد ،  منحت حق  الافتراضية  المحكمة  على خلاف 
 .5ة  خالفت  التنظيمات الأخرى ومنحت سلطة اختيار اللغة إلى الهيئة التحكمي

 

 

 
 79، ص2011،  3، كلية القانون جامعة شندي، السودان’ع  مجلة العلوم القانونية: التحكيم الالكتروني،  سيف الدين حمداتو1
 من قانون اليونسترال، سالف الذكر    19انظر المادة  2
 524، صسابقالرجع الم  ،محمد مأمون سليمان3
 120سابق، ص  الرجع  المبوديسة كريم،  4
    121، صالمرجع نفسه5
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 ثانيا:أجال التحكيم  

الأطراف باتفاق  أي  الإرادة  سلطان  وفق  الآجال  التحكيم  ،تحدد  لمراكز  الخيار  بترك  أو    ، أو 
حلول   فعند  ولا أبالقانون  المعنيين  الأطراف  قبل  من  تمديدها  من  لابد  التحكيم  مهلة  انتهاء  جل 

 .1ينتهي 

هذا ما و تباينت الاراهات في تشريعات التحكيم الدولي فهناك اراه يحدد مهلة لإنهاء التحكيم  
لا واراه أخر لا يحدد سوى مدة تقديم الطلب ويطلق عليه بمهلة معقولة كي  ،  تبنته قواعد اليونسترال
حيث يقوم المحكمين بوضع مهل للأطراف لتبادل العرائض وتحديد موعد لجلسات  ،  يضيق في المهل

فنجد غرفة التجارة الدولية بوضع مهلة لإنهاء التحكيم والفصل في النزاع خلال    ، سماع الشهود والمرافعة
 . 2شهر مع ترك الحق للمحكمة العليا في التمديد في حالة وجود ضرورة أ 6

على:"ينبغي أن لا تتجاوز المهل  2010من صيغته المنقحة لسنة 25نون اليونسترال اقر في المادة  أما قا
المكتوبة   البيانات  لتقديم  التحكيم  هيئة   الدفاع(التي تحددها  وبيان  الدعوى  بيان  فيها  يوما  45 )بما 

 .3يجوز لهيئة التحكيم أن تمدد الحدود الزمنية إذا رأت مسوغا لذلك"

شهر  أ  3مهلة للمحكم في الفصل في النزاع في ظرف  OMPIنظام التحكيم السريع لدى  حدد
التحكيم محكمة  تشكيل  تاريخ  للتحكيم  ،  من  الذاتية  الأنظمة  الدفاع.بخلاف  مذكرة  تسليم  من  أو 

مهلة   حددت  حكم14الالكتروني  لإصدار  تشكيلها  تاريخ  من  الافتراضية ،  يوماللهيئة  المحكمة  أما 
 .4لآجال للهيئة حيث منحت لها السلطة التقديرية لفض النزاعأسندت مهمة ا

 
 نفسهرجع الم1
 497سابق، صالرجع المعبد الحميد الأحدل،   2
 قانون اليونسترال، سالف الذكر  25انظر للمادة  3
 122سابق، صالرجع  المكريم بوديسة،    4



 الفصل الثاني:                       النظام الق انوني الإجرائي للتحكيم الالكتروني 

 

 
57 

ا م ا مهلة للتحكيم فقد ترك الأمر لإرادة الأطراف ومع ذلك  لم  يحدد المشرع الجزائري في ق 
تنفيذية لحكم تحكيم الدولي فيه وفق    ،فقد أجاز استئناف أمر القاضي بإعطاء صيغة  إذا تم الفصل 

 .1ا اتفاقية باطلة أو انقضت مدته

 :ثالثا:أتعاب هيئة التحكيم 

التحكيم   رسوم  المركز  الالكتروني تلف  أمام  المطروح  النزاع  ومجال  طبيعة  الهيئة    ،حسب  أو 
و الرسوم التي يتم دفعها هي الرسوم الإدارية التي تشمل ,ة وبالتالي  تلف من هيئة لأخرى  التحكمي

والاتصال   التبليغ  بدلات  الإدارية  والقاعة  المصاريف  والتصوير  والطباعة  السكرتارية  وأعمال 
 . 2وغيرها...

عن إرسال طلب التحكيم    )دولار أمريكي  2000(مبلغ  $  بدفعيقوم المحتكم  OMPIفي نظام  
وإلا فان المركز لا $1000كرسم تسجيل للنزاع بغض النظر عن نوع النزاع وفي التحكيم السريع يدفع 

 .3يرد على طالب التحكيم دون دفع رسوم التسجيل

يتمكن المحتكم   التسجيل 15الرد في غضون    من وإذا لم  المركز من دفع رسوم  بعد إشعار  يوما 
 .4يعتبر انه سحب طلب التحكيم

تدفع هذه    $000،  35عن  ولا تزيد  $1000فإنها لا تنق  عن    الإداريةأما بالنسبة للرسوم  
طلب 30الرسوم خلال   إرسال  تاريخ  ومن  للمدعي  بالنسبة  التحكيم  طلب  إرسال  تاريخ  من  يوما 

 
 سابقالرجع  المالمتضمن ق ا م ا   09-08من الأمر    1056انظر للمادة 1
ة الالكترونيررة التطبيررق، أطروحررة دكترروراه، جامعررة عررين الشررمس، إبراهيم احمد سعيد زمزمي: القانون الواجب التطبيق في منازعات عقررود التجررار 2

   389، ص2006مصر،  
 124سابق، صالرجع  المبوديسة كريم،  3
 92سابق، صالرجع  المرجاء نظام حافظ بني شمسه،  4
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يوما من تاريخ الإخطار الكتابي وإلا اعتبر  15.وفي حال التأخر في دفعها يمنح للمحتكم تمد  1الادعاء
 .2المدعي رجع عن ادعائها زيادة في المبلغ

احتسال أتعال المحكمين فلو كان متمثلا النزاع مثلا متعلق بأسماء المواقع يأخذ    طريقة تلف  
بعين الاعتبار عدد المواقع محل النزاع كأساس لحسال أتعال المحكمين فهي تشمل كل من النفقات  

 . 3والوقت المستغرق لفض النزاع

اليونسترال بصيغتها المنقحة لسنة "يقدر مبلغ أتعال   على41/1في المادة  2010أقرت قواعد 
موضوع  تعقد  ومدى  عليه  المتنازع  المبلغ  حجم  تقديره  في  ويراعي  معقولا  تقديرا  ونفقاتهم  المحكمين 

 .4والوقت الذي أنفقه المحكمون وما يحيط بالقضية في ظروف ذات صلة" ، المنازعة

الرسوم التي تكون ضمن الحد والأقصى وفق جدول الرسوم وقت    بمقداربعد استشارة الأطراف  
 . 5بدء التحكيم

المنظمة   الفكرية  العالمية أوضحت  دفعها  WIPOللملكية  الأطراف  يتحتم على  التي  الرسوم  عن 
التسجيل رسوم  من  تشمل كل  فهي  الحكم  استصدار  غاية  إلى  الطلب  تقديم  من  الرسوم    ،  بداية 

أما إذا  ،  در رسوم التسجيل حسب المبلغ المتنازع عليه محل النزاع إذا كان مالياالإدارية والمحكمين.إذ تق
 .6$ 1000لم يكن ماليا فإنهم يلتزمون بدفع 

 

 
 

 80، صالسابق رجع المالياس حمدتو،  إ سيف الدين 1
 93سابق، صالرجع  المرجاء نظام حافظ بني شمسه،  2
   124سابق، صالرجع  المبوديسة كريم،  3
 2010من قانون اليونسترال بصيغتها المنقحة  41انظر للمادة  4
 124سابق، صالرجع المكريم بوديسة،    5
 .150ص،2013،مكتبة القانون والاقتصاد،1عبد الصبور عبد القوي علي المصري،التنظيم القانوني للتحكيم الالكتروني،ط6
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 المطلب الثاني: سير دعوى التحكيم الالكتروني 

طبيعة  بحكم  الالكتروني  التحكيم  في  الدعوى  تسيير  مرحلة  تثيرها  التي  الإشكاليات  أبرز  إن 
البيانات الوسط   وتقديم  الجلسة  في  العقد  شكلية  فيها  يجري  ا  ،الذي  أن  نجد  من   24لمادة  حيث 

تعالج هذه المسألة في فقرتها الأولى:" تقرر هيئة التحكيم ما إذا كانت   -ونستراليال-القانون النموذجي
لتقديم البيانات أو لتقديم الحجج الشفهية أو أنها تسير في الإجراءات    شفهية ستعقد جلسات مرافعة  

على أساس المستندات وغيرها من الأدلة المادية مع مراعاة أي اتفاق مطابق لذلك بين الطرفين غير  
ب على هيئة التحكيم ما لم يتفق الطرفان على عدم عقد أية جلسات المرافعات الشفوية أي أنه يج

 1تعقد تلك الجلسات في مرحلة مناسبة من الإجراءات إذا طلب بينهما أحد الطرفين".

مع تحديد    ،وعليه يفهم من مضمون المادة أن عقد الجلسات بالأساس يقوم على اتفاق الطرفين
غض نظر الخصمان لهذه المسألة اتفاق التحكيم لا يجبر المحكم على ضرورة عقد شكل الجلسة وأن  

 2الجلسة إلا في حالة طلب أحد الخصوم ذلك. 

 الفرع الأول: جلسة دعوى التحكيم 

الجلسة،   شكل  تحديد  في  الأطراف  عليه  اتفق  ما  الالكتروني حسب  التحكيم  جلسات  تعقد 
 منازعات التجارة الالكترونية بالنظر إلى الوسائل الفنية  فبإمكان عقد جلسات التحكيم الكترونيا في

الكترونيا بسرعة، وبشكل  والنصوص  الصور والصوت  بتبادل  تسمح  والتي  الانترنت  المتاحة في مجال 
 3متزامن بين الأطراف، لذا فإن البريد الالكتروني يسمح بنقل النصوص والمستندات المكتوبة والمرئية. 

 
( من  21/06-21من قانون التحكيم الفيدرالي الأمريكي والمادتين )  07( من قواعد تحكيم اليونسترال، والمادة  15/2أنظر المادة )  -  1

والمادة   بباريس،  الدولية  التجارة  لغرفة  التحكيم  والمادة    19نظام  بلندن  التحكيم  قواعد محكمة  الإقليمي    25من  القاهرة  مركز  قواعد  من 
 للتحكم. 

 . 404سابق، صال رجع المأحمد محمد فتحي الخولي،   2
 444سابق صالرجع الم عصام عبد الفتاح مطر،3
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لكترونية غن طريق إنشاء موقع الدعوى على شبكة الانترنت من طرف  يتم عقد الجلسات الا
 1. و الحديث بين  الأطراف والهيئة الهيئة التحكيمية الالكترونية، فيمكن من خلاله تبادل المناقشات 

 أولا. تبادل الوثائق والطلبات الكترونيا: 

حيث   النزاع  بحسم  للمحكم  يسمح  بما  النزاع  أطراف  بين  القانونية  والحجج  الأدلة  تبادل  يتم 
يتعين على أطراف العملية التحكيمية والأمانة العامة ومحكمة التحكيم إرسال كل التبليغات المكتوبة  

ع أو لائحة  حيث أن نظام التحكيم السري,والإخطارات بالبريد الالكتروني على الموقع الخاص بالقضية
المنوال خلال   العامة للملكية الفكرية سار على نفس  التحكيم المستعجل الصادر من طرف المنظمة 

المادة   أن يكون طبقا للائحة،    04فحوى ن   أو أي بلاغ يجب  أن:" كل إخطار  )أ( على  فقرة 
الا الفاكس،البريد  العاجل،  بالبريد  إرساله  يتم  وأن  الكتابي  الشكل  في  يتم  أن  أية  بحيث  أو  لكتروني 

وسيلة للإبلاغ تسمح بإقامة الدليل عليه، لتقديم كافة المستندات والوثائق التي تراها مناسبة للفصل 
 . 2في النزاع ولها أن تنتقل لإجراء معاينة ما أو لاستماع لشهادة شاهد في مقره"

 جلسات الاستماع للمناقشة::ثانيا

الالكتروني بإدارة جلسات التحكيم في الشكل الالكتروني، من تسمح الوسائل المتاحة في المجال  
حيث إمكانيات تبادل النصوص والصور والأصوات بالشكل الفوري كما أن تقنية البريد الالكتروني 
تسمح بنقل المستندات والبيانات عبر الانترنت، بالإضافة إلى المؤتمرات المرئية التي تعتبر إجراء يتعلق 

يتو  حيث  جلسات بالجلسة  تنظيم  أن  حيث  افتراضية،  بطريقة  البعض  بعضهم  مع  الأطراف  اجد 
الاستماع الالكترونية هو أمر ممكن من ناحية تقنية ولكنه مكلف، إلا أن بعض المشروعات التجريبية  

 3التي تم تنفيذها بالولايات المتحدة الأمريكية وفرت غرفا معدة خصيصا لذلك.

 
 55حسام الدين فتحي ناصف،المرجع السابق،ص  1
 . 133.132بوديسة كريم، مرجع سابق، ص  2
 388سابق، صالرجع المإبراهيم بن أحمد بن زمزمي،  - 3
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 ية والمؤقتة أثناء جلسة التحكيم الالكتروني:الفرع الثاني: التدابير التحفظ

المؤقتة أو   التدابير  التحكيم سرعة ا اذ بعض  المطروح على هيئة  النزاع  تقتضي طبيعة وظروف 
 1التحفظية أو إصدار بعض الأحكام الوقتية رنبا للأضرار التي قد تلحق بأحد الخصوم. 

 رضين:إن إصدار التدابير المؤقتة والتحفظية لا يخرج من ف

التحكيم- اتفاق  عليه  ين   لما  طبقا  الوطنية  المحاكم  من  التدابير  هذه  تصدر  هيئة    ،أن  لائحة  أو 
التي تأخذ شكل حكم قضائي يتمتع بالصيغة   ، التحكيم من فتح المحاكم الوطنية إصدار هذه التدابير

 التنفيذية. 

لأنها لا ترقى إلا    ،تصدر هذا التدابير من هيئة التحكيم، في هذه الحالة لا تتمتع بالقوة الإلزامية  أن-
 2. 1958مرتبة الحكم القضائي الواجب النفاذ، طبقا لما تقتضي به اتفاقية نيويورك لسنة 

 فعالية التدابير التحفظية والمؤقتة في التحكيم الالكتروني: :أولا

دراستنا   ضوء  التدابير  على  إصدار  فإن  التقليدي  التحكيم  إطار  في  والمؤقتة  التحفظية  للتدابير 
المؤقتة أو التحفظية لا يخرج من فرضين، الفرض الأول أن تصدر هذه التدابير من المحاكم الوطنية طبقا  
لما ين  عليه اتفاق التحكيم أو لائحة هيئة التحكيم المختصة من منح المحاكم الوطنية إصدار هذه  
في  إشكال  دون  يحول  ما  وهذا  التنفيذية،  بالصيغة  يتمتع  قضائي  حكم  شكل  تأخذ  والتي  التدابير 

تصدر هذه التدابير من هيئة التحكيم وفي هذه الحالة لا تتمتع بالقوة الإلزامية لأنها لا ترقى فتنفيذها.
 .3إلى مرتبة الحكم القضائي الواجب النفاذ

 
  للدراسات  مجلة الأستاذ الباحث سليم: خصوصية التحكيم الالكتروني في حل منازعات التجارة الالكترونية،    بن حليمة ليلى، عشور   -  1

 . 196، ص2019، 01، العدد04المجلد ،القانونية السياسية
 . 509، صسابقالرجع الم ،عبد الحميد الأحدل - 2

3Arrêt Dirland  .C/ Viking Telecom AB : Cour  d’appel  de  Dijon  ، 23/04/2002  ، IN  ، Revue de L’Arbitrage ، 

N°03 ;2002 .P,743 
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 الثاني:حكم التحكيم الالكتروني   المبحث

تنتهي    يلجأ ،حيث  بينهم  القائم  النزاع  لتسوية  التحكيمية  الهيئة  إلى  اللجوء  إلى  النزاع  أطراف 
حكم   اتفاق  ثمرة  يعتبر  الذي  الأخير  هذا  الالكتروني  التحكيم  حكم  بإصدار  التحكيمية  العملية 

تو  الواجب  الشروط  و  الإجراءات  لمجموعة  ،ويخضع  اتفاق  التحكيم  من  تبدأ  أثره  يحدث  حتى  افرها 
التحكيم إلى غاية صدور الحكم )المطلب الأول( وبعد إصدار الحكم يذهب المتنازعين إلى تنفيذه وفق  

 . كيفية محددة)المطلب الثاني( 

 . المطلب الأول:صدور حكم التحكيم الالكتروني

إتباع مجموع الإجراءات تصدر الهيئة قرارات أثناء العملية التحكيمية ،حيث يحتاج مصطلح   بعد
حكم التحكيم لمفهوم لضبطه بدقة)الفرع الأول( ويتطلب الحكم لجملة من المتطلبات الشكلية )الفرع 

 الثاني(.  

 ول:مفهوم حكم التحكيم الالكتروني.الفرع الأ

والآراء ثم نتطرق إلى المتطلبات    رض مجموع التعريفات حتى نتمكن من ضبط مصطلح الحكم نع
 و اللوازم الشكلية .

 ف حكم التحكيم الالكتروني أولا:تعري

الموسع والآخر فهناك من تناوله حسب الاراه  مصطلح حكم التحكيم اختلاف فقهي    أحدث 
 ما سنعرج عليه فيما يلي: ،هذا حسب الاراه الضيق
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:يؤكد أنصار هذا الاراه على أن حكم التحكيم هو"كل  مفهوم الحكم حسب الاتجاه الموسع  -1
حكم قطعي يفصل في جميع المسائل المعروضة على هيئة التحكيم أو كل قرار نهائي يفصل في مسألة 

 1تتعلق بالموضوع أيا كانت طبيعتها أو يفصل في مسألة الاختصاص أو أي مسألة إجرائية" 

 .2على اختصاصهم بحل نزاعهم "عون ز أيضا بأنه"قرار يصدر المحكمون الذين اتفق المتناويعرف  

المعروضة  المنازعات  قطعي في  بشكل  يفصل  الصادر  الحكم  أو  القرار  أن  الاراه  هذا  حسب 
عليه بصفة كلية أو جزئية سواء من حيث موضوع النزاع أو مسألة الاختصاص التي دفعت  بالمحكم 

 .حيث يشمل على جملة من القرارات الصادرة عن الهيئة مثل:صحة العقد 3بإنهاء الخصومة 

الشهود غير أنهم وضعوا كل هذه    أو مسؤولية المترتبة على أحد الأطراف ،أو تعيين الخبراء أو سماع 
 الأوصاف والآثار تحت عنوان تعريف حكم التحكيم . 

التحكيم هو"ذلك مفهوم الحكم حسب ارتجاه الضيق:-2 يؤكد أنصار هذا الاراه على أن حكم 
بحيث يكون هذا الحكم فاصلا وحاسما في هذا  الحكم الذي يصدر من هيئة التحكيم في موضوع النزاع 

 .4النزاع القائم بين الأطراف " 

وضوع النزاع وتفصل في  الصادرة عن محكمة التحكيم المتصلة بم  القرارات حسب هذا الاراه أن  
يعتبر حكم تحكيمي ،حيث جعل هذا الاراه الحكم مقتصرا على الأحكام التي تفصل في    شيء معي

 .5النزاع وقد أخرج القرارات الصادرة عن الهيئة المرتبطة بالجوانب الشكلية والقرارات الغير حاسمة

 

 
 483سابق،صالرجع  الممحمد مأمون سليمان، 1
 نفسه رجعالم2
 .  294،ص2007في النظرية العامة في التحكيم التجاري الدولي,منشورات الحلبي الحقوقية،لبنان، حفيظة السيد الحداد،الموجز 3
 484سابق،صالرجع الم  ،محمد مأمون سليمان 4
   485صسابق،الرجع الم5
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خلال   يمكن  من  التحكيم    القولالتعريفين  حكم  طرف  بأن  من  الصادرة  القرارات  هو كافة 
 . 1المحكمين عبر شبكة الانترنت دون إلزامية التواجد المادي لأعضاء الهيئة والأطراف

 ثانيا:كيفية إعداد حكم التحكيم الالكتروني. 

بمجموعةيم الحكم  تقديم   ر  غاية  إلى  والدفاع  والإدعاءات  الشهود  سماع  من  بدأَ  المراحل  من 
 مرافعاتهم الختامية هذا ما سنقدمه في ما يلي:

أمام  المداولة:-1 المطروحة  الدعوى  في  القضاة  بين  الآراء  تبادل  هو  القضائي  المجال  في  المداولة 
سمعوا المرافعة فقط وإلا كان الحكم القضاء،حيث تهدف إلى معرفة آراء القضاة يبدون آراءهم الذين  

.تكون المداولة بتفح  ودراسة المستندات والأدلة المودعة لديهم ومناقشة ما تم تقديمه خلال  2باطلا 
 . 3سير العملية التحكيمية 

يمكن أن تتشكل الهيئة من   ،هي مناقشة بين أعضاء المحكمين  الالكترونيوالمداولة في التحكيم  
للمداولة سواء كان بالتلفون و   المداولة ،حيث لم يشترط نوع معين  محكم واحد يصدر قرار بانعدام 

،أو عبر غرف المحادثة ولا بد أن تكون المداولة عبر الخط مراعاة السرية وخطر الاختراق و  4الفاكس 
 .5القرصنة الالكترونية 

على حكم التحكيم من قبل الهيئة التحكيمية التي تتكون من أكثر من  يكون التصويتالتصويت:-2
 ،محكم كون الهيئة المكونة من محكم واحد لا تحتاج إلى تصويت وهو إبداء الرأي بالإيجال أو بالسلب

–تسري قاعدة الأغلبية  فأو النفي من قبل المحكمين ،حيث يعتبر الإمتاع عن التصويت صوتا سلبيا  
 

طررررررق تسررررروية منازعرررررات التجرررررارة الالكترونيرررررة )دراسرررررة مقارنرررررة برررررين الفقررررره الإسرررررلامي والقرررررانون الوضرررررعي(,محمد الأخضرررررر  لينررررردة بررررروحراث، 1
 .485،ص  2016مالكي,أطروحة دكتوراه في الشريعة والقانون,كلية الشريعة والاقتصاد,جامعة الأمير عبد القادر,قسنطينة,

 462سابق،صالرجع  الم جعفر ذيب المعاني، 2
 316،صسابقالرجع الم  خالد ممدوح إبراهيم، 3
 369سابق،صالرجع المي،  مزمز  سعيد  إبراهيم أحمد 4
 160سابق،صالرجع الم  بوديسة كريم، 5
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القرار من محكم وتحد ويمكن أن يصدر  –لأصوات يضاف إليها صوت واحد أو أكثر ألا وهي نصف ا
غير أنه  ،أو جميع أعضاء الهيئة بالأغلبية    رهألا وهو رئيس الهيئة في المسائل الإجرائية بعد إذن الأطراف

ين  يجوز المتنازعين الاتفاق على خلاف ذلك كالاتفاق على التصويت بإجماع الآراء .حيث لم يتم تعي
آلية محددة للتصويت سواء شفاهة أو الحضور المادي،أو عبر الخطابات الالكترونية عبر الانترنت أو 

 .1أي وسيلة أخرى 

 الفرع الثاني:الشروط الشكلية لحكم التحكيم الالكتروني.

 يحتوي حكم التحكيم الالكتروني على شروط شكلية كي يحدث أثره القانوني وهي كالتالي:

 الكتابة أولا: 

بين   من  الكتابة  الحكم  الشروطتعتبر  في  توفرها  الدولية الواجب  القوانين  أغلب  نصت  ،حيث 
على توفرها منها المشرع الفرنسي الذي اشترط حكم التحكيم مكتوبا ،وقد تبنى المشرع الجزائري نفس  

 . 2"يثبت حكم التحكيم بتقديم الأصل..." من ق إ م إ1052الاراه من خلال المادة  

بالنسبة  أ أو    للتحكيمما  ورقية  دعامة  على  سواء كانت  الكتابة  شرط  يحقق  فإنه  الالكتروني 
الكتابة   حجية  نفس  الالكترونية  الكتابة  وتكتسب  لها  معين  نوع  تحديد  يتم  لم  ،حيث  الكترونية 

 .3التقليدية

 ثانيا:توقيع الحكم  

حكم التحكيم الغير موقع من قبل المحكمين لا يعتد به ولا يحدث أثره   أنوفق القواعد العامة  
القانوني،فيجب أن يكون موقعا من قبل رئيس الهيئة وأعضاءها ،وقد أكد المشرع الجزائري على إلزامية 

 
 .  138سابق,صالرجع الم  عبد الصبور عبد القوي علي المصري،1
 .المتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية،المصدر السابق 08/09من القانون رقم  1052المادة 2
 .457،ص2013صفاء فتوح جمعة فتوح،منازعات عقود التجارة الالكترونية بين القضاء والتحكيم،د ط،دار الجامعة الجديدة،الإسكندرية،3
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من ق إ م إ على أنه توقع أحكام التحكيم من طرف 1029توقيع حكم التحكيم من خلال المادة  
 . 1ة التحكيميةجميع أطراف الهيئ

موقعا   الحكم  في قبل    منيكون  الفكرية  للملكية  العالمية  المنظمة  أيدته  الاراه  ،وهذا  الهيئة 
على أن الحكم يكون موقع   من نظامها  25في المادة  من نظامها و كذا المحكمة الافتراضية  45المادة

في   بالتوقيع  التوقيع  ويقصد  هو  الالكتروني  التحكيم  حجية  إطار  نفس  له  تكون  حيث  الالكتروني 
 .2التوقيع التقليدي

 ثالثا:البيانات الواجب توافرها في الحكم   

ا هو متعارف عليه أن التحكيم يصدر مكتوبا وموقعا بغض النظر إذا كان تحكيم تقليدي أو مم
 كالتالي: حيث يشتمل على مجموعة من البيانات الإلزامية و الواجب توفرها لتنفيذه وهي  الكتروني 

بالمحكمين:-1 المتعلقة  المعلومات  و  في  أسماء  وصفاتهم  وعناوينهم  المحكمين  أسماء  ذكر  يتم  حيث 
الحكم و المراكز التي يشتغلون فيها وذكر جنسيتهم لكي يكون حياد باختلاف جنسية المحكمين عن 

 .3بطلان الحكم أو سبب للطعن فيه الأطراف المتنازعة ولا يؤدي ذلك إلى 

:يتم ذكر أسماء الخصوم ومواطنهم ،أما إذا كان الأطراف أشخاص  المعلومات المتعلقة بالمتنازعين  -2
 . 4م  أسماء و ألقال المحامين أو ممثليهمعنويين )شركات ( فإنه يتم ذكر أسماهم ومقرهم ،إضافة إلى 

الدفاع  -3 وأوجه  الأطراف  إدعاءات  إلى  الإالإشارة  التحكيمية  الهيئة  تذكر  جراءات   :حيث 
التي التحكيمية  والمراحل  العملية  المتنازعين تمت خلال سير  بين  والكتابية  الشفوية  المرافعات  ،وتواريخ 

 . 1وجميع المستندات والإدعاءات التي قدمها الأطراف 
 

 .  238سابق،صالرجع  الم  ،الياس ناصيف1
 نفسه    سابقرجع الم2
 .220سابق،صالرجع  المجعفر ذيب المعاني ، 3
 .  المرجع نفسه4
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الالكتروني  -4 التحكيم  حكم  تبيان  تسبيب  هو  الحكم  بتسبيب  دفعت :يقصد  التي  الأسبال 
الهيئة    ،بالهيئة عليها  ترتكز  التي  والأدلة  للحجج  بيانا  يعتبر  فهو  الحكم  إليها بإصدار  استندت  والتي 

 .  2التحكيمية،كي يخرج الحكم من دائرة التعسف وهو من النظام العام وبعدم ذكره لا يتم تنفيذ الحكم

 المطلب الثاني:تنفيذ حكم التحكيم  

لجا صاحب الحق لتنفيذ هذا الحكم، غير أن أمر بعد صدور الحكم النهائي للتحكيم في النزاع ي
الدولي التحكيم  عن  يختلف  الداخلي  الأطراف  .  التحكيم  تنفيذه كون  في  إشكال  يوجد  لا  فالأول 

ومكان التنفيذ والنظام العام والآدال العامة في الدولة الواحدة، بخلاف التحكيم الدولي يثير إشكال  
قد يتعارض مع نظامها والآدال العامة فيها.ما دفع بالمجتمع    ن تنفيذه في مكان غير دولة الأطرافلأ

 .والقانون الدولي العام إلى إبرام اتفاقيات ومعاهدات لتنفيذ حكم التحكيم }الفرع الأول{

حيث يسري على التحكيم التقليدي والالكتروني إلا أن لهذا الأخير خصوصيات جعلته يختلف 
 . إلى إحداث وسائل لتنفيذه}الفرع الثاني{في تنفيذه عن غيره مما أدى ذلك 

 الفرع الأول: تنفيذ حكم التحكيم الالكتروني وفق الاتفاقيات الدولية      

أساس  على  الكتروني  أو  تقليدي  إذا كان  ما  عن  النظر  بغض  الدولي  التحكيم  حكم  ينفذ 
 الاتفاقيات التالية: 

 .   1958اتفاقية نيويورك لسنة-

 .  1961تحكيم التجاري الدولي لسنة الاتفاقية الأوروبية لل -

 .   1965اتفاقية واشنطن لسنة-

 
 .168-167سابق،صالرجع المبوديسة كريم ، 1
 .222سابق،صالرجع الم  جعفر ذيب المعاني،2
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  1958نيويورك لسنة   اتفاقيةأولا:

لسنة    تفاقيةا الأجنبية،  1958نيويورك  التحكيم  أحكام  وتنفيذ  متعلقة بالاعتراف  اتفاقية  هي 
الاعتراف وتنفيذ  ، تؤكد على تطبيق  1958اقرها مؤتمر الأمم المتحدة الخاص بالتنفيذ في نيويورك سنة

فيها   ينفذ  التي  للدولة  بالنسبة  أجنبية  أحكام  لأنها  دائمة  جهات  عن  الصادر  التحكيم  حكم 
من   بدءا  المفعول  سارية  الاتفاقية  هذه   أصبحت  عليها  1959يونيو 07الحكم.حيث  وقعت 

لغاية سنة  152 بتحفظ في  15منها  2005دولة  إليها  انضمت  الجزائر  منها  نوفمبر  09دولة عربية 
19681. 

تعتبر من ابرز الاتفاقيات الدولية التي عالجت موضوع تنفيذ الأحكام التحكمية الدولية بل أنها  
في   للتحكيم  القانوني  النظام  فعالية  مدى  على  المحكم  عليه  يعتمد  الذي  الأساسي  المعيار  أصبحت 

 .2الدول، وعلى ما إذا كانت الدولة تشجع على التحكيم أم لا

طبقا   وتنفيذه  التحكيم  حكم  بحجية  الاعتراف  على  الثالثة  مادتها  في  المتعاقدة  الدول  ألزمت 
للشروط المنصوص عليها في الاتفاقية، ولا تفرض على تنفيذ الحكم شروط ولا رسوم قضائية عالية من 

 .3خلياتلك التي تفرضها على التحكيم الد

 

 سة،  تتمثل هذه الشروط في ما يلي:   حددت هذه الشروط في المادتين الرابعة والخام

 لتحكمي:                  اتقديم أصول اتفاق التحكيم والحكم  ▪

 

 30، ص2009،مكتبة الوفاء القانونية،القاهرة،1التحكيم التجاري الدولي،ط  محمد شهال،أساسيات 1
 .1958من اتفاقية الاعتراف بقرارات التحكيم الأجنبية وإنفاذها المبرمة في نيويورك لسنة  03انظر:المادة  2
 .  431سابق، صلرجع  الم  خالد ممدوح إبراهيم،3
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التحكمية وبالتالي   الهيئة  النزاع لدى  واتفاق الأطراف على عرض  التنفيذ عموما بالتراضي  يتم 
تلقائيا في الطعن هذا ما  يكون ملزم لأطرافه ويتعهدون بتنفيذ الحكم دون أي تأخير ويسقط حقهم  

 .61/ 28في مادته  cciذهب إليه نظام 

وفي حالة عدم قبول بالحكم والامتناع عن التنفيذ فانه يستطيع صاحب الحق اللجوء الى قضاء 
 .2الدولة التي ينفذ فيها الحكم للتنفيذ الجبري للحكم

مادتها   في  الاتفاقية  والتنف4نصت  الاعتراف  على  على:"للحصول  المادة  منها  في  المذكورين  يذ 
 : السابقة، يقوم الطرف الذي يطلب الاعتراف والتنفيذ، وقت تقديم

 القرار الأصلي مصدقا عليه حسب الأصول المتعبة أو نسخة منه معتمدة حسب الأصول -1

 المادة الثانية، أو صورة منه معتمدة حسب الأصول  الاتفاق الأصلي المشار إليه في-2

القرار،  -3 فيه  الذي يحتج  للبلد  الرسمية  اللغة  بلغة خلاف  المذكور  المذكور والاتفاق  متى كان الحكم 
اللغة.  وجب على الطرف الذي يطلب الاعتراف بالقرار وتنفيذه أن يقدم ترجمة لهاتين الوثيقتين بهذه  

 3دة من موظف رسمي مترجم محلف أو ممثل دبلوماسي أو قنصلي"يجب أن تكون لترجمة معتم 

أكدت المادة الخامسة من الاتفاقية على أن الأصل هو قابلية الحكم للتنفيذ حينما تتوفر على  
جميع الشروط التي تؤكد صحته ، وجعلت الاستثناء هو رفض التنفيذ والاعتراف بالحكم ، وحددت 
لغير   الحكم  صدر  من  عاتق  على  إثباتها  عبء  يقع  التي  هي  .الأولى  مجموعتين  في  الرفض  حالات 

 لحه وهي على سبيل الحصر: صا

 

 من نظام  28/6انظر للمادة cciمرجع سابق 1
 464سابق،  الرجع المالدي ،  الخإيناس   2
، المتعلقررة باعتمرراد قرررارات التحكرريم الأجنبيررة وتنفيررذها، 1958 افريررل 25الاتفاقيررة المصررادق عليهررا في مررؤتمر الأمررم المتحرردة في نيويررورك في  3

، المصرررادق 1988جويليرررة 13، صرررادر في  28، ج رع1988جررروان 12، المرررؤر  في 18-88الموافرررق عليهرررا برررتحفظ بموجرررب المرسررروم رقرررم 
   1988بر  نوفم23، صادر بتاريخ  48، ج رع  1988نوفمبر  05المؤر  في 233-88عليها بموجب المرسوم الرئاسي رقم  
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أو عدم  -1 الاتفاق غير صحيح،  أو كان  المطبق  القانون  الأهلية وفق  احد الأطراف عديم  إذا كان 
 الن  على ذلك وفقا لقانون الدولة الذي صدر فيه الحكم أو أخضعه إليه   

تحكيم، أو  إذا لم يعلن صاحب الحق تنفيذ الحكم إعلانا صحيحا بتعيين المحكم، أو بإجراءات ال-2
 كان من الاستحالة له تقديم دفاعه   

إذا لم يذكر الفصل في النزاع في اتفاقية التحكيم أو راوز سلطة اختصاصهم غير انه من الممكن  -3 
 تنفيذ جزء منها إذا أمكن فصله 

إذا لم يصبح الحكم ملزما إذا كان تشكيل الهيئة أو إجراءات التحكيم مخالفة لها تم الاتفاق عليه  -4
فيه  تم  الذي  المختصة  الدولة  سلطة  من  إلغاءه  أو  وقفه  تم  أو  بإيداع  ،1للخصوم  الخصم  يقوم  حيث 

يم ثم يتم حكم التحكيم قلم كتال المحكمة المختصة بعد انقضاء ميعاد رفع دعوى بطلان حكم التحك
أصل   التالية   بالمستندات  إرفاقه  مع  المخت   للقاضي  بعريضة  والتقدم  الحكم  بتنفيذ  أمر  استصدار 

على الدالة  الأوراق  من  صورة  التحكيم،  اتفاق  من  صورة  سلامة     (الحكم،  يفيد  ما  تقديم  مع 
 .2 الكترونيين المتضمنة غي الحكم إذا كان موقعين إيداع حكم التحكيم قلم كتال المحكمة)المعلومات 

كن للدولة رفض تنفيذ الحكم من تلقاء نفسها إذا تبين أن قانون بلد التنفيذ لا يجيز تسوية  يم
 . 3النزاع عن طريق التحكيم وان الاعتراف بحكم التحكيم يتعارض والنظام العام لبلد التنفيذ 

 

 1961ثانيا: الاتفاقية الأوربية للتحكيم التجاري الدولي سنة  

 
 432سابق، صالرجع المخالد ممدوح إبراهيم،   1
 سابق، دصالرجع  المبريش عبد القادر،   2
 433سابق، صال  رجعالم  ،خالد ممدوح إبراهيم 3



 الفصل الثاني:                       النظام الق انوني الإجرائي للتحكيم الالكتروني 

 

 
71 

من   الاتفاقية  هذه  سنة  أبرمت  جنيف  المتحدة في  للأمم  التابعة  لأوربا  الاقتصادية  اللجنة  قبل 
المنازعات  1961 التحكيم حيث حددت مجال سريانها على  تنفيذ حكم  فقد حرصت على ضمان 

 .1التي تتم تسويتها على عقود المعاملات التجارية الدولية 

البطلان لا يعد سببا ل التاسعة على أن  الدولة أقرت الاتفاقية في مادتها  رفض تنفيذ الحكم في 
الأخرى إلا إذا صدر حكم البطلان من قضاء الدولة مكان التحكيم أو من الدولة المطبق قانونها على  

 التحكيم وفق الأسبال التالية:   

القانون المطبق أو الاتفاق لم يكن صحيحا طبقا للقانون المتفق    - عدم تمتع الأطراف بالأهلية وفق 
 عليه 

ي يطلب الإبطال لم يبلغ بتعيين الهيئة التحكمية أو بإجراءات التحكيم أو عدم تقديم  الطرف الذ  -
 دفوعه لأسبال أخرى 

 راوز حكم التحكيم للاتفاق   -

 .2تشكيل الهيئة أو الإجراءات  الف ما تم الاتفاق عليه  -

التجاري   التحكيم  قانون  قواعد  توحيد  إلى  نيويورك كونها تهدف  اتفاقية  على  جنيف  اتفاقية   تلف 
 . الدولي بين دول أطراف الاتفاقية ، بخلاف الأخرى تضع شروط للاعتراف وتنفيذ الأحكام الأجنبية

 

 1965ثالثا: اتفاقية واشنطن لسنة 

 
 433-434صص ،  نفسهرجع  الم 1
 على الرابط:1961انظر اتفاقية جنيف الأوربية للتحكيم التجاري الدولي لسنة  2

wal.model.mrbitratoina.un / m //on. oui.jus.www//:httphtml . dx / 1985.  

 22:20/على الساعة: 15/05اطلع عليها بتاريخ:
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في   الاتفاقية  هذه  في  1965مارس18أبرمت  التنفيذ  حيز  ودخلت  واشنطن  في 
المتعلقة    ، 1965اكتوبر 14 المنازعات  بتسوية  تتعلق   ، بإعدادها  والتعمير  للإنشاء  الدولي  البنك  قام 

وتهدف الاتفاقية إلى تشجيع الاستثمارات في الدول   ،1بالاستثمار بين  الدول ورعايا الدول الأخرى  
 .2النامية من خلال تامين وسيلة لتسوية المنازعات عن طريق التوفيق والتحكيم

سواء كان   النزاع  في  الفصل  يتم  حيث  المتقدمة  للدول  الأموال  رؤوس  لأصحال  المال  توفير 
رورة احترام حرية الأطراف في تحديد الأشخاص طبيعيين أو معنويين كما أقرت هذه الاتفاقية على ض

التحكيم  بحكم  الاعتراف  مرحلة  في  المتبع  القانون  نفس  وهو  النزاع،  على  التطبيق  الواجب  القانون 
 . 3الأجنبي، أما في حال غيال الاتفاق يطبق قانون الدولة المصادقة

مادتها  في  الاتفاقية  ب54أكدت  صدر  الذي  بالحكم  متعاقدة  دولة  على  على:"تعترف كل  ناءا 
نهائيا   حكما  لو كان  الحكم كما  يفرضها  التي  المالية  الالتزامات  تنفيذ  الاتفاقية.تضمن  هذه  أحكام 
صادر من محكمة محلية، وعلى الدولة المتعاقدة التي تتبع النظام الفيدرالي ضمان تنفيذ الحكم عن طريق 

نهائي الحكم كحكم  بمعاملة  المحاكم  تلتزم  وان  الفيدرالية  م  محاكمها  الدول   نصادر  إحدى  محاكم 
 .4الفيدرالية" 

المواد في  التحكيم  بحكم  اعترف  الجزائري  للمشرع  غاية 1051بالنسبة  قانون  1053الى  من 
:"يتم الاعتراف بأحكام التحكيم الدولي في نصت علي1051، نجد المادةالإجراءات المدنية والإدارية 

غير مخالف للنظام العام الدولي، وتعتبر قابلة   الجزائر إذا اثبت من تمسك بوجوه وكان هذا الاعتراف

 
 251ص2010/2011سليم بشير ،الحكم التحكيمي و الرقابة القضائية ،أطروحة دكتوراه،كلية الحقوق،جامعة الحاج لخضر،باتنة،1
 435سابق، صالرجع  الم  خالد ممدوح إبراهيم،2
 251سابق،صالرجع الم  سليم بشير، 3
 435سابق، صالرجع لمخالد ممدوح إبراهيم، ا 4
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الإقليم  خارج  موجود  التحكيم  محكمة  رئيس  عن  صادر  بأمر  الشروط  وبنفس  الجزائر  في  للتنفيذ 
 : .بالتالي ينفذ حكم التحكيم الأجنبي شرط 1الوطني"

 إثبات حكم التحكيم من طرف المعني بالأمر -

 عدم مخالفة الحكم ألتحكيمي للنظام العام الدولي -

 آليات الخاصة بتنفيذ التحكيم الالكتروني: الفرع الثاني

نظرا للخصوصية التي يتميز التحكيم الالكتروني أدى إلى عدم إمكانية تنفيذ الحكم الالكتروني  
مما تطلب الأمر إلى إحداث آليات ووسائل لتنفيذ الحكم    ،جاري الدوليوفق آليات تنفيذ التحكيم الت

 . والإجراءات المتبعة لتنفيذهالالكتروني منها ما هو غير مباشر، وما هو مباشر  

 أولا:الوسائل الغير مباشرة

بسحب   :التهديد  من  تتجسد في كل  عقوبات  فرض  أو  تنفيذ  إما  اختياري  تنفيذ  بمثابة  هي 
 العلامة ، نظام القائمة السوداء، نظام إدارة السمعة، الطرد من الأسواق، الغرامة التهديدية  . 

هناك جهات تقوم بمنح علامات توضع على المواقع الالكترونية مقابل  لتهديد بسحب العلامة:  ا1
طريقة  احتر  وتحديد  المنافسة  لتنظيم  العلامة  مانح  قبل  من  عليها  المنصوص  للقواعد  الأخيرة  هذه  ام 

 . 2البيع، والخضوع لمراكز تسوية محددة في حال نشول نزاع

فالعلامة لها قيمة اقتصادية فهي تعطي ثقة للعميل والزبون، فيقوم الزبون البحث عن العلامات  
الثقة نجد قائمة المراكز التي تتكفل بحل النزاعات.وهي الموقع، بالنقر على علامة  راء من  ذات ثقة للش 

 
 المتعلق بقانون الإجراءات المدنية والإدارية، سالف الذكر07-08من الامر1051انظر للمادة  1
 490سابق،صالرجع  المعصام عبد الفتاح المطر،  2
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إحدى الوسائل الهامة في مجال تنفيذ الأحكام، وهي نتيجة لامتناع البائع عن تنفيذ الحكم، ويخير إما 

 .1بتنفيذ الحكم أو سحب العلامة منه 

هو نظام يتم بموجبه إصدار قائمة تحتوي على أسماء مواقع البائعين الذين نظام القائمة السوداء:   .2
تكتف فلا  للعلامة،  المانحة  الجهة  موقع  على  القائمة  ونشره  التحكيم  مراكز  حكام  ينفذوا  بذلك لم  ي 

إلى جمعيات   القائمة  مواقعها وترسل  على  القائمة  بنشر  بدورها  الجمعيات  وتقوم  المستهلكين،  حماية 
أو  الخاصة   البائع  تفاصيل  تشمل كل  قائمة  تظهر  الموقع  عنوان  المستهلك  تصبح بمجرد كتابة  بها.ثم 
 .2الموقع

التجارة تشمل مجموعة    هو نظام قائم على وجود مواقع الكترونية متخصصة فينظام إدارة السمعة:.3
ع على سيرة وسمعة  الالكترونية )البائعين( والزبائن )المستهلكين(، يمكن للمستهلك الاطلامن المواقع  

 .3التاجر قبل الشراء، وبالتالي رفض تنفيذ الحكم يسئ لسمعة التاجر ونفور الزبائن منه 

التجارة الالكترونية  الطرد من الأسواق:  .4 نتيجة توسع رقعة  ظهر ما يسمى بالأسواق الالكترونية 
وفرض عقوبات في حال عدم التزام بقواعد الأسواق منها طرد البائع من الأسواق الالكترونية وحرمانه  
يقوم بغلق  المعلومات حيث  الطرد بواسطة مقدم خدمة  من عرض منتجاته على الانترنت ، ويكون 

 .4المخالف وعدم قدرة المستخدمين من الدخول إليه بعد ذلك  صفحة الموقع 

 

 

 
 185-184سابق، صالرجع  المبوديسة كريم،  1
 187-185نفسه، صالمرجع 2
   482، صسابقالرجع  المليندة بوحراث،  3
 189، صالسابقرجع  المبوديسة كريم،  4
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 .الغرامة التهديدية:5

التهديدية الغرامة  بنظام  الالكترونية  المراكز  بعض  تنفيذ    ،تعمل  عن  الممتنع  البائع  يلتزم  حيث 
اتفاق سابق بين المركز  النزاع ، من خلال    الحكم بدفع مبلغ مالي يتم تقديره بقيمة موضوع )محل ( 

 . 1والبائع )صاحب الموقع الالكتروني ( مع إضافة فوائد التأخر عن مدة امتناعه عن تنفيذ الحكم 

 حكم التحكيم الالكتروني ثانيا:الوسائل المباشرة للتنفيذ

ربط  الأموال،  تمويل  صندوق  بالتنفيذ،  التعهد  :خدمات  في  المجسدة  الجبرية  الوسائل  تسمى 
 الالكتروني بمصدر بطاقات الائتمان ، التنفيذ الذاتي.مراكز التحكيم 

 خدمات التعهد بالتنفيذ:    -1

تتطلب هذه الآلية وجود اتفاق بين أطراف العقد الالكتروني وهما البائع والمشتري وبين متعهد  
مراكز  احد  رعاية  الالكتروني تحت  التحكيم  تنفيذ  العقد شرط  يتضمن  البيع،  إبرام عقد  قبل  التنفيذ 

 .2التحكيم الالكتروني 

تقوم جهة ثالثة محايدة بتسلم ثمن البضاعة من المشتري وحفظه إلى حين تسلم المشتري بضاعته  
وتأكده من المواصفات البضاعة أو السلعة معينة ي مدة زمنية محددة ، إذا تم الاتفاق على البضاعة  

لديها إلى حين    تقوم الجهة المحايدة بتسليم الثمن .إما إذا رفض المشتري البضاعة تحتفظ الجهة بالثمن
من بين أشهر المواقع التي تقدم هذا النوع من الخدمة ESCTOWإصدار حكم من مركز التحكيم ،  

 
 490ص  سابق،الرجع  المصفاء فتوح جمعة فتوح، 1
 499سابق، صالرجع المعصام عبد الفتاح مطر،   2
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طريق 1 عن  الثمن  تسليم  على  الموافقة  قبل  البضاعة  نوعية  فح   من  المشتري  الموقع  يمكن  .حيث 

 .wiretransfer2بطاقات الائتمان عبر ، شبكة الانترنت،  والشيكات ، والتحويل العادي 

 ربط صندوق تمويل الأموال:  -2 

الأحكام لتمويل  صندوق  إنشاء  تحكيم  يتم  مركز  الالكتروني.يتولى  السوق  رار  فيه  يساهم   ،
معتمد من قبلهم الأشراف عليه وتسيره، حيث يضمن للمستهلك حصوله على أمواله التي يقضي بها  
المحكم مباشرة، لان المركز يملك الحق في تنفيذ الحكم الصادر عنه من خلال الأموال المودعة لديه في  

 .3الصندوق

هذه  يم تطبيق  بالاستهلاك  كن  الخاصة  الالكترونية  التجارة  عقود  منازعات  في    C2Bالآلية 
إلا أن المركز في النوع الأول يطلب من طرف  .  B2Bوالمنازعات الالكترونية الخاصة بالمحترفين )التجار(

ون واحد بإيداع الضمان )المبلغ المالي (ألا وهو التاجر الالكتروني، إما النزاع الثاني كلا الطرفين يودع
 . 4المال الضامن 

 ربط مراكز التحكيم بمصدر بطاقات الائتمان:    -3

قد مع احد مصدري بطاقات الائتمان  تمكن هذه الآلية قيام مراكز التحكيم الالكتروني بإبرام ع
( ) (vizaكشركة  من خدمة  (mastercardاو شركة  الاستفادة  يرغب في  الذي  التاجر  مع  عقد  يبرم 

يتضمن شرطا أساسي هو:كل عقد يسمح لمصدر بطاقات الائتمان وإلزامه برد  الائتمان، كل عقد  
 .5الثمن إلى حسال المشتري )المستهلك(إذا تلقي حكم تحكيمي من المركز المتفق عليه 

 
 130، صالسابقرجع  المرجاء نظام حافظ بني شمسه،  1
 131، صنفسه  المرجع 2
 492، صالسابقرجع المعصام عبد الفتاح مطر،   3
 191سابق، صالرجع  المبوديسة كريم،  4
 492سابق، صالرجع المعصام عبد الفتاح مطر،   5



 الفصل الثاني:                       النظام الق انوني الإجرائي للتحكيم الالكتروني 

 

 
77 

إلى  المستحقة  المالية  المبالغ  بإعادة  مباشرة  حكمه  تنفيذ  في  بتسوية  الالكتروني  المركز  يستطيع 
ا بطاقة  في  المشتري  المباشر  حسال  الذاتي  التنفيذ  وسائل  مجال  في  تدخل  الآلية  يجعل  مما  لائتمان، 

 .1لأحكام مراكز التسوية الالكتروني 

 التنفيذ الذاتي الالكتروني: -4

تقوم هذه الآلية بتنفيذ أحكامها الصادرة بناءا على السياسة الموحدة لتسوية المنازعات المرتبطة  

المواقع الالكترونية أو أسم النطاق بعناوين  او قراره مباشرة  .2اء  تنفيذ حكمه  القدرة على  للمركز  يكون 

المختصة بتسوية النزاعات المتعلقة باستعمال الدومين والمواقع  ICANNعلى الانترنت من خلال هيئة  
 . 3الالكترونية

أعدت   ضد    نظامICANNهيئة  حيث  استخدامه  من  الحق  صاحب  يمكن  خاص  تحكميا 
  حائزي عناوين المواقع الالكترونية المشابهة والغير مشروعة عن طريق ما يعرف ل 

Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy  هذه الوحدة مسجلي   تلزم
بموجب اتفاقية الاعتماد الموقعة مع حائزي المواقع  ICANNالمواقع الالكترونية المعتمدين من قبل 
 الالكترونية إحالة إلى نظام التحكيم .

الموقع   عنوان  مسجل  قبل  من  التحكيم  تنفيذ حكم  في  المنازعات  من  النوع  هذا  أهمية  تكمن 
لقرار تقنيا حتى دون إرادة المحكوم عليه ، عن طريق تقنية شطب عنوان  الالكتروني ويمكن للهيئة تنفيذ ا

 .4الموقع الالكتروني على شبكة الانترنت  

 

 192، صالسابقرجع  المبوديسة كريم،  1
 493، صالسابقرجع المعصام عبد الفتاح مطر،   2
 192سابق، ص  الرجع  المبوديسة كريم،  3
 130-129، ص السابق  رجاء نظام حافظ بني شمسه، المرجع 4
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 ثالثا:الإجراءات المتبعة لتنفيذ حكم التحكيم الالكتروني.

 يجب إتباع جملة من الإجراءات لتنفيذه وهي كالتالي: بعد صدور حكم التحكيم الالكتروني 

ا-1 حكم  المختصةإيداع  المحكمة  قلم كتاب  تمهيدي  لتحكيم  إجراء  هو  التحكيم  حكم  :إيداع 
الأمر  على  الحصول  له من  المحكوم  الخصوم وتمكين  الحكم تحت تصرف  بوضع  فهو"التعجيل  لتنفيذ 

 .1بالتنفيذ" 

والهدف من ذلك هو تمكين قضاء الدولة من مراقبة عمل المحكم قبل تنفيذه من خلال الإيداع  
 . 2المحكمة المختصةبقلم كتال 

النموذجي لقضية تسجيل الحكم أو  القانون  تتعرض قواعد  للتحكيم الالكتروني لم  أما بالنسبة 
المادة   في  اكتفيت  إذا  الأطراف،أما  31إيداعه  إلى  للحكم  نسخة  وتسليمهم  المحكمون  توقيع  بذكر 

أنه إذا كانت الدولة التي   معاهدة نيويورك تركت الأمر للدولة المختصة قضائيا ،حيث  أكدت على 
 . 3من قبل الهيئة،فإنها تقوم بما يتطلبه القانونصدر فيها الحكم يلزم تسجيل أو إيداع الحكم 

البطلان  -2 دعوى  رفع  ميعاد  انقضاء  انقضاء  بعد  إلا  بالتنفيذ  الأمر  بإصدار  للقاضي  يمكن  :لا 
بناءا على التحكيم ،فبعد نفاذ ميعاد الطعن يقدم طلب الأمر بالتنفيذ  عرائض    ميعاد دعوى بطلان 

الجوهرية   البيانات  جميع  على  تحتوي  ،حيث  نسختين  على  بالتنفيذ  الأمر  طلب  تقديم  يتم  وبالتالي 
 .4الأمر و المطلول الأمر ضده ،وتاريخ تقديم الطلب ،ويدل على دفع الرسوم  وتحديد الطالب

 
 .164،ص2012الحقوقية ،بيروت،،منشورات الحلبي 1آمال بدر،الرقابة القضائية على التحكيم التجاري الدولي،ط 1
الإدارية،دار الجامعة الجديدة محمود السيد عمر الحتيوي،التحكيم في المواد المدنية والتجارية وجوازه في منازعات العقود 2

 . 288ص،1999للنشر،القاهرة،
 . 333،،ص1995منير عبد المجيد،الأسس العامة للتحكيم الدولي والداخلي،منشأة المعارف،الإسكندرية،3
 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية  1059و563انظر:المادتين 4
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حتى يتمكن الطرف من تنفيذ الحكم :طلب إصدار الأمر بالتنفيذ حكما التحكيم الالكتروني  -3
الذي صدر لصالحه ،عليه أن يقوم باستصدار أمر بتنفيذ من قبل المحكمة المختصة من خلال تقديم 

 ،ويتم ذلك فيما يلي: 1طلب لرئيس المحكمة المختصة 

المخت التقدم  -أ للقاضي  للقاضيبعريضة  بعريضة  التقدم  يتم  الأمر    :حيث  لاستصدار  المخت  
،وموطن الطالب،وتكون بنسختين متطابقتين مع إرفاقه حيث تشمل وقائع الطلب وأسانيده  ،بالتنفيذ

 العريضة بمجموعة من الوثائق التالية: 

 . منه أصل الحكم أو صورة موقعة-

 صورة من اتفاق التحكيم.-

 ترجمة حكم التحكيم بلغة الدولة المختصة قضائيا. -

 .2صورة من محضر إيداع حكم التحكيم-

 

 

 

 

 

 

 
 .  444سابق،صالرجع ،المخالد ممدوح إبراهيم  1
 .367سابق،صالرجع الم لزهر بن سعيد،  2
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 : الثاني ملخص الفصل

الفصل بداية    خلاصة  الإجراءات  من  بمجموعة  يمر  الالكتروني  التحكيم  بأن  طلب  نقول  من 
العملية  بسير  المتعلقة  البيانات  لمجموعة  متضمن  يكون  ،بحيث  التحكيمية  للهيئة  وتقديمه  التحكيم 

 وتنظيم الدعوى من ناحية اللغة والآجال، وأتعال المحكمين. حكيميةتال

الوثائق   تبادل  فيها  يتم  التي  الجلسات  عقد  خلال  من  التحكيم  في  السير  ذلك  بعد  ويتم 
 المؤقتة. تكون للمحكم السلطة في إصدار التدابير التحفظية و  والاستماع، والمناقشة، حيث

التح وتنتهي حكم  بصدور  التحكيمية  الالكتر العملية  الشروط كيم  لكافة  متضمن  وني 
، مع ضرورة  الشكلية, الدولية  والمعاهدات  الاتفاقيات  وفق  يكون  الذي  الحكم  تنفيذ  تليها عملية  ثم 

 إتباع إجراءات معينة لتنفيذه. 
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 خاتمة:

في الأخيريريرع بر ايريريرك ا الاليريريرير إ اى ليريريرالط ق يريريريرية اليريريرع ا فييريريريرر   اجيريرير بر  ا   ا يريريرير   في ق يريرير   ا ا يريريرير    
كفيرف ثا ير    -فه  نظ م قض ئي خ ص برافق الأ راف بم جبه قلى ا ل  ء له ئ  ا الالم  ،  اى لالن  

 .اى لالن   ن  ربرق لس ئل اىتص ل -بهيف تج بر  ا   اع

 بخص ئص تج له بر فرد به  مق  ن  مع غعه من ا  س ئل مق بل ا اف لض ا الال إ اى لالط  براماع
يخاليريريرن   يريريره ميريريرن خيريريرةل سيريريرع ا  مل يريرير  ا جرائ يريرير  ح   يريرير  برليريرير م ا ليريريرإ في ا الاليريرير إ اى ليريريرالط برامايريريرع 

    ا ير  برلير م ف هير  ى با جلفي  ا اقيبرربر  ل يبره الحق في قصيا  الأ لير م لا قيررا ا   ليرلا خيرةف ا  سير
تليريرير م  يبريريريره تليريريرفي الحقيريرير   حفي  يريريرل ا ا ف يريريرق برهيريريريف  اقربريريريرت لجهيريرير   ا  ظيريريرر  ليريريرلا  ليريرير  ا الاليريرير إ 

 .اى لالط ا ذي برفصل  في ا   اع

ا الاليريرير إ اى ليريريرالط لسيريرير ل  سيريريرربر   لحجيريريرإ ا  يريرير اع في غضيريرير م ايم بخيريريرةف ا الاليريرير إ ا ا يريرير  ي ام 
   للافيريرير ل  يريريرل ات ل ميريرير   لا ب يريرير    اتا لقيريرير  ا اقل يريريريي ا يريريرذي برليريرير م خيريريرةل اريريريرهرحتل م بصيريرير    سيريريرربر

بالأ رافح  يريرير  تليريرير م ا اللفيريرير  م .فضيريرير  ف يريريره .في اتق بيريريرل   يريرير ي   يريرير ة برامايريريرع بهيريرير  اى ل يريريري قمل ن يريرير  
 .تجربرت ات ل م   لى ت جي ثق  بحلإ ام اله ئ  ا الالم   ى بر رفه  الأر. ص بص    لاق   

م هيريرير  ميريرير   يريرير  ما ليريريرق  ريريريررلص  صيريريرلا  اتف ق يريرير  ا الاليريرير إبرافيليريريرت في ا الاليريرير إ اى ليريريرالط تيريرير فر  يريريرذا ل   
حلت فر ا لا بير  كيرركن كيرن ا كير م ما لق بات ض ع ك  ل لا جبت م     بالأر. ص ك لأ ل   لا رض  حل

 قيريري  لم هيرير   قيريري دخيرير ل ا  يريربل  .ل  يرير ي  قيرير د لضيريرع   ظيرير م ا الاليرير إ اى ليريرالط  اتف ق يرير  ا الاليرير إ 
ا  ق د ا   تل م ب  ءا  للا  قي حقض ف  قلى انفيير اء م  ع ير   ا بر اء ل قي قن  ء ما ر افااضي  ذه 

ليريررع  يريرن دائيريرر  اخيريررة تحيريرد دائيريرر  اخاص صيريره لى تليرير م مب  يرير  اسيرير ل  قيريريي ميريرن خيريرةل اسيريرإ ات قيريرع ل 
 .اخاص صه



 خاتمة 

 

 
83 

برابيريرع نظيرير م ا الاليرير إ اى ليريرالط سلجيريرل  ميريرن ا جيريرراءا   جيريرع ا  مل يرير  ا الالم يرير  بيريريءا ميريرن تقيريري  
ا ير  تجيرري بهير  ا  مل ير   ا لغير  ا يري  ة ميرن خيرةل  اله ئ  ا الالم ير  لت ظير إلتحيبري مهم    لت ا الال إ

 .آج ل  لفصل في ا   اع  لات  ة اله ئ  ا الالم   ل  ا الالم   

تجيريريرع ا  كميريرير  ا الال م يريرير  ميريريرن خيريريرةل تبيريرير دل ا  يريريررائ  لا فيلبيريرير   بيريريرل ات.اصيريريرمل ميريريرع ا يريريراام 
مع ا ق   اله ئ   صيا  تيابع لا ل م قض ئ     ا الال م  ا ق ا ي لاتب دئ ا   م    ي  قي الجلج   

ب يريريري   بريريريراإ اىسيريريرا ياد  صيريريريا   ليريريرإ تحليريرير إ اى ليريريرالط بمرا يريرير   الج انيريريرت ا  يريريرلل   ك  لا بيريرير  لا ا ق يريريرع 
تأتي مر ليرير  ت ف يريرذ  ليريرإ ا الاليرير إ اى ليريرالط   يرير  ى  ح لا اأكيريري ميريرن ا ب يرير    اتليرير م ت فر يرير  في الحليريرإ

إ اى ليريرالط ميريرن ف يريرذه لبا ايرير ج بررجيريرع قلى ا ق ا يريري ا   ميرير  في ت ف يريرذ  ليريرإ ا الاليرير ت جيريري آ  يرير   يريريد   ا 
 .لات   يا  ا يل    خةل اىتف ق    

 التوصيات: 

 من خةل بحث    ذا نخرع بب   ا ا ص    ا   ت صل   ق  ه  ل ي ك  ا ج:

 م ال ميرن خيرةل ا يلج ا  ضرل   لضع ق    ق ن ط  لالال إ اى لالط س اء من قبل ا ق ن م  −
 .ا ا ربر    ا       

تحيبريريري م ه  يرير  م   يرير   جيريرع ا  مل يرير  ا الال م يرير  خ صيرير  با الاليرير إ اى ليريرالط دلم ا ل يرير ء قلى  −
 .ا ق ا ي ا   م  

 .ت فع حم بر  اكثر تا  ملل ا ا     اى لالن   من خةل آ      د    −
خةلهيرير  ا الاقيريرق ميريرن ات ل ميرير   اتا لقيرير  بالأ يريرراف ق  ام يرير  اسيريرالاياي آ  يرير   للسيرير ئل  ليريرن ميريرن  −

 .ا المل خ ص  اله بر 
 .لضع ق ا ي  يد   ا  ل الجه  ال اترك  ا الال مي ات.اص با فصل في ا   اع −
 .لص ص اتراك  ا الال م       برل م كل مرك  ال جه  مخاص في ن ع م ل من ا قض ي  −
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 . لفصل في ا   اع  اتف   اتراك  ا الال م    للا آج ل  يد −
 .ت  ل ك ف   ت ف ذ  لإ ا الال إ اى لالط −
 تحيبري قجراءا  خ ص  با ف ذ   لإ ا الال إ اى لالط −
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 قائمة المصادر والمراجع 

 النصوص القانونية:             .1
المتضمن قانون الإجراءات المدنية  االإاارةة   ر ر  2008فيفري 25المؤرخ في 09-08القانون رقم -

  23/04/2008الصاارة في  21عدا
 2001لسن 85ة،رقم 2001اةسمبر  31قانون المعاملات الالكتراني  الأراني،الصاار في -

 الكتب:  .2

 :الكتب العامة 1.2
  2008أحمد عبد الخالق  التجارة الالكتراني  االعولم  المنظم  العربي  للتنمي  الإاارة  القاهرة -
أحمةةةةةد تمةةةةةد فتلةةةةة  الخةةةةةووس التلكةةةةةيم الالكةةةةةتراني  ولجةةةةةيل   ةةةةة  المنا عةةةةةات ا دة ةةةةة ، اار ا امعةةةةة  -

 2017ا دةدة،الإلجكندرة ، 
، اقةوان  الةداا العربية  االأجنبية ارالجة  ججرايية  في ءةوء التلكةيم المصةري  –أحمد هندي، التلكيم -

 . 2015اار ا امع  ا دةدة للنشر، الالجكندرة ، مصر، 

،منشةةةةةةورات ا لةةةةةة  ا قوقيةةةةةة  1آمةةةةةةاا بدر،الرقابةةةةةة  القضةةةةةةايي  علةةةةةةط التلكةةةةةةيم التجةةةةةةاري الةةةةةةداو، -
 . 2012،بيرات،

هةةةوانيس حماةةة  حقةةوة الملكيةةة  الفكرةةة  في مةةاا الانترنةةة ، مةةؤ ر عةةالم  حةةةوا حسةةاا الةةدةن  امةة  الأ-
 .2000الملكي  الفكرة ،  لي  ا قوة، جامع  اليرموك، الأران، 

حفيظةةةة  السةةةةةيد ا ةةةةةداا ،المةةةةةوجفي في النظرةةةةةة  العامةةةة  في التلكةةةةةيم التجةةةةةاري الداو،منشةةةةةورات ا لةةةةة  -
 .   2007ا قوقي ،لبنان،

خالد ر ةقات  عقوا التجارة الالكترانية  عقةد البيةبر عةبر الانترنة  ارالجة  ,ليلية  اار حامةد للنشةر ا -
 . 2007التو ةبر  الأران 

لجةام  عبةد البةةاق  أبةو اةاحس التلكةةيم التجةاري الالكةتراني، رارالجةة  مقارنة  ، اار الن ضة  العربيةة  ، -
 .2004القاهرة، مصر، 
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 . 2002ي  للتلكيم التجاري الداو، اار الن ض  العربي ،القاهرة، سمي  القليوبيس ارالجات قانون-
شةةةةةةرةع تمةةةةةةد عنةةةةةةااس حماةةةةةةة  العلامةةةةةة  التجارةةةةةةة  عةةةةةةبر الانترنةةةةةة  في علاقت ةةةةةةا  لعنةةةةةةوان الالكةةةةةةتراني -
 .2007  ، اار ا امع  ا دةدة للنشر، مصر، Domain Namesر
رة الالكترانيةة ، اار ا امعةة  ا دةةةدة ، اةةاح المنةةفيلاايس القةةانون الواجةةق الت بيةةق علةةط عقةةوا التجةةا -

 .2006الإلجكندرة ، مصر، 
افاء فتوح جمع  فتوح،منا عات عقوا التجارة الالكتراني  ب  القضاء االتلكيم،ا  ،اار ا امعة     -

 . .2013ا دةدة،الإلجكندرة ،
طةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارة عبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد العةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاا حمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاا، التجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارة    -

ااالتكنولوجي  المالي  التسةةةةةةةةةةةةةوةقي االقانوني  اار ال باعةةةةةةةةةةةةة  الالكتراني  المفاهيم التجارب التلديات الأبع
 .2003ا امعي  لل باع  االنشر الإلجكندرة  

عبد الله عبد الكةر  عبةد اللهس ا ماةة  القانونية   قةوة الملكية  الفكرةة ، اار ا امعة  ا دةةدة، مصةر، -
2007. 

ليجيةةةةة  اااا أخةةةةةر ، مولجةةةةةوع  فةةةةةرا  تمةةةةةد عمةةةةةرانس قةةةةةوان  انظةةةةةم التلكةةةةةيم  لةةةةةداا العربيةةةةة  االخ-
 2015، القاهرة، مصر، 2، ر2الفار ، 

فيصةةة  تمةةةد  مةةةاا عبةةةد العفيةةةةفي، ا ماةةةة  القانونيةةة  لعقةةةوا التجةةةارة الالكترانيةةة ، اار الن ضةةة  العربيةةة  -
. لفيهر بن لجعيد التلكيم التجاري الداو اار هوم  لل باع  االنشةر 2008القانوني ، القاهرة، مصر،  

 .2012ر االتو ةبر ا فياي

 اار -ارالجةةةة  مقارنةةةة  -مةةةةاهر تمةةةةد حامةةةةد النظاا القةةةةانوني للملكةةةةم في التلكةةةةيم التجةةةةاري الةةةةداو-
. لفيهةةةر بةةةن لجةةةعيد التلكيم التجةةةاري 2011الكتةةةق القانونيةةة   اار شةةةتات للنشةةةر االبرميةةةات  مصةةةر 

 .2012الداو اار هوم  لل باع  االنشر االتو ةبر ا فياير 

 اار -ارالجةةةة  مقارنةةةة  -نوني للملكةةةةم في التلكةةةةيم التجةةةةاري الةةةةداومةةةةاهر تمةةةةد حامةةةةد النظاا القةةةةا-
 . 2011الكتق القانوني   اار شتات للنشر االبرميات  مصر 

، اار ال قافةةةةة  للنشةةةةةر ا التو ةةةةةةبر، عمةةةةةان، 1تمةةةةةد جبةةةةةراهيم، أبةةةةةو اايجةةةةةاء، التلكةةةةةيم الالكةةةةةتراني،  -
2009. 
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المدنيةةة  ا التجارةةةة  ا جةةةوا ا في منا عةةةات العقةةةوا تمةةةوا السةةةيد عمةةةر التليةةةوي ،التلكةةةيم في المةةةواا  -
 .1999الإاارة  ،اار ا امع  ا دةدة للنشر، القاهرة،

اار الن ضةةةةةةةةة   –نةةةةةةةةة  ارالجةةةةةةةةة  قانونيةةةةةةةةة  مقار -تمةةةةةةةةةوا سمةةةةةةةةةير الشةةةةةةةةةرقااي التلكيم التجةةةةةةةةةاري الةةةةةةةةةداو -
 .2011 العربي  القاهرة

الدةن الفعاليةةةة  الداليةةةة  لقبةةةةوا التلكةةةةيم في تمةةةةوا اةةةةلاح الةةةةدةن مصيلل  اةةةةلاح الةةةةدةن جمةةةةاا  -
 .2007منا عات التجارة الدالي  اار الفكر ا امع  القاهرة،

مةةةةةةةةةةةةةةةدح  عبةةةةةةةةةةةةةةةد ا لةةةةةةةةةةةةةةةيم رمضةةةةةةةةةةةةةةةان ا ماة  ا ناييةةةةةةةةةةةةةةة  للتجةةةةةةةةةةةةةةةارة الالكترانيةةةةةةةةةةةةةةة   اار الن ضةةةةةةةةةةةةةةة  -
 .2001العربي  القاهرة 

 .1995ارف،الإلجكندرة ،منير عبد المجيد،الألجس العام  للتلكيم الداو ا الداخل  ،منشأة المع-
، اار 2004منير تمد ا نبي   اممداح تمد ا نبي ة س التوقيةبر الالكةتراني احجية  في الإ،بةات،  -

 الفكر ا امع ، الإلجكندرة ، مصر.

 الكتب المتخصصة2.2
 ،.2004جةنا  الخالدي، التلكيم الالكتراني،ا  ،اار الن ض  العربي ،القاهرة، -
س التلكيم الالكةتراني  ولجةيل  لتسةوة  منا عةات التجةارة، اار الن ضة  العربية  بلاا عبد الم لق بدري-

 ،2006، مصر، 
 اار ال قافةةةةة  للنشةةةةةر 1جعفةةةةةر لمةةةةةةق المعةةةةةاني التلكيم الالكةةةةةتراني ااار القضةةةةةاء الةةةةةوط  بتفعيلةةةةة   -

 . 2014االتو ةبر الأارن 

عةةةةةةات التجةةةةةةارة حسةةةةةةاا ألجةةةةةةام  تمةةةةةةدس الاختصةةةةةةال الةةةةةةداو للملةةةةةةا م اهي ةةةةةةات التلكةةةةةةيم في منا  -
 2009الالكتراني ، اار ا امع  ا دةدة، الالجكندرة ، مصر، 

حسةةةةةاا الةةةةةدةن فتلةةةةة  كاةةةةةع التلكيم الالكةةةةةتراني في منا عةةةةةات التجةةةةةارة الالكترانيةةةةة  اار الن ضةةةةة  -
 . 2005العربي  القاهرة  
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امع ، اار الفكةةةةةر ا ةةةةة، خالةةةةةد ممةةةةةداح جبةةةةةراهيم، التلكةةةةةيم الالكةةةةةتراني في عقةةةةةوا التجةةةةةارة الإلكترانيةةةةة -
 .  2008 ،الإلجكندرة 

رءةةوان هاشةةم الشةةرةف ، مةةو نظةةاا قةةانون للتلكةةيم الالكةةتراني، اار ا امعةة  ا دةةةدة، الإلجةةكندرة ، -
 .2013مصر، 

،مكتبةةة  القةةةانون 1عبةةةد الصةةةبور عبةةةد القةةةوي علةةة  المصةةةري،التنظيم القةةةانوني للتلكةةةيم الالكةةةتراني، -
 .2013االاقتصاا،الرياض،

ماهيت  ججراءات اآلياتةةة  في تسةةةوة  منا عةةةات التجةةةارة عصةةةاا عبةةةد الفتةةةاح م ةةةر التلكيم الالكةةةتراني -
 .2009الالكتراني  االعلامات التجارة  احقوة الملكي  الفكرة  اار ا امع  ا دةدة الإلجكندرة ، 

ار ال قافةةةة  للنشةةةةر ا التو ةةةةةبر، عمةةةةةان، ، ا1تمةةةةد جبةةةةراهيم، أبةةةةو اايجةةةةاء، التلكةةةةةيم الالكةةةةتراني،   -
2009. 

 .   2006ا امع   الإلجكندرة   تمد أم  الرام   النظاا القانوني للتلكيم الالكتراني  اار الفكر -
 .2009،مكتب  الوفاء القانوني  ،القاهرة،1تمد ش اب ،ألجالجيات  التلكيم التجاري الداو ،  -
 .  2011تراني  اار ا امع  ا دةدة  الإلجكندرة  تمد مأمون لجليمان  التلكيم الالك -
المر ةةفي القةةوم  لراةةدارات القانونيةة ، القةةةاهرة،  ،هشةةاا بشةةير، عبةةد ربةة  جبةةراهيم،التلكيم الالكةةةتراني -

 .  2002مصر، 

 س  المقالات.3
 رةةة ملةة  اارةةة  أمنيةة  ،قافيةة  تصةةدر عةةن المدة-بلغةةراا ل فةة  لمةة   عقةةوا الخةةدمات الالكتراني  الشةةرط  -

 2008 جوان 87 ا فياير عالعام  للأمن الوط 
،  ليةةة  القةةةانون جامعةةة  شةةةندي،  ملةةة  العلةةةوا القانونيةةة لجةةةيع الةةةدةن حمةةةداتوس التلكةةةيم الالكةةةتراني،  -

  .2011، 3السواان’ع
حمةةةةةواي كاةةةةةر، نفياعةةةةةات عقةةةةةوا التجةةةةةارة الالكتراني سأ مةةةةة  منةةةةةاه  تنةةةةةا ع القةةةةةوان  ا  ةةةةةور القةةةةةانون -

المر ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةفي -ملةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  علميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  تكمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة -الالكةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتراني  بةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدة ،معارفالموءةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوع  
 .2008اةسمبر5،05ا امع ،البوةرة،ع
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 ملةةة  جامعةةة خالةةةد التلاحمةةة ،النفياعات بةةة  العلامةةة  التجارةةةة  اأسمةةةاء الن ةةةاة علةةةط شةةةبك  الانترنةةة ، -
 2005 ،2ر19 ،ملدالنجاح لأبحاث رالعلوا الإنساني 

،  ليةةة  القةةةانون جامعةةة  شةةةندي، ملةةة  العلةةةوا القانونيةةة  لجةةةيع الةةةدةن حمةةةداتوس التلكةةةيم الالكةةةتراني، -
  2011، 3السواان’ع

، المجلةةد ال ةةاني، العةةدا  ملةة  ا قةةوةمصةةلأ أحمةةد ال راانةة ، نةةور حمةةد ا جةةاياس التلكةةيم الالكةةتراني، -
 .2003 ، الأاا، لجوريا

 الملتقيات والمؤتمرات العلمية :-4
 مداخلةة  ألقيةة  ءةةمن فعاليةةات مةةؤ ر التلكةةيم التجةةاري عبةةد ا ميةةد الأحةةدب ججراءات التلكةةيم  -

الةداو س أهةةم ا لةةوا البدةلةة   ةة  المنا عةةات التجارةةة    ليةة  الشةةرةع  االقةةانون  ا رفةة  التجةةارة ااةةناع  
 .  2008افرة  30- 28ابي أياا 

نترنةة  ألجةةام  أبةةو ا سةةن ماهةةد  اخصواةةي  التعاقةةد عةةبر الانترنةة  لمةةؤ ر القةةانون االكمبيةةوتر االا-
 2000ماةو  3-1 جامع  الإمارات العربي  المتلدة بتارةخ 

بةرة  عبةد القةاار  اار التلكةيم الالكةتراني في حة  المنا عةات التجارةة  الالكترانية   مداخلة  ألقية  -
ءةةمن فعاليةةات الملتقةةط العلمةة  الةةداو الرابةةبر حةةوا س عصةةرن  نظةةاا الةةدفبر في البنةةوك ا فيايرةةة  اجشةةكالي  

 جامع  شلع  ا  –عرض تجارب االي  –رة الالكتراني  في ا فياير اعتماا التجا

 :الجامعية ذكرات المالرسائل و   .5.

 اطروحات الدكتوراه: 1.5

جبةةةةةةراهيم احمةةةةةةد لجةةةةةةعيد  مفيم  القةةةةةةانون الواجةةةةةةق الت بيةةةةةةق في منا عةةةةةةات عقةةةةةةوا التجةةةةةةارة الالكترانيةةةةةة  -
 .  2006الت بيق أطراح  ا توراا جامع  ع  الشمس مصر 

بشةةةةةير لجةةةةةليم،ا كم التلكيمةةةةة  ا الرقابةةةةة  القضةةةةةايي ،أطراح  ا توراا، ليةةةةة  ا قةةةةةوة ،جامعةةةةة  ا ةةةةةار -
 .2010/2011لخضر، تن ،
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جبراا العقةةةةةةةد الالكتراني أطراحةةةةةةة  ا تةةةةةةةوراا في العلةةةةةةةوا القانوني   صةةةةةةة  قةةةةةةةانون بلقالجةةةةةةةم حامةةةةةةةدي -
 2014/2015أعماا  لي  ا قوة  ا العلوا السيالجي  جامع  ا ار لخضر  تن  

بةةةةةةةةةوقر  أحمةةةةةةةةةد اتفاة التلكةةةةةةةةةيم الالكةةةةةةةةةتراني في منا عةةةةةةةةةات عقةةةةةةةةةوا التجةةةةةةةةةارة الالكتراني  أطراحةةةةةةةةة  -
قةةةةةةةوة االعلةةةةةةوا السيالجةةةةةةةي  جامع  عبةةةةةةد ا ميةةةةةةةد بةةةةةةةن ا توراا  صةةةةةة  قةةةةةةةانون مةةةةةةدني معمق  ليةةةةةةة  ا 

 . 2018/2019 اةس مستغانم 

رلجةال  ا تةوراا في -ارالجة  مقارنة -عجاو بخالد النظاا القةانوني للعقةد الالكةتراني في التشةرةبر ا فيايةري-
 . 2014القانون   لي  ا قوة االعلوا السيالجي   جامع  مولوا معمري تيفيي ا ا 

وة  منا عات التجارة الالكتراني  رارالج  مقارن  ب  الفق  الإلجلام  االقةانون ليندة بوحراث طرة تس -
الوءع   تمد الأخضر مالك  أطراحة  ا تةوراا في الشةرةع  االقانون  لية  الشةرةع  االاقتصةاا جامع  

   2016الأمير عبد القاار قسن ين  
ت التجةارة الالكتراني  رلجةال  ا تةوراا تمد لجعيد احمد جسماعي س ألجاليق ا ماة  القانونية  للمعةاملا  -

 . 2003 ير منشورة جامع  ع  الشمس  لي  ا قوة 
   :الماجستي رسائل  2.5

بواةس   ر  التلكيم الالكتراني  ولجيل  لتسوة  منا عات عقوا التجارة الالكتراني  مةك رة ماجسةتير -
السيالجةةي  جامع  مولةوا معمري تيةةفيي في القةانون   صة  قةةانون التعةاان الداو  ليةة  ا قةوة االعلةوا 

 .2012ا ا 

رجةةةةاء نظةةةةاا حةةةةافا بةةةة  نيسةةةة  الإطار القةةةةانوني للتلكةةةةيم الالكتراني رلجةةةةال  ماجسةةةةتير في القةةةةانون  -
  2009الخال  لي  الدرالجات العليا جامع  النجاح الوطني  في كبلس فلس   

راابح  أمين  ،التلكةيم الالكةتراني في تسةوة  منا عةات التجةارة الالكترانية  ،مةك رة ماجسةتير،جامع    -
 .  2017-2016عبد ا ميد بن  اةس، لي  ا قوة االعلوا السيالجي ، مستغانم،

  سميةة  امي  التجةةارة الالكترانيةة  حتميت ةةا اااقع ةةا في ا فياير مةةك رة ماجسةةتير في العلةةوا الاقتصةةااة ، -
  2010/2011 لي  الاقتصاا اعلوا التسيير جامع  منتوري قسن ين  
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 ةةةةراا نسةةةةةرةن  ججةةةةراءات التلكةةةةةيم التجةةةةةاري الةةةةداو في القةةةةةانون المقةةةةارن االقةةةةةانون ا فيايري مةةةةةك رة  -
 .2006ماجستير   ص  قانون أعماا   لي  ا قوة  جامع  لجعيد احلق  البليدة  

 الاتفاقيات:.6.

 المتعلقةة   عتمةةاا 1958افرةةة   25المصةةااة علي ةةا في مةةؤ ر الأمةةم المتلةةدة في نيوةةةورك في الاتفاقيةة  -
 المةةةؤرخ في 18-88قةةةرارات التلكةةةيم الأجنبيةةة  اتنفيةةةكها الموافق علي ةةةا بةةةتلفا  وجةةةق المرلجةةةوا رقةةةم 

 المصةااة علي ةا  وجةق المرلجةوا الر لجة  1988جوةلي   13 ااار في    28 ر رع1988جوان  12
 1988نوفمبر 23 ااار بتارةخ 48 ر رع 1988نوفمبر 05المؤرخ في 233-88رقم 

 لغة الأجنبية:لالمراجع با.7
-Arrêt Dirland.C/ Viking Telecom AB : Courd’appel de Dijon ، 23/04/2002 ، 

IN ، Revue de L’Arbitrage ، N°03 ;2002 .  

-Betto Jean-Georges Fryjaso Henry Marc. Kilmanelie et Pinsolle Philippe : 

Nouvelles tendances de l’arbitrage international , RDAL n°03, 2006,  

-Cour D’appel de Paris , 28/01/2020, JCP, Ed E20.000, p :1856 

 

-Cynthia Chassigneux : nouvelles voies offertes pour la résolution des  

conflitsen ligne, lex 2000, des porublessye le site internet, vol electronca 

,www.lese _electronca.org/article.   

 

-Vincent Telman : Arbitrage et nouvelles technologies ;Alternative Cyber 

dispute résolution , Revue Ubiquité, Mai 1999,RDAL,n°02. 
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 :ملخص الدراسة

تحديد أدى تطور التجارة الالكترونية خارج إقليم الدولة لى من الدنازعات الأمر الذي صعب  
منها  ىذا ما تطلب البحث عن وسائل بديلة لفض النزاع ،الجهة القضائية الدختصة للفصل في النزاع

 ىذا الاخير عرف تطورات حيث انتقل من الدصطلح التقليدي إلى مصطلح جديد التحكيم،
أىمّ ميزة للتحكيم الإلكتروني ىي سرعة الفصل ،و يعتبر الوسيلة الاكثر فعالية لفض النزاع  والكتروني

أمام المحكّمين،  للأطراف  الحضور الدادي  لا يلزم إلى أنالتحكيم الإلكترونيإضافة الفصل في النزاع، 
 .بل يمكن سماع الدتخاصمين عبر وسائط الاتصال الإلكترونية بواسطة الأقمار الاصطناعية

إذ  تبادل الدستندات والأدلةّ عبر البريد الإلكتروني أو أية وسيلة إلكترونية أخرى، حيث يتم 
  عليو التجارذي يبحث الوتعتبر ىذه الأخيرة الجوىر بسرية تامة، كون عملية التسوية تأن 

يهدف التحكيم الإلكتروني إلى تنقية وتأمين بيئة العمل الإلكتروني من خلال تسوية الدنازعات 
الناشئة عن علاقات قانونية، سواء كانت علاقة عقدية أو غير عقدية، كما أن التحكيم الإلكتروني 

 .زعاتيقدّم الخدمات الاستشارية، التي من شأنها منع حدوث الدنا

 

 

 

 

 

 

 



Study abstract: 

 The development of electronic commerce outside the state’s territory has led to a 

number of disputes, which made it difficult to determine the competent judicial authority to 

settle the dispute. This required the search for alternative means to settle the dispute, 

including arbitration. Effective dispute resolution, and the most important feature of electronic 

arbitration is the speed of settling the dispute. In addition, electronic arbitration does not 

require the physical presence of the parties before the arbitrators, but litigants can be heard 

through electronic means of communication by satellite. 

 Where documents and evidence are exchanged via e-mail or any other electronic 

means, as the settlement process is strictly confidential, and the latter is the essence that 

merchants search for. 

 The electronic arbitration aims to purify and secure the electronic work environment 

by settling disputes arising from legal relationships, whether they are a contractual or non-

contractual relationship, and electronic arbitration provides advisory services that prevent 

disputes from occurring. 

 

 


