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ص ـــخلـم

العمـــــــل المقـــــــاولاتي أداة لتعزیـــــــز النمـــــــو والتطـــــــور الاقتصـــــــادي والإجتمـــــــاعي، أصـــــــبح

ـــــدى   ـــــاولاتي خاصـــــة ل ـــــة لنشـــــر و غـــــرس فكـــــر مق ـــــة الجزائری ـــــه مـــــن طـــــرف الدول ـــــد الاهتمـــــام ب وتزای

ــــــا ــــــك أرتأین ــــــا مــــــن ذل ــــــات الجــــــامعیین، إنطلاق ــــــى توجــــــه الطالب ــــــى العوامــــــل المــــــؤثرة عل البحــــــث عل

الجامعیــــات فــــي إختیــــار مســــارهن المهنــــي، و إتبعنــــا فــــي ذلــــك المــــنهج الوصــــفي التحلیلــــي بتقنیـــــة 

مفـــــردة مــــن طالبـــــات جامعـــــة الشـــــاذلي بـــــن 40المســــح الجزئـــــي علـــــى عینـــــة عشــــوائیة طبقیـــــة مـــــن 

الإســـــتعانة بـــــأدوات جمـــــع البیانـــــات جدیـــــد كلیـــــة العلـــــوم الإقتصـــــادیة وكلیـــــة العلـــــوم الإجتماعیـــــة ، ب

المیدانیة المتمثلة في الملاحظة و الإستمارة، و توصلنا إلى النتائج التالیة:

ــــي القطــــاع العــــام، مــــع تســــجیل -  ــــة ف ــــول نحــــو البحــــث عــــن وظیف ــــات لهــــن می معظــــم الطالب

توجه ضعیف نحو العمل المقاولاتي.

ــــــى توجــــــه نحــــــو العمــــــل المقــــــاولاتي، ح-  یــــــث یوجــــــد توجــــــه إن تخصــــــص العلمــــــي یــــــؤثر عل

نحـــــوه  لـــــدى طلبـــــة العلـــــوم الإقتصـــــادیة، فـــــي حـــــین یكـــــاد ینعـــــدم ذلـــــك لـــــدى طلبـــــة العلـــــوم 

الإجتماعیة.

أن المجتمــــــع أصــــــبح أكثــــــر تقــــــبلا للمــــــرأة المقاولــــــة، ویــــــرتبط ذلــــــك بمــــــدى توافــــــق نشـــــــاط - 

مؤسستها مع عادات وتقالید المجتمع.

لطالبــــات الجامعیــــات، مــــع هنــــاك نزعــــة مادیــــة وراء التوجــــه نحــــو العمــــل المقــــاولاتي لــــدى ا- 

وجود نظرة تشاؤمیة لدیهن حول قدرتهن لتحقیق نجاح في هذا التوجه.



RésumeNowadays  the entrepreneurial work has become an important toolto promote social and economical development, it has awide interestamong  the Algerian state and nation  to spread the  entrepreneurialwork especially among the university students, starting from this pointwe decided to know the factors and reasons effecting the orientation offemale university students in choosing their career ,Using an analyticaland desceiptive study on a random stratified sample of 40 studentsfrom Al-Shadhly Ben jdid  University, exactly the  Faculty of Sciencesand economy  and  the Faculty of Social Sciences, Using with the fielddata collection tools of observation and analysis coming to reach thefollowing results:-Our result shows that  abig number  the female students are lookingfor a job in the public sector, comparing them with a weak number ofthe girls are couraging the entrepreneurial work.- The university  specialization also  affects the  choice of femalestudent  where we find that, a big number of the students of economicscience are choosing the entrepreneurial work, while almost absent inthe students of social sciences.
- women the entrepreneur has become more acceptable in oursociety, and this is due to the extent of the compatibility of the activityof the institution with the customs and traditions of society.
- There is a material tendency behind the orientation towards thework of the university students, with a pessimistic view of their abilityto achieve success in this direction.
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مقدمة :

أصبح موضوع العمل المقاولاتي و إنشاء المؤسسات الصغیرة و المتوسطة یحتل حیزا 

خاصة في ظل التحولات الاقتصادیة العالمیة و ذلك لأهمیته في جوانب كبیرا من إهتمام الدول،

مختلفة . فیعد من أهم الاستراتیجیات المتبعة لمواجهة معضلة البطالة أمام نقص فرص التوظیف.

كما أنه من أهم الآلیات التي یعتمد علیها لتنشیط الحركیة التنمویة على مستوى مختلف القطاعات 

ذا نجد ان العدید من الدول سعت لنشر ثقافة مقاولاتیة بین أفرادها و غرس الرغبة الاقتصادیة، و له

في المبادرة الفردیة و تشجیعها، إضافة إلى تقدیم الدعم و المساعدة لمن یمتلكون الرغبة في القیام 

بالنشاطات الخاصة و حاملي الأفكار لتجسید أفكارهم إلى مشاریع على أرض الواقع .

بمراحل مختلفة منذ الإستقلال و تبنت العدید تجدر الإشارة إلى الجزائر حیث مرت د و بهذا الصد

من الإصلاحات للخروج من دائرة الإقتصاد الریعي، و من خلال تنشیط القطاعات الأخرى خاصة 

تبني نظام الإقتصاد الحر و الخوصصة في مطلع التسعینات، و بذلت جهود كبیرة لتوفیر بیئة 

للمبادرات الفردیة التي من شأنها أن تبعث نسیج مؤسسات قویة كفیلة برفع الدخل محفزة و مشجعة

الوطني و التخفیض من التبعیة للمحروقات ذلك من خلال هیئات الدعم و المرافقة و ما تقدمه من 

إعانات و مساعدات من أجل الإستغلال الأمثل للموارد المتاحة و تجسید الأفكار .

د المبذولة من طرف الدولة في سبیل تشجیع إنشاء مؤسسة خاصة إلا أن هذا لكن بالرغم من الجهو 

خریجي الجامعات و بوجه أخص العنصر النسوي القطاع یعاني نقص خاصة في فئة 

ولكون موضوع بحثنا یدور حول توجه الطالبات نحو العمل المقاولاتي، نهدف من خلاله تحدید أهم 

لجامعیات للتوجه لإنشاء مؤسسة خاصة .العوامل التي تتحكم في الطالبات ا
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و لبلوغ هذا الهدف قسمنا البحث إلى ثلاث فصول على النحو التالي : 

الفصل الأول  تحت عنوان الإطار العام للدراسة و الذي ضم الإشكالیة و أهداف و أهمیة البحث 

ة المشابهة و أسباب إختیارنا للموضوع و عرض المفاهیم الأساسیة و بعض الدراسات السابق

لموضوعنا .

أما الفصل الثاني بعنوان الأطر النضریة للبحث و ماهیة العمل المقاولاتي و تطوره في الجزائر 

حیث تطرقنا فیه إلى تقدیم أهم المدارس و النماذج المفسرة للتوجه المقاولاتي ثم إلى العوامل المؤثرة 

.على التوجه نحو العمل المقاولاتي و تطوره في الجزائر

منهج أما في الفصل الثالث فخصصناه للمعالجة المنهجیة و المیدانیة للبحث حیث تم عرض 

البحث و أدواته و مجالاته ثم إلى عرض و تبویب البیانات و ثم تم الوصول إلى النتائج .





محتــویــــات الفصـــــل الأول

ثـــــالیة و تساؤلات البحـالإشك:أولا  

وعـــــار الموضـــاب إختیــــثانیـــــــــــــا:  أسب

ثالثــــــــــــــا:  أهـــــــــــــــــــداف البــــحـــــــــــــــــث

رابـعـــــــــــا:  أهـــــمیـــــــــــة الـــــــــــبحـــــــــــــــــث

اسیةـاهیم الأســــــالمفعرضخــامســـــا:  

ـــات الســــــــابقــــــــةــا:  الـــــدراســـــــســادســ
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:  ةــــــــــالیــــــلإشكاأولا: 

حكومــات العدیــد مــن الــدول، خاصــة اهتمــامإن العمــل المقــاولاتي إحتــل حیــزا كبیــرا مــن 

اودیتهلمردنظرا ذلكو هذه الدولاقتصادیاتبعد تزاید مكانة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في 

لة البطالـة فـي علـى إنتاجهـا الـوطني، فالعمـل المقـاولاتي أحـد أهـم الحلـول الموضـوعة لمواجهـة معضـ

فـــي مختلـــف هـــذا مـــا أكدتـــه العدیـــد مـــن الدراســـات و الأبحـــاث التـــي تـــم إجرائهـــا و ، جـــل دول العـــالم

بالمائـة 50ت الصغیرة و المتوسطة أكثر من توفر المؤسساةالمتحدة الأمریكیالبلدان، ففي ولایات 

أمــا فــي تــونس ســنة 1بالمائــة مــن النــاتج المحلــي،45مــن الشــغل المحــدث ســنویا، و مــا لا یقــل عــن 

ــــــة 1999 ــــــل عــــــدد المؤسســــــات 16.50بلغــــــت نســــــبة البطال ــــــة مقاب الخاصــــــة و المتوســــــطة بالمائ

ــــي ســــنة 478.089 ــــة بـــــ 2006و ف ــــل %13.90قــــدرت نســــبة البطال مؤسســــة 523.359، مقاب

حیـــث أن خلـــق مناصـــب شـــغل لكـــل الطـــالبین لـــه لا یتحقـــق بالاعتمـــاد علـــى 2صـــغیرة و متوســـطة، 

القطــاع العــام و مؤسســاته لوحــده، لكــن یتحقــق بإنشــاء مؤسســات صــغیرة و متوســطة، و إن تقلــیص 

تقریـر منظمـة جـاء فـي و الاقتصادي و الاجتماعي للأفراد، معدلات البطالة له انعكاس على الجانب

" تلعـب المؤسسـات الصـغیرة و المتوسـطة دور مهـم فـي 2006التعاون الاقتصـادي و التنمیـة لسـنة 

عي، ترقیـــة نمـــو إقتصـــادي قـــادر علـــى خلـــق المناصـــب، و هـــذا بالمســـاهمة فـــي رأس المـــال الإجتمـــا

.الثقافي و البیئي للأمم ..."

والمتوسطة الجزائریة، الملتقى توفیق الخذري، حسین بن طاهر، المقاولة كخیار فعال لنجاح مؤسسات الصغیرة - 1
الوطني حول واقع وآفاق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، جامعة الوادي، الجزائر، 

.10، ص2013ماي 6-5یومي 
للإحصائیات التونسي.المعهد الوطني - 2
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) كانت تعتمد على أسلوب تنموي قائم علـى 1962قلال (تالجزائر في سنوات ما بعد الإسو 

فكانـت ناعیة الكبیـرة فـي مختلـف القطاعـات،نموذج الصـناعات الثقیلـة و ذلـك بإقامـة المركبـات الصـ

فجسدت دور المحتكر لكل النشـاطات ستورد الدولة تقوم بدور المقاول فهي المالك و المستثمر و الم

الإقتصادیة في الساحة الوطنیة  متبعة في ذلك النهج الإشتراكي القائم على الملكیة العامة .

ولیــد مجمــل الإصــلاحات التــي قامــت بهــا الســلطات فــي الجزائــر هــوالعمــل المقــاولاتي إن 

ـــة ـــة بدای ـــة المالیـــة و العمومی ـــرامج إعـــادة الهیكل المفروضـــة مـــن طـــرف 1982لعضـــویة مـــن ســـنة ابب

حیـــث تـــم تعـــدیل الدســـتور بعـــد ثـــورة 1988المؤسســـات المالیـــة الدولیـــة الممولـــة، خاصـــة بعـــد ســـنة 

، یشجع علـى تغییر النظام الاقتصادي إلى نظام حرالذي نص على التعددیة و 1988سنة الشباب 

الإقتصــادیة التــي ترتبــت لإجتماعیــة  و كإســتجابة للأوضــاع ادرات الفردیــة و الملكیــة الخاصــة  و المبــا

یل، عن الإصلاحات إتخذت الدولة الجزائریة مجموعـة إجـراءات ترمـي إلـى خلـق أجهـزة عدیـدة للتشـغ

هــذه الأجهــزة صــندوق بــین مــن المتوســطة موجــه إلــى الشــباب، و و أخــرى لخلــق مؤسســات الصــغیرة 

مرتفعــة ر أن نســب البطالــةغیــ، 1996هــاز دعــم و تشــغیل الشــباب ، ج1994التــأمین عــن البطالــة 

و خلال سبتمبر لنفس %13بــ حدد 2014ففي أفریل ،المعاهد العلیاخاصة لخرجین الجامعیین و 

، قـد یرجـع ذلـك لعـدة 1إنـاث) %22.10ذكـور و%10.90( %16.40سنة إرتفعت لتصـل إلـى 

عــاجزة عــن وهــذا مــا جعــل الدولــةســوق الشــغل یســتقبل ســنویا خریجــي الجامعــات،أســباب حیــث أن 

ــة تــوفیر فــرص عمــل لتغطــي كــل طلبــات العمــل، حیــث لابــد مــن تغییــر ثقافــة الإتكالیــة علــى الدول

المعاهــد العلیــا كــون للشــباب خاصــة خرجــي الجامعــات و أن یو الموروثــة مــن الإیدیولوجیــة الإشــتراكیة

فكر مقاولاتي بإطلاق مبادرات فردیة إستعانة بما تقدمه الدولة .

WWW.ONS.DZ:الجزائرالدیوان الوطني للإحصائیات- 1
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فقـط، ففئـة الإنـاث معنیـة بـذلك، خاصـة أن المـرأة أثبتـت الأمـر لا یهـم الفئـة الـذكور وهذا

حضــورها فــي جمیــع المجــالات مــا یظهــر تحررهــا مــن القیــود التــي كانــت مفروضــة علیهــا ســابقا فلقــد 

بأن للمرأة دورا إجتماعیا و إنسانیا و إقتصـادیا ... علیهـا أن ساد لدى المجتمع الجزائري شبه قناعة

العائلة.الإعتناء بشؤون البیت و رها مقتصرا على الدور الاجتماعي و دیه بعد أن كان دو تؤ 

القیــام بدراســة توجــه إرتأینــا المجتمــع، علــى مســتوى الأفــراد و العمــل المقــاولاتي نظــرا لأهمیــة 

وكلیــة والإجتماعیــةالطالبــات نحــو العمــل المقــاولاتي علــى مســتوى طالبــات كلیــة العلــوم الإنســانیة 

لوقـوف علـى أهـم العلوم الإقتصادیة والتجاریـة وعلـوم التسـییر بجامعـة الشـاذلي بـن جدیـد بالطـارف، ل

.لولوج عالم المقاولتیةلطالبات اعلىالمؤثرةالأسباب 

: من هذا المنطلق و بناءا على ما سبق یطرح التساؤل التالي و 

طالبـات جامعـة الشـاذلي بـن جدیـد ماهي أهم العوامل المؤثرة على توجه 

الطارف نحو العمل المقاولاتي ؟

رع منه الأسئلة الفرعیة التالیة :تتف

بن جدید الطارف یفضلن الحصول على وظیفة أكثر من توجه الشاذليهل طالبات جامعة - 1

نحو العمل المقاولاتي ؟

نحو العمل المقاولاتي ؟هنیؤثر التخصص العلمي للطالبات على توجههل- 2

هنبــن جدیــد الطــارف علــى قــرار الشــاذليكیــف تــؤثر العوامــل الاجتماعیــة لطالبــات جامعــة - 3

نشاء مؤسسة خاصة ؟لإ 

؟لعمل المقاولاتي على توجههن نحوهلنتائج المتوقعة من اما تأثیر تقییم الطالبات- 4
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ثانیا : أسباب اختیار الموضوع .

ـــــدمها فـــــي  ـــــة وراء اختیـــــار هـــــذا الموضـــــوع نق ـــــاك مجموعـــــة مـــــن الأســـــباب الموضـــــوعیة و الذاتی هن

الآتي : 

، خاصــــة أنهــــا و دور المــــرأة فــــي الاقتصــــاد الــــوطنيالمیــــل الشخصــــي لموضــــوع المقاولــــة -1

أظهـــــــــرت أهمیـــــــــة دورهـــــــــا فـــــــــي مجـــــــــالات مختلفـــــــــة ، غیـــــــــر أن مشـــــــــاركتها فـــــــــي العمـــــــــل 

المقاولاتي ضئیلة .

لحداثته خاصة في الجامعة.نظرابحاث حول هذا الموضوع قلة الدراسات و الأ-2

لاعتبــــــــار أن مــــــــن الحلــــــــول الموضــــــــوعیة للتقلیــــــــل مــــــــن نســــــــب البطالــــــــة و زیــــــــادة النمــــــــو -3

الاقتصادي الوطني هو إنشاء المؤسسات الصغیرة و المتوسطة.

إبـــــــراز الأهمیـــــــة التـــــــي تحظـــــــى بهـــــــا المقاولـــــــة و كـــــــذا الاهتمـــــــام بالموضـــــــوع خاصـــــــة فـــــــي -4

رة على المستوى المحلي و الوطني.الآونة الأخی

أهداف البحث: –ثالثا 

لكــــل دراســــة أو بحــــث مجموعــــة مــــن الاهــــداف المرجــــو الوصــــول إلیهــــا ،إذ تهــــدف دراســــتنا بشــــكل 

رئیســـــي إلـــــى معرفـــــة توجـــــه الطالبـــــات الجامعـــــات نحـــــو العمـــــل المقـــــاولاتي ،و علیـــــه یمكـــــن تحدیـــــد 

الأهداف الفرعیة على نحو التالي : 

 فهــــــم موضــــــوع المقاولــــــة و إثــــــراء مكتبــــــة الجامعــــــة بعمــــــل علمــــــي حــــــول محولــــــة كشــــــف و

المقاولة و توجه المقاولاتي.

 ــــوج إلــــى عــــالم العمــــل رصــــد أهــــم العوامــــل التــــي تــــدفع أو تعیــــق الطالبــــات الجامعیــــات للول

المقاولاتي .
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 معرفـــــــة تـــــــأثیر العوامـــــــل الاجتماعیـــــــة علـــــــى طالبـــــــات فـــــــي اتخـــــــاذ قـــــــرار إنشـــــــاء مؤسســـــــة

خاصة .

ید تأثیر التخصص العلمي لطالبات على توجه نحو العمل المقاولاتي.محاولة تحد

أهمیة البحث : –رابعا -

یكتســــــي هــــــذا البحــــــث أهمیــــــة مــــــن خــــــلال الموضــــــوع المــــــدروس تحــــــت عنــــــوان '' توجــــــه 

الطالبـــــات نحـــــو العمـــــل المقـــــاولاتي ''، خاصـــــة ضـــــمن دراســـــات علـــــم الاجتمـــــاع و علـــــم الاقتصـــــاد 

د أهـــــم المواضـــــیع لهـــــا الصـــــدارة فـــــي الســـــاحة العالمیـــــة فـــــي ظـــــل التحـــــولات ، فالمقاولـــــة تمثـــــل أحـــــ

حیـــــث أنهـــــا مـــــن بـــــین أهـــــم الحلـــــول الموضـــــوعة للخـــــروج التـــــي تشـــــهدها فـــــي مجـــــال الاقتصـــــادي،

و كــــــون العنصــــــر النســــــوي ،ا و الــــــدفع بعجلــــــة النمــــــو الاقتصــــــاديمــــــن أزمــــــة البطالــــــة و تبعاتهــــــ

لاحــــظ نقــــص مشــــاركتها فــــي هــــذا أن المطرفــــا مهمــــا ضــــمن الطاقــــات البشــــریة فــــي المجتمــــع غیــــر

و هنــــــا تكمــــــن أهمیـــــــة بحثنــــــا فمــــــن خلالـــــــه مقارنـــــــة بمشــــــاركة ،–العمــــــل المقــــــاولاتي -المجــــــال

ــــدخول عــــالم  ــــق أو تــــدفع العنصــــر النســــوي ل ــــد أهــــم العوامــــل التــــي مــــن شــــأنها أن تعی نحــــاول تحدی

لاتیة و كذا نظرتهن له.المقاو 

م ـــــــــــعرض المفاهی: خامســا

ــــــــك  ــــــــد مفاهیمــــــــه و مصــــــــطلحاته و ذل ــــــــات البحــــــــث العلمــــــــي هــــــــي تحدی مــــــــن أهــــــــم منطلق

لأهمیتهــــا فــــي توضــــیح الرؤیــــة و فهــــم الموضــــوع فــــي إطــــاره المحــــدد الــــدقیق ،و هــــذا مــــا فادنــــا إلــــى 

ــــــا و هــــــي ــــــي یتمحــــــور علیهــــــا بحثن ــــــاهیم الت ــــــرز المف ــــــد أب ــــــةتحدی ــــــات ، المقاول ، : التوجــــــه ، الطالب

العمل  المقاولاتي .
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التوجه : -1

: ــــــة لغ-أ

، أي توجه نحوtendrevers" الذي یعني intendereأصلها من الفعل اللاتیني "

النیة، القصد، :1و حسب ما ورد في القاموس العربي فكلمة التوجه تعنيو التوجه بمعنى المیل .

العزم، الإتجاه .

.إصطلاحا :- ب

2:فات لمفهوم " التوجه " نذكر منهاالباحثین تعریأعطى العدید ن 

جهود التي عداد للمحاولة " هي دافع حقیقي و التوجهات هي مؤشرات لإرادة المحاولة " الإست

''ریقة معینةنحن مستعدون لبذلها للتصرف بط

.الشخص لأداء سلوك معین إستعدادبأنهعرفو 

فكرة و موقف الفرد إتجاه سلوك معین ومنه فالتوجه هو تعبیر عن من خلال التعریفین السابقین 

إستعداد للقیام به.

التعریف الإجرائي : -ج

ــــــى الأهــــــداف المرغوبــــــة  ــــــاولاتي مبنــــــي عل التوجــــــه هــــــو إســــــتعداد الطالبــــــات لأداء ســــــلوك مق

. ویتحكم فیه عوامل مختلفة

التوجه المقاولاتي للمرأة في الجزائر ، رسالة ماجستیر ، جامعة ورقلة قسم العلوم الاقتصادیة ، منیرة سلامي،- 1
.30،ص2006جامعة ورقلة ، 

الإقتصادي، جامعة بوبكر الصدیق بن الشیخ، محددات التوجه المقاولاتي للطلبة الجامعیین، مجلة الباحث-2
.281، ص2017سكیكدة، العدد الثامن، دیسمبر
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الطالبات : -2

لغة : -أ

مؤنث الطالب و الطالب من یطلب العلم.الطالبات جمع طالبة و هي 

و فـــــي لســـــان العـــــرب لابـــــن منظـــــور : '' جمـــــع طلبـــــة طـــــلاب و یطلـــــق علـــــى مـــــن یســـــعى 

1في الحصول على شيء '' 

إصطلاحا :-ب

الطالــــــــب هــــــــو ذلــــــــك الشــــــــخص الــــــــذي ســــــــمحت لــــــــه كفاءتــــــــه العلمیــــــــة بالانتقــــــــال مــــــــن 

المرحلــــــة الثانویــــــة إلــــــى الجامعــــــة تبعــــــا لتخصصــــــه افرعــــــي بواســــــطة شــــــهادة أو دیبلــــــوم یؤهلــــــه 

ــــــب أحــــــد العناصــــــر الأساســــــیة و  ــــــر الطال ــــــذلك، ویعتب ــــــةل ــــــة طیلــــــة الفاعل ــــــة التربوی ــــــي العملی ف

2.الجامعیةعالیة بالمؤسسةالتكوین الجامعي إذ أنه یمثل عددیا النسبة ال

3یعرف الطلاب هم مدخلات و مخرجات العملیة التعلیمیة الجامعیة .

ـــــا  ـــــك الفـــــرد الـــــذي یتلقـــــى تكوین نلاحـــــظ أن فـــــي تعـــــریفین ركـــــزا علـــــى أن الطالـــــب هـــــو ذل

في الجامعة كمرحلة من مراحل حیاته العلمیة.

أبي العقل جمال الدین محمد بن مكرم ابن منظور، لسان العرب ، دار الصاود ، بیروت ، لبنان ، المجلة -1
.239، ص 2004السابع ، 

التطبیقات النفسیة و التربویة فیصل دلیو و آخرون ، المشاركة الدیمقراطیة هي الجامعة الجزائریة ، مخبر - 2
.228، ص 2006،قسنطینة ،

عبد االله عبد الرحمان ،سوسیولوجیا التعلیم الجامعي ، دراسة في علم الاجتماع التربوي ، دار المعرفة، مصر -3
.26، ص 1991، 
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:التعریف الإجرائي-ج

الطالبــات هــن مــن نجحــن فــي مرحلــة التعلــیم الثــانوي و إنــتقلن إلــى المرحلــة التعلــیم العــالي  

لـــیمهن فـــي تخصــص معـــین داخـــل الجامعـــة، وفــي بحثنـــا الطالبـــات هـــن (الجــامعي) لیواصـــلن تع

ـــواتي یـــزاولن تكـــوینهن بطالبـــات  ـــة العلـــوم الإنســـانیة الل ـــد الطـــارف بكلی جامعـــة الشـــاذلي بـــن جدی

یة، وكلیة العلوم الإقتصادیة.والإجتماع

العمل المقاولاتي : -3

ـــــه إلـــــى تقـــــدلتحدیـــــد مفهـــــوم العمـــــ یم مفهـــــوم العمـــــل ثـــــم مفهـــــوم ل المقـــــاولاتي ســـــنقوم بتجزئت

لنصل إلى تحدید مفهوم العمل المقاولاتي .المقاولاتیة

العمل : 3-1

لغة -أ

1المهنة و الفعل.أعمال ، فالعمل و عمل جمع و ،مهنمأخوذ من فعل عمل عملا صنع و هو 

أعتمـل الرجـل و ،مل عملا وأعملـه لغیـره وإسـتعملهالعمل و المهنة و الفعل و الجمع أعمال ، ع

2عمل بنفسه.

إصطلاحا : -ب

الجهد الجسدي أو العقلي ( الذهني) أو الإثنین معا الـذي یبذلـه شـخص بهـدف بلـوغ غایـة أو 

3ن أو غیر مادي.تحقیق غرض ما مادي كا

.475، 474ابي العقل ، جمال الدین محمد بن مكرم ابن منظور، مرجع سابق ، ص -1
، 1سعد، دار مكتبة الهلال، بیروت، ط، معجم المصطلحات علم الاجتماع ،ترجمة أقسام محمد الأجیل فیریول- 2

.178، ص 2011
.632، ص 1970ة بیروت، لبنان، ، مكتبقاموس مطول للغة العربیة،محیط المحیط،البستاني بطرس- 3
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، و عـــــــاملا مـــــــن عوامـــــــل الإنتـــــــاج : یشـــــــكل هـــــــدرا للطاقـــــــةو یعـــــــرف العمـــــــل كـــــــذلك بأنـــــــه 

العمــــــل ســــــواء كــــــان بــــــأجر أو بغیــــــر أجــــــر إلــــــى ومصــــــدرا للمــــــداخیل ووســــــیطا للإنــــــدماج ...الــــــخ

تتطلـــــب الجهـــــد العقلـــــي أو النفســـــي أو العضـــــلي بغـــــرض إنتـــــاج ســـــلع المهـــــاممـــــنتنفیـــــذ مجموعـــــة

1البشریة.الاحتیاجات معینة لتلبیةخدمات أو 

المقاولاتیة : 3-1

لغة : -أ

أصـــــل و ة مبالغـــــة علـــــى وزن مفاعلـــــة تقتضـــــي مشـــــاركة مـــــن أطـــــراف متعـــــددة ،صـــــیغهـــــي 

ــــــه فــــــي أمــــــره و  ــــــالا ،و قاول ــــــول قــــــولا و مق ــــــاولاإشــــــتقاقها الفعــــــل قــــــال یق ــــــة مق أي أوصــــــى فالمقاول

2معناها المفاوضة و المجادلة .

ـــــزو هـــــي مشـــــتقة مـــــن كلمـــــة المقـــــاول فتشـــــیر خاصـــــة إلـــــى الخطـــــر أو المغـــــامرة التـــــي  تمی

توظیف الأموال في النشاط الاقتصادي.

ــــاقهــــي كــــذلك و  ــــي مــــدة معینــــة إتف ــــا ف ــــأن یعمــــل عمــــلا معین ــــین طــــرفین یتعمــــد أحــــدهما ب ب

3لقاء أجر محدد.

، 2005، مركز دراسات الوحدة العربیة، بیروت، لبناناغ، ، ترجمة فایز الصی، علم الاجتماعغیدنزأنتوني -1
.437ص 

.232، ص 1995بیروت، لبنان،اح، مكتبة لبنان،، مختار الصحمد أبي بكر بن عبد القادر الرازيمح-2
.02، ص 2005قسنطینة ،،وريتالعربي دحموش، محاضرات في اقتصاد المؤسسة، مطابع من-3
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إصطلاحا : -ب

، لهــذا فمــن الصــعب یســتعمل مصــطلح المقاولاتیــة فــي عــدة مجــالات و تخصصــات مختلفــة

فهنـاك مجموعـة مـن التعـاریف التـي قـدمها البـاحثون مـن وجهـات إیجاد تعریـف واحـد كـاف لتعریفهـا،

و نقدم فیما یلي بعض التعریفات على النحو التالي : ،ر مختلفة و تخصصات علمیة متباینةنظ

، فــرص لخلـق سـلع و خـدمات  مســتقبلیةسلسـلة مـن المراحــل یـتم فیهـا إكتشـافوتعـرف بأنهـا 

1إستغلالها.یتم تقییمها و 

عملیـــــة مغـــــامرة أو ،وفـــــن وإدارة و هـــــي لیســـــت كمـــــا یظـــــن الـــــبعضوالمقـــــاولات هـــــي علـــــم 

ــــر محســــوبة الن ــــة غی ــــدور الأول فیهــــامجازف ــــائج یلعــــب الحــــظ ال ــــو ف،ت صــــلا ب جهــــد متواهــــي تتطل

التزامــــا تامــــا بمبــــادئ العملیــــة حتــــى تــــؤتي ثمارهــــا و تــــرد للمقــــاول ربحــــا مادیــــا و تطــــورا مســــتمرا ، و 

2و سمعة معنویة تضاف إلى رصیده المهني.

لــف التعریـــف حســب وجهــة نظـــر كمــا نلاحــظ فــإن تعریـــف المقاولاتیــة غیــر محـــدد بدقــة، ویخت

الباحث، لكن إتفقوا على أنها:

مسار یتبعه الفرد المقاول من أجل إنجاز عمل خاص بـه، یـنعكس علیـه فـي المقاولاتیة هي - 

جوانب مختلفة.

بإستغلال الفرص.المقاولاتیة جهد متواصل ومستمر عبر مراحل عملیة الإنتاج، - 

:  المفهوم القانوني للمقاولاتیة-

ك بإلتزام ذلول) بصناعة شيء أو أداء عمل ما و و هي عقد رضائي یلتزم فیه شخص ( مقا

الطرف الثاني بتقدیم المقابل حسب ما تم الاتفاق علیه .

.24، ص مرجع سابقسلامي منیرة ، - 1
.14، ص 2003، 1م و فن، الشركة العالمیة للكتاب، ط لي، المقاولات عدیحیى مزبو - 2
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عقــد یتعهــد لقــانون المــدني المقاولــة بأنهــا ''مــن ا549و فــي القــانون الجزائــري ورد فــي المــادة 

1أن یصنع شیئا و أن یؤدي عملا مقابل أجر یتعهد به المتعاقد الأخر.المتعاقدین بمقتضاه أحد 

:  الاقتصادي للمقاولاتیةالمفهوم -

تعني الخطة الاقتصادیة أو النشاط المنظم المبرمج القائمة على تكرار الأنشطة علـى وجـه 

تنظیم و إدارة الموارد البشریة و تجهیـزات یة المضاربة ،بناء على التصمیم و الإعتیاد أو الإحتراف بن

لمعنویـة و القانونیـة الأخـرى الازمـة لتحقیـق غـرض او و رأس المال و الید العاملـة و الوسـائل المالیـة 

2معین صناعي أو تجاري أو حرفي أو خدماتي ، یكون هذا هو الهدف من المقاولة أو المشروع.

من الجانب الاقتصادي تشیر إلى قـدرة الشـخص علـى اسـتغلال الفـرص المتاحـة فالمقاولاتیة 

من مواد أولیة ( مادیة ،مالیة ، معلومات ،أفكار ...) و ذلك بوضع خطة أو برنامج منظم و محدد 

فـــي هـــذا علـــى الإبـــداع و الابتكـــار لیعیــد بیعهـــا بعـــد تحویلهـــا لســـلع أو منتجـــات أو خــدمات ، یعتمـــد 

خلق قیمة .المخاطرة من أجل 

هي وحـدة اجتماعیـة هادفـة تتكـون مـن عناصـر: المفهوم الاجتماعي للمقاولاتیة-

تموت كسائرو بشریة و مادیة و معنویة تحیااجتماعیة هادفة تتكون من عناصر هي وحدةهي وح

خـــدمات فـــي محـــیط ي تتمتـــع بذمـــة مالیـــة و تنـــتج ســـلع و الكائنـــات الأخـــرى و تمـــارس نشـــاط اجتمـــاع

3محدد.

من هذا الجانب ینظر للمقاولـة بأنهـا ظـاهرة اجتماعیـة یهـدف مـن قیامهـا تلبیـة حاجیـات أفـراد 

المجتمع بخلق سلع و خدمات .

.90، ص 2007، 549ون المدني الجزائري ، المادة القان- 1
،البشریة، تنمیة و تسییر الموارد فریدة شلوف ، المرأة المقاولة في الجزائر ، مذكرة ماجستیر في علم الاجتماع -2

.10، ص 2009، 2008جامعة قسنطینة ،
.11المرجع السابق ، ص - 3
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العمل المقاولاتي : المفهوم الإجرائي -

طات المرتبطة بخلق و إنشاء مؤسسـةمما سبق تقدیمه فإن العمل المقاولاتي هو تلك النشا

بأســلوب ابتكــاري ، أي أنــه عبــارة عــن اســتغلال المــوارد المتاحــة ( مادیــة ، بشــریة ، مالیــة ...)خاصــة

مكانـة داخـل واكتساب هویة و ،لإنشاء عمل خاص والهدف من ذلك تحقیق مصالح شخصیةإبداعي و 

المجتمع، وتقدیم إضافة للمجتمع ككل.

ة:ـــــــــــــــــابقــــــــــــــــــــات الســـــــــــدراســـــــال:ســـــــــــــــــــابعـــــــــــا

تعتبر الدراسات السابقة خطوة أساسیة ومهمة في البحث العلمي نظر لما یستفید منها الباحث 

، حیـث مـن خـلال مسـحنا الاسـتطلاعي علـى الأبحـاث والدراسـات فـي في الجانب النظـري والتطبیقـي

موضوع بحثنا نؤكد علـى قلتهـا حـول موضـوع، غیـر أننـا أعتمـدنا علـى دراسـتینعلم الاجتماع حول 

وهما:لموضوع بحثنامشابهتین

ة الأولى:ــــــدراســـــــــــال

الفكر المقاولاتي لدى المستثمرین الشباب في الجزائر''''بعنوانمیرود مراد دراسة الطالب

، مـذكرة تخـرج لنیـل -ولایـة الطـارف-دراسة میدانیة بمؤسسـة الوكالـة الوطنیـة لـدعم وتشـغیل الشـباب 

شــهادة ماســتر تخصــص تخصــص علــم الإجتمــاع تســییر المــوارد البشــریة بجامعــة الشــاذلي بــن جدیــد   

م.2016-2015كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة قسم علم الإجتماع، لسنة الجامعیة -الطارف–

ولقد إنطلقت الدراسة من التساؤل الإشكالي التالي:
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ـــــاب في الجـــــــــزائـــــــــــــــر؟  مــــاهــــــــــو واقــــــع المقــــــــــــاولاتیــــــــة لـــــــــــــدى الــــمستثمـــــــــــــریــــــــن الشبــــــ- 

ؤلات فرعیة التالیة:وینبثق من هذا التساؤل تسا

ماهي العوامل الكامنة وراء توجه الشباب نحو المقاولاتیة؟- 

ماهي خصائص التوجه المقاولاتي لدى المستثمرین الشباب بولایة الطارف؟- 

مامدى وجود فكر للتوسع في المشاریع والبحث عن فرص آخرى للإستثمار؟- 

إضـافة ، مـنهج دراسـة حالـةدم الباحـث وقصد الإجابـة علـى تسـاؤلات المطروحـة فقـد إسـتخ

إلى إستخدام أدوات جمع البیانات المیدانیة المتمثلة في: الملاحظة، المقابلة، الإستمارة.

حالات من الشباب أصحاب مؤسسات خاصة بولایة الطارف.6تمثلت عینة الدراسة في 

التـــــــــــالیــــــــــــــة:وتوصــــــل إلى النتـــــــــــائـــــــــــــج 

أغلب الأفراد الذین یتوجهون إلى مجال المقاولات هم من جنس الذكور.- 

إن أغلـــب الأنشـــطة المقاولاتیـــة التـــي یقـــوم بهـــا المقـــاول الجزائـــري هـــي نشـــاطات بســـیطة لا - 

تتطلب أن تمارس في إطار شركة أو مؤسسة.

ى الشــباب المقبــل علــى مجــال المقاولاتیــة وإنمــا تنعــدم دوافــع المخــاطرة والإبــداع والإبتكــار لــد- 

تعود الدوافع الإقبال إلى التخلص من البطالة والرغبة في الإستقلالیة المادیة والمعنویة.

ـــــــــة:ــة الثـــــــــــــــــانیالدراســـــــــــ

،''نسـق الإجتمـاعيالمـرأة المقاولـة وتحـدیات ال''دراسة الباحثـة عـدمان رقیـة تحـت عنـوان

دراســة میدانیــة كانــت علــى نســاء مقــاولات، مــذكرة مقدمــة لنیــل شــهادة الماجســتیر فــي علــم الإجتمــاع 
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تنظیم وعمل بجامعة الجزائر كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة قسم علم الإجتمـاع، للسـنة الجامعیـة 

م.2007-2008

تمثل التساؤل الرئیسي الذي إنطلقت منه الباحثة كالآتي:

مــاهي العوامــل الإجتماعیــة والذاتیــة التــي تحــدد إســتراتیجیات وســلوكات المــرأة المقاولــة؟ ومــا - 

هي المتغیرات المفسرة لهذا التحول في عالم الشغل؟

وطرحت تساؤلات جزئیة التالیة:

ماذا تعني المقاولة بالنسبة للمرأة؟- 

ماهي الدوافع التي ساعدت المرأة المقاولة في دخولها لهذا المیدان؟- 

ماهي الخصائص والخلفیات الإجتماعیة والمهنیة للمرأة المقاولة؟- 

فــي الجانــب النظــري مــن أجــل فهــم الظــاهرة المــنهج الكیفــيإســتخدمت الباحثــة فــي دراســتها 

الـذي یسـمح بالحصـر الإحصـائي نهج الكمـيالمـموضوع الدراسة، أما في الجانب المیداني فطبقـت 

للمعطیات، ومنه قیاس الظاهرة موضوع الدراسة.

أما الأدوات المستخدمة في جمع البیانات المیدانیة هي: الملاحظة، المقابلة، الإستمارة.

مـــن النســـاء 120العینـــة التـــي طبقـــت علیهـــا الدراســـة المیدانیـــة هـــي عینـــة قصـــدیة مكونـــة مـــن 

ت في قطاع الصناعة و قطاع الخدمات وقطاع الخدمات.المقاولا

وتوصلــــت البــــــاحثة الى عدة نتـــــــــائج نوجزها في النتــــــــــائج التـــــــــالیة:
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إن الإســـتقلالیة التـــي تبحـــث عنهـــا المـــرأة بالدرجـــة الأولـــى هـــي الإســـتقلالیة المادیـــة مفادهـــا - 

الإقتصـادیة مـن أجـل الرفـع مـن مكانتهـا الإجتماعیـة مساعدة الأسرة على تحسـین أوضـاعها

ومساعدة المجتمع. 

إن شخصــــیة المــــراة وإن كانــــت مهمــــة إلا أن تشــــجیع الأســــرة یلعــــب دورًا هامــــا فــــي إنشــــائها - 

للمؤسسة، وبدون تشجیع من الأسرة لا تستطیع إنشاء مؤسستها الخاصة.  

الأمــر عمــل هــذه المــرأة كمقاولــة، بعــد ان المجتمــع وإن كــان تقلیــدیا إلا أنــه یتقبــل فــي نهایــة - 

لاحظ أن هذا العمل لا یقلل من إحترامها للأعراف والتقالید.

رغــم أن المــراة دخلــت میـــدان المقاولــة فــي نشــاطات مختلفـــة قدیمــة كانــت أم جدیـــدة، إلا أن - 

كثیــرا مــاتعطي لهــذا النشــاط الطــابع النســوي حســب مجــال الــذي تنشــط فیــه حتــى لا تتعــرض 

ات، حیــث یلعــب التقســیم الجنســي للعمــل دوره ونظــرة المجتمــع متوقفــة علــى طبیعــة للإنتقــاد

نشاطها وعلى الوسط الذي تنشط فیه.

: مدى الإستفادة من الدراسات السابقة وما یمیز بحثنا الحالي عنها

جاءت الدراسات السابقة التي تـم التطـرق إلیهـا فـي شـكل تحقیـق میـداني أعطـى جانبـا 

من الموضوعیة، و قدمت لنا صورة واضـحة عـن العوامـل التـي تـدفع الأفـراد لـدخول مجـال كبیرا 

العمل المقاولاتي، كمـا إسـتفدنا مـن الدراسـتین فـي الجانـب النظـري لبحثنـا، لكـن كـل مـن دراسـتین 

كانتا على أفراد في مجال المقاولة أي من قاموا بإنشاء مؤسساتهم الخاصـة، وهـذا مـایمیز بحثنـا 

ى علـــى الطالبـــات علـــى أبـــواب التخـــرج وهـــن بصـــدد تحدیـــد مســـارهن المهنـــي لمعرفـــة الـــذي جـــر 

ـــه (نـــدرس مـــن هـــن فـــي مراحـــل مســـبقة لإنشـــاء مؤسســـة  ـــتحكم فی ـــي ت تـــوجههن ومـــا العوامـــل الت

خاصــة)، كمــا أننــا إعتمــدنا علــى المــنهج الوصــفي وأســلوب التحلیــل فــي جانــب المیــداني للبحــث، 
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ات المیدانیـــة فهـــي الملاحظـــة والإســـتبیان وهنـــا نتفـــق مـــع أمـــا الأدوات المســـتعملة لجمـــع المعطیـــ

دراســتین فــي الوســائل المســتعملة ماعــدا المقابلــة، غیــر أن المــنهج المتبــع فــي دراســة الأولــى هــو 

منهج دراسة حالـة، والعینـة فكانـت عینـة عشـوائیة طبقیـة لطالبـات مـن جامعـة الشـاذلي بـن جدیـد 

كلیة العلوم الإقتصادیة والعلوم التجاریة والتسییر.من كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة و





ـــــل الثـــانيات الفصــــویــمحت

دـــتمهی

: أهم المدارس الفكریة المفسرة للتوجه نحو العمل المقاولاتيأولا   

ثانیـــــــــا : نماذج مفسرة للعمل المقاولاتي

المقاولاتيثالثـــــــــا : العوامل المؤثرة على التوجه نحو العمل 

ــــــا : خصائص العمل المقاولاتي والمقاولـعــراب

ا : أهداف وأهمیة العمل المقاولاتيــخامس

تطور العمل المقاولاتي في الجزائرــــا: سادسـ

خلاصـــة 
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د:ــــــــــــــــــیــتمه

یعتبــر العمــل المقــاولاتي الیــوم مــن الحقــول الأكثــر أهمیــة فــي الســاحة العالمیــة نظــرا لــدوره 

، وتخفیــف الضــغط علــى القطــاع العـام وذلــك بخلــق فــرص عمــل جدیــدة وفــتح فـي التنمیــة الإقتصــادیة

مجــــال للإســــتثمار ومنــــه زیــــادة الــــدخل القــــومي وغیرهــــا مــــن النتــــائج، غیــــر أن التوجــــه نحــــو العمــــل 

المقــاولاتي تــتحكم فیــه مجموعــة مــن العوامــل ولهــذه فقــد تعــددت المــدارس المفســرة لــه، وإهتمــام دولــة 

تي مر بمراحل وفقا للإصلاحات التي میزتها.الجزائریة بالعمل المقاولا

وعلیه سـنقوم خـلال هـذا الفصـل بتنـاول مختلـف المـدارس النظریـة والنمـاذج المفسـرة للتوجـه 

نحو العمل المقاولاتي، وجملة العوامل المؤثرة على التوجه نحو العمل المقاولاتي، وجملة الخصائص 

وأخیــرا مراحــل تطــوره فــي ولاتي، إضــافة إلــى أهدافــه وأهمیتــه،التــي یتمیــز بهــا المقــاول والعمــل المقــا

الجزائر.
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:  تيلمقاولا توجه نحو العمل الم المدارس المفسرةـــــأهأولا :

تعاقبـــــــــت العدیـــــــــد مـــــــــن المـــــــــدارس الفكریـــــــــة فـــــــــي میـــــــــدان المقاولاتیـــــــــة لتفســـــــــیر الســـــــــلوك 

توجهاتهـــــــا و رؤیتهـــــــا فـــــــي تفســـــــیر الظـــــــروف و المقـــــــاولاتي، و قـــــــد اختلفـــــــت هـــــــذه المـــــــدارس فـــــــي 

العوامل المؤدیة إلى توجه نحو مجال المقاولة.

ــــــ ــــــى أهــــــم المــــــدارس الفكریــــــة المتمثل ، مدرســــــة البیئیــــــةة فــــــي مدرســــــة الســــــمات،ســــــنتطرق إل

ة السلوكیة ، مدرسة المعاصرة.مدرس

مدرسة السمات :-1

و إنشـــــاء المؤسســـــات تســـــاؤلات حـــــول طـــــرح العدیـــــد مـــــن البـــــاحثین فـــــي مجـــــال المقاولـــــة

ــــرار دخــــول عــــالم اختیــــارالســــبب وراء إن  ــــة بإنشــــاء مؤسســــة خاصــــة فــــي بعــــض الأفــــراد لق المقاول

حین نجد أفراد آخرین لا یتخذون هذا القرار رغم وجودهم في نفس الظروف.

»)1971و مـــــــــــــــــن خـــــــــــــــــلال أعمـــــــــــــــــال ( curran »و « stanwartn ) 1991و («

« cassn ـــــــــر « ـــــــــراد غی ـــــــــاولین عـــــــــن الأف ـــــــــراد المق ـــــــــز الأف ـــــــــوا أن الصـــــــــفات الشخصـــــــــیة تمی برهن

1المقاولین.

ـــــــروق الفردیـــــــة، ـــــــاس الف ـــــــنفس و دراســـــــة و قی ـــــــم ال ـــــــى عل ترجـــــــع أصـــــــول هـــــــذه المدرســـــــة إل

و خاصــــــة المهتمــــــین بدراســــــة ســــــیكولوجیة الشخصــــــیة علــــــى تســــــتند إلــــــى أعمــــــال علمــــــاء الــــــنفس و 

ـــــد ســـــمات الشخصـــــیة  ـــــى الســـــمات و تحلیـــــل عواتحدی ملهـــــا ســـــعیا لتصـــــنیف النـــــاس و التعـــــرف عل

2و العوامل التي تحدد السلوك و التي یمكن قیاسها و تمكن من التنبؤ بالسلوك الفردي.

،شاء للمؤسسات الصغیرة و المتوسطةدراسة تحلیلیة العلاقة بین الروح المقاولاتیة و إن،حوریة بالأطرش- 1
.96ص ، 2016-2015معة ورقلة، جا،أطروحة دكتوراه علم الاقتصاد،مبتكرة في الجزائر والتنمیة الاقتصادیة

.42ص ،1،2009طالسعودیة،الریاض،ریر،، مكتبة جالتأسیس والإدارة،المنشآت الصغیرةوفاء المبیریك،-2
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الســــــمات إن الفــــــرد یمكــــــن أن یفهــــــم فــــــي ضــــــوء ســــــماته الشخصــــــیة التــــــي مدرســــــةتنطلــــــق 

ـــــــاول هـــــــي العوامـــــــل  ـــــــد حـــــــددت الخصـــــــائص النفســـــــیة و الشخصـــــــیة للمق ـــــــر عـــــــن ســـــــلوكه، وق تعب

الوحیدة التي توجهه لنشاط المقاولات.

و قـــــد وضـــــعت مجموعـــــة مـــــن الســـــمات الشخصـــــیة التـــــي یتمیـــــز بهـــــا المقـــــاول و مـــــن بـــــین 

1كر ما یلي : السمات التي وضعتها نذ

.القدرة على تحدید الأهداف

القدرة على التواصل و بناء العلاقات الإنسانیة و القدرة على الإقناع.

.الثقة بالنفس

.القدرة على تحمل المخاطرة

.القدرة على التفكیر الإبداعي و الإبتكاري

.الانضباط الذاتي

.العزیمة و الإصرار و البدیهة و الحدس

 الاختیارو حریة التصرف و ،للاستقلالیةالمیل.

.الحاجة للإنجاز

.النزعة نحو القیادة و تحمل المسؤولیة

ــــــدمتها مدرســــــة  ــــــي ق ــــــالرغم مــــــن الإضــــــافة الت ــــــه ب ــــــى أن ــــــي تجــــــدر الإشــــــارة إل الســــــمات ف

، و حیـــــــث أشـــــــار انتقـــــــاداتتفســـــــیر ســـــــلوك و التوجـــــــه نحـــــــو المقاومـــــــة، إلا أنهـــــــا تعرضـــــــت إلـــــــى 

أنهــــــم المدرســــــة أن هنــــــاك أشــــــخاص یكتســــــبون الســــــمات الشخصــــــیة المــــــذكورة إلاالناقــــــدون لهــــــذه

ـــــــي لهـــــــم یختـــــــاروا مســـــــار مقـــــــاولاتي، اســـــــتطاعت مدرســـــــة الســـــــمات شـــــــرح إختیـــــــار المســـــــار المهن

، لمنظمة العربیة للتنمیة الإداریةا،للاقتصادیات الوطنیةقوة الدافعة :ریادة للأعمال،الدین زیدانلاءععمرو - 1
.107ص،2007،جامعة الدول العربیة
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ـــــــي مجـــــــال الأعمـــــــال، لكنهـــــــا فشـــــــلت فـــــــي التنبـــــــؤ بالاختیـــــــارات  ـــــــك الـــــــذین قـــــــروا الـــــــدخول ف لأولئ

1مستقبلا.المستقبلیة أي الأفراد الذین یكونوا مقاولین 

كمــــــا ذهــــــب بعــــــض البــــــاحثین إلــــــى أن تحلیــــــل شخصــــــیة المقــــــاول نــــــتج عنهــــــا مجموعــــــة 

مـــــن الخصـــــائص و المیـــــزات التـــــي تشـــــكل مـــــا یوصـــــف بالمقـــــاول المثـــــالي الـــــذي لا وجـــــود لـــــه فـــــي 

2الواقع.

إضـــــــافة إلـــــــى أن بعـــــــض الصـــــــفات و الســـــــمات التـــــــي نســـــــبت للمقـــــــاول مضـــــــخمة بفعـــــــل 

المكتســــــبة حیـــــث أن الدراســــــة تمــــــت علـــــى مقــــــاولین فــــــي مجـــــال الأعمــــــال منــــــذ التجربـــــة و الخبــــــرة 

باســـــــتثناءســــــنوات.و هـــــــذا یــــــدل علـــــــى أنــــــه لا یمكـــــــن تحدیــــــد صـــــــفة أو ســــــمة مرتبطـــــــة بالمقــــــاول 

ــــــى یة الحاجــــــة للإنجــــــاز، خاصــــــ و یصــــــف الجــــــزم بتمییــــــز المقــــــاول مــــــن غیــــــر المقــــــاول بنــــــاءا عل

3مجموعة من الخصائص.

ة : ـــــــــة البیئبــــــدرســــــــالم-2

ـــــــــى الســـــــــمات  ـــــــــي ركـــــــــزت عل ـــــــــد  لمدرســـــــــة الســـــــــمات الت ظهـــــــــرت هـــــــــذه المدرســـــــــة كنق

الشخصــــــیة للمقــــــاول و أهملـــــــت تــــــأثیر البیئــــــة ( المحـــــــیط) علــــــى ســــــلوك الفـــــــرد فــــــي إتجــــــاه نحـــــــو 

المسار المقاولاتي.

یــــة و یــــرى أنصــــار هــــذه المدرســــة أن اتخــــاذ قــــرار إنشــــاء مؤسســــة یتــــأثر بالعوامــــل الاجتماع

4الاقتصادیة و الثقافیة في بیئة الفرد.

مثل :الوسط العائلي و الوسـط المهنـي و شـبكة العلاقـات الشخصـیة الجمعیـات ،نمـاذج المقـاولین 

.شروط دخول السوق ...الختشریعات ...) العمومیة ( قوانین ، ،إضافة إلى السلطات 

.96حوریة بالأطرش ، مرجع سابق ، ص -1
،العلمیة الدولیة حول المقاولاتیةمداخلة ضمن الأیام ،علیم في ترقیة الروح المقاولاتیةدور الت،محمد قوجیل-2

.05، جامعة بسكرة، ص 2010أفریل 06/0708عمال، أیام فرص الأالتكوین و
.06المرجع السابق ، ص -3
.07مرجع سابق ، ص -4
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و یمكن إیجاز تأثیرات هذه العوامل فیما یلي : 

: الثقافة

ــــك یتمثــــل  ــــرد ،و ذل ــــاولاتي للف ــــى المســــار المق ــــه أثــــر عل ــــه ل إن الوســــط النهــــائي و مــــا یحتوی

و الإبــــــــداع ...، القــــــــیم الســــــــائدة الابتكــــــــارفــــــــي تشــــــــجیع المجتمــــــــع للعمــــــــل المقــــــــاولاتي ،تشــــــــجیع 

،إضــــافة إلـــــى وجـــــود أفـــــراد فــــي محـــــیط الفـــــرد فـــــي مجــــال الأعمـــــال ( نمـــــاذج مقـــــاولین) ، عضـــــویة 

یات المقاولین.في جمع

ـــــــراد دون الـــــــبعض و  ـــــــدى بعـــــــض الأف ـــــــاول ل ـــــــي تفســـــــر أســـــــباب وجـــــــود ســـــــمات المق هـــــــي الت

1ثقافته .ابنالأخر، ومن ثم فالمقاول 

 : الخلفیة الأسریة

یــــرى أنصــــار هــــذا الــــرأي أن موقــــع مــــیلاد الفــــرد فــــي أســــرته یحــــدد إمكانیــــة أن یســــلك ســــلوك 

مقاول ، فالطفل الأول ( البكر) .

ــــــــــة ، ــــــــــة الذاتی ــــــــــالنفس و الإســــــــــتقلالیة و الرقاب ــــــــــة التــــــــــي تكتســــــــــبه الثقــــــــــة ب یحظــــــــــى بالرعای

و '' أثنیـــــت الدراســـــات و الأبحـــــاث أن المقـــــاولین غالبـــــا مـــــا یـــــأتون مـــــن عـــــائلات حیـــــث كـــــان فیهـــــا 

ـــــــرهم أو كســـــــابهم  ـــــــدى غی ـــــــة، إمـــــــا ل ـــــــاء یمارســـــــون نشـــــــاطات مقاولاتی ـــــــوین أو أحـــــــدهما أو أقرب الأب

مــــــــن %50ذلك العدیــــــــد مــــــــن الأبحــــــــاث أشــــــــارت إلــــــــى أن هــــــــذه الحالــــــــة تشــــــــمل الخــــــــاص ، كــــــــ

حیــــــث یمكــــــن الاعتقــــــاد أن الشــــــاب ینمــــــو فــــــي هــــــذا النــــــوع مــــــن العــــــائلات و البیئیــــــات المقــــــاولین، 

2یعتبر الآباء أو الأقارب كنماذج یعتدي بها .

عبد القادر محمد عبد القادر مبارك ،العمل الحر ، ثقافة مجتمع أو متطلبات ، مرحلة ، مداخلة ضمن ملتقى -1
/ 28/29/11نشأت الصغیرة ، المملكة العربیة السعودیة ، الثاني للمنشأة الصغیرة و المتوسطة ، مركز تنمیة الم

.15، ص 2004
.15مرجع سابق ، ص -2
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نظریة الجدب و الدفع : -

یئــــة بموجــــب هــــذه النظریــــة فــــإن ســــلوك المقــــاول یحــــدث بســــبب عوامــــل إیجابیــــة فــــي الب

أو ،ل ســـــلبیة مثــــــل : عـــــدم الرضــــــا الــــــوظیفيمثـــــل الأفكــــــار و الفـــــرص الجدیــــــدة، أو بســـــبب عوامــــــ

1فقدان العمل.

ـــــــة تجـــــــذب  ـــــــة و مـــــــا یحـــــــدث فیهـــــــا مـــــــن الأحـــــــداث الإیجابی ـــــــة الاجتماعی بمعنـــــــى أن البیئ

المقاول و العكس صحیح .

التعلیم و الخبرة : -

تشــــیر الإحصـــــائیات إلــــى أن نســـــبة التعلــــیم بـــــین المقــــاولین أعلـــــى منهــــا بـــــین المـــــوظفین، 

2الجدیدة.فرص النجاح في الأعمال كما تشیر إلى أن الخبرة المهنیة السابقة تزید  من

ــــــــتعلم و الخبــــــــرة عــــــــاملان مهمــــــــا فــــــــي كســــــــب و تطــــــــویر  و ممــــــــا لا شــــــــك فیهــــــــا فــــــــإن ال

المهارات و القدرات و الكفاءات الفرد في مجال المقاولة.

منهج الحراك الاجتماعي : -

ـــــــى أن یبـــــــدؤوا بحكـــــــم و تبعـــــــا لهـــــــذا المـــــــنهج یتجـــــــه  ـــــــى هـــــــامش المجتمـــــــع إل الأفـــــــراد یعیشـــــــون عل

12222أعمالا خاصة بهم.،الاختیارالضرورة و لیس 

و مثــــال ذلــــك المــــرأة فـــــي بعــــض المجتمعــــات بنــــاءا علـــــى العامــــل الثقــــافي و نظرتهــــا للمـــــرأة 

ت ذاتهــــا ج عــــالم المقاولاتیــــة لثبــــبصــــفة عامــــة و للمــــرأة المقاولــــة بصــــفة خاصــــة، تختــــار المــــرأة ولــــو 

تحتل مكانة داخل المجتمع.و 

.15عبد القادر محمد عبد القادر مبارك ، مرجع سابق ، ص -1
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رغــــــم الإســــــهامات الهامــــــة التــــــي أضــــــفتها المدرســــــة البیئیــــــة إلا أنهــــــا تقــــــدم تفســــــیرا حیــــــث أن 

أفـــــــراد یعیشـــــــون فـــــــي نفـــــــس البیئـــــــة و ظـــــــروف و الوضـــــــعیات المتشـــــــابهة إلا أنهـــــــم یختلفـــــــون فـــــــي 

اتخاذ قرار إنشاء مؤسسة.

المدرسة السلوكیة :-3

أنصــــــــار هــــــــذه المدرســــــــة أن ســــــــلوك المقــــــــاول لا یعتمــــــــد علــــــــى مجــــــــرد وجــــــــود یــــــــرى

ـــــــك یكـــــــون  ـــــــى ذل ـــــــدى الفـــــــرد و لكنـــــــه بالإضـــــــافة إل بـــــــأداء الوظـــــــائف مرتبطـــــــاســـــــمات شخصـــــــیة ل

الإداریة بشكل فعال و من ثم یكون مقاول من وجهة نظرهم.

ــــــذي یوجــــــه المــــــوارد بكفــــــاءة و یضــــــع  ة و الملائمــــــة و نظــــــم الرقابــــــالاســــــتراتیجیةهــــــو الشــــــخص ال

1بما یمكن من استغلال الفرص المتاحة.المتابعة 

انطلقـــــت مـــــن فكـــــرة تقــــــول : یجـــــب أن یتمحـــــور البحـــــث عــــــن المقـــــاول حـــــول تحدیـــــد المهــــــارات و 

2الكفاءات التي یجب أن یمتلكها إن أراد یوما إنشاء مؤسسته الخاصة.

ــــــأثیرا فــــــي نجــــــاح  ــــــزة الأكثــــــر ت ــــــاءات هــــــي المی ــــــةحســــــب هــــــذه المدرســــــة الكف ــــــة المقاول مقارن

هي كفیلة بتفسیر نجاح المقاولین.و الدوافع ،بالسمات و 

ـــــــرد  ـــــــة ( ف ـــــــى ثنائی ـــــــل النشـــــــاطات –أنصـــــــار الفكـــــــر الســـــــلوكي یركـــــــزون عل مشـــــــروع) أي تحلی

مهارته .اء مشروعه ، بناءا على كفاءاته و تسمح للفرد بإنش

.07وجیل ، مرجع سابق ، ص قمحمد - 1
.43سلامي ، مرجع سابق ،ص ةمنیر-2
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المدرسة المعاصرة :-4

1لعاملین رئیسیین هما : تفسر سلوك المقاول باعتباره  محصلة

عـــــــل بـــــــین الســـــــمات الشخصـــــــیة للمقـــــــاول النـــــــاتج عـــــــن التفا: الإحســـــــاس بالفرصـــــــة-

مدرسة السمات) و القوى البیئیة المؤثرة (المدرسة البیئیة ).(

ــــام الفــــرص- ــــى الإدارة و و : إغتن ــــدرة عل ــــب الق المــــوارد و تعظــــیم اســــتثمارهــــو مــــا یتطل

اریة المتاحــــــــــة ( المدرســـــــــــة الاســــــــــتثممنافعهــــــــــا فــــــــــي إطــــــــــار التفاعــــــــــل مــــــــــع الإمكانــــــــــات

).السلوكیة

بـــــــالنظر إلـــــــى الدراســـــــات و الأبحـــــــاث و الأفكـــــــار التـــــــي بنیـــــــت علیهـــــــا مختلـــــــف المـــــــدارس 

الفكریــــــة فــــــإن المقاولــــــة هــــــي ظــــــاهرة معقــــــدة و متشــــــابكة بــــــین عــــــدة عوامــــــل اجتماعیــــــة، ثقافیــــــة ، 

ت ، الـــــدوافع و الســـــلوكیات نفســـــیة ، اقتصـــــادیة و سیاســـــیة ، كمـــــا تأخـــــذ شـــــكل المواقـــــف، المـــــؤهلا

ــــــوم  ــــــوم منهــــــا ،عل ــــــة مــــــن مختلــــــف التفــــــاعلات فهــــــي تعبــــــر عــــــن ارتباطهــــــا بعــــــدة عل تنشــــــأ المقاول

التسییر ، علم الاقتصاد ، علم الاجتماع ، علم النفس.

.07، ص ، مرجع سابقوجیلمحمد ق-1
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ثانیا : النماذج المفسرة للتوجه  نحو العمل المقاولاتي : 

یكــون نتیجــة عــدة عوامــل و دوافــع مرتبطــة بــالمحیط إن توجــه الفــرد نحــو العمــل المقــاولاتي

ـــ ـــالفرد ذاتـــهالاجتمـــاعي و خصائصـــه و ثقافتـــه و الإمكانی دوافعـــه وســـماته ،ات المادیـــة و مرتبطـــة ب

طموحاته.و 

و قد حاول العدیـد مـن البـاحثین فـي مجـال المقاولـة مـن الدراسـات و الأبحـاث بغـرض تفسـیر 

ســلوك الأفــراد و التنبــؤ بــالأفراد الــذین یمكــن أن یقــوم بإنشــاء مؤسســاتهم الخاصــة مســتقبلا، و حــددوا 

بسلوك الأفراد هما : من خلالها تفسیر و تنبؤ نماذج یمكن 

.AJZEN1991نموذج السلوك المخطط - 

نمــــــــوذج تكــــــــوین الحــــــــدث المقــــــــاولاتي أو یســــــــمى نمــــــــوذج الأبعــــــــاد الاجتماعیــــــــة للمقاولــــــــة - 

.L.SOKOL1982و A.SHAPEROلــــ

ــــــا :-  ــــــوذج الموحــــــد لهم ــــــة الســــــلوك المخطــــــط و نمــــــوذج و نم نمــــــوذج موحــــــد لنظری

تكوین الحدث المقاولاتي.

و على هذا سنقوم باستعراض هذه النماذج فیما یلي : 

: LOSOK1982و SHAPEROنموذج تكوین الحدث المقاولاتي -1

SHAPERO وSOKOL السـیرة المهنیـة اختیـاربتفسیر اهتموایعتبران من أوائل الباحثین الذین

بحیــث أن هــذا النمــوذج یســعى إلــى تفســیر الحــدث المقــاولاتي أي دراســة العناصــر المفســرة للمقــاول،

المقاولة من المسار العلمي بدلا من المسار الوظیفي.لاختیار

قد قاما بتأسیس نموذج بقي لحد الآن المرجع الأساسي للأبحاث في مجال المقاولة .و 
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الفكـــــرة الأساســـــیة للنمـــــوذج تقـــــول : '' لكـــــي یبـــــادر الفـــــرد بتغییـــــر كبیـــــر و مهـــــم لتوجهـــــه فـــــي و 

مؤسســــته الخاصــــة ،فیجــــب أن یســــبق هــــذا القــــرار حــــدث مــــا یقــــوم اتخــــاذ قــــرار إنشــــاء یــــاة ،مثــــل حال

1بإیقاف و كسر الروتین المعتاد .

مـــــن خـــــلال تحلیـــــل هـــــذه الفكـــــرة نجـــــد أنـــــه أرجـــــع إختیـــــار الفـــــرد للمقاولـــــة و هـــــي ظـــــاهرة 

المهنــــــي ) حیــــــث یطــــــرأ فیــــــه متعــــــددة الأبعــــــاد مرتبطــــــة بمحــــــیط الفــــــرد ( الاجتمــــــاعي ،الشخصــــــي،

ـــــرد ، حـــــد ـــــاول المحتمـــــل فهـــــذا الحـــــدث محـــــیط الف ـــــاة المق ـــــي مســـــار حی ـــــى تغیـــــر ف ـــــؤدي إل ث مـــــا ی

یساهم في إندفاع القرار المقاولاتي ( إنشاء مؤسسة ).

و فسر الحدث المقاولاتي بالتركیز على مصطلح الإنتقال الذي یغیر مسار حیاة الفرد .

2نتقالات یمكن تصنیفها في ثلاث أصناف : و هذه الإ

:  LES DEPLACEMENTS NEGATIVE: الإنتقالات السلبیة -

مثــــــال : التســــــریح مــــــن العمــــــل : الطــــــلاق ، الهجــــــرة ، عــــــدم الرضــــــا عــــــن العمــــــل ...الــــــخ و هــــــي 

أحداث لیست تحت رقابة الفرد لكنها مفروضة علیه من الخارج.

:LES SITUATION INTERMEDIAIREالأوضاع الوسطیة : -

الخـــــــروج مـــــــن الجــــــیش ،إنهـــــــاء الدراســـــــة أو الخــــــروج مـــــــن المدرســـــــة مثــــــل الخـــــــروج مـــــــن الســــــجن ،

ـــــخ ، التـــــي تنـــــتج عـــــن إكمـــــال  ع افـــــرد بـــــین وضـــــعتین أو التـــــزامین مرجلـــــة فـــــي الحیـــــاة ،تضـــــ...ال

تختلف عن الانتقالات السلبیة لأنها تمتاز بقابلیة التنبؤ.و 

.45سلامي ، مرجع سابق ، ص ةمنیر-1
2 -Azzedine tounes ,l’intention ent reprenrialei,une necherche conpavative ent
repvemen : une recherche conpavative entre des étudiants suivant des les fovmations en
entvepvenenriat (bac+5) et des étudiants endess caag ,thése de doctavat sciences de
gestion ,(vavice) un ivvsire de rouen ,France ,2003,pp162.163
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: LES DEPLACEMENTS POSITIFSالإنتقالات الإیجابیة : - 

العائلــــــة ،تواجـــــد فـــــرص فــــــي الســـــوق ،إســـــتثمارات محتملــــــة إمكانیـــــة تمویـــــل النشــــــاط تشـــــمل تـــــأثیر 

الجدید أو مقابلة أكبر زبون مستقبلي محتمل ،الإلتقاء بشریك ...الخ .

نحــــو إطــــلاق و تعتبــــر هــــذه العوامــــل ( الإنتقــــالات) أســــاس إحــــداث التغیــــر فــــي مســــار حیــــاة الفــــرد 

الحدث المقاولاتي .

ســـــــابقة هنــــــاك متغیـــــــرین أخـــــــرین وســــــیطین همـــــــا :إدراك الرغبـــــــة و إضــــــافة إلـــــــى ثــــــلاث عوامـــــــل ال

إدراك إمكانیــــــــــة الإنجــــــــــاز العمـــــــــــل المقــــــــــاولاتي همـــــــــــا نتــــــــــاج البیئـــــــــــة الاجتماعیــــــــــة و الثقافیـــــــــــة و 

الاقتصادیة .

:  PERCEPTION DE DESIRABILITEإدراك الرغبة : -

،و تتمثـــــل 1لأفـــــراد و هـــــي تضـــــم العوامـــــل الاجتماعیـــــة و الثقافیـــــة التـــــي نـــــؤثر علـــــى نظـــــام القـــــیم ل

في متغیرات الاجتماعیة .

ـــــة : ـــــة العائل ـــــي حال ـــــة ،و ف ـــــي تكـــــوین الرغب ـــــر و مهـــــم ف ـــــأثیر كبی ـــــذین لهـــــا ت ـــــوین ال خاصـــــة الأب

وجــــود الأب أو الأم فــــي میــــدان المقاولــــة عامــــل ممیــــز، إضــــافة إلــــى وجــــود أفــــراد مــــن العائلــــة فــــي 

المقاولة ( نماذج مقاولین).

ــــاعي : ــــه للعمــــل المحــــیط الاجتم ــــالقیم الســــائدة فــــي المجتمــــع و ثقافتــــه و نظرت ــــرتبط ب ــــا ت و هن

ــــــاولاتي ، ــــــداع و الإبتكــــــار و الإســــــتقلالیة فهــــــذا مــــــن المق ــــــولى إهتمــــــام للإب ــــــإذا كــــــان المجتمــــــع ی ف

2شأنه أن یزید رغبة الفرد نحو إنشاء مؤسسته الخاصة.

Azzedine tonués ,opcit ,p 164 .1

.46منیرة سلامي ، مرجع سابق ، ص -2
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إدراك إمكانیة الإنجاز : -

تنشــــــــأ إمكانیــــــــة الإنجــــــــاز مــــــــن خــــــــلال إدراك الفــــــــرد بجمیــــــــع أنــــــــواع الــــــــدعم و المســــــــاعدة 

مباشــــــرة علــــــى توجــــــه الفــــــرد نحــــــو المتــــــوفرة لدیــــــه لتحقیــــــق فكرتــــــه ، فتــــــوفر المــــــوارد المالیــــــة یــــــؤثر 

المقاولــــــة ، وهــــــذا المیــــــل یتولــــــد نتیجــــــة امــــــتلاك الفــــــرد لمــــــدخرات خاصــــــة أو مســــــاهمات العائلــــــة ( 

ـــــى الـــــزوج ،الأخـــــوة ، الأبـــــوین ...) ، و التقنیـــــة كـــــالتكوین المقـــــاولاتي كـــــل هـــــذه العوامـــــل تـــــؤثر عل

1إدراك إمكانیة الإنجاز.

تشــــــیر متغیـــــــرة إدراك  إمكانیـــــــة الإنجـــــــاز إلـــــــى قیـــــــاس إدراك الســـــــهولة أو الصـــــــعوبة التـــــــي 

تبطـــــة بتـــــوفر الإمكانیـــــات المادیـــــة و مر فـــــي عملیـــــة إنشـــــاء المؤسســـــة،ســـــیوجههایتوقـــــع الفـــــرد أنـــــه 

توجیـــــهاعدة البشـــــریة  مـــــن خـــــلال الإرشـــــاد و و تـــــوفر المشـــــورة و المســـــ، التجهیـــــزات ،...) المالیـــــة(

بمعنــــــــى ،و الفاشــــــــلة )، ومســــــــاعدات المالیــــــــة( الناجحــــــــة أالنصــــــــائح و الاســــــــتفادة مــــــــن التجــــــــارب

ـــــــدعیمات ـــــــوفر المصـــــــادر و الغـــــــرض المتاحـــــــة و الت ـــــــوفر أو عـــــــدم ت ـــــــة ت ـــــــق بمعرف اللازمـــــــة لتحقی

السلوك المتمثل في إنشاء مؤسسة.

و فــــي شـــــكل المـــــوالي یبــــین تتـــــابع عملیـــــة تكــــوین الحـــــدث المقـــــاولاتي حســــب مســـــار حیـــــاة 

المقاول.

1 - Azzdine tounés, opcit ,165.



الفصل الثاني                               الأطر النظریة للبحث وماھیة العمل المقاولاتي

35

:  SOKOP1982و SHAPEROـ موذج تكوین الحدث المقاولاتي ن-

مسار التغییر في الحیاة

الإنتقادات السلبیة:

الإلزامیةالهجرة - 

الطرد من العمل - 

القذف- 

الطلاق- 

إدراك إمكانیة الإنجاز إدراك الرغبات:الإنتقادات الوسیطیة

الثقافة                   الدعم المالي الخروج من الجیش - 

مساعدات مالیة     العائلة                الخروج من المدرسة - 

الزملاء و الأصدقاء         شركاءالخروج من السجن - 

 وسائل أخرى للدعم:                    نتقادات الإیجابیة الإ

من الشركاء- 

من المستثمرین- 

من المستهلكین- 

من الأسواق المحتملة - 

من الأسرة- 

المقاولاتي) یوضح نموذج تكوین الحدث 01الشكل رقم ( 

.45، مرجع سابق ، ص ةالمصدر : سلامي منیر 

إنشاء مؤسسة
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ـــــم توضـــــیح التفاعـــــل و التكا ـــــرات المقترحـــــةمـــــن خـــــلال النمـــــوذج ت ـــــین مختلـــــف المتغی ،مـــــل ب

مرتبطة بها.وأهم العوامل المتداخلة و تفسیر المراحل التي تسبق إنشاء مؤسسة،و 

: AJZEN1991نظریة السلوك المخطط - 2

تعتبــــــر هــــــي الاجتمــــــاعينظریــــــة الســــــلوك المخطــــــط  مســــــتمدة جــــــذورها مــــــن علــــــم الــــــنفس 

ــــــذین درســــــوا التوجــــــه و الســــــلوك  ــــــاحثین ال ــــــة الب الأخــــــرى مرجــــــع جــــــد مســــــتعمل مــــــن طــــــرف غالبی

المقاولاتي.

علــــــى أن توجهــــــات الفــــــرد هــــــي التــــــي تحــــــدد ســــــلوكه و ( تتنبــــــأ بــــــه) تــــــنص هــــــذه النظریــــــة 

ــــــذي یمكننــــــا مــــــن التنبــــــؤالمؤشــــــر  ــــــى أنــــــه مراحــــــل ال بالســــــلوك ، و یعــــــرف التوجــــــه المقــــــاولاتي عل

معرفیة نتفاعل فیها إرادة الفرد مع العوامل المحیطة .

تتضمن هذه النظریة ثلاث متغیرات و هي : 

المواقف المرافقة للسلوك :-2-1

ـــــي ـــــرد للســـــلوك الراغـــــب ف ـــــه الف ـــــوم ب ـــــذي یق ـــــیم ال ـــــه ،و هـــــي و هـــــي تتضـــــمن التقی ـــــام ب القی

1تعتمد على النتائج المحتملة التي ینتظرها الفرد من هذا السلوك.

الســـــــلوكیة أو الإحتمـــــــال الـــــــذي یضـــــــعه الفـــــــرد مـــــــن خـــــــلال قیامـــــــه معتقـــــــداتبمعنـــــــى هـــــــي 

بسلوك ما یتحصل على نتائج محددة حسب تقدیره الخاص.

ــــوع مــــن العمــــل یمنحــــه اســــتق ــــع أن هــــذا الن ــــة فــــالفرد یتجــــه نحــــو العمــــل المقــــولاتي متوق لالیة و حری

ــــــى تحســــــین المســــــتوى المعیشــــــي مــــــ ن خــــــلال الرفــــــع مــــــن القــــــدرة فــــــي إتخــــــاذ القــــــرارات ،إضــــــافة إل

تحقیق الأمن الوظیفي.،الشرائیة

1-Azzdine tounés .opcit. .p181
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) :  الاجتماعیةالمعاییر الذاتیة ( 2-2

التــــــي یــــــدركها الفــــــرد مــــــن محیطــــــه الاجتماعیــــــةیشــــــیر هــــــذا المتغیــــــر إلــــــى الضــــــغوطات 

ــــــــراره،باســــــــتطاعتهمالأشــــــــخاص الــــــــذین و  تعلــــــــق الأمــــــــر بــــــــالأبوین و العائلــــــــة یو التــــــــأثیر علــــــــى ق

1الأصدقاء و الزملاء.و 

ـــــى رأي الأفـــــراد مـــــن محـــــیط الإجتمـــــاعي ـــــة تـــــدل عل للفـــــرد ( المقـــــاول فالمعـــــاییر الإجتماعی

ــــــة) أو  ــــــدعم و تقــــــدیم الاستشــــــارات ( موافق ــــــة ســــــواء بال المحتمــــــل) فــــــي فكــــــرة التوجــــــه نحــــــو المقاول

و یتعلـــــق الأمـــــر كـــــذلك بوجـــــود نمـــــاذج ،، و رأیهـــــم لـــــه تـــــأثیر علـــــى قراراتـــــهبـــــالرفض هـــــذه الفكـــــرة

ـــــوین ،الأصـــــدقاء،الأقارب...) خاصـــــة إذا كانـــــت تجـــــاربهم ن ـــــة الفـــــرد (الأب ـــــاولین فـــــي بیئ اجحـــــة لمق

و هذه مرتبطة بالعوامل الثقافیة.

كــــأن تقــــدم 2كمــــا یمكــــن أن تــــؤثر السیاســــات الحكومیــــة علــــى توجــــه الأفــــراد نحــــو المقاولــــة،

ـــــات أو ـــــع الشـــــروط الجبائیـــــةإعان أو نشـــــجع إنشـــــاء المؤسســـــات ،إضـــــافة إلـــــى ،تســـــهیلات فـــــي دف

طبیعة النظام الاقتصادي السائد.

بالإضـــــــافة إلـــــــى محفـــــــزات نفســـــــیة متعلقـــــــة بـــــــالفرد كالحاجـــــــة لتحقیـــــــق الـــــــذات ،البحـــــــث عـــــــن 

الإستقلالیة ،أن یكون لدیه السلطة و قائد نفسه.

إدراك الرقابة على السلوك: -2-3

و القـــــــدرات و المـــــــؤهلات التـــــــي یمتلكهـــــــا الفـــــــرد تشـــــــیر هـــــــذه المتغیـــــــرة إلـــــــى المعـــــــارف 

3الضروریة الازمة لتحقیق السلوك المرغوب.،كذلك الموارد و الفرص 

المتمثلـــــة فـــــي الصـــــفات و الســـــمات التـــــي یمتلكهـــــا الفـــــرد مثـــــل: روح المخـــــاطرة ،الإبـــــداع الابتكـــــار، 

القدرة على خلق قیمة ...، إضافة إلى الموارد المختلفة المتاحة و نوفر الفرص اللازمة.

94حوریة بالأطرش، مرجع سابق، ص - 1

.48ص ،سابق، مرجع منیرة سلامي- 2

.96، ص سابقجعحوریة بالأطرش، مر- 3
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ـــــة ،الســـــیطرة علـــــىو  ـــــف آخـــــر '' إدراك الرقاب ـــــي تعری ـــــي :إدراك الســـــهولة أو ف الســـــلوك '' تعن

الصعوبة في أن تصبح رجل أعمال .

ــــــــد مــــــــع مفهــــــــوم إدراك الجــــــــدوى (إدراك  ــــــــى حــــــــد بعی ــــــــل و إل ــــــــى فــــــــالمفهوم یتماث بهــــــــذا المعن

ـــــــــي نمـــــــــوذج الســـــــــابق  ''نمـــــــــوذج تكـــــــــوین الحـــــــــد SOKOLوSHAPEROإمكانیـــــــــة الإنجـــــــــاز) ف

.المقاولاتي''

1بطریقتین محتملتین هما :و ترافق هذه المتغیرة السلوك 

 ـــــى ســـــلوك ـــــة عل ـــــرة إدراك الرقاب ـــــة للشـــــخص ،فمتغی ـــــة الإداری إذا كـــــان الســـــلوك تحـــــت الرقاب

مرتبطـــــة مباشـــــرة بالتوجـــــه ،و بـــــنفس مســـــتوى متغیـــــرة المعـــــاییر الذاتیـــــة و متغیـــــرة المواقـــــف 

المرافقة للسلوك.

، ــــا تحــــت الرقابــــة الإداریــــة للشــــخص ــــم یكــــن تحــــت الرقابــــة أمــــا إذا كــــان الســــلوك جزئی أو ل

،فهنـــــا تكــــــون هــــــذه المتغیــــــرة متصـــــلة مباشــــــرة بالســــــلوك ( و هــــــذا مبـــــین فــــــي الشــــــكل رقــــــم 

) بنقاط متقطعة).02(

و لا یمكـــــن للفـــــرد أن یـــــتحكم فـــــي متغیـــــرة الرقابـــــة علـــــى ســـــلوكه إذا لـــــم یتـــــوفر إلا علـــــى 

ـــــــذي یریـــــــد تبینـــــــه ، كانـــــــت المـــــــوارد الضـــــــروریة أو إذا القلیـــــــل مـــــــن المعلومـــــــات حـــــــول الســـــــلوك ال

2المتوفرة لدیه دائمة التغیر أو غیر كافیة.و 

AJZENكتفســیر عــام لنظریــة الســلوك المخطــط  تــتحكم كــل مــن متغیــرة المعــاییر 1991

السلوك و متغیرة إدراك الرقابة على السـلوك فـي توجـه الفـرد أي میلـه الذاتیة و متغیرة المواقف إتجاه

و رغبته لسلوك معین من ثم القیام بالسلوك.

1 Azzdine .tounés, opcite ,p167
.218، ص منیرة سلامي، مرجع سابق- 2
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فـــــإذا كانــــــت المواقـــــف مواتیــــــة (إیجابیـــــة) و المعــــــاییر الذاتیـــــة مواتیــــــة و مشـــــجعة و الرقابــــــة 

أداء ســـــلوك (إنشـــــاء مؤسســـــة) أقـــــوى علـــــى الســـــلوك مدركـــــة و مســـــیطر علیهـــــا كـــــان التوجـــــه نحـــــو

محتمل بشكل كبیر.و 

والشكل الموالي یوضح نموذج نظریة السلوك المخطط

AJZEN): نموذج السلوك المخطط لـ02الشكل رقم (

47ص مرجع سابق،،ةالمصدر : سلامي منیر 

المواقف المرافقة 
للسلوك

المعاییر الذاتیة 

إدراك الرقابة 
على السلوك 

السلوك التوجه 
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و نموذج تكوین الحدث AJZENلـالنموذج الموحد لنظریة السلوك المخطط-3

:SHAPEROو SOKOLالمقاولاتي لـــ

المقـــــــــاولاتي ســـــــــلوك المخطـــــــــط  و نمـــــــــوذج تكـــــــــوین الحـــــــــدث AJZENیعتبـــــــــر نمـــــــــوذج 

منـــــــــه معظـــــــــم اشـــــــــتقتو الأســـــــــاس الـــــــــذي النمـــــــــاذج مـــــــــن أبـــــــــرز SHAPEROو SOKOPلــــــــــــ

.النماذج التي تناولت موضوع النیة أو الرغبة أو التوجه المقاولاتي 

فـــــي إســـــتعمال أحـــــد الاختیـــــارممـــــا یبـــــرز للبـــــاحثین حریـــــة ،یتطابقـــــان بشـــــكل كبیـــــرهمـــــا و 

و بنـــــاءا علـــــى هـــــذا قـــــام مجموعـــــة مـــــن البـــــاحثین ،ي للأفـــــرادتنبـــــؤ بالســـــلوك المقـــــاولاتالنمـــــوذجین لل

ـــــة  ـــــر عـــــن المتغیـــــرات المســـــتعملة فـــــي شـــــكالنمـــــوذجینبمطابق ـــــدینا نمـــــوذج موحـــــد یعب ل لیصـــــبح ل

و الـــــذي یشــــیر أن الرغبــــات یـــــؤثر علیهــــا كــــل مـــــن ،)03واحــــد ، كمــــا هــــو موضـــــح فــــي الشــــكل (

المهنیــــــة (ممیــــــزات الــــــذي یســــــتند فیــــــه علــــــى قیمــــــه تجــــــاه فكــــــرة إنشــــــاء مؤسســــــة و موقــــــف الطالــــــب 

ــــة ( رأي الحاجــــات التــــي یمكــــن إرضــــائها مــــن خلالهــــا) المهنیــــة التــــي یطمــــح لهــــا) و  نظرتــــه للمقاول

ـــــــا ـــــــرة المعی ـــــــى متغی ـــــــردبالإضـــــــافة إل ـــــــى الف ـــــــة ،ر الإجتمـــــــاعي و تأثیرهـــــــا عل أمـــــــا بالنســـــــبة لإمكانی

الضـــــروریة لنشـــــاطات اللازمـــــة و علـــــى القیـــــام باالإنجـــــاز فهـــــي تعتمـــــد علـــــى ثقـــــى الفـــــرد فـــــي قدرتـــــه

1لنجاح المسار المقاولاتي.

. 102حوریة بالأطرش ، مرجع سابق ، ص - 1
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SOKOPلـــو نموذج AJZENالنموذج الموحد لنظریة السلوك المخطط ):03الشكل رقم (
SHAPEROو 

.49المصدر : سلامي منیرة ، التوجه المقاولاتي للمرآة في الجزائر ، مرجع سابق ، ص 

الاعتقاداتمتغیرات خارجیة

المتغیرات الدیمغرافیة
السن،الجنس،الوضع 

الإجتماعي،التربیة 
...

الرؤیة 
المقاولاتیة 

و القیم المھنیة 

السمات الشخصیة : 
الحاجة للإنجاز 

الرقابة على السلوك 

المواقف العامة : 
المواقف تجاه 

الأشخاص،
المواقف تجاه 

المؤسسات

درجة الثقة في 
القدرات الخاصة 

للقیام ببعض 
المھام ببعض 
المھام و درجة 

تحقیق ھذه المھام 
في مسار إنشاء 

مؤسسة 

الرغبة أو 
الموقف

إمكانیة 
الإنجاز

التوجھ لإنشاء 
مؤسسة

إنشاء 
مؤسسة
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ثالثا : العوامل المؤثرة للتوجه نحو المقاومة : 

إن توجـــــه الفـــــرد نحـــــو العمـــــل المقـــــاولاتي یعـــــود إلـــــى مجموعـــــة العوامـــــل المتداخلـــــة المرتبطـــــة 

بــــــه عوامــــــل ثقافیــــــة ،اقتصــــــادیة ،سیاســــــیة ،اجتماعیــــــة ، مختلــــــف هــــــذه العوامــــــل مــــــن شــــــأنها أنــــــة 

تشجع ( تدفع ) أو تعیق الاستعداد المقاولاتي لدى الأفراد نوجزها في الآتي : 

العوامل الإقتصادیة : -1

ــــة و ذات خبــــرة و كــــذلك  ــــة مؤهل ــــد عامل ــــف المــــوارد مــــن مــــواد أولیــــة و ی ــــى مختل تشــــیر إل

ــــــــل و الحصــــــــول ع ــــــــاج و مصــــــــادر التموی ــــــــةوســــــــائل الإنت ــــــــى المعلومــــــــات و المعــــــــارف المختلف ،ل

1حریة التبادل .إضافة إلى مدى انفتاح الأسواق و 

الإقتصــــــــــــادیة الســــــــــــائد و السیاســــــــــــات كــــــــــــذلك طبیعــــــــــــة النظــــــــــــام الإقتصــــــــــــادي الســــــــــــائدة

السیاســــــات الإقتصــــــادیة الحكومیــــــة ، مختلــــــف هــــــذه العوامــــــل مــــــن شــــــأنها أن تــــــؤثر بالإیجــــــاب أو و 

ســــلب علـــــى الفـــــرد علـــــى حســـــاب مـــــدى توفرهـــــا و طبیعتهـــــا فـــــي دفعـــــه للولـــــوج إلـــــى عـــــالم المقاولـــــة  

، ائیة للفــــرد و تحســــین شــــروط المعیشـــــةرفــــع القــــدرة الشــــر مــــن زاویــــة ثانیــــة للحصــــول علــــى دخــــل و 

.خلال أن العمل المقاولاتي یمكن من خلاله جنى كثیر من الأموال من

العوامل الإجتماعیة و الثقافیة : -2

، عـــــــیش فیهــــــا الفــــــرد مــــــن الــــــدین المعتنــــــق، العائلـــــــةالتــــــي یالاجتماعیــــــةتتمثــــــل فــــــي البیئــــــة 

ــــأثیرات حیــــث قــــد یكــــون لهــــا وغیرهــــا، التقالیــــد ...الإقلــــیم، العــــادات و ،، المجتمــــعالنظــــام التربــــوي ت

إیجابیة أو سلبیة على اتخاذ قرار المقاولة من قبل الفرد .

البرامج التكوینیة لدعم المقاولة ، مذكرة ماجستیر ، علوم التسییر ، جامعة التسییر ، جامعة حمزة لفقیر ، تقییم -1
.50، ص 2009بومرداس ، الجزائر ، 
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فالعائلــــــة لهــــــا دور فعــــــال فـــــــي صــــــناعة المقــــــاول و تشـــــــجیعه و دعمــــــه ،إذ أن كثیــــــر مـــــــن 

ــــإذا كــــان الأبــــوین أو أحــــدهما أو أحــــد أفــــراد  ــــاولین یــــأتون مــــن عــــائلات مقــــاولین أو حــــرفیین ف المق

اصــــة یــــؤثر علــــى الفــــرد و یجعلــــه یمیــــل إلــــى إنشــــاء مؤسســــة الأســــرة مقــــاولا أو مالكــــا لمؤسســــة خ

1خاصة أكثر من غیره .

وده بمجموعــــــة مـــــن مــــــؤهلات المادیــــــة تعتبـــــر الحاضــــــنة الأولـــــى للمقــــــاول حیـــــث أنهــــــا تـــــز و

.المعنویة التي تمكنه من اتخاذ قرار المقاولة كتحمل المسؤولیة و 

إضــــافة إلــــى القــــیم الثقافیــــة و المعتقــــدات الســــائدة فــــي المجتمــــع مــــن شــــأنها أن تشــــجع علــــى 

تشــــــجعتصــــــرف والتفكیــــــر و توجــــــه نحــــــو العمــــــل المقــــــاولاتي إذا كانــــــت تــــــدعوا إلــــــى الحریــــــة فــــــي ال

روح المخاطرة .و تحمل المسؤولیة المبادرات الشخصیة والابتكار و 

فــــــرد خــــــلال مســــــاره الدراســـــي لــــــه تــــــأثیر علیــــــه فــــــي كمـــــا أن النظــــــام التربــــــوي الــــــذي یتلقـــــاه ال

صــــــورة المقاولاتیــــــة و جلــــــب معــــــارف تكــــــوین میــــــل أو رغبــــــة نحــــــو نشــــــاط دون أخــــــر كمــــــا تتمیــــــز

ــــه یمكــــن إكســــاب الفــــرد المهــــارات و  ــــى أخــــذ أحســــن القــــرارات و مــــن خلال قــــدرات تســــاعد الأفــــراد عل

الضروریة لإنجاز مشروع مقاولاتي .

منـــــه لعوامـــــل الإجتماعیـــــة المـــــؤثرة  علـــــى الأفـــــراد حیـــــث یســـــتمدكمــــا یعتبـــــر الـــــدین مـــــن بـــــین ا

، فمـــــثلا الإتقـــــان فـــــي العمـــــل و الثقـــــة و الإعتمـــــاد علـــــى الـــــنفس فـــــي العدیـــــد مـــــن القـــــیم و المعـــــاییر

ــــدین  ــــك ال ــــى القــــوة و غیرهــــا مــــن القــــیم نجــــد فــــي معظــــم الأدیــــان الســــماویة ،مثــــال ذل الحصــــول عل

) 39س للإنســـــان إلا مـــــا ســـــعى (و إن لـــــی﴿:زجـــــل الإســـــلامي یتجلـــــى فـــــي قـــــول االله تعـــــالى عـــــزو

2.﴾)40و إنّ سعیه سوف یرى (

.47حمزة لفقیر ، مرجع سابق ، س - 1

.40- 39القرآن الكریم ، صورة النجم ،الآیة - 2
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و قــــول رســــول االله صــــلى االله علیــــه و ســــلم : '' مــــا أكــــل أحــــد طعامــــا قــــط خیــــرا مــــن أن یأكــــل مــــن 

علیه یشكل الدین المعتنق أحد المقومات افعل المقاولاتي .و ، 1یده ''عمل 

العوامل البسیكولوجیة ( النفسیة ) :-3

، فـــــي التوجــــــه نحـــــو النشـــــاط المقــــــاولاتيمـــــن بـــــین العوامــــــل المـــــؤثرة علـــــى إختیــــــار الفـــــرد 

ـــــة النابعـــــة ـــــة أو المنظمـــــة فـــــي الـــــدوافع الذاتی ـــــزات الفردی مـــــن ذات الفـــــرد وفـــــي الخصـــــائص و الممی

* ، تعتبر قوة المحركة لتوجه نحو المقاولة .2المهارات التي یتمیز بها الفرد

فع الذاتیــــــة للأفــــــراد نــــــذكر منهــــــا ظریــــــات التــــــي المفســــــرة لمســــــببات الــــــدواهنــــــاك مجموعــــــة مــــــن النو 

یلي: ما

ابراهام ماسلو للحاجات نظریةMaslawAbraham:

السلوك إلى مجموعة من الحاجات التي یشعر بها الفرد تعمل كمحرك أرجع أبراهام ماسلو

دافع حیث أن هذه الحاجات تأتي بشكل تدرجي یتم ترتیبها بشكل هرمي یبدأ بالحاجات الأساسیة 

الفسیولوجیة ینتقل إلى أعلى عبر حاجات الأمان الحاجات الإجتماعیة حاجات التقدیر وحاجات 

شباع حاجاته بشكل تدریجي حیث یبدأ بإشباع الحاجات في قاعدة تحقیق الذات، یسعى الفرد بإ

الهرم كلما أشبع حاجة انتقل إلى حاجة التي تلیها في الهرم إلى ان یصل إلى قمة الهرم بإشباع 

2.3كافة رغباته

الموالي یمثل هرم ماسلو للحاجات الشكل

صحیح البخاري ) حدیث رسول الله صلى الله علیھ و سلم ،رواه البخاري ( - 1

.48، خصائص المقاول ، ص یتم عرضھا في العنصر الآتي-*
.142- 141ص، ص2001الدار الجامعیة، الاسكندریة، مصر،،مهاراتمدخل بناء الالسلوك التنظیمي:أحمد ماهر،-2
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.142، ص2001ماهر، السلوك التنظیمي: مدخل بناء المهارات، الدار الجامعیة، الاسكندریة، مصر،أحمدمصدر:

: هرم ماسلو للحاجات)04الشكل رقم (

إن دوافع الشـخص لإنشـاء مؤسسـة خاصـة بـه قـد تتعـدد فـي مجموعـة مـن الـدوافع، وبإسـقاط 

إلى جني الأموال وتحسین مستوى وظروف الدوافع الفرد على هرم ماسلو یمكن تحدیدها في الحاجة 

المعیشة أو الحاجة إلى الإستقلالیة المعنویة والمادیة، اضافة الى تحقیق مكانة إجتماعیة.

وأهم دافع تحقیـق الـذات أي بلـوغ مـا یسـعى إلیـه الفـرد مـن طمـوح شخصـي وذاتـي حیـث یحقـق الفـرد 

الإستقلالیة والوصول إلى النجاح الشخصي.

 نجاز ماكلیلاندنظریة دافع الإ:

إلى إتمام قام بعدید من دراسات والأبحاث وتوصل إلى أن هنا أشخاص ذو میل ورغبة

العمل بصورة جدیدة خلافا للأفراد العادیین لقد أطلق على هؤلاء مسمى ذوو الإنجاز العالي

حاجة تقدیر 
الذات

حاجة تحقیق الذات

الإجتماعیةالحاجات 

حــــاجــات الأمان

الفیزیولوجیةالحاجات
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أن یستنتج من هذه الأبحاث أن هناك دافع التمیز هو دافع الإنجاز وتتلخص نظریته في استطاع

1الإعتبارات التالیة: 

دافــع الإنجــاز یشــیر إلــى تلــك الرغبــة فــي إنجــاز العمــل بصــورة جیــدة، یمكــن أن نلاحــظ أن -

هناك أناس حولنا متحمسین بدرجة عالیة لإتمام أعمالهم.

إن دافــــع الإنجــــاز یعتبــــر مــــن الــــدوافع المتعلمــــة أو الكتســــبة حیــــث أنهــــا ترجــــع إلــــى خبــــرات -

الشخص ورصید ما تعلمه، وإلى تربیته السابقة والثقافة السائدة التي نمى فیها. 

ویتمیز ذوو دافع الإنجاز بخصائص هي كالتالي:

یمیل ذوو دافع الإنجاز العالي إلى تحمل المخاطر المحسوبة.-

ن إلى إختیار تلك الأعمال التي توفر لهم الشعور بالتقدیر جراء إتمام العمل بنجاح.یمیلو -

ینطبق على المقاولین و العمل المقاولاتي .وهذا ما

العوامل الطبیعیة : -4

مـــــه تشـــــمل كـــــل مـــــا هـــــو فـــــي الطبیعـــــة أو البیئـــــة المحیطـــــة بـــــالفرد و التـــــي یمكـــــن أن تدعو 

2.من أجل التوجه نحو المقاولاتي

الثــــــروات الطبیعیــــــة ، مــــــوارد المتمثلــــــة فــــــي كــــــل مــــــا هــــــو مــــــادي مــــــن أراضــــــي ،مــــــواد خــــــام و 

فاعلــــه معهــــا و تــــؤثر فــــي توجــــه ، حیــــث أن تــــوفر مثــــل هــــذه الخصــــائص فــــي الفــــرد یســــهل تالبیئــــة

.سلوكه

إضافة إلى بعض العوامل الأخرى التي نذكرها في الآتي :

.146- 145أحمد ماهر، مرجع سابق، ص ص - 1
.39مراد میرود، مرجع سابق، ص -2
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  ( الإمكانیات المادیة ) الموارد المالیة :

حیــــــث أن إنشـــــــاء مؤسســــــة و تســـــــییرها یتطلـــــــب قــــــدر مـــــــن أمــــــوال أي أن الشـــــــخص الـــــــذي 

ــــــدأ فــــــي  ــــــذلك ، حتــــــى یب ــــــك الســــــیولة الكافیــــــة ل یریــــــد أن ینشــــــئ مؤسســــــته الخاصــــــة لا بــــــد أن یمتل

1تجسید مشروعه .

و هــــذه تعــــد مــــن بــــین أهــــم العوامــــل التــــي مــــن شــــأنها أن تعیــــق الأشــــخاص فــــي توجــــه نحــــو 

إنشـــــاء مؤسســـــة خاصـــــة فغالبـــــا مـــــا یكـــــون لـــــدى فـــــرد رغبـــــة فـــــي العمـــــل مـــــا یحـــــول بینـــــه و بـــــین 

تجسیدها هو عدم توفر الإمكانیات المالیة .

 : المحفزات الشخصیة

كثیـــــرا و 2جتماعیـــــة و تحقیـــــق الـــــذات،مـــــن خـــــلال تحســـــین نوعیـــــة المعیشـــــة و إثـــــراء حیـــــاة الا

مــــا یرغــــب الفــــرد فــــي الحریــــة فــــي أداء العمــــل و الاســــتقلالیة فیــــه إضــــافة إلــــى الرغبــــة فــــي امــــتلاك 

و للحصول على مكانة اجتماعیة ممیزة داخل المجتمع .السلطة ،

 : ( السلبیة ) العوامل الدافعة

اط یحتـــــــاج لتوقیـــــــت جـــــــد ، شـــــــروط عمـــــــل غیـــــــر مقبولـــــــة نشـــــــوهـــــــي تضـــــــم الحاجـــــــة للنقـــــــود

231.تمییز في منح المناصب و الترقیاتمضغوط ،ال

بفترة طویلة .و كذاك البطالة عدم توفر مناصب عمل خاصة 

، مجلة الإنشاء و تحدیات مناخ الأعمالواقع ،المقاولاتیة النسویة في الجزائرمنیرة سلامي و یوسف قریشي، - 1
.88، ص 5،2014العددورقلة، ،جامعة قاصدي مرباحات الجزائریة،أداء المؤسس

.89المرجع السابق ،ص .- 2
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: العوامل الإیجابیة

تحقیــــق قطــــاع و هــــي التــــي تجــــذب نحــــو المقاولــــة و تكمــــن فــــي وجــــود إمكانیــــات ســــوقیة ،

ــــي الوقــــت ، ــــة الــــتحكم ف دخــــل أكبــــر معــــین لنســــب كبیــــرة مــــن الفوائــــد ، أهــــداف اجتماعیــــة ،إمكانی

11.استقلالیة مالیة الرضا عن العملو 

ـــــاك مـــــن یحمـــــل فـــــي ذهنیـــــه صـــــورة ایجابیـــــة محفـــــزة نحـــــو العمـــــل المقـــــاولاتي و حیـــــث نجـــــد أن هن

بأنـــــه یمكـــــن مـــــن خلالـــــه تحقیـــــق مجموعـــــة مـــــن الأهـــــداف فـــــي جوانـــــب مختلفـــــة فـــــي حیاتـــــه ســـــواء 

على مستوى المادي أو النفسي أو الاجتماعي .

اول :ـــــــاولاتي و المقـــــــــل المقــــــــــص العمــــــــائـــــــــــا : خصــــــــــــــــــــرابع

:مل المقاولاتيـــــــخصائص الع-1

2:222ائص و الممیزات نقدمها فیما یليیتمیز العمل المقاولاتي بالعدید من الخص

 ـــــــداع و ـــــــون للإب ـــــــذین یمیل ـــــــراد ال ـــــــب الأف ـــــــذي یجل ـــــــول ،الأمـــــــر ال الابتكـــــــاررأس مـــــــال معق

یرغبون في الإشراف المباشر على أموالهم .و 

 الملكیـــــــة الفردیـــــــة أو العائلیـــــــة أو الشـــــــراكة المحـــــــدودة ،فكلمـــــــا كـــــــان رأس المـــــــال منخفضـــــــا

الشخص إمتلاك مشروع یتماشى و قدراته و مهاراته .بإمكانكلما كان 

. استقلالیة الإدارة بحیث یكون صاحب امقاولة هو مدیرها

ــــارا لعــــدد العــــاملین ، ممــــا یســــ ــــاولات اعتب ــــوظیفي بهــــذه المق ــــدرج ال ــــة الت ــــى اتخــــاذ قل اعد عل

القرار بسهولة و سرعة كما یمكن من استقرار الید العاملة بها .

. سرعة التكیف مع الأوضاع الاجتماعیة و الإقتصادیة

.89منیرة سلامي، یوسف قریشي، مرجع سابق، ص - 1
.51فریدة شلوف ، مرجع سابق ، ص -2
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 : 1إضافة إلى جملة هذه المزایا نقدم ما یلي

أهـــــــداف متمیـــــــزة مختلفـــــــة عـــــــن فرصـــــــة للتمییـــــــز یـــــــنمكن مـــــــن خـــــــلال المقاولاتیـــــــة تحقیـــــــق

و هـــــــي فرصـــــــة لتحقیـــــــق أقصـــــــى الطموحـــــــات ، حیـــــــث أن العمـــــــل المقـــــــاولاتي ،الآخـــــــرین

كمیـــــزة تنافســـــیة ، فكثیـــــر مـــــن النـــــاس یجـــــد أن عملـــــه لا یحمـــــل یتـــــیح للمقـــــاول أن یســـــتغله 

مــــــون بأدائــــــه و أي تحـــــدي و غیــــــر ممتــــــع و لكـــــن المقــــــاولین یعتبــــــرون عملهـــــم تحــــــدیا و یق

على أكمل وجه .

هـــــــا العمـــــــل المقـــــــاولاتي تعـــــــد مـــــــن أهـــــــم فرصـــــــة تحقیـــــــق أربـــــــاح : إن الأربـــــــاح التـــــــي یمنح

الــــدوافع لإنشـــــاء المقاولـــــة ،فالاســـــتثمار فـــــي الفكـــــرة المقاولاتیـــــة عنـــــة طریـــــق تـــــوفیر المـــــوارد 

في المستقبل .اللازمة ینبغي أن یعود بالنفع على المقاول 

 ــــــي ــــــق فــــــرص العمــــــل الت ــــــة هدفــــــه خل ــــــراد نحــــــو المقاول ــــــذاتي : إن توجــــــه الأف ــــــف ال التوظی

توظیــــف الآخــــرین و فــــي وظــــائف غالبــــا مــــاالعاملــــة مــــع امكانیــــة ترخــــي و تناســــب القــــوى 

تكونّ أفضل لهم .

 تطـــــویر المزیـــــد مـــــن الصـــــناعات : العمـــــل المقـــــاولاتي محـــــرك عجلـــــة التنمیـــــة خاصـــــة فـــــي

المناطق الریفیة و المناطق التي لم تستفد كفایة من التطورات الاقتصادیة .

ــــــوجي الحدی ــــــى اســــــتخدام التكنول ــــــب التشــــــجیع عل ــــــى جان ــــــى مســــــتوى الصــــــناعات إل ــــــة عل ث

الصغیرة  لزیادة الإنتاجیة و تطویر المؤسسات لمواجهة المنافسة .

، 2010،السعودیة،ریادة الأعمال، مطبوعات جامعة الملك سعود،یریكبوفاء الم،ريمعبد الرحمان الشمی-1
.66ص
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اول : ـــــــــــــائص المقـــــــــــــــــــــخص-2

ـــــــك الشـــــــخ ـــــــاول هـــــــو ذل ـــــــوم إن المق ـــــــك لمشـــــــروع مـــــــا لحســـــــابه الخـــــــاص، و هـــــــو یق ص المال

یجـــــب أن تتـــــوفر فیـــــه مجموعـــــة مـــــن ، لهـــــذا بإدارتـــــه وتنظیمـــــه مـــــن خـــــلال خلـــــق ســـــلع و خـــــدمات

المواصفات و الخصائص التي تمكنه من أن یكون مقاول ناجح و مسیر جید.

یلي : م هذه الخصائص ماــــــــــــــــــــــــــو من أه

الخصائص الاجتماعیة :-1

. توفر بیئة اجتماعیة تشجعه على الاستمرار

: بإعتبــــار أن المــــورد البشــــري أهــــم مــــورد فــــي المرونــــة فــــي التعامــــل مــــع العنصــــر البشــــري

ـــــاول  المقا ـــــوفر فـــــي المق ـــــد أن تت ـــــلا ب ـــــة ف ـــــى مـــــواطن ول ـــــى التعـــــرف عل ـــــدرة عل خاصـــــیة الق

أهـــــداف المقاولـــــة، هـــــذا خدمـــــةلتحفیـــــزه و توجیههـــــا فـــــي اســـــتخدامهاالقـــــوة لكـــــل عامـــــل ثـــــم 

، أمـــــــا فـــــــي الصـــــــعید الخـــــــارجي فـــــــلا بـــــــد أن تتـــــــوفر فیـــــــه صـــــــفة علـــــــى الصـــــــعید الـــــــداخلي

ــــ ــــائن و المجتمــــع المحــــیط بــــهین المــــوردیالمنســــق ب ــــان أســــالیب ،ن و الزب ــــد مــــن إتق أي لاب

ـــــــاعهم و قیـــــــادتهم لإنجـــــــاح طـــــــراف المتعامـــــــل معهـــــــم و تحفیـــــــزهم، و الإتصـــــــال مـــــــع الأ إقن

1أهداف المقاولة.
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الخصائص الشخصیة : -2

1من أبرز الخصائص الشخصیة للمقاول هي : 

التحكم الذاتي ( الداخلي ) :-

ـــــــدرة علـــــــى الضـــــــبط و الســـــــیط و هـــــــذه ســـــــمة ،رة علـــــــى العوامـــــــل الخارجیـــــــة المـــــــؤثرةالق

ــــى درجــــة  ــــة إل ــــأثرا بالعوامــــل الخارجی ــــي تجعــــل مــــن صــــاحبها مت ــــتحكم الخــــارجي الت عكــــس ســــمة ال

سیطرتها علیه في قراراته. 

مستوى مرتفع من الطاقة : -

تتطلـــــب مهمـــــة البـــــدء بالعمـــــل الریـــــادي جهـــــودا عظیمـــــة مـــــن العمـــــل الشـــــاق /و كـــــذا تـــــوفر 

عامل التفاؤل المدعم ، بأسس واقعیة مدروسة .

الحاجة إلى الإنجاز : -

ــــــه دافعیــــــة لإشــــــباع الحاجــــــة للإنجــــــاز بدرجــــــة عالیــــــة لأنــــــع بــــــارع و متفــــــوق حیــــــث یكــــــون ل

ي یتصـــــــف بالتحـــــــدي و الأهــــــــداف یختـــــــار الظـــــــروف التـــــــي تـــــــوفر لـــــــه النجـــــــاح فـــــــي عملـــــــه الـــــــذ

.الصعبة

الثقة بالنفس : -

ــــائن و  ــــد مــــن الزب ــــى كســــب المزی ــــوده إل ــــي تق ــــالنفس الت ــــة ب مــــن ضــــمن الخصــــائص الشخصــــیة الثق

التعامل مع التفاصیل الفنیة و إدامة حركة العمل .

ن، الأردن، ا، عمدار الحامد، الریادة وإدارة الأعمال الصغیرة، العلي، عبد الستارفایز  جمعة صالح النجار-1
.12ص ،2006
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1موعة من الخصائص التالیة : الإضافة إلى مجـــــــــب

توفر روح المخاطرة :-

الرغبة في المخـاطرة المعقولـة و نعنـي بهـا إمـتلاك القـدرة علـى المخـاطرة لكـن بشـرط أن تكـون 

، ممكنة التحقیقو مقنعةلكنه یرى أن أهدافه معقولة و الآخرینمبنیة على أسس مدروسة  قد لا یقنع 

اره في مجال معرفتـه و خلفیاتـه وخبرتـه ممـا یـؤدي إلـى زیـادة استثمأن في أغلب الأحیان یكونذلك

.  نجاحه

القدرة على تحمل المسؤولیة و الرغبة في الحصول علیها : -

لأن المقـــــــاول یشـــــــعر بالمســـــــؤولیة الشخصـــــــیة عــــــــن النتـــــــائج المحصـــــــل علیهـــــــا كمـــــــا أنــــــــه 

یفضل استثمار موارده بالشكل الذي یخدم أهدافه .

حسن استغلال الفرص : -

ــــــث أن المقــــــاول فــــــي حالــــــة  قــــــرار ، بوضــــــع وجــــــود فرصــــــة یحســــــن اســــــتغلالها لصــــــالحهحی

.مدروس بسعة فكرة وقوة بداهته

الخصائص الذهنیة :-

بمــــــا أن صــــــاحب المقاولــــــة هــــــو مــــــن یضــــــع خططــــــا تنافســــــیة ســــــرعة الفهــــــم و الإســــــتیعاب

لمقاولتـــــه ،إذ یعتبـــــر منبـــــع الأفكـــــار الجدیـــــدة ممـــــا یتطلـــــب قـــــدرة كبیـــــرة علـــــى رؤیـــــة المشـــــروع ككـــــل 

مــــن أعلــــى فــــإذا كــــان التمیــــز فــــي العمــــل یســــاعده علــــى التعــــرف علــــى كیفیــــة أداء كــــل نشــــاط فــــإن 

ــــــــین الأن ــــــــربط ب ــــــــى ال ــــــــة تســــــــاعده عل ــــــــة و الفكری ــــــــدرة العقلی ــــــــان شــــــــالق طة و الوظــــــــائف ضــــــــمن كی

2.المقاولة

.32، ص 2002إدارة المشروعات الصغیرة، دار الفجر للنشر والتوزیع، ،عبد الحمید مصطفى أبو ناعم-1
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الخصائص التعلیمیة : -

حیــــــث یكــــــون ذو مســــــتوى تعلیمــــــي مقبــــــول لأن الأمیــــــة تعتبــــــر مــــــن العوائــــــق الكبیــــــرة التــــــي 

1تحول دون تحقیق الهدف كما تعرض المقاول للاستغلال .

الخصائص الإداریة : -

المقـــــــاول و التـــــــي تضـــــــمن قدرتـــــــه تمثـــــــل مجمـــــــوع المهـــــــارات التـــــــي یمتلكهـــــــاّ أو یكتســـــــبها

ــــــالتخطیط ــــــة ب ــــــة المتعلق ــــــرارات و ممارســــــة الأنشــــــطة الإداری ــــــى اتخــــــاذ الق ــــــة عل و التنظــــــیم و الرقاب

2.هذه الفعالیات الجوهریة تكون حاسمة و ضروریة لنجاح المشروعاتوغیرها ، و 

الإنســـــانیة و تشـــــمل هـــــذه الخصـــــائص الاداریـــــة تشـــــكیلیة أو تولیفـــــة متنوعـــــة مـــــن المهـــــارات  

و الفكریة و التحلیلیة و المهارات التقنیة .

.55فریدة شلوف ، مرجع سابق ، ص -  1
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خـــــــــــــــــــــــــــامسا: أهمیــــــــــــــــــة وأهــــــــــــداف العمـــــــــل المقــــــــــاولاتــــــــــي:

مل المقاولاتي : ــــــة العــــــــــــأهمی-1

أهمیة على أصعدة مختلفة، وسنبرز تلك الأهمیة في التالي:للعمل المقاولاتي

: ةــــــــــــــة الإجتماعیــــــــــــالأهمی

ـــــة  تتجســـــد أهمیـــــة العمـــــل المقـــــاولاتي مـــــن خـــــلال قدرتـــــه علـــــى تهیئـــــة و تنمیـــــة الإقلیمی

هـــــذا و الإمكانیـــــات المحلیــــة المتاحـــــة و الشــــاملة و كقـــــوة متوازنــــة مـــــن خــــلال إســـــتغلال المــــوارد

بـــــــــدوره لـــــــــه أهمیـــــــــة علـــــــــى مكاســـــــــب التنمیـــــــــة الإقتصـــــــــادیة و الإجتماعیـــــــــة علـــــــــى المنـــــــــاطق 

المختلفة، مما یجعها تساهم في تحقیق العدالة الإجتماعیة في تلك المناطق .

 كبیــــــــر و رئیســــــــي فـــــــي إیجــــــــاد فــــــــرص عمــــــــل إمتصـــــــاص البطالــــــــة : حیــــــــث لهـــــــا دور

التقلیل من حدة الهجرة خاصة الداخلیة .إمتصاص البطالة و كذا و 

 لهــــا أهمیــــة فــــي تــــوفیر الخــــدمات التــــي یحتاجهــــا الفــــرد، و توســــیعها و تطویرهــــا مــــع مــــا

.1یتلاءم مع متطلبات المجتمع الضروریة 

: ةــــــــــة الإقتصادیــــــــــــــهمیالأ

حیـث یتـأثر و یـؤثر بالعوامـل الإقتصـادیة لهـذا إن العمل المقاولاتي مرتبط بالنشـاط الإقتصـادي

لــه دور فــي النمــو الإقتصــادي ثــم یظهــر فــي خلــق المؤسســات و الانشــطة الإقتصــادیة الجدیــدة ، مــا 

میسون علي حسین، الریادة في منظمات الأعمال مع الإشارة لتجارب بعض الدول، بحث نظري مجلة جامعة - 1
.    395، ص2013، 02، العدد 21بابل، العلوم الإنسانیة، مجلد 
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ینتج عنه خلق مناصب شغل و وضائف جدیدة و زیادة المنافسة و معدلات الإنتاج و نجمل أهمیة 

1العمل المقاولاتي في ما یلي :

 زیـــــــادة متوســـــــط دخـــــــل الفـــــــرد، التغییـــــــر فـــــــي هیاكـــــــل الأعمـــــــال و المجتمـــــــع عـــــــن

طریق خلق الثروة لدى الأفراد و المجتمع .

. الزیادة في جانبي العرض و الطلب

 التجدیــــــــد و الإبتكــــــــار و القــــــــدرة علــــــــى تقلــــــــیص الهــــــــوة بــــــــین حاجــــــــات الســــــــوق و

المعرفة .

. تنمیة الصادرات و المحافظة على إستمراریة المنافسة

 ــــــى التكامــــــل مــــــع المنظمــــــات الكبیــــــرة و تــــــرابط الاعمــــــال التجاریــــــة ممــــــا یــــــؤدي إل

نجاعة أكبر في الأداء الإقتصادي .

. تعظیم العائد الإقتصادي لوحدة رأس المال، و رأس مال المستثمر

:اولاتي ــــــــــل المقــــــــــــــــداف العمــــــــــــــــأه–2

أن تشجیع الدولة للعمل المقاولاتي مرتبط بما یحققه من أهداف على صعید 

2الإجتماعي والإقتصادي والثقافي ونبین ذلك في الآتي:

تتمثل في : : ة ـــــــــــــداف الإجتماعیــــــــــــالأه

من البطالة و ذلك بخلق مناصب شغل و تحسین مستوى معیشة الأفراد .التقلیل-

إشباع رغبات و حاجات المستهلكین من السلع و الخدمات .-

.396الرجع السابق، ص - 1

.58-57، ص ص 2002، 1ن، الأردن، طتوفیق عبد الرحیم، إدارة الأعمال التجاریة الصغیرة، صفاء للنشر والتوزیع، عما-2
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: ةـــــــادیـــداف الإقتصـــــــــــــالأه

زیادة الدخل الوطني و الفردي .-

و زیادة التصدیر و بالتالي ربح زیادة الإنتاج الوطني مما یؤدي إلى التقلیل من الإستیراد-

العملة الصعبة و التقلیل من التبعیة الخارجیة .

تمویل خزینة الدولة و ذلك عن طریق دفع الضرائب و الرسوم .-

التكامل الإقتصادي على المستوى الوطني .-

: ةـــــــــــــافیــــداف الثقـــــــــــــالأه

ترفیه العامل بالمعرفة التقنیة الحدیثة لكي یستطیع التحكم في أسالیب -

الحدیثة .االتكنولوجی

المساهمة في التزوید بالمعرفة و ذلك عن طریق وجود نوادي علمیة و مجلات -

و جرائد في إطار تكوین و تخصص العمال .
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:تطور العمل المقاولاتي في الجزائر:  ســــابـــــعا

یرتبط تطور العمل المقاولاتي  في الجزائر ارتباطا وثیقا بمراحل التي مـرت بهـا الجزائـر منـذ 

ت عــدة تطــورات علــى صــعید السیاســي والاقتصــادي والاجتمــاعي لاســتقلال الــى یومنــا هــذا وقــد شــهد

بـدورها القانوني  نتیجة لعدة ظروف و أوضاع اقتصادیة وسیاسیة واجتماعیة وهذه التطورات أثـرتو 

على ملامح الاقتصاد الوطني الجزائري و غیرت مساره .

ومنه سنعرض هذه المراحل التي شهدها مسار الاقتصادي الجزائري في التالي:

1989-1962بعد ى:ـــــــــة الأولــــرحلــــالم.1

لتــي بعــد الاســتقلال وجــدت الدولــة الجزائریــة نفســها فــي وضــعیة حرجــة للوضــعیة التاریخیــة ا

كانـــت فیهـــا تحـــت الإحـــتلال، فكـــان مفهـــوم المقاولاتیـــة مجهـــول المعـــالم إن لـــم نقـــل كـــان مبعـــدا نظـــرا 

للمشروع التنموي الذي تبنته الجزائر غداة الاستقلال التي تجسد في تبني الـنهج الـذي اصـطلح علیـه 

ل لجـان التسـییر التسییر الذاتي الذي كان المنفذ الوحید للدولة آنذاك من خـلال إصـدار الأمـر بتشـكی

الـــذاتي خاصـــة وبالتحدیـــد فـــي قطـــاع الفلاحـــة والمؤسســـات الصـــناعیة والمنـــاجم وبإنشـــاء المؤسســـات 

1الخدماتیة والتجاریة والتربویة التي بقت تحب وصایة الدولة مباشرة .

فعمـدتالعمومیـة،المؤسسـاتعلـىوالإعتمـادالإشـتراكيالـنهجإنتهـاجوب1963بعـد  

سـونطراك،مثـل،اتهـاوأخو نا) صـو ا (علیهـیطلـقفكـانالحجـمالكبیـرةالمؤسسـاتلإنشـاءالجزائـر

هذاظلففيالثقیل،بالإقتصادالإقتصادمنالنوعهذاعلىفأطلق...سوناكوم، سونلیكسونلغاز،

ي ، حیـث اقتصـر هامشـقطـاعالـوطنيالاقتصـادفـيالخـاصالقطـاعأعتبـرالاقتصـادمـنالنـوع

.الصناعات التحویلیة التقلیدیةأغلبها عائليطابعذواالمقاولاتي على صناعات العمل 

.2،ص 2009ـ نوال رویمل، القیادة وتسییر الموارد البشریة، دار الهدى للنشر والطباعة، الجزائر،1
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، حیـث بلـغ 1967وهذا لا یعني غیاب القطاع الخـاص كلیـا، فمـع صـدور قـانون الاسـتثمارات لسـنة 

مِؤسســة خاصــة، بنســبة 9307نحــو 1980عــدد المؤسســات مــن صــدور هــذا القــانون، حتــى ســنة 

علــى مایعــادل ثلثــي الإنتــاج الــوطني 1978ســنة %1974،30ســنة %40، 1969ســنة 51%

1في ظل تدخل الدولة وعظم القطاع العمومي.

وفــي ظــل الظــروف الحرجــة التــي كانــت نتیجــة لتبنــي المؤسســات العمومیــة 1982وفــي ســنة 

ت بعــدا اجتماعیــا أي كــان هــدفها اجتمــاعي أكثــر مــن إقتصــادي ربحــي ممــا أدى الــى فشــلها، فشــرع

الدولـــة الجزائریـــة إلـــى تطبیـــق برنـــامج اعـــادة الهیكلـــة المالیـــة و العضـــویة بغیـــة تحســـین نظـــام تســـییر 

ـــك مـــن خـــلال تفكیـــك  ـــة فـــي اتخـــاذ القـــرار وذل ـــة أكثـــر ولامركزی ـــه مرون ـــة وإعطائ المؤسســـات العمومی

ـــــــــر تخصصـــــــــا. ـــــــــى مؤسســـــــــات ذات أحجـــــــــام أصـــــــــغر وأكث ـــــــــة الضـــــــــخمة إل المؤسســـــــــات العمومی

القوانین التي أصدرتها الحكومة الجزائریة في التالي:ونذكر

یســـمح بمشـــاركة 1982\08\21فـــي 11\82: إنشـــاء إطـــار تشـــریعي جدیـــد بإصـــدار قـــانون 1982

القطاع الخاص في تنمیة الاقتصاد الوطني من خلال الإستثمار.

: انشاء دیوان للتوجیه و المتابعة و تنسیق الإستثمار.1983

رفة الوطنیة للتجارة للمقاولین الخواص.: تم فتح الغ1987

ومع انهیار أسعار المحروقات في السوق الدولیـة خاصـة أنهـا تمثـل أعلـى نسـبة مـن مـداخیل 

، وجــد القطــاع العمــومي نفســه فــي وضــعیة حرجــة فــي ظــل فشــل برنــامج %90الصــادرات تقــارب 

2ن من تحقیق أهدافه ولو جزئیا.اعادة الهیكلة بنوعیها الذي خضعت له مؤسساته والذي لم یتمك

، ص ص2003، 2، الجزائر، طعنصر العیاشي، نحو علم اجتماع نقدي، دیوان المطبوعات الجامعیة- ـ1

.ـ110- 109
.180ص،1999دار المحمدیة للنشر،الجزائر،المؤسسة،ناصر دادي عدوان،اقتصاد- ـ2
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تــم تعــدیل الدســتور الــذي كــرس التعددیــة والــدخول فــي اقتصــاد الســوق واســتقلالیة 1989وفــي ســنة 

المؤسسات .

2000-1990: المرحلة الثانیة.2

كانـت الجزائـر تعـاني مـن ظـروف خلال هذه الفترة والتي تمثل مرحلة انهیار النظام الإشتراكي

أمنیة صعبة مما أثر على المشاریع التنمویة وغلق كثیر من المؤسسات العمومیة، وكانت من نتائج 

الـــى أن بلغـــت نســـبة %19.70بنســـبة 1991ذلـــك ارتفـــاع فـــي نســـب البطالـــة حیـــث قـــدرت ســـنة 

1ق.، ومن هنا بدأ التوسع في القطاع العام في ظل نظام إقتصاد السو 23.15%

وتوالت الدولة في إصدار القوانین نأتي على ذكرها كالآتي:

: قانون الصرف والقروض الذي كرس مبدأ الحریة في الإستثمار الأجنبي.1990

تحریر التجارة الدولیة.1991فیفري 19في 91-37:المرسوم رقم 1991

و إنشاء شـبابیك تخفیض الاستثمار1993أكتوبر 05في 93-12: المرسوم رقم 1993

فقط للبلدیات.

: تبني الإطار المرجعي والقانوني الذي یسمح بخوصصة المؤسسات العمومیة .1994

: اصدار قانــــــون الخوصصــــــة.1995

حیــث یعتبــر هــذا القــانون الإنطلاقــة الحقیقیــة لتــدخل الجزائــر فــي مرحلــة جدیــدة یعتبــر فیهــا 

في بیئة مشـجعة ومحفـزة للمبـادرة و العمـل المقـاولاتي، وإنهـاء الإحتكـار القطاع الخاص دورا محوریا 

الذي مارسته الدولة لفترة طویلة في مختنلف القطاعات الإقتصادیة.

ي عبـارة عـن أجهـزة  جدیـدة تسـاعد وتـدعم میكانزمات وهـوقد عمدت الدولة إلى خلق آلیات و 

ترافق مختلف الفئات في إنشاء مشاریع مهنیة خاصة. و 

.114عنصر العیاشي مرجع سابق،ص -1
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م الآلیات :ـــــــــأهـــــــر أتي على ذكــــــــــــالي نــــــفي الت

الوكالة الوطنیة لترقیة الاستثمار(ANDI):

الاســتثمار هــي مؤسســة حكومیــة مســؤولة عــن تســهیل وترقیــة و مرافقــةو 1993أنشــأت ســنة 

وتقـوم بعـدة مهـام مـن بینهـا تسـجیل الإسـتثمارات، وترقیـة المؤسسات من خلال أجهـزة التحفیـزوخلق 

1الفرص والإمكانات الإقلیمیة، دعم المستثمرین ومساعدتهم ومرافقتهم.

 الصندوق الوطني للتأمین على البطالةCNAC  :

وزارة كمؤسسة عمومیة للضمان الاجتمـاعي تحـت وصـایة1994سنة الصندوقتاریخ إنشاء

تعمـل علـى "تخفیـف" الآثـار الاجتماعیـة المتعاقبـة الناجمـة الاجتمـاعيالعمل و التشـغیل و الضـمان

، عـرف الصـندوق التعـدیل الهیكلـيعن تسریح العمـال الأجـراء فـي القطـاع الاقتصـادي وفقـا لمخطـط 

ي مسـاره عّـدة مراحـل مخصصّـة للتكفـل بالمهـام الجدیـدة المخوّلـة مـن فـةالـوطني للتـأمین عـن البطالـ

.طرف السلطات العمومیة

دعم لإنشاء وتوسیع النشاطات المخصصة للشباب العاطل یتكفل بالصندوق من بین مهام 

، سنة، والذین فقدوا وظائفهم لأسباب اقتصادیة لشـهر واحـد50-30عن العمل و البالغ من العمر 

) ملایـین 10إعفاء الضریبي، وتقدیم مساعدات مالیة علـى شـكل مـنح فـي حـدود عشـرة (إضافة إلى 

2دینار جزائري.

 الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشبابANSEJ:

عمومیــــة ،مكلفــــة بتشــــجیع ودعــــم والمرافقــــة علــــى إنشــــاء هــــي هیئــــة1996أنشــــأت ســــنة 

و ) سنة35-19(الجهاز موجه للشباب العاطل عن العمل و البالغ من العمر مناالمؤسسات. هذ

الجهاز موجه للشباب العاطل عن العمل و البالغ الحامل لأفكار مشاریع تمكنهم من خلق مؤسسات
1 - www.andi.dz 15:30على الساعة 2018\03\05تاریخ الإطلاع: 

2 -www cnac dz 15:45على الساعة 2018\03\05تاریخ الإطلاع  : 
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كما یضمن الجهاز . و الحامل لأفكار مشاریع تمكنهم من خلق مؤسسات(35-19)من العمر من 

وتقــدیم مســاعدات مالیــة وإمتیــازات .مختلــف مراحــل خلــق المؤسســة و توســیعهاعملیــة المرافقــة فــي 

1مختلفة.

 الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغرANGEM:

أنشئت الوكالة الهدف منها تطویر القدرات الفردیة للأشخاص الراغبین 1999في سنة 

مصغر یسمح بشراء أو الأخذ على عاتقهم إنشاء مؤسساتهم الخاصة، حیث یتم إقراضهم قرض 

من بین مهام الموكلة له دعم ونصح ومرافقة المستفیدین تجهیز بالمواد الأولیة للبدء في النشاط.

2منه لتنفیذ أنشطتهم، منح سلف بدون فوائد.

:)الى یومنا هذا–2000بعد (المرحلة الثالثة-3

في الجزائر بشكل واضح حیث تم في هذه المرحلة برزت معالم التوجه نحو العمل المقاولاتي

إنشاء آلیات ومیكانزمات الدعم الإعتماد علیه وتفعیل دوره كبدیل للقطاع العام، خاصة بعد

المرافقة، حیث تم استحداث وزارة خاصة بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة والصناعات التقلیدیة، و 

ع لإنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ومن تم توالت القوانین والأوامر الهادفة إلى التحفیز والدف

المتعلق بتطویر الاستثمار والمتضمن القانون التوجیهي لترقیة 03- 01حیث صدر الأمر رقم 

18- 01وجیهي وبإصدار القانون الت2001،3أوت سنة 20المؤسسات الصغیرة المؤرخ في 

توسطة والتعریف بها و إلى ترقیة نسیج المؤسسات الصغیرة والمدیسمبر یهدف 12المؤرخ في 

4تحدید كافة التدابیر لمساعدتها.

1 -www.ensej.org.dz .17:30على الساعة 2018\03\12بتاریخ تم الإطلاع
2 - www.cnac.dz .18:30على الساعة 2018\03\12تم الإطلاع بتاریخ  

.09، ص 2001، الصادر في أوت 47الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، الجریدة الرسمیة، العدد-3
.06، ص4،5، مادة 2001-12-12، المؤرخة في 77الشعبیة، الجریدة الرسمیة، لعددالجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة -4
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الجدول التالي یوضح تطـور مؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة فـي القطـاع الخـاص وفـي القطـاع 

):2006-2001العام (

المجموع200120022003200420052006السنــــــــــــــــــــــــــــــــوات

عــــدد مؤسســــات

1798931895522079492445222458422698061337564القطاع الخاص

عــــــدد مؤسســــــات 

7787787787788747394725القطاع العام

.06، ص ons،2011المصدر:الدیوان الوطني للإحصائیات 

من خلال قراءة الجدول أعلاه فإن عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التابعة للقطاع الخاص 

، نتیجـة 2006سـنة 269806وبلـغ 2001في سـنة 179893في تزاید مستمر، حیث كان عددها 

مجمـــل الاصـــلاحات التـــي قامـــت بهـــا الحكومـــة الجزائریـــة مـــن أجـــل تنشـــیط المبـــادرات الفردیـــة لإنشـــاء 

خاصة، المتمثلة في دعم ومنح وتسهیلات و امتیازات.مشاریع

مقارنة مع القطاع العام الذي لم یسجل زیادة في عدد مؤسساته الصغیرة و المتوسطة.
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حسب الجنس والقطاع في الجزائر): یوضح توزیع المؤسسات الخاصة02الجدول رقم (

القطـــاع
الجنــــــس

المجموع ذكــــــــــــــــرأنثــــــى

42h820254234297054الخدمات

39h665459676499341التجـــــــارة

80977841086507الصناعة

18657065892البنــــــــــــــاء

90768798026888794المجموع

.10، ص2011المصدر: الدیوان الوطني للإحصائیات،النشاط الإقتصادي،

كمــا نلاحــظ مــن خــلال توزیــع مؤسســات الخاصــة حســب الجــنس، فــإن عــدد مؤسســات التــي  

مؤسسة، أما عدد المؤسسات التي أنشأت من قبل النساء 798026أنشأت من طرف رجل مقدرة بــ 

ـــ  مؤسســة وهــي نســبة منخفضــة، كمــا أن قطــاع الخــدمات تنشــط فیــه هــذه الأخیــرة 90768بلغــت بــ

یــتلائم أكثــر مــع خصوصــیة المــرأة ومیولاتهــا، وأكثــر تقــبلا مــن طــرف المجتمــع، بنســبة مرتفعــة حیــث

لكن هذا لا ینفي توجه المرأة إلى قطاعات أخرى بنسب ضئیلة نوعا ما مقارنة بالرجل.

مختلــف هــذه الإحصــائیات تؤكــد بــروز العمــل المقــاولاتي فــي الســاحة الإقتصــادیة فــي الجزائــر 

بشكل كبیر.
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خلاصة الفصل:

حاولنــا مــن خــلال هــذا الفصــل معرفــة الخلفیــة النظریــة لتوجــه نحــو العمــل المقــاولاتي وذلــك 

بعــرض أهــم المــدارس المفســرة للتوجــه المقــاولاتي وتبــین إخــتلاف فــي تفســیر اســتنادا إلــى منطلــق كــل 

الإقتصــــادیة مدرســــة، وإلقــــاء لمحــــة عامــــة عــــن ماهیــــة العمــــل المقــــاولاتي بتحدیــــد مختلــــف العوامــــل 

والإجتماعیـــة والبســـیكولوجیة والطبیعیـــة التـــي مـــن شـــأنها أن تـــؤثر علـــى التوجـــه الأفـــراد نحـــو العمـــل 

المقــــاولاتي ، وإبــــراز خصــــائص هــــذا الأخیــــر وخصــــائص المقــــاول فــــي جوانــــب متعــــددة الإجتماعیــــة 

لمجتمع ككل، كما والتعلیمیة والإداریة ...، إضافة  وأهداف وأهمیة المقاولاتیة على مستوى الأفراد وا

أدرجنــا مراحــل تطــور العمــل المقــاولاتي فــي الجزائــر منــذ الإســتقلال إلــى أن بــرز الاهتمــام بــه ونلمــس 

ذلــك مــن خــلال تزایــد عــدد مؤسســات القطــاع الخــاص، وقــد عمــدت الجزائــر لنشــر الثقافــة المقاولاتیــة 

للإستعانة بعدة آلیات لتسهیل المبادرة في هذا المجال.





ل الثـــالثـــــات الفصــــویــمحت

تمهید 

أولا: المعالجة المنهجیة

منهج البحث-1

مجالات البحث وكیفیة إختیار العینة-2

أدوات جمع البیانات-3

ثانیا: المعالجة المیدانیة

عرض وتبویب البیانات وتفسیرهـــــا-1

والنتائج العامةالإجابة على التساؤلات-2
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:تمــهیــــــــــد

بعد عرضنا للجانب النظري للبحث فیما سبق سوف نتناول في هذا الفصل الجانب المنهجي 

و المیــداني للبحــث مــن خــلال عــرض الأســلوب المعتمــد علیــه فــي جمــع البیانــات المیدانیــة ثــم تطــرق 

إلى تبویب وتحلیل و تفسیر تلـك البیانـات المتحصـل علیهـا مـن خـلال الإسـتمارة فـي ضـوء تسـاؤلات 

فرعیة للبحث لنصل إلى الإجابة على تساؤلات البحث وختاما  إستخلاص النتائج العامة .ال
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ةــــــــة المنهجیــــالجـــــــــالمعأولا: 

:  ثــــدم في البحـــــمستخــــج الــــمنهــــال-1

إن القیــام بــأي عمــل یســتلزم وضــع خطــة و مــنهج مــن شــأنه تنظــیم العلــم و المعرفــة و تحدیــد 

الخطوات التي یتم إتباعها للوصول إلى نتائج دقیقة، و أي باحث یقوم بإتباع منهج معین فـي بحثـه 

و لا یكــون ذلــك بإختیــار عشــوائي أو صــدفة، و إنمــا حســب طبیعــة موضــوع البحــث و خصوصــیته، 

یعتبر المنهج " مجموعة من القواعد التي یتبعها الباحث بقصد الوصول إلى الحقیقة في العلـم حیث 

1أو الطریقة التي یتبعها الباحث في دراسته للمشكلة من أجل إكتشاف الحقیقة ..."

إتبعنــا المــنهج "" توجــه الطالبــات نحــو العمــل المقــاولاتي نظــرا لطبیعــة موضــوع بحثنــا 

ـــيالوصـــفي  " طریقـــة لوصـــف الظـــاهرة المدروســـة یعـــرف علـــى أنـــه و بتقنیـــة المســـح الجزئـــي التحلیل

تصویرها عن طریق جمع المعلومات مقننة عن المشكلة و تنمیتها و تحلیلهـا و إخضـاعها للدراسـة و 

مــن خــلال وصــف فــي بحثنــا إتبعنــاهمــن أهمهــا ، و المنــاهج إســتخداما و هــو مــن أكثــر . و 2الدقیقــة "

تحلیلهــا فــي الجانــب و ، العوامــل التــي تــؤثر علــى الطالبــات للتوجــه نحــو العمــل المقــاولاتي و تحدیــدها

إلى إستخدام التحلیل في البحث المیداني . بالإضافةالنظري 

.  90، ص2003منھجیة البحث العلمي الجامعي ، دار العلوم للنشر و التوزیع ، الجزائر ، صلاح الدین شروخ ،-1
. 147المرجع السابق، ص -2
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: ثــــــــــالات البحـــــــــــمج-2

أن أي بحــث لــه ثــلاث مجــالات یتفــق كثیــر مــن البــاحثین خاصــة فــي الدراســات الإجتماعیــة

رئیسیة یرتبط بها و هي : المجال المكاني أو الجغرافي و هو یعني تحدید المنطقة التـي أجـري فیهـا 

البحث ، و المجال الزماني یشیر إلى الوقت الذي استغرق لإعـداد البحـث أمـا المجـال البشـري یمثـل 

یتكون منهم مجتمع البحث.الذيمجموع الأفراد

:  انيـــــال المكـــــــالمج- 1- 2

یقصد به المجال الجغرافي الذي تم فیه البحث المیـداني ، و بحثنـا المیـداني تـم إجـراءه بجامعـة 

الشادلي بن جدید ولایة الطارف 

التعریف بالمؤسسة محل البحث المیداني :

ـــة الطـــارف هـــي مؤسســـة مـــن مؤسســـات التعلـــیم العـــاليجامعـــة الشـــاذلي بـــن جدیـــد بولای

والبحث العلمي، ومرت منذ إنشائها إلى الیوم بعدة تغیرات نذكرها في الآتي:

عنابـة متكونـة مـن معهـد العلـوم -معـة بـاجي مختـار اإنشـاء ملحقـة تابعـة لج1992أكتوبر *

والبیطریة.الزراعیة 

تحصـل علـى الإسـتقلالیة و تـم إنشـاء المركـز الجـامعي بالطـارف بموجـب،2001* في سنة 

18الموافــــق لـــــ 1422جمــــادى الثانیــــة عــــام 30مــــؤرخ فــــي 276-01مرســــوم تنفیــــذي (رقــــم 

)) 26-25-24ص 2001-09-18بتــــــاریخ 53الجریــــــدة الرســــــمیة رقــــــم (2001ســــــبتمبر 

متكون من معهدین :

معهد العلوم البیطریة.-معهد العلوم الزراعیة. -
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المركــز الجــامعي بالطــارف تــم تدعیمــه بإختصاصــات أخــرى بموجــب المرســوم ،2006* فــي 

المؤرخــة فــي 52الجریــدة الرســمیة رقــم (2006أوت 16المــؤرخ فــي 279-06التنفیــذي رقــم 

) الــذي یحــدد عــدد المعاهــد التــي یتكــون منهــا المركــز الجــامعي 12-11ص 2006أوت 20

بالطارف و هي :

معهد علوم الطبیعة و الحیاة-

معهد العلوم البیطریة-

معهد الآداب و اللغات-

14المـؤرخ فـي 242-12، إنشاء جامعة الطارف بموجب المرسوم التنفیذي رقم 2012*في 

الجریــدة الرســمیة المتضــمن إنشــاء جامعــة الطــارف (2012جــوان 04الموافــق لـــ 1433رجـب 

) و تتكون من الكلیات التالیة :2012جوان 20بتاریخ 35رقم 

.كلیة العلوم و التكنولوجیا-

كلیة علوم الطبیعة و الحیاة-

.كلیة الآداب و اللغات-

.كلیة العلوم الإجتماعیة و الإنسانیة-

كلیة العلوم الإقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر-

.كلیة الحقوق و العلوم السیاسیة-
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" بموجـب القــرار الشـاذلي بــن جدیـدتســمیة جامعـة الطـارف بـــ "جامعـة،2014*فـي أكتـوبر 

، صــادر عــن وزارة 2014أكتــوبر 23ذو الحجــة، الموافــق لـــ 29المــؤرخ فــي 14/01رقــم 

المجاهدین المتضمن تسمیة المؤسسات الجامعیة.

:   زمنيــــــــــــال الــــــــالمج-2-2

ــــبط بالســــنة الجامعیــــة  ــــث أنــــه إرت ــــت الــــذي أســــتغرق فــــي إعــــداد البحــــث حی یقصــــد بــــه الوق

ــــة فــــي جمــــع المــــادة العلمیــــة النظریــــة مــــن الكتــــب و 2017/2018 ، مــــن المرحلــــة الأولیــــة المتمثل

فریـل أ15إلـى المیـدان الـذي حـدد مـن قـالالمجلات و مذكرات تخرج ( ماجستیر ، دكتوراه) ثـم الإنت

لجمــع البیانــات المیدانیــة و ذلــك بإســتخدام الاســتمارة فــي جامعــة الشــاذلي بــن 2018مــاي 14إلــى 

جدید في كلیتي العلوم الإجتماعیة و الإنسانیة و العلوم الإقتصادیة . 

: ريــــــــــال البشـــــــالمج-2-3

یقصــد بـــه تحدیـــد مجتمـــع البحــث الـــذي یعنـــي جمیـــع المفــردات و الأشـــیاء التـــي نریـــد معرفـــة 

فـي بن جدید الشاذليحقائق علیها، و في بحثنا هذا مجتمع البحث یتمثل في جمیع طالبات جامعة 

. كل من كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، وكلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

ا:ـــــــارهــــینة و كیفیة إختیالع

مـــن مجتمـــع البحـــث ، حیـــث انـــه مـــن الصـــعب علـــى هـــي عبـــارة عـــن مجموعـــة جزئیـــة

لوقــت و قلــة الإمكانیــات المادیـــة الباحــث أن یتصــل أو یــدرس مجتمــع البحــث بكاملــه نظــرا لضــیق ا

إختیار مفردات من مجتمع البحث . لهذا یلجأ إلى أسلوب إنتقاء عینة أي و 

، فمجموع طالبات ماستر سـنة ثانیـة كلیـة الطبقیة العشوائیةوقد إعتمادنا في بحثنا على العینة 

.طالبة 81العلوم الإنسانیة و الإجتماعیة بتخصصیه ( تسییر الموارد البشریة وإتصال) هو  
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نظـرا لصـغر حجـم المجتمـع الكلـي و لكـي تكـون العینـة تمثـل المجتمـع %25ثم إختبـار نسـبة 

ة ماسـتر كلیـة العلـوم الإنســانیة مفـردة مـن طالبـات ثانیــ20و بهـذا یكــون لـدینا ، االكلـي تمثـیلا صـادق

الإجتماعیة بتخصصیها .و 

ا نسـبة طالبـة و إخترنـ80أما مجموع طالبـات سـنة ثانیـة ماسـتر كلیـة العلـوم الإقتصـادیة فهـو 

عدد مفردات عینة الطالبات من كلیة العلـوم الإقتصـادیة سـنة ثانیـة ماسـتر تخصـص فیكون 25%

.مفردة20إقتصاد نقدي و بنكي 

.مفردة40العدد الإجمالي للعینة هو 

على أبواب التخـرج ولا یفصـلهن إلا وقـت أما إختیارنا لطالبات مستوى ثانیة ماستر بإعتبارهن

وجیز على إختیار مسارهن المهني أكثر من باقي السنوات، أي أنهن في مرحلة الإختیار الجدي .

ات : ـــانـــع البیـــدوات جمأ-3

بمجموعـــة مـــن أدوات جمــــع البیانـــات التــــي یحتـــاج الباحـــث فــــي إعـــداد بحثـــه للإســــتعانة

یســـتطیع مـــن خلالهـــا الحصـــول علـــى البیانـــات و الحقـــائق العلمیـــة المتعلقـــة بظـــاهرة محـــل البحـــث . 

ویـــتم إختیارهـــا بنـــاءا علـــى طبیعـــة الموضـــوع المـــدروس، و خصـــائص الظـــاهرة المدروســـة حتـــى یـــتم 

قة في الإختیار . النتائج الدقیقة لذلك فهي تستدعي الدلأهداف و الوصول إلى ا

ـــات التـــي تتماشـــى مـــع طبیعـــة    ـــى بعـــض أدوات جمـــع البیان ـــى هـــذا إعتمـــدنا عل ـــاءا عل و بن

موضوعنا و المتمثلة في : 
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الملاحظة :–1–3

الملاحظــة أحــد أهــم الوســائل و أدوات جمــع البیانــات فــي البحــث العلمــي فــي مجــالات تعــد

1مختلفـــــــة، و هـــــــي عبـــــــارة عـــــــن مشـــــــاهدة و مراقبـــــــة الســـــــلوك أو ظـــــــاهرة معینـــــــة بطریقـــــــة دقیقـــــــة. 

معینــــة رغبــــة فــــي الكشــــف عــــن صــــفاتها اه إلــــى ظــــاهرة و هــــي عبــــارة عــــن توجیــــه الحــــوار و الإنتبــــ

2خصائصها بهدف الوصول إلى كسب معرفة عن تلك الظاهرة أو الظواهر .و 

و یعرف أسلوب الملاحظة في البحث العلمي بانها المشاهدة و المراقبة الدقیقة لسلوك أو ظاهرة 

3معینة، و تسجیل الملاحظات أول بأول .

الملاحظة فهي تستخدم غالبا في جمیع البحوث حسب طبیعـة الموضـوع المـدروس لأهمیةنظرا 

یتم إختیار نوع من أنواع الملاحظة ( بسیطة، منتظمة، بالمشاركة أو دون مشاركة ...) .

و علیــه فـــي بحثنـــا قمنـــا بإســـتخدام الملاحظــة البســـیطة، و ذلـــك مـــن خـــلال رصـــد آراء و ردود 

موضوع العمل المقاولاتي، و كما أتاحت لنا هـذه التقنیـة الفرصـة لملاحظـة أفعال الطالبات عن إثارة

تعیـق الطالبـات للولـوج أوكـذا رصـد بعـض العوامـل التـي تشـجع دى إهتمـامهن بالعمـل المقـاولاتي و مـ

إلى عالم العمل المقاولاتي .

عمار الطیب كشرود، البحث العلمي و مناهج في العلوم الإجتماعیة و السلوكیة، دار المناهج للنشر و التوزیع، -1
.  178، ص2007، 1عمان، الأردن، ط

، 1980، 4محمد زیدان، إستقلالیة المنهج العلمي ، مؤسسة شباب الجامعة للطباعة و النشر، الجزائر، ط- 2
. 46ص

عامر إبراهیم فندیلجي، البحث العلمي و إستخدام مصادر المعلومات، دار الیازوني العلمیة للنشر و التوزیع، -3
.  172، ص1999، 1عمان، الاردن، ط
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ف كلیة العلـوم إضافة إلى انه تم تنظیم ملتقى حول " المقاولاتیة و إنشاء مؤسسات خاصة " من طر 

لاحظنــــا حضــــور لعــــدد قلیــــل مــــن التســــییر جامعــــة الشــــادلي بــــن جدیــــد و الإقتصــــادیة و التجاریــــة و 

1.الطالبات

بـــن جدیـــد و حضـــور قافلـــة الشـــاذليتـــم تنظـــیم ملتقـــى فـــي جامعـــة 2017نـــوفمبر 28، 27و فـــي 

و تم تسجیل نفس الملاحظة حیث أن حضور الطالبات لمثل هـذه الملتقیـات بأعـداد قلیلـة المقاولاتیة

*خاصة طالبات علم الإجتماع .

الإستمارة      –2–3

بغرض جمع البیانات المیدانیة اللازمة للوصول إلـى إجابـة دقیقـة و علمیـة علـى تسـاؤلات 

إضافة إلى الملاحظة، تعتبر الإستمارة إحدى اهم وسائل جمـع البیانـات البحث، إستخدمنا الإستمارة

في البحث العلمي و هي وسیلة إتصال بـین الباحـث و المبحـوث مـن خلالهـا یتحصـل الباحـث علـى 

البیانات الضروریة لبحثه .

تعــرف الإســتمارة بأنهــا " مجموعــة مــن الأســئلة المرتبــة حــول موضــوع معــین یــتم وضــعها فــي 

ســـتمارة ترســـل للأشـــخاص المعنیـــین بالبریـــد أو یجـــري تســـلیمها بالیـــد تمهیـــدا للحصـــول علـــى أجوبـــة إ

الأســئلة الــواردة فیهـــا و بواســطتها یمكـــن التوصــل إلـــى حقــائق جدیـــدة عــن الموضـــوع او التاكیــد مـــن 

1معلومات متعارف علیها لكنها غیر مدعمة بحقائق".

ـــم بنـــاء الإســـتمارة إنطلاقـــا مـــن ولهـــذا إعتمـــدنا علـــى الإســـتمارة كـــأداة مـــ ن أدوات البحـــث وقـــد ت

وتــم مناقشـتها مــع الأسـتاذ المشــرف حتـى تـم ضــبظها بشـكلها النهــائي، تحتـوي علــى تسـاؤلات البحـث 

) دلیل الملاحظة. 03رقم(أنظر الملحق -*
عمار بوحوش و محمد الذنیبات، مناهج البحث العلمي و طرق إعداد البحوث، دیوان المطبوعات الجامعیة، –1

. 66، ص2، ط1999الجزائر، 
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المجـــال لـــلإدلاء بـــرأیهن ســـؤال متنـــوع بـــین الأســـئلة المغلقـــة، المفتوحـــة حتـــى یتســـنى للمبحوثـــات26

) محاور حسب تساؤلات البحث كالتالي:04وقسمت إلى أربعة (

) أسئلة حول البیانات الشخصیة لأفراد العینة.04الأول: یضم أربعة (المحور- 

) أسئلة متعلقة بالتوجه نحو العمل المقاولاتي.07(الثاني: یحتوي تسعةالمحور-

أســئلة متعلقــة بالعوامــل الإجتماعیــة المــؤثرة فــي التوجــه ) 09(تســعةالمحــور الثالــث: شــمل - 

.نحو العمل المقاولاتي

أسئلة تتعلق بالنتائج المتوقعة من العمل المقاولاتي .)06ستة (المحور الرابع: یتضمن- 

هن طالبات سنة ثانیة ماسـتر مـن كلیتـي العلـوم الإنسـانیة و م تم توزیعها على أفراد العینة و وث

إســتمارة و تــم 40الإجتماعیــة و كلیــة العلــوم الإقتصــادیة مــن أجــل الإجابــة علیهــا حیــث تــم توزیــع 

.إستمارة) 40إسترجاعها كاملة (
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للبیـــــــاناتالمعـــــــــالجة المیــــــدانیة :ثــــــــانیا

:اناتــــل البیـــویب وتحلیــــرض وتبـــــــع-1

البیانات الشخصیة للعینة: البیانات المتعلقة بالمحور الأول.

فـــي البیانـــات الـــواردةبنـــاءا علـــىفـــراد العینـــةلأاخصـــائصســـنتطرق إلـــى عـــرض 

).03،04،05،06(الجداول

: توزیع أفراد العینة حسب التخصص :)03الجدول رقم (

%النسبة تكرارالتخصص

%2050العلوم الإجتماعیة

%2050العلوم الإجتماعیة

%40100المجموع

من خلال الجـدول أعـلاه نلاحـظ أن عـدد أفـراد كـل مـن التخصصـین متسـاوٍ و ذلـك لأننـا 

أخذنا عینة طبقیة بنسبة متساویة من كل تخصص و ذلك لتسهیل مقارنة تأثیر التخصص لاحقا .
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: قامة: توزیع أفراد العینة حسب مكان الإ)04الجدول رقم (

%النسبةتكرار مكان السكن

30%12الریف

32%13شبه حضري

38%15المدینة

%40المجموع 100

، %38بنسـبة مدینةأن أغلب أفراد العینة یقطنون في الالمدون إن الملاحظ من الجدول

الریـف إقـامتهن للاتـي محـلو أقل نسبة من الطالبات اللاتي یقطن شبه حضري%32تلیها نسبة 

یســـمح لنـــا بكشـــف مـــدى تـــأثیر مكـــان الإقامـــة علـــى ، و هـــي نســـب متقاربـــة، وهـــذا مـــا%30بنســـبة 

إختیار مسار المهني للطالبات.

:: توزیع أفراد العینة حسب عمل الأب)05الجدول رقم (

%النسبةتكرارالوظیفة 

%1846موظف

%1742أعمال حرة

%0512بدون مهنة

%40100المجموع
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الذین آبائهن ینشـطون فـي %46ما یلاحظ من خلال قراءة هذا الجدول أن أكبر نسبة هي 

بالنسـبة للـذین عمـل الأب %42لیها مباشـرة نسـبة أو السابق )، و تمجال الأعمال الحرة ( الحالي 

.فقط لیس لآبائهن مهنة%12في مجال الأعمال الحرة . أما نسبة 

:: توزیع أفراد العینة حسب عمل الأم)60الجدول رقم (

%النسبةتكرارالوظیفة

%1435موظفة

%0512أعمال حرة

%2153بدون مهنة

%40100المجموع

ممثلــة لأفــراد العینــة اللاتــي أمهــاتهن لا %53مــن خــلال الجــدول أعــلاه فــإن أعلــى نســبة هــي 

الـذي یتمیـز بكونـه محـافظ، حیـث أن فـي هذا راجع إلى تركیبة المجتمـع الطـارفي ، و یزاولن أي نشاط

أمــا عــن نســبة اللاتــي أمهــاتهن موظفــات فبلغــت كانــت الفتیــات لا یــزاولن الدراســة، ســنوات الماضــیة

ي ینشطن في مجال الأعمال الحرة. تمثل أمهات الطالبات اللات%12أقل نسبة هي و . 35%

من خلال البیانات الواردة في المحور الأول فإن أفراد العینة هن طالبات في كلیتـي العلـوم 

، وأمـا وظیفـة آبـائهن بنسـبة عالیـة قاطنـات المدینـةالإقتصادیة و العلوم الإجتماعیة، أغلـبهن مـن 

هم موظفون، وأمهاتهن ماكثات بالمنزل.
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 : عرض البیانات المتعلقة بالمحور الثاني

یار مسارهن المهنـي وتحدیـد تـأثیر تتوجه الطالبات في إخخصص هذا المحور لمعرفة 

، وهذا ما سیعرف من خلال دراسة وتحلیل البیانـات الـواردة فـي الجـداول التخصص في ذلك

.)07،08،09،10،11رقم (

:: توزیع أفراد العینة حسب الوظیفة المرغوبة بعد التخرج)70الجدول رقم (

%النسبةتكرارالوظیفة المرغوبة

%2460القطاع العام

%0718القطاع الخاص

%0922الأعمال الحرة

%40100المجموع

و هن أعلى نسبة %60من خلال البیانات الواردة في الجدول المدون أعلاه فإن نسبة 

تمثــل الطالبــات مــن عینــة البحــث اللاتــي یــرغبن فــي وظیفــة فــي القطــاع العمــومي بعــد التخــرج تلیهــا 

هي تمثل الطالبات اللاتي یرغبن في ممارسة أعمال حرة، أما نسبة اللاتـي یـرغبن فـي %22نسبة 

.%18الحصول على وظیفة في القطاع الخاص هي مقدرة بـ 

).08وسنتأكد من هذا في الجدول الموالي رقم (
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: یبین تفضیلات الطالبات بین البحث عن وظیفة أو المبادرة )80(الجدول رقم

لإنشاء مؤسسة خاصة :

%النسبةتكرارالإحتمالات

%3178البحث عن فرص التوظیف في القطاع العام

%0922تبادرین لإنشاء مؤسسة خاصة

%40100وعــــــــــــــــــــــــــــالمجم

من الطالبات اللاتي یفضلن عند إنهاء الدراسة الجامعیة البحث عـن %78فكما نلاحظ فــ 

قات التوظیف على أساس الشهادة أو فرص التوظیف في القطاع العام من خلال المشاركة في مساب

.فهي نسبة الطالبات اللاتي یفضلن المبادرة في إنشاء مؤسسة خاصة%22أما ،الإختبار

مــدى تمســك الطالبــات بقــرارهن بشــأن البحــث عــن فــرص التوظیــف مــن خــلال الجــدول ســنلاحظو 

).09التالي رقم (
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في حال عدم تحصل یوضح توزیع أفراد العینة حسب سلوكهم: )90الجدول رقم (

.على وظیفة 

%النسبةتكرارالفئات 

%2787تكررین البحث عن فرص التوظیف حتى تتحصلي على وظیفة 

%0413تبادرین لإنشاء مؤسسة خاصة 

%100*31المجموع

البحث عن فرص التوظیف من السؤال السابق .اخترنبل یمثل من العینة* لا یمثل العدد الإجمالي لأفراد 

یقــررون تكــرار البحــث عــن فــرص %87مــن خــلال الجــدول نلاحــظ أن الإتجــاه العــام 

هــي نســبة منخفضــة یبــادرن لإنشــاء و %13التوظیــف إلــى أن یتحصــلوا علیهــا، و تلیــه نســبة 

مؤسسة خاصة . 

تكون موظفة أو صاحبة أن : یبین تفضیلات الطالبات بین )10الجدول رقم (

:مؤسسة في حال أتیح لهن الإختیار

%النسبةتكرارالفئات

%2562في القطاع العامموظفة

%1538تكوني صاحبة مؤسسة خاصة 

%40100المجموع 
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من الطالبات اللاتي %62إن قراءة البیانات الموجودة في الجدول تظهر أن النسبة الأعلى 

، ثـــم تلیهـــا بنســـبة أقـــل مـــن یختـــرن أن یكـــن موظفـــات فـــي مؤسســـات القطـــاع العـــامیختـــرن أن یكـــن 

.%38بنسبة تقدر صاحبات مؤسسات خاصة

) توضـح أن توجـه 05،06،07،08من خلال البیانات الـواردة فـي الجـداول السـابقة رقـم (

الطالبــات نحــو الحصــول علــى وظــائف فــي القطــاع العــام بنســبة عالیــة، أمــا الطالبــات اللــواتي لهــن 

لإتكالیة على الدولـة المتوارثـة والمنتشـرة ذهنیة اإلى ذلك توجه مقاولاتي نسبتهن منخفضة، و یرجع 

فــي المجتمــع، وإعتبـــار أن وظیفــة توفرهـــا الدولــة وأنهـــا حــق لكـــل فــرد داخـــل البلــد وهـــذا مــا أنتجتـــه 

سیاســة إتبــاع نظــام الإشــتراكي لســنوات طویلــة ومازالــت قائمــة علــى الــرغم مــن التحــول إلــى نظــام 

د السـائد بـأن الوظیفـة فـي القطـاع العـام إقتصاد السوق وخوصصة المؤسسات، إضـافة إلـى الإعتقـا

لها عدة مزایا وخصائص فهي أكثر إستقرارا وأمنا وتقل فیها المسؤولیات .

:مؤسسة خاصةما إذا سبق للطالبات التفكیر في إنشاء : یبین )11الجدول رقم (

%النسبةتكرارالإحتمالات 

%0512نعم 

%3588لا 

%40100المجموع 

ن التفكیــر فــي مــن الجــدول أعــلاه نجــد أن غالبیــة الطالبــات مــن عینــة البحــث لــم یســبق لهــ

، و بنسـبة منخفضـة مـن سـبق لهـن التفكیـر %88ذلك بنسـبة مرتفعـة بلغـت إنشاء مؤسسة خاصة و 

.%12في إنشاء مؤسسة خاصة حیث قدرت بــ 
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23إلــى عامــل الســن حیــث أن غالبیــة الطالبــات تتــراوح أعمــارهن بــین یمكــن إرجــاع ذلــك

مامـــات بالمهنـــة فـــي الوقـــت الحـــالي ســـنة فـــي مســـتوى ماســـتر بحـــث لا تكـــون لـــدیهن اهت25–ســـنة 

على إكمال المسار الدراسي بالدرجـة الأولـى، إضـافة إلـى عـدم إحساسـهن رتكزةكامل اهتماماتهن مو 

المسؤولیة و تخوف منها، وترجع كـذلك إلـى أن الفتـاة التـي تریـد أن بالمسؤولیة أو القدرة على تحمل 

تصبح مقاولة لابد أن تكون مؤهلة علمیا ومهنیا، وأن تمتلك المال وهذا یتطلب وقتا.

أجرت دراستها علـى نسـاء مقـاولات حیـث بلغـت الفئـة حیث دراسة " عدمان رقیة " تؤكده و

مقاولـــة ) 120مــن مجمــوع أفــراد العینــة (%50ر بنســبة ســنة ) أكبــ40-ســنة 31العمریــة ( 

عــدم تحصــلهن علــى وظیفــة. ن لدراســتهن و تــأخر ســن زواجهــن و وأرجعــت الباحثــة ذلــك إلــى إكمــاله

الإعتماد على النفس كلما تقدمن في العمر .  و ثقة لیة و إضافة إلى زیادة إحساسهن بالمسؤو 

 مــن خــلال تحلیــل الجــداول الســابقة یتبــین لنــا أن الإتجــاه العــام للطالبــات نحــو الحصــول علــى

وظیفــة، وإقبــال ضــعیف للعمــل المقــاولاتي بســبب أن الوظیفــة فــي القطــاع العــام تحقــق الأمــن 

والإستقرار الوظیفي وضمان الدخل وقلة المسؤولیات وواجبات.

مؤسسة خاصة : تخصص لإنشاء تقید الطالبات بال: یبین )12الجدول رقم (

%النسبةالتكرارالإحتمالات

%1435لا یهم أن یكون ضمن التخصص

%2665یكون نشاطها داخل التخصص

%40100المجموع
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مـــن الطالبـــات اللاتـــي فـــي حالـــة مـــا فكـــرن فـــي إنشـــاء %65مـــن خـــلال الجـــدول نلاحـــظ أن 

مـن %35مؤسسة خاصة یكون نشاطها ضـمن تخصصـهن الجـامعي، تـأتي بعـدها و بنسـبة قلیلـة 

تكون ضمن تخصصها الجامعي .لا تشترط أن

یرجـع تقیــد الطالبــات بتخصصــهن الجــامعي لإنشــاء مؤسسـة خاصــة ضــمن مجالــه فــي حــال 

أنهـــن إكتســـبن معـــارف ومعلومـــات ... فـــي دراســـة ذلـــك التخصـــص وبهـــذا إتخـــذن هـــذا القـــرار إلـــى 

تســتطیع تســییر مؤسســة خاصــة بمــا إكتســبته مــن مشــوارها الدراســي، أمــا مــن لا تتقیــد بتخصصــها 

الجامعي كشرط ضروري لنشاط مؤسستها یرجـع ذلـك بـأن تخصصـها الجـامعي لا یـوفر لهـا فـرص 

لبــات كلیــة العلــوم الإجتماعیــة حیــث أقــرن أن ، وأغلــبهن مــن طاأو خیــارات لإنشــاء مؤسســة خاصــة

تخصصهن الجامعي لا یمنح لهـن فـرص لإنشـاء مؤسسـة خاصـة إن أنشـأن مؤسسـة خاصـة یكـون 

نشاطها ضمن قطاع الخدماتي بالدرجة الأولى.

إجاباتهم حول إشكالیة التخصص تبعا: توزیع أفراد العینة )13(جدول رقم 

حسب تخصصهم الجامعي.الجامعي لإنشاء مؤسسة خاصة

اتـــــابـــــــالإجالتخصص

المجموعالعلوم الإقتصادیةالعلوم الإجتماعیة

%نسبةتكرار%نسبة تكرار%نسبةتكرار

%1333%0205%1128نعم

%2767%1845%0922لا

%40100%2050%2050المجموع
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' بــــأن بــــات اللاتــــي كانــــت إجــــابتهن ب ''لا'مــــن خــــلال الجــــدول أعــــلاه نلاحــــظ أن نســــبة الطال

%33، مقابــل %67یشـكل عــائق فـي إنشــاء مؤسسـة خاصــة بلغـت نســبة لاتخصصـهن الجــامعي

.من یرون أن تخصصهن الجامعي یشكل عائق في ذلك

وهــي أعلــى نســبة %45نســبة  النتــائج حســب التخصــص الجــامعي للطالبــات فــإنا قســمناوإذ

یــرون أن تخصصــهن الجــامعي لا یشــكل عــائق لإنشــاء كانــت لطالبــات العلــوم الإقتصــادیة اللاتــي 

مــن طالبــات العلــوم الإجتماعیــة اللاتــي أقــرن أن تخصــص الجــامعي %22، مقابــل مؤسســة خاصــة

یشكل عائق لإنشاء مؤسسة خاصة.   

وسنرى مدى إهتمام طالبات كل تخصص بالعمل المقاولاتي في الجدول الموالي.
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طالبات بالعمل المقاولاتي حسب التخصص ال:  یبین مدى إهتمام )14(الجدول رقم 

الجامعي

التخصص

الاهتمام بالعمل المقاولاتي

المجموعالإقتصادیةالعلوم العلوم الإجتماعیة

%نسبةتكرار%نسبةتكرار%نسبةتكرار

52%21%1230%0922ضمن إهتماماتك

%1641%0513%1128لیس من إهتماماتك

%0307%0307%0000لیس لك رأي

%40100%2050%2050المجمـــــــــــــوع

مـن الطالبـات تخصـص %52نسـبة نلاحظ من خلال الجدول أعـلاه أن أعلـى نسـبة كانـت

لطالبات اللاتي لیس لهن إهتمـام بالعمـل %41نسبة مقابلاللاتي لدیهن إهتمام بالعمل المقاولاتي،

.للطالبات لیس لهن رأي%07، لتأتي بعدها نسبة المقاولاتي

مــــن %30نســــبة أعلــــى نســــبة كانــــتوبتفصــــیل هــــذه البیانــــات حســــب التخصــــص نجــــد أن 

%28نســبة مقابــلالطالبــات تخصــص العلــوم الإقتصــادیة اللاتــي لــدیهن إهتمــام بالعمــل المقــاولاتي،

، لتــأتي لطالبــات ضــمن تخصصــات العلــوم الإجتماعیــة اللاتــي لــیس لهــن إهتمــام بالعمــل المقــاولاتي
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مــن طالبــات تخصصــات العلــوم الإجتماعیــة لهــن إهتمــام بالعمــل المقــاولاتي، أمــا %22بعــدها نســبة 

لیس لهن رأي وهن طالبات العلوم الإقتصادیة.%07أقل نسبة

كسب المتكوّن فیه مهارات ومعارف تسمح لـه بدراسـة السـوق یإن تخصص العلوم الإقتصادیة 

ومتطلباته، والقدرة على دراسة الفـرص التـي تتـیح إنجـاح المؤسسـة وتوسـعها، ویعلمـه طـرق وكیفیـات 

التسییر الجید للمؤسسة وأهم قواعده، إضافة إلى الدرایة التامة بالعمل المقاولاتي ونتائجـه علـى الفـرد 

والمجتمع. 

لـــ ''عــدمان المــرأة المقاولــة وتحــدیات النســق الإجتمــاعي""مــا اكدتــه دراســة ســابقة بعنــوان وهــذا

، والملاحــــظ أن النســــاء علــــى مقــــاولات فــــي مجــــالات مختلفــــةحیــــث أجــــرت الباحثــــة الدراســــة رقیــــة''

الحـاملات لشـهادة فـي العلـوم الإقتصـادیة هـن الأكثـر إنشـاءا للمؤسسـة خاصـة وأرجعـت الباحثـة ذلـك 

المتحصل علیه في مجال العلوم الإقتصادیة وقدرتهن على تسییر وإدارة مؤسستهن.للتكوین

 نســتنتج أن طالبــات التخصــص العلــوم الإقتصــادیة لــدیهن خــلال تحلیــل الجــدوال الســابقةمــن

توجـــه مقـــاولاتي مقارنـــة بطالبـــات تخصصـــات العلـــوم الإجتماعیـــة، ویمكـــن تفســـیر ذلـــك بـــأن 

ــدیه ن معــارف مكتســبة حــول إنشــاء المؤسســة خاصــة وتســییرها طالبــات العلــوم الإقتصــادیة ل

إضافة أنه یمنح آفـاق واسـعة فـي مجـال المؤسسـات الخاصـة، وهـذا مـا یجعـل الطالبـة مهتمـة 

بهذا المیدان.

متعلقة بالمحور الثالث:البیانات ال

...مــن رأي العائلــة وتــأثیر البیئــة الإجتماعیــةســنتطرق إلــى تحیــد العوامــل الإجتماعیــة 

بات التوجه نحو العمل المقاولاتي.المؤثرة في إختیار الطال
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إنشاء مؤسسة خاصة.حول موقف أسر الطالباتیوضح:)15(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالفئات

%2460عدم إعتراض

%1640وجود إعتراض

%40100المجموع

من الطالبات اللواتي یتوقعن عدم إعتراض الأسرة على إنشاء %60یبین الجدول أعلاه نسبة 

مـن الطالبـات اللـواتي یتـوقعن إعتـراض مـن %40مؤسسة خاصة، وهي نسبة مرتفعـة مقارنـة بنسـبة 

الأسرة لولوج عالم العمل المقاولاتي.

أي فـــي مجتمـــع عربـــي ومســـلم تحكمـــه العـــادات والتقالیـــد، یخضـــع الفـــرد فـــي أخـــذ قراراتـــه إلـــى ر 

مرتبطـــة أكثـــر فـــي خیاراتهـــا وقراراتهـــا بـــرأي اصـــة الأنثـــىوبصـــورة خ،العائلـــة ومـــوافقتهم علـــى قراراتـــه

أثر به، نلمس هناك إنفتاح بخصـوص عمـل المـرأة نظـرا لإنعكـاس الإنفتـاح الثقـافي وتغیـر العائلة وتت

عما كان علیه.الذهنیات

وبهــــذا فــــأن المكــــون الثقــــافي للأســــرة لا یشــــكل عائقــــا للطالبــــات أمــــام الولــــوج إلــــى عــــالم العمــــل 

المقاولاتي.
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:  بیانات حول وجود نماذج لمقاولین ناجحین في محیط )16(الجدول رقم 

.الإجتماعي لأفراد العینة

النسبة المئویةالتكراراتالفئات

%2152لا

%1948نعم

%40100المجموع

الــواردة فــي الجــدول المــدون أعــلاه فــإن نســبة الطالبــات اللاتــي لا یوجــد فــي مــن خــلال البیانــات 

مــــن المجمــــوع الكلــــي للعینــــة، تلیهــــا%52لمقــــاولین بلغــــت ناجحــــة محــــیطهن الإجتمــــاعي نمــــاذج 

لمقـــاولین فـــي محـــیطهن ناجحـــة بنســـبة أقـــل نســـبة الطالبـــات اللاتـــي كانـــت إجابـــاتهن بوجـــود نمـــاذج و 

. %48الإجتماعي حیث قدرت بنسبة 

سنرى في الجدول الموالي مدى وجود نماذج ناجحة لنساء مقاولات في محیط الطالبات.
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:  یبین وجود نماذج لمقاولات ناجحات في المحیط الإجتماعي )17(الجدول رقم 

للطالبات :

%نسبة تكرارالإجابات

%0842نعم

%1158لا

%19100المجموع

.*یمثل مجموع الطالبات اللاتي في محیطهن نماذج لمقاولین ناجحین

مـــن الطالبـــات لایوجـــد فـــي محـــیطهن الإجتمـــاعي %58نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه أن 

الإجتمـاعي نمـوذج یوجـد فـي محـیطهن مـن الطالبـات 42نماذج لنساء مقـاولات، فـي حـین أن نسـبة 

لإمرأة قامت بإنشاء مؤسسة الخاصة ناجحة.

إن وجود نماذج لأفـراد قـاموا بإنشـاء مؤسسـاتهم الخاصـة فـي المحـیط الإجتمـاعي للطالبـات مـن 

وبوجـه أخـص إذا كانـت نمـاذج شأنه أن یؤثر على قـرارتهن وتـوجههن نحـو إنشـاء مؤسسـات خاصـة

نمـوذج لمـرأة مقاولـة ناجحـة یـؤثر علـى الطالبـة أكثـر مـن ناجحة، و نفـس الجـنس یـؤثر أكثـر بمعنـى

*1، وهذا ماتمت الإشارة إلیه في الجانب النظري للبحث.تأثرها بنموذج لرجل مقاول ناجح

.الفصل الثاني المدارس النظریة، العوامل المؤثرة على التوجه نحو العمل المقاولاتيأنظر-*
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العمــل المقــاولاتي مجــالغیــر أن النتــائج المتوصــل إلیهــا فــي الجــدولین الســابقین تعكــس أن

توفر بیئة محفزة  والظروف المحیطـة بـالأفراد عدم وهذا راجع إلى ،لا یعرف إزدهارا بولایة الطارف 

للولوج إلى هذا المجال.مشجعةغیر 

نجاح المؤسسة حسب أفراد العینة :عیار: بیانات خاصة حول م)18(الجدول رقم 

النسبة المئویةتكرارالفئات

%2153اح ماديـــــــنج

%0718نجاح شخصي

%1230نجاح إجتماعي

%40100وعــــــــــــــــــالمجم

تمثــل النجــاح المــادي تــم نســبة %53یتضــح لنــا مــن خــلال الجــدول أن أكبــر نســبة قــدرت بـــ 

و هي أقل نسبة . %18تمثل نجاح إجتماعي أما النجاح الشخصي فقدرت بنسبة بـ 30%

یرجع ذلك أن النجاح المادي و المتعلق بجني المال هو مقیاس الذي یقاس به نجاح مؤسسة 

من فشلها حیث أن للربح المادي أولویة على النجاح الإجتماعي الذي یمـنح مكانـة إجتماعیـة حسـنة 

أو ســمعة جیــدة داخــل المجتمــع أو تقــدیم و إضــافة جدیــد للمجتمــع و كــذلك علــى النجــاح الشخصــي 

شـــمل تحقیـــق الـــذات و بلـــوغ الطموحـــات ...إلـــخ، أي شـــخص یعمـــل مـــن أجـــل تحقیـــق الرفـــاه الـــذي ی

عنه الفرد عند التوظیف كم سیتلقى كأجر مقابل العمل .المادي فأول ما یسأل

هذا یعكس تنامي النزعة المادیة في المجتمع الجزائري والتي أصبحت تؤثر علـى الإختیـارات 

المهنیة للأفراد.
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مرأة صاحبة مؤسسة خاصة : بیانات حول موقف المجتمع من ال)19(رقم الجدول 

:مكان إقامة الطالباتحسب

مكان 

الإقامةموقف

المجتمع 

المجموعالمدینــــــــــــــــــةشبه حضـــــــــريالریــــــــــــــــف

%نسبةتكرار%نسبةتكرار%نسبةتكرار%نسبةتكرار

%1025%0205%0102%0718الرفض

%3075%1333%1230%0512القبول 

%40100%1538%1332%1230المجموع

مـن الطالبـات یـرون أن %75أن نسبةمن خلال ملاحظة بیانات الجدول المدون أعلاه نرى 

أن أفـراد المجتمـع مـن الطالبـات اللاتـي یـرون%25أفراد المجتمع یقبلون المرأة المقاولة، أما نسبة 

یرفضونها.

مــن الطالبــات %33وفــي تفصــیل هــذه البیانــات حســب مكــان الإقامــة فــأعلى نســبة قــدرت بـــ 

مـــنهن تمثـــل رأیهـــن %05قاطنـــات المدینـــة كـــان رأیهـــن أن المجتمـــع یقبـــل المـــرأة المقاولـــة، ونســـبة 

لهــن نفــس إتجــاه قاطنــات بــرفض المجتمــع لهــا، أمــا طالبــات القاطنــات بمنــاطق شــبه حضــري كــان

یرون قبـول المـرأة صـاحبة مؤسسـة خاصـة مـن قبـل أفـراد المجتمـع، وبنسـبة %30المدینة ب نسبة 

یـــرون أن مـــوقفهم هـــو رفضـــها، فـــي حـــین أن طالبـــات اللـــواتي یقطـــن بالمنـــاطق %02ضــئیلة جـــدا 

مـــن %12، ونســـبة %18الریفیـــة مـــن وجهـــة نظـــرهن أن المجتمـــع یـــرفض المـــرأة المقاولـــة بنســـبة 

كانت لهن نظرة مغایرة بأن المجتمع یتقبلها.الطالبات
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بالثقافــات المختلفــة للبلــدان، و یرجــع ذلــك أن مجتمــع الیــوم تطــور فــي جوانــب مختلفــة، و تــأثر

مـــن هــذا مــا أكدتـــه العدیــد یـــر، حیــث أصــبح یتقبـــل عمــل المـــرأة و منــه تغیــرت ذهنیـــة و طریقــة التفكو 

"، غیـــر أن الموقـــف یتخـــذه أفـــراد مجتمـــع المدینـــة، خلافـــا للمجتمـــع الدراســـات " كدراســـة رقیـــة عـــدمان

التقالید إلى حد ما . ي الذي لا یزال یتقید بالعادات و الریف

المرأة صاحبة مؤسسة خاصة إلى: بیانات حول نظرة المجتمع )20(الجدول رقم 

حسب إجابات أفراد العینة :

%النسبةتكرارالفئات

%1538نظرة عادیة

%1435نظرة إحترام و تقدیر

%1127ینظر لها على أنها متمردة و خارجة عن العادات و تقالید

%40100المجموع

من الطالبات اللاتي یرون أن نظـرة أفـراد %38من خلال ما ورد في الجدول أعلى نسبة 

المجتمع إلى المرأة صاحبة المؤسسة الخاصة هي نظرة عادیة و هذا یرجع إلى تغیـر الـذهنیات عـن 

الســابق حیــث أصــبح المجتمــع أكثــر تقــبلا لفكــرة إنشــاء المــرأة لمؤسســة خاصــة كمــا ورد فــي الجــدول

.بنسبة مرتفعةالمرأة صاحبة مؤسسة خاصة یتقبلالمجتمع نأ" الذي بینت نتائجه 17السابق رقم "

ة خاصــة مؤسســللطالبــات اللاتــي یــرون أن نظــرة المجتمــع للمــرأة صــاحبة %35تلیهــا نســبة 

ـــدیر و  ـــاولاتيهـــي نظـــرة إحتـــرام وتق ـــوفر ذلـــك یمكـــن إرجاعـــه إلـــى طبیعـــة العمـــل المق الـــذي یتطلـــب ت

مجموعة من الخصائص في المقاول و قد سبق ذكر ذلك في الجانب النظري في الفصل الثاني في 
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مل المقاولاتي عنصر خصائص المقاول ( الثقة في النفس، روح المبادرة ...إلخ ) إضافة إلى أن الع

الناشـطة فـي مجـال العمـل هذا ما یجعل أفراد المجتمع یقدرون و یحترمون المـرأة یتمیز بالمخاطرة  و 

" 1المقاولاتي، و عذا ما أكدته دراسة عدمان رقیة بعنوان المرأة المقاولة و تحدیات النسق الإجتماعي

إحتـرام تقـدیر و ولة وینظر لها بإعجاب و التي توصلت إلى نتیجة بأن المجتمع یتقبل عمل المرأة كمقا

و كذا نجاحها ".كیفیة تسییرها لمؤسستهاورجعت ذلك إلى طبیعة النشاط و 

المجتمع ینظـرون إلـى أفرادإعتبرن أنالطالبات اللاتي نسبة%27و نجد أقل نسبة هي 

هذه النظرة غالبا رتبطالمرأة صاحبة مؤسسة خاصة بأنها متمردة و خارجة عن العادات و التقالید، ت

لیـــدي محـــافظ، خاصـــة بـــالنظر إلـــى طبیعـــة ائص ذات بُعـــد فكـــري تقبالمنـــاطق الریفیـــة لأن لهـــا خصـــ

العمــل المقــاولاتي الــذي یتطلــب تحــرر أكبــر للمــرأة وهــو أمــر غیــر مقبــول فــي المجتمعــات المحافظــة، 

) ذلك.17وقد أظهرت نتائج الجدول رقم (

بیانات حول إرتباط موقف أفراد المجتمع من المرأة صاحبة : )21(الجدول رقم 

: عارضه مع عادات وتقالید المجتمععدم تنشاط مؤسستها و سسة خاصة و طبیعة مؤ 

%النسب المئویةتكرارالفئات

%3075نعم

%1025لا

%40100المجموع

ابق .عدمان رقیة، مرجع س-1
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تي یعتقــدن أن موقــف مــن الطالبــات اللــوا%75نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أن أعلــى نســبة 

كــون نشــاطها وطبیعــة نشــاط مؤسســتها حیــث یالمجتمــع للمــرأة صــاحبة مؤسســة لــه علاقــة مــع نــوع 

یعتقـدن أن موقـف أفـراد تي الموجـودة فـي المجتمـع، بینمـا اللـواالأعـرافمتوافق مع التقالید والعادات و 

.%25المجتمع للمرأة لیس مرتبط بطبیعة نشاط مؤسستها فقدرت بنسبة 

لمرأة حیـث یقبـل عمـل المـرأة إذا یعود هذا الإعتقاد إلى الفكر الموجود في المجتمع إتجاه ا

كان في مهن أو میدان دون آخر بإعتقاد أن هناك مهـن لا تصـلح أن تعمـل فیـه المـرأة، فمـن خـلال 

لمـــرأة صـــاحبة مؤسســـة خاصـــة أفـــراد المجتمـــع یقبلـــون االإجابـــات المقدمـــة مـــن طـــرف الطالبـــات فـــإن 

و تقــدیر إذا كــان نشــاط مؤسســتها فــي أعمــال تتوافــق و تتكامــل مــع دورهــا فــي ینظــر لهــا بــإحترامو 

مربیــة، أي صــاحبة مدرســة خاصــة أو حاضــنة أطفــال أو فــي صــنع الحلویــات أو المنــزل كــأن تكــون 

، البناء أو الزراعة ... في الخیاطة ... و لا تقبل إذا كان میدان نشاطها خارج ذلك كالصید البحري

ئج دراسة عدمان رقیة بعنوان " المـرأة المقاولـة و تحـدیات النسـق الإجتمـاعي " بـأن هذا ما أكدته نتاو 

أنه یتقبل فـي نهایـة الأمـر عمـل هـذه المـرأة كمقاولـة بعـد أن لاحـظ أن المجتمع و إن كان تقلیدیا إلا 

التقالید.رامها للأعراف وهذا العمل لا یقلل من إحت
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:قامةمكان الإبإهتمام أفراد العینة بنظرة المجتمع علاقة : یوضح )22(الجدول رقم 

الإقامة مكان 

الاهتمام 

المجتمع بنظرة 

المجموعةــــــــــــــــــالمدینريـــــــــشبه حضفــــــــــــــــالری

%نسبةتكرار%نسبةتكرار%نسبةتكرار%نسبةتكرار

%2358%0513%0820%1025نعــــــــــــــــــــم

%1742%1025%0512%025لا

%40100%1538%1332%1230المجمـــــــــــوع

مـن الطالبـات %58النسبة المرتفعة المقدرة بــــ من خلال البیانات الواردة في الجدول فإن

من الطالبات لا تشكل لدیهن نظرة المجتمع أهمیة %42أما نسبة ،بنظرة أفراد المجتمعلهن إهتمام

سسة خاصة.إذا بادرن في إنشاء مؤ 

نســبةوفــي قــراءة تفصــیلیة للبیانــات الموجــودة فــي الجــدول حســب تــأثیر مكــان الإقامــة فــإن

عبــرن علــى إهتمــامهن بنظــرة المجتمــع فــي إتخــاذ قــرار إنشــاء مــن الطالبــات قاطنــات بــالریف25%

الطالبـات القاطنـات بالمدینـة لا تشـكل نظـرة المجتمـع أهمیـة %25، وبنسـبة مماثلـة مؤسسة خاصـة

مـــنهن یـــولین أهمیـــة لنظـــرة %20فـــي ذلـــك، أمـــا الطالبـــات القاطنـــات منـــاطق شـــبه حضـــري فنســـبة 

لا تشـــــــــكل أهمیـــــــــة بالنســـــــــبة لهـــــــــن.     %12المجتمـــــــــع لإتخـــــــــاذ قـــــــــرار إنشـــــــــاء مؤسســـــــــة، ونســـــــــبة 

فـي المجتمعـات الریفیـة تهـتم أفرادهـا بالسـمعة و الشـرف و نظـرة النـاس أنإلى ذلكیرجع یرجع ذلك

إلیهم ولا یبادر فرد لفعل سلوك ما یجعل الناس یتكلمون علیهم بالسـوء خاصـة إذا كـان ذلـك السـلوك 

مخالف للعادات و القیم المنتشرة فیه . 
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لإتخاذ للطالبات مدى تشجیع المحیط الإجتماعي: بیانات حول)23(الجدول رقم 

قرار إنشاء مؤسسة خاصة :

النسبةالتكرارالفئات 

%1845نعم 

%2255لا  

%40100المجموع 

مـن الطالبـات یـرون أن المحـیط الإجتمـاعي لـیس %55من الجدول فإن نسـبة إن الملاحظ

قرار إنشاء مؤسسة خاصة أما الطالبـات اللاتـي یـرون أن المحـیط الإجتمـاعي مشـجع مشجع لإتخاذ

و یمكـن تفسـیر ذلـك بـأن الطالبـات اللاتـي %45لإتخاذ ذلك القرار فكانت بنسبة أقل حیث قدرت بـ 

خاصة یـرجعن ذلـك إلـى تقیـیم یرون بأن المحیط الإجتماعي غیر مشجع لإتخاذ قرار إنشاء مؤسسة

، وهـذا مـا أكدتـه إجـابتهن فـي الجـدولین سـلبیة المجتمـع للمـرأة صـاحبة مؤسسـة خاصـةنظـرة و سلبي 

).17-18رقم (

فالطالبات اللاتـي كانـت إجـابتهن ب " لا " أكـدن إجـابتهن بـأن المجتمـع یشـجع الرجـل إذا بـادر 

أن الرجل یتحمل المسؤولیة و یستطیع الـتحكم و التسـییر الجیـد لشـؤون بأخذ مثل هذا القرار بإعتقاد

بأن المجتمع یستصغر و یحتقر المرأة أخریاترأي طالبات بإضافة إلىالمؤسسة و یقودها للنجاح، 

التــي تبــادر لكــي تكــون مــدیرة أو قائــدة و صــاحبة ریــادة و أضــافت أخریــات بــأن المجتمــع یمكــن أن 

اء مؤسسة و یصبح أمر عادي بالنسبة لهم لكن لا یقوموا بتشجیعها بإتخاذ هـذه بعد إنشیتقبل المرأة 

أرجعـن إجابـاتهن إلـى أن المجتمـع الیـوم غیـر نظرتـه الخطوة . أما من كانت إجابتهن بــ " نعـم " فقـد 
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للمرأة عما كان علیه سابقا فقد كان لا یقبل خروج المرأة لا للدراسة أو العمل أما الیوم فأصـبح أكثـر 

تحررا و إنفتاحا و یتقبل عمل المرأة و یشجعها سواء بالدعم المعنوي أو المالي و بتقدیم أفكار وآراء 

التقــدیر لمـــا وصــلت إلیـــه لهــذا فهـــو یشــجع النســـاء لإتخــاذ قـــرار إنشـــاء ینظــر لهـــا بعــین الإعجـــاب و و 

مؤسسة .

إضــافة إلــى ولــة،نســتنتج أن المكــون الثقــافي للمجتمــع الحــالي أصــبح أكثــر تقــبلا للمــرأة المقا

عــدم إهتمــام الطالبــات بنظــرة المجتمــع وعــدم وجــود إعتــراض مــن الأســرة علــى إنشــاء مؤسســة 

أمـام شكل عائقـا تلا خاصة، وبهذا العوامل الإجتماعیة المتمثلة في موقف الأسرة والمجتمع 

، غیر أن المجتمعات الریفیة محافظـة، یختلـف موقـف للتوجه نحو العمل المقاولاتيالطالبات 

أفــراد المجتمــع حســب طبیعــة النشــاط العمــل المقــاولاتي للمــرأة هــذا مــا یبــرز ضــرورة تكییـــف 

العمل المقاولاتي وفقا للقیم والعادات السائدة في المجتمع

متعلقة بالمحور الرابعالبیانات ال:

قــــاولاتي مــــن خــــلال تقیــــیم الطالبــــات وكــــذلك نــــدرج النتــــائج المتوقعــــة مــــن العمــــل الم

. توقعاتهن للنجاح وتحدید تأثیر ذلك على توجههن نحو العمل المقاولاتي
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:  یوضح إجابات أفراد العینة حول ما یحققه العمل المقاولاتي لهن )42(الجدول رقم

من إمتیازات : 

نسبةتكرارفئات

%1738إمتیازات مادیة 

%0715في مجال العمل إمتیازات

%1227إمتیازات ذاتیة 

%0920إمتیازات إجتماعیة 

%100*45المجموع

.بحوثات م* لا تمثل مجموع أفراد العینة إنما إجابات متكررة لل

مــن الطالبــات یــرون أن %38مــن خــلال البیانــات الــواردة فــي الجــدول نلاحــظ أن أعلــى نســبة 

المقــاولاتي یحقــق إمتیــازات مادیــة بدرجــة الأولـى وجــدنا بعــض ممــن إختــرن الإمتیــازات المادیــة العمـل 

إضافة إلى إمتیازات في مجال العمل أو إمتیازات إجتماعیة بدرجة ثانیة .

لطالبات اللاتي یتوقعن أنه یحقق لهن إمتیازات ذاتیة ( شخصیة )، و هناك %27تلیها نسبة 

لإمتیازات في مجال العمل .%15في مرتبة ثالثة إمتیازات إجتماعیة و أقل نسبة %20نسبة 

أن العمــل المقــاولاتي یــوفر جنــي الكثیــر مــن المقدمــة فــي الجــدول فــالبیانــاتتحلیــلمــن خــلال

المال و بهذا تحسین المستوى المعیشي، و قد سبق ذكر في الجانب النظري أن بین العوامل المؤثرة 

تمثلـــة فـــي ضـــمان دخـــل و جنـــي المـــال المالمقـــاولاتي العوامـــل الإقتصـــادیة و جـــه نحـــو العمـــل علـــى تو 

نشـاء المـرأة تحسین شروط المعیشـة و قـد توصـلت الباحثـة عـدمان رقیـة فـي بحثهـا بـأن الـدافع مـن إو 
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ــــى مــــن أجــــل تحســــین أوضــــاعها  ــــة بدرجــــة أول لمؤسســــتها الخاصــــة البحــــث عــــن الإســــتقلالیة المادی

یـوفر لهـن العمـل المقـاولاتي مـورد مـادي خـاص بهـن، فهـاجس أفـراد المجتمـع هـو الإقتصادیة، حیث 

المـال بتحقیـق الــربح و طـرق الوصـول إلیــه، حیـث أنـه بالحصــول علـى المـال یمكــن تلبیـة إحتیاجــات 

وهــذا یؤكــد تنــامي النزعــة المادیــة لأفــراد المجتمــع كمــا أظهــرت ،ى فــي جوانــب الحیــاة المختلفــةأخــر 

كانـــت للنجـــاح الأعلـــىنســـبةو عیـــار نجـــاح المؤسســـةالـــذي عبـــر عـــن م)17(رقـــمالنتـــائج الجـــدول 

.المادي

نجاح في إنشاء مؤسسة خاصة حسب التبیانات حول إحتمالا:)25(الجدول رقم 

آراء أفراد العینة :

النسبةالتكرارالفئات

%0615عالي 

%1845متوسط 

%1640منحفض

%40100المجموع 

نجــاح فـي إنشــاء تي قـدرن إحتمـال المــن الطالبـات اللــوا%45مـن خـلال الجــدول أعـلاه فـإن  

%40فقــدرت بنســبة مــنخفض أمــا مــن كــان لهــن رأي أن إحتمــال النجــاح مؤسســة خاصــة متوســط،

نشـاء مؤسسـة تي كـان تقیـیمهن لإحتمـال النجـاح إنسبة الطالبـات اللـوا%15و أخیرا بنسب متقاربة، 

.بأنه عاليخاصة
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العوامــل المســاعدة یــدرس أولا فــرص نجاحهــا وكــذا الظــروف و عنــد إنشــاء مؤسســة خاصــة

علــى نجاحهــا مــن حیــث المســاعدات التــي یمكــن أن تقــدم إضــافة إلــى التســهیلات حتــى یســهل إنشــاء 

ه الـــذي ســـتقدم فیـــمؤسســـة خاصـــة و تجهیزهـــا بمـــا یلـــزم لبـــدء النشـــاط و تســـییرها، ثـــم دراســـة الســـوق 

المنتوج سواء سلعة أو خدمات من حیث وجود منافسة أم لا و من حیث ثقافة المجتمع المقصود إذا 

یتقبل ذلك المنتوج، و مدى وجود فرص تسویقیة في البیئة الخارجیة للمؤسسة  .

متوســط لإحتمــال نجــاح إنشــاء مؤسســة عــالي و و وجــدنا أن الطالبــات اللاتــي كــان تقیــیمهن 

مما یسهل علیهن تـرویج المنتـوج ذلك أن في بیئتهن الإجتماعیة لا یوجد منافسة كبیرة أرجعن تقدیر

أرجـع فریـق آخـر مـن الطالبـات وهذا یتوقف على طبیعة المنتوج ومـدى تقبلـه فـي المجتمـع،تسویقهو 

، وأیضـــا یوجـــد فـــي فـــي المجتمـــعتحفیـــز مـــن طـــرف الأفـــراد و هنـــاك تشـــجیع أنســـبب تقیـــیمهن إلـــى 

الإجتمــاعي نمــاذج ناجحــة لمقــاولین فأصــبحوا قــدوة لهــن فقــد عبــرت إحــدى الطالبــات قائلــة محــیطهن 

''أبــي ینشــط فــي مجــال المقاولتیــة ولا یجــد صــعوبات أو عراقیــل فــي تســییر مؤسســته وبهــذا فإحتمــال 

.النجاح عالي في بیئتنا''

أرجعــن مــنخفض و ل نجـاح إنشــاء مؤسســة خاصــةأمـا الطالبــات اللاتــي كــان تقیــیمهن لإحتمــا

محفــزة لإنشــاء أو التوســع فــي المؤسســات الخاصــة، كمــا نجــد أن و ذلــك إلــى أن البیئــة غیــر مشــجعة 

م وجـــود هنـــاك طالبـــات كـــان ســـبب تقیـــیمهن المـــنخفض لإحتمـــال نجـــاح و توســـع المؤسســـة إلـــى عـــد

الإبتكــــار فــــي حــــین أرجعــــت فئــــة أخــــرى مــــن الطالبــــات ذلــــك إلــــى أن الظــــروف المشــــجعة للإبــــداع و 

كـــذا ن إعانـــات غیـــر كـــاف لإنشـــاء مؤسســـة و مـــا تقدمـــه الدولـــة مـــكانیـــات المادیـــة غیـــر متـــوفرة  و الإم

العراقیل التي یواجهنها بسبب البیروقراطیة الإداریة .التماطل و وإنجاحهاّ، 
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في مجال بیانات حول كفایة الإعانات المقدمة من طرف الدولة:)62(الجدول رقم 

:الطالباتمن وجهة نظر العمل المقاولاتي

النسبةالتكرارالفئات

%1537نعم 

%2563لا 

%40100المجموع

نلاحــــظ مــــن خــــلال البیانــــات الــــواردة فــــي الجــــدول أن الإتجــــاه العــــام لإجابــــات الطالبــــات بــــأن 

وأمـا ،%63اء مؤسسـة خاصـة ونجاحهـا بنسـبة كافیـة لإنشـغیـر الإعانات المقدمة من طرف الدولة 

كافیة لإنشاء ولإنجاح مؤسسة خاصة.إن تلك الإعاناتمن الطالبات ف%38من وجهة نظر 

إن الدولة الجزائریة  قامت بالعدید من الإصلاحات وتمخضت عنها مجموعة من مؤسسـات 

الــدعم مــن مهامهــا تقــدیم إعانــات ومســاعدات مالیــة للأشــخاص الــراغبین فــي إنشــاء مشــاریع خاصــة 

والهــدف مــن هــذه السیاســة المنتهجــة مــن الطــرف الدولــة هــي إنعــاش ،*1إلــى إمتیــازات أخــرىإضــافة 

القطاع الخاص وتخفیف الضغط على القطاع العمومي ومنه التنمیة الإقتصادیة. 

مــا یُــرى مــن قبــل الــبعض أن تلــك المســاعدات غیــر كافیــة أو أن هنــاك مشــاكل بیروقراطیــة 

ویرجعهــــا الــــبعض إلــــى أن مؤسســــات الــــدعم لا ترافــــق تفادة منهــــاتعیــــق الأشــــخاص مــــن أجــــل الإســــ

تم التطرق إلیهم في الفصل الثاني في تطور العمل المقاولاتي في الجزائر.-* 1
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أكدتـه نتـائج دراسـة "میـرود المشاریع حیـث تقـوم بدراسـة المشـروع ومـنح الموافقـة علیـه فقـط، وهـذا مـا

.11مراد"

على إنشاء مؤسسة خاصة رأي الطالبات في مدى قدرتهنیبین: )72(الجدول رقم 

%النسبةتكرارإحتمالات

%1947نعم

%2153لا

%نسبةتكرارسبابالأ

%0410لیس لدیك رغبة فیه

%0615لا تتوفر لدیك إمكانیات مادیة

%0410لیس لدیك المؤهلات للقیام بنشاط ناجح

%0205التخوف من رأي العائلة و المجتمع

%0205التخوف من عدم نجاح المؤسسة

%0308بأنه عمل مرتبط بالرجالالإعتقاد

%2153المجموع

%40100المجموع

ـــواردة فـــي الجـــدول ، نجـــد أن الطالبـــات اللـــواتي عبـــرن عـــن قـــدرتهن لإنشـــاء حســـب النتـــائج ال

من الطالبات عبرن عن عدم قدرتهن علـى %53، أما النسبة الأعلى %47مؤسسة خاصة بنسبة 

وهي نتائج متقاربة نوعا ما.ذلك.

.میرود مراد،مرجع سابق- 1
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إن القـــدرة علـــى إنشـــاء مؤسســـة مـــرتبط بمـــدى القـــدرة علـــى القیـــام بالأنشـــطة المتعلقـــة بإنشـــاء 

مؤسسة وتسییرها وإدارتها تشـمل تحدیـد فكـرة المشـروع والدراسـة السـوق وتحدیـد المجتمـع المسـتهدف، 

جهیــز وبــدء النشــاط. وهنــا یتحــدد دور وإختیــار الســلیم للأشــخاص أكفــاء، والحصــول علــى الأمــوال للت

.وغیرها من المهاراتتكوین الذي تحصل علیه الفرد في إدارة وتسییر المؤسسة

مـــن خـــلال الجـــدول نلاحـــظ أن هنالـــك مجموعـــة مـــن الأســـباب التـــي تقـــف كعـــائق أمـــام قـــدرة 

ذلك إلى عدم الطالبات أرجعن من %15الطالبات على إنشاء مؤسسة خاصة، وتمثلت أعلى نسبة 

توفر الإمكانیات المادیة، الطالبات اللواتي حـددن سـبب بعـدم وجـود رغبـة فـي إنشـاء مؤسسـة، ولـیس 

، ومن الطالبات من أرجعن عدم قدرتهن إلـى %10لهن مؤهلات للقیام بنشاط ناجح بنسبة متساویة 

لطالبـــات وهـــي ل%05، وأقـــل نســـبة كانـــت %08الإعتقـــاد بأنـــه عمـــل مـــرتبط بالرجـــال أكثـــر بنســـبة 

اللواتي أرجعن السبب إلى التخوف من عدم نجاح المؤسسة إضافة إلى التخوف من رأي العائلة.

علـى المبـادرة لإنشـاء مؤسسـة أن مختلف هذه الأسباب لها تأثیر بشـكل مباشـر أو غیـر مباشـر

خاصة، حیث تعتبر كعوامل تشجع أو تكبح الإنطلاق في تفكیر في إنشاء مؤسسة خاصة.
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: یبین آراء الطالبات حول الأسباب التي تعیق العنصر النسوي )28(الجدول رقم 

لإنشاء مؤسسات الخاصة:

النسبةالتكرارالأسباب

%1530الإمكانیات المادیة

%1122ثقافة المجتمع الذكوریة 

%1428صعوبة المیدان والتخوف منه

عدم التوفیق بین التخوف من

الواجبات الأسریة والمهنیة
1020%

%100*50المجموع

*لا تمثل مجموع أفراد العینة إنما إجابات متكررة

مـن الطالبـات %30إن ملاحظ من خلال البیانات الواردة في الجدول أعـلاه أن أعلـى نسـبة 

وتـأتي العنصر النسوي لإنشاء مؤسسة خاصـة هـو مـدى تـوفر الإمكانیـات المالیـة،یرون أن مایعیق

الكبیــرة اللــواتي إتجهــت نظــرتهن إلــى التخــوف مــن المیــدان لصــعوبته والمســؤولیة%28بعــدها نســبة 

مـــن الطالبـــات أرجعـــن الســـبب إلـــى ثقافـــة المجتمـــع %22تلیهـــا نســـبة التـــي یجـــب أن تتحمـــل فیـــه،

هــا تشــجع الرجــال أكثــر علــى مثــل هــذه الأعمــال و تقلــل مــن قیمــة المــرأة وعــدم الذكوریــة بإعتبــار أن

أمـــا اللـــواتي كانـــت لهـــن وجهـــة نظـــر مغـــایرة بـــأن الســـبب هـــو قـــدرتها علـــى إدارة مؤسســـة وإنجاحهـــا،

.ةنسبوهي أقل %20التخوف من عدم التوفیق بین الواجبات المهنیة والأسریة بنسبة 

ـــات هـــذا یعكـــس  نقـــص الإقبـــال علـــى العمـــل المقـــاولاتي وكســـبب رئیســـي عـــدم تـــوفر الإمكانی

تنشـئحیث كانت إجابة إحدى الطالبات'' كیف س)، 27المادیة، كما ورد في نتائج الجدول السابق (



المعالجة المنھجیة و المیدانیة للبحثث ـــل الثالـــالفص

106

ت والحصول على المواد تقدمه الدولة لا یكفي حتى للتجهیزاملك المال وماوهي لا تمؤسسة خاصة 

''؟الأساسیة

كأحــد العوامـــل المــؤثرة علــى نقــص إقبـــال العنصــر النســوي علــى العمـــل الثقافــة المجتمــع وتظــل

أكدته إجابـة إحـدى الطالبـات بقـول ینظـر الأفـراد إلـى المـرأة بأنهـا ربـة منـزل فقـط ، وهذا ماالمقاولاتي

وكمـا مكلفة بالأعمـال المنزلیـة فقـط، ولا تكـون محـل ثقـة لتحمـل صـعاب التـي تواجههـا فـي السـوق''، 

تقول أخرى'' أن هناك نظرة تقلیدیة التي تنصف الرجل على المرأة في مثل هذه الأعمال ولا یتقبلون 

أن المجتمعـــات الإنســـانیة خصـــت الرجـــل ''كمـــا یقـــول أحـــد البـــاحثینللمؤسســـة''،فكـــرة تـــرأس امـــرأة

لتقســیم وضــع وخصــت المــرأة بالإنجــاب والرعایــة، وهــذا ابالســعي لتلبیــة متطلبــات أســرته وحمایتهــا،

.1الرجل في مرتبة علیا والمرأة في مرتبة دنیا''

 حســب تقیــیم الطالبــات فــإن العمــل المقــاولاتي یحقــق إمتیــازات مادیــة وكمــا أشــرنا نظــرا لتنــامي

النزعة المادیة في المجتمع هذا من شأنه أن یؤثر علـى الإختیـارات المهنیـة للطالبـات بمـا قـد 

الإمكانیات المالیة تشكل أكبر عائق للتوجه نحو العمل ینعكس علیهن مادیا، إضافة إلى أن

المقاولاتي بالنسبة للطالبات.

أنیس ثروت الأسیوطي،نظام الأسرة بین الإقتصاد والدین، دار الكتاب العربي للطباعة والنشر، القاھرة، -1
.107مصر، ص 
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ث:ــــــــــاؤلات البحــــــــتسالإجابة على–2

التــي تــم توزیعهــا علــى الطالبـات مــن أجــل الحصــول علــى البیانــات التــي مـن خــلال الإســتمارة

تســاعدنا فــي أخــذ صــورة عــن تفضــیلات الطالبــات لحیــاتهن المهنیــة مســتقبلا، وتحدیــد  العوامــل التــي 

.، ومن خلال تحلیل الجداول السابقةتؤثر على توجه الطالبات نحو العمل المقاولاتي

ل:الإجابة على التساؤل الفرعي الأو

هل طالبات جامعة الشاذلي بن جدید الطارف یفضلن الحصول على وظیفة أكثر من توجـه نحـو 

العمل المقاولاتي ؟

نتــائج الإلــى ناتوصــللإســتمارة البحــث علــى ضــوء تحلیــل البیانــات الــواردة فــي محــور الثــاني 

التالیة:

القطـاع العـام بنسـبة معظم الطالبات یرغبن في الحصـول علـى وظیفـة فـي كشفت الدراسة أن 

.%78بلغت 

نســـبة ضـــئیلة قـــدرت نحـــو العمـــل المقـــاولاتي بینـــت الدراســـة أن نســـبة الطالبـــات لهـــن توجـــه 

.%22بـــــ 

حالة عدم الحصول على وظیفـة، إن أغلبیة الطالبات لا یضعن العمل المقاولاتي كبدیل في 

.%87ویواصلن البحث عن فرص التوظیف بتكرار وذلك بنسبة 

كشفت الدراسة أن نسبة عالیة من الطالبات لم یسبق لهن التفكیـر فـي إنشـاء مؤسسـة خاصـة 

.  %88قدرت النسبة بـــ 
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علـى أن یكـن صـاحبات %62غالبیـة الطالبـات بتفضـیل أن یكـن موظفـات ذلـك بنسـبة أقر 

في حال أتیح لهن الإختیار.%38مؤسسات خاصة وذلك بنسبة 

هـل طالبـات وبناءا على النتائج المتوصل إلیها یمكننا الإجابة على التسـاؤل الفرعـي الأول 

جامعة الشاذلي بن جدید الطارف یفضلن الحصول علـى وظیفـة أكثـر مـن توجـه نحـو العمـل 

المقاولاتي ؟

نحــو ضــعیف توجــه فــي القطــاع العــام مــع تســجیل البحــث وظیفــةونحــطالبــات لــدیهن میــول - 

العمل المقاولاتي.

الإجابة على التساؤل الفرعي الثاني:

یؤثر التخصص العلمي للطالبات على توجههن نحو العمل المقاولاتي ؟هــــل

لإنشــاء مؤسســة بــادرنت یتقیــدن بتخصصــهن الجــامعي فــي حالــة أظهــرت الدراســة أن الطالبــا

.%65بنسبةخاصة

أن طالبــــات علــــم الإجتمــــاع لــــدیهن توجــــه ضــــعیف نحــــو العمــــل المقــــاولاتيالدراســــة كشــــفت 

).%22(بنسبة 

) أن تخصصـهن الجـامعي لا یشـكل %45أقرت معظم طالبات تخصص العلـوم الإقتصـادیة (

.عائقا لإنشاء مؤسسة خاصةبالنسبة إلیهن

طالبــات العلــوم الإجتماعیــة یــرون بــأن تخصصــهن الجــامعي یشــكل عائقــا غالبیــة بینــت الدراســة

.%28بنسبة لإنشاء مؤسسة خاصة



المعالجة المنھجیة و المیدانیة للبحثث ـــل الثالـــالفص

109

العمـل المقـاولاتي بلهـن إهتمـامالعلـوم الإقتصـادیةتخصـصن أغلب الطالبات أثبت الدراسة أ

لتســــییر ، ویـــرون أن تكـــوینهن الجـــامعي یـــؤهلهنیـــدركن أهمیـــة العمـــل المقــــاولاتي، و52%بنســـبة 

.خاصةمؤسسة

یـؤثر : هـــــللإجابـة علـى تسـاؤل الفرعـي الثـانيمن خلال النتـائج المتوصـل إلیهـا ویمكـن ا

التخصص العلمي للطالبات على توجههن نحو العمل المقاولاتي ؟

أن التخصـص العلمـي یـؤثر علـى توجـه الطالبـات نحـو العمـل المقـاولاتي، حیـث یوجـد توجـه - 

مقــاولاتي لــدى طالبــات العلــوم الإقتصــادیة، فــي حــین یكــاد ینعــدم ذلــك لــدى طالبــات العلــوم 

.الإجتماعیة

:ثالثالإجابة على التساؤل الفرعي ال

جدیـد الطـارف علـى قـرارهن لإنشــاء كیـف تـؤثر العوامـل الاجتماعیـة لطالبـات جامعـة الشــاذلي بـن 

مؤسسة خاصة ؟

:نتائج التالیةالالمحور الثالث للإستمارة توصلنا إلى تحلیل بیانات الواردة في على ضوء 

عنـد تـوجههن نحـو العمـل %60ةبنسـبسـرةلا یتوقعن إعتـراض مـن الأالطالبات أغلب

.المقاولاتي

، ناجحــة لمقــاولینلا یوجــد فــي محــیطهن الإجتمــاعي نمــاذج یقــرون أنــه معظــم الطالبــات 

.%52بنسبة ذلك 

وذلــك صــاحبة مؤسســةالمجتمــع أصــبح أكثــر تقــبلا للمــرأة أن نســبة مرتفعــة الدراســة ببینــت 

.تمتاز بالتمسك بالقیم والتقالیدالمناطق الریفیة التيمع وجود تحفظ لدى سكان، 75%بنسبة 
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مــع توافــق نشــاط لمــرأة المقاولــة بــین موقــف المجتمــع مــن اأظهــرت الدراســة أن هنــاك إرتبــاط

، حیـث یتقبـل مهـن معینـة تحـافظ %75وكـان ذلـك بنسـبة مع التقالید السائدة فـي المجتمـع مؤسستها

ویرفض مهن أخرى.مكانتهافیها المرأة على 

على النتائج التي تم التوصل إلیها یمكننا الإجابة على التساؤل الفرعي الثالث:وبناءا

كیف تؤثر العوامل الاجتماعیـة لطالبـات جامعـة الشـاذلي بـن الإجابة على التساؤل الفرعي الرابع:

جدید الطارف على قرارهن لإنشاء مؤسسة خاصة ؟

.على قرار الطالبات لإنشاء مؤسسة خاصةهناك تأثیر للعوامل الإجتماعیة- 

اولة ویرتبط ذلك بمدى توافـق نشـاط مؤسسـتها مـع عـادات وقـیم إن المجتمع یتقبل المرأة المق- 

المجتمع.

:رابعالإجابة على التساؤل الفرعي ال

ما تأثیر تقییم الطالبات لنتائج المتوقعة من العمل المقاولاتي على توجههن نحوه؟

:من الإستمارة توصلنا إلى نتائج التالیةالمحور الرابعمن خلال البیانات الواردة في 

%38بنسبة ،وراء توجه الطالبات نحو العمل المقاولاتيمادیةكشفت الدراسة أن هناك نزعة 

.من ولوج عالم العمل المقاولاتي تحقیق إمتیازات مادیة نتوقعمن الطالبات ی

مـــن الطالبـــات یـــرون أن إحتمـــال نجـــاح فـــي إنشـــاء مؤسســـة %45أظهـــرت الدراســـة أن نســـبة  

مـن الطالبـات یـرون إحتمـال %40خاصة فـي بیئـتهن الإجتماعیـة متوسـط، مـع تسـجیل نسـبة قریبـة 

ضعیف في ذلك.
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ن خـلال الإعانـات التـي تقـدمها الدولـة مـبینت الدراسة أن أغلب الطالبـات یقـرون بعـدم كافیـة 

.%63بنسبة لإنشاء مؤسسة خاصةمؤسسات الدعم 

وراء عدم قدرة الطالبات على إنشـاء مؤسسـة خاصـة، وإن هـذه الإمكانیات المادیةإن ضعف 

.الأخیرة تشكل العامل الرئیسي وراء ضعف إقبالهن للتوجه نحو العمل المقاولاتي

مــا تــأثیر تقیــیم إلیهــا یمكننــا الإجابــة علــى التســاؤل الفرعــــي الرابــع:  مــن خــلال النتــائج المتوصــل

الطالبات لنتائج المتوقعة من العمل المقاولاتي على توجههن نحوه؟

هنـاك نزعــة مادیــة وراء التوجــه نحــو العمــل المقـاولاتي لــدى الطالبــات الجامعیــات، مــع وجــود - 

هذا التوجه.نظرة تشاؤمیة لدیهن حول قدرتهن لتحقیق النجاح في

الإجابة على التساؤل المركزي:

النتـــائج المتوصـــل إلیهـــا یمكـــن وعلـــى ضـــوء علـــى الإجابـــة علـــى التســـاؤلات الفرعیـــةبنـــاءا 

الإجابة على التساؤل الرئیسي :

مــاهي أهــم العوامــل المــؤثرة علــى توجــه طالبــات جامعــة الشــاذلي بــن جدیــد -

الطارف نحو العمل المقاولاتي ؟

هنــاك توجــه ضــعیف للطالبــات الجامعیــات نحــو العمــل المقــاولاتي، وتوجــد عوامــل مــؤثرة فــي -

ومدى توافق نشاط المؤسسة مع القیم والعادات ،ذلك تتمثل أساسا في: التخصص الجامعي

السـائدة فـي المجتمــع، وأهـم عامــل مـؤثر ضــعف الإمكانیـات المادیــة، مـع وجــود نزعـة مادیــة 

جه نحو العمل المقاولاتي.لدى الطالبات من وراء تو 
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یعتبر العمل المقـاولاتي البـدیل الأنجـع للبحـث عـن فـرص التوظیـف والمجـال الـذي یسـتطیع 

لــــه خصــــائص تمیــــز ، فالعمــــل المقــــاولاتي قیــــوددونبإســــتقلالیةفیــــه الفــــرد تجســــید أفكــــاره وإبداعاتــــه

ـــى  ـــه مـــن صـــفات شخصـــیة فإضـــافة إل ـــادرة إنشـــاء مؤسســـاتهم الخاصـــة لمـــا یحملون الـــراغبین فـــي مب

هـــذا علـــى الجانـــب الشخصـــي، أمـــا مـــن مكانـــة إجتماعیـــة عائـــد مـــالي، یضـــمن لهـــمحصـــولهم علـــى 

الجانب الإجتماعي له إنعكاس على التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة حیـث یغیـر مـوازین القـوى التـي

أفراد المجتمع بتوفیر مناصب شغل وبهذا كانت ركیزتها الأساسیة القطاع العمومي، ومنه تغیر واقع

في الناتج الوطني الخام.یساهم 

ثقافـةر كسائر دول العـالم علـى تنمیـة روح المبـادرة ونشـر العملت الجزائوكما سبق الذكر 

أجهـزة متنوعـة تهـدف إلـى ذلـك، غیـر أنهـا بقیـت التي تشـجع علـى إنشـاء المشـاریع الخاصـة بآلیـات و 

تعاني إنخفاض في العمل المقاولاتي خاصة للعنصر النسوي.

فالتوجـــه نحـــو العمـــل المقـــاولاتي تـــتحكم فیـــه عـــدة عوامـــل منهـــا الإجتماعیـــة كثقافـــة المجتمـــع 

ومــدى وجــود ، كمقاولــة رغــم تغیــر الــذهنیاتخاصــة فــي المجتمعــات الریفیــة التــي تــرفض عمــل المــرأة

تشــجیع إجتمــاعي ...، وعوامــل الإقتصــادیة متعلقــة بشــكل أكبــر بتــوفر المــوارد المالیــة للقیــام بمبــادرة 

إنشاء مؤسسة لتغطیة كافة متطلباتهـا، إضـافة إلـى وجـود رغبـة ذاتیـة وحـب للعمـل المقـاولاتي كمهنـة 

ویعزى هذا إلى خصائص الشخصیة للمرأة لإثبات ذاتها.

الــذي خُــص بتحدیــد أهــم العوامــل التــي تــؤثر علــى الطالبــات الجامعیــات للتوجــه وفــي بحثنــا هــذا

بعـد التخـرج هـو طالبـات الجامعیـات توجـه المشـترك لمعظـم للنحو العمل المقاولاتي توصلنا إلى أن ال
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البحث عن وظیفة في مؤسسة عمومیة ویعود ذلك بشكل أساسي إلـى عـدم رغبـتهن فـي إلى التوجه 

، إضافة إلى عدم وجود الإمكانیات المالیة التي تساعد على إنشاء مشاریع خاصة، العمل المقاولاتي

ویأتي بدرجة أقل تأثیر العائلة ونظرة المجتمع هذا في ظل التغیـر الـذي طـرأ علـى مجتمعنـا الإنفتـاح 

على ثقافات أخرى، وتبقـى إشـكالیة التكـوین الجـامعي الـذي لا یشـجع الطلبـة علـى المبـادرات الفردیـة 

رسخ فكرة الحصول على وظیفة كمنطلق أول وأخیر.وی

ومن هنا نحاول أن نقدم بعض الإقتراحات بالشكل التالي:

القیام بأیام دراسیة لفائدة الطلبة تتناول الفرص التي تتیحها تخصصاتهم الجامعیة.- 

لـدى وضع مقاییس وبرامج للتعریف العمل المقـاولاتي وأهمیتـه كمبـادرة لغـرس ثقافـة المقاولـة- 

الطلبة الجامعیین.

بحث أین یكمـن الخلـل فـي نقـص توجـه الطلبـة معمقة ودقیقة لمیدانیةقیام بدراسات وبحوث- 

نحو العمل المقاولاتي.

وفي الأخیر نرجو أننا قدمنا ولو إضـافة معرفیـة واضـحة فیمـا یخـص العوامـل التـي تـدفع وتعیـق 

توجه الطالبات نحو العمل المقاولاتي.
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.2006لاقتصادیة ، جامعة ورقلة ، العلوم ا

الإجتماع، علماسترباب في الجزائر، مذكرة ملدى المستثمرین الشمیرود مراد، الفكر المقاولاتي- 42

.2016-2015جامعة الشاذلي بن جدید، الطارف، الجزائر، 

سابعا : مرجع باللغة الفرنسیة : 

43- Azzedine tounes ,l’intention ent reprenrialei,une necherche
conpavative ent repvemen : une recherche conpavative entre des
étudiants suivant des les fovmations en entvepvenenriat (bac+5) et
des étudiants endess caag ,thése de doctavat sciences de gestion
,(vavice) un ivvsire de rouen ,France ,2003 .

ثامنا : المواقع الإلكترونیة : 

44- www cnac dz
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45- www.andi.dz

46- www.cnac.dz

47- www.ensej.org.dz

WWW.ONS.DZ:الدیوان الوطني للإحصائیات الجزائر- 48

المعهد الوطني للإحصائیات التونسي.- 49





ة ــــلاحظــــل المـیـــدل: )01(ملحق رقم

تاریخ 
الملاحظة

زمان 
ما تم ملاحظتهما یجب ملاحظتهمكان الملاحظةالملاحظة

27 -28
نوفمبر 
2017

9:30
12:00
صباحا 

قاعة المحاضرات 
الكبرى جامعة 

الشاذلي بن جدید 
ساحة الجامعة و 

حضور الطالبات إلى - 
المقاولاتیة،ملتقى قافلة 

الإهتمام بالحضور و 
لإكتساب معلومات حول 
إنشاء مؤسسة خاصة .

ملاحظة حضور عدد قلیل من 
الطلبات اضافة الى بقاء لفترة 

وجیزة جدا لمن حضروا ،على رغم 
من عدم ارتباطهن بالدراسة وهذا 

تعبیر على عدم الاهتمام بهذا 
النوع من النشاط .

أفریل 09
2018

ابتداءا 
10:00

ئیسیة المكتبة الر 
لجامعة الشادلي بن 
جدید أبواب مفتوحة 

لمؤسسة دعم 
لتشغیل الشباب 

ENSEJ

إن یكون حضور للطالبات - 
والتقدم للاستفسار حول 

سبل إنشاء مؤسسة 
خاصة، ولذا الإستفادة من 

ما تقدمه مؤسسة 
"ENSEJ"

ما تم ملاحظته أن هناك بعض 
الطالبات اللواتي تقدمن للإستفسار

عن الوكالة وما تقدمه وكیف 
یستفاد منها ،غیر أن الملاحظ أن 

أكثرهن من طالبات كلیة العلوم 
الإقتصادیة مقارنة بطالبات كلیة 

العلوم الإجتماعیة. 
دیسمبر 
2017

قاعات الدراسة 
داخل جامعة 

الشادلي بن جدید.

معرفة رأي الطالبات حول - 
موضوع العمل المقاولاتي وكذا 

مدى اهتمامهن به .
رأي الطالبات حول العوامل التي 

من شأنها أن تشجعهن على إنشاء 
مؤسسة خاصة.

ما تم رصده من خلال إثارة 
موضوع العمل المقاولاتي أن 
اغلبهن لیس لدیهن رغبة او 
اهتمام في العمل المقاولاتي .

وحسب آرائهن لدیهن میل 
ظیفة في القطاع للحصول على و 

العمومي .
إضافة أن ما ثم ملاحظته أنهن 

یرجعن ذلك إلى عوامل مادیة 
وكذا إجتماعیة.



لكلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیةالهیكل التنظیمي ):02الملحق رقم(

ةــــــــــــــــد الكلیــــــــــــــــیـــــمــع

الأمین العام للكلیة

نائب عمید مكلف بالدراسات 
العلیا 

نائب العمید المكلف بالبیداغوجیا

مـــــــــــــــیس القســــــــــــرئ

نائب رئیس قسم مكلف 
بالبیداغوجیا

نائب رئیس قسم مكلف بالدراسات 
العلیا

مصلحة البیداغوجیا



: الهیكل التنظیمي لكلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم )03(الملحق رقم

التسییر

ةــــــــــــــــــــــــــد الكليـــــــــــــــــعمي

امةـــــــــــــــــــانة العـــــــــــالأم

نائب العميد المكلف بالدراسات 
والمسائل المتعلقة بالطلبة

نيابة العميد المكلف بما بعد التدرج 

رئيس قسم علوم الإقتصاديةعلوم التسييررئيس قسم 

نائب رئيس قسم المكلف 
بالتدريس والتعليم و التدرج

رئيس قسم المكلف نائب
بما بعد التدرج

نائب رئيس قسم المكلف بالتدريس 
والتعليم و التدرج



ييــممـلـلــععــث الث الــححـبـبــي و الي و الــــالالــــععــــم الم الـیـیـلـلــــععــــتتــــــوزارة الوزارة ال

––الطارف الطارف ––جامعة الشاذلي بن جدید جامعة الشاذلي بن جدید 

كلیة العلوم الإنسانیة و الإجتماعیة كلیة العلوم الإنسانیة و الإجتماعیة 

قسم علم الإجتماعقسم علم الإجتماع

تخصص : تسییر الموارد البشریة تخصص : تسییر الموارد البشریة 

--الطارفالطارف––الشادلي بن جدید الشادلي بن جدید جامعة جامعة تمارة موجهة لطالباتتمارة موجهة لطالباتإسإس

حول موضوع : حول موضوع : 

مذكرة مكملة لنیل شهادة ماسترمذكرة مكملة لنیل شهادة ماستر

تحت إشراف الدكتور :  تحت إشراف الدكتور :  من إعداد الطالبة :     من إعداد الطالبة :     

تــریـــكــي حــــــســــــان تــریـــكــي حــــــســــــان ـــــة                 ـــــة                 بخــــوش أمــــــیــــنــبخــــوش أمــــــیــــنــ

ملاحظة :ملاحظة :

ه إنشاء عملكم الخاص مهما كانت صفته ه إنشاء عملكم الخاص مهما كانت صفته ــي بي بــــننــــععــــــارة نارة نــــــممــــتتــللإشارة فقط : مصطلح "إنشاء مؤسسة خاصة " في الإسللإشارة فقط : مصطلح "إنشاء مؤسسة خاصة " في الإس

..مكتب دراسات ، ورشة ...إلخ )مكتب دراسات ، ورشة ...إلخ )القانونیة ( مؤسسة ،القانونیة ( مؤسسة ،

20182018__20172017السنــة الجـــــــــــامعیة: السنــة الجـــــــــــامعیة: 

يييــــــــــــــــــاولاتاولاتاولاتــــــــــــــــــقققـــــــــمممـــل الل الل الــــــــــــمممـــــــــــــــعععــــــو الو الو الـــــــــــــــحححـــــــــــــــات نات نات نـــــــــــــــبببــــــالالالـــــــــــــــطططــــــــــــه اله اله الـــــــــــــــوجوجوجــــــــــــتتت
---الطارفالطارفالطارف–––ي بن جديد ي بن جديد ي بن جديد الشاذلالشاذلالشاذلبات جامعة بات جامعة بات جامعة ــــــالالالـــطططعلى عينة من على عينة من على عينة من ة ة ة ــــــيييــــــدانداندانــيـييــــــة مة مة مــــــدراسدراسدراس

ع آرائكم ، نحيطكم يشرفني أن أضع بين أيديكم هذه الإستمارة ، الرجاء منكم الإجابة على الأسئلة بما يتوافق م
.ونكنستعامل بسرية تامة شاكرين تعاعلما بأن هذه البيانات لا تستخدم إلا لغرض البحث العلمي و 

04الملحق رقم 



المحور الأول : البیانات الشخصیة .المحور الأول : البیانات الشخصیة .

:التخصص-1
عــلـــم الإجــــتــــمـــاع -
عــــلـــوم إقـــتــــصـــادیة-
السكن : مكان -2

الـــــــــــــریـــــــــــــــــف 
الــــــمــــدیـــــنــــــــة 

شبه حضري  
عمل الأب : ( الحالي أو السابق في حالة التقاعد )-3

فــــــــــــــــــــــــوظــــــــــم-
أعـــــمــــال حــــــرة-
بــــــدون مــــهــــنــة -

أو السابق في حالة التقاعد ).عمل الام : ( الحالي -4
ظـــــــــــــــــــــــفــــة مــــــــــو -
أعـــــمــــال حــــــرة-
بــــــدون مــــهــــنــة -

المحور الثاني : التوجه نحو العمل المقاولاتي :المحور الثاني : التوجه نحو العمل المقاولاتي :

ما هي طبیعة الوظیفة التي ترغبین في ممارستها بعد التخرج ؟ -5
القطاع العمومي -
الــــقــطــاع الـخاص -
الأعـــمــــــال الحـــــــرة -

هل سبق لك التفكیر في إنشاء مؤسسة خاصة ؟ -6
نــــعـــــم  -
لا-



عند تخرجك من الجامعة هل تفضلین ؟-7
البحث عن فرص التوظیف في القطاع العام -
تــــــبـــــادریــــــن لإنــــشــــــــاء مــــؤســـــســــــــة خـــــــاصـــــــــــــة -

في حالة عدم تحصلك على وظیفة هل ؟ -8
تكررین البحث عن فرص التوظیف حتى تتحصلي على وظیفة    -
ــــة خـــــــاصـــــــــــــة تــــــبـــــادریــــــن لإنــــشــــــــاء مــــؤســـــســــ-

إذا ما أتیحت لك فرصة الإختیار في مجال التوظیف ، أیهما تختارین ؟ -9
تكوني موظفة في القطاع العام -
صــــاحـــــبــــــة مــــؤســـــســــــــة تـــكــــوني-
: إنشاء مؤسسة خاصة هل بالضرورةفي ة ما إذا كنتِ تفكرینفي حال- 10

ي ـك الجامعـــصـصــــخــال تـــــجـا في مــــهـــاطـــشــون نــكــی-
ن یكون نشاطها ضمن تخصصك الجامعيلا یهم أ-
حضور ملتقیات حول المقاولاتیة أو الأبواب المفتوحة للمؤسسات ( مثل هل سبق لك ِ - 11

ENSEJ- CNAC(... داخل الجامعة أو خارجها ؟المنظمة
نــــعـــــم  -
لا   -
كیف تبدو لك فكرة إنشاء مؤسسة خاصة ؟- 12

كـــــاتـــــــامــــــن اهتمــــــضم-
لیست من اهتماماتك-
ك رأيـــس لـــــــلی-

::المؤثرة في التوجه نحو العمل المقاولاتيالمؤثرة في التوجه نحو العمل المقاولاتيالمحور الثالث : العوامل الإجتماعیةالمحور الثالث : العوامل الإجتماعیة

من الأسرة لإنشاء مؤسستك الخاصة ؟هل تتوقعین اعتراض- 13
نــــعـــــم      -
لا-



في محیطك الإجتماعي من قام بإنشاء مؤسسة خاصة ناجحة ؟ یوجد هل - 14
نــــعـــــم    -
لا   -
هل من بین هؤلاء هناك امرأة ؟ " نعم " ؛ في حالة الإجابة بــــ- 15

نــــعـــــم      -
لا  -
:  نجاح المؤسسة یقاس كیف؛حسب رأیكِ - 16

نــــجـــاح مادي  -
نـجــــــاح  ذاتــــي-
نجاح إجتماعي-
ما موقف أفراد المجتمع من المرأة التي قامت بإنشاء مؤسسة خاصة ؟ ؛في رأیكِ - 17

بــالــــرفــــض-
بـــالـــقــــــبـــــول-
كیف ینظر المجتمع إلى المرأة صاحبة مؤسسة خاصة ؟- 18

نظرة عادیة-
نظرة إحترام و تقدیر -
متمردة و خارجة عن العادات و التقالید  نظر لها على أنها یُ -
هـل تــعــتــقـــدیـــن أن مـوقــــف أفــــراد الـمـــجـتمـــع مـــن الـمــرأة صــاحــــبــة مـــؤســــســــة خـــاصـــــة - 19

مــتــــوقــف على طـــبـــیـــعــــة نــشــــاط مـــؤســـســـتـــهـــا و تـــوافـــقـــه مـــع العادات و التقالید ؟ 
نــــعـــــم -
لا   -

.................................................................كیف ذلك:...يوضح
.....................................................................................

إتخاذ قرار إنشاء مؤسسة خاصة ؟ أهمیة لنظرة أفراد المجتمع لكِ عندتولي هل - 20
نــــعـــــم    -
لا -



هل ترین المحیط الإجتماعي للطالبات یشجعهن على إتخاذ قرار مؤسسة خاصة ؟ - 21
نــــعـــــم  -
لا--

المحور الرابع : النتائج المتوقعة من العمل المقاولاتي :المحور الرابع : النتائج المتوقعة من العمل المقاولاتي :

حسب توقعكِ هل إنشاء مؤسسة خاصة یحقق ؟ - 22
.)   .جــــنــــي الـــكــــثـــــیـــــر مـــن الــمـــــال ، تـحـــســـیــن الـمستوى الـمعیشي.(ـــیــــــازات مـــــادیــــــةإمـــت-
..)رارات ، تكوني قائدة و مسؤولة .إمتیازات في مجال العمل ( إستقلالیة في إتخاذ الق-
...)     اتك و أحلامك ، تجسید أفكارك إمتیازات ذاتیة ( تحقیق لذاتك  ، بلوغ طموح-
إمتیازات إجتماعیة (الحصول على مكانة إجتماعیة حسنة، إضافة شئ مفید للمجتمع..) -
.......................................................................تذكرى أخر -
مؤسسة خاصة :في إنشاء نجاح الإحتمال هل ترین في بیئتك الإجتماعیة - 23

عـــــالــــــــي-
وسط مـــتــــ-
منخفض -
...............................؟ إلى ما یرجع ذلك في تقدیركِ الاحتمالاتكل في-

..............................................................................
ترین أن ما تقدمه الدولة من إعانات من خلال مؤسسات الدعم كافي لإنشاء مؤسسة هل- 24

خاصة و نجاحها ؟
نــــعـــــم      -
لا   -
هل تعتقدین أنه بإمكانك إنشاء مؤسستك الخاصة ؟- 25

نــــعـــــم      -
لا   -

وراء ذلك ؟ القائمةفي حالة الإجابة بـــــ "لا" ما هي الأسباب
لیس لدیك رغبة فیه-
لا تتوفر لدیك الإمكانیات المادیة  -



مؤهلات للقیام بنشاط ناجح لیس لدیك-
التخوف من رأي العائلة و الـمجتمع -
التخوف من عدم نجاح المؤسسة -
الإعتقاد بأنه عمل مرتبطا بالرجال فقط -
............................................................... ذكر :.......أخرى ت-
في لإنشاء المؤسسات الخاصةالعنصر النسويما هي الأسباب التي تعیق ؛حسب نظرتك- 26

........................................................................؟ الجزائر
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