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 :ملخص

تدعى ىحه الجراسة الى التعخف عمى دور العسمية الاترالية في تأىيل الأطفال السدعفين  

اجتساعيا بسؤسدة الطفهلة السدعفة بهلاية الطارف، وتيجف في مجسميا الى معخفة أىم الطخق والأساليب 

التي يتم اعتسادىا من قبل السخبيات في ىحه السؤسدة كهنين السعشيين بالخعاية والاىتسام بالأطفال وجعميم 

أفخاد صالحين وقادرين عمى التعاير مع الآخخين، والانجماج والاندجام مع البيئة التي يعيذهنيا وتحقيق 

التكامل الاجتساعي ليم، ومحاولة التعخف عمى أىم الرعهبات والتحجيات التي تهاجو السخبيات داخل 

 .السخكد

 :ومن ىحا السشطمق تسحهرت إشكالية دراستشا لمبحث والاجابة عن التداؤل الخئيدي التالي 

 ما ىه دور العسمية الاترالية في تأىيل الأطفال السدعفين اجتساعيا في مخكد الطفهلة السدعفة؟ -

 :ويتفخع عن ىحا التداؤل، الأسئمة الفخعية التالية -

 ماىي الطخق والأساليب التي تعتسجىا السخبيات في مخاكد الطفهلة السدعفة؟ -1

ىل تداىم العسمية الاترالية داخل مخاكد الطفهلة السدعفة في تحقيق التكامل الاجتساعي  -2

 لمطفل السدعف؟

 ما ىي الرعهبات التي تهاجو السخبيات في تأىيل الطفل السدعف؟ -3

واعتسجنا في ىحه الجراسة عمى السشيج الهصفي كهنو يتجانذ مع مهضهع الجراسة معتسجين في 

ذلك عمى الاستسارة كأداة رئيدية، والسقابمة والسلاحظة لجسع البيانات عمى عيشة تم تطبيقيا عمى 

 : مخبيات بطخيقة السدح الذامل، وتهصمت الجراسة الى الشتائج التالية06

نججة أن السخبيات في مخكد الطفهلة السدعفة يقسن باستخجام طخق وأساليب فعالة تداىم في  -

 .تحقيق الأىجاف السهجهدة لمخعاية والجعم للأطفال السدعفين



تبين لشا ان العلاقة الاترالية القائسة بين السخبيات والأطفال السدعفين تداىم بذكل كبيخ في  -

تحقيق التكامل الاجتساعي ليم، حيث تداعج في تطهيخ ميارات التهاصل لمطفل السدعف، وبشاء 

 .ثقتو بشفدو وتحقيق انجماجو في السجتسع بذكل أفزل

تبين لشا ان السخبيات في مخكد الطفهلة السدعفة يهاجين عجة عهائق وعخاقيل وتحجيات في  -

تأىيمين للأطفال السدعفين وىحا ما يدتهجب تعديد قجرة السخبيات عمى تقجيم الخعاية والجعم اللازم 

 .لمطفهلة السدعفة بذكل أفزل

 

           

        



 غة الإنجليزية الملخص بالل

This study seeks to identfy the role of the communication process in the social 
rehafibitation of paramedic children, at the paramedic hildhood foundation in 
Al-tarf state this study aims to know the most important methods that are 
adopted by manies in this institution, because nannies are responsible for 
caring for children and maing them good individuals who are able to coescist 
with others and integration and harmony into the environment in which they live 
and achieving social integration for them, and an attempt to identify the most 
important difficulties facimg nannies within the centor. 

Accordingly, the problem of this study come to seek answer to the following 
central question   :  

- What is the role of the communication process in socially qualifying 
param edic children ? (Afield study at the paramedic childhood 
foundation in the municipality of El kala, El Taraf province). 

This question is divided into the following sub-questions : 

1/ What are the methods used by caregivers in equitable childhood centers ? 

2/ Does the communication process within child rexue centers contrifute to 
achieving the social integration of the rescued child ? 

3/ What are the difficulties foced by caregivers in rehobilitating rescued 
children ? 

 In this study, we also relied on the questionnoire as the main tool, 
observation and interviw, to collect data about the sample, which was applied 
to 06 nannies using a comprehensive survey method. 

 The study reached the following results : 



- We find that nanies are at the paramedic childhood centre, they use 
effective methods and techniques, it contributes to achieving the desired 
goals of care and support for rescued children. 

- We found that the communication relationship existing between nonnies 
and paramedic children contributes greatly to achieving social integration 
fo them. 

- It turns out that nannies at the paramedic childhood center face several 
obstacles, and challenges in preporing tham forparamedic children. 
This requires strengthening the ability of nannies to better provide the 
neressary care and support to paramedic children. 

 



 

 

 شكر وعرفان 

 في البداية الشكر والحمد لله جل وجلاله

 فاليه ينسب الفضل كله

 الاهي لا يطيب الليل الا بشكرك ولا يطيب النهار الا بطاعتك

الى الذين حملوا قدس الرسالة في الحياة والى الذين مهدوا 

 لنا طريق العلم والمعرفة

 الى جميع أساتذتنا الكرام

الى كل من ساهم في ارشادنا ولو بكلمة بسيطة بكل كلمة 

 شكر والاحترام والتقدير

مقدم " كما نتوجه بالشكر الجزيل الى الأستاذة المشرفة 

"سعاد  

 الى لجنه المناقشة على قبولها مناقشة هذا البحث

 الى التي تعاونت معنا ولولاها لما تم هذا العمل البحثي

فإن أصبنا فمن الله وأن أخطأنا أو بدى فيه نقص فالكمال 

 يبقى لله وحده

مهما تقدمنا وفتحت أمامنا الطرق ووصلنا لكل ما نحلم به علينا 

ان نتذكر من كانوا سبب بنجاحنا ومن ساندنا وامسك بيدينا 

للإستمرار من وجودهم حفزنا وشجعنا فهمنا عبرنا لهم 

فالكلمات قليلة لهذا أقدم لكم هنا أجمل عبارات الشكر 

 والتقدير

 قال الله تعالى

<<... لئن شكرتم لأزيدنكمبكموإذا تأذن ر>>   

 (v)سورة إبراهيم الآية 

 



 إ هدإء 
لم تكن امرحلة كصيرة ولا ينبغي مها أ ن تكون، لم يكن الحلم كريبا ولا امطريق كان محفوفا "نامها" من كال أ نامها                            

فعوتها وهوتها   بامتسهيلات مكني

      الحمد لله حبا وشكرا وامتنانا، الحمد الله يوافي هعمه ويكافئ مزيده، يا رب لك الحمد نما ينبغي لجلال وجهم                               

وعظيم سوطاهم، يا رب لك الحمد أ هت أ هل نوثناء والمجد نحمدك ربي حق حمدك، لا نحصي ثناء عويم أ هت نما أ ثنيت على هفسم  

لى حوما طال اهتظاره وكد أ صبح واكعا أ فتخر به  الذي بفضلك ربي ها أ نا اميوم أ هظر ا 

لى ملاكي امطاهر وكوتي بعد الله داعمتي ال ولى وال بدية   هذا الا نجاز الذي مولا ثضحياثم لما كان له وجود ممتنة لان أ هديم" أ مي امغامية"ا 

الله كد اصطفاك لي من امبشر 

لى من كلت أ نامله  لى من جرع امك س فارغا ميسليني كطرة حب ا  لى من دعمني بلا حدود وأ عطاني بلا ملابل ا  أ ما يا خير س ند وعوض ا 

لى املوب امكبير  لى من حصد ال شواك عن درب هيمهد لي طريق امعلم ا  " والدي امعزيز" ميلدم منا لحظة سعادة ا 

لى من كيل فيه  لى من مد يده دون كلل ولا مول وكت ضعفي  [سنشد عضدك بأ خيم]ا  سحاقأ خي" ا  أ دامم الله ضوعا ثابتا لي "   ا 

لى صديلي امصغير ورفيلي الدائم  لى زوجة أ خي امغامية ا  "  سوومة" ا 

لى حووتي امصغيرة  "  تامين"ا 

لى أ ختي امغامية   مفيدة وابنتها فوفة :ا 

لى صديلتي ورفيلة دربي    "خوود بوكراجة" ا 

لى صديلاتي  هرام، ريان:ا  ... ملاك ،اس تبرق،أ مال، روضة ، دعاء ، ا 

لى عائوتي امثاهية  خوتي :ا    أ مي و أ بي و ا 

لى فليدة كوبي    رحمة الله عويها "أ ختي امغامية"ا 

لى  كل عائوتي امكريمة وكل من ترك في أ عماقي ذهريات جميلة تجعوني أ شعر بها ا 

لى حفظها الله وأ طال في عمرها " ملدم سعاد "أ س تاذتي ا 

تمامه بالا شرافمتفضوها امكريم   على مذهرثنا وتكرمها بامنصح وامتوجيه حتى ا 

امر ساء ث   رومي 



 

                                                                                                         
                                                                                                         
                                                                                                         
                                                                                                         
                                                                                                         
                                                                                                         

        تيا الكثير من الصعوبات المشقة والتعب،ابعد مسيرة دراسية دامت سنوات حملت في طي  
. اليوم أقف على عتبة تخرجي اقطف ثمار تعبي وأرفع قبعتي بكل فخرأناىا    

  ف الليم لك الحمد قبل ان ترضى ولك الحمد إذا رضيت ولك الحمد بعد الرضا، لأنك وفقتني      
.على إتمام ىذا العمل وتحقيق حلمي  

"بسم خالقي وميسر أموري وعصمت أمري"   

                                                                          لنفسي الطموحة أولا، أىدي ىذا النجاح
... كل من سعى معي لإتمام ىذه المسيرة، دمتم لي سندا لا عمر لوإلى ثم                

الى من احمل اسمو بكل فخر الى من دعمني بب حدود وأعطاني بب مق ابل الى سندي وقوتي ومبذي  
"عبد العتيت" الى فخري واعتتازي والدي  ... بعد الله  

الى من جعل الله الجنة تحت اقداميا، الى الق لب الحنون، الى سر نجاحي ومصباح دربي والدتي  
".نسيمة زريبي" العتيتة    

 وضلعي الثابت وأمان أيامي الى مليم نجاحي، ومن شددت عضدي بيم

"أخوتي واخواتي"  

سعاد  " الى من قدمت لنا توجييات ومعلومات قيمة ساىمت في اثراء موضوع دراستنا الدكتورة  
"مقدم  

"ثامر روميساء" والى رفيقتي ووديقتي الوفية    
أىديكم ىذا الإنجاز وثمرة نجاحي الذي لطالما  ... لكل من كان عونا وسندا لي في ىذا الطريق

تمنيتو، وىا أنا اليوم أتممت أوو ثمراتو راجية من الله تعالى ان ينفعني بما وان يعلمني ما أجيل  
.ويجعلو حجة لي لا علي  

 بوقراجة خلود



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 فيخس السحتهيات



 

 

 

 

 
 

 

 الرفحة السهضــــــــــــــــــــــــــــــــهع

 /  بالعخبية ممخص الجراسة

 / ممخص بالانجميدية 

 / اىجاء 

 / فيخس السهضهعات 

 /  والأشكالفيخس الججاول

 ب - أ مقجمـــــــــــــــــــــــــة

  شكالية والأسذ السفيسية لمجراسةالإ: الفرل الأول

 6–4 الإشكالية: أولا

 07 تحجيج السفاليم: ثانيا

 8–7 مفيهم الجور-1

 9–8 مفيهم العسمية الاترالية-2

 10 مفيهم التأىيل-3

 11 مفيهم الظفهلة السدعفة-4

لسحتهياتا  

 



 

 

 

 

 11 مفيهم الظفهلة4-1

 15-13 مفيهم الظفل السدعف4-2

 16–15 مفيهم مؤسدة الظفهلة السدعفة-5

 17-16 مفيهم التكامل الاجتساعي-6

 18 السقاربة الشغخية لمجراسة: ثالثا

  21–18     نغخية الجور الاجتساعي-1

 24-22 الشغخية التفاعمية الخمدية-2

 25 الجراسات الدابقة: رابعا

 25 دراسات عخبية-1

 32-26 دراسات جدائخية-2

  العسمية الاترالية: الفرل الثاني

 35 تسييج

 38–36 خرائص العسمية الاترالية: أولا

 42-38 عشاصخ العسمية الاترالية: ثانيا

 46-42 أنهاع الاترال: ثالثا

 48-47 أىجاف الاترال: رابعا



 

 

 

 

 51-49 وعائف الاترال: خامدا

عهامل نجاح العسمية الاترالية: سادسا  52-54 

 55 خلاصة

  تأىيل الأطفال السدعفين اجتساعيا: ثالثالفرل ال

 57 تسييج

 59-58 أصشاف الظفهلة السدعفة: أولا

 61-59 خرائص الظفهلة السدعفة: ثانيا

 63-61 مذكلات الظفل السدعف: ثالثا

 66-64 أسباب عيهر الظفهلة السدعفة: رابعا

 67–66 وعائف مؤسدة الظفهلة السدعفة: خامدا

 70-67 بخامج وأنذظة مخاكد الظفهلة السدعفة: سادسا

 71-70 أىجاف التأىيل الاجتساعي: سابعا

 72 خلاصة

  الأسذ السشيجية لمجراسة: الفرل الخابع

 74 تسييج

 76-75 السشيج السدتخجم: أولا

 77 أدوات جسع البيانات: ثانيا



 

 

 

 

 77 السلاحغة-1

 78–77 السقابمة-2

 79-78 الاستسارة-3

 80 مجالات الجراسة: ثالثا

 80 السجال الدماني- 1

 81–80 السجال السكاني- 2

 82 –81 السجال البذخي -3

 91–82 العيشة وخرائريا–4 

 92 خلاصة

  تحميل وتفديخ العسل السيجاني: الفرل الخامذ

 105-94 الظخق والأساليب التي تعتسجىا السخبيات في مخاكد الظفهلة السدعفة : أولا

مداىسة العسمية الاترالية في تحقيق التكامل الاجتساعي لمظفل : ثانيا
 السدعف

106-117 

 131-118 الرعهبات التي تهاجو الأساتحة في تأىيل الظفهلة السدعفة: ثالثا

 138-133 الشتائج العامة لمجراسة

 140 خاتسة



 

 

 

 

 147-142 قائسة السخاجع والسرادر

  السلاحق

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فيخس الججاول 
 والأشكال



 

 

 

 

 

 

 

 الرفحة عشـــــــــــــــــــــــهان الجــــــــــــجول رقم الججول

 82تهزيع مجتسع الجراسة حدب الجشذ  01

 84 تهزيع مجتسع الجراسة حدب الدن 02

 85 تهزيع مجتسع الجراسة حدب الحالة الاجتساعية 03

 87 تهزيع مجتسع الجراسة حدب السدتهى التعميسي 04

 88 تهزيع مجتسع الجراسة حدب صفة العسل 05

 90 تهزيع مجتسع الجراسة حدب الأقجمية في العسل 06

 94 مجى تمقي مجتسع الجراسة تكهيشيا 07

 95 مجتسع الجراسة عمى أساس التهعيف في السؤسدة 08

 96 الفئة الستعامل معيا 09

 97 اذا كانت السخبيات يحاورن الأطفال السشغمقين عن أنفديم 10

اذا كانت السخبيات يزعن جه من السخح لمتخفيف من التذاؤم لجى  11
 الظفل

99 

 100 مجى مذاركة الظفل في حفلات ومدخحيات لإزالة التذاؤم عشو 12

 101 إذا كان ىشاك حهاجد بين السخبية والظفل في طخيقة التعامل معو 13

 الججاول



 

 

 

 

إذا كانت تتم معاقبة الظفل الحي لا يحدن الترخف اذا فقج الديظخة  14
 .عمى نفدو

102 

 103 إذا كان يتم مسارسة التعميم الجساعي مع الأطفال السشعدلين 15

 104 أساليب الاترال الستبعة داخل السخكد 16

 106 السدعف (ة)طبيعة العلاقة الاترالية بين السخبية والظفل 17

 107 المغة التي يتم استخجاميا في تمقين التخبية والتعميم لمظفل السدعف 18

 109 محاولة السخبيات في تشسية قجرات الظفل عمى التهاصل مع أفخاده 19

 110 وجهد تجاوب الظفل السدعف لسداعجة السخبية في تشسية قجراتومجى  20

العسل بالسشاوبة يؤثخ عمى تشذئة الظفل وتكيفو مع القائسين بتخبيتو  21
 .بالسخكد

111 

 113 تعديد الثقة بين السخبية والظفل السدعف ليكهن صخيح معيا 22

 411 إذا ما كانت ىشاك علاقة صجاقة مع السخبية والظفل السدعف 23

لباقي  (ة) التي أمشيا عمييا الظفلالأسخار كانت السخبية تفذي إذا 24
 السخبيات

116 

مجى إحداس السخبيات بالاندعاج والقمق أثشاء مهافقتيم وملازمتيم  25
 .لمظفل السدعف

118 

 119 بالغيخة من رفاقو (ة)مجى شعهر الظفل 26

 120ما إذا كان ىشاك تسيد أو تفزيل من السخبية السخافقة بين طفل وآخخ  27

 122حجم قجرة استيعاب الأطفال الحين تخافقيم السخبية  28



 

 

 

 

 123مجى درجة شعهر الظفل بفقجان أمو الحكيكية  29

إذا كانت ىشاك سمهكيات صادرة من الظفل السدعف تجل عمى انو  30
رافض لجار الظفهلة السدعفة 

125 

إذا كانت السخبيات تهاجين صعهبات في مخافقة الظفل خارج  31
السؤسدة 

126 

 128الرعهبات التي تهاجييا السخبية في تأىيل الظفل السدعف  32

 130اقتخاحات السخبيات لتأىيل الظفهلة السدعفة  33

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 فيخس الأشكال



 

 

 

 

 

  

 الرفحة شكلعشـــــــــــــــــــــــهان ال شكلرقم ال

 40 نسهذج لاسهيل 01

 83تهزيع مجتسع الجراسة حدب الجشذ  02

 85 تهزيع مجتسع الجراسة حدب الدن 03

 86 تهزيع مجتسع الجراسة حدب الحالة الاجتساعية 04

 88 تهزيع مجتسع الجراسة حدب السدتهى التعميسي 05

 89 تهزيع مجتسع الجراسة حدب صفة العسل 06

 91 تهزيع مجتسع الجراسة حدب الأقجمية في العسل 07

 97 الفئة الستعامل معيا 08

 98 ما اذا كانت السخبيات يحاورن الأطفال السشغمقين عن أنفديم 09

 105 أساليب الاترال الستبعة داخل السخكد 10

 108 المغة التي يتم استخجاميا في تمقين التخبية والتعميم لمظفل السدعف 11

 110 محاولة السخبيات في تشسية قجرات الظفل عمى التهاصل مع أفخاده 12

 111 وجهد تجاوب الظفل السدعف لسداعجة السخبية في تشسية قجراتو 13

ما إذا كان العسل بالسشاوبة يؤثخ عمى تشذئة الظفل وتكيفو مع  14
 القائسين بتخبيتو بالسخكد

112 

 الأشكال



 

 

 

 

 114 تعديد الثقة بين السخبية والظفل السدعف ليكهن صخيح معيا 15

 115 إذا ما كانت ىشاك علاقة صجاقة مع السخبية والظفل السدعف 16

لباقي  (ة) كانت السخبية تفذي الاسخار التي أمشيا عمييا الظفلإذا 17
 السخبيات

117 

افقتيم وملازمتيم رمجى إحداس السخبيات بالاندعاج والقمق أثشاء م 18
 لمظفل السدعف

119 

 120 بالغيخة من رفاقو (ة)مجى شعهر الظفل 19

 121 إذا كان ىشاك تسيد أو تفزيل من السخبية السخافقة بين طفل وآخخ 20

 123     حجم قجرة استيعاب الأطفال الحين تخافقيم السخبية 21

 124 مجى درجة شعهر الظفل بفقجان أمو الحكيكية 22

إذا كانت ىشاك سمهكيات صادرة من الظفل السدعف تجل عمى انو  23
 رافض لجار الظفهلة السدعفة

126 

إذا كانت السخبيات تهاجين صعهبات في مخافقة الظفل خارج  24
 السؤسدة

127 

 129 الرعهبات التي تهاجييا السخبية في تأىيل الظفل السدعف 25

 131 اقتخاحات السخبيات لتأىيل الظفهلة السدعفة 26

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة
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 أ‌
 

 مقدمة 

 

يتشكل الاهتمام بالطفولة مجالا واسعا ومعتمدا على المستوى العالمي ككل، اذ تعتبر من المعايير  

التي يقاس بها مدى ازدهار المجتمع وتقدمه، فالاهتمام بهذه الفئة يعني ضمان مستقبل أمة كاملة، فطفل  

خبرات ومعاملات يترك بصمات واضحة في تشخيصهم فالأطفال  اليوم هو رجل الغد، وما يتلقاه الأطفال من  

بحاجة الى الحب والحنان والشعور بالأمان وذلك كله يجدونه في الاسرة التي بدورها تعمل على اشباع  

الأطفال عامة   بفئة  الاهتمام  نحو  العالم  الجهود في كل مكان من  تتجه  لهم حيث  الضرورية  الحاجيات 

المسعفين خاصة المشاكل فالأطفال  والأطفال  لتحقيق طفولة آمنة مستقرة، ومتكيفة وخالية من  ، والسعي 

المسعفين حرموا من أسرهم، لذى استدعي وجود مؤسسات اجتماعية بديلة، توفر لهم الرعاية اللازمة اذ عن 

الابداع،  طريقها تتاح فرصة لهذه الشريحة في المشاركة في الحياة الطبيعية والكشف عن قدراتها في الإنتاج و 

من خلال عملية اتصالية منسقة متكاملة باستخدام الإجراءات الاجتماعية، لمساعدتهم على تحقيق أقصى  

مستوى ممكن من الفعالية لأنفسهم وتأهيلهم اجتماعيا والانخراط داخل الجماعة من خلال مختلف البرامج  

 بيين داخل مؤسسات الطفولة المسعفة. والأنشطة الاتصالية التي تسعى الى تقديمها مختلف المؤطرين والمر 

ومن هذا المنطلق فان بحثنا سيتناول بالدراسة دور العملية الاتصالية في تأهيل الأطفال اجتماعيا،   

 في مؤسسة الطفولة المسعفة بالقالة، وضمن هذا الإطار قسمت الدراسة الى فصول نظرية وأخرى ميدانية. 

حيث تطرق الفصل الأول الى موضوع الدراسة، كما تم فيه طرح الإشكالية وتحديد المشكلة وأسباب   

اختيار الموضوع وأهداف الدراسة وأهميتها، وأيضا تطرقنا الى تحديد المفاهيم )الدور، العملية الاتصالية،  

ل النظرية المتمثلة في نظرية  التأهيل الاجتماعي، الطفل، الطفل المسعف(، وكذا الدراسات السابقة والمداخ

   .تفاعليةالدور الاجتماعي والنظرية ال 
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 ب‌‌
 

يتناول الفصل الثاني المعنون بالعملية الاتصالية )الاتصال( خصائص العملية الاتصالية، عناصر العملية  

 الاتصالية، أنواع الاتصال )أهداف الاتصال، وظائف الاتصال، وعوامل نجاح العملية الاتصالية(. 

المسعفة: أصناف الطفولة المسعفة، خصائص  في حين تضمن الفصل الثالث المعنون بالطفولة   

الطفولة   مؤسسة  وظائف  المسعفة،  الطفولة  ظهور  أسباب  المسعف،  الطفل  مشكلات  المسعفة،  الطفولة 

 المسعفة وبرامج وأنشطة مؤسسة الطفولة المسعفة. 

الفصل الرابع يتعلق بالإجراءات المنهجية للدراسة، حيث تم التطرق الى مجال الدراسة بحدوده المكانية،  

المقابلة  الملاحظة،  في  المتمثلة  البيانات  أدوات جمع  وأهم  المتبع  الدراسة  منهج  وكذا  والبشرية،  الزمانية 

 والاستمارة والعينة المختارة في الدراسة.

وقد شمل الفصل الخامس تحليل الجداول من خلال قراءتها وتحليلها وتفسير النسب المئوية، حسب   

 المحاور المدرجة في استمارة البحث للتأكد من مدى صدق التساؤلات التي طرحت في هذه الدراسة.

 وأخيرا ختمنا بحثنا بالنتائج العامة للدراسة من خلال الإجابة على التساؤلات الفرعية المطروحة
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  الدراسات السابقة:رابعا
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 الإشكالية: أولا

الصفػلة مغ أىع مخاحل حياة الإندان والتي تتصمب عشاية خاصة تشصمق مغ الأسخة أولا ثع  مخحمة

السجتسع ثانيا الحي يشجمج ؼيو الصفل ويتػاصل مغ خلالو بتػفيخ الجػ السشاسب وتييئتو لسػاجية 

الحياة، وتاميغ الفخص لو والجعع ليكػن عزػا فاعلا ؼيو، لحلظ يدتمدم الأمخ كل الصاقات الفاعمة للإسيام 

في تػفيخ ذلظ الجػ وتكػن الصفل أحدغ تكػيغ وإعادة تأىيمو لجعمو فخدا صالحا في مجتسعو، وتذسل ىحه 

الجيػد تػفيخ التعميع الجيج والتشسية الاجتساعية والتشفدية، وتعديد الؿيع الأخلاؾية والسدؤولية الاجتساعية 

فالجعع الأسخي والتعميسي والسجتسعي يمعب دورا حاسسا في تحقيق ىحه الأىجاف، لكغ ىشاك أشفال لع 

يدعفيع الحظ في أن تكػن ليع أسخ تقػم بخعايتيع وتخبيتيع، ىؤلاء يشتسػن لفئة الصفػلة السدعفة ولأجل 

حسايتيع مغ الانحخاف والزياع قامت الدمصات السعشية في أغمب السجتسعات بتييئة أجػاء وإجخاء التكفل 

بيحه الفئة بغس الشطخ عمى الشطع وأساليب الخعاية البجيمة ليؤلاء الأشفال، وشخق التكفل بيع، بسا فييا 

الجولة الجدائخية حيث اتخحت قػانيغ لحساية الصفػلة السدعفة وقامت ببشاء وزيادة عجد السخاكد والسؤسدات 

وتػزيعيا عبخ كامل التخاب الػششي ليتمقى السدعفيغ الخعاية بذتى أنػاعيا ومتابعة مدارىع الجراسي والعسل 

عمى تشسية مػاىبيع، والاىع مغ ذلظ خمق جػ أسخي ليع كبجيل لأسخىع الأصمية وتعػيزيع لحشان العائمة 

وتييئتيع لسػاجية الرعػبات التي تعيقيع في حياتيع، وىشا تأتي مدؤولية السخبيات مغ خلال الجور الفعال 

لمعسمية الاترالية داخل مؤسدات الصفػلة السدعفة حيث يديخن عمى تعػيس الخعاية السفقػدة التي حخم 

مشيا الأشفال لأسباب متعجدة فالسخبية ىي السخافقة الأساسية لمصفل السدعف باعتبارىا الخكيدة، السيسة 

لمػقػف عمى تشسية عقل الصفل، والصفل السدعف يحتاج إلى السخافقة مغ جسيع الشػاحي سػاء تخبػيا أو 

نفديا أو اجتساعيا في حياتو اليػمية، فسخافقة السخبية لمصفل السدعف مدألة ضخورية وحتسية لأنيا حجخ 
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الأساس في بشاء علاقة تخابصية بيشيسا، ومغ ىشا جاءت أىسية ىحه الجراسة لمكذف عغ الجور السيع 

 لمعسمية الاترالية القائسة بيغ السخبيات والصفل السدعف، فالسخبيات العاملات في مؤسدة الصفػلة السدعفة 

يقسغ بتعػيس ولػ القميل مغ الخعاية الامػمية والأسخية التي حخم مشيا ىؤلاء الأشفال، جخاء 

التخمي عشيع رغع ضعفيع وعجدىع، بػية مداعجتيع عمى بشاء شخرية سميسة وسػية لسػاجية صعاب 

الحياة وعخاقيميا وإعادة تأىيميع وتحقيق التكامل الاجتساعي ليع، ولتدييل انجماجيع في السجتسع بكل 

 .تعقيجاتو

وبالتالي تدعى الجراسة إلى التخكيد عمى الجور الفعال لمعسمية الاترالية داخل مخاكد الصفػلة 

عمى تأىيل الأشفال السدعفيغ اجتساعيا  (السخبيات)السدعفة، أي التخكيد عمى القائسيغ بيحه العسمية

 .وتحقيق التكامل الاجتساعي ليع

وعميو فإن أسباب اختيارنا لمسػضػع ىػ محاولة الكذف عغ مجى تأثيخ الأساليب الستبعة مغ قبل 

السخبيات عمى الصفل السدعف وكحلظ، ومحاولة إبخاز القائع بالاترال مع الصفل السدعف داخل مخاكد 

 .الصفػلة السدعفة

وتكسغ أىسية ىحه الجراسة في كػن الفئة السدتيجفة ىي فئة الأشفال السدعفيغ الحيغ يتعخضػن  

لمحخمان مغ العير في السحيط الأسخي الأمشي والتيسير الاجتساعي، فيي تسثل أحج أىع الفئات التي 

يجب أن تحخص السؤسدات الإيػائية عمى تػفيخ مقػمات التشذئة الاجتساعية الدػية، وتقجيع السبادئ 

 .التخبػية ليا، تفاديا لػقػعيا فخيدة الجشاح والإجخام أو الاضصخابات الشفدية ومختمف الآفات الاجتساعية

وىحا بيجف الػصػل إلى نتائج قج تداىع في التعخف عمى الأساليب والصخق التي تتبعيا السخبيات  

وتأثيخىا عمى عسمية الاترال داخل مخاكد الصفػلة، وكحلظ معخفة دور مؤسدات الصفػلة السدعفة في 
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تحقيق الخعاية والتكفل بالأشفال السدعفيغ وتأىيميع اجتساعيا والكذف عغ مجى قجرة وفعالية العسمية 

 .الاترالية في تحؿيقيا لمتكامل الاجتساعي لمصفل السدعف

 :ومشو ستحاول ىحه الجراسة الإجابة عغ التداؤل السخكدي التالي

  ما هه دور العممية الاترالية في تأهيل الأطفال المدعفين اجتماعيا في مركز الظفهلة المدعفة ؟ –

 :وتتفخع مغ خلال ىحا الدؤال مجسػعة مغ التداؤلات الججيخة بالجراسة وىي كالآتي

 هي الظرق والأساليب التي يعتمدها المربيات في مراكز الظفهلة المدعفة؟ ما -1

هل تداهم العممية الاترالية داخل مراكز الظفهلة المدعفة في تحقيق التكامل الاجتماعي  -2

 لمظفل المدعف؟

 ما هي الرعهبات التي تهاجه المربيات في تأهيل الظفل المدعف؟ -3
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 :تحديد المفاهيم: ثانيا

 :مفههم الدور -1

يعتبخ الجور مغ السفاـيع التي نالت اىتسام عمساء مغ السفاـيع التي نالت اىتسام عمساء حقل العمػم 

الاجتساعية حيث بات يحتل مكانة بارزة في مجال عمع الاجتساع، واختمف الكثيخ مغ العمساء في تقجيع 

 .تعخيف لو مغ وجية نطخ مختمفة

 الجور في معجع مرصمحات العمػم الاجتساعية بأنو الدمػك الستػقع "اامد  كي  دوو " فقج عخف

مغ الفخد في الجساعة والجانب الجيشامي لسخكد الفخد، فبيشسا يذيخ إلى نسػذج الدمػك الحي يتصمبو السخكد 

ويتحجد سمػك الفخد في ضػء تػقعاتو وتػقعات الآخخيغ مشو، وىحه التػقعات تتأثخ بفيع الفخد والآخخيغ 

لمحقػق والػاجبات السختبصة بسخكده الاجتساعي، وحجود الجور تتزسغ تمظ الأفعال التي تتقبميا الجساعة 

 1.في ضػء مدتػيات الدمػك في الثقافة الدائجة

مغ خلال ىحا التعخيف يتزح لشا أن الجور مجسػعة الدمػكيات التي يقػم بيا الفخد داخل 

 .الجساعة، تتحجد عغ شخيق تػقعات الفخد لشفدو وتػقعات الآخخيغ مشو

ويعتبخ الجور مجسػعة مغ السسارسات الدمػكية الستسيدة التي تختبط بسػقع اجتساعي، معيغ والتي 

 .تتدع ندبيا بالاستسخار والثبات ويسكغ التشبؤ بيا

 

 

 

                                                           
 .395، ص1993معجع مرصمحات العمػم الاجتساعية، مكتبة لبشان، بيخوت، :  احسج زكي بجوي 1
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ويعشي الجور ما يقػم بو الفخد مغ أعسال تختبط بػضعو أو مخكده الاجتساعي ويسثل الجور الجانب 

لمسخكد، كسا أن السخكد الػاحج تختبط بو مجسػعة مغ الأدوار ويعشي أيزا الدمػك  (الحخكي)الجيشامي 

 1.الإنداني في مػقف جساعي

 والجور ىػ مجسػعة مغ الأنساط السختبصة أو الأشخ الدمػكية التي تحقق ماىػ متػقع في مػاقف

 2.معيشة وتتختب عمى الأدوار إمكانية التشبؤ بدمػك الفخد في السػاقف السختمفة

 يتبيغ لشا مغ خلال ىحا التعخيف أن الجور ىػ مجسػعة مغ الأفعال والدمػكيات والشذاشات

يعتبخ حمقة وصل بيغ الفخد والسجتسع، ىحه الأفعال والدمػكيات تتدع بالاستسخار والثبات ويسكغ 

 .التشبؤ بيا

 :ومغ خلال ما سبق يسكغ الخخوج بالتعخيف الإجخائي التالي

الجور ىػ مجسػعة مغ الأنذصة والأشخ الدمػكية السسشػحة لذخز أو عجة أشخاص كسا يسكغ أن 

يكػن شخز واحج لو عجة أدوار، يتع تعمع ىحه الأنذصة اما بذكل مقرػد أو غيخ مقرػد يقػم بيا 

 .شخز ما اتجاه مػقف معيغ يدتجعي تفاعلا

 :(العممية الاترالية)الاترال  -2

يعج مػضػع الاترال مغ أكثخ السػضػعات التي شغمت اىتسام العمساء والباحثيغ في فخوع معخؼية 

 .شتى ومجالات عمسية مختمفيغ أىسيا عمع الشفذ وعمع الاجتساع

                                                           

 دار الػفاء لجنيا الصباعة و        – لفطا واصصلاحا– معجع مرصمحات التخبية : احسج عبج الفتاح زكي ،فاروق عبجة فمية  1 
                                                                                             .165 ص، الإسكشجرية ،الشذخ 

  ، السجمج الدادس ، مجمة العمػم القانػنية و الاجتساعية ، الجور و السكانة الاجتساعية في السجتسع :بغ عخوس محمد لسيغ 2
 .3 ص،2021 ديدسبخ ، الجمفة الجدائخ ، جامعة زيان عاشػر، العجد الخابع 
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والاترال ىػ جدء مغ كل شيء نفكخ بو ونعمسو، وىشاك العجيج مغ تعخيفات الاترال يسكغ عخض 

 :بعس مشيا ؼيسا يمي

بأنو عسمية نقل السعشى أو السغدى بيغ الأفخاد حيث أكج أن  شارلز كهليفقج عخفو عالع الاجتساع 

 .الاترال ىػ عسمية أساسية في كل السجتسعات الإندانية سػاء بجائية او حجيثة العيج

بأنو عسمية نقل السعمػمات والخغبات والسذاعخ والسعخفة والتجارب   يرلدهن وستينر وعخفو كل مغ

إما شفػيا او باستعسال الخمػز والكمسات والرػر والإحرائيات بقرج الإقشاع او التأثيخ عمى الدمػك وان 

 .عسمية الشقل ىي نفديا تذيخ إلى الاترال

الاترال عسمية تفاعمية بيغ العجيج مغ الأشخاف فقج يتفاعل مع ذاتو أو يتفاعل مع فخد مثل تفاعل 

 1.الأخرائي الاجتساعي مع عسيمو أو جساعة

ومغ ىشا نجج أن الاترال ىػ عسمية تفاعل اجتساعي يتع بسقتزاىا تكػيغ العلاقات بيغ أفخاد 

 .السجتسع وتبادل السعمػمات والآراء والأفكار والتجارب ؼيسا بيشيع

وىشاك مغ يخى أن الاترال ىػ عسمية يقػم بسقتزاىا ما بيغ مخسل ومدتقبل ورسالتو في مزاميغ 

اجتساعية، ومغ خلاليا يتع نقل الأفكار والسعمػمات والسشبيات بيغ الأفخاد عغ قزية او معشى مجخد او 

واقع معيغ، وىػ أيزا عسمية مذاركة بيغ السخسل والسدتقبل وليذ عسمية نقل، اذ ان الشقل يشتيي عشج 

 2.الشبع اما السذاركة فتعشي الازدواج او التػحج في الػجػد وىحا ىػ اقخب لمعسمية الاترالية

                                                           
    الشطخية و العمسية ، دار الثقافة لمشذخ و التػزيعالأسذميارات الاترال في الخجمة الاجتساعية ، :  نجلاء محمد الرالح 1

    . 25–22ه ، ص ص 1433م ، 2012، 1ط  ،عسان الاردن 

  ،1 عامة دار حامج لمشذخ و التػزيع ، عسان الأردن، طأسذو  خزخة عسخ السفمح، الاترال السيارات و الشطخيات 2
2015. 
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مغ خلال ىحا التعخيف نجج أن الاترال ىػ عسمية يتع مغ خلاليا نقل الأفكار والسعمػمات بيغ 

الأفخاد عغ قزية مغ قزايا السجتسع، تذتخك فييا كل أشخاف العسمية الاترالية مغ مخسل والخسالة 

 .والسدتقبل

مغ خلال ما سبق يسكغ تعخيف العسمية الاترالية عمى أنيا خاصية إندانية ووسيمة أساسية لشقل 

الأفكار والسذاعخ والخبخات بيغ أفخاد السجتسع، وىي عسمية مدتسخة لاستسخار الفخد في البحث عغ حمػل 

 .لسذكلاتو السختمفة، تعتسج عمى مجسػعة الخصػات الستدمدمة السختبصة مع بعزيا لتحقيق ىجف معيغ

 :مفههم التأهيل-3

السجال الصبي والاجتساعي والسيشي : ضيخت تعخيفات كثيخة لمتأىيل في مجالات مختمفة مثل

وغيخىا وىي وان كثخت واختمفت في المفظ، في الػاقع يػجج بيشسا جػانب مذتخكة أكثخ مسا بيشيسا مغ 

 :جػانب اختلاف، وؼيسا يأتي عخض لبعس ىحه التعخيفات

 ىػ تمظ العسمية السشطسة والسدتسخة والتي تيجف إلى إيرال الفخد بالإعاقة إلى درجة مسكشة :التأهيل

 .مغ الشػاحي الصبية والاجتساعية والشفدية والتخبػية والاقترادية

التأىيل ىػ عسمية مداعجة الفخد في الحرػل عمى أعمى درجة مغ الاستفادة : إضافة إلى تعخيف أخخ

 1.مغ الشػاحي الجدجية والاجتساعية والشفدية والسيشية والاقترادية التي يسكشو الحرػل عمييا

والسقرػد مغ ىاتان التعخيفات أن التأىيل ىػ عسمية استعادة الذخز السعػق لأقرى ما تدسح بو 

قجراتو في الشػاحي الجدسية والعقمية والاجتساعية والسيشية والاقترادية كسا يشطخ إلى التأىيل بأنو إعادة 

 .التكيف أو إعادة الإعجاد لمحياة

                                                           
 ص ،  ذوي الاحتياجات الخاصة مػجو لقدع التخبية الخاصةتأىيلمحاضخة مقجمة في مؿياس مقجمة في :  عاشف بحخاوي 1
6.  
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التأىيل بأنو الاستفادة مغ مجسػعة الخجمات السشطسة في السجالات  whoتعخف السشطسة العالسية 

الصبية والاجتساعية والتخبػية والتقييع السيشي مغ اجل تجريب وإعادة تجريب الفخد والػصػل بو إلى أقرى 

مدتػى مغ مدتػيات القجرة الػضيفة أما عسمية التأىيل فيي تمظ العسمية السشطسة التي تيجف إلى أن 

يدتفيج الذخز السعاق ويشسػ جدسيا وعقميا وحديا، ويكػن لجيو قجر مسكغ مغ القجرة عمى العسل، 

 1.وقزاء حياة مفيجة مغ الشػاحي الاجتساعية والذخرية والاقترادية

يذيخ ىحا السفيػم إلى استفادة الذخز السعاق مغ مجسػعة خجمات مشطسة في جسيع السجالات 

 .الاجتساعية والصبية والسيشية والاقترادية

 : لمتأىيل كالتاليالتعريف الإجرائيوعميو ندتخمز 

بأنو مجسػعة مغ التجخلات السعجة لغخض تحديغ الأداء والحج مغ الإعاقة لجى الأفخاد الجيغ 

 ."يعانػن مغ حالات صحية في تفاعميع مع بيئتيع

 :مفههم الظفهلة المدعفة -4

 : مفههم الظفهلة4-1

 مخحمة الصفػلة ىي مخحمة الشسػ تعبخ عغ الفتخة مغ >>الصفػلة حدب تعخيف السعجع الشفدي

السيلاد وحتى البمػغ، وتدتخجم أحيانا لتذيخ إلى الفتخة الستػسصة بيغ مخحمة السيج وحتى السخاىقة 

 2.<<والتحجيج بالسعشى الثاني يدتثشي فتخة العامميغ الأوليغ مغ حياة الصفل وىي مخحمة السيج

ركد ىحا السفيػم عمى مخاحل الصفػلة مغ السيج إلى غاية البمػغ وأىسل الجػانب البيػلػجية 

 .والفيديػلػجية لمصفل في مختمف مخاحل حياتو

                                                           

 .02، ص 2004تأىيل ذوي الاحتياجات الخاصة، بجامعة أسيػط لمتشسية، : عمية حساد الحديشي1 
 . 266معجع عمع الشفذ والتحميل الشفدي، دار الشيزة العخبية لبشان، بجون سشة، ص : فخج عبج القادر شو ووخخون 2
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فسفيػم الصفل لجييع محل خلاف بيشيع، حيث يخى البعس ان مخحمة الصفػلة  : وفي عمم الاجتماع

تبجأ لصفمة السيلاد حتى الخشج، وىي تختمف مغ ثقافة المى ثقافة أخخى فقج تشتيي بالبمػغ أو الدواج عغ 

شخيق تحجيج الجولة لدغ محجد تشتيي فييا مخحمة الصفػلة، بيشسا يخى البعس الآخخ أن مخحمة الصفػلة 

تبجأ بالسيلاد حتى بمػغ الصفل أثشى عذخة سشة، بيشسا يخى البعس الآخخ ان مخحمة الصفػلة تبجأ بالسيلاد 

 1.وتشتيي عشج سغ البمػع

مخحمة الصفػلة في عمع الاجتساع تختمف باختلاف ثقافة كل مجتسع، وأيزا يتبايغ تحجيجىا مغ دولة 

 .إلى دولة أخخى 

السذخوع الجدائخي نلاحظ أن ىشاك اختلاف بيغ ما ورد في :تعريف الظفل في القانهن الجزائرو 

كل مغ القانػن السجني والجشائي، ؼيسا يخز بمػغ سغ الخشج وىػ أنو في القانػن السجني يكػن بإتسام 

 سشة كاممة في 19الحي حجده ب  (ج.أ.ق)و  (ج.م.ق) مغ 40 سشة شبقا لسا ورد في السادة 19القاصخ 

 الستعمق بحساية الصفل جعل سغ 12-15 مغ قانػن 02 مشو، بيشسا نجج السذخوع في السادة 07السادة 

 سشة ىػ سغ الخشج في جسيع الحالات، سػاء كان جانحا أو في خصخ معشػي، أما ؼيسا يخز سغ 18

 19الخشج لمصفل الزحية فالسذخوع لع يحجد تحجيجا دؾيقا، ففي جخيسة استغلال حاجة قاصخ حجدىا ب 

 2.(ج.ع.ق) 380سشة في السادة 

حدب تعخيف الصفل في القانػن الجدائخي نجج أن ىشاك تبايغ بيغ ماورد في القانػن السجني والحي 

 . سشة18 سشة والقانػن الجشائي الحي حجده ب 19حجد سغ الخشج ب 

                                                           
   ، 2007، مرخ حساية حقػق الصفل في القانػن الجولي العام والإسلامي، دار الجامعة الججيجة،:  مشترخ سعيج حسػدة 1

. 18ص 
 فبخايخ 27، مؤرخو 15، الستزسغ قانػن الأسخة، الجخيجة الخسسية رقع 2005 فبخايخ 27 مسزي في 02-05 الأمخ رقع 2

. 18، ص 2005
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 :مغ خلال ىحه التعاريف يسكغ الخخوج بالتعخيف الإجخائي التالي

 سشة وىػ شفل غيخ بالغ يعتسج عمى الآخخ 12ىػ ذلظ الحكخ أو الأنثى الحي يتخاوح عسخه مغ سشتيغ إلى 

في معطع احتياجاتو وىػ بحاجة إلى الخعاية الػالجية والاشباعات العاشؽية لتشسية قجراتو الشفدية والعقمية 

 .والجدجية

 :مفههم الظفل المدعف 4-2

ىػ مغ فئة الأشفال المحيغ ليذ بػسع أباىع لان يعتشػا بيع >>:ادب المعجم المهسهعي لعمم النفس

بدبب اليجخ وصعػبات الحياة، الدياق الاجتساعي للأم العازبة، مخض الآباء، البصالة، سجغ، أبعاد مغ 

 1.<<السشدل الأسخي أو مػت الأبػيغ

 نتيجة ، مغ خلال التعخيف يتدشى القػل بان الصفل السدعف ىػ الحي حخم مغ الجػ الأسخي 

. ضخوف اجتساعية مختمفة

بأنيع ىع أشفال بلا مأوى ولا عائمة ليع، لجييع تفكظ في حياتيع : يعرف فرويد الأطفال المدعفين

الأسخية، بدبب ضخوف قاىخة، ومغ ثع انفرمػا عغ أسخىع وحخمػا مغ الاترال الػججاني بيا، وما في 

ذلظ مغ فقجان للأثخ التكشػلػجي الخاص بيع والحي يكػن سببيا الخابط العائمي، وقج ألحقػا بجور الحزانة 

 2.أو معاىج الصفػلة كالسلاجئ

ومغ خلال التعخيف تبيغ لشا أن الصفل السدعف ىػ الصفل الحي ليذ لجيو مغ يكمفو ويتع إيجاعو في 

 .السؤسدات الإيػائية لخعايتو بدبب الطخوف الرعبة

                                                           
، ص 2001، 4تخجسة وجيو أسعج، مشذػرات الثقافة، سػريا، ط: السعجع السػسػعي في عمع الشفذ: ور بيخ سيلامين1

1894. 
 .25، ص 1998، 5عمع الشفذ الشسػ، عالع الكتب، القاىخة، ط : حامج عبج الدلام زىخان2 
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كسا يعخف الصفل السدعف بأنو يذسل الصفل الغيخ شخعييغ السػلػديغ مغ السحارم أو الأزواج غيخ 

زوجاتيع أو الدوجات مغ غيخ أزواجيغ، أما المؿيط وليج حجيث نبحة ذووه خذية الفقخ أو ستخ العار وربسا 

 1.كان مغ زواج لا يقخه القانػن الػضعي كالدواج العخفي

مغ خلال ىحا التعخيف يتبيغ أن الصفل السدعف يتسثل في الأشفال السػلػديغ مغ السحارم وغيخ 

 .شخعييغ

 :تعريف الظفل المدعف ادب القانهن الجزائرو 

 الػاردة في الجخيجة 246 مغ قانػن الرحة العسػمية 246تسثل فئة أيتسا الجولة حدب السادة 

، أيغ يػضع الػضعية السادية 1976-10-23 الرادر بتاريخ 79، 76الخسسية مغ الأمخ رقع 

والسعشػية ؼيكػن استؿباليع تحت وصاية الإسعاف اليػمي وىع، الػلج السػلػد مغ أب وأم مجيػليغ 

ووجج في مكان ما أو حسل إلى مؤسدة وديعة وىػ لؿيط، السػلػد مغ أب وأم معمػميغ ومتخوك مشيسا 

ولا يسكغ الخجػع إلييسا أو أصػليسا وىػ متخوك، السػلػد الحي لا أب ولا أم ولا أصل يسكغ الخجػع 

إليو وليذ لجيو أية وسيمة لكدب العير فيػ يتيع وفقيخ، الحي سقصت عشو سمصة الأبػيغ بسػجب 

 2.تجبيخ فزائي وعشرخ الػصاية عميو الإسعاف اليػمي لمصفػلة

مغ ىحا التعخيف نخمز أن الصفػلة ىي تمظ الفئة مغ الأشفال السحخوميغ مغ الأسخة أي الػسط 

الحي يذسل الػالجيغ والإخػة، ويػدع الصفل مغ مخاكد خاصة لمتكفل بو مغ جسيع الشػاحي الشفدية 

 .الاجتساعية والتخبػية

 :ومغ خلال ما سبق يسكششا استخلاص التعخيف الإجخائي التالي

                                                           
 .08، ص 2008واقع الخعاية البجيمة في العالع العخبي، دراسة تحميمية، السجمذ العخبي لمصفػلة والتشسية، :  لسياء بمبل1

 .1976-10-23 بتاريخ 246 في السادة 79-76الجخيجة الخسسية، مغ الأمخ 2
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الصفل السدعف ىػ ذلظ الفخد القاصخ والحي يكػن في بجاية إلى مخاحمو العسخية الغيخ قادر عمى 

الاعتساد عمى نفدو في تجبيخ شؤونو وتاميغ حاجاتو اليػمية مغ جسيع السجالات سػاء نفديا 

واجتساعيا وتخبػيا وتعميسيا وىػ شفل ليذ لو مغ يكفمو، ويتع إيجاعو بالسؤسدات الإيػائية لخعايتو 

 ."الخ...بدبب رفس والجيو لو أو فقجانيع أو الأسباب أخخى كالفقخ

 :مؤسدة الظفهلة المدعفة-5

تعج مؤسدات الصفػلة السدعفة إشار اجتساعيا يخزع لذخوط وقػانيغ معيشة سعيا إلى تحقيق 

أىجافيا وغاياتيا نحػ الصفل السدعف ىحا الأخيخ الحي يحتاج إلى رعاية واىتسام مغ شخف السذخفيغ 

 .عميو لجعمو فخدا صالحا في السجتسع

يسكغ تعخيف مؤسدة الصفػلة السدعفة أنيا عبارة عغ مؤسدة اجتساعية تخبػية تتكفل بأشفال متخمى 

عشيع مغ شخف أوليائيع ييتع بيع أفخاد وخخيغ، كالسخبي، السختز الشفداني والاجتساعي وىؤلاء الأفخاد 

يقػمػن بأدوار ووضائف تكاممية محاوليغ مغ خلال ذلظ تحقيق تكيف اجتساعي للأشفال ودمجيع في 

 1.السجتسع

نفيع مغ ىحا التعخيف أن مؤسدة الصفػلة السدعفة ىي مؤسدة اجتساعية يمتحق بيا الصفل نتيجة 

عػامل تترل بػالجيو، فأودع إلييا لخعايتو وتخبيتو، ومحاولة تعػيزو عغ والجيو وتحقيق التكيف 

 .الاجتساعي لو

                                                           
 ، دور مؤسدات الصفػلة السدعفة في تحقيق التكيف الاجتساعي لمصفل السدعف :كحل الدشان رؾية بػشالب نديبة، 1

 ،جيجل، جامعة محمد الرجيق بغ يحيى ناسػست،جامعية لشيل شيادة الساستخ تخرز عمع اجتساع التخبية  رسالة
  .14 ص ،2017/2018



 الفرل الأول                                         الإشكالية والأسس المفهمية لمدراسة
 

 

 
  16 

كسا قيل أيزا أنيا الشسط الدائج في معطع دول العالع ويتسثل في مؤسدة اجتساعية، يػجج بيا العجيج 

يذخف عمييع عجد مغ السذخفيغ رجالا ونداء، وكانت  (غيخ شخعييغ)مغ الأيتام و ذوي الطخوف الخاصة 

 1.ثع تغيخ اسسيا إلى دار الخعاية" بالسلاجئ"تدسى قجيسا 

مغ خلال ىحا التعخيف نخى مؤسدة الصفػلة السدعفة ىي دور لمخعاية والتكفل بالأشفال اليتامى او 

 .مجيػلي الشدب، تقجم ليع ىحه السؤسدة الخعاية الإيػائية والاجتساعية والتعميسية والرحية

 :مغ خلال ىحه التعاريف يسكغ الخخوج بالتعخيف الإجخائي التالي

أن مؤسدة الصفػلة السدعفة ىي مؤسدة اجتساعية يمجئ بيا الأشفال ذوي الطخوف الأسخية 

لخعايتيع وتخبيتيع مغ شخف السذخفيغ والأخرائييغ  (...الأيتام، الأشفال الغيخ شخعييغ)الرعبة 

 .الشفدانييغ والاجتساعييغ لجعميع أفخاد صالحيغ في السجتسع

 :مفههم التكامل الاجتماعي-6

يعتبخ مفيػم التكامل الاجتساعي بأنو بشاء متعجد الأبعاد يسكغ تعخيفو عمى انو مجى مذاركة الافخاد 

في مجسػعة متشػعة مغ العلاقات الاجتساعية بسا في ذلظ السذاركة في الأنذصة الاجتساعية او 

 .العلاقات والذعػر بالسذاركة والتعخف عمى الأدوار الاجتساعية لمفخد

 : أن مفيػم التكامل يذيخ إلى معشييغهيريكيخى 

 .تعايخ وتعاون الأجداء وتخرريا

 2.تعاون الأجداء او تآزرىا في سبيل الابتعاد عمى الكل

                                                           
 تخرز ، رسالة جامعية لشيل شيادة الساستخ ، دور مؤسدات الصفػلة السدعفة في التشذئة الاجتساعية :غيلاني زيشب  1

. 5 ص،2014/2015 ، ورقمة ، جامعة قاصجي مخباح ،عمع اجتساع الاترال 
 .402، ص 1955 مصر، ،الأسس النفسية للتكامل الاجتماعي، دار المعارف : مرصفى سػيف2
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مغ خلال ىحا التعخيف نفيع أن التكامل الاجتساعي ىػ مفيػم يدتخجم في الجراسات البيػلػجية 

والاجتساعية للإشارة إلى العسمية التي بػاسصتيا تربح أي مادة مغ أي نػع مشطسة أو مختبة بشاء عمى 

 .خصة معيشة في شكل وحجات في مدتػى أعمى

ويسكغ تعخيف التكامل الاجتساعي بأنو درجة التدانج الستبادل بيغ العشاصخ الاجتساعية واتجاه 

 1.جساعات كانت مشفرمة مغ قبل، في جساعة واحجة حيث تدول جسيع الاختلافات الثقاؼية والاجتساعية

مغ خلال ىحيغ التعخيفيغ نجج أن التكامل الاجتساعي يسثل تخابط الجساعات الاجتساعية وأفخاد 

السجتسع وتساسكيع، لتحقيق كيانا كميا مػحجا، وتكػيغ مجتسع مشطع يتع ؼيو مسارسة جسيع الأنذصة بأقل 

 .قجر مغ التػتخ والشداع

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
، 1، دار عالع الكتب، السسمكة العخبية الدعػدية، طالاجتساعيةالذامل قامػس مرصمحات العمػم : مرمح الرالح1

 .282 م، ص1990ه، 1420
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 :المقاربة النظرية: ثالثا

أن كل بحث عمسي يبشى وفق إشار نطخي عام، والحي عخفو العمساء بأنو تحجيج الداوية الفكخية أو 

الاتجاه الشطخي الحي نتشاول مشو دراستشا وتختمف السقاربة الشطخية حدب شبيعة السػضػع تحتل 

الشطخية العمسية مكانة متسيدة في أي بحث عمسي سػاء كان ىحا البحث يجخل ضسغ الجراسات العمسية 

والاجتساعية، وتعخف الشطخية عمى أنيا ندق فكخي استشباشي متدق حػل ضاىخة أو مجسػعة مغ 

الطػاىخ الستجاندة يحػي إشار ترػريا ومفاـيع وقزايا نطخية تػضح العلاقات بيغ الػاقع وتشطيسيا 

بصخيقة دالة وذات معشى، كسا أنيا ذات بعج امبخيؿيا بسعشى اعتسادىا عمى الػاقع ومعصياتو وذات 

 .تػجيو تشبئي يداعج عمى تفيع مدتقبل الطاىخة، ولػ مغ خلال تعسيسات احتسالية

 :نظرية الدور الاجتماعي-1

يعج الجور مفيػما واجتساعيا ونفديا بالأساس، تخافق ضيػره مع التصػرات السعخؼية والسشيجية التي 

شيجىا عجد مغ العمػم الاجتساعية التي أوضحت أن كل فخد في السجتسع لو دور يقػم بو، أي عسل 

مخرز لو بالحات عميو الؿيام بو، ويختبط الجور في العمػم الاجتساعية بسرصمحيغ مخادفيغ لو ىسا 

 .السخكد والسكانة أو الػضيفة التي يقػم بيا الفخد باعتباره عزػا في جساعة ما

بحيث يذيخ السخكد إلى الػضع الحي يذغمو الفخد في مجتسع ما بحكع سشو أو جشدو أو ميلاده أو 

 .1حالتو الاجتساعية، أما الجور الاجتساعي فيػ الؿيام بأعباء ىحه الػاجبات وتمظ الامتيازات

وتؤكج نطخية الجور انو دون مفيػم معيغ لمجور يدتحيل عمى الفخد ان يشطع سمػكو الاجتساعي او 

 2.يتعامل أصلا مع السجتسع

                                                           
 .39، ص 1983، دار السعارف، القاىخة، 2الشطخية الاجتساعية السعاصخة، ط: عمي ليمة1
  1 ط، عسان الأردن ، دار حسج لمشذخ ، أساسيات عمع الاجتساع الشفدي التخبػي و نطخياتو : احسج الجاىخي ،صالح حدغ2
 .391 ص ،2011، 
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 كسا انو إذا لع يقع بالدمػك السختبط بالجور السشػط بو فانو يسكغ أن يتعخض لعقػبات اجتساعية، كسا 

 1.انو حيشسا يقػم بو يكافأ اجتساعيا

تشصمق نطخية الجور الاجتساعي مغ مفيػمي السػقف والجور في تحميل عسمية التأىيل الاجتساعي، 

فالحياة الاجتساعية مكػنة مغ مجسػعة مغ الأدوار التي يتفاعل مغ خلاليا الأفخاد وتتػزع ىحه الأدوار كسا 

 :يمي

 ...دور الصفل، السخاىق، الخاشج:  أدوار الحياة–

 ...الجشذ، الصبقة: الأدوار السفخوضة–

 ...داخل العسل، السيشة، الثقافة: الأدوار السكتدبة–

وانصلاقا مغ ىشا فعسمية التأىيل الاجتساعي تيجف باستسخار إلى تمقيغ الصفل الإيػائي عجد مغ الأدوار 

 .والسخاكد التي يسكغ أن تستج مشح بجاية حياتو حتى نيايتيا

 2:من أهم مبادئ نظرية الدور الاجتماعي

يشصػي عمى الجور الاجتساعي الػاحج مجسػعة مغ واجبات يؤدييا الفخد بشاءا أعمى مؤىلاتو وخبخاتو 

 .وتجاربو وثقة السجتسع بو وكفاءتو وشخريتو

 . سمػك الفخد يسكغ التشبؤ بو مغ معخفة دوره الاجتساعي إذ أن الجور يداعج في تشبؤ الدمػك–

 أن الجور الحي يذغمو الفخد ىػ الحي يحجد سمػكو اليػمي والتفريمي، وىػ الحي يحجد علاقاتو مع –

 .الآخخيغ

                                                           
  .391 مخجع سابق ص : احسج الجاىخي ، صالح حدغ 1
 .2024\01\28 :اشمع عميو يػم، :https:\\ www.b–sociology.com ماخػدة مغ مػقع2

http://www.b�sociology.com/
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 . الجور ىػ حمقة الػصل بيغ الذخرية والبشاء الاجتساعي–

عغ شخيق الجور يترل الفخد بالسجتسع ويترل السجتسع بالفخد، والاترال قج يكػن رسسيا او غيخ – 

 .رسسيا

 :مدممات نظرية الدور هي كالتالي

 . يعخف الشاس الأدوار لأنفديع وللأخخيغ مدتشجيغ عمى القخاءة والتعمع الاجتساعي–

 . يكػن الشاس تػقعات حػل ادوارىع وادوار الاخخيغ–

 . يذجع الافخاد بعزيع البعس ليقػمػا بمعب الأدوار الستػقعة مشيع–

 1.الأفخاد يترخفػن ضسغ الأدوار التي يدتبشػنيا– 

 .التػقع، التساثل، التأييج الاجتساعي: تذسل نطخية الجور ثلاث قزايا رئيدية

 :التهقع/أ

تذكل حج الاعسجة التي تخكد عمييا الشطخية، لان الدمػك يتعدز نػعو تبعا لتػقعات الفخد وعغ دوره 

 .السختقب

 :التماثل/ ب

وىػ حالة مغ التصابق بيغ خرائز الفخد والجور الاجتساعي السختقب فعمى سبيل السثال يتػقع السجتسع 

 2.مغ فئة الحكػر أن يستازوا بالذجاعة والقػة كػنيع لا يخذػن السخاشخ والرعػبات

                                                           
  . مخجع سابق ،https:\\ www.b–sociology.com  :مػقع  1

   .76 ص،2001 ، بيخوت، دار الآفاق العخبية ، سيكػلػجية الفخد في السجتسع : محسػد شسال حدغ  2

http://www.b�sociology.com/
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 :التأييد الاجتماعي/ ج

يعشي بو ىشا أن الجور الحي يؤذيو الفخد يقتزي أن يحزى بتأييج الآخخيغ، وذلظ غيخ نسحجة الأدوار التي 

 1.يؤدييا الآخخون، بعبارة أخخى يشبغي أن يكػن دور الفخد مقبػل مغ شخف الآخخيغ

أن نطخية الجور تعتبخ الجور الحي يمعبو الأفخاد مغ اجل التصػيخ ندتنتج من خلال ما سبق 

والشسػ الاجتساعي خمفت رابصا قػيا في السجتسع، يتفاعل ؼيو جسيع الأفخاد مغ خلال تبادل الأدوار 

 .والسفاـيع والعقائج والثقافات والشػعية والإدراك والدمػكيات ؼيسا بيشيع

ومغ خلال ضيػر السؤسدات السختمفة التي تمعب أدوار اجتساعية ساىع ىحا في تعديد نطخية 

 .الجور

لكغ نجج لغ نطخية الجور لع تقجم الجراسة والتػعية الكاؼية التي تجتسع عمييا أفخاد السجتسع عمى 

اختلاف مغ أىسيتيع وتخبيتيع الاجتساعية والبيئية وضخوف البيئة السحيصة بيع، فيي لا ترمح في 

 .بعس السجتسعات وقج تشجح في مجتسعات أخخى وتعتسج عمى البيئة السحيصة بيا

كسا يأخح عمى ىحه الشطخية أن مفيػم الجور لع يتحجد برػرة واضحة خرػصا في السجتسعات 

السعقجة وإغفاليا لتخكيبة الذخرية وخرائريا في تأدية الجور الاجتساعي، وأخيخا تخكيدىا عمى 

الجػانب الاجتساعية في عسمية التشذئة الاجتساعية في الػقت الحي أغفمت ؼيو الجػانب الشفدية 

 .الخاصة

 

 

                                                           
 .76، ص مخجع سابق : د شسال حدغمحسػ1
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 :النظرية التفاعمية الرمزية-2

 جهرج"تيتع ىحه الشطخية بعسمية التفاعل الاجتساعي القائع عمى الخمػز وتخكد عمى الاترال ويعتبخ

أحج " هيربرت  مهمر"مغ أبخز السيتسيغ بيحه الشطخية وىػ عمساء الشفذ الاجتساعي، كسا أن " هيربرت ميد

الحي اىتع أيزا بيحه الشطخية، وتخى ىحه الشطخية أن الفعل ىػ تعبيخ عغ الشدق سػاء في " ميد" تلاميح 

 .حالة التػازن او في حالة البحث عغ مثل ىحا التػازن 

 أن الفعل الاجتساعي يكػن مدتسخا في الأفخاد الفاعميغ الحيغ يكيفػن مدارات أفعاليع  مهمرويخى 

 عمى حخية اختيار الفعل داخل إشار " مهمر"الذخرية نحػ كل مشيع مغ خلال عسمية التفديخ، ويؤكج 

الشطام الاجتساعي الحي يخى أن تشطيع السجتسع الإنداني مغ وجيتو نطخ التفاعمية الخمدية يسثل الإشار 

الفعل : الحي يحجث بجاخمو الفعل الاجتساعي، وىشاك نقصتان أساسيتان تتعمقان بالفعل الاجتساعي  وىسا

الاجتساعي الحي يحجث في السػقف يتذكل وفقا لمتشطيسات الاجتساعية ليحا فالفعل مػجو نحػ السػقف 

 .وليذ مػجيا بذكل مباشخ نحػ السلامح السحجدة ذاتيا

 رأيو في "ميد"ىحا السجخل يدسح بحخية أكبخ وتشػيع أكثخ مغ مجخل الشدق الاجتساعي حيث يقجم 

 الدمػك الاترالي باعتباره انعكاسا لقجرة الإندان عمى التحجث مع نفدو مغ وجية نطخ الآخخيغ، وتأخح

السحادثة الجاخمية شكلا وفق لمسجتسع بجلا مغ أن يقػم السجتسع بتذكيميا، وليحا يعتبخ الاترال عسمية 

 1.خلاقة وتكػن نتيجة ىي نفديا نتاجا لمفعل نفدو الحي يعج فخيجا في نػعو ولا يسكغ التشبؤ بو

 

 

                                                           
 .68-67مخجع سابق ، ص ص :  نجلاء محمد الرالح1
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 :مفههم النظرية التفاعمية الرمزية

تعشي التفاعمية الخمدية التفاعل الحي يشذأ بيغ مختمف العقػل والسعاني والحي يعج سسة مسيدة لمسجتسع 

 :الإنداني ويدتشج ىحا التفاعل الاجتساعي عمى

 . أن يأخح الفخد ذاتو في الاعتبار–

 .أن يحدب حدابا لآخخيغ، أي أن يدتػعب أدوار الآخخيغ –

وليحا فان التفاعمية الخمدية تعبخ فعلا عغ التػجو الاجتساعي لعمع الشفذ الاجتساعي فيي استصاعت 

أن تكذف عغ السرادر الاجتساعية لمدسات الفخيجة للإندان وأوضحت أن الفعل والحات ىسا ابدط صػر 

السجتسع ووصفت، كيف يدتصيع أعزاء الجساعات الإندانية تطيخ ترػراتيع لمعالع الحي يعيذػن ؼيو و 

ألقت الزػء الداشع عمى عسمية التفاعل حيث كذفت أن الشاس يذاركػن بعزيع بعزا مغ خلال ىحا 

التفاعل أكثخ مغ كػنيع يدتحيػن الدمػك، الطاىخ الستبادل أو ىي بعبارة أخخى وضعت الفخد في قمب 

 1.السجتسع كسا جعمت السجتسع يعير في الأفخاد

 2:انتقادات النظرية التفاعمية الرمزية

  يخى بعس العمساء أن التفاعمية الخمدية كشطخية سػسيػلػجية قج تخمت كثيخا عغ استخجام الأساليب

 .العمسية التقميجية
                                                           

نطخيات اجتساعية، مصبػعة بيجاغػجية، كمية الآداب والعمػم الإندانية، قدع عمع الاجتساع، جامعة : عجنان احسج مدمع1
 .  3–2دمذق، سػريا، ص ص 

:  مػقع، تع الاشلاع عميو في2023-05-01الشطخية التفاعمية الخمدية في الاعلام، : أسساء مختار  2
//www.sanadkk.com: https 2024\02\23 : يػم 

 



 الفرل الأول                                         الإشكالية والأسس المفهمية لمدراسة
 

 

 
  24 

 ضيػر العجيج مغ التحميلات والترػرات الغامزة وىحا ما جعل العجيج مغ القزايا والسدمسات. 

  إىسال التفاعمية الخمدية في معطع تحميلاتيا لجراسة البشاءات الكبخى وىحا ما جعميا غيخ قادرة عمى

 .التشبؤ خاصة في القزايا

  جعمت مغ الذخرية أو الحات محػر دراستيا وجحبت انتباه الباحثيغ إلى دراسة التفاصيل الرغيخة

 1.في الحياة الاجتساعية

 مغ خلال ما سبق ندتشتج أن الشطخية التفاعمية الخمدية تعج مغ أىع الشطخيات السعخوفة في عمع

الاجتساع كػن التفاعل يديج مغ العلاقات بيغ الجساعات، ويعسل عمى زيادة قجرة الإندان عمى 

الاترال، مغ خلال الخمػز وتجسيميا ونقميا إلى الغيخ، وىحا ما سعت إليو مؤسدة الصفػلة السدعفة 

فالصفل يبجأ بالتعمع مغ خلال الترػر والتخيل مغ الدشػات الأولى، حيث تعتبخ مغ أىع مخاحل حياتو 

وتكػيشيا وبشائيا تخبػيا واجتساعيا ونفديا وجدسيا، والتي تعػد لفائجة عميو وعمى السجتسع مغ خلال ما 

يتعمسو ويكتدبو، وىحا ما يداعج الصفل السدعف عمى الانجماج مغ اقخانو، وبحلظ يتػلج لجيو الذعػر 

 .بحاتو وما يشعكذ عشج غيخه مغ السحيصيغ بو

 

 

 

 

 

                                                           
.  مخجع سابق ،الإعلامالشطخية التفاعمية الخمدية في :  أسساء مختار1
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 :الدراسات الدابقة: رابعا

لمجراسات الدابقة أىسية بالغة في تجعيع البحث العمسي ولا بج أن يدتعيغ بيا الباحث في كافة 

البحػث والجراسات الجامعية التي تشاولت نفذ السػضػع وتتسثل الجراسات الدابقة في أشخوحات، بحػث، 

رسائل جامعية وتدتشج أىسيتيا في كػنيا السػجب الأساسي لمباحث لأنيا تػفخ لو السعمػمات سػاء كانت 

نطخية او ميجانية وذلظ بػية الاستفادة مشيا في جسيع مخاحل البحث فيي البيانات والذػاىج الػاقعية 

والتاريخية لتكػن انصلاقو يبشي عمى أساسو البحث وكحلظ تدود الباحث بالعجيج مغ السخاجع والسرادر 

والسعمػمات حػل مػضػع بحثو وتحجد الػجية الرحيحة في اختيار إجخاءات وأدوات البحث العمسي 

 .السلائسة لبحثو

 : أىع الجراسات في الشقاط التاليةحفقج تشاول الباحثػن والجارسػن مػضػع الصفػلة السدعفة،و ندتػض

 :الدراسات العربية-1

 1.دراسة جمال شفيق بعنهان سمات شخرية الأطفال المهدعين بعض المؤسدات الإيهائية1-1

 :وانصمقت ىحه الجراسة مغ الإشكالية التالية

 ؟ ماىي سسات الذخرية للأشفال السػدعيغ في بعس السؤسدات–

 :فرضيات الدراسة

 .تػجج فخوق دالة إحرائية في سسات الذخرية بيغ السػدعيغ في السؤسدات ذات مخكد السدتػى  -

 .ىشاك بعس السذكلات الشفدية والاجتساعية للأشفال مجيػلي الشدب -

                                                           
، رسالة مقجمة لشيل شيادة الساجدتيخ في الآداب، عمع الإيػائيةسسات شخرية السػدعيغ ببعس السؤسدات : جسال شفيق1

 .2015الشفذ، جامعة عيغ شسذ، مرخ، 
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 :المنهج المدتخدم

 .مغ اجل تحقيق الجراسة قام الباحث باستخجام السشيج التحميمي

 . السلاحطة والاستسارة:أدوات الدراسة

 :نتائج الدراسة

 .الدسات الستسيدة لأشفال مجيػلي اليػية بالسؤسدات الإيػائية ىي الذعػر بالخجل والانصػاء والتػتخ- 

انخفاض وإىسال في مدتػى رعاية الأشفال مسا يؤدي إلى تكػيغ سسات شخرية سميسة وسػء التػافق - 

 .لجى ىؤلاء الأشفال داخل السؤسدة الإيػائية

 :دراسات جزائرية-1

 1. بعشػان دور السخبية في مخافقة الصفل السدعف الستسجرس:دراسةايمان عذي وغادة غرسي1-1

 :وانصمقت ىحه الجراسة مغ الإشكالية التالية

  ىل لمسخبية دور في مخافقة الصفل السدعف الستسجرس؟–

 :فرضيات الدراسة

 . تداىع السخبية في ضبط سمػك الصفل السدعف الستسجرس اجتساعيا–

 . تعسل السخبية عمى إعجاد الصفل السدعف الستسجرس تخبػيا ونفديا–

بو ومياراتو  .تداعج السخبية في إكداب الصفل السدعف الستسجرس لاكتذاف ميػلاتو ومػاـ
                                                           

دور السخبية في مخافقة الصفل السدعف الستسجرس، محكخة ماستخ قدع عمع اجتساع التخبية، : ايسان عذي وغادة غخسي1
 .2021جامعة تبدة، 
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 :المنهج المدتخدم

استخجمت الباحثتان السشيج الػصفي والحي يقرج بو ذلظ الشػع مغ البحػث التي يسكغ بػاسصتيا معخفة 

 .الجور الحي تقػم بو السخبية في مخافقة الصفل السدعف

 .السقابمة، السلاحطة بالسذاركة، الاستبيان: أدوات الدراسة

التعخيف بجور الصفػلة السدعفة، تبيغ أىسية الجور الحي تمعبو السخبية السخافقة : الهدف من الدراسة

 .للأشفال السدعفيغ، معخفة ما إذا كانت الطخوف السعشية تؤثخ عمى تشذئة الصفل السدعف

 :نتائج الدراسة

بو وميػلاتو وإبخاز ميارة التعاون والتشديق  إن السخبيات يقػمػن بإبخاز وتشسية ميارات الصفل واكتذاف مػاـ

 .مع الصاقع البيجاغػجي لمعسل بسختمف الصخق 

تسثل دور السخبية لمصفل السدعف تخبػيا في ؾياميا بتخبية ودمجيع مع رفاقيع وىي تعسل عمى مخافقتو كأم 

حؿيؿية كي لا يذعخ بالشبح والدػء ولا يؤثخ عمى سمػكاتو وتحاول تشسية قجراتو عمى التػاصل وجعميع 

 .يتػاصمػن مع أفخادىع

 1-2دور مؤسدات الصفػلة السدعفة في تحقيق: دراسة  هطالب نديبة، كحل الندان رقية، بعنهان  

 1.التكيف الاجتساعي لمصفل السدعف

 :وقج انصمقتا في ذلظ مغ الإشكالية التالية

                                                           
 دور السؤسدات السدعفة في تحقيق التكيف الاجتساعي لمصفل السدعف، محكخة تخخج  : وشالب نبيمة، كحل الدشان رؾيةب1

لشيل شيادة الساستخ في عمع الاجتساع، كمية العمػم الإندانية والاجتساعية، بجامعة محمد الرجيق بغ يحي تاسػست، جيجل 
2017/2018 . 
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 ىل لمبخامج البيجاغػجية السقجمة في مؤسدة الصفػلة السدعفة دور في تحقيق التكيف الاجتساعي لمصفل –

 السدعف؟

 :والتي حاولتا الإجابة عشيا مغ تفكيكيا إلى التداؤلات التالية

 ىل لمحرز التخفييية دور في تحقيق الانجماج الاجتساعي لمصفل السدعف؟ -

 ىل لمحرز التخبػية دور في تحقيق التفاعل الرفي لمصفل السدعف؟ -

 ىل لمحرز الخياضية دور في تحقيق التعاون بيغ الصفل السدعف وجساعة الخفاق؟ -

 :فرضيات الدراسة

 لمبخامج البيجاغػجية السقجمة في مؤسدة الصفػلة السدعفة دور في تحقيق التكيف :الفرضية العامة

 .الاجتساعي لمصفل السدعف

 : الفرضيات الجزئية

 .لمحرز التخفييية دور في تحقيق الانجماج الاجتساعي لمصفل السدعف -

 .لمحرز التخبػية دور في تحقيق التفاعل الرفي لمصفل السدعف -

 .لمحرز الخياضية دور في تحقيق التعاون بيغ الصفل السدعف وجساعة الخفاق -

 . لسعالجة ىحا السػضػع تع الاعتساد عمى السشيج الػصفي:المنهج المدتخدم

 .السقابمة، الاستسارة، السلاحطة: أدوات الدراسة

أن مؤسدة الصفػلة السدعفة ليا دور فعال في تحقيق التكيف الاجتساعي لمصفل السدعف  :نتائج الدراسة

وىحا ما عبخت عشو إجابات أفخاد مجتسع البحث عغ أسئمة الاستسارة حيث كانت الإجابات معبخة كسيا 

 .عمى البخامج والأنذصة التي تقجم في مؤسدة الصفػلة السدعفة
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أن التػافق في عجد السؤشخيغ السدؤوليغ عغ الأشفال داخل السؤسدة، يداعج في ضبط سمػك 

الأشفال مغ خلال متابعتيع الجائسة سػاء داخل السؤسدة او خارجيا وذلظ بتػفيخ مختمف الستصمبات 

 .الزخورية التي يحتاجيا الأشفال التي تداعجىع عمى الاندجام والتكيف داخل السحيط الاجتساعي

 مخاكد الصفػلة السدعفة ودورىا في تحقيق الانجماج :دراسة كحال سميمة ومحروق رانية بعنهان1-3

 1.الاجتساعي للأشفال السدعفيغ

 :وقج انصمقتا في ذلظ مغ الإشكالية التالية

  ىل لسخاكد الصفػلة السدعفة دور في تحقيق الانجماج الاجتساعي للأشفال السدعفيغ؟–

 :وحاولتا الإجابة عشيا مغ خلال تفكيكيا إلى التداؤلات التالية

 ىل تداىع البخامج التخبػية بسخاكد الصفػلة السدعفة في تحقيق التػافق الاجتساعي بيغ الأشفال؟– 

 كيف يداعج الإخرائي الاجتساعي والشفداني الصفل السدعف عمى بشاء شخريتو؟ -

 ىل العسمية الاترالية بيغ الصفل السدعف والقائع عمى تخبيتو أساس التكيف؟ -

 :فرضيات الدراسة

 .لسخاكد الصفػلة السدعفة دور في تحقيق الانجماج الاجتساعي للأشفال السدعفيغ: الفرضية العامة

 :الفرضيات الجزئية

 .البخامج التخبػية بسخاكد الصفػلة السدعفة في تحقيق التػافق الاجتساعي بيغ الأشفال -

                                                           
مخاكد الصفػلة السدعفة ودورىا في تحقيق الإنجماج الاجتساعي للأشفال السدعفيغ، :  كحال سميسة ومحخوق رانية1

محكخة تخخج لشيل شيادة الساستخ في عمع الاجتساع، كمية العمػم الإندانية والاجتساعية، بجامعة محمد الرجيق بغ يحي 
 .2020/2021تاسػست، جيجل، 
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 .الشذاشات الخياضية والتخفييية تقػي التفاعل بيغ الأشفال -

 .يداعج الأخرائي الشفداني والاجتساعي الصفل السدعف عمى بشاء شخريتو -

 .العسمية الاترالية بيغ الصفل السدعف والقائع عمى تخبيتو أساس التكيف -

لسعالجة ىحا السػضػع تع الاعتساد عمى السشيج الػصفي كػنو يرف الطاىخة محل : المنهج المدتخدم

 .الجراسة كسا ىي بالػاقع

 .الاستسارة، السلاحطة، السقابمة: أدوات الدراسة

 :نتائج الدراسة

الصفل يكتدب داخل السؤسدة القجرة عمى تكػيغ وتشسية السيارات الشفدية والاجتساعية والعقمية  -

 .والانفعالية

كفاءة السخبيغ ليع دور فعال في تحقيق التفاعل والتػاصل داخل السؤسدة والتي تداىع في تغييخ  -

 .سمػك الصفل وتجعمو يتكيف ويشجمج داخل وخارج السؤسدة

الشذاشات التخبػية والخياضية والتخفييية التي تقجميا السؤسدة ليا أثخ بالغ في تحقيق عشرخ التػافق  -

 .والاندجام

 .الاترال السباشخ يداىع في ضيػر علاقة جشدية بيغ الصفل السدعف والقائع عمى تخبيتو- 

 1. دور مؤسدات الصفػلة السدعفة في التشذئة الاجتساعية:دراسة غيلاني  ينب بعنهان1-4

 :وقج انصمقت في ذلظ مغ الإشكالية التالية

                                                           
دور مؤسدات الصفػلة السدعفة في التشذئة الاجتساعية، محكخة مقجمة لاستكسال نيل شيادة الساستخ : غيلاني زيشب1

 .2014/2015أكاديسي، كمية العمػم الاجتساعية والإندانية بجامعة قاصجي مخباح، ورقمة، 
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 كيف يسكغ لسؤسدات الصفػلة السدعفة أن تؤدي دورىا في التشذئة الاجتساعية لمصفل؟ -

 :وحاولت الإجابة عشيا مغ خلال تفكيكيا الى التداؤلات التالية

 كيف تتذكل شبيعة العلاقة الاترالية بيغ الصفل السدعف والقائع عمى تشذئتو؟ -

 ىل تعسل مخاكد الصفػلة السدعفة عمى تحقيق التكامل الاجتساعي بيغ الأشفال؟ -

 ىل تداىع مخاكد الصفػلة السدعفة عمى تقػية عشاصخ الاندجام بيغ الأشفال؟ -

 :فرضيات الدراسة

تتذكل شبيعة العلاقة بيغ الصفل السدعف والقائع عمى التشذئة عغ شخيق عسمية الاترال السباشخ  -

 .والجائع بيشيسا

 .تعسل مخاكد الصفػلة السدعفة مغ خلال دورىا التخبػي عمى تحقيق التكامل الاجتساعي بيغ الأشفال -

 .الجور التخفييي لسخاكد الصفػلة السدعفة يقػي عشاصخ الاندجام بيغ الأشفال -

 .السشيج الػصفي: المنهج المدتخدم

 . السلاحطة، السقابمة، الاستبيان:أدوات الدراسة

 :نتائج الدراسة

سعي مؤسدات الصفػلة السدعفة إلى إدماج الصفل السدعف بالسجتسع الخارجي ىػ أولى الأىجاف  -

 .وأىسيا

الشذاشات التخبػية والتعميسية والتخفييية التي تقػم بيا السؤسدة ليا أثخ بالغ في تحقيق عشرخ  -

 .الاندجام وىحا ما جعمشا نؤكج ىحا الجور
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أن القائسيغ عمى التشذئة الاجتساعية يذتخكػن في الأىجاف التي يدعػن لتحؿيقيا مع الصفل السدعف،  -

 .وان تعجدت ىحه الأىجاف فان شبيعة العلاقة الاترالية بيشيع وبيغ الأشفال لا تختمف

أن الصفل السدعف لو خرائز وسسات شخرية تعكذ اثخ شبيعتو ومغ ثع كان مغ الزخوري  -

 .تغيخ بعس أىجاف تشذئة غيخه مغ الأشفال

الاىتسام بالاترال السباشخ كػسيمة اترالية ساىست في ضيػر علاقة حدشة بيغ الصفل السدعف  -

 .والقائع عمى تشذئتو

 :التعقيب عمى الدراسات الدابقة

لمجراسات الدابقة أىسية كبيخة بالشدبة لمبحث العمسي كػنيا تداعج الباحث في الكثيخ مغ الجػانب 

والسخاحل التي يسخ بيا البحث وتبيغ لشا مسا عخض مغ الجراسات الدابقة العخبية او الجراسات السحمية 

مغ السػاضيع " دور العسمية الاترالية في تأىيل الأشفال السدعفيغ اجتساعيا" ومػضػع دراستشا الحالية

التي لع تحزى باىتسام كثيخ مغ الباحثيغ، وقج اتزح أن الجراسات الدابقة تختمف ؼيسا بيشيا مغ 

 . العيشة والشتائج،حيث الأىجاف

 مساثمة لجراستشا حيث تسحػر مػضػعيا حػل معخفة سسات الأشفال فدراسة جمال شفيق

السػدعيغ ببعس السؤسدات، سػاء في السؤسدة الإيػائية أو الأسخ البجيمة مغ خلال معخفة 

 .السذكلات الشفدية والاجتساعية التي يػجييا الأشفال في كمتا السؤسدتيغ

 تتػافق مع دراستشا، إذ نجج أنيا تشاولت دور السخبية في تػجيو الصفل إيمان وغادةودراسة 

السدعف، وبيشت أن ىشاك علاقة وشيجة بيغ كل مشيسا وبالتالي تػقع سمػكو ومغ ثع التفاعل معو 

 .بشاءا عمى ذلظ
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  مذابية مع دراستشا، حيث جاءت ىحه الجراسة حػل تبيان دوردراسة نديبة ورقيةكحلظ 

مؤسدات الصفػلة السدعفة في تحقيق جسمة مغ الأىجاف الاجتساعية لمصفل السدعف ولعل أىسيا ىػ 

 .ىجف تحقيق التكيف الاجتساعي

 ىي دراسة تتذابو مع دراستشا لأنيا تشاولت مػضػع دراسة كحال سميمة ومحروق رانيةوكحلظ 

تحقيق الانجماج الاجتساعي لمصفل السدعف وبيشت أن أساس تحقيق ىحا الانجماج ىػ العسمية 

 .الاترالية القائسة بيغ الصفل السدعف وتخبيتو

 مساثمة لجراستشا حيث ركدت عمى شبيعة العلاقة بيغ الصفل السدعف دراسة غيلاني  ينبأما 

ومخبيتو وشخيقة التػاصل بيشيع، كحلظ جسمة الأدوار التي تقجميا مخاكد الصفػلة السدعفة والتي بجورىا 

 .ليا دور في تحقيق تشذئة اجتساعية سميسة
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 تمهيد

يمعب الاترال دور كبيخ في بشاء الحياة الاجتساعية خاصة وانو وسيمة لتبادل الأفكار 

والاتجاىات، وييجف بالجرجة الأولى إلى تغييخ الدمػك لسا لو مغ قػة تأثيخ عمى السدتقبل خاصة إذا كان 

السخسل يتستع بالكفاءة في إرسال الخسالة، ولو القجرة عمى تحخيظ الحات الإندانية لجى السدتقبل عبخ ىحه 

الخسالة التي تكػن بجورىا ذات ؾيسة فكخية كبيخة، لحا فان الاترال ىػ ذلظ العسمية الحيػية التي تجور بيغ 

شخريغ وأكثخ عبخ وسيمة يخاد مغ خلاليا تػصيل فكخة ىجفيا التأثيخ في سمػك السدتقبل، وفي ىحا 

الفرل سشصخق إلى أىع ما يخز العسمية الاترالية مغ خرائز وعشاصخ وأنػاع وأىجاف لشرل إلى 

 .عػامل نجاحيا
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 1:خرائص العممية الاترالية: أولا

تتع بيغ الأفخاد أو بيغ الجساعات بغخض تحقيق التساسظ الاجتساعي " عسمية اجتساعية" ان الاترال

ودعع علاقات إفخاد الجساعة أو السجتسع بعزيع ببعس، فتبادل الآراء حػل مػضػع معيغ بيع، ىػ نػع 

مغ أنػاع الاترال ييجف إلى الػصػل إلى راي مػحج حػل ىحا السػضػع ووحجة الخاي تؤذي الى تساسظ 

الجساعة وتخابصيا، وعمى الجانب الأخخ فان انعدال الأفخاد ببعزيع عغ البعس يؤدي الى انييار 

 .الجساعة او السجتسع

فستى التقى الفخد بغيخه في السجتسع فانو يحاول ان يتبادل معو الحجيث " عسمية تمقائية" الاترال

والأفكار، سعيا لتػثيق الرمة او التخابط بيشيسا ولحلظ كانت المغة مغ اىع أدوات الاترال بيغ الافخاد 

 .لديػلة انتقال الأفكار وتبادليا مغ خلاليا،،

ففي ضل الزخورات الاجتساعية، أصبح لا يدتصيع الاندان ان يعير " عسمية الدامية" الاترال

بسفخده، ولا بج لو مغ التفاعل والسذاركة مع الاخخيغ لإشباع حاجاتو الاجتساعية، وكسا سبق ان او ضحشا 

ان الاندان الفخد ليذ لو وجػد، وىحا يعشي ان الاترال الدامي عمى الافخاد وكحلظ عمى السجتسعات 

 .لتحقيق وجػد الفخد او السجتسعات وسط الجساعة او السجتسعات

الاترال عسمية ضخورية لكل الافخاد والجساعات، فالجساعة شأنيا شأن الفخد، تجج نفديا في حاجة 

الى عػن الجساعات الأخخى، وكحلظ السجتسعات، والتبادل الدياسي والاقترادي بيغ الجول والسجتسعات 
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